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Kiresellesmeyle birlikte glinlimiiz diinyasinda isletmelerin maliyet yapilarinda 6nemli
degisiklikler meydana gelmistir. Yasanan bu degisimler, isletmeleri iirettikleri mamul veya
hizmetlerin maliyetlerini daha gergekei bir sekilde hesaplamalari zorunlulugu ile kars1 karsiya
birakmistir. Geleneksel maliyetleme sistemlerinin igletmelerin ihtiyaglarina cevap verememesi,
isletmeleri yeni mamul ve/veya hizmet maliyeti hesaplama sistemleri aramaya itmistir. Bu

arayislar neticesinde FTM sistemi gelistirilmistir.

Bu calismada, hizmet isletmeleri icerisinde onemli bir yeri olan liman igletmelerinde
maliyetleme {izerinde durularak; liman isletme maliyetleri geleneksel ve FTM sistemi agisindan
kargilagtirilarak incelenmistir. Karsilagtirma sonucunda FTM’ye gore hesaplanan birim
maliyetlerin geleneksel maliyetleme sistemine gore hesaplananlardan farkli oldugu tespit

edilmistir.

Bu calismanin amact; FTM sisteminin bir liman igletmesinde uygulanabilirligini ortaya
koyup, FTM sisteminin geleneksel maliyetlemeden farkli oldugu noktalari ortaya koyarak liman

isletmeleri i¢in daha dogru ve giivenilir maliyet bilgisine ulasilmasini sagladigini gostermektir.

Sonug olarak; bu c¢alismada FTM sistemiyle, liman isletmesinin hizmet sunumu
stirecindeki maliyetlerinin ¢oklu dagitim anahtarlari ile gercege daha yakin belirlenebilecegi ve
sirecteki gereksiz asamalarin elimine edilmesi yoluyla maliyetlerin daha asagiya

disiiriilebilecegi goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Faaliyet, Faaliyet Tabanli Maliyetleme, Liman Isletmeleri, Maliyet,
Maliyetleme.
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Significant changes in cost structure of businesses have occurred with the effect of
globalization in today's world. These changes confront businesses with the obligation of
using more realistic calculation of the operating cost of the goods or services produced.
Due to the inability of traditional costing methods in satisfying the needs of businesses,
enterprises have begun to seek for new goods and/or service cost calculation methods.

ABC system has come out as a result of these searches.

In this study, the port costing business which has an important role on service
businesses has been reviewed and port operating costs have been compared in terms of
traditional and ABC system. As a result of the comparison, it has been curtained that
unit cost calculated by ABC is different from those which were calculated according to

the traditional cost methods.

The purpose of this study is to put out the feasibility of the ABC on operating a
port and to reveal how to provide more reliable and accurate ways to obtain business

costing information by analysing the differences from traditional cost methods.

As aresult, it has been seen in this study that thanks to ABC system, port business
provides to obtain more realistic costs during service process by using multiple
distribution keys and provides reduced costs by eliminating unnecessary steps in the

process.

Keywords: Activity, Activity Based Costing, Port Business, Cost, Costing.
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GIRiS

Diinya’da yaklasik yedi milyar insan yagamaktadir. Tiim diinyada her giin hava,
su, yiyecek, icecek, giyecek, enerji vb. tiikketilmekte ve tiim bu tiikketimlerin karsilanmasi
icin Uretilen mamul veya hizmetlerin bulunduklari yerden ihtiya¢ duyulduklar1 noktalara
ulastirilmast gerekmektedir. Tiim bu ihtiyaglar ve tiiketim istegi diinya ticaretini de
dogrudan etkilemektedir. Diinya genelindeki yaklasik 200 iilke arasinda s6z konusu
ihtiyaglarin  giderilmesi i¢in ticaret faaliyeti gerceklestirilmektedir. Ticaretin
yapilabilmesi i¢in ulagtirmanin énemi ¢ok biiyiiktiir. Cografi sinirlar diislintildiigiinde
ise diinya ticaretinde tasimacilik sekillerinden en fazla denizyolu tercih edilmektedir.
Diinya’nin cografi yapisi, tasimacilik maliyetleri, yiiksek tasima kapasitesi, az enerji
kullanimi, emniyet ve zaman faktorleri géz Onilinde bulunduruldugunda, en uygun
ulagtirma sisteminin denizyolu tasimacilig1 oldugu asikardir. Denizyolu tasimacilig, bir
seferde ¢ok fazla yiikk tasima imkani, tasman lriinlerin zarar gérmemesi, glvenilir
olmasi, havayoluna gore 14 kat, karayoluna gore 7 kat, demiryoluna gore ise ortalama

3,5 kat daha ucuz olmasi1 gibi nedenlerden otiirii en fazla tercih edilen tagimacilik

seklidir (Samast, 2012: 1).

Denizyolu tasimaciligi; kara, hava ve demiryolu tasima sekillerine gore taginan
ylik basma diisen en diisiik birim tasima maliyetine sahip olmasi dolayisiyla diger
tasima sekillerine goére daha fazla tercih edilmektedir. Denizyolu tasimaciliginda
mallarin taginma siireleri diger tasima sekillerine gore ¢ok daha uzun olsa da, uzak
mesafelere tagima yapildigi disiiniildiigiinde denizyolu tagimaciliginin maliyetten

dolayi tercih edildigi goriilmektedir (Kose, 2012: 1).

Kiiresellesmeyle birlikte artan dis ticaret hacmi, bir¢ok alanda oldugu gibi
tagimacilik sektoriinde de olumlu gelismelerin yasanmasina yol agmistir. Tagimacilik
sektoriindeki biiyiime, diger tagimacilik sekillerine gore bir¢ok avantaja sahip denizyolu
tagimaciliginin énemini daha da artirmistir. Denizyolu tagimacilifinda ortaya ¢ikan bu
gelisme, sektdriin 6nemli bir kismini olusturan liman isletmeciliginin de gelismesine ve

onem kazanmasina neden olmustur (Ozkan, 2008).

Uluslararasi1 tedarik zinciri ve lojistik sistemi ig¢inde limanlar, ulastirma ana

faaliyetinin onemli bir halkasi olup, deniz ulasim sistemi ile kara ulagim sisteminin



kesisim noktalaridir. Limanlar, denizyolu tasimaciliginin baslangi¢ ve bitis noktalari
olarak stratejik oneme sahip olup, ticari hayatta da son derece 6nemli rol oynarlar

(Yiiksekyildiz, 2010: V).

Deniz tasimaciliginda lojistik merkez olarak kabul edilen limanlar, uluslararasi
tasimacilikta biiyiik bir éneme sahiptir. Ozellikle kitalararas1 tasimacilikta limanlar,

kesintisiz tastmaciligi can damaridir (Ilkkaracan Gokhan, 2013: I1).

Gilinlimiizde limanlar, bulunduklar1 kentlerin vazgecilmez bir pargast haline
gelmis ve yakin c¢evresindeki kentlerin gelisimini de etkilemistir. Limanlar,
ardbolgelerine gelen yiikleri toplama ve dagitma 6zelligi nedeniyle ekonominin de nabzi

durumunda olmuslardir (Yiiksekyildiz, 2010: 1).

Deniz tasimacilik sisteminin en énemli unsurlarindan biri olan limanlar, gemilerin
yiikleme-bosaltma yaptiklari, barindiklari, yakit, kumanya ve diger ihtiyaclarini
karsiladiklar yerlerdir. Gemiler limanlarda bir¢cok hizmet almakta ve bunun karsiligini
O0demektedirler. Bir liman isletmesinin etkin bir caligma ortami saglayabilmesi igin
amacina, biiyiikliigline, faaliyetlerine ve bulundugu ortama uygun bir sekilde organize
edilmesi gerekir. Liman, bir ticaret merkezidir ve burada hizmet iiretilir. Hizmet
tiretiminde de genellikle kar esastir. Uretilen hizmetin kalitesi ekonominin rekabet
giiciinii etkiler. Kaliteli hizmet verilen limanlar sayesinde bir ekonomi uluslararasi

rekabet giicli kazanir (Yiiksekyildiz, 2010: 1).

Limanlarda genel olarak gemiye ve yiike yonelik hizmetler (faaliyetler)
sunulmakla birlikte bunlara ilaveten; yolcuya, depolamaya yonelik hizmetler ve genel

liman diizeyinde hizmetler de gerceklestirilmektedir.

Limanlarda gemiye yonelik olarak gerceklestirilen baslica hizmetler; pilotaj
hizmetleri, romorkaj hizmetleri, barinma hizmetleri, tatli su verme hizmetleri ve atik

alim hizmetleridir.

Limanlarda yiike yonelik olarak gerceklestirilen baglica hizmetler; yiikleme

hizmetleri, bosaltma hizmetleri ve kantar (tart1) hizmetleridir.

Limanlarda depolamaya yonelik olarak gergeklestirilen baslica hizmetler; ardiye

hizmetleri ve terminal hizmetleridir.



Limanlarda yolcuya yonelik hizmetler, genellikle gemiye binecek ve/veya

gemilerden inecek yolcular ve turistler i¢indir.

Limanlarda genel liman diizeyindeki hizmetler ise yukarida sayilan gemi, yiik,
depolama veya yolcu diizeyinde faaliyetlere girmeyen, ancak bu faaliyetlerin tiimiiniin

saglikli bir bicimde gergeklestirilebilmesi i¢in yerine getirilen hizmetleri icermektedir.

Liman isletmeleri yukarida sayilan her bir hizmeti gerceklestirirken, beraberinde
de baz1 maliyetlere katlanmaktadir. Liman maliyetlerinde saglanan azalmalar, isletme
karlarinin da artmasina yol acacaktir. Bu baglamda, liman faaliyetleri sonucu ortaya
cikan maliyetlerin rekabet avantaji yaratilmasinda stratejik bir arag durumuna gelmesi

bu maliyetlerin 6nemini daha da artirmistir.

Gilinlimiizde, teknolojinin gelismesi ile birlikte ulusal ve uluslararasi rekabet
artmistir. Artan rekabet, isletmelerin kar elde edebilmeleri i¢in daha diisiik maliyetlere
ulagmalarmi  gerekli kilmustir. Isletmelerin {iretim yapisi ile mamul maliyet
hesaplamalar1 arasinda dogrudan bir iliski s6z konusu oldugundan, degisen {iretim
yapis1 maliyet sistemlerine etki etmis ve geleneksel maliyet sistemlerine alternatif
olarak yeni maliyetleme yaklagimlari ortaya ¢ikmustir. isletmelerin faaliyet gosterdikleri
yogun rekabet ortaminda geleneksel maliyet sistemlerinin yetersizlikleri nedeniyle
ortaya c¢ikan bu yeni yaklasimlardan bir tanesi de Faaliyet Tabanli Maliyetleme (FTM)
dir.

FTM, geleneksel maliyetleme sistemlerinin eksikligini, yetersizligini ortadan
kaldirmak ve daha saglikli mamul ve/veya hizmet maliyet bilgisi saglamak ig¢in

gelistirilmistir.

FTM, daha dogru bir maliyet ile birlikte isletmelerin minimum maliyet ve
maksimum kar amacina ulagmasi bakimindan en uygun bir sistem olarak ortaya

cikmistir (Bozkurt, 2010: 1).

FTM, oncelikle mamul iireten isletmeler i¢in tasarlanmig olmasina ragmen,
giiniimiizde 6nemli bir sektor haline gelen hizmet sektdriinde faaliyet gosteren hizmet

isletmelerince de kullanilmaktadir (Cakmak, 2007: 2).

Bu baglamda c¢aligmanin amaci; liman isletmelerinde FTM sisteminin

uygulanabilirligini ortaya koyup, geleneksel maliyetleme sistemlerinin eksik taraflarin



ortadan kaldiran FTM sisteminin benimsenmesi, liretim ve hizmet isletmelerinde
gelistirilmesi ve maliyetlerin daha saglikli hesaplanarak yoneticilerin stratejik kararlar
almasia yardimeci olmasi hususlarini ortaya koymaktir. Diger bir ifadeyle; liman
isletmeleri acisindan maliyetleme sisteminin olusturulmasinda geleneksel sistem ve
giincel maliyetleme yaklagimlarindan biri olan FTM sisteminin ele alinmast ve liman
isletmelerinin maliyet muhasebesi sistemlerini kendi organizasyon yapilarina, faaliyet
cesitlerine, biiytikliiklerine, ihtiyaclarina gore belirleyebilmeleri ve liman icin bir

maliyetleme sistemi olusturulmasidir.

Bu calismada; genel olarak FTM sisteminin liman isletmelerinde uygulanabilirligi
ele almmig, calismanin birinci boliimiinde; liman isletmeleri ve faaliyetlerine
deginilmistir. Ikinci boliimiinde; geleneksel maliyet sistemine alternatif olarak ortaya
cikan yeni maliyet yaklasimlarindan FTM hakkinda detayli teorik bilgi verilmistir.
Caligmanin iiciincii ve son boliimil olan uygulama kisminda ise, arastirmanin yapildigi
liman isletmesi hakkinda genel bilgiler verilmis ve liman hizmet iiretim maliyetlerinin
dagitiminda once geleneksel dagitim sistemi kullanilmis, sonrasinda FTM sistemi
kullanilarak maliyetler hesaplanmis, sonrasinda da geleneksel dagitim sistemi ile FTM
sisteminden elde edilen maliyet dagitim sonuglar1 karsilastirilarak farkliliklar ortaya
konulmustur. Sonug¢ boliimiinde de konunun teorik ve uygulama boyutundan elde edilen

bulgular 6zetlenerek ¢alismanin yaptigi katki agiklanmustir.

Bu calisma; liman isletme maliyetlerini hem geleneksel maliyetleme sistemine
gore hem de FTM sistemine gore incelemesi ve her iki sisteme gore bir karsilastirma
yaparak farkliliklar1 ortaya koymasi dolayisiyla, maliyet alaninda ¢alisma yapan bilim
insanlarina, lisans ve lisansiistii diizeydeki 6grencilere, ilgili sektor ve kuruluslarin

yetkilileri, yonetimi ve ¢alisanlarina faydali olabilmesi agisindan 6nem arz etmektedir.



BiRINCi BOLUM
LIMAN iISLETMELERI VE FAALIYETLERI

1.1. LIMAN KAVRAMI VE TANIMI

Yiik tagimaciliginin hizli, giivenli ve ekonomik olmasi, ¢evreyi en az kirletmesi,
ton-km bagina tiikettigi enerjinin az olmasi, bakim-onarim kolaylig1 ve yatirirm maliyeti
gibi unsurlar ulastirma tiirlinlin se¢ciminde oOzenle dikkat edilmesi gereken
hususlardandir (Sudopak, 2006: 1-3). Giinlimiizde denizyolu tagimaciligi, en giivenilir
ve en ekonomik (en diisiik maliyetli) tagimacilik tiirli olmasi dolayisiyla diinyada en ¢ok
kullanilan ve rekabetin yogun oldugu bir tasimacilik seklidir. Diinyada oldugu gibi
iilkemizde de uluslararasi ticaretin ¢ok Oonemli bir bolimii denizyolu tagimaciligi ile
gergeklestirilmektedir. Denizyolu tagimaciliginin gelismesi ve iilke ekonomisindeki
Oneminin artmasi ile birlikte hi¢ kuskusuz limanlarin da gelismesi ve 6nem kazanmasi

giindeme gelmektedir (Temelli, 2013: 105).

Tirkiye denizyollar1 bakimindan biiylik potansiyele sahip bir iilke olup, 8333 km
kiy1 uzunluguna sahip olmasi dolayisiyla Avrupa iilkeleri icinde en fazla kiyiya sahip
tilkeler arasinda yerini almaktadir. Bununla birlikte, iilkemizdeki denizlerin agik
denizlere Akdeniz araciligiyla gegit vermesi dogal kosullar agisindan duruma ayri bir
onem kazandirmaktadir. Ayrica, ililkemizdeki il ve ilgelerin %40’ min denize kiyisi
vardir (Demir, 2006: 23). Tiirkiye, cografi yapis1 ve jeopolitik konumu sebebiyle bircok
kara yolu ve deniz yolu trafiginin ortasinda yer alan, iki kitay1 bulusturan, denizcilik ve
lojistik faaliyetlerinde tarihte de bugiin oldugu gibi kilit 6neme sahip olan bir iilke
konumunda bulunmaktadir. Denizcilik ve buna bagl lojistik sektoriinde hizli adimlarla
ilerleyen ve bilyiikk bir potansiyele sahip olan Tiirkiye’de, bu iki sektdre hizmet

verebilecek sektorler de gelisme kaydetmektedir (http://www.securitas.com, 2013).

Liman kelimesinin Ingilizce karsilig1 port veya harbor/harbour/haven’dir. Ancak,
gercekte port ve harbour farkli anlamlar1 ifade etmesine karsin, cogunlukla
karistirilmaktadir. Bu nedenle, port kelimesi dilimizde yaygin olarak kullanilmaktadir.
Port, gemilerin kabuliinii ve yiikiin transferini saglayan insan yapimi bir tesistir.
Rihtimlar, iskeleleri, mendirekleri ve kreynli kizaklar1 igerebilir. Keza, yiikiin

depolanmasi i¢in ambar ve depolar ile yiikiin denizden uzak yerlere transferi igin



demiryollari, karayollar1 veya boru hatlar1 gibi nakil sistemlerine de sahip olabilir.
Horbour ise, gemilerin hava sartlarindan barinabildikleri bir yer olup, insan yapimi veya
dogal olabilir. Insan yapimi, mendirek veya dalgakirana sahip olacaktir. Dogal olanin
biiylik bir kismi kara ile gevrilidir. Ulusal ve uluslararasi mevzuatlarimizda ifade edilen
liman  tanimlamalar1  incelendiginde,  farkliliklar  gosterdigi  goriilmektedir

(http://www.makalemarketi.com, 2013).

Gilinlimiize kadar limanla ilgili ¢esitli tanimlamalar yapilmistir. Her limanin tim
ozelliklerini igceren genel bir liman tanimlamasimin yapilmas1 miimkiin olmadig1 gibi,
herhangi iki liman arasinda da onemli farkliliklar bulunmaktadir. Ticaret degisim
gosterdikge limanlar da degismektedir (Stopford, 2009: 81). Denizyolu tagimaciligl su
ortaminda siirdiiriilmektedir. Bu tagimaciligin baslangi¢c ya da bitis noktasini limanlar
bi¢cimlendirmektedir. Bu agidan, limani denizyolu tasimaciliginin baslangi¢ ya da bitim

noktas1 diye tanimlamak miimkiin olabilmektedir.

Cagmmizin tasimacilik anlayisi, satici ile alict arasinda kesintisiz bag kurma
bi¢ciminde belirmektedir. Kesintisiz ulasim hizmeti, tasima zincirini bir biitiin olarak
belirlemektedir. Liman da bu biitiin i¢inde bir kopriibasi durumundadir. Burada ulagim
sistemleri bulugsmakta; tasima hizmeti sekil degistirmektedir. Bu agidan liman, kara ve
deniz ulasiminin birbirlerine doniistiikkleri bolge olarak da tanimlanabilmektedir

(Karaca, 2009: 2).

Genel olarak liman tanimlamalar1 limanlarin fonksiyonlarina gére yapilmaktadir
(McConville, 1999: 367). Limanlar, gemilerin yanastigt ve demirledigi, yiiklerin
gemiden karaya, karadan gemiye aktarilmasi icin gerekli ekipmanlara sahip alanlardir
(Alderton, 1995: 253). Bagka bir tanimlamaya gore liman, “Gemilerin barinma, yiik alip
verme amacli ugrayip ayrildiklari, yolcu ve mallarin diger tasima tiirli araglarina
aktarildigi, degisik destek hizmetleri aldig1 hizmet iireten merkezlerdir” (Baykal, 2012:
135). Diger bir tanimlamaya gore ise liman; rihtim veya iskelelerine gemilerin, deniz
tasima araglarinin yanasip baglanabilecegi veya su alanlarmma demirleyebilecegi
imkanlar1 kapsayan, tekneden kiyiya, tekneden tekneye, kiyidan tekneye, ylik veya
insan nakli, teknelerin baglanip kaldirilmasi ya da demirlemesi, esyanin karada ve
denizde teslimine kadar korunmasi icin tesisleri ve imkanlar1 bulunan smirlandirilmis

kara ve deniz alanlaridir (Altingubuk, 2000: 9).



Liman; yiiklerin veya yolcularin, su yollarindan karaya ya da karadan su yollarina
gecisinin gergeklestigi yerdir. Bu gegisler gemiden karaya ya da karadan gemiye yapilir.
Bir liman tamamen bir yiik limani, tamamen bir yolcu liman1 ya da hem yolcu hem

yiikiin beraber elleclendigi kombine bir liman olabilir (Talley, 2009: 1).

Limanlar; rihtim veya iskelelerine deniz tasitlarinin yanagabilecegi veya su
alanlarima demirleyebilecegi, dalga, akinti, firtina ve buz gibi dis etkenlere karsi
korunabilecegi, biitiin ihtiyaclarinin goriilebilecegi su alanlar1 olmakla birlikte; gemiden
kiytya, kiyidan gemiye yiik ve yolcu tasimasini, teknelerin demirleyip ayrilmalarini ve
taginan mallarin karada veya denizde teslim alanina kadar korunmasi i¢in gerekli olan

tesisleri de igerir (Yiiksel ve Cevik, 2006: 5).

Limanlar sadece yiik ellegleme hizmetleri degil, ayn1 zamanda genel lojistik
hizmetler ve katma deger yaratan hizmetler de sunmaktadir. Bu baglamda limanlarin

rolleri degismistir.

Limanlar giiniimiize kadar biiyiik bir islev degisimine ugramistir. Onceleri, sadece
gemilerin barinmasi i¢in diisliniilen bu ticarethaneler, sonralar1 hizmet iiretim merkezleri
konumuna déniismiislerdir (Bayraktutan ve Ozbilgin, 2013: 16). Gemi barindirma islevi
artik bir liman icin ikincil 6nemdedir. Asil énemli olan; yiikli ucuza, seri bigimde,
giivenle ve kaliteli olarak ulagim sistemleri arasinda aktarabilmektir. Bu ise limanlar1
hem ekonomik  diisiinmeye hem de ekonomik davranmaya  itmistir

(http://www.vergisorunlari.com.tr, 2013).

Limanlarin ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasi i¢in gemi calistiranlar
gemilerini limanlarda az, seyirde ¢ok tutmayi tercih etmektedirler. Ciinkii limanlar,
alicilar ve saticilar agisindan bir maliyet kapisidir. Bir gemi limanda ne kadar c¢ok
tutulursa veya ne kadar fazla sayida limana ya da terminale ugrarsa, tasima hizmetinin
maliyeti de o oranda artmaktadir. Bu nedenle, gemiler az sayida limana ugramay1 tercih

etmektedirler (Giigergin, 2007: 22).

1.2. LIMANLARIN SINIFLANDIRILMASI

Limanlar ¢esitli sekillerde siniflandirilmistir. Bu siniflandirma ise; kuruluslari
bakimindan limanlar, dogal yapilar1 bakimindan limanlar, gdordiikleri hizmet

bakimindan limanlar, trafik tiplerine gore limanlar, yiik akimi ve giimriik islemlerine



gore limanlar, faaliyet alanlarina gére limanlar, sahiplerine goére limanlar ve yonetim

bi¢cimlerine gore limanlar seklindedir (Yercan, 1996: 32-35; Altingubuk, 2000: 9-10).

1.2.1. Kuruluslar1 Bakimindan Limanlar

Limanlar kuruluglar1 bakimindan; dogal limanlar, yapay limanlar, med-cezir

limanlari, dok limanlari, agik limanlar olarak siniflandirilmaktadir.

Koruyucu yapilasmaya gerek duyulmayan limanlar dogal limanlardir. Dogal
koruma olanagi bulunmayan, dalga, akint1 ve med-cezir gibi etkilere kars1 dalgakiranlar
ve mendirekler gibi yapilar insa edilerek, gemilerin emniyetli sekilde demirlemesine ve

yanagmasina imkan veren limanlar ise yapay limanlardir (Yercan, 1996: 32).

Su seviyelerinin degisimleri arasinda olusan biiyiik farkliliklar nedeniyle med-
cezire karsi korunmus olan limanlar med-cezir limanlaridir. Med limanlar1 ise su
derinligi yeterli oldugunda biiyiik gemilerin girebildikleri, diger zamanlarda disarida
beklemek zorunda kaldiklar1 limanlardir. Bu nedenle, bu tip limanlarin kapasiteleri daha
sinirlidir. Smirli kapasiteleri nedeniyle pahali ve modern gemiler genellikle bu limanlara
ugramazlar. Dok limanlarn da doklarin, liman ve tesisleri med-cezirin etkisinden
korudugu limanlardir. Bu sayede, bu limanlarda tiim gemilere ayni sekilde hizmet
verilebilmektedir. Bu sistem ¢ok pahali oldugundan, sadece gelismis iilkelerin biiyiik
limanlarinda uygulanmaktadir. Acik limanlar ise pahali dok ve havuz yatirimlari

gerektirmeyen, her zaman gemilere hizmet verebilen limanlardir (Yercan, 1996: 33).

1.2.2. Dogal Yapilar1 Bakimindan Limanlar

Limanlar dogal yapilar1 bakimindan; deniz limanlari, nehir limanlari, hali¢
limanlari, fiyord limanlari, g6l ve kanal limanlari, ada limanlarn olarak

siniflandirilmaktadir (Yercan, 1996: 33).

Deniz limanlari; deniz kiyisinda bulunan, hizmet verdikleri gemiler agisindan
yeterli su derinliklerine sahip olan limanlardir. Singapur, Marsilya, Istanbul, Mersin ve
Izmir Limanlar1 baslica deniz limanlar olarak gosterilebilir. Nehir limanlar1 ise nehir
agzinda veya biiyiik nehirlerin i¢inde bulunan limanlardir. Nehir limanlarina 6rnek
olarak; Londra, Rotterdam ve Hamburg Limanlar1 gosterilebilir (Kdknel, 1978: 20).

Hali¢ limanlar1 ise nehirlerin denize dokiildiigii yerlerde insa edilen limanlardir. Fiyord



limanlarina bakildiginda; bu limanlarin denizlerin kara i¢lerine dogru sokulmasindan
olusan dar, uzun ve kivrimli korfezlere insa edilen limanlar oldugu goriilmektedir
(Yercan, 1996: 33). Gol ve kanal limanlari, ¢ok dar bir kiy1 seridi ile denizden ayrilan su
alanlarinin denize baglanmasi ve gemilere gecit saglanmasi i¢in kanal agilmak ve iki
kiyisina mendirek yapilmak suretiyle insa edilen limanlardir (Koknel, 1978: 20). Ada
limanlar ise sahillerden uzak, kiy1 ile baglantis1 olmayan limanlardir (Yercan, 1996:

33).

1.2.3. Gordiikleri Hizmet Bakimindan Limanlar

Gordiikleri hizmet bakimindan limanlar; barinma ve siginma limanlari, balikei
limanlari, yat limanlari, gemi yapim-onarim limanlari, akaryakit limanlari, ticari
limanlar, askeri limanlar ve serbest limanlar olarak siniflandirilmaktadir (Yercan, 1996:

33-34).

Barmmma ve siginma limanlari; her tiirli hava kosullarinda gemilerin kolayca
girebilecekleri, demirleyebilecekleri ve ihtiyaglarini karsilayabilecekleri limanlardir.
Balik¢1 limanlar ise balik¢1 teknelerinin barinmasi, yapim ve onariminin saglanmasi,
deniz {rlinlerinin ticaret ve endiistriye aktarimiin gercgeklestirilmesini saglayan
limanlardir. Kii¢iik tekne ve yatlarin barinmasi i¢in 6zel bir mendirekle ¢evrilen veya
bir liman i¢inde ayrilan su alaninin olusturdugu limanlar ise yat limanlaridir. Dinlenme
ve tatil merkezi konumunda olan bir yat limaninda, diger bir ifadeyle gelismis bir
marinada tekne ve yatlarin barinma yerleri, samandiralar, iskeleler, kizak ve ¢eki
yerleri, bakim-onarim yerleri, elektrik, su ve telefon tesisati, telsiz ve komiinikasyon
araclari, meteoroloji merkezi, oteller, restoranlar, spor ve oyun tesisleri, ¢ocuk
bahgeleri, parklar, alisveris merkezleri, konferans ve sergi salonlari, akaryakit istasyonu
ve idari biirolar yer almaktadir. Gemi insa, onarim ve bakim amaciyla yapilmis,
kizaklarin, ¢ekek yerlerinin, kuru ve yiizer havuzlarin, atélyeler ve vingler gibi gerekli
ekipmanlarin = bulundugu limanlar ise gemi yapim-onarim limanlar1 olarak
adlandirilmaktadir. Akaryakit yilikleme, bosaltma, depolama ve tagima amaglarina
yonelik 6zel olarak tasarlanmis limanlar ise akaryakit limanlar1 olarak bilinmektedir.
Bunlarin yaninda, yiik ve yolcu trafigi bulunan, yiik tipine gore ayrilmis rihtimlari,
gerekli ekipman ve depolama binalarina sahip olan limanlar ise ticari limanlar olarak

adlandirilmaktadir. Farkli bir liman tipi olan askerl limanlar ise askeri gereksinimler
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icin kurulmus, savas gemilerinin beklemesi, donatilmasi ve savas hazirliklarin1 yapmasi
icin belirlenmis olan limanlardir. Giimriik kanunlar1 bakimindan yurtdis1 sayilan serbest
bolgelerde konumlanmis limanlar ise serbest limanlar olarak adlandirilmaktadir. Bu
bolgede gemiler, hicbir giimriik islemi yapmadan yiikleme-bosaltma islemlerini yapip

limandan ayrilmaktadir (Yercan, 1996: 33-34).

1.2.4. Trafik Tiplerine Gore Limanlar

Trafik tiplerine gore limanlar; genel amagl limanlar, genel yiik limanlari, Ro-Ro
limanlar1, konteyner limanlari, ferry limanlari, sivi ve kuru dokme yiik limanlari, kiy1
trafigi limanlari, ylik-yolcu limanlari, i¢ suyolu limanlar1 olarak siniflandirilmaktadir

(Yercan, 1996: 34).

Genel yiik limanlari, agir konteyner ve stradle tasiyici gibi agir yilikleme-bosaltma
ve aktarma ekipmanlariyla donatilmis, genis, agik ambarlama alanlarina sahip konteyner
limanlari, yolculara ve tekerlekli araglara giinliik hizmet vermek i¢in donatilmig feribot
limanlar1 olarak simiflandirilabilen, muntazam hatta calisan gemilere hizmet veren
limanlar muntazam hat limanlar1 (terminalleri) olarak bilinmektedir. Ro-Ro, feribot,
konteyner ve konvansiyonel tip gemilere hizmet verecek sekilde donatilmis limanlar
genel yiik limanlar1 olarak adlandirilmaktadir. Dokme yiik limanlar ise 6zel olarak
tasarlanmis, sadece akaryakit yiikleme-bosaltma, depolama, tagima amaglarina yonelik
akaryakit limanlari, genelde boru hatti tesisleri olan kimyevi sivi limanlarn ile cevher,
komiir, hububat, boksit, aliminyum ve fosfat gibi kuru dékme yiike hizmet verebilen,
kuru yiik limanlar1 olarak siiflandirilabilmektedir. Ulke kiyilari arasinda deniz yoluyla
tagimanin yapilmasina imkan veren limanlar ise kiy1 trafigi limanlaridir. Genellikle, kiy1
tagimaciligina hizmet veren bu limanlarda su derinlikleri azdir ve rihtim alanlan ile
apronlar sinirhidir. Biiyiik sanayi {ilkelerinde olduk¢a yogun bulunan i¢ suyolu trafigi
limanlar1 ise trafige uygun su derinligi ve genislige sahip nehirlerde, iilke dokme
nakliyatinin gergeklestirilmesine hizmet vermektedirler. Araba ve kamyon yiikleme-
bosaltmalariin hizla ve kisa zamanda gercgeklestirildigi, yiik ve yolcu gemilerine, diger
bir ifadeyle feribotlara hizmet veren, oldukca genis apronlara sahip limanlar ise yiik-
yolcu limanlar1 olarak adlandirilmaktadir. Yolcu limanlarinin gelisebilmesi i¢in tilkenin

zengin olmasi, limanlarin her iki ucunda yogun insan topluluklarinin bulunmasi, kisa
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seyir mesafesinin olmasi ve limanlarin hizmet diizeyinin artmasi gerekmektedir

(Yercan, 1996: 34).

1.2.5. Faaliyet Alanlarimma Gore Limanlar

Faaliyet alanlarina gore limanlar; diinya trafigine cevap veren, milli trafige cevap
veren, bolgesel trafige cevap veren ve mahalli trafige cevap veren limanlar olarak

siniflandirilmaktadir (Yercan, 1996: 35).

Diinya trafigine cevap veren limanlar; diinyanin her tarafiyla iyi bir ulasim
baglantisina, ¢esitli liman tesislerine ve biiylik ylik hacmine sahip olarak hizmet veren
limanlar iken, milli trafige cevap veren limanlar ise kendi bdlgesinin tiimiine veya
onemli bir boliimiine hizmet eden, yilda 2 ile 10 milyon tonluk genel yiik elleclemesi
yapabilen limanlardir. Bunlarin yaninda, bolgesel trafige cevap veren limanlar vardir ve
bunlar sinirl bir bolge ile sadece en yakin sehir ve ¢evresindeki hinterlanda hitap eden,
daha biiyiik limanlardan gelen feeder gemilere hizmet veren limanlardir. Sadece milli ve
kabotaj seferleri yapan kiigiik tonajdaki gemilere hizmet veren limanlar ise mahalli

trafige cevap veren limanlardir (Yercan, 1996: 35).

1.2.6. Sahiplerine Gore Limanlar

Sahiplerine gore limanlar; kamu limanlari, 6zel limanlar ve kamu-6zel limanlart

olarak siniflandirilmaktadir (Yercan, 1996: 35).

Kamu limanlari; devletin, bolgesel yonetimlerin ve yerel yonetimlerin sahip
oldugu limanlar olarak siniflandirilirken, 6zel limanlar; rihtim 6tesine kurulan demir-
celik, ¢imento, aliiminyum gibi iirlinleri iireten tesislerin ihtiyact olan hammaddelerin
temini ve {riinlerin i¢-dis pazarlara denizyolu ile ulasimini saglayan gemilere hizmet
veren endiistriye ait limanlar, ticari firmalara ait limanlar ve demiryolu nakliye
isletmelerine ait limanlar olarak siiflandirilmaktadir. Bunlarin yaninda, kamu-6zel
limanlar1 ise devlet ile 6zel firmalarin belirli oranlarda sahip olarak iglettikleri limanlar

olarak bilinmektedir (Yercan, 1996: 35).
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1.2.7. Yonetim Bicimlerine Gore Limanlar

Baslica liman idare big¢imleri; otonom (6zerk), 6zel, kamu, belediye ve serbest
bolge limanlar1 olarak tanimlanmaktadir (Deniz, 2007: 75-76). Otonom (Ozerk)
limanlar; halka acik sirketler olarak yasa ile kurulan, yonetim kurulu iiyeleri pay sahibi
girisimciler tarafindan secilmis ve hiikiimetce atanmis kisilerden olusan, uzun donemli
isletme politikalar1 agirlikli olarak girisimciler tarafindan belirlenebilen ve bagimsiz

olarak yonetilen limanlardir (Deniz, 2007: 76).

Otonom limanlar, hiikiimetin belirledigi genel liman politikast ¢ercevesinde,
liman altyap1 ve iistyapisinin saglanmasindan sorumlu olan; liman kullanicilar1 ve yerel
kamu idareleri ile bakanliklarin temsilcilerinin ve ilgili diger kuruluslarin temsilcileri
tarafindan olusturulan bir kurul araciligi ile ortaklasa kontrol ve idare edilmektedir.
Teorik olarak otonom limanlar genel politikalarinda hiikiimetten bagimsiz goriinseler
de, pratikte denizcilikle ilgili bir bakanligin direktif ve denetimi altinda hiikiimetin
ekonomik ve mali kontroliine tabi bulunmaktadir (http://www.marinhaber.com, 2014).
Ozel sektor tarafindan isletilen 6zel limanlar; bir ya da birden ¢ok kurulusun veya bir
bolgenin liman ihtiyaclarin1 karsilayan, 6zel bir kurulusun sahipliginde veya
isletmeciliginde ve yonetiminde olan limanlardir. Bu limanlarin bazi birimlerinin kiraya
verilebilmesi ve satilabilmesi miimkiindiir. Belirli yiiklere hizmet saglayan 6zel sirket
ya da sirket topluluklarinin limanlar1 da 6zel liman olarak tanimlanabilmektedir. Kamu
limanlari; devlet miilkiyetinde ve/veya isletmesinde kamuya ag¢ik, merkezi yonetim
tarafindan belirlenen kisilerce yonetilen limanlardir. Belediye limanlari; bulundugu
yorenin ihtiyaglarii karsilayabilmek i¢in kurulmus, bdlgenin kalkinmasina ve
gelismesine 6nem gosteren, kamuya agik ve yerel yonetimler tarafindan yonetilen
limanlardir. Serbest bdlge limanlari; bir iilkenin siyasi sinirlari i¢inde olan, ancak
giimriik sinirlar1 disinda kalan ve serbest bolge olarak belirlenen yerlerde kurulan, 6zel

statiilerle yonetilen limanlardir (Deniz, 2007: 76).

1.3. LIMAN TESISLERI

Ekonomileri ag¢isindan deniz ticaretinin 6nemli oldugu iilkeler, iirettikleri sanayi
tiriinlerini yine gelistirdikleri teknoloji ile birlikte hem liman i¢i hem de liman dist

tesislerinin yardimi ile ihra¢ ederek ve/veya yeni f{iriinleri ithal ederek liman
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rantabilitelerini artirmaktadir. Liman tesisleri ise altyapi tesisleri, iistyap1 tesisleri, yiik

ellegleme sistemleri ve destek sistemleri olarak gruplanmaktadir (Yercan, 1996: 46).

1.3.1. Liman Alt Yapi Tesisleri

Limanlarin deniz kesiminde ve hemen kiyida yer alan yapilari, altyapi tesislerini
olusturmaktadir ve bunlar bir limandan beklenen islevlerin yerine getirilmesi agisindan
onemli rollere sahiptirler. Ornegin; bir iskelede yanasma yerinin akint1, dalga ve riizgara
acik olusu, geminin yanasma ve ayrilma hareketlerini zorlagtirmakta, geminin
istenmeyen hareketlerine neden olmakta, baglanti halatlar1 ile usturmagalarda olumsuz
etkilere yol agmakta ve hatta kargo elleclemenin tamamen gergeklesmesine engel

olmaktadir (Yercan, 1996: 46).

Liman altyapr tesisleri genel olarak asagidaki sekilde siniflandirilmaktadir

(Yercan, 1996: 46):
1. Liman dis1 deniz yapilari,
2. Liman i¢i deniz yapilari.

Liman dis1 deniz yapilarim1 dalgakiranlar ve mendirekler olusturmaktadir.
Dalgakiranlar, agik deniz tarafindan gelen olumsuz deniz sartlarinin limanda bulunan
gemiler tizerinde olusturacag riski, yipratict etkiyi azaltmak amaciyla deniz iginde inga
edilen ve genellikle liman dis siirim1 belirleyen, karayla baglantis1 olmayan yapilardir
(Aktaran: Yercan, 1996: 46). Mendirekler ise limani1 kotii hava ve deniz kosullarinin
olumsuz etkilerinden korumak amaci ile kara ile baglantili olarak yapilan liman dis1

deniz yapilaridir (Baykal, 2012: 143).

Liman i¢i deniz yapilarimi ise rihtimlar, iskeleler ve baglama diizenleri
olusturmaktadir (Yercan, 1996: 48). Rihtimlar, kiy1 ¢izgisi boyuna bir ya da daha fazla
gemi yanagma yerinin ard arda siralandigi kara ile baglantili olan liman alanlaridir.
Yiiklerin elleclenmesi ve yolcularin inip binmesi i¢in gemilerin yanasip, demirleyip,
baglandig1 deniz yapilar1 rihtimlar ve iskelelerdir. Iskeleler ise gemilerin yanasarak
yiikleme-bosaltma yaptigi, su icerisinde sahil kiy1 cizgisine dik ya da bazen meyilli

olarak baglandig1 bir tiir rihtim tipi deniz yapilaridir (Baykal, 2012: 145). Liman i¢i
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deniz yapilarina ait baglama diizenleri ise usturmagalar, iskele babalari, samandiralar,

satlar, analeler (halkalar) ve 6zel kaziklardir (Yercan, 1996: 48).

1.3.2. Liman Ust Yapa Tesisleri

Limanlarda  styapt tesisleri, gemilerin  kolaylikla yiikleme-bosaltma
yapabilecekleri rihtimlar, apronlar, belirli siirelerle yiikiin liman i¢inde depolanmasini
saglayan ve yiikiin niteligine gore degisen ¢esitli depolama alanlari, yiikiin limana giris
ve cikisin1 saglayan ekipmanlardan olusan biitiin birimleri kapsamaktadir (Yercan,
1996: 50). Yiikiin bulunabilecegi liman {iistyap: tesisleri ise asagidaki ana basliklar
altinda toplanmaktadir (Yercan, 1996: 50):

e Rihtimlar,

e Apronlar,

e Konteyner terminalleri,

e Feribot terminalleri,

e [ash terminalleri,

e  Sivi yiik terminalleri,

e Kuru yiik terminalleri,

e Transit depolama alanlari,

e  Uzun siireli depolama alanlar1 (Antrepolar),
e  Soguk hava donanimli depolama alanlari,
e Acik depolama alanlari,

e Liman yonetim binalari,

e Kaplamalar.

Liman i¢i deniz yapilarinda da behsedilen rihtimlar, ayni zamanda gemilerin
limanda yiik ellecleme sistemleri yardimi ile gilivenilir bir sekilde yiikleme-bosaltma
yapabilmelerini ve kara ile deniz tasitlar1 arasindaki baglantiy1 saglayan yapilar olmasi

dolayisiyla, liman {ist yapilari olarak da kabul edilmektedir (Yercan, 1996: 50).

Apron; limanda antrepo ile rihtim kenar1 arasindaki alandir. Bu alan, dis ticarete
konu olan malin yiikleme-bosaltma islemleri i¢in ¢alisma yeridir. Burada demiryolu ve

TIR girig-¢ikis yolu bulunur. Apron ne kadar genis olursa yiikleme-bosaltma islemleri
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de o kadar hizli yapilir. Boylece, zaman ve maliyetlerden tasarruf edici yonde etki

olusturur (http://www.muhasebetiirk.com, 2014).

Konteyner terminalleri, 6zellikle gelismis iilkeler tarafindan kullanimi1 yaygin olan
iist yapr tesisleridir. Bu sistem yardimu ile konteyner gemileri ile tasima her gegen giin
artmakta, bOylece gemilerde yerden tasarruf edilmekte ve ellegleme faaliyetleri

hizlanmaktadir (Yercan, 1996: 51).

Feribot terminalleri, ¢cok daha az sayida gemiye hizmet veren ve tasitlar (araba,
otobiis, kamyon, tir vb.), trenler, yolcular gibi yiiklerin hizmet gordiigii tesislerdir

(Yercan, 1996: 51).

Lash terminalleri, sat tagiyan gemilerin yanastig1 terminallerdir. Bu sistemin temel
avantaji, derin su liman tesislerine ihtiya¢ duyulmayip, sadece ving ve diger kargo-

ellecleme ekipmanina ihtiya¢ duyulmasidir (Yercan, 1996: 52).

Diinya ticaretinin en fazla yiik kategorisinde yer alan {iirlinler petrol ve petrol
trtinleridir, diger sivi dokme yikler ise klor, erimis siilfiir, kimyasal soliisyonlar vs.
olmaktadir. Bu tip ylikler gemilerden sivi1 yiik terminallerinde geminin kendi pompalari
ile yapilmakta, boru hatlar1 ile depolama tesislerine gonderilmektedir. Gemiler
tarafindan en fazla taginan ytiik tiirlerinden biri de kuru dokme yiiklerdir. Demir cevheri
gibi mineraller, komiir, hububat gibi gida maddeleri, ¢imento gibi diger ticari mallar

kuru ytik kategorisine girmektedir (Yercan, 1996: 53).

Transit depolama alanlari, yilikiin gecici de olsa {iizerinde hicbir bekleme
yapamadig1 apronlarin yaninda, yiikiin gemi-rithtim-depo arasindaki hizini artirmak

amaciyla olusturulan tampon depolama alanlaridir (Yercan, 1996: 53).

Antrepolar, uzun vadeli liman i¢i depolama ihtiyacin1 karsilayan yapilardir.
Rihtim ulagimini etkilememek icin, rihtimdan en az rihtim genisligi kadar uzakta insa
edilmektedir. Antrepolara kargo wulasgimi kara ve demir yolu vasitast ile

gerceklestirilmektedir (Yercan, 1996: 53).

Soguk hava donanimli depolama alanlari, sicaklik ve nemden etkilenen gida
maddeleri, dondurulma esnasindaki sicakligin ve nemin korunmasi amaci ile soguk

hava donanimli gemilerden indirildikten hemen sonra, yine soguk hava donanimli
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kamyon veya vagonlara yliklenmeyi beklerken dis etkenlerden etkilenmemesi i¢in liman

icindeki soguk hava depolarina koyulmaktadir (Yercan, 1996: 54).

Bekleme alanlari, karayolu ve demiryolu araglarinin yilikleme-bosaltma alanlarina

girmeden, diizenli siralar halinde bekledikleri alanlardir (Yercan, 1996: 54).

Liman yoOnetim binalarmin baslicalari; liman merkez yonetimi, glimriik, liman
glivenligi binalari, go¢men biirolari, bekleme salonlar1 ve aligveris merkezleridir

(Yercan, 1996: 54).

Kaplamalar, beton ve bitiimlii kaplamalar olarak yapilmaktadir. Depolardaki
kaplamalarda beton segilirken, liman i¢i yollarda ise asfalt kaplama tercih edilmektedir

(Yercan, 1996: 54).

1.3.3. Liman Destek Sistem ve Tesisleri

Limanlar yiik faaliyeti, siiratli haberlesme, tesvik edilmis ticaret, calisma ve
yasam i¢in gerekli temel modern ihtiyaglar ve bunlarin yani sira destek sistem ve
tesislerine ihtiyag duymaktadir. Bu destek hizmetleri ve yan tesisler, yiik hareket

olanaklarinin artisini, baglantilarin hizlanmasini ve ticaretin gelismesini saglamaktadir

(Yercan, 1996: 54).

Liman destek sistem ve tesisleri agagidaki gibi siralanabilmektedir (Yercan, 1996:

54):

e Demiryollar,

e Karayollari,

e Havayolu baglantisi,

e Telefon,

e Temiz su temini,

e Enerji kaynaklari,

e Acil durum sistemleri,

e Aritma tesisi,

e Diger yan tesisler (Postane, saglik merkezi, banka, dinlenme odalari, kantin,

otopark, egitim merkezleri, parklar gibi).
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1.4. LIMAN KULLANICILARI

Konteyner tagimacilik sisteminde arzi yiik, gemi ve liman belirlerken, talebi ise

liman kullanicilar belirlemektedir (Saglam, 2013: 18).

Liman kullanicilari; denizyolu tagimaciligt isletmeleri, yiikletenler ve i¢ tasima
operatorleri olabilecegi gibi liman alanini kiralayan sanayi sirketleri de bu grupta
degerlendirilmektedir. Liman hizmet saglayicilarinin basglicalarini ise c¢ogunlukla
gemilere saglanan hizmetleri kapsayan kilavuzluk ve romorkaj, gemi tamir-bakim,
kumanya ve yakit tedarigi, atik alim hizmetleri saglayicilarinin yaninda, yiikleten ve
denizyolu tasimaciligr isletmeleri temsilcileri olan nakliye isleri yiiklenicileri ve
acenteler olusturmaktadir. Sekil 1.1.’de de gorildiigii lizere, diiz cizgiler farkli liman
taraflar1 ile liman otoritesi/yonetimi arasinda iligkileri (imtiyaz hakki ve isletme izni)
gosterirken, kesikli ¢izgiler liman yonetiminden bagimsiz diger taraflar arasindaki

iligkileri gostermektedir (Aktaran: Saglam, 2013: 18).

Liman Kullamcilar Kilavuz =
PR i Romorkaj g
Denizyolu - ;
???? -’ [j{l s1mac ih gl i Giimriile :'%‘
igletmeler Liman komisvoncusu 'E-'
Otoritesi/Yonetimi v =
sawn |00 P ml W Acente =
..... »> éll‘kﬁtlc‘rl Naklive Islen
(liman alanim Yiiklenicisi
: kullanan)
A Gemi
: tamir/bakim
= Yiikletenler Gemi
y Y kumanyacilar
; Terminal Yakat
Art Alan Isletmeciler / saglavicilar
----- p|  Tasmmacilik Ellecleme Isletmeler
Sirketleri Atik alm

Sekil 1.1. Liman Kullanicilar

Kaynak: Aktaran: Saglam, 2013: 19.
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Liman kullanicilar1 olusturduklari talep araciligiyla limanlarin faaliyetlerine ve
gelisimine yon verebilmektedirler. Limanlarin ekonomik olarak kalkinmasi da ayni
sekilde kullanicilarinin taleplerine karsilik verebildigi Olclide miimkiin olmaktadir

(Saglam, 2013: 19).

1.5. LIMAN FAALIiYETLERI

Limanlar, taginan yiik miktarinin biiyiikliigii ve kombine tagimaciligin bir pargasi
olmasi1 dolayisiyla diger terminallerden daha karmasik olan yapilardir. Limani sadece
deniz terminali gibi diislinmek yanlis olur, ¢iinkii karadaki fonksiyonlarina hizmet

vermek tizere lojistik zincir iginde ¢esitli fonksiyonlari da igerir (Oguztimur, 2008: 44).

Limanlar; demiryolu, karayolu, boru hattt ya da i¢ suyolu ile limana gelen
yiiklerin gemilere yiiklendigi, yine gemiden bosaltilan yiiklerin de cesitli ulagim
araglariyla hedef noktaya ulasabilecegi bir ulastirma sistemidir. Bu nedenle, limanlar bir
yiikiin yolculuk siirecindeki ne ilk ne de son noktalardir. Bu bakimdan limanlar, bir tiir
ulagtirma diiglimleridir ve bazi tesis ve donatilara gereksinim duyulmaktadir

(Oguztimur, 2008: 46).

Limanlar, bir iilke ekonomisinin disa agilan denizyolu kapilaridir. Verimli ve
etkin bir liman isletmeciligi; bolgesel, ulusal ve uluslararasi ekonomik faaliyetlere ivime
kazandirarak biiylik katkilar saglayabilir. Limanlar, i¢ ve dis ekonomik etkenler dikkate
almarak genis fonksiyon ve imkanlarla donatilabilirse, bdlge ve iilke sanayisinin
biiyiimesinde, i¢ ve dis ticaretin gelismesinde, mevcut faaliyetlerin artarak devam
ettirilmesinde itici unsur olabilir. Bunun aksi de miimkiindiir. Calistirilmayan, atil
duran, verimsiz isletilen limanlar ekonomik a¢idan alternatif maliyeti yiiksek bir yatirim
alan1 haline gelir, hinterlandindaki ekonomik faaliyetlerin gelismesini saglayacagi halde

onleyebilir hatta durdurabilir (Oguztimur, 2008: 44-45).

Diinya ¢apinda son on yilda liman stratejileri konusunda yeni egilimler ortaya
cikmaktadir. Liman yetkilileri, lojistik sistemleri yonetiminde daha aktif rol alarak ve
cogunlukla yonetici ve girisimci davraniglarimi  edinerek yapilarint ve rollerini
degistirmektedirler. Tiim ulusal yasal c¢erceveler, dis kosullara ayni sekilde ve ayni
zamanda uyum saglamamakta ve farkl tlkelerin liman yetkililerinin aslinda kiiresel

rekabet karsisinda farkli araclar1 ve yetenekleri s6z konusu olmaktadir. Son on yilda
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deniz tasimacilig1 endiistrisinde, 6zellikle de tasimacilik lojistik zincirinin gelismesinde,
cok onemli degisimler meydana gelmekte ve bu egilimler liman stratejisi ve rekabeti

alanlarini1 da derinden etkilemektedir (Cepolina ve Ghiara, 2013: 195).

1.6. LIMANLARIN ISLEVLERI

Limanlar, deniz hatt1 ile kara hattinin kesistigi bolgede bulunan 6nemli diigim
noktalaridir. Zira, bu noktalarda mal ve/veya insanlarin su yolu tagitlarindan genis ¢aph
akisi, kara tagitlarinin yardimi ile daha kiiciik ¢apl akiglara boliiniip karaya dagilmakta

ve bunun tam tersi durum denize dagilimda da ger¢eklesmektedir (Yercan, 1996: 26).

Limanlar deniz tagimacilifinda en 6nemli altyapi birimleridir. Ciinkii limanlar
vasitastyla tagimacilikta pek cok faaliyet gergeklestirilir. Limanlarin baslica islevleri

asagidaki gibi siralanabilir (Esmer, 2009: 9):

1. irtibat: Yiik sahipleri, yetkili makamlar, aracilar ve tiim liman kullamcilar:

arasinda haberlesme ortami saglamak,

2. Siginma: Firtinalarda ve olumsuz deniz kosullarinda geminin limana siginmasi,

geminin demirlenmesi ve palamar hizmetleri saglamak,

3. Seyir Yardimi: Gemilerin limana emniyetli bir bi¢imde ulasabilmesi igin

pilotaj ve romorkaj gibi faaliyetleri organize etmek,

4. Tkmal: Gemi ihtiyag malzemelerini, yedek parcalarini, gemi yakitmni, temiz

suyu ve gemi adamlarini tedarik etmek,

5. Giivenlik: Hirsizlik ve korsanlik olaylarina karst can ve mal giivenligi

saglamak,

6. Yiikleme-Bosaltma, Aktarma: Limanlarda gemiden gemiye, gemiden karaya
ve karadan gemiye yiikleme-bosaltma ve yiik transfer faaliyetlerini yiiriitmek, gemiden

gemiye ve modlar arasi aktarmay1 gergeklestirmek,

7. Depolama, Dagitim ve Toplama: Yiik tipine uygun kapali-acik depolama
alanina ve hacmine sahip yapilar bulundurmak, her tipteki farkl: yiikii ellecleyebilecek
vinglere, yiikiin ving-depo-kamyon arasindaki transferini saglayacak ara tastyici

ekipmanlara sahip olmak,
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8. Ulusal Denetimler: Yiikiin glimriik islemlerini yapmak ve kamu saglhigim

giiven altina almak,

9. Insan Kaynaklari: Liman i¢i isgiicii organizasyonunu saglamak, gemiler i¢in
gemi adami temin etmek, gemi adamlar sertifika ve ving operatorleri programlar
organize etmek, uluslararasi liman yoneticiligi seminer ve konferans programlari

ylriitmek,

10. Sosyal-Kiiltiirel Etkinlikler: Denizcilik fuarlari, kiiltiirel etkinlikler ve

eglenceler diizenlemek,
11. Cevre Koruma: Gemilerden atik almak, aritma tesisi bulundurmak.

Yukarida agiklanan islevlerden de anlasilabilecegi tizere, limanlar bu islevleri en
etkin diizeyde yerine getirecek sekilde tasarlanip isletilmelidir (Esmer, 2009: 9). Yogun
bir degisim siirecinden gecen limanlarin deniz ticaretindeki ve uluslararasi ticaretteki
yeri ve 0nemi, ekonomik ve teknik agilardan daha 6nemli hale gelmistir (Branch, 1988:

169).

1.7. LIMANLARIN FONKSIiYONLARI

Ulusal ve uluslararasi pazarlama fonksiyonlarinin yerine getirilmesinde onemli
diigiim noktalar1 olan limanlarda bu fonksiyonlarin etkin, verimli ve ekonomik olarak
gerceklestirilmesi, liman isletmelerinin verimliligine katkida bulunmaktadir. Liman
verimliligine ayrica etki eden fiziksel fonksiyonlar ise insa edilecek tesisler bakimindan,
servis ekipmani bakimindan ve liman faaliyetlerinin organizasyonu ve isletmesi
bakimindan fonksiyonlar olarak asagida siralanmaktadir (Aktaran: Yercan, 1996: 36-

37):

1.7.1. insa Edilecek Tesisler Bakimindan Fonksiyonlar

e Belirlenecek optimum sayidaki gemiye hizmet verecek yeterli rthtim
uzunluguna sahip olmak,

e  Giris agz1 ve derinligi gegecek olan gemilerin su kesimlerine uygun olmak,

e QGiris agzinin yonii hakim riizgar dogrultusunda olmamak ve siiriinti

malzemelerinin girisini 6nleyecek bicimde olmak,
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e  Gemileri demirleyebilmek ve rihtima yanasabilmek i¢in yeterli manevra alani
bulundurmak,

e Riizgar, dalga ve med-cezir sartlarina uygun insa edilmis ve liman i¢
bolgesinde emniyetli bir ortam saglamak,

e Kolay manevra saglayacak dolfinler bulundurmak,

e  Gemilerin yanagmalarinin emniyetli olabilmesi i¢in iyi tasarlanmis usturmaga
sistemi bulundurmak,

e Gemilerin tamir bakim isleri i¢in kizaklar, kuru veya yilizer havuzlar
bulundurmak,

e Gemi ve kiy1 arasinda elleclenecek yiik i¢in yeterli bir alan bulundurmak,

e Yik tipine uygun kapali-agik depolama alanima ve hacmine sahip yapilar
bulundurmak,

e Limanda yilikleme-bosaltma ve alan diizenleme faaliyetlerinin yapilabilmesi
i¢in yeterli ulagim ve manevra alani saglamak,

e Ard bolgeye kolay sevkiyat saglamak amaciyla uygun kara-demiryolu

baglantisina sahip olmak.

1.7.2. Servis Ekipman1 Bakimindan Fonksiyonlari

e  Her farkl tipteki yiikii ellecleyebilecek vinglere sahip olmak,

e Yiikiin ving-depo-kamyon arasindaki transferini saglayacak ara tastyici
ekipmana sahip olmak,

e Dokme ve karisik yiik transferi i¢in tasiyici bantlara ve pndmatiklere sahip

olmak.

1.7.3. Liman Faaliyetlerinin Organizasyonu ve Isletmesi Bakimindan

Fonksiyonlar:

e Gemilerin limana emniyetli bir bigimde yanasabilmesi i¢in kilavuz gemilerin
faaliyetlerini organize etmek,

e  Gemi-liman haberlesmesini saglamak,

e Limandaki ylikleme-bosaltma faaliyetlerini kontrol etmek,

e  Yiik-nakliyat firmasi iletisimini saglamak,

e  Yiikiin emniyetli sekilde muhafazasini saglamak,

e Liman i¢i yiik transferini kontrol etmek,
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e  Gemilerin su, akaryakit gibi ihtiyaclarini temin etmek,
e  Gemilerin emniyetli girig-¢ikis-demirleme faaliyetlerini diizenlemek,

e Liman i¢i isgiicli organizasyonunu saglamak ve mali durumu kontrol etmek.

Limanlar yukarida da belirtilen fonksiyonlar1 en etkin ve verimli olarak yerine

getirecek bicimde tasarlanmali ve isletilmelidir.

1.8. LIMAN HiZMETLERI

Tasimacilik hizmetleri diinyanin en eski hizmet tiirlerinden birisidir. Tarih
boyunca tasimacilik hem askeri hem de sosyal alanda 6nemini korumustur. Liman
hizmetleri, tagimacilik hizmetlerinin alt dallarindan birisidir ve deniz tagimaciliginin

Oonemi dolayisiyla en 6nemli ulagtirma alt yapisidir (Esmer, 2011: 49).

Limanlar tiiketici pazarlarma degil endiistriyel pazarlara hizmet sunmaktadir.
Tiketici pazarlarinda talepte meydana gelen degismeler bu pazara mal sunan
endistrileri dogrudan, endiistrilere hizmet sunan limanlar1 ise dolayli olarak
etkilemektedir. Bu nedenle, liman hizmetlerinin talebi dolayli (tiiretilmis) bir taleptir.
Bundan 6tiirii, sadece limanin kendisi hizmet arzini iiretmez. Ilave olarak, limanlarda
karsilikli iligki i¢inde bulunan kisi, kurum ve kuruluglar deniz tagimaciliginin énemini
ve diger tasima sistemleri i¢indeki yerini ortaya koymaktadir. Bahsedilen kisi, kurum ve
kuruluglardan birinin varligi olmadan, digerinin varhigindan ve yararindan bahsetmek
miimkiin degildir (Esmer, 2011: 54).

Liman isletmeleri, ellegledikleri iiriin ¢esidine gore uzmanlagmakta ve buna gore
hizmet vermektedirler. Limanlar, gemiye ve yiike bagli hizmet birimleridir. Verimli ve
etkin hizmet anlayisi, limanlarin gemilerdeki gelisme ve degismelere zamaninda ayak
uydurmasmi gerekli kilmaktadir. Dolayisiyla limanlarin gemiye, gemilerin ise ylike
hizmet verdigi sdylenebilir. Olgek ekonomisinden yararlanabilmek igin yiiklerin
tasinmasinda giderek daha biiylik hacimli gemiler kullanilmaktadir. Bu durumda,
limanlar biiyliyen gemilere hizmet verebilmek i¢in yenilenmek ve gelismek zorunda
kalmaktadir (Oguztimur, 2008: 46).

Liman ic¢indeki temel faaliyetlerin yaninda limanda yiik, gemi ve yolcu ile ilgili
islemlerin yiiriitiilmesini saglayan bircok organin ve ayrica acentelik, gemicilik,
sigortacilik, brokerlik, kumanyacilik vs. gibi alanlarda hizmet goéren kurum ve
kuruluglarin denizcilik sektorii agisindan ekonomiye katkilari bulunmaktadir (Yercan,
1996: 82).
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Liman hizmetleri karmagik hizmetlerdir ve sunulan hizmet genellikle sadece bir
kisinin kontrolii altinda degildir. Bu nedenle hizmet sunma performansinda kamu ve
ozel bircok kurum ve kurulusun etkisi vardir. Ornegin; kilavuzluk hizmetini liman
isletmesi vermemesine ragmen bu hizmetin sunumundaki aksakliklarin olumsuz

sonuclari liman igletmesinin gelecegini etkiler (Esmer, 2011: 66).

Limanlarda hizmet arz ve talebini yaratan taraflar Tablo 1.1.’de goriilmektedir.

Tablo 1.1. Liman Isletmelerinde Taraflar

Hizmet Arzi Yaratanlar
Hizmeti Talep Edenler )

Ticari Hizmet Saglayicilar

Kurumsal Denetim ve

» Terminal Operatérleri h
Zorunlu Hizmet Kuruluglar:

* Kilavuzluk Kuruluglan
+ Rémorkaj ve Palamar -

» ihracatg! ve ithalatglar

+ Donatanlar, Armatorler

* Gemi Yonetim igletmeleri

* Gemi Acenteleri

» Gemi Kiralama isletmeleri

+ Kumanya isletmeler]

» Yakit Tedarik isletmeleri

* Kara Naklivecileri

* Gemi Isletme Kuruluglar
(Time Charterer)

isletmeleri

* Gemi bakim ve Onarim
fsletmeleri

* Ellegleme/Yilkleme-Bosaltma
Yiiklenicileri (Stevedoring
isletmeleri)

L 4

* Liman Bagkanlig|

* Hudut ve Sahiller Saghk
Genel Madirl0gi

* GiimrUk ve Glimrilk
Muhafaza

* Emniyet MUduirliga

« Bitki ve Canlt hayvan
Denetim Orgitd
(Tarim Bakanlgr)

* Haberlesme Kurumlar)

¢ Kiyi Emniyeti Genel
MUdirlGg

Kolaylastiriel Kurum
ve Kuruluglar:

* Brokerlik Firmalan
+ Sigortacilar

-| + P&I Kllpleri

+ Gemi Klas ve Sérvey
Kuruluslari

» Sendikalar

* Deniz Ticaret Odalar

* Sahil Givenlik + Denizcilik Okullar

* Bankalar
* Meteorolafi

L 4

Kaynak: Esmer, 2011: 55

Limanlar birer hizmet isletmesidir ve gemiye ve yiike yonelik olarak cesitli
hizmetler sunmaktadir. Limanlarda verilen en 6nemli ve ayn1 zamanda liman gelirleri
icerisinde en fazla paya sahip hizmet tiirii ise yiik ellegleme hizmetidir. Ellegleme
hizmeti, yiikiin kiyidan gemiye ve gemiden kiyiya hareketleri ile yiiklerin liman
tesislerindeki tiim hareketlerini kapsamaktadir. Gegmiste, yiikiin gemiden kiyiya
emniyetli bir sekilde bosaltilmas1 (stevedoring) ve kiyidan gemiye giivenli bir sekilde
yiiklenmesi (loading) islemleri farkli is¢iler tarafindan gergeklestirildiginden, bu
hizmetler arasinda bir ayrim s6z konusu olmustur. Giiniimiizde ise tiim yiik ellegleme

hizmetlerini ¢esitli ekipmanlarla gerceklestiren sirketler bulunmakta olup, bu firmalar
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kuru yiik, sivi yiik ve konteyner gibi yiik tiplerine gore uzmanlasmiglardir. Yk
sahiplerine yonelik hizmetler ise gemi limana gelmeden Once, limandan
yararlanabilmek i¢in gerekli islemleri takip etmekle goérevli acenteler tarafindan yerine

getirilmektedir (Aktaran: Yiksekyildiz, 2010: 4).

Limanlarda yiik ve gemi ilgililerine verilen hizmetler Tablo 1.2.’de goriilmektedir.

Tablo 1.2. Limanlarda Yiik ve Gemi Ilgililerine Verilen Hizmetler

Yiik ve Ilgililerine Verilen Hizmetler Gemi ve llgililerine Verilen

Hizmetler
Hirl;fnn;:ller Katma Deger Yaraticr Hizmetler Hirl;fnn;:ller Yall‘(ai:::il]i)zeflzzler

Yiikleme Tiim Yiik | Konteyner ve Genel Yiike | Barinma Kumanya
Tahliye Tiirlerine Yonelik Hizmetler Yiikleme Yakit Tedariki
I¢ Nakliye Yonelik I¢ Dolum Tahliye Tatli Su Tedariki
Depolama Hizmetler i¢ Bosaltim Iletisim
Puantaj Lojistik ve | Tehlikeli Yiik Elleglemesi Ulagim
Tartim Iletisim Hizmeti | Yiik Ayristirma Bakim Onarim

izleme ve Takip | Yiik Birlestirilme

Hizmeti Ambalajlama

Sevkiyat Destek | Paketleme

Hizmeti Etiketleme

flaglama Barkodlama

Montaj

Sogutmali Konteyner
Hizmetleri (Izleme, elektrik vb.)
flaclama

Kalite Kontrol
Onarim

Yiikii Test Etme
Konteyner Sabitleme
Konteyner Yikama
Numune

Muayene

Yikama

Stiplirme

Kaynak: Esmer, 2011: 68

Limanlarin rakiplerine gore rekabetgi ustiinlikk saglamalart gerekmektedir. Bu
tistiinliik fiyat belirlemede ¢ok etkili olmaktadir. Rekabet {istiinliigiiniin saglanmasi ise

ancak maliyet liderligi, hizmet farklilagtirma ve bir hizmet tiiriine odaklanma ile
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miimkiin olmaktadir (Esmer, 2011: 90). Liman hizmetlerinde rekabetci {stiinliiglin

kaynaklar1 Tablo 1.3.” de goriilmektedir.

Tablo 1.3. Liman Hizmetlerinde Rekabetci Ustiinliik Yaratma

Maliyet Liderligi

Hizmet Farkhlastirma

Odaklanma

-Ulastirma rotalarina erigim

kolaylig1

-Ozel ekipman
-Ozel olarak tahsis edilmis

terminaller

-Belirli bir yiik tipinde ve
hizmet tiiriinde

odaklanma

-Diisiik ve esnek liman
ticretleri -Genigletilmis veya ozel
-Hizli liman islemleri depolama olanaklar1
-Diger ulastirma modlari -Uretim merkezlerine ve
ile entegrasyon pazarlara yakinlik
-Olgek ekonomileri -Deniz ulagim kanalinin
saglama derinligi
-Destekleyici lojistik
hizmetler
-Serbest liman/ihracat

bolgelerine yakinlik

Kaynak: Esmer, 2011: 90

Diinya ekonomisinde 6nemli bir yere sahip olan limanlarin hizmet yeterliligi
alaninda en Onemli gostergeleri; hizmet, yer ve konteyner ellegleme kapasiteleridir.
Limanlarin kapasiteleri tek basina bir gosterge olarak kabul edilemez. Kapasitenin ne
kadar verimli kullanildigi, limana uygun ekipmanlarin kullanimi, planli konteyner
yerlestirme alani, cografi konuma uygun olma gibi faktorler limanlarin hizmet
yeterliliginde 6n plandadir. Hizmet yeterliliginin {ist diizeyde olmasini saglamak ise

liman yoneticilerinin sorumlulugu altindadir (Yiksekyildiz, 2010: 5).

Limanlarda gerceklestirilen hizmetler genel olarak gemiye yonelik hizmetler,
yike yonelik hizmetler, yolcuya yonelik hizmetler ve diger hizmetler olarak

siiflandirilmakta olup (Altingubuk, 2000: 101-102), bu hizmetler asagida agiklanmustir.
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1.8.1. Gemiye Yonelik Hizmetler

Limanlarin gemiye yonelik baslica hizmetleri sunlardir (Aktaran: Celebi, 2006:

14):

Kilavuzlama, yanastirma, gemi yer degisimi,
Ro6morkor ve servis motoru hizmeti,

Palamar, samandira hizmeti,

Ambar ve gladoralarin agilip kapatilmasi,
Yiikleme-bosaltma donanimlarinin hazirlanmast,
Malzeme, kumanya, su ve yakit hizmetleri,

Cop, atik ve balast suyu alinmas.

Bu hizmetlerden bazilar1 zorunludur (kilavuzlama, yanastirma, palamar hizmetleri

gibi), bazilari ise ihtiyaridir (kumanya, su hizmetleri gibi).

1.8.2. Yiike Yonelik Hizmetler

Limanlarin yiike yonelik baglica hizmetleri sunlardir (Aktaran: Celebi, 2006: 14):

Yiikleme-bosaltma hizmetleri,
Sifting hizmetleri,

Limbo hizmetleri,
Hamaliye/tagima hizmetleri,
Ardiye (depolama) hizmetleri,
Montaj ve demontaj hizmetleri,

Aktarma hizmetleri.

1.8.3. Yolcuya Yonelik Hizmetler

Kurulusca isletilen limanlara gemilerle gelip giden yolcu ve turistlere, liman

tesislerinde saglanan kolayliklari ve verilen hizmetleri igerir (Altingubuk, 2000: 102).
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1.8.4. Diger Hizmetler

Limanlarin ikincil derecede fakat biitiinleyici olan bagka hizmetleri de vardir. Bu

hizmetler sunlardir (Aktaran: Celebi, 2006: 15).

¢ Yangin sondiirme,

e Kurtarma,

o Saglik,

e Giivenlik,

e Gozetim (tehlikeli esya gibi),

o Elektrik, haberlesme araclar1 tedariki,
e Onarim,

e Karantina,

e Isiklandirma,

e Kirletmeyi kontrol.

Limanda yiike verilen terminal hizmetleri disinda, yiikiin alicisina teslim edilmesi
icin verilen ulagim hizmetleri de bulunmaktadir. Bu hizmetler i¢ bolge ulasim hizmeti
diye bilinmektedir. Bu hizmetler limandan ¢ekilen esyanin karayolu, demiryolu,
denizyolu, nehir yolu veya boru yoluyla alicisina gonderilmesi islemidir (Aktaran:

Celebi, 2006: 15).
1.9. DENiZYOLU TASIMACILIGINDA YUK VE GEMIi TURLERI

1.9.1. Denizyolu Tasimacih@inda Yiik Tiirleri

Deniz tasimaciliginda yiikler genel olarak kuru ve sivi yiikler olmak {iizere iki
gruba ayrilmaktadir. Kuru yiikler; dokme yiikler ve genel kargo denilen parga yiiklerden
olusmaktadir, sivi yiikler ise ham petrol ve petrol iirlinlerini kapsamaktadir. Tablo

1.4’de denizyolu tasimaciliginda yiiklerin siiflandirilmasi goriilmektedir.
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Tablo 1.4. Denizyolu Tagimaciliginda Yiiklerin Siiflandirilmasi

Yiik Tiirleri
Kuru Yiikler Siv1 Yiikler
Genel Kargo Dokme Petrol ve Petrol Diger
(Parca Yiik) Yiikler Uriinleri
Karma Yiikler Demir Cevheri Temiz Kirli Sarap
Yiikler Yiikler
Hububatlar Petrol Ham Petrol | Kimyevi Maddeler
Komiir Gaz Yag1 | Asfalt Bitkisel Yaglar
Homojen Fosfat Bazi Gazlar | Hayvansal Yaglar
Yiikler Aliiminyum

Kaynak: Pekdemir, 1991: 43.

Kuru yiikler grubuna giren genel kargo (parca yiik); bir gemiyi, ambar1 veya
kompartiman1 tek bagina doldurmayacak kadar kiiclik yiik paketleridir. Genel kargo;
cuval, karton kutu, kasa ve sandiklar i¢inde gemiye yiiklenmektedir. Dokme ytikler ise
demir cevheri, hububatlar, komiir, fosfat ve aliiminyumdan olusmaktadir. Bu tiir ytikler,
yiikleme araglarina dogrudan istiflenebildiklerinden dokme yiikler adini almislardir

(Pekdemir, 1991: 43-44).

Siv1 yiikler grubunu olusturan petrol ve petrol iriinleri, temiz ve kirli yiikler
olarak iki gruba ayrilmaktadir. Temiz yiikleri petrol ve gaz yag1 olusturmaktadir. Kirli
yiikleri ise ham petrol, asfalt ve baz1 gazlar olusturmaktadir. Temiz yiiklerin taginmasi
icin 6zel korumal1 tanklar gerekmektedir. Kirli yiikler ise her ne kadar kolay taginabilse
de cevre kirliligi agisindan ¢ok tehlikelidir. Sarap, kimyevi maddeler (kostik soda, nitrik
asit, fosforik asit ve propilen), bitkisel ve hayvansal yaglar ise sivi yiklerin diger

grubunu olusturmaktadir (Odabasi, 2004- 2005: 13).

1.9.2. Denizyolu Tasimacihginda Gemi Tiirleri

Denizyolu tasimaciliginda gemiler ¢esitli sekillerde siniflandirilmaktadir. Bu

siiflandirmalar Tablo 1.5.’de goriilmektedir.
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Tablo 1.5. Denizyolu Tasimaciliginda Gemi Tiirleri

Yolculuk Yaptiklar: Ylll'lltl.lCEl Sefer Bolgelerine Kullanim
e Kuvvetinin . Amaclarina
Sulara Gore - . Gore -
Cinsine Gore Gore
Liman I¢i, Nehir ve Gol | Yelkenli Acik Deniz Seferi | Ticaret Gemileri
Gemileri Gemiler Yapan Gemiler
I¢ Denizler ve Kisa Kiyi | Buharli Kisa Sefer Yapan | Savas Gemileri
Yolculuklar1 Yapan Gemiler | Gemiler Gemiler
Acik Deniz Gemileri Motorlu Kabotaj Seferi | Gezinti Gemileri
Gemiler Yapan Gemiler
Hizmet Gemileri

Kaynak: Altug, 1946: 85-86; Tozar, 1998: 4

(Calismada gemilerin kullanim amaglarina gore siniflandirmasi incelenmistir.

1.9.2.1. Ticaret Gemileri

Tiirk Ticaret Kanunu’nun eski 816/1. maddesinde “Denizde kazang elde etme
maksadina tahsis edilen veya fiilen bdyle bir maksat i¢in kullanilan her gemi, kimin
tarafindan ve kimin nam ve hesabina kullanilirsa kullanilsin, "Ticaret Gemisi" sayilir”
hiikmii yer almaktadir. Tiirk Ticaret Kanunu’nun yeni 931/2. maddesinde ise “Suda
ekonomik menfaat saglama amacina tahsis edilen veya fiilen bdyle bir amag icin
kullanilan her gemi, kimin tarafindan ve kimin adma veya hesabina kullanilirsa
kullanilsin, "Ticaret Gemisi" sayilir” hiilkmii yer almaktadir (www.yenittk.com, 2014).
Ana gorevleri ylik ve yolcu tasimak olan bu gemiler, tasidiklar1 yiike ve gordiikleri

hizmete gore asagidaki gibi siniflandirilmaktadir (Tozar, 1998: 4):

a) Yk gemileri,
b) Yolcu gemileri,
¢) Yik-Yolcu gemileri,

d) Balik¢1 gemileri.

a) Yiik Gemileri: Tasiyacagi yolcu sayisi (kendi personeli hari¢) on iki kisiyi
gecmeyen ve yiik tasimak amaciyla tasarlanmis olan gemilerdir. Kuru yiik gemileri, sivi

yiik gemileri ve ¢gok amacli gemiler olarak ii¢ gruba ayrilmaktadir (Giiger¢in, 2007: 26).
Kuru yiik gemileri, ¢esitli tip ve biiytikliikteki kuru yiikleri tasiyabilen gemilerdir.
Tasiyacaklar yiiklerin cinsi ve durumlarina uygun bir sekilde insa edilmislerdir. Kuru

ylk gemilerinin silepler, konteyner gemileri, dokme yiik gemisi, kereste gemisi, soguk
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depolu gemiler, canli hayvan gemisi, cevher gemisi, otomobil gemisi, lash gemisi ve

koster gibi tiirleri vardir (Tozar, 1998: 4).

Siv1 yiikk gemileri, sivi yiik tasimak icin tasarlanmis olan gemilerdir. Deniz
ticaretinde ¢ok biiyiik yer tutan tankerler bu sinifta yer almaktadir. Siv1 yiik tasimaciligi
o kadar gelismis ve yayginlagmistir ki bu tasimacilik ve ¢aligmalar1 ayr1 bir uzmanlik
gerektirmektedir (Akdogan, 2000: 21).

b) Yolcu Gemileri: Yolcu tasimak amaciyla insa edilmis olan, on iki kisiden
fazla yolcu tasiyan gemilerdir. Kisa sefer yapan yolcu gemileri ve deniz asir1 yolcu
gemileri olarak iki gruba ayrilmaktadir (Giigergin, 2007: 29). Kisa sefer yapan yolcu
gemileri, seferleri kisa mesafeli olan ve ¢ogunlukla belirli tarifelerle diizenli olarak
calisan yolcu gemileridir (Tozar, 1998: 7). Deniz asir1 yolcu gemileri ise sefer mesafesi
ve siiresi uzun olan, okyanus seyri yapabilen ¢ok biiyliikk ve konforlu gemilerdir
(Akdogan, 2000: 14).

¢) Yiik-Yolcu Gemileri: Hem yik hem de yolcu tasiyabilecek sekilde
tasarlanmis olan gemilerdir. Bu tip gemilerde yolcularin tasinabilecegi kamara ve
koltuklar ile yiiklerin konulabilecegi ambarlar veya garaj bulunmaktadir. Feribotlar ve
Ro-Ro gemileri olarak ikiye ayrilmaktadir (Tozar, 1998: 7). Feribotlar, esas amaci kisa
ve orta mesafeli hatlarda yolcu tagimak olan, ancak bununla birlikte araba ve kuru yiik
tagiyacak sekilde insa edilmis veya uyarlanmis olan ve bu amagla kullanilan ticari
gemilerdir (Giling6r, 2005: 244). Ro-Ro gemileri; garajlarinda tir, kamyon, otomobil
gibi tekerlekli araglari, kamaralarinda da on ikiden fazla yolcuyu tasiyabilecek sekilde
insa edilmis olan gemilerdir (Tozar, 1998: 7).

d) Balik¢i Gemileri: Balik avlanmasi amaciyla insa edilmis olan bu gemiler
cesitli biiyiiklilk, donanim ve islevlere sahiptirler. Sahil balik¢ilig1 yapan kiiciik
teknelerden, okyanus balik¢ilig1t yapan, avladiklart baliklar1 konserve haline getiren
biiylik baliker teknelerine kadar bir¢ok ¢esidi bulunmaktadir. Balik¢1 gemileri, avlama
teknigi ve avlanan baligin cinsine gore trol gemisi, girgir gemisi, balina gemisi ve ton

balig1 gemisi gibi isimler almaktadir (Tozar, 1998: 8).

1.9.2.2. Savas Gemileri

Savas gemileri; ikmal, ¢ikartma, bombardiman, abluka ve denizden destek gibi
savas amagclariyla yapilmis degisik tipteki gemilerdir (Tozar, 1998: 9). Ulkenin

savunma ihtiyaclarin1 karsilayan silahlandirilmis gemilerle iilke savas filosunu
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destekleyen gemiler bu gruba girerler (Odabasi, 2004-2005). Savag gemilerinin; hiicum
botlar1, firkateynler, denizaltilar, mayin gemileri, ¢ikarma gemileri, ¢ikarma destek
gemileri, akaryakit destek gemileri, cephane destek gemileri ve 6zel harekat botlar1 gibi

cesitleri vardir (Gligercin, 2007: 31).

1.9.2.3. Hizmet Gemileri

Hizmet gemileri, ticari ve endiistriyel gemilerin ¢aligmalarin1 destekleyen gemiler
ile denizde can ve mal giivenligi saglayan gemilerin olusturdugu bir grupta olan
gemilerdir (Odabagi, 2004- 2005). Hizmet gemilerinin romorkor, kablo gemisi, buzkiran

gemisi, tarak gemisi, egitim gemisi, fener gemisi gibi ¢esitleri vardir (Tozar, 1998: 8).

1.9.2.4. Gezinti ve Spor Gemileri

Gezinti ve spor gemileri, yat ve siirat tekneleri gibi gezi, spor ve eglence amaclh
gemilerdir (Tozar, 1998: 9). Ozel yatlar ve ticari yatlar olarak iki gruba ayrilmaktadir.
Ozel yatlar; yat tipinde insa edilmis olan, kamarasi, tuvaleti, lavabosu, mutfag olan,
tagidig1 yolcu sayist on ikiyi ge¢meyen, gezi ve spor amagli yararlanilan, tonilato
belgesinde 6zel yat oldugu belirtilen gemilerdir. Ticari yatlar; yat tipinde insa edilmis
olan, kamarasi, tuvaleti, lavabosu, mutfagi olan, ticari olarak gezi ve spor amach
yararlanilan, yiik, yolcu veya balik¢1 gemisi niteliginde olmayan, tonilato belgesinde
ticari yat oldugu belirtilen, tasidig1 yolcu sayisi on ikiyi (dahil) gegmeyen ya da yiiz
mille sinirli kabotaj seferinde tasidigi yolcu sayisi otuz altryr (déhil) gegmeyen
gemilerdir (Aktaran: Giigercin, 2007: 32).

1.10. LIMANLARDA KARIN MAKSIMiZASYONU

Liman fiyatlandirmasi, denizcilik ekonomisi c¢alismalarinda 6nemli Slgiide ilgi
ceken arastirma konularindan birisidir. Bu ilgi, bilindigi {izere, akademik disiplini
sekillendirilen bazi O6nemli katkilarla, daha genis anlamda tasima ekonomisi
literatiiriiniin fiyatlama alaninda meydana gelen genel gelismelerle akademik diinyanin
gelistirilen konu ve yontemleri, liman sektoriinde herhangi bir yere uygulama ¢abasiyla
ve liman fiyatlama literatiirliniin pratik sanayi eylemleri iizerinde sahip oldugu etkiyle
desteklenmektedir (Acciaro, 2013: 213-214).

Limanlarda kisa veya uzun vade i¢in, limanin toplam gelirleri ile toplam sermaye

ve isletme maliyetleri arasindaki farkin dolayisiyla karin en fazla olmasi istenmektedir
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(Aktaran: Yiiksekyildiz, 2010: 7). Bu durum, genellikle liman idaresinin limani1 bir gelir
kaynag olarak kullanmak istedigi durumlarda gegerli olabilmektedir. Liman bulundugu
bolgede tekel konumunda ise bdyle bir politika kolaylikla izlenebilmektedir. Bu
durumda yapilacak tek sey, liman hizmetlerine olan talep yogunlugunu fazla
etkilemeyecek sekilde liman tarifelerinde gerekli olan yiikseltmeyi yapmaktir (Aktaran:
Yiiksekyildiz, 2010: 8).

1.11. LIMANLARDA EN AZ HiZMET MALIYETIi

Kullanicilar acisindan bakildiginda, en yiiksek tarifeye sahip olan limanlar her
zaman en pahali limanlar olmamaktadir. Genelde, verdigi hizmetler yetersiz ve
gecikmeleri fazla olan limanlar maliyeti en yiliksek limanlar olmaktadir (Aktaran:
Yiiksekyildiz, 2010: 8). Bir liman, hi¢ olmazsa asli hizmet taleplerini en az maliyetle
karsilamay1 amaclayabilir. Bu en az maliyet, liman1 kullananlar i¢in asgari masraf
demektir (Aktaran: Yiiksekyildiz, 2010: 8). Limanlarda en az hizmet maliyetini

belirleyecek olan en 6nemli birimler liman yonetimleridir (Yiiksekyildiz, 2010: 8).

Sekil 1.2.°de liman trafik hacmi ile ton basimna maliyet arasindaki iliski

goriilmektedir.

Limandaki Toplam Maliyet
(US $/ton)

Geminin Limanda
Bekleme Maliyeti
(US $/ton)

Liman Kullamim Maliyeti

(US $/ton)

Ton Bagina Maliyet (US $/ton)

v

Trafik Hacmi (ton)

Sekil 1.2. Liman Trafik Hacmi — Ton Basina Maliyet Iliskisi
Kaynak: Aktaran: Yiiksekyildiz, 2010: 9.
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Ozel sektor isletmelerindeki temel amac, belli bir zamanda kari maksimize
etmektir. Buna karsilik, kamu isletmelerinde temel amag ise sosyal faydayr maksimize
etmektir. Bir limanin otoritesi ister yerel, ister devlet limani1 olsun, liman kullanicilarini
korumak amact ile limandan gonderilen ve limana gelen yiik tasima maliyetini

minimum diizeyde tutmak zorundadir (Aktaran: Yiiksekyildiz, 2010: 9).

1.12. LIMANLARDA OZELLESTIRME VE REKABET

Diinya ticaretinde tagimalarin 6nemli boliimiinlin deniz yoluyla gerceklestirilmesi
nedeniyle limanlar, uluslararasi ticarette en 6nemli ulagtirma altyapilarindan biridir.
Verimsiz ¢alisan bir liman, liriinlerin teslim siiresini uzatici etkiye sahiptir. Bu etki ise
ulusal ekonomiler i¢in uluslararasi ticarette rekabet giiciinii azaltir. Bu anlamda,
giiniimiizde {ilkelerin rekabet edebilmesi i¢in limanlarin verimli ve etkin ¢alismasi bir
zorunluluk halini almistir. Bu da ancak iyi bir isletme anlayisiyla miimkiindiir (Caglar,

Esmer ve Oral, 2010: 926).

Son yillarda deniz limanlari, kiiresel rekabetin yeni gergeklerine uyum
sagladiklari igin birgok zorlugu tecriibe etmislerdir. Ornegin, son yirmi yildir konteyner
gemilerinin hacmi ciddi oranda artmistir. Bu durum, deniz limanlarin1 daha genis
gemileri agirlayabilmek icin altyapilarim1 diizenlemek zorunda birakmis ve onlara
lojistik agidan problemler olusturmustur. Ayrica, daha genis gemilerle gemi sahipleri
limanlara basvuru sikliklarini azaltmis ve kendilerini daha az bireysel deniz limanina
uyarlamiglardir. Bu durum, pazar payr icin deniz limanlar1 arasindaki rekabeti

yogunlastirmistir (Steven ve Corsi, 2012: 881-882).

Liman rekabeti, son zamanlarda liman c¢alismalarinda yer alan Onemli bir
konudur. Genel olarak liman rekabeti, limanlar arasi rekabet ve liman i¢i rekabet
acisindan degerlendirilebilir. Limanlar arasi rekabette limanlar, Dogu Asya’dakiler gibi
aktarma yiikleri ve artan pazar triinlerini ¢ekerek merkez liman pozisyonu elde etmek
icin rekabet ederler. Bir limanin limanlar arasi rekabet giiclinii artirmasinda liman
ticretleri, konteyner kargolarini elde etmede hayati bir rol oynar. Diger degiskenler sabit
olmak iizere, daha diisiik bir fiyat daha fazla kullanic1 (miisteri) ¢eker, daha yiiksek bir
fiyat ise daha az kullanici (miisteri) ¢eker. Bir diger unsur olan liman performansi,

limanlarin rekabet giiciinii etkileyen onemli etkenlerden biridir. Liman performansini
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artirmak i¢in bir segenek de liman kapasitesini genisletmektir. Kisacasi, liman rekabeti
acisindan liman tcretleri ve liman kapasitesinin diizeylerini belirlemek her bir liman

icin 6nemlidir (Ishii, Lee, Tezuka ve Chang, 2013: 92).

Bir¢ok kamu limaninin verimsiz bir isletme héline gelmesi, liman ydnetimlerinin
kamu biirokrasisinden uzaklasip pazar kosullarina daha iyi cevap verebilecek bir yapi
arayisina yonelmesine yol agmis ve Ozellestirme stratejisi bir secenek olarak ortaya
cikmistir. Boylelikle, kamunun artik herhangi bir etkinligi olmayan ticari ve sosyo-
politik hedefleri birbirine baglamak amaciyla limanlara siibvansiyonlar vermek ve
limanlara iliskin ticari kararlar almak yerine, diizenleyici roliine agirlik vermesi

yaklagimi agirlik kazanmaya baglamistir (Aktaran: Sesli, 2008: 23).

Limanlarin verimli ve etkin isletilmesi de ancak Ozellestirme ile miimkiin
olabilmektedir. Ciinkii glinimiizde 6zel limanlarin devlet limanlarina gore daha iyi
isletildigi, yiiksek verimlilik elde ettigi, liman hizmetlerinin daha hizli gergeklestirildigi
ve yine limanlarin bakimi i¢in gerekli yatirimlarin zamaninda yapildigi bir gercektir

(Akarcay, 2009: 61).

Limanlarin 6zellestirilmesinin baslica amaglart sunlardir (Aktaran: Dogan, 2007:

45):

e Kamu sektoriiniin payini ve biirokrasiyi azaltmak,

e Liman hizmetlerinin etkinligini ve verimliligini artirmak,

e Liman kolayliklar1 ve kaynaklarinin azami kapasite kullanimin1 saglamak,
e Ulusal ve bolgesel rekabeti artirmak,

¢ Finansal bagimsizlik saglamak,

e Limanlart modern isletme teknikleri ve uygulamalari ile yonetmek,

e Piyasa ekonomisi sartlarina uygun esnek bir tarife yapisi olusturmak,
e Bolgesel ve ulusal ekonomiye katkida bulunmak,

e Liman iist ve altyap:1 yatirim gereksinimlerini karsilamak,

e Limanlarin teknolojik gelismelere ayak uydurmasini saglamak,

e Liman sektoriinde yeni ve cazip yatirim olanaklar1 saglamak,

e Istihdam yapisim gii¢lendirmek,

e Limanlar rekabet ortaminda ticari esaslara gore igletmek,
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e Uygun calisma kosullarini, yiiksek iicret, terfi firsatlari, tesvik sistemini
saglamak,

e Sanayinin gelismesini saglamak.

Kiiresellesmenin etkisiyle bugilin bir¢cok liman birbirleriyle rekabet etmektedir.
Liman sektoriinde rekabetin yayildigini ve arttigini gosteren etkenler sunlardir (Aktaran:

Onat, 2005: 40-43):

e Ulasim Secenekleri: Rekabetin en Onemli gostergesi, yiikleyicinin sahip
oldugu ulagim imkanlarinin derecesidir. Yiikleyiciye veya aliciya verilen imkanlar,
liman sektoriinde rekabetin biiyilikligiinii belirlemektedir. Bunlar incelenirken, kargo
tipine, yiikleme karakteristiklerine, kara noktasina ve yonlerine (ithalat veya ihracat
mal1 olmasina) gore tanimlanan 6zel bir yiik akis analizi yapilmalidir. Limanlarin teknik
kapasitelerine ve karadaki baglantilariin kullanilabilirligine bagl olarak seceneklerin

sayist da degismektedir.

e lIsletme Performansi: Isletme performansinin gostergeleri, iilkenin liman
hizmetleri i¢in arz ve talep arasindaki iliskiyi belirlemede kullanilmaktadir. Arz-talep
iligkisini belirleyici olarak kullanmak, bu iki piyasa faktoriiniin dogrudan tahmin

edilmesindeki zorluklar nedeniyle uygun olmayabilir.

o Tarifelerin Karsilastirilmasi: Tarifeleri incelemenin amaci, bir limanin
tarife araligimi makul sinirlar cergevesinde tanimlamaktir. Bir limanin ¢ok yiiksek
diizeydeki tarifesi, piyasa giiclinli azaltmaya ve haksiz ticaret uygulamalarina egilimi
gostermektedir. Bu da, nakliyeyi ve kargo yiiklemeyi i¢eren toplam liman {icretini
artirmaktadir. Liman ticretlerinin hesabi, temel hizmetlerini ve kendi yiiklerini temsil

eden bir amaca yonelik olmalidir.

e Finansal Performans: Finansal performans Ool¢iimlerinin c¢esitliligi, bir
limanin normalin istiinde kar ettigi tespit edildiginde incelenmek amaciyla
kullanilabilir. Teorik olarak ekonomideki iicretlendirme tekelini elinde bulunduran
sirketlerin belirledikleri iicretler, marjinal ve ortalama iicretleri astigin1 gosterir. Ideal
olarak rekabetin degerlendirilmesinde, fiyat ve marjinal iicret karsilastirilmasina da yer
verilir. Bununla birlikte, fiyat ve marjinal {icret arasindaki farkin dogrudan o6lgiilmesi
pratik degildir. Limanin finansal kari, piyasa fiyati ve marjinal iicret arasindaki fark

olarak kullanilir. Normalin istiindeki yiiksek karlar, rekabet digi davranisit miimkiin
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kilan rekabet olmayan durumu belirler. Karlilik seviyesi ¢ogu zaman bazi yatirim
Olcekleriyle karsilastirilir. Bu belirleyiciler, limanin finansal bildirilerinde bulunur veya

limanda mevcut olan verilerden hesaplanabilir.

Deneyimler, karlarin biiylik bir kisminin sadece 6zel mal sahibinin varligindan
degil, 6zel sektoriin gerektirdigi rekabet baskilarindan da ileri geldigini 6ne siirmektedir.
Rekabetci baskilar, ayn1 zamanda sektor diizenleme ihtiyaglarinin uygun seklini ve
miktarini etkilemektedir; 6zel isletmecilerin gelmesiyle rekabetci baskilar artmaktadir,
daha az dilizenleme gerekmektedir. Boylece, hiikiimetler biiyiik diizenleme
kapasitelerine ragmen, biiyiik miktarlarda kar elde edebilmek icin rekabeti oldugu kadar

liman trafigini ve planlamay1 da hesaba katmalidir (Onat, 2005: 45).

Liman sektoriindeki rekabeti gelistirmek i¢in yapisal ve diizenleyici ¢oziimlerin
saglanmasinda, limanin isletme hacminin belirlenmesi ve rekabet ortaminin teshis
edilmesi gerekmektedir. Bu da liman planlayicisinin ve diizenleyicinin takip etmesi

gereken yolu gostermektedir (Onat: 2005: 52).

Liman ve terminaller arasindaki rekabet, kiiresel ekonomide son yarim yiizyildir
bir¢cok gelismelere bagl olarak verimlilik artisini 6nemli dlgiide tetiklemis ve liman
maliyetlerini oldukc¢a diislirmiistiir. Daha rekabet¢i bir ortamda, fiyatlandirma
kararlarinda rakip limanlarin stratejilerinin dikkate alinmasi gerekmistir (Acciaro, 2013:

213-214).

1.13. LIMANLARIN ULKE EKONOMILERINDEKI YERI VE ONEMIi

Limanlar gemiler i¢in birer hizmet iiretim birimleri olarak; yiiklerin toplanmasi ve
denizasir pazarlara gonderilmesi, ayni sekilde denizasir1 pazarlardan getirilen yiiklerin
ardbolgeye, diger bir ifadeyle hinterlanda dagitilmasini saglayarak iilke ekonomisinin

nabzini temsil etmektedir (Yercan, 1996: 13).

Ulastirma zincirinin en 6énemli halkalarindan biri olan limanlar, giderek artan bir
oneme sahiptirler. Ulagstirmanin bir hizmet sektérii olmasi durumu gozoniinde
bulundurulursa, limanlarin da ulastirma sektdriinlin bir pargasi ve iilkenin disa agilan

kapilar1 oldugu goriiliir (Yercan, 1996: 27).
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Limanlar genellikle, hem tasiyana hem de tasitana ayni anda hizmet verirler ve bu
hizmet ekonomiye yoneliktir. Ithalat durumunda mal ekonomiye katilir, ihracat
durumunda ise mal ekonomiyi terk eder. Bir iilkenin ekonomik ve sosyal
kalkinmasinda, tiilkenin kalkinmiglik diizeyi ne olursa olsun limanlar 6nemli rol
oynarlar. Ekonomik kalkinmada etkin olan dis ticarettir. Ulastirma ise dig ticaretin
ylriitiicli giiclidiir. Burada da ulasim sistemi kadar, sistemlerin bulusma/kesisme noktasi
durumundaki limanlarin 6nemli rolii vardir. Limanlarin ekonomik biiyiimedeki 6nemleri
ekonomik fonksiyonlarina baglidir ve limanlar ticaret, ulasim, istihdam, endiistri, doviz
kazandirma gibi bir¢cok alanda temel ekonomik islevlere sahiptir. Liman isletmeleri,
denizciligin diger konularinda oldugu gibi teknolojinin ilerlemesine paralel olarak
modern atilimlar icerisindedir. Limanlarin gelismesi bolgesel ekonomiler agisindan son
derece onemlidir. Limanlarin ekonomik islevleri ya ulusal ekonomiye ya da bolgesel
ekonomiye yoneliktir. Ulusal ekonomiye hizmet veren limanlar iilke dis ticaretini
diizenler, bolgesel ekonomiye yonelmis olan limanlar ise transit ticareti diizenler

(Celebi, 2006: 16).

Limanlarin gelismesiyle birlikte, bdlgesel ekonomilerin de biiylimesi i¢in en
uygun zemin hazirlanmig olmaktadir. Limanlar, bulunduklar1 bdlge ve hinterlandlarinin
sosyal ve Kkiiltiirel agidan etkilesim ve gelisiminde de onemli bir rol oynamaktadir.
Deniz sektoriiniin bir alt sistemi olarak kabul edilen limanlarda gergeklesen ekonomik
faaliyetler, {lilke ekonomisini dogrudan etkilemektedir. Bu alandaki istthdam yoluyla
milli biitceye yarar sagladigi gibi, istihdam edilen personelin kalifiye olmasi da katki
saglamaktadir. Bu sektorde, bagska ekonomiler hesabina yonelik gergeklestirilen hizmet

olan tagimalar ile ekonomiye doviz kazandirilmaktadir (Yercan, 1996: 27).

Limanlar, lojistik veya tedarik =zinciri iizerinde Onemli bir baglanti
olusturmaktadir. Bu nedenle, limanlarin etkinlik diizeyi ve performansi biiyiik ol¢iide
iilkenin rekabet¢iligini etkilemektedir. Uluslararasi piyasalarda rekabetci iistlinliigi
saglamak ve devam ettirmek i¢in iilkeler, liman rekabetciliginin altinda yatan faktorleri
anlamaya ve diinyadaki diger limanlarla karsilastirildiginda kendi liman sektorlerinin
performanslarinin ~ stirekliligini  saglamaya ihtiyag  duymaktadirlar ~ (Aktaran:

Yiiksekyildiz, 2010: 3).
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Ulke ekonomisinin uluslararas: ticaretten direkt etkilenmesi sonucu énemli rol
iistlenen limanlar, artan ticaret hacmi i¢in optimum liman kapasitesini elde etmede en
iyi sekilde planlanmali ve gelistirilmelidir. Liman isletmeciligindeki maliyet elemanlari
arasinda ekonomik dengenin saglanmasi icin ise bilimsel yontem ve tekniklerin

kullanilmasi gerekmektedir (Yercan, 1996: 13).

1.14. LIMANLARIN LOJIiSTIK VE TEDARIK ZINCiRi ICINDE
GELISIiM SURECI

Tim diinyada ve tlkemizde uluslararasi ticaretin biiyiik bir yiizdesi, ton-km
maliyeti en diisiik tasimacilik tiiri olan denizyolu ile gerceklestirilmektedir. Gerek
sanayi hammaddesini olusturan yiikleri bir seferde biiyiik miktarlarda tasima 6zelligine
sahip olmasi, gerekse tasima maliyetinin karayolu, demiryolu ve havayoluna gore ¢ok
daha ucuz olmasi denizyolu tagimaciliginin 6nemini belirgin olarak gdstermektedir

(Baykal, 2012: 3).

Limanlarin lojistik ve tedarik zinciri i¢cindeki gelisim siirecine deginmeden Once
lojistigin ve tedarik zincirinin tanimim1 yapmak faydali olacaktir. Lojistikle ilgili ¢ok
saylida tanimlama yapilmasina ragmen, esasinda bu tanimlamalar birbirlerinden pek
farkli degildir. Lojistik; en genel tanimiyla {riinlerin iiretim noktasindan tiiketim
noktasina ulastirilabilmesi i¢in gerekli olan tiim faaliyetlerdir. Lojistigin giiniimiizde
kabul goren en gegerli tanimi ise Lojistik Yonetim Konseyi’nin (CLM) 2002 yilindan
beri yaptig1 tanimlamadir. Bu tanimlamaya gore lojistik, “Miisteri isteklerini karsilamak
tizere, hammaddenin baslangi¢c noktasindan, iirlinlin tiiketildigi son noktaya kadar olan
tedarik zinciri i¢gindeki malzemelerin, servis hizmetlerinin ve bilgi akisinin etkili ve
verimli bir sekilde, her iki yone dogru hareketinin ve depolanmasinin planlanmasi,
uygulanmasi ve kontrol edilmesidir” (Aktaran: Peker, 2013: 5). Tedarik zinciri ise
hammadde temin eden, onlar1 ara mal ve nihai {irtinlere doniistiiren ve nihai triinleri
miisterilere dagitan, tireticilerin ve dagiticilarin olusturdugu bir agdir (Lee ve Billington,
1992: 66). Yani tedarik zinciri, son {iriin i¢in gerekli hammaddelerin satin alinmasiyla
baslar. Ardindan, satiglarin desteklenmesi amaciyla envanter yonetimi ve depo
yonetimiyle devam eder ve irlinlerin miisterilere teslimatiyla son bulur
(http://www.academia.edu, 2014). Bu agidan ele alindiginda, tedarik zinciri kisaca, son

iiriinlerin miisteriye ulastirilmasini saglayan tiim faaliyetler ag1 olarak belirtilebilir
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(Bilmez, 2010: 2). Lojistik ve tedarik zinciri kavramlari, giinlimiizde her ne kadar
birbirlerine ¢ok benzer kavramlar olarak kullanilsa da esasinda birbirlerinden
farklidirlar. Lojistik, tiriinleri dogru yere ulastirmak i¢in tasima, depolama, paketleme,
giimriikleme gibi birgcok faaliyeti biitlinlesik olarak gergeklestirirken, tedarik zinciri
yonetimi ise iirlinleri kaynak noktasindan hedef noktasina ulastirirken isletmenin tim
faaliyetlerini ve zincirin diger isletmelerle olan iliskilerini diizenler. Yani, tedarik zinciri

yonetimi lojistige gore daha kapsamli ve genis bir kavramdir.

Tedarik zinciri yonetimi, zincir i¢inde bulunan iiyelerin tiim lojistik faaliyetlerde
koordinasyon ve igbirligi i¢inde ¢aligmasini ve tiim bu faaliyetlerin organizasyonunu
icermektedir. Tedarik zinciri yonetimi, giinlimiizde tiim is siire¢lerinin merkezinde yer
almaktadir. Bu yeni yonetim yaklagiminin amaglarindan birisi, lojistik isletmelerin ve
bilgi sistemlerinin kapsamini genisleterek herkesi tedarik zincirinin i¢ine ¢ekmektir
(Esmer, 2009: 11). Tedarik zincirini birbirine baglayan tagimacilik hizmetleri ve tedarik
zincirinin diigiim noktalar1 olan liman ve terminaller gibi ulastirma altyapilari, verimli
bir lojistik sistemin en kilit unsurlaridir. Iste bu noktada limanlar yiik-bilgi akisi
yonetimi ve koordinasyonunda, tedarik zincirinin ayrilmaz bir par¢ast durumundadir
(Carbone ve De Martino: 2003: 305). Tedarik zinciri yonetimi anlayisi, tedarik zinciri
icinde her bir iiye faaliyetlerinin ve kaynaklarinin biitiinlesmesini gerektirir (Martino ve

Morvillo: 2008: 572).

Limancilikta yasanan degisimi tek bir faktorle agiklamak miimkiin degildir. 20.
Yiizyilda hayatin hemen hemen her alaninda yasanan teknolojik gelismeler deniz
tasimaciligini da etkilemistir. Bu etkiden kaynaklanan degisim 21. Yiizyilda da artarak
devam etmistir. Onceleri sadece gemilerin barinmas: icin diisiiniilen limanlar, sonralari
hizmet iireten merkezler konumuna doniismiislerdir. Limanlarda gemilerin barinmasi
kadar yiikiin diigiik maliyetle, seri bicimde, glivenle ve kaliteli (zamaninda ve hasarsiz
olarak alicisina teslim etme) olarak ulasim sistemleri arasinda aktarilabilmesi de
onemlidir. Bu ise limanlar1 hem ekonomik diisiinmeye hem de ekonomik davranmaya

itmigtir (Esmer, 2009: 12).

Teknolojinin hizla gelismesi ve intermodal tagimaciligin 6neminin artmasi tasima
araclarinda, yiik ellegleme teknolojilerinde, terminal faaliyetlerinde ve yiiklerin

depolanmasinda bir devrim yasanmasina neden olmus ve tiim bu gelismeler liman
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fonksiyonlarinda ve liman kullaniminda temel degisikliklere yol agmuistir (Frankel,

1987: 1).

Kiiresel ticaretin yiikselisi, denizcilik alaninda yasanan teknolojik gelismelerin
onctisii olmustur. Bu teknolojik gelismeler 6zellikle gemi kapasitelerinin biiyiimesi, yiik
ellecleme ekipmanlarinin modernlesmesi ve bilgi teknolojilerinin gelismesi olarak

Ozetlenebilir (Chlomodis ve Pallis, 2002: 17).

1.15. LOJISTIK, ULASTIRMA VE LIMANLARDAKI YUK ELLECLEME
SISTEMININ ILiSKIiSi

Tedarik zinciri i¢inde limanlarin lojistik faaliyetlere ne derece dnemli bir katki
sagladigin1 anlamak i¢in yiik ellecleme sistemi, ulastirma sistemi, lojistik sistem, iiretim
sistemi ve ticaret sisteminden olusan bes temel sistemin limanlarla iligkisi bulundugunu
2014). sistemin liman

incelemek gerekir (http://www.bakka.gov.tr, Bes temel

cevresindeki faaliyetleri Tablo 1.6.’da goriilmektedir.

Tablo 1.6. Liman Kiimesi i¢inde Yer Alan Bes Temel Faaliyet

Yiik Ellecleme Ulastirma Lojistik Uretim Ticaret
Sistemi Sistemi Sistem Sistemi Sistemi
*Yiikleme/Bosal |+ Denizcilik «Lojistik «Uretim sIthalat/Ihracat
tma Personeli Isletmeleri Hizmet Faaliyetleri  |Isletmeleri
» Liman Iscisi * Ulastirma Saglayicilar » Uretimle * Ticaret
Tedarikgileri Isletmeleri * Depolama Ilgili Tedarik  |Merkezleri
* Demiryolu * Gemi * Lojistik Hizmetleri * Ticari
Terminalleri Tedarikgileri Danigmanligi Miizayedeler
* Pilotaj ve * Gemi » Katma
Romorkaj Acenteleri Deger
* Depolama » Tagima Isleri Hizmetler
* Liman Komisyoncusu
Miihendisligi * Deniz ve
Ulastirma
Hizmetleri
* Gemi
Bakim/Onarim

Kaynak: Aktaran: Esmer, 2009: 30.

Yiik ellegleme sistemi, tiretim sistemiyle iliskilidir. Ulastirma maliyetlerinin

tiretim maliyetlerini biiyiik Olclide etkilemesi sonucunda, liretim faaliyetleri limanlara
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yakin yerlerde konumlandiriimigtir. Ozellikle Avrupa’da ve Uzak Dogu’nun &nemli
limanlarinda bu durum goriilmektedir. Yiik ellecleme sisteminin iiretim islemleriyle
dogrudan iligkisi oldugundan, yiik ellecleme sisteminin ticaret sistemiyle iligkili oldugu
da soylenebilir. Yiik ellecleme sistemi ulagtirma sisteminin bir pargasini olusturur. Bu
yoniiyle, lojistigin ana faaliyetlerinden birisi olan ulagtirmayla olan baglantisi ile ayni
zamanda lojistik sisteminin de bir parcasi olmustur (Esmer, 2009: 31). Sekil 1.3.’de yiik

ellecleme, ulagtirma ve lojistik sistemlerinin birbirleriyle baglantis1 goriilmektedir.

Uriinler —p Katma Deger Hizmet — Depolama —» Montaj—p Tiiketici

Loiistik Sistemi

Ulastirma Sistemi

| |
Tasima Yiik Ellecleme Teslim

Yiik Ellecleme Sistemi

| T T |
Pilotaj Romorkay  Tahliye  Depolama  Yiikleme

Sekil 1.3. Lojistik, Ulastirma ve Yiik Elle¢leme Iliskisi
Kaynak: Aktaran: Esmer, 2009: 31.

Sekil 1.3.de de goriildiigi {izere, yiik ellecleme sistemi, lojistik ve ulastirma
sistemleri arasinda gii¢lii bir iliski vardir. Lojistik sistem igerisinde iiriinlere katma
degerler yaratilmakta ve bu {irlinler depolanmakta, gerektigi durumda montajt
yapilmakta ve nihayetinde miisteriye ulastirilmaktadir (Esmer, 2009: 32). Ulastirma
sistemi igerisinde yiikler tasinmakta, elleglenmekte ve sonrasinda teslimat
yapilmaktadir. Yik ellecleme sistemi igerisinde ise pilotaj, romorkaj, tahliye, depolama

ve ylikleme gibi temel liman faaliyetleri gergeklestirilmektedir.
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Yiik ellecleme sistemi limanlardaki faaliyetin temelini olusturmaktadir
(Teurelincx, 2000: 119). Yiik ellegleme sistemi temelde yiik ellegleme yani; depolama,
liman i¢i tasima, yiikleme ve tahliye faaliyetlerini icermektedir. Yiik ellegleme
hizmetinin verilmesi i¢in rihtim, mendirek, ekipman, yaklagim kanali gibi limanin alt
yapi, st yapt ve ekipmanlari gibi limanlarda bulunan temel imkanlara gereksinim
duyulmaktadir. Yiik ellecleme sistemi belirli bir kiy1 seridinde ve belirli bir hinterlanda
hizmet etmektedir (Esmer, 2009: 32).

1.16. iISLETME LOJIiSTiGINDE LIMANLARIN KONUMU

Lojistik, genel olarak isletme fonksiyonlarimin gerceklestirilmesi amaciyla her
tirlii fiziksel varligin bir konumdan bagka bir konuma ge¢mesini saglayan faaliyetlerin

biitiiniidiir (Emel, Taskin ve Deniz, 2004: 59). Isletme lojistigi' gelen lojistik (tedarik

.....

gibi girdilerin tedarik kaynaklarindan iiretim noktalarina kadar aklslyla ilgilidir.
Malzeme lojistigi; isletme ic¢inde gergeklestirilen tiim lojistik faaliyetlerle ilgilidir.
Fiziksel dagitim ise tamamlanmig iriinlerin iiretim noktalarindan nihai tiiketicilere
kadar iletilmesiyle ilgili faaliyetleri icermektedir (Aktaran: Baki, 2004: 15). Sekil

1.4.’de isletme lojistiginin siirecleri goriilmektedir.

Hammaddeler. 1lk Islem veya : 3 E)optalnm ve _
Parcalar ve Alt Montaj ' _‘ DeI‘m ara Perakendeciler
e agitim
Bilesenler S N
—r )=
O —
““-—-ﬁ___* — u O__:_-:;:

O O Ortns

8—.—-—:—: \A Fﬂbrlkﬂ Tin TOQU /

" O — =
-«-*—-P

Q— O/ _ "*xo;%:

- «———Celen Lojistik ——s-a——— Malzeme Yonetimi ———-i-e——— Fiziksel Dagitun ————-

E

Miisteriler

- Isletme Lojistigi -

Sekil 1.4. isletme Lojistiginin Siiregleri
Kaynak: Aktaran: Baki, 2004: 15.
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Tim bu agiklamalar dogrultusunda limanin isletme lojistigi i¢indeki konumuna

deginilebilir. Sekil 1.5.’de limanlarin isletme lojistigi igindeki konumu goriilmektedir.

Tedarik Lojistifi Materval Y onetimi Fiziksel Dagitun
Besleme Limant Besleme Limam
Dagitun Merkezleri LIMAN Dagitun Merkezleri
- ] Ulagtuma o
Yukletenler Ulagtuma ! Alicilar

.....

Kaynak: Esmer, 2009: 37.

Limana yiik tedariki saglayan ve limanin ardbdlgesinde bulunan besleme limanlar,
dagitim merkezleri ve yiikletenlerden deniz/kara/demir yolu ile limana ulasip, liman
tarafindan yiik kabulii gerceklestirilmektedir. Bu yiikler, liman i¢inde malzeme yonetimi
kapsaminda i¢ dolum, depolama, i¢ tagima, ylik ellegleme gibi lojistik siireclere tabi
tutulmakta, daha sonra bu yiikler ilgili bolgelerdeki besleme limanlari, dagitim

merkezleri ve alicilara gitmek iizere gemilere yiiklenmektedir (Esmer, 2009: 37).

Limanlarin ticari, tedarik ve lojistik kanallariyla bir biitiin i¢cinde olmasi
gerekmektedir. Bu anlamda, limanlar bir¢ok tedarik kanali tiyesinin bulustugu noktalar
olup, Sekil 1.6.’da bu etkilesim vurgulanmaktadir. Sekil 1.6.’da, mevcut ve potansiyel
etkilesimler gosterilmektedir. Bu etkilesim, kanalin {i¢ iiyesinin (ticari-lojistik-tedarik)
liman i¢inde var olan dort akigina (yiikiin fiziksel akisi, 6deme, bilgi ve sermaye akisi)
belirli asamalarda biitiinlesmesiyle ger¢eklesmektedir. Ornegin; liman i¢indeki sermaye
akis1 ticari kanallarla, bilgi akist hem tedarik hem de lojistik kanallarla ve fiziksel akis

ise lojistik kanallarla siirekli bir etkilesim i¢indedir (Esmer, 2009: 37-38).
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D1s Cevre
Biitiinlesik Liman Sistemi
Geleneksel Liman Sistemi
y
Kaynak Liman Gelistirme ve
Dagilim Stratejik Planlama
! !
iy E— J Potansiyel -
iman fnetlcm -------------------- L _Et_kileiiril L ::____1' E i
Mevcut Etkilesim i E E
¥ — N
Sermaye__ Tlgan Kanallar <_: E E
Akisi (Hizmet Sunucular) E :
v > Tedarik Kanallan b
(Tastyicilar) ¢ E
Odeme "\ _ | !
Akist / < | l
4 Lojistik Kanallart :
v (Gemi sahipleri, aracilar, 4_:
kara tagtyicilart)
< [

Sekil 1.6. Biitiinlesik Liman Y6netim Sistemi i¢inde Dagitim Kanallarinin Etkilesimi

Kaynak: Bichou ve Gray, 2004: 54.

Ticaret kanali acisindan limanlar, kanal kontrolii ve sahipliginin tanimlandig1 ve
ticaretin yapildig1 kilit noktalardir. Liman icinde tiim bu etkilesimi genel olarak
diinyada liman otoriteleri saglamaktadir. Ozellikle liman ydnetimi, tasiyicilar ve gemi
operatorleri ile yapilan dikey entegrasyonlar bu noktada dikkat ¢cekmektedir. Liman
sistemi i¢inde yer alan aktdrler ve operatorler (liman iscileri, ulastirma operatorleri,
lojistik hizmet saglayicilar1 vb.) ise, liman yOnetim sisteminin bir alt iiyesi olarak

limanin dis ¢evresinde degil i¢ ¢evresinde bulunmaktadir (Esmer, 2009: 38-39).
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Isletme lojistigine iliskin alt siirecler sirastyla asagida agiklanmistir (Esmer, 2009:

39-40):

Tedarik Lojistigi Icinde Limanin Yeri: Deniz tasimaciligimin sagladigi maliyet
Ustiinliigii nedeniyle bircok iiretim tesisi liman c¢evresinde konumlanmaktadir.
Tedarikcilerden saglanan hammadde ve malzemelerin depolanmasi ve bu hareketlerin
etkin ve verimli yonetimini i¢eren tedarik lojistigi faaliyetleri bir limanin hinterlandinda
yer almaktadir. Lojistik sistem akiginin tedarik kaynaklarindan bagladigi gerceginden
hareketle, bu kaynaklardan gelen {irlinlerin gerek lojistik merkezlerde toplanarak veya
dogrudan limana ulagarak deniz tagimaciligt moduna gecisleri saglanmaktadir. Sekil

1.7.”de tedarik lojistigi icinde limanin yeri goriilmektedir.

Hammaddeler al
Ara Mamuller . alzeme
Uretim Parc¢alan Ellecleme

Yan Sanayi Uriinleri

Sekil 1.7. Tedarik Lojistigi Icinde Limanin Yeri
Kaynak: Esmer, 2009: 39.

Malzeme Lojistigi Icinde Limammn Yeri: Isletme icinde yar1 mamul ve
mamullerle ilgili olarak gerceklestirilen tiim lojistik faaliyetleri icermektedir. Liman
isletmeciligi agisindan bakildiginda, bir limanin malzeme lojistigi yiike verilen temel
hizmetlerin tiimiinii igermektedir. Ciinkii liman igindeki tiim faaliyetler, lojistigin bir alt

sistemi olan ulagtirmanin i¢inde yer alan yiik ellecleme faaliyetleridir.

Fiziksel Dagitim i¢inde Limammn Yeri: Limanin konumu tedarik lojistiginde
bahsedildigi sekilden baska, fiziksel dagitim kapsaminda da olabilmektedir. Imalat
(liretim) hattindan ¢ikan tamamlanmus iiriinlerin, tiikketiciye dogru akisini i¢ine alan her
tirlii dagitim faaliyeti i¢inde liman yer alabilmektedir. Bu dagitim toptanciya,
perakendeciye veya son tiiketiciye (nihai miisteriye) dogru olabilmekte ve her

asamasinda liman bu yap1 igerisinde yer alabilmektedir. Fiziksel dagitimda tagimanin
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yaninda depolama da 6nemli bir faaliyettir. Giinlimiizde limanlar depolama hizmeti de

vermektedir. Sekil 1.8.’de fiziksel dagitim i¢inde limanin yeri goriilmektedir.

Fabrika, Depolar,
Bitmis Uriin — Liman — Toptancilar,
Envanteri Perakendeciler

Sekil 1.8. Fiziksel Dagitim Iginde Limanin Yeri
Kaynak: Esmer, 2009: 40.

1.17. DENIZ ULASTIRMA LOJISTiGINDE LIMANLARIN KONUMU

Genel anlamda limanlar, gemilerin ve diger ulastirma modlarinin kabuliine uygun
olarak altyap1 ve iistyap1 tesislerinden olusan, kiyidan gemiye, gemiden kiyiya yiik ve
yolcu elleglemesine imkan saglayan ve ayni zamanda katma degerli lojistik hizmet
saglayabilen alanlardir. Lojistik acidan bakildiginda ise, yalnizca geleneksel liman
faaliyetlerini degil, aym1 zamanda katma degerli lojistik hizmetlerini de liman
kullanicisina sunmak durumunda olan limanlarda, miisteriye sunulan arz yine
miisteriden gelen talebi karsilayabilecek seviyede olmalidir (Paixao ve Marlow, 2003:
358).

Glinlimiizde limanlar, temel birtakim hizmetlerinin yan1 sira bilgi ve iletisim
sistemleri, glivenlik, ekipman kiralama gibi katma deger yaratan bazi hizmetler de
sunmaktadirlar. S6z konusu hizmetlerin etkin bir sekilde sunulmasi giris yapilabilecek
pazarlar1 genisleterek, tasima maliyetlerini diisiirerek veya bir biitiin olarak alig/satis
islemlerinin maliyetlerini azaltarak gondericiler i¢in deger yaratmaktadir (Aktaran:
Sesli, 2008: 10). Limanlarda gerceklestirilen katma degerli hizmetler, katma degerli
lojistik ve katma degerli faaliyetler olarak ikiye ayrilmaktadir. Katma degerli lojistik ise
genel lojistik hizmetler ve lojistik zinciri biitiinlestirici hizmetler olarak iki sekilde
siiflandirilmaktadir. Lojistik anlamda daha karmasik olan lojistik zinciri biitlinlestirici
hizmetlerde lojistik hizmet saglayicilar, iiretim zinciri faaliyetlerine (kalite kontrol,
montaj vb.) ve satig sonrasi hizmetlere (bakim ve yeniden kullanma vb.) yonelmektedir
(Karatas Cetin, 2011: 27). Sekil 1.9.°da limanlardaki katma degerli hizmetler

goriilmektedir.
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?‘ima degerli hlzme?

[ Katma-degerli lo JlStIk Katma-degerli faahyctler

Park etme faaliyetleri
Kamyon tart1 faaliyetleri

( . e e e Giimriik faaliyetleri

Genel lojistik _'LOJISF]%‘ 'zxrfcm Kamyon tamir ve bakim faaliyetleri
hizmetler biitiinlestirici hizmetler Konteyner tamir ve bakim

- — faaliyetleri

Yiikleme/bogaltma Kalite kontrol Temizleme faaliyetleri

Tc dolum/bosaltim Yeniden paketleme Tank faaliyetleri

Dikme depolama Istege gore diizenleme Treyler kiralama

Tank depolama ‘ Montaj Bilgi ve iletigim

Genel depolama Test etme Emniyet ve giivenlik hizmetleri

Soguk depolama Tamir Ofisler

Dagitim merkezleri Yeniden kullanma Otel, restoran ve diikkanlar

Sekil 1.9. Limanlardaki Katma Degerli Hizmetler
Kaynak: Karatag Cetin, 2011: 28.

1.18. LIMANLAR VE LOJISTIK YONETIiMIi

Isletme lojistigi hammadde, malzeme, yedek parga ve bitmis iiriinlerin,
saticilardan tiiketici, kullanict ve/veya alicilara kadar hareket ettirilmesiyle ilgili strateji
ile faaliyetlerin yonetimidir (Tek ve Ozgiil, 2005: 527). Lojistik yonetimi ise
malzemelerin, yedek pargalarin ve bitmis {liriin envanterinin akigini, isletmenin karini
maksimize etmek amaciyla bir sistem tasarim ederek yonetmektir (Asic1 ve Tek, 1985:

3).

Ulastirma sektoriindeki alt sistemlerden biri olan denizyollarinda limanlarin
onemi biiyliktlir. Bundan dolayidir ki, limanlarin lojistik yonetiminin iilke ekonomisine
kuskusuz etkisi olacaktir. Bu bakis agisi ile limanlarin lojistik yonetimi i¢in limanlarin
kurulus yeri se¢imi, malzeme aktarimi, kargo ellegleme islemi, evrak akisi ve iletisim,

talep tahmini ve trafik konularina deginilecektir (Yercan, 1996: 103).
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1.18.1. Liman Kurulus Yeri Secimi

Geleneksel anlayisa gore, bir limanin se¢iminde en biiyiik belirleyici, limanin
cografik konumuna bagl olarak yiikiin limana ulastirllma maliyetleridir (Aktaran:
Esmer, 2011: 79). Ancak bu anlayis énemli 6lciide degismistir. Ozellikle, konteyner
tagimaciligia bagli olarak ulastirma alt yapisindaki gelismeler, liman hinterlantlarinin
genislemesine yol agmistir. Hinterlandin genislemesiyle birlikte liman rekabet diizeyi de

artmistir (Esmer, 2011: 80).

Limanlarin yer se¢ciminde birden ¢ok asama vardir. Genellikle, limanlarin nehir ya
da deniz kiyisinda olmasi zorunlulugu en temel kisittir. Ancak bu en temel kisit, liman
bolgesinde yiik potansiyelinin olmamasi durumunda 6nemini kaybeder. Bu ve benzeri
nedenlerden 6tiirli, liman yeri se¢iminden bahsederken tek bir kisittan s6z etmek dogru

olmaz. Liman yeri se¢imi bir fizibilite calismast konusudur (Esmer, 2011: 80).

Liman isletmesinin faaliyetleri bakimindan kurulus yeri se¢iminde goz oniinde

bulundurulmasi gereken faktorler sunlardir (Akat, 1984: 409):

e Hammadde, su, enerji ve ticari mal kaynaklarinin yakinligi,

e Kalifiye iggiicii temini,

e Kara, demir ve hava yollar1 bakimindan ulastirma kolayliklarinin varhigs,
e  Miisteri pazarlarinin yakinhgi,

e Niifus ve gelir bakimindan biiylime potansiyeli,

e Maliyet, gelir ve verimlilik bakimindan konum yeri ekonomisi.

Kurulus yeriyle ilgili tasima maliyetleri; hammadde, malzeme ve yart mamullerin
kurulus yerine hareketi ile mamullerin pazara ulastirilmasina iliskin dagitim
maliyetlerini kapsamaktadir. Bundan dolayidir ki, ulastirma tesislerine ait tasima
maliyetinin minimum olmasi, kurulus yerinin toplam maliyetini de minimum

yapmaktadir.

1.18.2. Talep Tahmini

Talep tahminleri, limanlarin pazari dilimlere ayirmasi ve hedeflemesi igin
yapilacak uygulamalardir (Ertugrul, 2010: 60). Uretilmesi diisiiniilen iiriine ne kadar

talep olacagi bilinmeden herhangi bir planlama yapilamaz. Hammadde, malzeme, yedek
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parca, yart mamul, makina, insan giicii ve yatirim ihtiyaclarinin belirlenmesinde temel

veri talep tahminleridir (Kobu, 2006: 87).

Talep Olclimlemelerinin amaci; pazar firsatlarin1 analiz etmek, pazarlama
cabalarin1 planlamak ve pazarlama performansini kontrol etmektir. Talep 6lglimlemesi
sirasinda, pazar ve isletme taleplerine yer verilmektedir. Toplam pazar talebi, belirli bir
pazarlama programi ve ortaminda, belirli bir zaman siirecinde ve cografi bolgede
bulunan ve belirli bir alic1 grubunun satin alabilecegi toplam {iriin miktar1 ve/veya
tutaridir. Asagidaki formiille ifade edilen isletme talebi ise, pazar talebinden isletmenin
paymna diisen miktaridir ve degisik diizeydeki isletme pazarlama g¢abalari sonucunda

tahmin edilen satis diizeyidir (Aktaran: Yercan, 1996: 104).
qi = Si*q
qi: 1 igletmesinin talebi
Si: 1 isletmesinin pazar pay1
q: Toplam pazar talebi

Liman talebi inelastik bir yapiya sahiptir. Liman fiyatlar1 artsa da, diger ulastirma
sistemlerinde etkin olmayan yap1 ve rekabet eksikligi inelastik yapiy1
giiclendirmektedir. Limanlar arasi rekabetin artmasi liman hizmetlerindeki esnekligi

artirmaktadir (Ertugrul, 2010: 61).

1.18.3. Planlama

Planlama, isletmede ne yapilacaginin 6nceden kararlastirilmasi; neyin, ne zaman,
nerede ve kim tarafindan yapilacagmmin onceden belirlenmesi siirecidir. Bir bagka
ifadeyle planlama, kaynaklarin en etkin ve verimli bir sekilde kullanilabilmesi amaciyla,
isletmenin gelecekte ulagsmasi gereken amaglarini belirlemesi ve isletme i¢i ¢calismalari
da belirlenmis olan amaca en etkili olarak ulasmay1 saglayacak en etkili bicimde

diizenlemesidir (Simsek, 2004: 205).

Planlama kapsaminda; tesis kapasitesi, tesis yerlesimi plam1 ve programlari,
tiretimdeki kaynak akis planlamasi, isin kontrolii yer almaktadir (Aktaran: Yercan,

1996: 104).
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Limanlarda planlamanin iyi yapilmasi, kisa zamanda limana yiikleme-bosaltma
yapan gemilere verimli hizmet verilmesini, eldeki insan giiciinliin optimum diizeyde
kullanilmasini, makine ve ellegleme ekipman veriminin artmasini saglar. Dolayisiyla
tiim bu artiglarla uzun vadede limanin gelismesi, diizenlenmesiyle ilgili planlarin ortaya
konulmasini gerektirir. Orta vadede ise liman verimliliginin artirilmast hedeflenmelidir

(Yercan, 1993: 116).

1.18.4. Pazarlama Stratejisi

Pazarlama stratejisi, pazarlama hedeflerine ulasmak i¢in secilen yontemler,
yapilan iglemlerdir. Diger bir ifade ile pazarlama stratejisi, mal ve hizmet ihtiyaclari ile
dagitim ihtiyaglar1 iizerinde pazarlamanin biiyilik bir etkisi bulundugunu dikkate alarak
olusturulan stratejik islemdir (Aktaran: Yercan, 1996: 105). Limanin pazarlama

stratejileri belirlenirken su sorulara cevap aranmalidir (Esmer, 2011: 137-138):

e Liman hedeflerine ulasmak icin temel pazarlama stratejisi nedir? Bu strateji

sadece giinlimiiz i¢in ya da yakin gelecek i¢in mi tasarlanmistir?

e Pazarlama hedeflerini gerceklestirebilmek i¢in uygun biit¢e ve kaynak tahsisi

yapilmis midir? Cok fazla m1 kaynak tahsis edilmistir?

e Pazarlama kaynaklari, ana ve diger pazar boliimlerine, pazarlama karmasi

elemanlarina optimal olarak dagitilmig midir?

1.18.5. Maliyetlerin Kontrolii ve G6zlenmesi

Bir limanin toplam maliyetini olusturan unsurlar; sabit maliyet ve degisken
maliyettir. Degisken maliyet unsuru ellegleme islemine baghdir. isci, idari personel,
yakit, bakim vb. gibi igletme maliyetlerindeki degisimlerin kontrolii ve gézlemlenmesi

ile karhlik belirli noktada tutulmalidir (Yercan, 1996: 105).

1.18.6. Satin Alma

Kaynak aragtirmasi ve se¢imi, pazarlik ve satin alma programlarini1 kapsamaktadir

(Aktaran: Yercan, 1996: 105).
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1.18.7. Malzeme Aktarmmi

Lojistik sistemlerde temeli envanterin fiziksel transferi olan malzeme aktarima,
genellikle depolama tesisleri icinde ve cevresinde yer alip; yiikleme, bosaltma,

yerlestirme, istifleme, aktarma gibi faaliyetleri kapsamaktadir (Yercan, 1996: 105).

1.18.8. Envanter Yonetimi

Envanter (stok), gelecekteki ihtiyaclar1 karsilamak {izere depo edilen veya
saklanan maldir. Isletmenin varlik nedenidir (Asic1 ve Tek, 1985: 152-153). Envanter
yonetiminin amaci, mal ve hizmet akiglarini siirekli kilmak ve stokta tutulan mallarin
miktari ile satis talebini eslestirmektir (McCarthy ve Perrault, 1992: 351). Envanterlerin
kontrolii, minimum diizeyde stok bulundurma, envanter tutma maliyetlerinin minimize
edilmesi gibi konular envanter yonetimi konusuna girmektedir (Aktaran: Yercan, 1996:

106).

1.18.9. Miisteri Hizmetleri

Hizmet, temelde bir tarafin diger bir tarafa sundugu maddi olmayan is veya
faaliyetlerdir (Kotler, 1979: 467). Daha genel bir tanimla, bir baska insanin ihtiyacini
karsilamak icin belirli bir fiyattan satiga sunulan ve herhangi bir fiziki malin miilkiyetini
gerektirmeyen faaliyet ve yararlardir. Hizmet, fayda saglayan faaliyettir ve bir iiretim

stirecinin ¢iktisidir (Sakrak, 1998: 20).

Miisteri hizmetleri, sadik miisteri yaratmanin en 6nemli faaliyetlerinden biri olup
(Islamoglu, 2000: 424), bir miisteriye satilmak istenen malin miisteri tarafindan elde
edilmesinden 6nce ve elde edildikten sonraki zamanlarda verilen her tiirlii hizmetlerdir.

Miisteri hizmetleri miisteri memnuniyetini esas alir.

1.18.10. Dagitim Kanallan

Lojistik sistemlerde, temeli envanterin fiziksel transferi olan dagitim kanallari,
genel olarak tesislerin i¢inde ve ¢evresinde yer alip; yiikleme, bosaltma, yerlestirme,

istifleme, aktarma gibi faaliyetleri kapsamaktadir (Yercan, 1996: 106).
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1.18.11. Evrak Akisi ve Iletisim

Isletmelerde fiziksel dagitim; faaliyet merkezleri arasinda biitiinlesme, siparislerin
alinmasi-verilmesi, kayitlarin yapilmasi, kontrolii, tasima sistemleriyle yiikleme-
bosaltma yapilmasi ile ilgili iletisim, dokiiman-evrak akisi ile saglanmaktadir. Liman
isletmesine gemi ile yiik gelmesi halinde, yiikiin millilestirilmesine ve limandan gemi
ile yiikiin ihra¢ edilmesine kadar gegen siirede, diger isletmelerde oldugu gibi gesitli

evrak ve dokiimanlar kullanilmaktadir (Yercan, 1996: 107).

1.18.12. Trafik

Fiziksel dagitimin gelismesiyle birlikte trafik yonetimi de gelismekte ve 6nem
kazanmaktadir. Genis anlamda trafik yonetimi, isletmeye giren ve isletmeden ¢ikan mal
ve yiklerle ilgili tagima, teslim alma, igaretleme, kontrol gibi her tiirlii faaliyeti

icermektedir (Yercan, 1996: 107).

1.18.13. Ambalajlama

Ambalajlama, iirlinlerin dagitimda zarar gérmemeleri, hasardan ve her tiirlii dis
etkenlerden korunmalarin1 saglamak amaciyla yapilan paketleme faaliyetidir.
Ambalajlama; lriiniin niteligi, sekli, tasima araglarmin 6zelligi, iklim kosullart vb.
faktorlere bagl olarak degiskenlik gosterir. Ornegin; konteynerizasyon giiniimiizde ¢ok

kullanilan bir ambalajlama teknigidir.

Ambalajlama, iiriine bagli 6nemli bir hizmettir, satiglart ve maliyetleri etkiler.
Uriin icerigini ve c¢evreyi korumakla birlikte; tasimayi, depolamayi, satislari ve

kullanimi da kolaylastirir (Timur, Oyman ve Oztiirk, 1997: 262).

1.18.14. Depolama

Uretim ve tiiketim siirekli olsa da iiretim ile talep kesinlikle uyumlu olmayabilir,
satin almada gecikmeler yasanabilir. Bu durumda mallarin depolanmasi gerekir
(Cemalcilar, 1999: 173). Depolamanin temel amaci, en diisiik maliyetle en yiiksek
faydayr saglamak ve {riinleri istenilen zamanda kullanici ve/veya miisteriye
ulagtirmaktir. Depolama ayn1 zamanda, arzla talep arasinda uyumun saglanmasina da

yardimei1 olur (Timur ve dig., 1997: 261).
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1.18.15. Yiik Ellecleme

Ellecleme (malzeme aktarimi), asil olarak stoklarin fiziksel transferiyle ilgilidir
(Tek, 1999: 693). Ellecleme sistemleri, depolarin kullanilabilir kapasitesini ve faaliyet
etkinligini artirir, ¢alisma kosullariin diizeltilmesine ve is giivenligine katki saglar ve
lojistik hizmeti gelistirir. Ellecleme sistemleri iki grup donatimdan olusur. Bunlardan
ilki hareketle ilgili donatimlardir. Ornegin; forklift kamyonlari, ¢atalli, istif arabalari,
cekiciler, konveyérler, el arabalar1 gibi. Ikincisi ise destekleyici donatimlardir. Ornegin;

paletler, raflar, askilar, konteynerler gibi (Tek, 1999: 694).

1.19. LIMAN ISLETMESI YONETIMI

Limanlarin yapilar1 ve amaglar {ilkeden iilkeye degistigi gibi, ayni iilke iginde
bile farkliliklar sergilemektedir. Diinyadaki bir¢cok liman, belirli liman otoriteleri
tarafindan yonetilmekte ve diinyanin denizcilik acisindan 6nde gelen bolgelerindeki
liman yoOnetimlerinin en carpici tarafi, uygulanan yonetim ve saglanan hizmetlerin
cesitliligi olmaktadir. Bununla birlikte, gelismekte olan {ilkelerde liman yonetimi bazi

benzerlikler gostermektedir (Yercan, 1996: 99). Sekil 1.10.’da entegre liman yonetimi

goriilmektedir.
NAVLUN KONFERANSLAR | SUBVANSIYONLAR 1 | YATIRIMLAR
FIYATLARI _
A X
| PAZAR < | EXONOMIK SEKTOR
POLITIKASI
GELIRLER]ﬂ TRATIK l ’ KAPASITE 5 GIDERLER

Py
LIMAN MUTIASERES] !<

4

[Livan otorrres) |

1
LIMAN [DARES! l LIMAN POLITIKASI |

4

I LIMAN PLANLAMASI I

Sekil 1.10. Entegre Liman Y 6netimi
Kaynak: Aktaran: Yercan, 1996: 100.
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1.20. LIMAN YATIRIMLARI

Denizyolu tagimaciligi sektoriiniin en 6nemli bilesenlerinden birisi limancilik
faaliyetleridir. Liman isletmeciligi, modern teknoloji gerektirmesinden &tiirii fazla
sermaye gerektiren bir yatirnm tlriidiir. Diinyada limancilik faaliyetleri oldukca
rekabet¢i bir ortamda yiriitilmektedir. Cogu gelismis iilkede limanlara yonelik
yatirimlar, éncelikli yatirrm konulari arasinda yer almaktadir (Bayraktutan ve Ozbilgin,
2013: 15).

Bir limana yatirim yapilirken asil amag; diger tiim yatirimlarda oldugu gibi
yatirrmeinin yatirim i¢in harcadigir paranin daha fazlasinin geri déonmesini saglamak,
yani kazang elde etmektir. Liman yatirimlar1 yatirimeilarina kazang saglamakla birlikte,
biiylimekte olan ticari yagsamin ihtiyaglarini da karsilamakta ve kiiresel ekonomiye fayda
saglamaktadir. Ancak bu yatirnmlarin uygun zamanda yapilmasi, halihazirdaki
ihtiyaglarin zamaninda kargilanmasi ve hedefine ulasmasi agisindan Onemlilik arz
etmektedir. Yatirimlarda 6nemi biiylik olan ve yatirim i¢in gerekli olan yapilabilirlik
analizlerinin O6zenle yapilmasi, limanlarin ekonomik ve giivenli bir sekilde insa
edilmesinde ve liman altyapt Omrii ¢evrim maliyetinin en aza indirilmesinde,
siirdiiriilebilir ve yenilenebilir bir sekilde isletilmesinde faydali olmaktadir (irtem, 2009:
40).

Gelismekte olan tilkelerde milli gelirin 6nemli bir boliimii yatirima ayrilmaktadir.
Onceden deniz limanlar1 nispeten rekabet baskisi altinda degilken, giiniimiizde her
sektorde oldugu gibi limancilik sektoriinde de rekabet giderek artmakta, Onem
kazanmakta ve on plana cikmaktadir (Zorlu, 2008: 14). Diinya ekonomisindeki
gelismeler, mal ve hizmet ticaretini dogrudan etkilerken, 6zellikle mal ticaretindeki
beklentiler en Onemli ulastirma alt yapilart1 olan limanlarin yatirnm planlarinda

belirleyici olmustur (Aktaran: Késeoglu ve Cilengir, 2013: 55).

Ozellikle yiiksek hizmet kalitesi ve servis hizi, limanin gerek alt yap1 gerekse iist
yap1 olarak liman kullanicilarinin taleplerinin ve yiiksek teknolojilerin yakalanmasini
gerektirmektedir ki bu durum, biiyiik yatirimlara katlanilmas1 anlamina gelir (Aktaran:
Zorlu, 2008: 16). Fiziki yatirimlar kapsamina, limana yeni rithtimlar ve geri sahalar
ekleyerek fiziksel kosullarinin gelistirilmesi ile limana yeni ekipman alma yoluyla
liman ellecleme kapasitesinin artiritlmast girer (Aktaran: Kdseoglu ve Cilengir, 2013:
56). O nedenle, biiylik yatirimlar i¢in biiyilik limanlarin sansi kiigiik limanlara gore daha
fazladir (Aktaran: Zorlu, 2008: 16).
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Bir liman yatirimi1 yapmadan 6nce, mevcuttaki limanlarin verimlilik analizlerini
detayli bir bicimde tespit etmekte fayda vardir. Bu analizler incelendikten sonra, yeni
yapilmasi diisliniilen limanin fizibilite ¢aligmalar1 yapilmali ve eldeki mevcut limanlarin
verimlilikleri ile karsilastirildiktan sonra liman insasina karar verilmedir. Liman
yatirnmlarinda dikkat edilmesi gereken en Onemli husus, liman hinterlandinin
gelecekteki durumudur. Buna ilaveten, limanin ulastirma sistemlerini kapsayabilmesi
gerekir. Bu ulagtirma sistemlerinin i¢cinde demir yolu baglantisi, liman yatirimlarinin
olmazsa olmazi olmalidir. Bu kapsamda, limanlarda baslayan konteyner yilik akiminin
kurulacak transfer tesisleri ile demiryollarina aktarilmasi, ana hat tasimaciliginin demir
yolu ile yapilmas1 ve kara yolu tagimaciliginin liman-transfer tesisi veya tiretim/dagitim

merkezi-transfer tesisi arasinda tercih edilmesi gerekir (Irtem, 2009: 40-41).

Liman yatirimi, liman hizmetlerinin saglanmasinda kullanilan sermayenin
yaraticisidir. Liman yatirimi, liman terminallerine yapilan bir ekleme ya da limana
ulagim yollarina yapilan bir ekleme seklinde olabilir. Ayn1 sekilde bir liman yatirimi,
limanin tasimmamayan varliklar1 sayilan altyapr bilesenlerinden apron ve depolama
sahalarina yapilabilirken, taginabilen varliklart olarak adlandirilan vinglere de
yapilabilir. Liman yatirimlari, limanin suyolu yaklasim kanallarina yapilan tarama
yatirimlarini, karayolu yaklasim kanallarina yapilan 1siklandirma ve yaya yolu
yatirimlarini ve demiryolu yaklasim kanallarina yapilan yeni ray déseme gibi yatirimlari

igerebilir (Talley, 2009: 119).

1.20.1. Liman Yatirim Tiirleri

1.20.1.1. Komple Yeni Yatirim

Literatiirde bu yatirnm tilirline kurulus yatirimi da denilmektedir. Kurulus
yatirimlari, bir isletmenin yeni kurulmasi veya bazi isletmelerin faaliyetine yeni
baslamasini ifade etmektedir. Komple yeni yatirimlar, ilk ya da tamamen yeni bir tesisin

kurulusuna yonelik yatirimlardir (Kaytanlioglu, 2001: 4).
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1.20.1.2. Yenileme Yatirimlari

Yenileme yatirimlari, isletmenin iiretimini devam ettirebilmesi i¢in aginmis,
yipranmis, iiretim giiciinii kaybetmis veya teknolojik gelismeler sonucu eskimis, modasi
geemis duran varliklarinin yenilenmesini kapsar (Akgiig, 2009: 323). Bu yatirimlar,
kullanilmayacak duruma gelmis mevcut tesislerin yenilenmesi amaciyla yapilan
harcamalardir (Tirko, 2002: 302). Bu yatirimlarda, teknolojik gelismeler nedeniyle
eskisinin yerine konacak olan yeni tesis, eskiye nazaran gerek kapasite gerekse diger
baz1 teknik Ozellikler agisindan daha gelismistir. Bundan dolayr bu yatirimlar

rasyonellestirme yatirimi 6zelligine de sahiptir (Yilmaz, 1997: 7).

1.20.1.3. Genisletme (Tevsii) Yatirnmlar

Genigletme yatirimlari, mevcut olan iiretim kapasitesinin artirtlmasi amaci ile
yapilan yatirimlardir. Biiyiime yatirimlar1 olarak da adlandirilan bu yatirimlara talebi
karsilamak, rekabet avantaji saglamak amaciyla da ihtiya¢ duyulabilir. Bu yatirimlar,
mevcut tesisleri ortadan kaldirmadan kapasiteyi artirmaya yonelik yatirimlardir. Ilgili
projenin lrettigi mal ve hizmete karsi talep artmigsa ve devamlilik gdsteriyorsa,
piyasayi elde tutabilmek ve ortaklarin refahlarint maksimum diizeye ¢ikarabilmek i¢in
mevcut tesisler genigletilebilir. Bu durumda genigletme yatirimlar1 yeni bir yatirim

niteligindedir (Okka, 2000: 272).

1.20.1.4. Tamamlama Yatirimlari

Uretim faktdrlerinin kit olmasi ya da talebin yeterli diizeyde olmamasi nedeniyle,
bazi isletmeler baslangigta yatirimlarini sinirli dlgiiler igerisinde tutabilirler. Daha sonra,
iiretim faktorlerinin artis1 ve talebin genislemesine bagl olarak, yatirimlart dnceden
planlanan diizeyde gerceklestirmek icin, tesisin eksik kisimlarini tamamlamak amaciyla
tamamlama yatinmlar1 yapilir. lkinci bir yatinm karari efer birinci yatirmin
saglayacagi geliri artirtyor veya maliyeti diisliriiyorsa bu yatirim, tamamlayici bir

yatirimdir (Tatar, 1993: 134).
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1.20.1.5. Modernizasyon Yatirimlari

Isletmelerin daha ¢ok maliyet tasarrufu saglamak, iiretim kalitesini artirmak
amaciyla yaptiklar1 yatirimlardir. En az maliyetle en fazla verim elde edilmesine yonelik

yatirrmlardir (Akgiic, 1998: 323).

1.20.1.6. Darbogaz Giderme Yatirimlari

Bir liman isletmesinde de hizmetin aksamasina neden olan birtakim eksiklikler
bulunabilmektedir. Hizmetin yapilmasini giiclestiren bu gibi durumlarda, darbogaz
giderme yatirimlarina bagvurulmaktadir. Limanlarda temel sorunlardan biri olan ve
yanasma kanallarindaki ve iskelelerindeki su derinligini artirmaya yonelik olarak
yapilacak bir tarama faaliyeti de yine bir darbogaz giderme yatirimi olmaktadir.
Yapilacak olan tarama sonrasinda, limana daha biiyiik gemiler yanagabilecek ve limanin
verimliligi artacaktir. Mevzuat degisikligi nedeniyle, limanin altyapist veya
istyapisinda yapilmasi gereken yatirimlar da darbogaz giderme yatirimlart kapsaminda
degerlendirilmektedir. Bu tiir yatinmlar yapilmazlarsa liman otoritesi, limanlardaki
hizmetin yapilmasina izin vermemekte veya hizmeti sinirli tutmaktadir. Bu durum,
liman isletmesi i¢in bir darbogazdir ve giderilmesi icin yapilmasi gereken yatirim bir

darbogaz giderme yatirnmidir (Akdas, 2012: 37-38).

1.20.2. Liman Yatirnmlarinin Finansman Kaynaklari

Denizcilik yatirimlarinin finansmani ve finansman kaynaklari, gerek isletmeler
gerekse iilkeler acisindan farkli Ozellikler gostermekte ve gelismis {ilkelerdeki
finansman yontemleri ve kaynaklari, gelismekte olan {lkelere gore degisiklik
gosterebilmektedir. Yatinm karar1 almak durumunda olan isletmelerin, bu karari
verirken, finansal olanaklar1 ve finansal kaynaklar1 da iyi analiz etmeleri gerekmektedir.
Aksi takdirde, kaynak yetersizliginden veya hatali finansman nedeniyle isletme, daha

sonraki donemlerde ciddi sorunlarla kars1 karsiya kalabilmektedir (Akdas, 2012: 38).

Liman yatirimlarinda kullanilan finansman yontemleri asagida siralanmistir:
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1.20.2.1. Oz Kaynak Yoluyla Finansman

Oz kaynak, firmanin kurulusunda ve faaliyet dénemi sirasinda, firmanin sahip
veya ortaklar1 tarafindan saglanan kaynaklar seklinde tanimlanabilir. Higbir firma, 6z
kaynak tabanina dayanmadan siirekli borglanarak kaynak saglayamaz. Oz kaynak,
isletmeler acisindan siirekli bir kaynak niteligindedir (Akgiig, 2009: 753). Isletmeler
icin baglica fon kaynaklari; yabanci kaynak, hisse senedi ihraci, imtiyazli hisse senedi

ithraci ve dagitilmayan karlardir (Anbar ve Alper, 2009: 156).

1.20.2.2. Yabanc1 Kaynak Yoluyla Finansman

Firmalarin finansman saglamada kullandiklar1 yontemlerden birisi bor¢lanmadir.
Oz kaynak ile finansmanin disinda, finansman kaldiracindan faydalanmak isteyen
isletmeler icin tercih edilecek bir kaynaktir. Bu kaynak cesitli ticaret bankalari, kamu

kurum ve kuruluslarindan saglanabilir (Tiirkiye Sermaye Piyasast Aract Kuruluslar

Birligi [TSPAKB], 2002: 33).

1.21. LIMAN ISLETMELERINDE VERIMLILIK

Verimlilik, ¢ikt1 (liretim sonucu) ile ¢iktinin iiretiminde kullanilan girdiler (liretim
Ogeleri) arasinda iliski kuran bir kavramdir. En basit anlatimla verimlilik, elde edilen
toplam fiziksel gelirin kullanilan fiziksel gidere oranmidir (Demir, Alpugan, Oktav ve
Uner, 1995: 13). Verimlilik; dogru isleri, dogru bigimde ve ekonomik bir calisma ile
akilcr sekilde yaparak elde etmektir. Genel anlamda verimlilik; belli bir amacin en az
kaynak kullanilarak gergeklestirilmesi ya da belli bir miktardaki kaynakla amaca en iyi
sekilde ulagsmaktir. Ekonomideki anlamiyla verimlilik, belirli araglarla en yliksek
sonucu veya belirli bir sonucu en az ara¢ kullanarak elde etmektir (Aktaran: Ates, 2010:

71).

Limanda arzi, hizmet {iretimini gerceklestiren taraf yani liman isletmesi
olustururken, talebi ise yiikleme veya bosaltma i¢in limana gelen gemiler
olusturmaktadir. Arz ve talebin beklentileri limanlar i¢in 6nemlidir. Arz tarafi, limanin
talebini en 1iyi sekilde karsilamak ve talebin beklentilerine cevap vermekle yiikiimliidiir.

Bunu gergeklestirirken limanin ve ellegleme hizmetinin verimli ¢aligsmasi arz i¢in biiytlik
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bir onem olusturmaktadir. Bu nedenle, verimlilik 6l¢iimii limanlar i¢in Onem arz

etmektedir (Ates, 2010: 73).

Verimli c¢aligan bir liman, isgiicli ve sermaye gibi {iretimin temel faktdrlerinin

tiretkenligini, satilan tirtinlerin karliligini yiikseltmektedir (Aktaran: Ates, 2010: 73).

Verimlilik iki sekilde gosterilebilmektedir. Bunlardan ilki statik verimlilik orani,
ikincisi ise dinamik verimlilik oranmidir. Statik verimlilik orani (belli bir dénemin
girdisi/belli bir donemin c¢iktis1) ve dinamik verimlilik orani (bir 6nceki donemin
(girdisi/giktist) / belli bir donemin (girdisi/ciktis1)) seklinde gosterilmektedir (Aktaran:
Ates, 2010: 76).

Bir limanin stratejisi asagidaki hususlar g6z Onilinde bulundurularak

sekillendirilmektedir (Aktaran: Yercan, 1996: 112):

Hizmet Yeterliligi: Liman yonetimlerinin limana gelen gemilere verdikleri

hizmetin 6l¢iisii olup, ortalama rihtim isgal orani ile hesaplanmaktadir.

Karin Maksimizasyonu: Kisa ve uzun vade i¢in liman toplam gelirleri ile toplam
sermaye ve isletme maliyetleri arasindaki farkin, dolayisiyla kdrin maksimum olmasi

istenmektedir.

En Az Hizmet Maliyeti: Bir limanin ana hizmet taleplerini asgari maliyetle
karsilamasi amacini tagimakta ve limani kullanan gemi isletmeleri, yikleyiciler, tasima
sirketleri vb. isletmeler icin limanin asgari hizmet maliyeti en az masrafi

olusturmaktadir.

Ekonomik ve Sosyal Etki Maksimizasyonu: Limanin hinterlandi, ekonomisi ve
sosyal yapisi lizerindeki olumlu etkileri bulundugundan, bu etkilerin maksimizasyonu

g6z onilinde tutulmalidir.

Statik Optimizasyon: Limanda sabitlesmis gemi trafigi karsisinda mevcut
olanaklar1 en etkin ve en yararl sekilde kullanmak, verimliligin artirtlmasina yardimci

olmaktir.

Dinamik Optimizasyon: Gelisen deniz tasimacilifina ve agik/i¢c deniz tasima
sistemlerinin teknolojilerine paralel olarak, modern gemilere hizmet verebilmek ve
yiiklerin degisik modlar arasinda siirekli ve kesintisiz akisin1 saglamak i¢in en etkin

unsurlar1 kullanmaktir.
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Liman operasyonlan gittikge 6zellesmekte ve terminallere ayrilmaktadir. Liman
performansi, ayni tipteki yanagsma yerleri i¢cin ya da terminaller icin
degerlendirilmelidir. Performans gostergeleri genel olarak su sekilde ifade

edilebilmektedir (Aktaran: Ates, 2010: 73-74):

Ortalama Limana Gelen Gemi Sayisi: Belli bir zamanda limana gelen gemilerin

ortalamasi.

Ellegclenen Ortalama Yiik Miktari: Belli bir zaman diliminde ortalama ytik
hacmi ya da ytik agirlig.
Yilda Her Bir Yanasma Yerine Gelen Gemi Sayisi: Limana yillik toplam gelen

gemi sayisinin toplam yanagma yeri (rihtim ve iskele) sayisina orani.

Elleglenen Yiik Miktarimin Saatlik veya Giinliikk Miktari: Yiik ellegleyen

ekipmanin saat bagina ellecleme miktart.
Her Bir Vincin Bir Saatte Ellecleyebildigi Yiilk Hacmi veya Agirhg

Ortalama Gemi Doniisiim Siiresi: Gemilerin limanda kaldig1 toplam siirenin

toplam gemi sayisina orant.

Giinliik (veya Saatlik) Gemi Basina Elleclenen Ortalama Yiik Miktari:

Toplam elleglenen yiik miktarmin giinliik toplam gemi sayisina orani.

Yanasma Yerine Harcanan Ortalama Gemi Siiresi: Yanagsma yeri boyunca

harcanan toplam siirenin yanagan toplam gemi sayisina orani.

Yanasma Yeri Harici Harcanan Ortalama Gemi Siiresi: (Limandaki toplam

slire yanagma yerinde harcanan siire) / Toplam gemi sayisi.

Ortalama Bekleme Siiresi: Gemilerin limana gelisinden limandan ayrilisina

kadar gegen siirenin ortalamasi.

Ortalama Bekleme Orami: Geminin yanagmak icin bekledigi siire ile yanagma
yerinde gecirdigi siirenin birbirine oranidir. Ayni zamanda bu oran tikaniklik

gostergesidir.

Ekibin Saatte Ellecledigi Yiik Miktari: Elleclenen toplam yiik/(toplam ekip

sayist X ¢caligma siiresi).
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Limanda Kalma Siiresi: (Toplam yilik miktar1 x Limanda kaldigi giin sayisi)

/Elleglenen toplam yiik miktari.

Yanasma Yeri Ciktisi: Toplam elleclenen yilik miktarinin toplam yanasma yeri

Sayisina orani.

Yanasma Yeri Boyunca Bir Metrede Elde Edilen Cikti Miktari: Yanasma
yerinde elle¢lenen toplam yiik miktarinin rihtimdaki yanasma yerlerinin toplam

uzunluguna orani.

Yanasma Yeri Kullanim Oram (%): Limanlardaki rihtim- iskelelerin bos

durduklar siire ile bir gemiye hizmet verdikleri siirelerin birbirine orani.

Yanasma Yeri Faydalanma (Yararlanma) Orami (%): Gemilerin yanasma
yerinde calistig1 (operasyonun gerceklestigi) siirenin yanagma yerinde harcanan toplam

stireye oranidir.

Gros Tonaj (GT) Basina Diisen Gelir/Gider Maliyeti: Toplam gelir veya gider

miktarinin toplam gemi tonajina orani.

Liman verimliliginin 6l¢iimii denizcilik sektoriinde dnemli bir ihtiyactir. Liman alt
ve list yapilari, satin alinmasi ve isletilmesi ¢cok pahali ve giictiir. Bu nedenlerden 6tiirii
limanlarin verimlilik derecesinin diisilk olmasi, limanin daha yiiksek maliyetlerde
isletilmesine ve dolayisiyla miisteri ve sermaye kaybina neden olmaktadir (Aktaran:
Ates, 2010: 75). Ayrica, liman verimliligi uluslarin 6nemli bir rekabet unsuru olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Aktaran: Ates, 2010: 75).

Limanlarin hizmet {ireten isletmeler olmasi nedeniyle yukaridaki verimlilik
tanimlarindaki iiretimin yerini verilen hizmet almaktadir. Hizmet iiretimi, diger
isletmelerdeki (sanayi) liretimden daha nicel bir yon tasimasi nedeniyle limanlarda
verimlilik; sunulan hizmetlerin kalitesi, gilivenligi ve hepsinden 6nemlisi hizmetin

hiziyla ol¢timlenebilmektedir (Ates, 2010: 76).

Limanlarda verimlilik kavrami ¢ok Onemlidir. Bu nedenle, limanlarin
verimliliginin Sl¢iillip, verimsiz olmast durumunda onlemlerin alinip bir iyilestirmeye
gidilmesi gereklilik ve 6nem arz eder. Verimliligin dl¢lilmesinin bir liman isletmesine

yararlart sunlardir (Aktaran: Ates, 2010: 76-77):
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e Liman isletmesinin genel performansimni 6lgmek, bunu rakip ve benzer

isletmelerle karsilagtirmak, stratejiler saptamak,
e Performansi isletme birimleri diizeyinde kontrol etmek ve gelistirmek,

e Hizmet kapasitesi, ¢ikt1 tahmini, kaynak gereksinimi ve maliyet tahminlerinin

biitce amaclarina uygun olarak yapilabilmesini saglamak,
e (Calisma yagamini iyilestirmek.

Verimliligin istenen diizeyde saglanabilmesi ve siirdiiriilebilmesi i¢in, limanlarin
hizmet iretirken verimlilik ilkelerine gore yonetilmeleri gerekmektedir. Verimlilik

ilkeleri (Aktaran: Yollu, 2009: 53);

e  Dogru hizmetin (gereksinim duyulan hizmetin),

e Dogru zamanda (miisterilerin talep ettigi zamanda, beklenen hizla),

e Dogru miktarda,

e En az maliyetle,

e Beklenen kalitede,

e Daha yiiksek katma deger yaratacak bicimde (daha iyi rekabet edebilecek
ozellikler eklenerek),

e Insan kaynaklarini gozeterek (isci sagligi ve giivenligi saglayarak, yeterli
ticreti vererek, insan haklarina saygi gostererek ve koruyarak),

e (evreye zarar vermeden sunulmasidir.

Limanlar glinimiizde uzmanlagsmaya dogru gitmektedir. Bu nedenle, her bir
terminalin tek basina verimli olmasi tiim limani etkileyeceginden ve tek tek
terminallerin verimliliginden yola ¢ikarak tiim limanin verimliligini hesaplamak ya da
verimli olan/olmayan terminalleri belirleyip analizini yapmak, limanin gelecegi

acisindan biiyiik 6nem tasimaktadir (Bayar, 2005: 34).

1.22. DENiZYOLU TASIMACILIGI MALIiYETLERI

1.22.1. Denizyolu Tasimaciliginda Maliyetlere Etki Eden Faktorler

Denizyolu tagimaciliginda maliyetlere etki eden faktorler sunlardir (Giigergin,

2007: 55):
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a) Tasinacak yiiklerin fiziksel 6zellikleri,
b)  Yapilacak seferin tiirii,

¢) Kullanilmayan tasima kapasitesi,

d) Geminin yast,

e) Serbest bayrak uygulamasi,

f)  Diger faktorler.

a) Tasmacak Yiiklerin Fiziksel Ozellikleri: Tasmacak yiiklerin fiziksel
ozelliklerine gore tagimacilik maliyetleri degismektedir. Bazi yiiklerin taginmasi, ek
onlem ya da 6zel ambalajlama, uzman personel veya hizli tasima gerektirebilmektedir.

Bu da tagima maliyetlerini daha da yiikseltmektedir (Baser, 2004: 10).

b) Yapilacak Seferin Tiirii: Gemilerin diizensiz (tramp) ya da diizenli (liner)
sefer yapmalar1 tagimacilik maliyetlerini etkilemektedir. Diizensiz sefer yapan gemilerin
onceden belirlenmis sabit rotalar1 olmadigr icin, tam kapasiteyle tasimacilik
yapabilecekleri rotalari secme ve daha ucuz bir fiyatla, hi¢ beklemeden yiik alabilecegi
bir liman1 tercih ederek birim maliyetleri diisiirebilme olanaklar1 vardir. Ancak, bos
sefer oraninin yiiksek oldugu diizensiz tagimacilikta, 6zellikle talebin diisiik oldugu
donemlerde, bos sefer oran1 daha da yiikseleceginden maliyetlerdeki yiikselme diizenli
sefer yapan gemilere oranla ¢ok daha hizli olmaktadir (Giiger¢in, 2007: 55-56). Diizenli
sefer yapan gemilerin ise diizensiz sefer yapan gemilere gore, daha sik bir acente ag1
oldugu gibi trafiklerinin yogun oldugu limanlarda kendi yiikleme ve bosaltma tesisleri
ve personeli olabilir. Yeniden yiik alacagi zamana kadar, belirli bir limanda herhangi bir
nedenle beklemek zorunda kalabileceginden liman giderleri de yiikselebilir (Orhon,

1983: 163-164).

¢) Kullanilmayan Tasima Kapasitesi: Bircok tasima sisteminin ortak 6zelligi,
kapasitelerini tam olarak kullanamamalaridir. Bu tiir eksik kapasite kullanimi,
tasimacilik sistemlerinde maliyetleri artirmaktadir. Bunun sebebi ise sabit giderlerin
toplam maliyetler icindeki oramiyla iligkili olarak, kapasite kullanim oraninin
azalmastyla birim maliyetlerin artmasidir (Giigercin, 2007: 56). Yiiklerini limana
bosaltip yiiksiiz olarak geri donen komiir ve demir cevheri tasiyan gemiler veya
sogutulmus ambarl gemiler, eksik kapasite kullaniminin yaygin oldugu gemilere 6rnek

verilebilir. Bu tip gemiler, tek tip ylik icin tiretildiklerinden yiikii bosalttiktan sonra ayni
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cins ylik bulamazlarsa bos olarak geri donmektedirler. Bu da tiim tasima sistemlerindeki
yetersizligi gostermektedir. Ayrica, bir tasima sistemi ne kadar ¢ok 6zel donanimliysa

kapasite kullanim oran1 da o derece diisiik olmaktadir (Stopford, 1997: 391).

d) Geminin Yasi: Eski gemiler genel olarak yeni gemilere gore daha farkli bir
maliyet yapisina sahiptirler. Gemi yaslandik¢a sermaye maliyetleri diiser, fakat yeni
gemilere gore sefer ve operasyon maliyetleri artar (Giigercin, 2007: 56). Ornegin; yash
bir geminin makine, pasli tekne yapisi icin siireklilik gerektiren bakim-onarim
masraflari, yiiksek fuel-oil ihtiyac1 veya motorin tiiketimi, teknenin deformasyonu gibi
nedenlerden dolay:1 giinlilk maliyetleri daha yiliksek olacaktir. Modern gemilerde ise
miirettebat ihtiyacinin az olmasi, glivenilir yakit kullanilmasi, etkin makine sistemi ve

diisiik bakim-onarim giderleri sayesinde maliyetleri daha az olacaktir (Inal, 2004: 23).

e) Serbest Bayrak: Bir armatoriin ya da isletenin kendi iilkesi siciline kayith
olmas1 gereken gemisine, cesitli kolayliklar gosteren bagka iilkenin bayragini ¢ekmesi,
onun siciline kayitli olmas1 serbest bayrak uygulamasidir. Ozellikle Liberya, Panama,
Bahama, Giiney Kibris Rum Kesimi, Malta, Bermuda ve Liibnan gibi {ilkeler, kendi
bayraklarin1 ¢eken gemilere birgok kolayliklar saglamakta ve bdylece kendi {ilke
sicilinin tercih edilmesini saglamaktadirlar (Aktaran: Giiger¢in, 2007: 57). Bu

kolayliklar agsagida kisaca agiklanmaktadir (Saka, 1992: 121):

* Deniz tasima isletmelerinde 6nemli bir gider kalemi olan kapital giderleri

(amortisman ve finansman gideri) diistiktir.

* Gelir ve kazanca gore vergilendirme yoktur. Vergiler genellikle GT’ye gore

sabit ve diisiik oranli alinmaktadir.

* Miirettebat giderleri diisliktiir. Kendi vatandaslarinin gemilerde istihdami
zorunlulugu sarti olmamasi nedeniyle, gemilerde yabanci gemi adami kullanilmasina
imkan taninmaktadir. Ayrica, gemilerde istihdam edilen personel {izerinde Deniz
Adamlar1 Sendikalar1 Federasyonu’nun bir etkisi yoktur. Bundan dolay1, emegi daha da

ucuz héle getirmek miimkiin olmaktadir.

f)  Diger Faktorler: Deniz tasimaciliginda maliyetleri etkileyen diger faktorler

asagida siralanmaktadir.
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* Yiiksek verimlilikte yiik ellecleme ekipmaninin kullanilmasi yiikleme ve
bosaltmada birim maliyetleri diisiirir, geminin ylk elleclemede harcayacagi zamani
minimuma diisiiriir, depolama maliyetlerinde tasarruf saglar ve operasyonun tiimiinde

maliyet verimliligine katkida bulunur (Baser, 2004: 18).

* Yiikiin tagima sisteminin tiim basamaklarinda kolayca elleglenebilecek bigimde
paketlenmesi, ellegleme maliyetlerini ve dolayisiyla toplam maliyetleri diistiriir

(Giigergin, 2007: 58).

* Geminin izledigi rota ve tasidigi bayrak, varilan limanlar, hava kosullar1 gibi
faktorler de maliyetleri etkiler. Hatta ayni1 gemi, ayni1 yiik bilesimiyle ayni rotay1 bile
izlese, her seferindeki hava kosullar1 farkli olabileceginden katlanilan maliyetler de

degisebilir (Orhon, 1983: 169).

* Geminin yol aldigi mesafe arttikga, ton/kilometre basina diisen tagima
maliyetleri diiser. Tagima maliyetleri sabit ve degisken maliyetlerden olusur. Yolculuk
boyunca, sabit maliyetler degismez ancak mesafe arttikca toplam maliyetler i¢indeki
pay1 azalir. Degisken maliyetler ise mesafe arttikca azalan bir hizla yiikselir (Baser,

2004: 7).

1.22.2. Denizyolu Yiik Tasima isletmelerinde Maliyetlerin Simiflandirilmasi

Deniz tasimaciligi isletmelerinde, diger tasimacilik tiirlerinden farkli olarak sefer
esasina dayali bir maliyet sistemi vardir (Altug, 1974: 32). Deniz tasimacilifinda
yapilan bagimsiz seferlerin haftalar, bazen aylar siirmesi ve 6zellikle tamamlanacagi
tarihlerin kesin olarak bilinememesi deniz tagimaciligli isletmelerinin maliyet
muhasebesi  sisteminin, diger sektorlerdeki isletmelerin maliyet muhasebesi
uygulamalarindan farkli olmasina sebebiyet vermistir. Teknolojik gelismelerle birlikte,
deniz tasimaciligi isletmelerinin maliyet muhasebesi sistemlerinde de degisiklikler
olmustur. Ozellikle, sefer siirelerinin uzun siirmesi, gemi kaptanlarmin gemi sahibinin
vekili olarak goriilmesine yol agmis ve bunun sonucunda gemi kaptaninin navlun
sOzlesmelerinin imzalanmasinda, sodzlesme sonucu elde edilen gelirlerin tahsil
edilmesinde ve sefere ait giderlerin 6denmesinde 6énemli bir rolii varken, giinlimiizde
deniz  tasimaciligi  isletmelerinde  maliyet muhasebesi sistemi merkezden

yonetilmektedir. Gemilerle haberlesme olanaklarinin artmasi, bankacilik sistemlerinin
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gelismesi, uluslararasi para transferinin kolaylagsmasi gemi kaptanlarinin sadece geminin
sevk ve idaresi ile ugrasmasina olanak saglamistir. Uygulanmasi gereken maliyet
muhasebesi sistemi, deniz tasimaciligi sektoriiniin ihtiyaglarimi karsilamak amaciyla
diizenlenmis bir siparis maliyet sistemidir. Muhasebe kayitlar1 her bir gemi ve sefer igin

ayr1 bir siparis gibi yiiriitiiliir (Ozdemir, 2009: 41).

Denizyolu yiik tasimaciliginda maliyetlerin biiylik bir kismi, gemiler icin
katlanilan maliyetlerden olusmaktadir. Deniz tasimaciligi yapan her geminin farkl
ozellikleri, farkli yiik tasima kapasiteleri ve farkli rotalari oldugundan maliyet yapilar
da farklilik gostermektedir. Genellikle, maliyetler hesaplanirken daha dnce olusturulmus
standart degerlerden faydalanilmaktadir. Standart degerler, deniz tagimacilifi
isletmelerinde son yillarda olusan ulasim maliyetlerinin ortalamasi1 alinarak, bazi
durumlarda ise en verimli sekilde tamamlanan son sefer goz onilinde bulundurularak
saptanmaktadir (Altug, 1974: 35). Ancak, denizyolu yiik tagima isletmelerinde kurulan
maliyet sistemleri, dolaysiz (direkt) ya da dolayli (endirekt) olarak yapilan maliyetlerin

ayrimimi saglayabilmelidir (Ozdemir, 2009: 42).

Denizyolu yiik tagima igletmelerinde maliyetler, muhasebe agisindan {i¢ temel
gruba ayrilabilmektedir. Bunlar direkt maliyetler, endirekt maliyetler ve genel yonetim
giderleridir. Yapilan bu ayrimin amaci, geminin yaptig1 seferlerle dogrudan iliski
kurulabilen maliyetler ile dolayli olarak yer alan maliyetleri belirlemektir. Ancak,
tastma maliyetlerinin siniflandirilmasinda maliyetlerin sabit ve degisken olarak
ayrimlandirilmast 6nemlilik gostermektedir. Bu ayrimlandirma, fiyatlama ve atil
kapasiteyi degerleme gibi kararlar i¢in 6nemli oldugu kadar, maliyetleme siireci i¢in de
onemlidir. Ciinkii tagimacilik sektoriinde ortak maliyet niteligindeki maliyetlerin biiyiik

kismu1 sabit maliyet olup, bir dagitim sorunu yaratmaktadir (Orhon, 1983: 141).

1.22.2.1. Denizyolu Yiik Tasimaciliginin Direkt Maliyetleri

Denizyolu yiik tagimaciligi isletmelerinde katlanilan direkt maliyetler, dogrudan
dogruya belirli bir sefere yiiklenebilen, belirli bir sefer i¢in yapilan harcamalardir.
Bunlar; yakit (bunker) maliyetleri, yiikleme ve bosaltma (ellecleme) maliyetleri, liman
maliyetleri ve kanal gegis maliyetleri olarak siniflandirilmaktadir (Ozdemir, 2009: 42-

43).
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a) Yakit (Bunker) Maliyetleri: Deniz tagimaciliginda gemilerin tiirlerine gore
bliyiik degiskenlik gosteren bir maliyet kalemi olan yakit ve yag maliyetleri, bunker
maliyetleri olarak da adlandirilmaktadir. Gemi ana makinelerinin tipi (dizel, tiirbin,
pistonlu buhar makinesi vb.), yasi, beygir giicii ve kullanilan yakitin tiirii (s1v1 yakat, kati
yakit, HFO — Heavy Fuel Oil, MDO — Marine Diesel Oil gibi) yakit maliyetini
etkilemektedir. Yakit maliyetleri, gemi sefere ¢ikmadigi siirece minimum diizeydedir
ancak hicbir zaman sifir olamaz. Cilinkii gemi limanda bagl oldugu siirece elektrik
iretimi, havalandirma, 1sitma, sogutma gibi ihtiyaglar nedeniyle yardimci motorlarin

calismasi gerekmektedir (Ozdemir, 2009: 43).

b) Yiikleme ve Bosaltma (Ellecleme) Maliyetleri: Tasinan yiikle dogrudan
dogruya iliskili olan yiikleme ve bosaltma (ellegleme') maliyetleri, esas olarak iscilik
maliyetlerinden olusmaktadir. Ellecleme maliyetleri yiikiin miktari, cinsi, ellecleme
ozeni, hiz1, zamani gibi faktdrlere bagh olarak degiskenlik gostermektedir. Ornegin;
yik, tehlikeli ylik veya agir pargalar halinde ise, ellecleme de asir1 6zen gerektiriyorsa,
fazla mesai veya tatil giinii gibi hizmetin daha pahali oldugu bir zamanda elleclenmis

ise ellegleme maliyetleri daha yiiksek olmaktadir (Akten, 2006: 10).

Iscilik maliyetleri iicret diizeyine, calisma ydntemlerine ve ¢alisma hizina baglh
olarak limandan limana farklilik gostermektedir. Yikiin gemiye yiiklenmesi isi, biiylik
limanlarda yiikleme-bosaltma sirketleri (stevedor) ya da kiicliik yerlerde isciler
tarafindan gerceklestirilmektedir. Yikiin ambar icine getirilmesi ile yilikleme
tamamlanmamakta, ambar i¢inde gemi yetkililerinin gosterdigi ve istedigi sekilde
yerlestirilmesi, istiflenmesi, baglanmasi, saglamlastirilmasi, sayilmasi ya da tartilmasi,
ayrica dokme yiiklerde ambar icinde istenilen sekilde dagitilmasi (trimming)

gerekmektedir (Ozdemir, 2009: 44-45).

Yiikleme i¢in katlanilan depolama, liman igerisinde tasima, yiikiin vinglerle yer
degistirmesi gibi ellecleme maliyetleri isletme tarafindan karsilanmaktadir. Yapilan
sOzlesmede tasima fiyati, ylikleme ve bosaltma maliyetlerini karsilayabilecek sekilde
belirlenmektedir. Geminin bir an 6nce yiiklenmesini ya da bosaltilmasint saglamak
amaciyla, normal ¢alisma saatlerinin diginda yapilan fazla ¢alisma saatleri igin gemi
adamlarina 6denen fazla caligma iicretleri de yiikleme ve bosaltma maliyetleri igerisinde

yer almaktadir (Ozdemir, 2009: 45).
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'Ellecleme deyimi, deniz tasimaciligi sektoriinde kullanilan bir terimdir, 4458
sayil1 Giimrilk Kanunu'na gore glimrik gozetimi altindaki esyanin asli niteliklerini
degistirmeden istiflenmesi, yerinin degistirilmesi, biiyiik kaplardan kiiciik kaplara
aktarilmasi, kaplarin yenilenmesi (degistirlmesi) veya tamiri, havalandirilmasi,
kalburlanmasi, karigtirllmasi ve benzeri islemleri ifade eder (Oda, 2008: 16;
http://www.tuik.gov.tr, 2014). Denizcilikte ise, bir yiikiin limandan bir gemiye
yliklenmesi ya da bosaltilmas1 faaliyetlerinin tliimiine birden ellecleme denir

(http://www.tuik.gov.tr, 2014).

¢) Liman Maliyetleri: Liman maliyetleri ugranilan liman sayisi, limanlarda
kalian siire ve geminin biiyiikliigii ile degisen ¢ekme, kilavuzluk, samandira, palamar
(gemi halatinin rihtima baglanmasi ya da rihtimdan ¢ikarilmasi) maliyetleri, demirleme,
barinma, fener, depo, antrepo, karantina, saglik, glimriik gbzetim, rihtim harglari, kanal
harglar1 gibi ¢esitli liman hizmet iicretleri ve diger resim, har¢ ve vergilerden olusan bir
maliyet kalemidir (Orhon, 1983: 178). Liman maliyetleri, geminin tipi ve gros tonaji ile
ilgili olup, yasal mevzuata gore belirlenmektedir. Liman maliyetleri genellikle geminin

biiylikliigii ile orantili olarak artmaktadir.

Limanlarda verilen hizmetler, en genel olarak gemi ile ilgili verilen hizmetler ve

yuk ile ilgili verilen hizmetler olarak ikiye ayrilmaktadir (Altingubuk, 2000: 101-102).
Gemii ile ilgili verilen hizmetler asagidaki gibidir.

Pilotaj (Kilavuzluk) ve Romorkaj Hizmetleri: Gemilerin limana giris ve
cikislarinda veya rihtim ve iskelelere yanagsma ve ayrilmalarinda, samandiralara ve
mendireklere baglamalarinda, demirlemelerinde, kigtankara olmalarinda, bulunduklar
yerleri terk etmelerinde ve bulunduklari yerden herhangi bir nedenle yer
degistirmelerinde verilen hizmetleri kapsamaktadir (http://www.limakports.com.tr,
2014). Pilotaj ve romorkaj hizmeti, kilavuzun gemiye ¢ikmasi ve romorkoriin geminin
yanina varmasi ile baglamakta ve kilavuz romorkoriin gemiden ayrilmasiyla bitmektedir
(Ozdemir, 2009: 48-49). Kilavuzluk hizmeti, diinyanin birgok limaninda gemileri agik
denizden limana getiren ya da limandan agik denize gétiiren kilavuz kaptanlar
aracilifiyla gerceklestirilmektedir. Kilavuz kaptan, kendi kilavuzluk bolgesindeki 6zel
yasal diizenlemelerden ve o bdlgeye 0zgii olan kosullardan tam olarak haberdardir.

Ayrica, geminin seyir durumunu etkileyebilecek kuvvetli akintilar, sigliklar, feribot
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seferleri, deniz dibi tarama faaliyetleri ve diger tehlikeler gibi durumlar1 da bilmektedir

(Esmer, 2011: 75).

Barinma Hizmetleri: Limana ait rihtim, iskele, mendirek, rampa veya
samandiralara baglanan gemilerin buralardaki yer isgali hizmetlerini kapsamaktadir.
Barinma hizmeti saglamak iizere insa edilen daimi mahiyetteki sabit ve yiizer tesisler

de, barmma yeri olarak kabul edilmektedir (Ozdemir, 2009: 49).

Gemilere Tath Su Verilmesi Hizmeti: Liman sinirlar1 igerisinde, liman isletmesi
tarafindan gemilere verilen tatli su hizmetini kapsamaktadir. Limanlarda, gemilerin
icme veya kullanma sular1 acente vasitasi ile ya da gemilere su verme isi yapan firmalar

tarafindan liman isletmesine saglanmaktadir (Esmer, 2011: 73-74).

Gemilerin Atiklarimin Alinmas1 Hizmeti: Liman igerisindeki veya mendirek
icerisindeki rihtim ve iskelelere yanasan, samandiralara baglanan veya demirleyen,
kilavuz alma zorunlulugu olan gemilerin kat1 ve sivi atiklarinin liman igletmesine ait
ara¢ ve gereglerle gemilerden alinmasi hizmetidir (Ozdemir, 2009: 49). Gemilerden
kaynaklanan deniz kirliligini 6nleme anlagmasina gore gemiler, denize bosaltilmasi
yasak olan atiklar1 ve atiklarin iglem goérmesi sonucu kalan kalintilar1 depolamak
zorundadir. Gemiler, kirletici atiklarindan kurtulmak igin bosaltimina izin verilen
atiklar1 denize bosaltmakta, izin verilmeyen atiklari da isleme tabi tutarak (yakma,
ayirma vb.), kalanlar1 seyir esnasinda depolayarak limanlardaki atik kabul tesislerine

bosaltmaktadir (Esmer, 2011: 76).
Yiik ile ilgili verilen hizmetler agagidaki gibidir.

Yiikleme, Bosaltma, Sifting ve Limbo Hizmetleri: Liman sinirlar igerisinde
rthtim ve iskelelere yanasan, samandiralara baglanan, mendirege kictankara olan veya
acikta demirleyen gemilere yilikleme ve bosaltma hizmetleri ile sifting ve limbo
hizmetleri verilmektedir. Yiikleme ve bosaltma hizmeti; yiikiin rithtim, gegici depolama
yerleri, kara veya deniz vasitasindan alinip gemi bordasina getirilmesi, gemiye
yiiklenmesi, gemi ambar veya giivertesinde istif edilmesi veya tersi islemleri
icermektedir. Sifting hizmeti; gemideki ylikiin bu geminin ayni veya diger ambar veya
giiverteleri arasinda gemiden indirilmeksizin yerinin degistirilmesi hizmetidir. Limbo

hizmeti ise, iki geminin birbirine yanasarak (aborda olarak) karsilikli gliverte veya
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ambarlar1 arasinda yiikiin bir gemiden bosaltilmast ve diger gemiye yiikletilmesi

hizmetini ifade etmektedir (http://www.portofbandirma.com.tr, 2014).

Terminal Hizmetleri: Liman isletmesi tarafindan terminal alanlarinda yiikle ilgili
verilen hizmetleri kapsamaktadir. Gemiye yiikletilmek iizere terminale alinan yiikiin
kara vasitasindan bosaltilmasi, tasinmasi ve istiflenmesi, gemiden bosaltilarak terminale
alimmis yiikiin sahip veya tasiyicilarina teslim edilmek iizere ambarlama yerlerinden
alinarak tasinmasi, kara vasitalarina yiikletilmesi, terminalde bulunan yiikiin
gerektiginde yerinin degistirilmesi i¢in taginmast ve istiflenmesi hizmetlerini

igermektedir (Ozdemir, 2009: 50).

Ardiye Hizmetleri: Ambarlama yerlerine alinan yiikiin sahip veya tasiyicilari
tarafindan teslim alinmasina veya gemi ile gidecek yiikiin, gemiye veya deniz vasitasina
yluklenmesine veya tasfiye vb. sekillerde buralardan ¢ikarilmasina kadar, liman

isletmesinin sorumlulugu altinda muhafaza edilmesi hizmetlerini icermektedir

(Ozdemir, 2009: 50).

d) Kanal Gecis Maliyetleri: Kanal gecis maliyetlerine ait iicretler ve geminin
kanal ge¢isini saglikli olarak gergeklestiren anlasmali kanal acentelerine ait maliyetler,
kanalda bulunan acenteler tarafindan faturalandirilmakta ve denizyolu yiik tasimacilig
yapan isletme tarafindan Odenmektedir. Kanal gegis {icretlerinin ve ilgili acente
maliyetlerinin Onceden bilinmesi, sefer maliyetinin hesaplanmasinda Onemli rol

oynamaktadir (Ozdemir, 2009: 52).

1.22.2.2. Denizyolu Yiik Tasimaciliginin Endirekt Maliyetleri

Denizyolu yiik tasimaciliginin endirekt maliyetleri; gemi personel maliyetleri,
gemi sigorta maliyetleri, gemi gozetim ve klaslama maliyetleri, gemi bakim ve onarim
maliyetleri, gemi yag maliyetleri, gemi malzeme ve yedek parga maliyetleri, gemi
amortisman ve faiz maliyetleri, gemi haberlesme maliyetleri ve gemi diger

maliyetleridir (Ozdemir, 2009: 52).

a) Gemi Personel Maliyetleri: Denizyolu yiik tasimacilifindaki maliyetlerin en
onemli kalemlerinden birisi isgiicii maliyetleridir. Bir ticaret gemisinde bulunmasi
gereken personel sayisi, o geminin kayitl bulundugu bayragin (iilkenin) koymus oldugu
kurallara, gemi biiyiikliiklerine ve tiplerine, sefer bolgesine (kabotaj, uzak sefer, dis

sefer, kisa sefer vb.), gemi makinelerinin teknolojisine, yilikleme-bosaltma
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ekipmanlarinin durumuna, isletmenin organizasyon yapisina ve geminin bakim-onarim
faaliyetlerine baghdir. Isgiicii kalemlerinin igerdigi esas kalemler; iicretler ve fazla
mesailer, sosyal haklar, ilag ve tedavi masraflari, gemi personelinin seyahat ve yurda
geri gdonderilme maliyetleri gibi gemi personelinin tiim direkt ve endirekt maliyetlerini
kapsayan bir maliyet kalemidir (Orhon, 1983: 174). Bunun yaninda, gemi personelinin
yiyecek ve igecek (kumanya vb.) maliyetleri, temizlik malzemesi maliyetleri, gemide
kullandiklar is kiyafetleri de personel maliyetleri arasinda yer almaktadir. Personel
maliyetleri icerisinde Ozellikle fazla mesai iicretlerinin 6nemli Olglide yer almasinin
sebebi ise, gemi adamlarinin haklarinin yasalarca korunmus olmasi ve giinliikk sekiz
saatlik mesai diginda denizde gecen tiim zamanlarinin fazla mesai sayilmasidir

(Ozdemir, 2009: 53-54).

b) Gemi Sigorta Maliyetleri: Gemi sahipleri, olduk¢a yliksek degerlere sahip
gemilerini fiziksel hasar ve kayiplara kars1 korumak amaciyla sigorta ettirmektedirler.
Sigorta maliyetine etki eden en onemli faktorler, geminin piyasa degeri ve sigortanin
kapsamudir. Sigorta i¢in Onceden ddenen prim, dogrudan sigorta maliyetidir. Prim
hesabi, armatoriin deneyim ve siciline, geminin yasina ve durumuna, personelin
ustaligina ve sigorta kapsamindaki gemi sayisina gore yapilmaktadir. Genellikle gemi
ne kadar yash olursa, sigorta maliyeti de o kadar yiiksek olmaktadir (Ozdemir, 2009:
55). Deniz tasimaciliginda sigorta maliyetleri, gemi ve yiik ile ilgili olmak iizere iki

sekilde ayrimlandirilmaktadir.

¢) Gemi Gozetim (Survey) ve Klaslama Maliyetleri: Belirli bir tonajin
tistiindeki agik deniz gemileri, uluslararasi kuruluslarin denetimi altinda belirli kurallara
uygun olarak insa edilmektedir. Geminin ve makinenin yapilisi, bu kuruluslarin teknik
surveyorleri (gozetmenleri) tarafindan gozetilmektedir. Gemi insa edildikten sonra
teknik anlamda smiflamak anlamina gelen klaslama, bu kuruluslar tarafindan

yapilmaktadir (Kendall ve James, 2001: 94).

Yiikle ilgili surveyinin (geminin ne Ol¢iide yiikli oldugunun bilirkisilere tespit
ettirilmesi) yapilmasi zorunlu degildir. Ancak, geminin teknik surveyinin yapilmasi
yasal bir zorunluluktur. Geminin fiziksel yapisinin, makinelerin, pervanenin teknik
yeterlilikte olup olmadiginin belirli kuruluslarca tespit edilmesi gerekmektedir. Survey
maliyetleri, gemilerin periyodik olarak yapmak zorunda olduklar klaslama ve kanuni

surveyler seklinde ayrilabilmektedir. Bunlar yillik survey, ara survey ve yenileme
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surveyi seklindedir. Ozellikle, 6zel survey diye de bilinen dért yillik surveyler, belli
donem sonrasinda masraf yiikselmelerine neden olmaktadir. Gemilerin tiiriine gore bu
siire azalip artmakla beraber, maliyet artislar1 ticlincii 6zel survey doneminde

baslamaktadir (Ozdemir, 2009: 65-66).

d) Gemi Bakim-Onarim Maliyetleri: Bakim-onarim maliyetleri rutin tamir,
kuru havuzlama, raspalama?, boyama, ana ve yardimci ekipmanlarin bakimi, giivertenin
bakimi ve gemi isletme verimliligini artiracak bakimlardan olugmaktadir. Gemi klasinin
stirdiiriilebilmesi i¢in teknenin, ana ve yardimci makinelerinin, giiverte techizatinin,
seyir telsiz sisteminin, sistem ve devrelerin, tiim donanmimlarin c¢alisir durumda
bulundurularak klas ya da gemi kurulu kontrolii altinda bulundurulmasi1 gerekmektedir
(Ozdemir, 2009: 66).

Gemilerin tiirlerine ve teknik oOzelliklerine bagli olarak degismekle birlikte,
“annual” ad1 verilen yillik bakimlar, “intermediate” adi verilen ara donem bakimlar1 ve
“special” adi verilen 6zel bakimlar yapilmaktadir. Denizcilik sektoriindeki yerlesik
uygulama, geminin yapilis tarihinden itibaren yillik (annual) ve 2,5 yilda bir

(intermediate) bakimlarin yapilmasi seklinde olmaktadir (Ozdemir, 2009: 67).

Gemilerde normal bakim onarim, tamir islemleri ve beklenmedik zamanlarda
cikabilecek tamir islemleri geminin yasina bagli olarak artmaktadir. Biiyiik tamir
maliyetleri ise, tamire alinan geminin degerini artirict nitelikteki tamirler i¢in 6denen
maliyetlerdir. Gemiler iki veya dort yilda bir biiyiik tamir yaptirirlar (Ozdemir, 2009:
67).

ZRaspalama; egelemek, tornalamak, frezelemek, planyalamak suretiyle elde edilen
ylizeyler iizerinde kesici aletlerin biraktiklar1 piiriizler ve tabanda sert kisimda kalan
yiikseklikler bulunur, bunlar1 alarak yiizeyleri daha diizgiin bir hale getirmek ig¢in
yapilan isleme denir. Raspalama, raspa denen keskin kenarli bir alet ile daha 6nce
islenip hazirlanmis isin yiizeyi lizerinden, kii¢iik ve ince talaslar kaldirmaktir denebilir.
Raspalama; yiizey tizerindeki ¢ikintilari, kabaliklart kaldirmak suretiyle bir diizgiinliik

ve yiizey kalitesinde bir Ustiinliik saglar (http://www.bilgiustam.com/, 2014).

e) Gemi Yag Maliyetleri: Yag maliyetleri, ana makine sistemi ve silindir
yaglama yagi maliyetleri ile jenerator ve diger yardimeci makinelerin (pervaneler ve
tahrik sistemleri, pompalar ve kompresorler, kazanlar, tiirbinler, tath su iiretegleri,

sintine® seperatdrii (ayristiricist), 1sitma, sogutma ve iklimlendirme sistemi, ylikleme ve
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bosaltma sistemine ait vingler vb.) yaglama yagi maliyetlerinden olusmaktadir.
Limanlarda, resmi makamlar tarafindan geminin kullandig1 yagin analiz maliyetleri de

yag maliyetleri arasinda bulunmaktadir (Ozdemir, 2009: 68).

*Sintine; gemilerde makine dairesinde bulunan, makine ve aksamlardan sizan
ve/veya lizerlerinde yapilan ¢aligsmalar siiresince/neticesinde bosaltilan yag, yakat, kirli
ve dogrudan temiz su, deniz suyu gibi sivilarin toplandigi, makine dairesi taban

sacindan takribi 1 metre yiikselen bos hacim (Ozdemir, 2009: 68).

f) Gemi Malzeme ve Yedek Parca Maliyetleri: Gemi malzeme ve yedek parga
maliyetleri, tiim giiverte ve makine dairesi i¢in gerekli yedek parca, boyalar, temizlik ve
dezenfekte malzemeleri ve yaglama yagi i¢in yapilan maliyetlerden olugsmaktadir. Gemi
makinelerine ait yedek pargalar, giiverte yedek pargalari, seyir telsiz yedek parcalari,
kimyasal malzemeler, tiipler, halatlar, boyalar, kabin malzemeleri, kirtasiye, kitap,

harita vb. malzemeler de bu kapsamdadir (Ozdemir, 2009: 68).

g) Gemi Amortisman ve Faiz Maliyetleri: Tiirkiye’de Maliye Bakanligi
tarafindan yiik gemilerinin faydal émrii 18 yi1l olarak tespit edilmis, normal amortisman
orani ise % 5,5 olarak belirlenmistir. Denizyolu yiik tagima isletmeleri, yil i¢erisinde
ayiracaklar1 amortismanlart ¢esitli amortisman yontemlerine gore belirlemektedirler
(Ozdemir, 2009: 69).

Deniz tagimaciligl yapan isletmelerin belirledikleri amortisman tutari, nakit ¢ikisi
yaratmayan bir maliyet olmakla beraber, deniz tasimacilig1 yapan isletmelerin verdikleri

hizmet maliyetlerinin igerisinde bulunmaktadir (Ozdemir, 2009: 69).

Denizyolu yiik tasimaciligindaki en Onemli maliyet kalemlerinden biri de
gemilere baglanan sermayenin maliyetidir (Orhon, 1983: 172). Armatorler, gemi insa
ettirirken ya da satin alirken dis kaynakli borg¢lanmaya gitmektedirler. Gemi borg
alinarak finanse edilmis ise sermaye maliyetleri, anapara geri O0demesi ve faiz

maliyetlerinden olusmaktadir (Ozdemir, 2009: 69).

h) Gemi Haberlesme Maliyetleri: Gemi haberlesme maliyetleri, denizyolu yiik
tasimacilig isletmelerine ait gemilerin haberlesme maliyetlerini kapsamaktadir. Gemi
sahibi, armator isletme ile gemi arasindaki haberlesme; teleks, cep telefonu, internet
veya satcom gibi uydu haberlesme araglar1 kanaliyla saglanmaktadir. Gemilerin sefer
sirasinda diger gemilerle ve limanlarla haberlesmesi, genellikle seyir telsizi kullanilarak

gerceklestirilmektedir (Ozdemir, 2009: 71).
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i) Geminin Diger Maliyetleri: Denizyolu yiik tasimaciligi yapan gemilerin
tasimacilik yaptiklar1 yiik tiplerine, yaptiklar1 seferlerin stirelerine gore ¢esitli
maliyetleri bulunmaktadir. Gemiden gemiye degisebilecek gemiye ait giiverte ve
makine demirbaslari, stampalar, miihiirler vb. malzemeler diger maliyetler kapsaminda
degerlendirilmektedir. Gemi siciline kayitli gemiye ait uluslararasi kuruluslardan alinan

bilgi ve dokiimanlar da bu kapsamda degerlendirilmektedir (Ozdemir, 2009: 71).

j) Genel Yonetim Giderleri: Genel yonetim giderleri, bir denizyolu tasimacilig
isletmesinin tam olarak isleyebilmesi, faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yapilan yonetim,
denetleme ve biiro hizmetleri giderlerini icermektedir. Gemi sahibi veya armatdrlerin
bazen kendilerinin, bazen de sorumluluk verdikleri profesyonel yoneticiler araciligiyla
yonetilen bu giderler, denizyolu yiik tasimaciligi yapan isletmeler acisindan toplam
tasimacilik maliyeti bakimindan genel olarak diisiik diizeyde olmaktadir (Ozdemir,

2009: 71).

1.23. DENIiZYOLU YUK TASIMACILIGI iSLETMELERINDE
MALIYETLERIN HESAPLANMASI

Denizyolu yiik tasimacili§i yapan isletmelerin, gemilerini insa ettirdikten ya da
satin aldiktan sonra gemi sahibi olmanin yani sira, ayrica, gemilerini ¢aligtirip tagima
hizmetini en iyi bi¢cimde ve zamaninda sunmalar1 gerekmektedir. Gemi sahiplerinin
gemilerini isletebilmeleri i¢in direkt maliyetleri, endirekt maliyetleri ve genel yonetim
giderlerini karsilamalar1 gerekmektedir. Maliyetlerin belirlenmesi ve karsilanabilmesi,
gemi sahiplerinin verdikleri hizmetin bedelinin (navlun bedelinin) dogru olarak
hesaplanmasia baglidir. Hesaplamalarin temeli ise, isletmede kurulacak maliyet

muhasebesi sisteminin dzelliklerine dayanmaktadir (Ozdemir, 2009: 81).

1.24. LIMAN ISLETMELERINDE MALIYET ANALIZI

1.24.1. Limanlarda Toplam Maliyet Analizi Yaklasimi

Liman isletmelerinde maliyet yapisi ile ilgili aciklamalardan once, maliyetin

tanimu ve acgiklamasi tizerinde durulacaktir.
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En genel anlamiyla maliyet, “Belirli bir amaca ulagmak icin katlanilan, parasal
olarak ifade edilebilen ve bir deger birikiminin olusmasina olanak veren fedakarliklarin
timii” diir (Altug, 2001: 15). Maliyetlerin olusmasinda hem isletme i¢i hem de isletme
dis1 faaliyetler rol oynar. Ornegin; bir mal ve hizmet satin alma, bir mali elde tutma, bir
mal ve hizmet liretme, mal ve hizmet satma maliyet yaratan faaliyetlerdir. Mesela; bir
mal satin alindiginda katlanilan fedakarliklar satin alma faaliyetinin maliyetini, bir mal
veya hizmet tiretildiginde katlanilan fedakarliklar iiretim faaliyetlerinin maliyetini ve bir
malin satis1 i¢in katlanilan fedakarliklar da satis faaliyetinin maliyetini olusturur

(Atamanalp, Karcioglu ve Orhan, 2001: 3).

Isletmenin faaliyet konusuna gdére mamul ya da hizmet iiretebilmek icin
katlandiklar1 giderlerin toplami olarak da ifade edilen maliyet kavrami, bu hali ile
muhasebe ya da {iretim maliyeti olarak da adlandirilir (Parasiz, 1998: 78-79). Gider ise,
isletme faaliyetlerini siirdiirebilmek icin belirli bir zaman diliminde kullanilan ve
tilketilen mal ve hizmetlerdir (Biiyiikmirza, 1999: 54; Haftaci, 2006: 31). Eger bu
giderler, isletmenin faaliyet konusunu olusturan mal veya hizmetler i¢in yapilmigsa ayni

zamanda maliyet olarak adlandirilir.

Isletmeler biitiin faaliyetlerinin toplam maliyetlerini minimize etmek igin her tiirlii
cabayr gostermektedir. Toplam maliyetin en alt diizeyde tutulabilmesi sirasinda,
herhangi bir faaliyet i¢in yapilan giderin miktar1 onemli olmadigindan, faaliyet
merkezleri arasindaki degis-tokus dengesinden yararlanmak toplam maliyet analizinin

temelini olusturmaktadir (Yollu, 2009: 48).

Genel olarak toplam maliyeti, toplam sabit maliyet ve toplam degisken maliyet
olarak ayrimlandirmak miimkiindiir. Genel maliyet denklemi incelenecek olursa su

formiiller ortaya ¢ikmaktadir (Aktaran: Yercan, 1996: 113):
Mt = Mts + Mtd
Mt: Toplam Maliyet
Mts: Toplam Sabit Maliyet
Mtd: Toplam Degisken Maliyet

Toplam maliyet formiilii gz onlinde bulundurularak liman maliyetleri de su

sekilde incelenebilmektedir (Yercan, 1996: 113):
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Sabit Liman Maliyeti Bileseni: Ellegleme isleminden bagimsizdir ve ekipman,

rthtim, depolama alanlar1 vb. gibi tesislerin sermaye maliyetini icermektedir.

Degisken Liman Maliyeti Bileseni: Ellecleme islemine baghdir ve is¢i, idari,

personel, yakit, bakim vb. gibi isletme maliyetlerini igermektedir.

Limanda rihtimda elleglenen yiik miktarinin artmasi ile ton basina maliyet olarak
ifade edilen sabit maliyet bileseni azalmakta, ayn1 sekilde ton bagsina maliyet olarak
ifade edilen degisken maliyet bileseni ise sabit kalmaktadir. Ancak, elle¢lenen yiik
miktarinin fazlast ile artmast durumunda kargo ellecleme ekipmaninin isletme
maliyetleri artacagindan, ton basma degisken maliyet bileseni miktar1 da artacaktir
(Yercan, 1996: 114). Sekil 1.11.°de, elle¢lenen yiik miktar1 ile ton basina maliyet
arasindaki iliski ve sabit ve degisken bilesenlerin toplami olan liman maliyet egrisi

goriilmektedir.

n
>

Malivet / ton

Liman
Maliyeti
Degisken

Bilesen

Sabit
Bilesen

Trafik Hacmi

v

Sekil 1.11. Artan Trafige Bagli Olarak Liman Maliyeti
Kaynak: Aktaran: Yercan, 1996: 114.

Bunlara ilaveten, limanda bir geminin harcadig1 siirenin maliyeti de géz onilinde

bulundurulmaktadir. Bu siire ise sunlardan olugsmaktadir (Yercan, 1996: 114):
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(a) Geminin rihtimda kaldigz siire,
(b) Geminin yiikiiniin elleglenebilmesi i¢in bos bir rihtim i¢in bekledigi siire.

Liman trafigi arttiginda, geminin bos bir rthtim i¢in bekledigi siire de artmaktadir.
Sekil 1.12.°de goriildugii lizere, yiiksek rihtim doluluklarinda geminin bekleme siiresi
olduk¢a artmakta, buna bagl olarak o gemiye ait ellecleme maliyeti de artmaktadir

(Yercan, 1996: 115).

I
»

Limanda Gemi
Stiresi Maliyeti

Malivet / ton

Geminin
Bekleme Siiresi

Rihtimda
Geminin Siresi

I
— — >

Trafik Hacmi

Sekil 1.12. Artan Trafige Bagli Olarak Limanda Gemi Siiresi
Kaynak: Yercan, 1996: 115

Limanda gemiler tarafindan olusan toplam maliyet ise, ger¢cek liman maliyeti ile
limanda geminin kaldig1 siirenin maliyeti toplanarak elde edilmektedir (Yercan, 1996:

115). Bu durum, Sekil 1.13.’de goriilmektedir.
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»
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E Limanda

-_E Toplam Maliyet
=

__________________ Limanda
Gemi Maliyeti

Liman Maliveti

[
>

Trafik Hacmi

Sekil 1.13. Artan Trafige Bagli Olarak Toplam Liman Maliyeti
Kaynak: Yercan, 1996: 115.

Limandaki maliyetlerin minimize edilmesi bir takim etkenlere baglidir. Liman
kullanimi ve geminin bekleme siiresinin optimum diizeyde tutulmasi, liman
verimliliginin artirllmasi, bu artisin gerceklesmesi i¢cin matematiksel teknik ve
modellerin kullanilmasi yukarida bahsedilen etkenleri olusturmaktadir (Yercan, 1996:

116).
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IKINCi BOLUM
FAALIYET TABANLI MALIiYETLEME SiSTEMi

2.1. FAALIYET TABANLI MALIiYETLEMENIN TARIHCESI

Diinyadaki ekonomik diizenin kiiresellesmesiyle birlikte rekabet artmis ve yeni
yonetim teknikleri kullanilmaya baslanmistir. Bu degisim sonucunda, geleneksel
yonetim muhasebesi teknikleri yetersiz kalmis ve cagdas yonetim muhasebesi
tekniklerinin kullanimi baslamistir. Artan rekabet genellikle diisiik fiyat (maliyet),
yiiksek kalite ve daha fazla mamul ve hizmet g¢esitlemesini zorunlu kilarak, miisteri
tatmini gibi faktorleri 6n plana ¢ikarmistir (Yiizbasioglu, 2004: 388). Tim diinyada
oldugu gibi ilkemizde de artan rekabet, gelisen teknoloji ve mevcut ekonomik
durgunluk karsisinda isletme stratejileri ve orgiit yapilart da degismistir (Bilginoglu,

1994: 3),

Rekabetin  ve degisimin ¢ok hizli oldugu gilinlimiizde, isletmelerin
bliyiiyebilmeleri ve varliklarini siirdiirebilmeleri i¢in rekabetci stratejiler gelistirmeleri
ve stratejilerini giiniin sartlarma uyarlamalar1 gerekmektedir. Isletme ydneticilerinin
yeni stratejiler gelistirebilmeleri, ancak kararlarindaki etkinligi artirmakla miimkiindiir.
Yoneticiler, kararlarindaki etkinligi artirabilmek icin, daha kisa siirede daha fazla

bilgiye ihtiya¢ duymaktadirlar (Parlakkaya ve Erbasi, 2009: 124).

Degisimlerin ve yeniliklerin siirekli olarak yasandigi giiniimiiz ortaminda,
isletmelerin kiiresel boyutta rekabet ederek varliklarini siirdiirebilmeleri, ancak Stratejik
Maliyet Yonetimi (SMY) ilkelerini benimseyerek ¢agi yakalamalariyla ve dogru
kararlar almalariyla miimkiindiir. Bu baglamda, iirettikleri mamulleri ve hizmetleri
kabul edilebilir bir kar ile dogru fiyattan satarak karli yatirimlarda bulunmak isteyen
isletmeler icin SMY yaklagimlarindan yararlanmak zorunluluk haline gelmistir

(Karcioglu ve Binboga, 2010: 1).

Kiiresellesmeyle birlikte hem ulusal hem de uluslararasi pazarlarda yasanan
rekabet, isletmelerin ayakta kalabilmelerini, miicadele edebilmelerini ve karlilikla ilgili
amaglarmi gergeklestirebilmelerini oldukg¢a zor bir hale getirmektedir. Kiiresellesmenin
getirdigi rekabet ortaminda igletmelerin ayakta kalabilmesi ve varliklarini

siirdiirebilmesi i¢in maliyet, kalite ve zaman kriterlerinde optimal seviyeyi yakalamalari
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gerekmektedir. Yani diislik maliyet, yiiksek kalite ve kisa zamanda daha fazla mamul ve
/veya hizmet iireterek miisterileri memnun etmek, isletmeler i¢in 6n plana ¢ikan bir
husustur. Ozellikle maliyet ve kalite liderligini saglayan isletmeler, higbir sekilde
kaliteden oOdiin vermeden ve hatta kaliteyi artirarak maliyetlerini azaltacak ve
rakiplerine karsi maliyet avantaji saglayabileceklerdir. Isletmelerin maliyetlerini
azaltabilmeleri i¢in, dogru maliyet bilgilerine ve iyi bir yOnetim sistemine sahip

olmalar1 gerekmektedir.

Bu noktada karsimiza su iki soru c¢ikmaktadir: Cesitli mamullere, hacim bazli
yiiklendigi i¢in hatali maliyet hesaplamalarina yol agan maliyet tiirleri nelerdir ve bu
maliyet tiirlerinin mamullere daha saglikli bicimde yiiklenmesi i¢in nasil bir sistem
kullanilmalidir? (Bursal ve Ercan, 2002: 492-493). iste, Faaliyet Tabanli Maliyetleme

sistemi (FTM) esasinda bu sorulara cevap bulmak icin gelistirilmistir.

Kiiresel is diinyasinin yogun rekabet sartlar1 i¢cinde kalan igletmeler, kar elde
etmek icin her giin bir Oncekinden daha zor bir miicadele vermek zorunda
kalmaktadirlar. Bilindigi lizere kar, satig fiyatlar1 ile maliyetler arasindaki olumlu
farktir. Rekabet ortaminda ise fiyatlara miidahale etmek zor, hatta ¢cogu zaman imkansiz
oldugundan isletmeler kar elde etmek i¢in maliyetlere yonelmektedirler (Dumanoglu,
2005: 105). Ayrica, maliyete ilave olarak; kalite, hiz ve esneklik de rekabet avantaji
saglamada onemli unsurlar olarak ele alinmaktadir. Son yillarda yonetim, iiretim ve
kalite yontemlerinde ve felsefelerinde onemli degisimler yasanmaktadir (Otlu ve

Karaca, 2006: 140-141).

Bilindigi iizere, isletmelerin iiretim maliyetlerini olusturan unsurlar; direkt
hammadde-malzeme maliyeti, direkt is¢ilik maliyeti ve genel imalat maliyetidir. Direkt
hammadde-malzeme maliyeti ve direkt iscilik maliyeti mamullere dogrudan
yiiklenirken, genel imalat maliyeti endirekt maliyet oldugundan mamullere daha zor bir
sekilde ve dolayli olarak yiiklenir. Bu baglamda, bu siirecte maliyetleri daha saglikl1 bir

sekilde izleyebilmek ve kontrol altina alabilmek i¢in FTM sistemi gelistirilmistir.

Glinlimiiz modern isletmelerindeki iiretim makine yogundur. Bu nedenle, direkt
is¢ilik maliyetleri diisiik, genel tiretim maliyetleri yiiksektir. Genel {iretim maliyetlerinin
dagitilmasinda dagitim anahtar1 olarak direkt is¢ilik saatlerinin  kullanilmasi,

maliyetlerin yanlis hesaplanmasina yol agar, bu durumda genel iiretim maliyetlerinin
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daha degisik bir sekilde hesaplanmasina ihtiyag vardir (Kiigiiksavas, 2002: 585-586).
Bu ihtiyac1 karsilamak i¢in FTM sistemi gelistirilmistir. Artan kiiresel rekabet,
isletmelerin iiretimdeki fiili maliyetlerini tanimlayacak bir sistem arastirmasina neden
olmustur. Dolayistyla FTM sistemi, genel iiretim maliyetlerini tanimlamak ve
dagitimindaki sikintilar1 gidermek icin kullanilan bir sistem olmustur (Acar ve Papatya,

1997: 163).

George Staubus’in 1971 yilindaki kitabi ile temellerini belirledigi FTM sistemi,
1970 ve 1980°1i yillarda imalat sektorii i¢in gelistirilmistir. CAM-I (Consortium for
Advanced Management-International) tarafindan Onemli bir calisma alani1 olarak
goriilmesi gelisimini hizlandirmistir. Ozellikle, Robert S. Kaplan ve Robin Cooper
tarafindan yazilan makalelerle 1980’lerin sonunda yillarca kullanilagelen ve eksilikleri
kabul edilen geleneksel maliyetleme sistemlerine alternatif, dnemli bir maliyetleme

teknigi olarak literatiire hizl1 bir sekilde girmistir (Kargin, 2013: 23-24).

Daha dogru maliyetleme bilgisi saglama ve firmalarin performansini artirma
konusundaki yetenegi sayesinde FTM, gittikce daha popiiler olmaktadir. FTM, biitiin
faaliyet maliyetlerini maliyet anahtarlar1 kullanarak mamullere ve/veya hizmetlere
dagitip, yoneticiler i¢cin dogru maliyetleme bilgisi saglamay1 amaglamaktadir. Cooper ve
Kaplan, Svenson gibi FTM’yi savunan akademisyenler FTM’nin {iriin karmasi, kaynak
bulma, fiyatlama, siire¢ iyilestirme ve is siireci performansinin gelisimi gibi konularda
stratejik kararlar almak i¢in gereken bilgiyi daha dogru sagladigin1 6ne siirmiislerdir. Bu

aciklamalar, bir¢ok firmanin FTM’yi benimsemesini saglamistir (Fei ve Isa, 2010: 144).

2.2. FAALIYET TABANLI MALIiYETLEME SISTEMININ TANIMI

Teknolojinin gelismesi ile birlikte, mamul ve hizmet liretiminde kullanilan direkt
is¢ilik maliyetleri azalmis, genel iiretim maliyetleri ise artmistir. Bu nedenden Gtiirti,
geleneksel maliyet hesaplamalarina gore, direkt iscilik ve direkt ilk madde ve malzeme
kullanilarak yapilan maliyet analizleri isletmeler icin yetersiz kalmistir (Arslan, 2008:
62). Teknolojik gelismelerin beraberinde getirdigi bu olumsuz durum, bilim adamlarin
dogru mamul maliyetini bulmaya yonelik caligmalar yapmaya itmistir. Bu amag
dogrultusunda, direkt iscilige dayanan geleneksel sistemlere karsi, isletmenin

faaliyetlerine dayanan bir sistem ABD’de gelistirilmis ve uygulanmaya baslanmistir.
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Sistemin etkinligi hakkinda yapilan arastirmalar, FTM olarak adlandirilan sistemin,
geleneksel maliyetleme sistemlerine gore daha iyi sonug verdigini gostermistir (Sahin,

2007: 6).

Geleneksel maliyet muhasebesine dayali hesaplama sistemlerinde, genel iiretim
maliyetlerinin geleneksel dagitim anahtarlar1 vasitast ile dagitilmasi, genel {iretim
maliyetlerinin dagitim sonuclarin1 gercege yakin olmaktan uzaklastirmistir (Sakrak,
1997: 177). Bdylece, genel iiretim maliyetlerinin iiretilmesi planlanan mamullere
ve/veya hizmetlere yiliklenmesinde gercege daha yakin birim maliyetlerin
hesaplanmasina imkan saglayan, isletme kararlarinin alinmasinda daha saglikli bilgileri
yonetime sunabilecek bir yaklasim olan FTM sistemi gelistirilmistir (Bengii, 2005:
187). FTM sistemi, geleneksel maliyet muhasebesine dayali hesaplama sistemlerinin
eksikliginden dolay1 alternatif bir sistem olarak ortaya cikmistir. FTM sistemi,
isletmelerin mamul ve/veya hizmet iiretiminden dagitimima kadar gerekli olan tim
faaliyetleri kapsamaktadir. Bu nedenle bu sistem, faaliyetlerin planlanmasinda,
yonetilmesinde, biitcelenmesinde ve kontroliinde isletmelere destek saglamaktadir

(Cooper ve Kaplan, 1990: 38).

FTM, bir isletmede gerceklestirilen ¢esitli faaliyetler iizerinde odaklanan ve bu
faaliyetlerin kapsam ve 6zelliklerini esas alarak maliyetleri bir araya getiren bir maliyet

muhasebesi sistemidir (Raiborn, Barfield ve Kinney, 1994: 183).

FTM yaklasimi; stratejik, tasarim, faaliyet kontrolii ve mamul gruplan ile ilgili
tiim kararlarin alinmasinda gerekli maliyet bilgisini saglayan ve bu faaliyetlerle ilgili
maliyetleri, mamullere ve/veya mamul gruplarina kullandiklar1 faaliyet oraninda dagitan

bir SMY yaklagimidir (Aktaran: Unutkan, 2010: 90).

FTM sistemi, mamullerin igletmenin kaynaklarimi faaliyetler bazinda tiikettigi,
dolayisiyla endirekt maliyetlerin faaliyetler bazinda siniflandirilmasi gerektigi anlayist
ile hareket eden ve mamul ile endirekt maliyetler arasinda yalniz iiretim hacmine bagl

olmaksizin ¢esitli diizeylerde dogrusal iliski kuran bir maliyet ve yonetim anlayisidir

(Oker, 2003: 32).

FTM, birden fazla mamul ¢esidiyle c¢alisan isletmeler icin genel imalat

maliyetlerinin mamullere yiliklenmesindeki zorlugun ortadan kaldirilmasi ve bunlarin



83

faaliyet merkezleri esas alinarak yliklenmesi amacina yonelik olan bir maliyet sistemi

veya yaklasimidir (Yiikgi, 2007: 353).

FTM, faaliyetlerin maliyetini hesaplayan ve bu maliyetleri mamul, hizmet ve

miisterilere yansitan bir maliyet muhasebesi sistemidir (Gokgen, 2004: 61).

FTM; maliyetleri once faaliyetlere, sonra mamullere gore izleyen, sadece mamul
maliyetlerinin hesaplanmasinda degil; stoklarin degerlendirilmesi, kapasite fazlasinin
halledilmesi ve sapma analizi sayesinde maliyet yonetiminin gergeklestirilmesini

saglayan bir yaklagimdir (Acar, 2005: 105).

FTM, finansal ve faaliyete dayali bilgilerin isletmelerin 6nemli faaliyetleri
itibariyle izlenerek toplanmasidir (Giirdal, 2007: 112). Bir baska ifadeyle, stratejik
amaglart gerceklestirmek icin her faaliyetle ilgili maliyet birikim yerlerinin
olusturulmas1 ve belirlenen maliyet dagitim anahtarlar1 ile endirekt maliyetlerin

mamullere yiiklenmesidir (Acar ve Papatya, 1997: 162).

FTM, teknik (matematiksel) uygulama yoniiyle mamul maliyetlerinin
hesaplanmasina (6l¢limlenmesine) dayali bir sistemdir. Bu kapsamda FTM sistemi,
toplam mamul maliyetini olusturan endirekt unsurlarin diger bir ifadeyle, genel imalat

maliyetlerinin mamullere yliklenmesiyle ilgilidir (Sakrak, 1997: 176).

FTM, adindan da anlasilacagi iizere, faaliyetler iizerinde yogunlasan bir
maliyetleme sistemidir. Bu sistemde, bir mamuliin ya da hizmetin maliyeti,
hammaddenin maliyeti ile mamul ya da hizmeti iiretmek igin gerekli olan tiim

faaliyetlerin maliyetlerinin toplamindan olusur (Aktaran: Biiytiiksalvarci, 2006: 161).

2.3. FAALIYET TABANLI MALIYETLEMEYi GEREKTIREN
NEDENLER

Gilinlimiiz rekabet ortaminda yeni iiretim siireci yiiksek teknolojiye dayali, esnek
liretim ve yalin fabrika niteligindedir. Isletmeler, kaliteli ve yeni mamuller iiretme ve
mamul ¢esitlendirme konusunda fonksiyonel olmak, verimliligi artirarak ve maliyetleri
diisiirerek rekabet sartlarina daha ¢abuk ayak uydurmak zorundadir. Maliyet diisiirmede
en onemli konu, is yiiklemeyi azaltarak daha iyi yapmak ve is yiiklemeyle ilgili

faaliyetleri verimli hale getirmektir. Isletmeler, miisteriler tarafindan talep edilen kaliteli
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mamul ve/veya hizmeti hizli, zamaninda ve diisiik maliyetle sunmali ve kisalan mamul
hayat dénemini ve rekabeti karsilamak igin gereken esneklige sahip olmalidir. Isletme
birimlerinin faaliyetleri, maliyet etkinligini saglayacak sekilde diizenlenmelidir. Ciinkii
rekabet stratejisi bunu gerektirir. Maliyet etkinligi, isletmenin diigiik maliyetli bir {iretici
olmas1 gerektigini ifade eder. Yani bir isletmenin toplam maliyetlerinin, ayni miisteri
gruplarina benzer mamul ve/veya hizmetler sunan tiim rakiplerin maliyet ortalamasinin
altinda olmasi demektir. Yeni {iretim yOnetim sistemleri yapilan her faaliyetin, isletme
basarisina nasil katki sagladigini belirlemek ve eksiksiz bir kalite ve siirekli gelismeyi
desteklemek gerekir. Giinlimiizde, kotii maliyet bilgisinin firsat maliyeti artmig ve ileri

maliyet sistemlerini kullanmanin maliyeti ise azalmistir (Ulker ve Iskender, 2005: 191).

Maliyet bilgilerinin dogru bilinmesi, isletmenin ekonomik kararlarinda isabetli
olmasina ve bdylece rekabet listlinligii elde etmesine katki saglamaktadir. Tartigsmasiz
olarak kabul edilmektedir ki, rekabetin artmasiyla dogru maliyet bilgisine olan ihtiyag

da artmaktadir (Krishnan, Luft ve Shields, 2002: 274).

Uretim ortamlarinda meydana gelen degisimler sonucu, isletmeler maliyet
bilgilerine her zamankinden daha fazla ihtiya¢ duymaktadir. Ancak, geleneksel maliyet
muhasebesine dayanan hesaplama sistemleri isletmelerin bu ihtiyacin1 karsilamada
yetersiz kalmaktadir (Bruns, 1999: 15). Bu nedenle, mamul ve hizmet maliyetinin ve
karliliginin daha dogru hesaplanmasini saglayan ve yoneticilerin alacaklar stratejik
kararlarda daha iyi bir yol gosterici olan FTM sistemi gelistirilmistir (Cooper ve
Kaplan, 1991b: 130). FTM sistemi, geleneksel maliyet sistemlerine alternatif olarak
gelistirilen bir sistemdir (Spedding ve Sun, 1999: 291). FTM sistemi, stratejik kararlar
almaya ve geleneksel maliyet muhasebesinin sinirliliklarini ortadan kaldirmaya yarayan

bir arag olarak gelistirilmis olan bir yaklagimdir (Gupta ve Galloway, 2003: 131).

Uretim ortamlarinda meydana gelen degismeler, isletmelerin maliyet ve ydnetim
muhasebe sistemlerini etkilemistir. Bu etkiyi yapan degisimler asagida siralanmistir

(Haciriistemoglu ve Sakrak, 2002: 16-17):

e Maliyet unsurlarinda yapisal degisim (Daha diisiik direkt iscilik maliyeti,
daha yiiksek teknoloji maliyeti, daha yiiksek bilgi maliyeti),
e Maliyet dagitim ve yiikleme anahtarlarinda degisim,

e Maliyet diisiirme amacina bakista degisim,
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e  Maliyet tanimlamalarinda degisim,

e Stok degerlemesine yonelik yaklasiminin azalan 6nemi,

e  Yart mamul stok bulundurma maliyetlerinde diistis,

e Amortisman paylarinin hesaplanma ve dagitim anahtarlarinda degisim,
e Bilgi akisinda hiz,

e Donemsel raporlamanin yetersizligi,

e  Mamul tasarim ve gelistirmeye yonelik finansal veri saglanmasi,

e Siirec tasarim ve gelistirmede 6nemin artmasi,

e Maliyet merkezi yapisinin yeniden diizenlenmesi.

Uretim igletmelerinde otomasyona gidilmesi sonucu giiniimiizde artik en yiiksek
katma deger yaratan unsur, direkt iscilik maliyetleri degil genel iiretim maliyetleri
olmustur (Aktaran: Karcioglu, 2000: 49). Yeni iiretim ortaminda, genel iiretim
maliyetlerinin maliyet unsurlar1 igerisindeki payimi artiran birgok faktdr vardir.
Ozellikle, bilgisayar teknolojisinde ve otomasyondaki gelismeler ve bunlarm iiretimde
kullanilmasi, teknolojiye bagli olarak ortaya ¢ikan amortisman, enerji ve miihendislik
ile uzman iscilik gibi maliyetlerin 6neminin ve agirligmin artmasi, tiretim maliyeti
icinde direkt is¢ilik maliyetinin paymin azalmasina, genel liretim maliyetinin payinin ise

artmasina sebep olmustur (Civelek, 2002: 555).

Ozellikle son yillarda, ileri iiretim teknolojileri kullanan isletmelerde, direkt
is¢ilik maliyeti oraninin %5-%12’lere diistiigii, genel iiretim maliyeti payinin ise %55
veya daha yiiksek oranlara ¢iktig1 goriilmiistiir (Aktaran: Dogan, 2006: 83). Bu artisin
iki nedeni vardir. Birincisi, endirekt iscilikteki artistir. Yiiksek teknolojiye dayali
isletmelerde, bugiin direkt iiretim faaliyetleri yerine endirekt alanlardaki planlama,
programlama, mithendislik, yonetme, gozlemleme ve kontrol etme faaliyetleri baskin
olmustur (Ersen, 2000: 118). Bu faaliyetlerin yiiriitilmesinde bilgisayar kontrolli
makinelerin ve robotlarn kullanilmasi, isgiliklerin yapisim degistirmistir. Oyle ki,
is¢iliklerin ¢ogu belli bir isle iliskilendirilemeyerek endirekt nitelik kazanmis, ayrica
kullanilan isgiicii sayis1 da dénemli dl¢iide azalmistir (Oker, 2003: 18). Otomasyona
dayali bu iiretim ortamlarinin gerektirdigi miihendislik hizmetlerinin kalifiye eleman
ihtiyacin1 artirmasi, mamul yasam seyrindeki kisalma sonucu mamul tasarim ve

planlama maliyetlerinin mamul toplam yasam maliyeti i¢indeki payinin artmasi da bu
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konuda Onemli bir etken olmustur. Genel iiretim maliyetlerinin mamul maliyeti
igcerisindeki paymnin artmasinin ikinci nedeni ise, yeni lretim teknolojilerine yapilan
biiylik yatirimlarin neden oldugu amortisman giderlerindeki artistir. Yani, genel {iretim
maliyeti igerisinde Onemli bir paya sahip olan teknoloji maliyetleridir (Aktaran:

Karcioglu, 2000: 51).

Toplam iiretim maliyetlerindeki bu yapisal degisimle birlikte giliniimiiz
isletmelerinde, yoneticiler icin direkt is¢ilik maliyetinde tasarruf yerine genel iiretim
maliyetlerinde tasarruf saglanmasi ve etkin denetimin gercgeklestirilmesi verimliligi
artirmada daha Oncelikli hale gelmistir (Aktaran: Sakrak, 1997: 177). Uretim
ortamlarinda yaganan tiim bu degismeler ve gelismeler isletmeleri de etkilemis, bu
durumda isletmeler siirdiirtilebilir rekabet {stlinliigli saglamak icin muhasebe
sistemlerini yeniden gozden gegirerek ve yapilandirarak yeni ortama ayak uydurmaya

calismislardir.

1980’lerin ortasinda ortaya c¢ikan FTM sistemi, yoneticilere miisterileri,
mamulleri, islemleri ve hizmetlerinin maliyeti ve karlilig1 hakkinda dogru bilgi saglayan
teknik bir sistemdir (Kaplan ve Argyris, 1994: 83). Ayrica bu sistem, genel {iretim
maliyetlerini mamuller, siiregler, hizmetler ya da misteriler gibi maliyet nesneleri ile
direkt olarak iliskilendirerek, yoneticilerin mamul karisimlarina ve rekabet stratejilerine

iliskin dogru kararlar vermelerini saglamak i¢in kullanilan bir sistemdir (Cooper, 1988:

46).

FTM, isletmelerde temel faaliyet bilgileri ve bu faaliyetlerin ortaya koydugu
maliyet bilgileri ile ugrasan bir maliyetleme sistemidir. Bu bilgiler, isletmede meydana
gelebilecek degisikliklerin maliyetleri nasil etkileyebilecegi konusunda yoneticilere bir
temel saglamaktadir. Bununla birlikte FTM sistemi, isletmelerin yonetim kontrol
sistemlerini de etkileyen bir unsurdur. Ciinkii bu sistemden elde edilecek maliyet
raporlari, ¢alisanlar1 ve orgiitsel davranisi etkilemektedir (Karacan ve Aslanoglu, 2005:

5).

FTM sistemi, isletmenin sahip oldugu kaynaklar iizerinde ¢esitli baglantilar
kurdugu i¢in mamullerin, markalarin, tiiketicilerin, tesislerin ya da dagitim kanallarinin
ne kadar gelir getirecegi ve ne kadar kaynak tiiketecegi hususunda yoneticilere net bir

bilgi verir (Cooper ve Kaplan, 1991b: 130). Bu nedenle FTM sistemi, isletmelerin daha



87

cok kazang saglayabilmesi i¢in gerekli yardimi saglayan gii¢lii bir stratejik aragtir

(Cooper ve Slagmulder, 1999: 20).

FTM sistemi, gerek birim bazda gerekse toplam bazda hizmet maliyetlerini daha
derinlemesine analiz etmekte, kullanilmayan kapasite maliyetlerinin de belirlenmesine
yardimci olmasi bakimindan yonetsel kararlarda kullanilabilecek verileri daha saglikli

ve gergekei bir sekilde hazirlayabilmektedir (Giritli, 2013: 196).

FTM sistemi, isletmelere gerek miisteri karliliklariyla ilgili gerekse isletme
kazanglaryla ilgili ¢esitli alternatifler sunmasina ragmen artik birgok isletme tarafindan
uygulanmamaktadir. Bunun sebepleri; (1) Siirecteki goriismelerin ve arastirmalarin
zaman alic1 ve maliyetli olmasi, (2) Bu sistem i¢in bilginin subjektif ve gegerliligin zor
olmasi, (3) Bilginin depolanmasi, isleme tabi tutulmasi ve raporlanmasinin pahal
olmasi, (4) Giincellenmesinin kolay olmamasi ve (5) Kullanilmayan kapasite (atil
kapasite) ihmal edildiginde modelin teorik olarak da hatali olmasidir (Kaplan ve

Anderson, 2007: 8).

2.4. FAALIYET TABANLI MALIYETLEME IiLE IiLGiLi TEMEL
KAVRAMLAR

2.4.1. Kaynaklar

Kaynaklar, faaliyetlerin gerceklestirilmesi i¢in gerekli ekonomik unsurlar olarak
maliyetlerin temelini olustururlar. Kaynaklar disaridan saglanabilecegi gibi, isletme
icinde bagka bir departmandan da saglanabilir. Yani bir faaliyetin ¢iktis1 bagka bir
faaliyete kaynak olabilir (Ulker ve Iskender, 2005: 198). Kaynaklar, bir faaliyetin
gergeklestirilebilmesi igin gerekli olan ve maliyetlerle iliskisi olan seylerdir. Ucret ve
malzemeler faaliyetlerin yerine getirilmesinde kullanilan kaynaklara 6rnek verilebilir

(Kdse, 2005: 130). Bir tiretim isletmesinde kaynaklar sunlari icerir (Erdogan, 1995: 40):

e Direkt ilk madde ve malzeme maliyetleri,
e Direkt is¢ilik maliyetleri,
e Uretime iliskin endirekt maliyetler,

e  Uretim disindaki maliyetler.
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Kaynaklar, FTM sisteminin ilk finansal girdilerini saglayan unsurlardir. Isletme
kaynaklarinin hangi kategorilerde toplanacagi énemli bir adimdir. Bu agidan, sistemin
kaynaklarinin neler olduguna karar verirken ve bunlarin maliyetlerini tespit ederken
basvurulacak ilk yer isletmenin biiyiik defter kayitlaridir (Beaujon ve Singhal, 1990:
55).

2.4.2. Faaliyetler

Faaliyet kavraminin genel anlami, yapilan is veya etkinlikte bulunmaktir
(Seyidoglu, 1992: 241). Ancak, isletme agisindan faaliyet kavramina gesitli anlamlar
yiiklemek miimkiindiir. Buna gore faaliyet, bir isletmenin mamul ve/veya hizmet
tiretimi sirasinda yapilan eylemlerdir (Eker, 2002: 241). Faaliyetler sistemin Oziidiir
(Mabberley, 1998: 41). Faaliyetler, belirli bir ¢iktiyr (mamul veya hizmet) iiretmek i¢in
kaynaklar1 tliketen siire¢ (Erdogan, 1995: 33), bir fonksiyonu yerine getirmek igin
yapilan islemler biitiiniidiir (Oker, 2003: 32). Ornegin; parcalarn tasinmasi, siparis
degisikliklerinin yapilmasi, iiretim Oncesinde makinelerin hazirlanmasi, saticilarla
anlagmalar yapilmasi ve satin alinacak malzeme ihtiyacinin belirlenmesi gibi siire¢ ve
islemler faaliyetleri olusturur (Hacirlistemoglu ve Sakrak, 2002: 28-29). Siireg, yerine
gectikleri ¢iktilar tarafindan bir araya getirilmis bir grup faaliyet olarak tanimlanirken
(Daily, 2002: 116), islem ise bir faaliyet kapsaminda yer alan detay ¢alismalarini ifade
eder. Faaliyet, islem kavramina gore daha genis bir anlama sahiptir ve islemler de bir

faaliyetin i¢inde yer alirlar (Haciriistemoglu ve Sakrak, 2002: 29).

FTM sisteminin bir igletmede uygulanabilmesi i¢in yapilmas1 gereken ilk is, biitiin

isletme faaliyetlerini faaliyet gruplarina ayirmaktir (Arzova, 2002: 18).

Her bir faaliyetin degerini belirlemek ve siirecin baslangicindan sonuna kadar her
bir faaliyette harcanmig zamam gostermek icin, bazi1 siireclerin ayrintilariyla
planlanmas1 ve deger ¢izelgesinde ilan edilmesi, ticari deger katan veya deger katmayan
faaliyetlerin bilinmesi gerekir (Raiborn, Barfield ve Kinney, 1999: 178). Isletmelerdeki
faaliyetleri “Katma Deger Yaratan Faaliyetler” ve “Katma Deger Yaratmayan
Faaliyetler” olarak ikiye ayirmak FTM sisteminin temel felsefesidir (Arzova, 2002: 21).
Buna gore katma deger yaratan faaliyetler, miisteri tarafindan elde edilen hizmete ya da

satin alman mamule deger katan faaliyetlerdir. Ornegin; yeni bir arabanin miihendislik
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tasariminin hazirlanmasi, arabanin montaji, arabanin boyanmasi, hava yastigr ve
koltuklarin arabanin icine yerlestirilmesi miisteriye deger katar. Katma deger
yaratmayan faaliyetler ise, bir mamule veya hizmete maliyet yiikii getiren ancak bu
mamul veya hizmetin pazar de@erini artirmayan faaliyetlerdir. Ornegin; makinelerin
tamiri, tretim yerinin temizlenmesi, madde ve malzemenin hareket ettirilmesi gibi
faaliyetler sunulan mamul ya da hizmetin pazar degerinde herhangi bir artis saglamazlar

(Needles, Powers, Mills ve Anderson, 1999: 166).

Faaliyetler, bir isletmenin ne yaptiZim1 agiklar, isletmenin amaclarini
gerceklestirebilmesi i¢in zamanin ve kaynaklarin nasil kullanilmasi gerektigine iliskin
cesitli seceneklerin tanimlanmasma yardimecr olur (Ustiin, 1996: 221). Faaliyetler
saglikli bir sekilde yonetilirse rekabete dayanikli mamul maliyetleri elde edilir

(Horngren ve Harrison, 1992: 1062).

Isletmelerde ¢ok sayida faaliyet olabileceginden bu faaliyetlerin belli kriterlere
gore smiflandirilmasiyla birlikte, birbirleri ile benzer tiirde olan ve aymi 6l¢ii ile
Olciilebilen faaliyetler birlestirilebilmektedir (Garrison, Noreen ve Seal, 2003: 269).
Uretim siirecinde gerceklestirilen faaliyetler asagida siniflandirilnistir (Haciriistemoglu

ve Sakrak, 2002: 38):

e Mamul birimleri diizeyindeki faaliyetler, bir birim mamul iiretiminin her
defasinda gergeklestirilen faaliyetlerdir.

e Mamul partileri diizeyindeki faaliyetler, bir mamule ait her parti iiretiminde
tekrarlanan faaliyetlerdir.

e Mamul diizeyindeki faaliyetler, her farkli mamul tiirliniin {iretimini
desteklemek i¢in ihtiya¢ duyuldugunda gercgeklestirilen faaliyetlerdir.

e isletme (iiretim yeri) diizeyindeki faaliyetler, bir iiretim yerindeki genel

iiretim stireclerini destekleyen faaliyetlerdir.

2.4.3. Faaliyet Merkezleri (Faaliyet Havuzlar)

Isletmede c¢ok sayida faaliyet yapildigindan, her bir faaliyetin ayr izlenmesi
detay1 ve kayitlama maliyetlerini artirdi§indan, birbiriyle yakin iliskili birkag faaliyetten
olusan faaliyet merkezleri olusturulur (Ulker ve Iskender, 2005: 198-199). Faaliyet

merkezleri, bir veya birbirine benzer faaliyet gruplarimin veya faaliyet havuzlarinin
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maliyetlerinin toplandig1 orgiit birimleridir. Faaliyet merkezleri maliyet havuzlarinin bir
araya gelmesiyle olusur (Eker, 2002: 241). Yapilan faaliyetlerin sayilar1 isletmelere gore
farklilik gosterdiginden, ¢ogu isletme i¢in her bir faaliyeti ayr1 bir faaliyet merkezi
olarak ele almak ekonomik acidan miimkiin degildir. Isletmede ortaya cikan bu
faaliyetlerin benzer nitelikte olanlar1 ve ayni 6lgii ile Olgiilebilenleri, tek bir faaliyet
merkezi igerisinde toplanabilir ve bu faaliyet merkezinde toplanan faaliyetlere iliskin

maliyetlerin toplami faaliyet merkezinin maliyetlerini olusturur (Alkan, 2005: 45).

2.4.4. Maliyet Anahtarlar1 (Maliyet Dagitim Anahtarlari)

Maliyet anahtarlari, bir faaliyeti ger¢eklestirmek i¢in ihtiya¢ duyulan ¢aba ya da is
yiikiinii belirleyen unsurlardir. Maliyet anahtarlari, bir faaliyetin ya da faaliyetler
zincirinin neden yapildigini anlatirlar. Maliyet anahtarlarinin anlattiklart bir diger nokta
ise, isin siirdiiriilebilmesi i¢in ne kadar ¢aba harcanmasi gerektigidir (Turney, 1991: 87).
Maliyetlerin dogru tespit edilebilmesi icin birden fazla asamada maliyet anahtari
belirlenir. Ilk asama maliyet anahtarlar1 genellikle, olusan genel giderleri belirleyen
faktorlerdir. ikinci asama maliyet anahtarlari ise, maliyet nesnelerinin tiikettigi faaliyet
kaynaklariin miktarii 6lgmede kullanilan faktorlerdir (Ildir, 2008: 59). Baska bir
ifadeyle, faaliyet merkezlerinde toplanan faaliyetlerin maliyetlerini maliyet nesnelerine

yani mamul, hizmet ya da miisterilere aktarmak i¢in kullanilirlar (Wegmann, 2009: 7).

Maliyet anahtari, belli bir faaliyetin karakteristik oOzelliklerini tasir ve
tekrarlanmas1 durumunda o faaliyetin maliyeti aym1 oranda artar. Maliyet anahtari,
faaliyet maliyetlerinin elde edilmesinde kullanilan ve belli bir faaliyete 6zgii olgii
birimidir (Oker, 2003: 32).

FTM uygulamalarinda en zor bdliim maliyet anahtarlarinin se¢imi olup, secilen
maliyet anahtarlarinin kullanilan faaliyetleri en iyi sekilde temsil etmeleri gerekir
(Aktaran: Cankaya, 2009: 57). Bu nedenle, FTM sisteminde kullanilacak bir maliyet
anahtarini belirlerken su hususlara dikkat etmek gerekir (Kosan, 2007: 70):

e Maliyet anahtari i¢in gerekli verilerin kolaylikla toplanabilir olmasi,
e Maliyet anahtariin kullandig1 faaliyet tiiketimi ile gercek tiiketim arasinda
bir bagintinin olmasi,

e  Secilen maliyet anahtarmin ¢alisanlar tizerindeki etkisi.



91

2.4.5. Maliyet Nesnesi

Maliyet nesnesi, bir faaliyetin yapilma sebebidir. Mamuller, hizmetler, miisteriler,
projeler ve sozlesmeler maliyet nesnesini olustururlar (Arzova, 2002: 28). Tek bir
mamul, bir mamul ailesi ya da mamul hatti bir maliyet nesnesi olabilecegi gibi
(Haciriistemoglu ve Sakrak, 2002: 28), maliyet merkezi, siparig, hastanede hastalara
sunulan hizmet, bir banka miisterisi, bir makine saati, bir sosyal refah projesi,
isletmenin herhangi bir alt birimi, miisteri ve mamul hatt1 gibi pek ¢ok farkli is, birim
veya faaliyeti ifade eden veya akla gelebilecek herhangi bir sey maliyet nesnesi olabilir
(Horngren ve Foster, 1987: 21; Garrison ve Noreen, 1997: 58). Maliyetlerin izlendigi
son nokta, liretime konu olan ¢ikti yani maliyetinin ayr1 olarak oOl¢iilmesi istenen
maliyet nesnesidir. Her bir mamul ya da miisteri i¢in izlenen maliyet, maliyet nesnesi

tarafindan kullanilan faaliyetlerin maliyetini yansitir (Erdogan, 1995: 40-41).

2.4.6. Maliyet Havuzu

Ayni faaliyet ile ilgili olan maliyet 6gelerinin gruplandirilmasina maliyet havuzu
adi verilir (Ergun ve Karamaras, 2002: 96). FTM’de birbiriyle yakin derecede iliskili
farkli birkag faaliyetin maliyetleri, tek bir maliyet havuzunda toplanarak tek bir faaliyet
anahtart ile iirlinlere yiiklenir. Her bir maliyet havuzu, faaliyet merkezinde yapilan bir
faaliyeti veya faaliyetler kiimesini ifade eder (Ulker, 2002: 121). Maliyet havuzlarinin
sayist ve se¢imi uygulamada biiyiik dl¢iide farklilik gosterir. Cok detayli bir sistem,
belirlenen her alt faaliyet i¢in bir havuz kullanabilir. Herhangi bir havuz i¢in ¢ok sayida
maliyet anahtar1 varsa, bu havuzun kendi i¢inde yeniden bdliimlenmesi gerekebilir
(Aktaran: Dumanoglu, 2005: 109).

2.4.7. Performans Olgiitleri

Performans o6l¢iileri, FTM modelinin siire¢ yonii i¢inde yer alir ve isletmede
yapilan faaliyetlerin i¢ ve dis miisterilerin beklenti ve ihtiyaclarin karsilama derecesini
gosterir. Faaliyetlerin verimliligi, dongili siiresi ve maliyeti birer performans ol¢iitii
olabilir (Akgiin, 2005: 40). Diger bir deyisle performans olgiileri, bir isin maliyet,
zaman ve kalite bakimindan ne kadar basarili olarak gerceklestirildigini gostererek, her
grup veya siirecin organizasyonun amaglarini gerceklestirmedeki katkisini ortaya koyar

(Yiikgt, 1999a: 912).
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Daha cok sonug¢ niteligini tasiyan performans Olgiileri genel olarak asagida

siralanmistir (Arzova, 2002: 31-32):

Kalite: Kalite, mamul ve/veya hizmetlerin amaca uygunluk derecesidir. Buradaki
ama¢, mamulii kullanacak olan kisinin ihtiyaclarina ve 6deme olanaklarina gore

belirlenir (Kobu, 2006: 491).

Maliyet: Maliyet, genel olarak belirli bir amaca ulasmak icin katlanilan
fedakarliklarin parasal degeridir ve bu tanimin temel Ozellikleri incelendiginde, bir
amaca ulagma ve bu amaca ulagsmak i¢in bazi fedakarliklara katlanma durumu 6n plana
cikmaktadir (Kaygusuz ve Dokur, 2009: 6). Faaliyetler; iscilik, teknoloji, sermaye
techizati, madde-malzeme ve arag-gere¢ gibi kaynaklar1 kullanirlar. Bu kaynaklarin da

bir maliyeti vardir (Arzova, 2002: 32).

Zaman: Zaman ile anlatilmak istenen sey, mevcut mamullerin miisteriler istedigi
zaman hazir olmasidir. Zaman kavramimin bir bagka yoni ise, isletmenin yeni
Ozelliklere ya da yeni teknolojiye sahip mamulleri ¢ok ¢abuk gelistirmesi ve en kisa
zamanda bunlar1 pazara sunmasidir. Faaliyetlerin yapilis sekli, bunlar icin kullanilan
kaynaklar ve faaliyetlerin isletme i¢indeki uyumu, miisterilere sunulan hizmetin

zamanlamasini etkiler (Arzova, 2002: 32).

Performans oOlgiitleri, dikkatlerin faaliyetin yerine getirilmesi sirasinda 6nemli
noktalarda toplanmasina imkan saglar ve bu noktalarda yapilan islerin gelistirilmesi

cabalarmi tesvik eder (Giindiiz, 1997: 154).

2.5. FAALIYET TABANLI MALIYETLEME SiSTEMININ AMACLARI
VE OZELLIKLERI

Herhangi bir maliyet yonetiminin amaci, yonetime gerekli bilgileri zamaninda ve
dogru bir bigimde saglamaktir. Bu bilgi, mamul iiretiminde kullanilan isletme
kaynaklarmin daha iyi yonetilmesini saglarken maliyet, kalite ve karlilik agisindan
isletmelerin rekabet giiciinii gelistirmektedir. Bu acidan maliyet yonetim sistemi, bir
planlama ve kontrol yonetim sistemi olarak goriilebilir (Babad ve Balachandran, 1993:

563).



93

FTM sisteminin en temel amaci, geleneksel maliyet hesaplama sistemlerinde
maliyetlerin mamullere yiiklenmesi siirecinde kullanilan geleneksel hacim tabanh
maliyet anahtarlarinin neden oldugu hatalar1 ortadan kaldirmaktir (Aktaran:

Biiyiiksalvarci, 2006: 163).

FTM’nin amaci, yoneticilerin mamuller ve siiregler lizerinde daha iyi stratejik
kararlar almasina yardimci olacak ve mamul tasarimi faaliyetlerini etkileyecek stratejik

kararlar alinmasini desteklemektir (Geri ve Ronen, 2005: 140).

FTM, firetim siirecindeki mamuliin {iretilmesinde kullanilan faaliyetler {izerine
odaklanmaktadir. Her mamuliin kullanilan faaliyetleri tiikettigi esasina dayanarak,
maliyetler faaliyetlerden mamullere kadar izlenmektedir. FTM, mamullerin ve
hizmetlerin direkt olarak kaynaklar tiikettigini kabul etmez, faaliyetleri tiikettigini
kabul eder ve geleneksel sistemden farkli olarak maliyetleri izlerken farkli maliyet
anahtarlarindan yararlanir (No ve Kleiner, 1997: 68). Bu kapsamda, FTM sisteminin
baslica amaclar1 sunlardir (Karcioglu, 2000: 153; Haciriistemoglu-Sakrak, 2002: 31;
Eker, 2002: 240):

e Diisiik katma degere sahip diger bir ifadeyle, mamul ve hizmet iiretiminde
deger yaratmayan faaliyetlere ait maliyetleri ortadan kaldirmak ya da en diisiik diizeye
indirmek,

e Karlilig1 artirmak iizere gerceklestirilen katma degeri yiiksek faaliyetlerin
kolaylastirilmasinda etkin ve verimli bir bilgi taban1 saglamak,

e Problemlerin temel nedenlerinin saptanmasini ve bunlarin diizeltilmesini
saglamak,

e Zayif varsayimlari (kabullenmeler) ve yetersiz maliyet dagitimindan
kaynaklanan yanligliklart ortadan kaldirmak,

e Yoneticilerin kararlarint dogru verebilmeleri i¢in dogru maliyet bilgileri

saglayabilmek (Tanis ve Tuan, 1993: 53).

Morgan ise, bu sistemin amaglarin1 bes baslik altinda toplamistir (Morgan, 1993:
11):

e Genel iiretim maliyetlerini mamullere daha dogru bir sekilde yiikleyerek daha
dogru maliyetler elde etmek,

e Anlaml kar merkezleri ve mamul karlilig1 rakamlar1 saglamak,
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e Daha basit ve daha kolay anlagilabilir hesaplar olusturmak,

e Daha iyi yonetsel muhasebe anlayis1 ve kontrolii saglamak icin dogru isletme
ortami yaratmak,

o JIT/MRP gibi tekniklerde ortaya ¢ikan gelismeleri izleyebilmek i¢in dogru

isletme ortamini saglamak.

FTM sistemi; liretim maliyeti, sabit maliyet, degisken maliyet, toplam maliyet,
direkt maliyet, endirekt maliyet gibi maliyet cesitlerini kullanan bir sistemdir (Briciu ve
Capusneanu, 2010: 25). FTM sistemi, endirekt maliyetleri uzun vadeli olarak ele alir ve
tiim maliyetler degisken bir 6zellik kazanir (Pekdemir, 1998: 46). FTM, sadece liretim
miktarini esas alarak kisa donemde maliyetleri sabit ve degisken olarak ayirmak yerine,
tiim endirekt maliyetlerin belli unsurlara bagl olarak degisken maliyet oldugunu kabul
eder. Bu unsurlara 6rnek olarak {iretilen parti sayisi ve iiretilen mamullerin ¢esitliligi
verilebilir (Pekdemir, 1998: 46; 1§1eyen, 2001: 79). Buna gore, her bir maliyet
grubundaki genel tiretim maliyetleri uzun donemde dikkate alindiginda degiskendir. Bu
varsayim klasik anlamda, sabit olarak dikkate alinan maliyetlerin sadece tesis
seviyesindeki faaliyetler olarak nitelendirilebilecegini kabul etmektedir (Holmen, 1995:

38-39).

FTM sisteminin temel Ozelliklerinden biri de, sistemde iiretim hacminden ¢ok
mamul c¢esitliliginin dikkate alinmasi ve mamul cesitlerini liretmek icin yapilan
faaliyetlerin belirlenmesine 6nem verilmesidir. Bdylece mamullerin, markalarin,
miisteri ya da siparislerin, satis bolgelerinin ve dagitim kanallarinin ne 6l¢iide gelir
getirdigi ve ne dl¢iide kaynak tiikettigi tespit edilebilmektedir (Ozbirecikli, 1995: 197).
Ayrica FTM, harcamadan ziyade tliketimi esas alan bir sistemdir. Kaynak maliyetleri
faaliyetlere, faaliyet maliyetleri de mamullere, tiilketim oranina gore yiiklenmektedir

(Fu, 2000: 69).

Maliyetleme sistemini gelistirmenin en iyi araglarindan birisi FTM sisteminin
kurulmasidir. FTM sistemi, tek tek faaliyetlere temel maliyet kalemleri olarak bakar ve

maliyetleme sistemini bu sekilde gelistirir (Yiiket, 2011: 874; Yiikcii, 2014: 440).
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2.6. FAALIYET TABANLI MALIYETLEME SIiSTEMININ GENEL
YAPISI

Geleneksel maliyet sistemleri maliyetleme silirecinde mamuller {izerine
yogunlasirken, FTM sisteminin odak noktas1 ise faaliyetlerdir. Iki sistem arasindaki
farklilik sadece yiikleme bazindaki farkliliklar degildir. Maliyet sistemlerinin uygulama
asamasinda kullanilan yilikleme anahtarlarmin  ¢esidi  de farklihk  gosterir

(Haciriistemoglu ve Sakrak, 2002: 32).

FTM sistemi, maliyet unsurlarindan genel iiretim maliyetlerinin, liretim ve igletme
stireclerinin yerine getirilmesi icin yapilmasit gereken faaliyetlerden kaynaklanan
maliyetler oldugu temel fikrine dayanir (Roztocki ve Needy, 1999: 17). FTM sistemine
gbre, mamullerin {iretimi icin faaliyetler yapilir ve faaliyetler isletme kaynaklarini
tilketir. Faaliyetlerle maliyetler arasinda sebep sonug iligkisi vardir. Buna gore
faaliyetler sebep, maliyetler sonuctur. FTM sistemi, maliyetleri mamullere yiiklemede
bu sebep-sonug iliskisini kullanir (Kim, 1998: 14). Isletmeler mamullerini iiretmek i¢in
kaynaklarimi tiiketirler, bu tiikketim ise faaliyetleri ortaya c¢ikarir. Faaliyetler,
kaynaklarindan yararlandiklar1 6l¢iide pay alirlar, aldiklari bu paylart da mamullere
dagitirlar. FTM siirecinde sebep-sonug iligkisi vardir. FTM kaynaklar1 belirler.
Faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini artiracak bilgileri saglayarak isletme basarisini

etkiler ve siirekli basarisini1 saglar (Giizeldere, 2007: 56).

FTM sisteminin genel yapisi, kaynak-faaliyet ve faaliyet-mamul arasinda neden-
sonug iligskisine dayali bir baglantiya dayanir (Kaygusuz, 2006: 156). Bu baglamda,
FTM sisteminin genel yapisini iki agsamali maliyet yiiklenimi olusturur. Buradaki temel
mantik, faaliyetlerin kaynaklar1 tiilketmesi ve mamul, hizmet, siparis gibi maliyet

nesnelerinin de faaliyetleri tilkketmesidir (Polat, 2008: 14).

FTM, maliyetleri ilk olarak faaliyetlere, daha sonra mamullere yiikleyen bir
sistemdir. Bu nedenle, FTM’nin yapis1 iki asamali bir siirecten meydana gelir. Bu siirec,
sistemin temel felsefesine paralel olarak olusturulmustur. Faaliyetler maliyetleri
tilkettigi i¢in ilk adim olarak endirekt liretim maliyetleri faaliyetlere yiiklenir. Daha
sonra, mamuller faaliyetleri tiikettigi icin faaliyetlerin maliyetleri mamullere yiiklenir.
Bu siirece kisacas1 “Iki Asamali Siire¢” adi verilir (Bengii, 2002: 54). Sekil 2.1.’de
FTM’de iki asamali siire¢ goriilmektedir.
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iKiNCi Faaliyet Maliyetlerini ikinci Asama
ASAMA - Yiikleme Faaliyet Anahtarlar

Mamuller

Sekil 2.1. Faaliyet Tabanli Iki Asamal1 Siireg
Kaynak: Aktaran: Bengii, 2002: 54.

[k defa Cooper tarafindan tanmimlanan iki asamal siire¢ kavrami, FTM sisteminin
temel yapisin1 olusturmaktadir. Pek c¢ok modern maliyet muhasebesi sisteminin
temelinde de bu siire¢ yatmaktadir. Buna gore, iiretim maliyetinin i¢inde yer alan
endirekt iiretim maliyetleri, temel olarak iki asamadan gegerek mamullere
yiiklenmektedir. Endirekt tiretim maliyetlerini dogrudan mamullere yiliklemek miimkiin
olmadig1 i¢in, maliyet yiiklemek de dolayli (iki asamali) bir yolla yapilmaktadir. Ancak
FTM sistemi, bu siirecin ¢alisma mekanizmasini faaliyetlere gore yeniden tanimladigi
i¢in iki asamal1 siire¢ 6nem kazanmustir (Aktaran: Bengii, 2002: 54-55). iki asamali
stire¢ olarak adlandirilan ve maliyetleri ilk olarak faaliyetlere daha sonra mamullere

ylikleyen bu yapi, esas olarak su islemlerden olusmaktadir (Bengii, 2002: 56):
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Birinci Asama: Bu asamada kaynak maliyetleri, birinci asama maliyet anahtarlar
kullanilarak faaliyet merkezleri arasinda paylastirilir ve bodylece maliyet havuzlar

olusturulur.

Ikinci Asama: Bu asamada maliyet havuzlarinda toplanan kaynak maliyetleri,

ikinci agsama maliyet anahtarlar kullanilarak mamullere ytiklenir.
Bu iki asamali siirecin uygulanmasi bes asamada 6zetlenir (Eker, 2002: 243):

1. Eylemleri faaliyetlerde toplamak,

2. Faaliyet maliyetlerini raporlamak,

3. Faaliyetlerle ilgili maliyet gruplarini belirlemek,
4. Birinci asamada maliyet anahtarlarini belirlemek,

5. Ikinci asamada maliyet anahtarlarmni belirlemek.

Sekil 2.2.’de iki agsamali FTM sistemi goriilmektedir.

Maliyet A Maliyet B Maliyet C Maliyet D Maliyet E

Faaliyet 1

Faaliyet 2 Faaliyet 3 Faaliyet 4

Sekil 2.2. ki Asamali FTM Sistemi
Kaynak: Bengii ve Arslan, 2009: 59.

FTM’ye gore maliyetler mamuller i¢in degil, faaliyetlerin yiiriitiilmesi i¢in yapilir.
Mamuller ise bu faaliyetlerden yararlanir. Bu bakimdan, maliyetler 6nce faaliyetlere

yiiklenerek her bir faaliyetin maliyeti hesaplanir. Daha sonra her faaliyetin maliyetinden
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mamullere, o faaliyetten yararlanma derecelerine gore pay verilir (Biiyiikmirza, 2015:

291).

2.7. FAALIYET TABANLI MALIYETLEME iLE GELENEKSEL
MALIYETLEME SISTEMi ARASINDAKI FARKLAR

Geleneksel maliyet sistemi, maliyetleri direkt ve endirekt maliyet gruplarina
ayirirken, FTM sistemi ise maliyetleri bir organizasyonun siiregleri veya faaliyetleri
acisindan tanimlayarak 6nemli faaliyetler veya olaylarla iliskili oldugunu gosterir. FTM
sistemi, uygun olmayan bir maliyet anahtar1 kullanilarak genel {iretim maliyetlerinin

mamul ve hizmetlere yiiklenmesinin haricinde basarilidir (Canby, 1995: 50).

Geleneksel maliyetleme yaklasimlarinda, genel {iretim maliyetleri ilk 6nce esas ve
yardimci tiretim maliyet yerlerinde toplanarak I. dagitim gergeklestirilir. Daha sonra ise,
yardimci tiretim maliyet yerlerindeki maliyetler esas liretim maliyet yerlerine dagitilarak
II. dagitim gergeklestirilir. Ugiincii asama olarak da esas iiretim maliyet yerlerindeki
maliyetler o merkezlerde tiretilen mamullere yiiklenir. FTM sisteminde ise, maliyetler
faaliyetler itibariyle maliyet havuzlarinda toplanir, buradan mamullere yiiklenir. Yani
FTM’de maliyetler faaliyet itibariyle toplanir, buradan mamullere iliskilendirilir (Acar,

2005: 106-107).

Geleneksel maliyetlemede genel {iretim maliyetleri i¢in yalnizca bir tek maliyet
havuzu bulunurken, FTM’de ¢ok sayida maliyet havuzu bulunmakta ve her bir maliyet
havuzu i¢in bir tane olmak iizere birden fazla maliyet dagitim anahtar1 kullanilmaktadir.
Boylece, geleneksel maliyetlemede sadece bir maliyet anahtar1 kullanilarak mamul
maliyetleri hesaplanirken, FTM sisteminde ise her bir maliyet havuzu i¢in bir tane
olmak {izere farkli maliyet anahtarlar1 kullanilarak mamul maliyetleri tespit
edilmektedir (Karcioglu, 2000: 155-156). Geleneksel maliyet sistemleri, maliyetleme
siirecinde mamul (maliyet nesnesi) lizerinde yogunlasmasina karsin, FTM’nin odak
noktas1 faaliyetlerdir (Haciriistemoglu ve Sakrak, 2002: 32). Ayrica, geleneksel
maliyetlemede sadece iiretim maliyetleri (direkt ilk madde ve malzeme, direkt is¢ilik ve
genel tiretim maliyetleri) mamullere yiiklenmekte, genel yonetim, pazarlama ve satig

giderleri mamule yiiklenmemektedir. Bunlarin i¢inde yer alan bir¢cok unsur aslinda
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mamulle iligkilidir. Bu mamullerin karliligin1 daha iyi degerlendirmek i¢in, bu {iretim

dis1 giderler FTM’de mamullere yiiklenmektedir (Garrison ve Noreen, 2000: 322-323).

Sekil 2.3.’de Geleneksel maliyetleme ile FTM sistemlerinin maliyet yiikleme

stiregleri goriilmektedir.

~
Geleneksel Ka
. . ynak
. Mamuller
Maliyetlendirme Maliyetleri
4
N
Faaliyet Tabanl Kaynak
. . yn " i i
Malisetlendme . Maliyetleri Faaliyetler Mamuller
4

Sekil 2.3. Geleneksel Maliyetleme ile FTM’ nin Karsilastirilmasi
Kaynak: Biiyiikmirza, 2015: 291.

Geleneksel maliyetlemede, maliyet yerleri olarak adlandirilan maliyet
havuzlarinda toplanan genel liretim maliyetleri, ilgili maliyet yerinden islem goren
mamullere veya hizmetlere direkt iscilik saatleri gibi maliyet anahtarlar1 araciligi ile
yiiklenir. FTM’de ise maliyet yeri olarak adlandirilan maliyet havuzlarinda toplanan
genel liretim maliyetleri, 6nce her biri anahtar faaliyetler vasitasiyla kii¢iik maliyet
havuzlar1 seklinde toplanir. Daha sonra, faaliyetler itibariyle maliyet havuzlarinda
toplanan genel tiretim maliyetleri de ilgili mamuliin olusturulmasinda kullanilan g¢esitli

maliyet anahtarlar1 aracilig ile ilgili mamullere yiiklenir (Elitas, 2004: 140).

Sekil 2.4.’de geleneksel sistemlerle GIM’lerin mamullere dagitimi goriilmektedir.
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L ASAMA Enerji Amortisman E:"hrc“ l_lk M_‘ld' Isgilik.
L Lo Lo seilik ve Malz. Gideri
GIM’lerin Gideri Gideri Gideri Gideri
Maliyet
Merkezlerine
Dagitilmasi 2 2 Y

Maliyet Maliyet Maliyet

Merkezi Merkezi Merkezi
II. ASAMA ¢ $ ¢
Maliyet R e o . .
Merkezlerinde direkt iscilik  direkt iscilik direkt iscilik direkt direkt
Toplanan l l l l l
GiM’lerin
Mamullere
Dagitilmas: Mamuller

Sekil 2.4. Geleneksel Sistemlerle GIM’lerin Dagitimi
Kaynak: Cooper ve Kaplan, 1992: 269; Horngren, Sundem ve Strattan, 1996: 136.

Sekil 2.5.de faaliyet tabanli sistemlerle GIM’lerin mamullere dagitimi gériilmektedir.

I. ASAMA . A
) Hazirlama Siparis Verme Uretim miih. Eg]t:rl:,lkt
Isletmenin Béliimii Boliimii Boliimii _
kaynaklarinca Kaynaklar
gerceklestirilen
faalivetlerin
. . y \ 4 v
belirlenmesi
Maliyet Maliyet Maliyet
Merkezi Merkezi Merkezi
II. ASAMA l l l
Faaliyetlerin ) . . A
kaynaklar makine saati siparig sayisi par¢a sayisi
tiikettikleri
Sieide | | | |
maliyetlerin
mamullere | Mamuller
daghm

Sekil 2.5. Faaliyet Tabanl Sistemlerle GIM’lerin Dagitimi
Kaynak: Cooper ve Kaplan, 1992: 269; Horngren ve dig., 1996: 136.

Geleneksel maliyetleme sisteminde mamuller kaynaklar1 tiiketirken, FTM

sisteminde ise faaliyetler kaynaklar tiiketir, mamuller faaliyetleri tiiketir (Ozkan ve

Aksoylu, 2002: 55).

Tablo 2.1.’de geleneksel ve FTM sistemlerinin karsilastirilmasi goriilmektedir.
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Tablo 2.1. Geleneksel ve FTM Sistemlerinin Karsilastirilmasi

. .. L Geleneksel Faaliyet Tabanh Maliyet
Maliyet Yiikleme Olgiisu Maliyet Sistemi Sistemi
1. Kullanilan kaynaklar1 Yalnizca tiretim %Iar;:kete.: ECCITNE Saylst veya
etkileyen faktorler hacmi uretim s1paflsler1 sayist gibi
birkag faktor
Kaynaklarin kullanimini
2. Maliyet havuzlar1 sayis1 | Bir etkileyen her bir faktor icin bir

adet olmak iizere ¢ok sayida

3. Maliyet dagitim Her bir maliyet havuzu igin bir

anahtarlar1 sayisi Bir adet olmak iizere ¢ok sayida
. Maliyet dagitim Maliyet dagitim anahtarlarinin
4. Mamullerin nasil anahtar1 olarak AR .
: o g . .. her birinin ilgili maliyet havuzu
maliyetlendirildigi iiretim hacminin .
icin kullanilmasi
kullanilmast

Kaynak: Karcioglu, 2000: 155.

Tablo 2.1.’de de goriildiigii lizere, geleneksel maliyetleme sistemi kullanilan
kaynaklar etkileyen tek faktoriin iiretim hacmi oldugunu, FTM sistemi ise kaynak
kullanimini etkileyen bircok faktdriin oldugunu ve iiretim hacminin ise bunlardan

sadece birisi oldugunu kabul etmektedir.

2.8. FAALIYET TABANLI MALIYETLEME SISTEMININ
VARSAYIMLARI

FTM asagida sayilan varsayimlara dayanmaktadir (Holmen, 1995: 38):

o Faaliyetler kaynaklar tiiketir ve bu kaynaklar faaliyetin maliyetlerini olusturur.

e Mamuller ve siparisler faaliyetleri tiiketir.

e Geleneksel maliyetleme, maliyetleri azaltmak i¢in harcamalarda degisiklik
olmasimi 6ngdriirken, FTM ise harcamay1 degil tiikketimi dlgen bir sistem oldugundan
harcamalar1 degil tiikketimi esas alir.

e Oncelikle ana faaliyetler belirlenmelidir. Daha sonra ¢ok &lgiimlii dagitim
anahtarlar1 kullanilarak, faaliyetlerin tiiketmis oldugu kaynaklarin maliyetlerinin 6nce
maliyet havuzlarina, sonrada mamullere yiiklenmesi saglanmalidir.

e FTM geleneksel sistemden daha ¢ok maliyet havuzuna sahiptir. Her havuz igin
tek bir faaliyet s6z konusu oldugu i¢in maliyet havuzlari homojen bir yapidadir.

e Her bir maliyet havuzundaki genel iiretim maliyeti degiskendir.
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2.9. FAALIYET TABANLI MALIYETLEME SISTEMININ
USTUNLUKLERI VE YARARLARI

Bugiiniin rekabet¢i ortaminda isletmeler hayatta kalabilmek i¢in, tatmin edici
maliyet sistemlerine ve gerekli maliyet bilgisine ihtiya¢ duymaktadirlar. FTM sistemini
uygulayarak yoneticiler mamuller, hizmetler, siiregler, islemler, dagitim kanallari,
miisteri segmentleri, sézlesmeler ve projeler hakkinda dogru bilgiyi elde etmektedirler

(Cardos ve Pete, 2011: 157).

FTM sistemi, faaliyet planlamasi ile maliyet ve yonetim muhasebesine yardimci
olmakta ve geleneksel maliyet muhasebesinin g¢arpikliklarini azaltmaktadir. Ayrica,
mamul karistmmin  ve maliyetlerinin  degerlendirilmesinde, satis  fiyatinin
belirlenmesinde, isletmenin piyasadaki rekabet giiciiniin Olgiilmesinde pazarlama

yoneticilerine de yardimci olmaktadir (Johnson, 1988: 29-30).

FTM sistemi, ozellikle cok ¢esitli mamul iireten isletmelerin, irettikleri tirtinlerin
maliyetlerinin tamamiyla farkli bir sekilde olustugunu gérmelerini saglar (Smith, 1994:
46). Bununla birlikte FTM sistemi, liretim hacmi diisiik olmakla birlikte ¢cok sayida ek
faaliyet gerektiren mamullerin daha fazla maliyete neden olduklarini ortaya koyar

(McKenzie, 1999: 57).

FTM, farkli niteliklere sahip mamuller icin lojistik, {iretim, pazarlama, satis vb.
farkli maliyetleri hesaplayabilmesi sonucu mamul modellerine gore fiyatlama

kararlarma yardimet olur (Ozer, 2004: 132).

FTM sistemi, yoneticilere karmasik iiretim siirecini anlamalar1 ve yonetmeleri
hususunda yardimci olur (Erdogan, 1994: 35). Bu sistem, isletmede maliyet bilincini
uyandirarak diisiik maliyetle, yiiksek kalitede iiretimin gerceklesmesine yardim eder

(Wiersema, 1996: 21).

Son yillarda meydana gelen teknolojik gelismeler ve rekabet anlayisi, dogru
maliyet bilgisine olan ihtiyaci artirmistir. FTM sistemi, artan bu ihtiyaci karsilamak i¢in
strateji ve tasarim amacina yonelik olarak dogru maliyet bilgisi saglar (Pekdemir, 1998:

49-50).

FTM sistemi, daha gercek¢i ve anlamli maliyet bilgisi saglamakla birlikte,

faaliyetlerin maliyeti ve maliyet anahtarlari hakkinda daha detayli bilgi verir ve
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dolayisiyla yoneticilere maliyet yonetimi ve satis fiyatlandirmasi konularinda yardimci

olur (Gokgen, 2004: 66).

FTM sistemi, faaliyetler ve bu faaliyetlerin gergeklestirilmesi sirasinda tiiketilen
kaynaklar1 ortaya ¢ikardigi i¢in, bagka bir ifadeyle, maliyetlerin dogrudan gercek
nedenleri bilindigi i¢in ¢ok daha iyi bir maliyet kontrolii saglar (Garrison ve Noreen,
1997: 197). Ayrica, hangi faaliyetlerin katma degeri olan, hangilerinin katma degeri
olmayan faaliyetler oldugunu buldugundan dolayi, katma degeri olmayan faaliyetlerin

miimkiin oldugunca elimine edilmesine olanak tanir (Rayburn, 1996: 131).

FTM sistemi, isletmedeki problemleri tanimlar, ihtiyaclara cevap verir ve

problemleri igletmeden arindirir (Hilton, Maher ve Selto, 2003: 162).

FTM sistemi, yoneticilerin dikkatlerini mamullerin karliligina ¢eker (Gering,
1999: 26). FTM sistemi ile ortaya ¢ikan karlilik goriintiisii, yoneticilerin dikkat ve
enerjilerini, alt kademe iizerinde en biiylik etkiye sahip olabilecek faaliyetlerin

gelistirilmesi konusunda yogunlastirir (Cooper ve Kaplan, 1991b: 130).

FTM sistemi sadece finansal bilgiler saglamaz, bunlarin yaninda isletmelerdeki
gorevler ve faaliyetlerle ilgili finansal olmayan bilgiler de saglayarak isletme
kaynaklariin optimum bir bi¢imde kullanilmasina yardimci olur (Romano, 1990: 62).
FTM sisteminin elde ettigi bu bilgiler, isletmenin iiretim ve satis politikalarini etkiler ve

kalite, maliyet ve fiyat acisindan rekabet avantaji saglar (Geishecker, 1996: 46).

FTM sistemi, kaynaklar1 tiiketen faaliyetleri yoOneterek maliyetlerin nasil
diisiiriilecegini anlamay1 saglar. Boylece, faaliyet yonetimine dnemli katkilarda bulunur
(Beaujon ve Singhal, 1990: 50-51). Bu asamada, Faaliyet Tabanli Yonetim (FTY)
kavramindan da bahsetmekte yarar vardir. FTY, isletmenin kaynaklarini daha verimli
(daha az ve diisiik maliyetli) kullanarak daha fazla mamul elde etme yaklasimi olarak

tanimlanabilir (Cooper ve Kaplan, 1991a: 277).

Ozetle FTM, geleneksel maliyet muhasebesi sistemlerine gdre daha dogru bir
mamul maliyetlemesi yaparak yatirnm yapilacak mamul hatlari, fiyatlama, piyasalar,
sermaye yatirimlart gibi stratejik kararlarin alinmasinda dogru bilgiler saglar (Basik,

2012: 322).
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2.10. FAALIYET TABANLI MALIYETLEME SiSTEMINE YONELTILEN
ELESTIRILER

FTM sistemi, her ne kadar bir¢ok giiclii yonii olan iyi bir maliyetleme sistemi olsa

da, tek basina maliyetle ilgili biitiin sorunlar1 ¢ozebilecek sihirli bir degnek degildir.

FTM sistemine yonelik bazi elestiriler vardir. Elestirilerden ilki, FTM sisteminin
geleneksel sisteme gore ¢ok maliyetli oldugu yoniindedir. Ayrica, FTM sisteminin ¢ok
karmagsik ve uygulanmasinin zor oldugu yoniinde elestiriler de s6z konusudur. Bu
durum, sistemde karmasikliga, genellikle faaliyet maliyetlerinin mamullere yiiklenmesi
asamasinda maliyet anahtarlarinin sayisinin ¢ogalmasina neden olur. Nitekim,
geleneksel sistemlere gore FTM sisteminde maliyet anahtar1 sayisi oldukca fazladir. Bu
da yoneticilerin bu sistemi anlamalarini zorlastirir (Kleinsorge ve Tanner, 1991: 87-88).
Diger bir elestiri ise, FTM sisteminin tiim genel iiretim maliyetleri ile ilgilenmedigi,
sadece belirli bir kismu ile ilgilendigi yoniindedir. FTM sisteminin, 6zellikle tesis
diizeyindeki faaliyetlerin maliyetlerinin mamullere yiiklenmesinde geleneksel sistemden
daha iyi bir sistem olmadigi vurgulanir. Ayrica, tamamen farkli maliyet sistemine
gecmek yerine, mevcut sistemin gelistirilmesinin uygun olacagi gorlisii savunulur

(Pekdemir, 1998: 54).

FTM sistemine yonelik en 6nemli elestirilerden biri de maliyet anahtar1 seg¢imi
tizerinedir. FTM sistemi savunucularinin, ne kadar ¢ok maliyet anahtar1 maliyet
hesaplamada kullanilirsa, elde edilecek maliyetlerin de o oranda daha dogru olacagini
savundugunu soylemektedir. Ancak bu elestiri, hicbir FTM sistemi savunucusunun
maliyet anahtar1 se¢ciminde en {ist sinirin ne oldugunu séylemedigi konusundadir. Birisi
maliyet hesaplamasin1 dort anahtar ile yaparken, bir digerinin ayni1 hesaplamay1 yiiz
anahtar ile yapabilecegini soyleyerek iist sinir getirilmemesi hususu elestirilmektedir

(Bigake1, 2006: 74).

Diger bir 6nemli husus da, yeni kurallar koyan FTM sisteminin muhasebeciler
tarafindan heniiz benimsenememis olmasidir. Bu direncin nedeni ise, muhasebecilerin
muhasebe disiplininin kaybolacagindan ve muhasebenin ana ilkelerinin zarar

goreceginden endise duymalaridir (Hikmet, 2001: 111-112).

Kisaca toparlanacak olursa, FTM sistemine yoOnelik elestiriler genel olarak

sOyledir (Cankaya, 2009: 75):
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¢ Sistemin uygulanmasinin zaman almasi ve ekonomik yonden maliyetli olmasi,
e Sistemin karmasik ve anlagilmasinin zor olmasi,
e Sistemde kullanilan varsayimlarin fazlali§i ve herkes tarafindan destek

gérmemesi.

Son olarak, s6z konusu sistemi kullanmak isteyen isletmeler, sistem igin
katlanacagi maliyetleri ve elde edecegi faydalari karsilagtirmali, yani fayda- maliyet
analizi yapmali veya iktisadilik ilkesi dogrultusunda sistemi kullanmalidir. Diger bir
ifadeyle, eger bir isletme i¢in FTM uygulamasi iktisadi degilse, FTM kadar etkili
sonuclar verebilen alternatif sistemler arastirilmalidir (Cankaya ve Aygiin, 2006: 117).
Bu acgidan degerlendirildiginde, FTM sisteminin tiim isletmeler i¢in yararli oldugunu

s0ylemek dogru bir ifade olmaz.

Yukarida bahsedilen elestirilere ragmen, FTM’nin daha saglikli bir maliyet
sistemi oldugu ve gittik¢ce yayginlagtigi goriilmektedir. FTM’ye olan ilgi, ayn1 sekilde
devam eder ve biiyiik oranda artarsa daha titiz ve dikkatli calismalar yaparak FTM’nin

faydalarini1 artirmak ve maliyetlerini azaltmak miimkiin olabilir (Bengii, 2002: 106).

2.11. FAALIYET TABANLI MALIiYETLEME SiSTEMININ UYGULAMA
ALANLARI

FTM sisteminin yukarida bahsedilen yararlar1 goz oniinde bulundurularak, bu
sistemin isletme igerisinde bir¢ok uygulama alanina sahip oldugunu anlamak
miimkiindiir. Bu uygulama alanlar1 agsagida 6zetlenmistir (Pekdemir, 1998: 51; Demir,

2007: 59):

e  Uretim, satin alma ve disaridan saglanan fayda ve hizmet kararlari,
e Yeni iiretim tekniklerinin degerlemesi,

¢ Yeni mamul ya da hizmet {iretilmesi ve gelistirilmesi,

e  Siirekli iyilestirmeyi destekleyen bilgilerin {iretilmesi,

e Basari degerlemesi,

e Davranigsal degisim,

e Toplam iiretim siiresi kisaltilmasi kararlari,

e  Miisteri maliyetlerinin 6l¢iilmesi kararlari.



106

2.12. FAALIYET TABANLI MALIYETLEME SiSTEMIiNi UYGULAMASI
GEREKEN iSLETMELER

FTM’nin ilk baslarda, iiretim isletmelerinin yonetimsel ihtiyaclarina hizmet
edebilmek i¢in ortaya ¢ikmis oldugu gercegine ragmen, son zamanlarda arastirmacilar
bu 0Ozel sistemin hizmet sektoriine de uygulanma ihtimalini belirtmektedirler

(Dimitropoulos, 2007: 20).

FTM, kiiciik ya da biiyiik 6l¢ekli, mamul ya da hizmet iireten tiim isletmelerde
kullanilabilecek bir sistemdir. Ozellikle, bilgi sistemleri ve teknolojideki degisikliklere
bagli olarak FTM sistemini kullanan isletme sayisinda onemli artiglar goriilmektedir
(Ergun ve Karamaras, 2002: 97). Genel olarak, FTM sistemi uygulandiginda fayda
saglayacag diisiiniilen isletmeler sunlardir (Oker, 2003: 34-35):

e Toplam maliyetler icinde endirekt maliyetlerin payimin yiiksek oldugu
isletmeler,

e Endirekt maliyetlerin iiretim hacmine bagli olarak birim bazda olusmadigi
isletmeler,

e Kaynaklan farkli oranlarda tiiketen ¢ok cesitli ve farkli hacimde mamul
tiretilen isletmeler,

e Satis Oncesi ve sonrast miisteri bazinda teknik hizmetler sunan, yeni mamul

gelistiren, dolayistyla ¢ok genis bir miisteri portfoyii olan isletmeler.

2.13. FAALIYET TABANLI MALIYETLEME SISTEMININ KARLILIK
UZERINE ETKILERI

Isletmeler, iirettikleri mamullerde geleneksel sistemde belirli bir hacimde ve
fiyatta maksimum kara ulastiklarini diistliniirler. Aslinda, hedefledikleri maksimum kara,
daha oOnceden ulastiklarini sandiklart maksimum kar noktasindan ¢ok daha uzak bir
noktada ulasabilirler. Bu analizin yapilabilmesi i¢in 1yi tasarlanmis FTM sistemi ve bu

sistemin tirettigi bilgiye ihtiya¢ vardir (Yikeii, Karakelleoglu ve Altun, 2012: 13).

Isletmelerin geleneksel muhasebe sistemlerine olan bagliligi son yillarda, FTM
sistemlerinin gelismesiyle birlikte azalmistir. Baslangigta yoneticiler, FTM sistemini

mamul maliyetlerini daha dogru bir sekilde hesaplayan bir ara¢ olarak gormiislerdir.
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Fakat FTM, dogrudan dogruya yiiksek karlara ¢evrilebilen yonetim faaliyetleri i¢in ¢cok
faydal1 bir rehber olarak ortaya ¢ikmustir. Ustelik FTM sistemi, sadece isletme iginde
degil isletme fonksiyonlar1 agisindan da genis olarak uygulanabilme alan1 bulmustur

(Cooper ve Kaplan, 1991b: 130).

FTM, belirli faaliyetlerin basarilmasi ile bu faaliyetlerin isletme kaynaklarini
tilketme talepleri arasindaki iliskiyi gosterdiginden mamullerin, markalarin, dagitim
kanallarinin gerek gelirleri olugturmasi gerekse kaynaklar1 tiiketmesinin nasil oldugu
konusunda yoneticilere seffaf bir goriintii verebilir. FTM analizinden ortaya ¢ikan
karlilik goriintiisli, yoneticilerin dikkat ve enerjilerinin, alt kademe iizerinde en biiyiik
etkiye sahip olacak olan faaliyetleri gelistirme konusuna odaklanmasina yardimci

olmustur (Cooper ve Kaplan, 1991b: 130).

Yoneticiler, tim maliyetleri oldugu gibi sadece mamullere dagitmaktan
kaginmalidirlar. Bunun yerine, maliyetleri ayirip kaynaklari tiiketen faaliyet diizeylerini

karsilagtirmalidirlar (Cooper ve Kaplan, 1991b: 130).

Oker (2003) ise, iiriin karlihgn ve FTM sistemini asagidaki sekilde

degerlendirmektedir.

Geleneksel maliyet sistemleri bilgileriyle bulunan iirin karisimlart ve bunun
sonucunda elde edilen satig gelirleri, arastirmalara sik¢a konu olmustur. Tipik bir
isletmedeki birikimli iiriin yiizdeleri ile birikimli ylizdeleri arasindaki iliski 20-80 kurali

olarak bilinmektedir (Oker, 2003: 67). Bu iliski, Sekil 2.6.’da gosterilmektedir.
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Sekil 2.6. Geleneksel Sistemlerde Birikimli Satis Yiizdeleri
Kaynak: Oker, 2003: 67
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Sekilde 2.6.’da da gorildiigii iizere, lriinlerin %20’si satig gelirlerinin yaklasik
%80’ini karsilamaktadir. Aralik genisletilir, irlinlerin %60’1 almir ise, bu satig
gelirlerinin %99’unu olusturur. Geri kalan %40 {irlin satis gelirlerinin ancak %]1’ini

saglamaktadir (Oker, 2003: 68).

FTM sisteminden alinan bilgiler analiz edildiginde, bir¢ok iiriiniin maliyetinin
yarattig1 gelirden daha fazla oldugu gériilmiistiir (Oker, 2003: 68). Sekil 2.7.’de, FTM
sistemi uygulanmis tipik bir isletmenin birikimli oran yiizdeleri ile birikimli kar

yiizdeleri arasindaki iligski gosterilmektedir.

Birikimli Satis Yiizdesi
n
[}
[~

J 20 40 &0 =) 100

Birikimli Uriin Yiizdesi

Sekil 2.7. FTM’ye Gore Uriin Karisimi ve Karlilik Grafigi (Balina Egrisi)
Kaynak: Oker, 2003: 68.

Uriinler yatay eksende soldan saga en karli iiriinden en az karli iiriine dogru
stralanmistir. Sekil 2.7.°de de goriildiigli {lizere, Uriinlerin %20’s1 satig gelirlerinin
%300’Uni, diger bir deyisle satis gelirlerinin 3 katini olusturmaktadir. Geriye kalan
%80 irlinlin bir kisminin getirisi-gotiirtisii esit iken (basabas), bir kismu da zarar
etmektedir. Bu gruptaki lriinlerin toplamda yarattigi zarar %200°diir. Geriye kalan

kisim ise isletmenin yarattig1 toplam kar rakammdir (Oker, 2003: 69).

Yapilan analizlerde, yiiksek miktarlarda iiretilen {irtinlerin karliligt FTM sistemi
uygulandiktan sonra ¢ok fazla degismemistir. Bu {riinler iizerindeki endirekt
maliyetlerin bir kismi, siparis bazinda ve az miktarda iiretilen tirlinlere kaydirildigi igin

maliyetlerde azalmaya neden olmus ve karliliklar1 artarak devam etmistir. Asil sorun,
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0zel liretim denilen veya siparis tizerine iiretilen, {iretim hacmi dar olan iirlinlerde ortaya
cikmistir. Isletmeler fiyatlamay: geleneksel maliyet sistemlerinde, standart maliyetleme
esasina gore elde ettikleri maliyetlerin ilizerine belli bir kar pay1 ekleyerek yapmaktadir.
Halbuki, az miktarda iiretilen 6zel iirlinler i¢in tasarim, aragtirma gelistirme, deneme ve
bu iirtinlere iliskin ortaya ¢ikan diger endirekt maliyetler eklendiginde, maliyetlerin satis

fiyatin ¢ok iistiinde oldugu gériilmiistiir (Oker, 2003: 69).

2.14. FAALIYET TABANLI BUTCELEME

Faaliyet Tabanli Biitceleme (FTB), geleneksel biitcelemenin dezavantajlarini
ortadan kaldirmak amaciyla gelistirilmis olan modern bir biit¢celeme teknigidir. FTY
anlayisinin 6nemli bir pargasi olan FTB, isletmeler icin etkin bir planlama, kontrol,
karar verme ve performans degerleme araci olarak goriilmektedir. FTB, FTM’nin

operasyonel kontrolle baglantisin1 olusturmaktadir (Kaygusuz, 2002: 108).

FTM sisteminin  bilitgeleme faaliyetlerinde kullanilmast FTB  olarak
adlandirilmaktadir. FTB, faaliyetler i¢in ihtiya¢ duyulan kaynaklarin ilgili béliimlere
tahsis edilmesi i¢in yillikk bazda yapilan operasyonel planlar olarak
tanimlanabilmektedir. FTB, geleneksel maliyet muhasebesi anlayisiyla sabit maliyet
olarak nitelenen bazi maliyetlerin degisken olabilecegini gostermesi agisindan, son

derece 6nemli bir planlama arac1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Oker, 2003: 80).

Bir bagka tanima gore de FTB, mamul ve hizmetlerin satilmasi i¢in gerekli olan
faaliyetlerin Ongoriilmiis maliyetlerini saptayan bir sistemdir. Bu yaklasima gore de,
maliyetlemede kullanilan maliyet anahtarlarinin biitceleme sistemine uyarlanmasi

gerekmektedir (Horngren, Datar ve Foster, 2003: 190).

FTB’nin giicli, talebe dayali maliyetleme sistemine dayanmasindan ve
organizasyonun hedeflenen performans seviyesini raporlamasindan gelmektedir

(Turney, 2000 46).



110

FTB’nin en ¢ok kullanildig1 alanlar sunlardir (Brimson ve Antos, 1999: 235):

e Mamul fiyatlamasi, mamul karmasi, yap-sat ve yatirim kararlar1 gibi stratejik
kararlar1 desteklemek,

e Tasarim kararlarinda maliyet bilinciyle es zamanli miihendislik siireglerini
gelistirmek,

e Siirekli gelismeyi desteklemek,

e Smifinda en iyi olan isletmelerle maliyet kiyaslamasi yapilabilmesini
saglamak,

e Faaliyetlere iliskin is yikii, faaliyet maliyeti ve tahmini taleplerin

gerekliliklerinin anlasilirligini saglayarak iletisim engellerini ortadan kaldirmak.

FTB’nin amaglar1 genel olarak asagida belirtilmistir (Kaygusuz, 2002: 8; Eker,
2004: 139):

e Siirec gelistirmede faaliyetlere iligkin maliyet verilerine odaklanmak,

e Isletmenin maliyet yapisini daha iyi anlamak,

e Maliyetlerin olusumuna neden olan faaliyetleri belirleyerek maliyetlerin
biitgelenmesine, kontroliine ve yonetimine yardimei olmak,

e FTY’nin sonucu olarak katma deger yaratmayan faaliyetlerin elenmesi ile
finans siirecinin yeniden yapilandirilmasina iligkin firsatlar sunmak,

e Maliyetler, faaliyetler ve maliyet nesneleri hakkinda genis veri saglayarak,
yoneticilerin karar alma siirecinde maliyet bilgilerinden yararlanarak, daha saglikli karar
verebilmelerine yardimc1 olmak,

e Rasyonel mamul maliyet tahminleri olusturmak.

Kaplan ve Cooper (1998: 302) ise, faaliyet tabanli biit¢elerin isletmelere asagidaki

yararlar1 sagladigini belirtmektedir:

e Daha gergekgi biitge hedeflerinin tespit edilmesi,

e  Maliyetlerle ¢iktilar arasinda iliski kurulmasi,

e Kaynak ihtiyacinin en iyi sekilde tespit edilmesi,

e Personel sorumluluklari ile maliyetler arasinda daha agik bir iliski kurulmast,

e Biitce farklarinin tespit edilmesi.
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Tablo 2.2.’de FTM ile FTB’nin karsilastirilmas1 goriilmektedir.

Tablo 2.2. FTM ile FTB’ nin Karsilastirilmasi

Faaliyet Tabanh Maliyetleme

Faaliyet Tabanh Biit¢eleme

Amaci, mamul ve islem maliyetlerini
belirlemektir.

Amaci, istenilen seviyede ¢iktiy1 elde
edebilmek icin gerekli olan kaynaklarin
miktarin1 belirlemektir.

Dogasi geregi tarihsel bir siire¢ takip
eder.

Dogas1 geregi tahmin edici bir yapis1 vardir.

Yukaridan asagiya isleyen siireci ifade

etmektedir.

Asagidan yukariya isleyen siireci ifade
etmektedir.

Tarihsel verileri kullanir.

Tahmini verileri kullanir.

Maliyetler, model boyunca bir kereye
mahsus olmak tizere belirlenir.

Biitceleme yinelemeleri, mevcut kaynaklarla,
istenilen ¢iktiy1 elde edebilmek i¢in tahmini
sonuglar kiyaslanmak suretiyle yapilir.

Sonu¢ modeli, normal olarak
maliyetlendirme ve operasyonel
kararlarda kullanilir.

Sonug¢ modeli, biitcedeki bir degisikligin
isletmenin performansini nasil etkiledigine
iligkin rasyonel bir tanimlama saglar.

Onceligi finansal sonuclardir.

Onceligi operasyonel dengenin
saglanmasidir. Finansal degerlere doniistiirme
islemi son adimda yapilir.

Faaliyet hacimleri, model seviyesini
belirler ve iiretilen birimlerin
hesaplanmis maliyetleri mevcut ¢ikti
hacimlerine uygulanir.

Cikt1 talebinin daha acik bir tanim1 6nemli bir
baslangi¢ noktasidir ve faaliyetlerin kantitatif
miktar1 Ongoriilen talebi karsilamak i¢in
gerekli olan kaynaklarin seviyesini
hesaplamak i¢in belirlenir.

Isletmenin kaynaklar1, ¢iktilar1 ve
islemleri arasinda baglantilar kurar.

Isletmenin ¢iktilari, faaliyet ve kaynaklari,
iiretim yapacak kapasitesi, finansal
performansi ve geleneksel biitgelemesi
arasinda baglantilar kurar.

Kaynak: Bleeker, 2001: 13.

Isletmelerin gelecege yonelik verecegi kararlar, sadece giinii kurtarmak amagch

olmamali ayn1 zamanda gelecegi de dikkate almalidir. Gelecegi sekillendirmek igin

diizenlenen biitceler, isletmeyi gelecekte yalniz birakmamalidir. Rekabetci ortam,

isletmelerin gelecege daha net bakmalarini gerektirdigi i¢in bu amacla gelistirilen FTB,

gecmise degil gelecege yonelik olarak isletmeyi alacagi kararlarda ve stratejik amaglara

ulagsmasinda destekleyecektir (Kaygusuz, 2002: 7).
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2.15. FAALIYET TABANLI YONETIM

FTM’ye dayali maliyet bilgilerinin kullanimi1 asamasinda oncelikle “Faaliyet
Tabanli Maliyet Yonetimi (FTMY) ” kavrami karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yaklasim,
hangi mamul ve hizmetlerin satilacagina karar vermekle birlikte daha Onemlisi,
verimliligin artirilmasina yonelik olarak faaliyet ve siireglerin degistirilmesiyle ilgili
firsatlarin tanimlanmasina yardime1 olmaktadir. Siire¢ zamani, kalite, ¢eviklik, esneklik
ve miisteri hizmetleri gibi finansal olmayan ol¢timlerle FTM ve FTMY’yi biitiinleyen
yaklagim ise “FTY”dir. Bu yapisiyla FTY, maliyet bilgi tabaninin Gtesine ge¢cmesi
dolayistyla maliyet bilgi tabanmma dayali FTMY’den daha genis kapsamlidir
(Haciriistemoglu ve Sakrak, 2002: 49).

FTY, isletmede gergeklestirilen faaliyetler {izerine yogunlasarak, hem miisteriye
sunulan mamul ve hizmetlerin degerini hem de isletmenin karliligin1 artiran bir
sistemdir (Maccarrone, 1999: 136). FTY, stratejik yonetim kavramlari ile iligkili olan
modern bir maliyet muhasebesi ve yonetim modelidir (Trussel ve Bitner, 1998: 441).
FTY, isletmelerin hem yonetimlerinde yapacag: stratejik degisimlere katki saglar, hem

de siirekli iyilestirme siireclerini destekler (Maccarrone, 1998: 148).

FTY, gereksiz olan faaliyetlerin elenmesi, islemlerin siirelerinin kisaltilmasi,

hatalarin azaltilmasi ilizerine odaklanan bir yaklagimdir.

FTY, FTM sisteminin yasama gegirilmesidir (Drury, 2000: 897). Daha 6nemlisi,
FTY’nin stratejik planlamasi ve organizasyonunun maliyet yOnetimi sistemiyle
tamamlanmasidir. Bir gelistirme araci olarak siire¢ planlamasinin i¢indeki biitiinlesme
ve maliyet yonetim sistemi, FTY nin semsiyesi altindaki biitiin kavramlari, miisterilerin
bakisinin bir parcast olarak ve uzun donemli finansal basar1 olarak gorebilir
(Yildiztekin, 2011: 183).

Tablo 2.3.’de faaliyet temelli yonetim semsiyesi goriilmektedir.

Tablo 2.3. Faaliyet Temelli Yonetim Semsiyesi

Siire¢ ve Faaliyet Analizi Siirekli Gelisim

Maliyet Dagitim Analizi Calisma Denetimi

Faaliyet Esasli Maliyetleme Performans Olgiimii

Stratejik Planlama Yeni Miihendislik Siirecindeki Isler
Maliyet Yonetim Sistemleri ile Entegrasyon

Kaynak: Yildiztekin, 2011: 183.
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FTY nin temel amaci, her asamadaki iliretim ve iretim dis1 faaliyetlerle ilgili
maliyet bilgilerini yoneticilere sunmaktir (Tanig, 1999: 152-153; Tanis ve Giiner, 2003:
3-4). Bu temel amagla birlikte FTY, FTM bilgilerini genel olarak asagidaki amaclar
gergeklestirmek icin kullanmaktadir (Glindiiz, 1997: 149-150):

e Stratejik onceliklerin belirlenmesi ve uygulanmasi,

e Diigiik maliyetli mamul tasarimi, maliyet azaltimi olanaklar1 ve kalitenin
tyilestirilmesi i¢in yapilan arastirmalarda ¢abalarin analizi ve basarinin 6l¢timii,

e Tedarikgi ile iligkilerde israfin belirlenmesi,

e En karli olanaklar1 saglayan dagitim kanallar1 i¢in yapilmasi gerekli sermaye

harcamalarinin tespiti.

Sekil 2.8.’de FTY ile FTM arasindaki iligki goriilmektedir.

FAALIYETE DAYALI YONETIM

Maliyet Dagitim Boyutu

Kaynaklar

Sure¢ Boyutu

A 4

Performans
Olgiileri

Maliyet Faaliyetler
< Etkenleri —> —

Maliyet
Nesneleri

v

Sekil 2.8. FTY ile FTM Arasindaki Iliski
Kaynak: Turney, 2005: 135.
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Yonetim, yapilan igleri ve sonuglart agiklayabilmek icin FTM bilgisini
kullanmaktadir. FTM, maliyet ve siire¢ olmak iizere iki cesit bilgiyi i¢ermektedir.
Maliyet bilgisi, yapilan bu islerin kullanilmasindan dogan maliyetleri ifade ederken,
stire¢ bilgisi ise s0z konusu islerin neden yapildigini, ne kadar basar1 saglandigini,
bunlarin yan1 sira miisteriler ve tedarikgiler ile kurulan iliskileri agiklamaktadir (Yiiketi,

1999a: 911).

FTY, amaclarini iki tamamlayic1 uygulama olan operasyonel ve stratejik FTY ile
basarmaktadir (Cardos ve Pete, 2011: 158). Sekil 2.9., operasyonel gelismeler ve

stratejik kararlar i¢in FTY kullanimini1 gostermektedir.

FTM

v v

' Operasyonel FTY Strz}tejik FTY
Isleri Dogru Yapmak Dogru Isleri Yapmak
v v
Faaliyetleri Daha Verimli Gergeklestirilmesi Gereken Faaliyetleri
Gergeklestirmek Secmek
- Faaliyet Yonetimi - Uriin Tasarimi
- Is Siireci Yapilandirmasi - Uriin Hatt1 ve Miisteri Karmasi
- Toplam Kalite - Saglayici iliskileri (Fiyatlama, Siparis
- Performans Olgiimii Miktari, Dagitim, Paketleme)
- Pazar Segmentleri
- Dagitim Kanallari

Sekil 2.9. Operasyonel Gelismeler ve Stratejik Kararlar I¢in FTY Kullanimi
Kaynak: Cardos ve Pete, 2011: 158.

Operasyonel FTY; verimliligi artirmaya, maliyetleri diistirmeye ve varliklardan

faydalanmay1 saglamaya calisir. Makine arizalarini azaltarak, hatali islemleri eleyerek
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ve kurumdaki kaynaklarin verimliligini artirarak kaynaklarin kapasitesini artirir.
Operasyonel FTY’den saglanan faydalar, diisiik maliyetlerin OGlgiilmesi ve kaynak
yonetimiyle maliyetten kag¢inmanin sonucu olan daha fazla gelirin Olcililmesiyle
hesaplanabilir. Stratejik FTY, bir sirketin pazarda rekabet avantajini yaratip
stirdiirebilmesi i¢in cesitli yollar gelistirir. FTY, karliligi artirmak icin faaliyetlere
duyulan ihtiyaci diizenler, en 6nemli firsatin maliyet azaltilmasi olarak ortaya ¢iktigi
mamul tasarimlar1 ve gelistirmeleriyle ilgili kararlart yonlendirir ve tedarik¢i ve

miisterilerle iligkileri gelistirir (Cardos ve Pete, 2011: 159).

FTY, FTM ilkeleri ile birlikte yoneticilerin (a) hem mamul hem miisteri
karhiligini, (b) is stlireglerinin maliyetlerini, (¢) bunlarin nasil gelistirilecegini daha iyi

anlamalarin saglar (Cardos ve Pete, 2011: 160).

FTY, nihai tiiketicinin katma degerini artirmak amaciyla yapilan faaliyetler
arasinda, en Onemli olan faaliyetin ne oldugu iizerine yonetimin ilgisini ¢ekmeye
odaklanmistir (Morse, Davis ve Hartgraves, 2002: 193). Sonug olarak FTY, yonetsel ve
orgiitsel etkinliklerin siirekli bir bicimde gelistirildigi bir yonetim metodudur (Dursun,

2002: 59).

2.16. FAALIYET TABANLI MALIiYETLEME iLE DIiGER STRATEJIK
MALIYET YAKLASIMLARI iLISKiSI

2.16.1. Faaliyet Tabanh Maliyetleme ve Toplam Kalite Yonetimi

Toplam Kalite Yonetimi (TKY), miisterilerin beklentilerini karsilamak ve bu
beklentileri agsmak i¢in miisteri odakli, calisanlarin yonetime katilimmin ve siirekli
ilerlemenin oldugu bir Orgiit kiiltiiri olusturmak amaciyla tasarlanmis felsefeler,
teknikler ve araclar biitiinii olan yapisal bir sistemdir (Tatikonda, L.U. ve Tatikonda, R.
J., 1996: 5). TKY, bir orgiitteki degisik gruplarin miisteri tatminini de goz Oniinde
bulundurarak pazarlama, miihendislik, iiretim ve hizmeti en ekonomik diizeyde
gerceklestirebilmek ic¢in kalite gelistirme, kalite koruma ve kalite iyilestirme ¢abalarini

birlestiren etkili bir sistemdir (Karcioglu, 2000: 106).

FTM, TKY’deki amaca paralel olarak, isletmede siirekli iyilesme ile miisteri

acisindan yiiksek kalite ve diisiik maliyeti saglamaya odaklanmasi nedeniyle toplam
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kalite anlayisina uygun olarak kullanilabilmektedir. Nitekim, TKY’deki miisterilere en
iyi mamul ve hizmeti sunma amacina erismek i¢in, faaliyetlerin analiz edilerek her bir
faaliyetin miisteri acisindan degeri belirlenmelidir ki bu noktada FTM onem arz

etmektedir (Karcioglu, 2001: 17-18).

FTM, siireci daha verimli ve etkili yapmak icin faaliyet performanslarini
Olcmekte, is silireglerinin ¢iktt maliyetlerini belirlemektedir. FTM, TKY ile ve
mamulleri bir dizi siire¢ olarak tanimlamayla ilgilidir. Mamul maliyetlerini hesaplamaya
ek olarak, faaliyetlere ve siire¢lere odaklanmaktadir. Faaliyetler, TKY ile uyumludur

(Novicevi¢ ve Anti¢, 1999: 7-8).

2.16.2. Faaliyet Tabanh Maliyetleme ve Hedef Maliyetleme

En temel diizeyde hedef maliyet, bir mamul veya hizmetin satildig1 zaman hedef
kar1 elde etmesini saglayacak olan uzun dénemli maliyet tahminidir (Horngren, Foster
ve Datar, 1994: 454). Diger bir tanima gore ise hedef maliyet, 6nceden belirlenen pazar
payma ulagabilmek i¢in hedef satis fiyatinin kullanilmasiyla hesaplanan pazar bazli bir

maliyettir (Drury, 1992: 305).

Hedef maliyetleme; {irlin, pazar ve kaynaklara iligkin bilgiyi stratejik bir esas
tizerinde birlestirme ve bu bilgiyi kullanima hazir nicel 6l¢iilere doniistiirme yetenegine
sahip bir stratejik maliyet yonetim araci olarak kabul edilmektedir (Aktaran: Karcioglu,
2000: 175). Diger bir ifadeyle hedef maliyetleme, miisteri beklentileri ve pazarda olusan
firsatlar {izerinde yogunlasan bir mamul gelistirme stratejisi olup, stratejik kar ve
maliyet yOnetim siireci olarak tanimlanmaktadir (Yiket, 1999a: 923). Hedef
maliyetleme, maliyet diisiirme yOntemlerini desteklemek icin tasarlanmis ve

gelistirilmis bir sistem olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Monden, 2000: 101).

Hedef maliyetlemede, mamullerin niteliklerine karar verildikten sonra, satis
fiyatlarinin belirlenmesi ve bu fiyatlara gore mamul maliyetlerinin tespit edilmesi
amaclanmaktadir. Hedef maliyetleme ile FTM’nin iliskisi ise, maliyetlerin dogru bir
sekilde belirlenerek hedef olarak alinacak fiyatin dogru bir sekilde belirlenmesi
tizerinedir. Boylece, olmas1 gerekenden diisilk veya yiiksek fiyat tespiti onlenebilir
(Ozer, 2004: 133). Bunun yaninda hedef maliyetler, mamul tasarim kararlarinmn

sinirlarini belirlemede kullanilirlar. FTM’den elde edilen veriler de, genel iiretim
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maliyetlerinin, maliyet anahtarlarinin, maliyeti olusturan unsurlarin, tasarimcilar
tarafindan daha iyi anlasilmasina yardimci olur ve mamul tasariminda daha dogru
maliyet tahminlerinin gelistirilmesinde kullanilir (Aksoylu, 2001: 138). Bu dogrultuda
FTM, ozellikle mamul gelistirme siirecinin erken asamalarinda hedef maliyetleme
yontemine uygun olarak, ortak maliyet alanlarinin hedef maliyetlerin planlanmasi ve

ayrimlanmasi slirecine dahil edilmesini miimkiin kilar (Can, 2002: 174).

Hedef maliyetleme yaklasimi, asagida belirtildigi gibi son derece basit bir yapiya
sahiptir (Bahsi ve Can, 2001: 51):

e  Mamuliin satig fiyat1 hedef pazarda belirlenir,

e Gergeklestirilmesi amaglanan kar marj1 bu satis fiyatindan disiiliir,

e Kalan rakam, mamuliin iiretilmek zorunda oldugu hedef maliyet diizeyini
gosterir.

e Bu yap1 soyle formiile edilebilir:
Hedef Maliyet = Satis Fiyat: — Istenen Kar Marj

Bu durumda, belirlenen hedef maliyet sinir1 iginde tasarim ve maliyetlendirme
yapilacaktir ve beklenen maliyetler, hedeflenen maliyetlere esit olana kadar mamuliin
parcalarinin yeniden tasarlanmasit veya gerekli goriiliirse mamul 6zelliklerinin

degistirilmesi bile s6z konusu olabilecektir (Kartal, 2001: 141).

2.16.3. Faaliyet Tabanh Maliyetleme ve Tam Zamaninda Uretim

Tam Zamaninda Uretim (TZU), bir calisma felsefesidir. Ana fikri; mamullerin
sadece gerekli oldugu zamanlarda, miisteriler siparis ettiginde iiretilmesidir. Isletme
sadece miisterinin siparisini karsilamak icin iiretim yapar (Aktaran: Karcioglu, 2000:
31). TZU (JIT) sistemi, israfin ve deger katmayan faaliyetlerin ortadan kaldirilmas: ve
maliyetlerin diigliriilmesini saglayan bir sistemdir. Ayrica JIT, siirekli gelismeye ve

miisteri tatminine odaklanmis olan bir yaklasimdir (Giirdal, 2007: 147).

TZU felsefesinde temel amag, deger yaratmayan faaliyetler igin harcanan zamani
en aza indirerek toplam zamani katma deger yaratan iiretim zamanina esitlemektir. FTM
sistemi kurulurken de ayni felsefeden yola cikilarak hareket edilir ve siiresi en aza

indirgenmis katma de8er yaratmayan faaliyetler ile katma deger yaratan faaliyetler
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listelenir (Giirsoy, 1999: 238). Yani FTM ile elde edilen bir¢ok bilgi, TZU sisteminin
amaclan c¢ercevesinde kullanilabilir ve birbirini tamamlayan bu iki yaklagimin birlikte

kullanilmast, isletmenin performansini artirmada 6énemli katkilar saglayabilir.

2.16.4. Faaliyet Tabanh Maliyetleme ve Yasam Donemi Maliyetleri

Yasam donemi maliyeti, bir mamuliin yasam seyri boyunca ortaya g¢ikan
planlama, tasarlama, elde etme ve bakim maliyetleri ile mamulii elde etmek ya da
kullanmak i¢in mamulle dogrudan dogruya iligkilendirilebilen diger maliyetleri iceren

toplam maliyettir (Otlu ve Karaca, 2005: 249).

Geleneksel maliyet sistemleri; iiretim Oncesi arastirma-gelistirme, tasarim gibi ve
iretim sonrasi atik doniistiirme, aritma gibi maliyetleri mamullerle iliskilendirmeyerek
donem giderlerine eklemektedir. FTM bilgilerine dayanilarak yapilan karlilik
analizlerinde ise, mamul yasaminda {iretim Oncesi ve sonrast maliyetler de dikkate
alinmaktadir. Bu baglamda FTM, isletme yOnetimine yeni bir mamul piyasaya
stiriiliirken yapilmasi1 gereken harcama miktarini, mamuliin yasam dénemi g6z 6niinde
bulundurularak elde edilmesi beklenen getiriye gore belirlenmesi imkanini sunmaktadir

(Oker, 2003: 79).

Ozetle, iyi bir mamul yasam dénemince planlamay: desteklemek i¢in FTM
kullanilabilir. Dikkatli bir sekilde secilecek maliyet anahtarlar1 yardimiyla tasarim
mithendisleri, maliyetleri en aza indirecek tasarimlari yapmak igin tesvik edilebilirler
(Hansen ve Mowen, 1992: 926).

2.16.5. Faaliyet Tabanh Maliyetleme ve Siirekli Iyilestirmeye Yonelik
(Kaizen) Maliyetleme

Kaizen maliyetleme, maliyetler baglaminda siirekli iyilestirme, yani maliyet
azaltilmas: yaklasimma denir. Kaizen maliyet ise azaltilmasi planlanan maliyettir

(Civelek ve Ozkan 2004: 276).

Kaizen maliyetleme, 6zellikle maliyetleri diisiirmek i¢in kullanilan kaizen veya
stirekli iyilestirme uygulamasidir. Maliyet indirim amaci, 6zellikle iiretim siireci igin ele
alinir ve bu amaca ulagsmak i¢in deger miihendisligi/analizi kullanilir (Cooper, 1996:

24). Kaizen maliyetleme; mamule deger katmayan faaliyetler ve maliyetlerin siirekli
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azaltilmasi, israfin yok edilmesi ve iiretim siirecindeki siirekli gelismeler iizerinde

yogunlagsir (Yiike¢ii, 1999b: 18).

Kaizen maliyetleme; iiretim siireci, mamul ve faaliyetler gibi unsurlan kiigiik
adimlarla siirekli iyilestirerek yavas yavas maliyet azaltimin1 amaclarken, FTM deger
katmayan faaliyetlerin elimine edilmesi ya da bazi faaliyetlerin birlestirilmesi yoluyla
maliyetleri azaltmayi benimser. Her iki sistemin ortak noktasi, maliyet azaltimini
amaglamalardir. FTM, faaliyetler ve bunlarin maliyeti hakkinda kaizen maliyetlemenin
kullanacag1 bilgiyi {tretir. Kaizen maliyetleme ise, FTM’den aldig1 bilgilerden
yararlanarak faaliyetler {izerine yogunlasir ve faaliyetleri siirekli olarak iyilestirmeye
calisir (Ozkan ve Aksoylu, 2002: 61).

2.16.6. Faaliyet Tabanh Maliyetleme ve Dengeli Sonu¢ Karti

“Dengeli sonug karti, isletmelerin sahip olduklar1 gegmis verilere dayanan fiziksel
(finansal) degerlerin yaninda, gelecege yonelik olarak miisteri memnuniyeti
cercevesinde miisteri odakliligi, miisteriler ve hissedarlarin beklentileri ¢ercevesinde
sirket ici faaliyetlerin gelistirilmesi ve miikemmellestirilmesi, degisime ayak
uydurabilmek amaciyla insan, sistem, sirket i¢i yontemler cercevesinde Ogrenme ve
gelisme gibi fiziksel olmayan degerleri (boyutlar1) esas alan, belirli gostergelerle bu
boyutlar1 6l¢en, boyutlar arasindaki dengenin ve entegrasyonun saglanmasi i¢in stratejik
geribildirim saglayan, veriden stratejiye ulasmayr ve stratejiyi uygulanir kilmay1
amaclayan dinamik bir performans 6l¢iim sistemi ya da yonetim teknigidir” (Can, 2002:
238). Dengeli sonug karti, bir sirket veya kurumun vizyonu ve stratejisi agisindan
faaliyetlerinin 6l¢lim, dokiimantasyon ve kontroliinii i¢eren stratejik bir yaklagimdir
(Kaplan ve Norton, 2009: 1).

Dengeli Sonug¢ Kart1 (DSK), bir isletmenin misyon ve stratejisinin anlasilabilir
performans ol¢iimleri sekline doniistiiriilerek ifade edilmesini ve boylece stratejik dl¢iim

ve ydnetim sistemi i¢in gereken gercevenin olusturulmasini saglar (Olger, 2005: 89).

FTM, kaynaklarin tiiketimini ¢iktilarla dogru olarak iligkilendirdigi i¢in DSK’nin
dort temel boyut i¢cindeki 6l¢limiinii kolaylastirir. Sonug olarak, FTM uygulamas1 DSK
ile birlestirildiginde mamul kalitesi, miisteri tatmini ve satig karliligin1 artirmak yoluyla
isletme performansin1 énemli dl¢iide artirir (Aktaran: Unal, 2006: 41). Ayrica, DSK
boyutlarinda bir problem ortaya ¢iktiginda, FTM bilgileri bu problemi belirlemede ve
diizeltmede kullanilabilir (Aktaran: Unal, 2006: 41).
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2.16.7. Faaliyet Tabanh Maliyetleme ve Kisitlar Teorisi

1980’1i yillarin basinda Eliyahu Goldratt tarafindan gelistirilen bir teori olan
Kisitlar Teorisi (KT), bir¢cok arastirmaci tarafindan bir yonetim felsefesi seklinde
tanimlanmaktadir (Unal, Demircioglu ve Kiigiiksavas, 2006: 330). ilk olarak iiretim
planlamasi amaciyla kullanilan (Blackstone, 2001: 1053) KT yaklasimi, ilerleyen
yillarda Goldratt tarafindan gelistirilerek yonetim ve maliyet muhasebesi ile birlikte
kullanilmaya baglanmis ve daha biiylik faaliyet alanlarinda uygulanma imkani
bulmustur (Atwater ve Gagne, 1997: 6; Balderstone ve Keef, 1999: 26; Ronen, 2005: 1-
2). KT, sistem gelistirme iizerine odaklanmaktadir. Sistem, birbirine bagimli olarak
calisan siirecler olarak tanimlanmaktadir. KT igerisinde birbirine baglh olarak ve hedefi
gergeklestirmek amaciyla calisan bu siiregler zincir olarak tanimlanmaktadir. Bu siireg

icerisindeki kisit ise zincirin zayif halkasidir (Nave, 2002: 75).

Unal (2006) ¢alismasinda, FTM ile KT yi birlikte kullanarak, isletmenin iiretecegi
triinlere iliskin optimal mamul karmasimi belirlemede dogrusal programlama
yonteminden yararlanmistir. Sonugta, entegre modele gore belirlenen mamul karmasi ile
hem geleneksel sisteme gore hem de ayr1 ayr1 FTM ve KT ye gore daha yiiksek karlar
elde edilebilecegini ortaya koymustur (Unal, 2006: 185).

2.16.8. Faaliyet Tabanh Maliyetleme ve Ekonomik Katma Deger

Ekonomik Katma Deger (EKD), yatirimdan elde edilen kazancin sermaye
maliyetini asan kismini hesaplayarak, isletmenin yatirimlarindan bir katma deger yaratip
yaratmadigini 6lgmektir (Ercan ve Ban, 2008: 353). Bu sistem, bir isletmenin toplam
sermaye getirisi ile toplam sermaye maliyeti arasindaki farki incelemektedir. Bu farkin
pozitif olmas1 durumu, igletmenin degerleme déneminde hissedarlarinin lehine bir deger
yarattig1, negatif olmasi durumunda ise isletmeye yatirilan sermaye degerinin diistiigiinii
gostermektedir (Samiloglu ve Akgiin, 2010: 279). EKD asagidaki sekilde formiile
edilebilir (Prober, 2000: 27; Sparling ve Turvey, 2003: 256):

Ekonomik Katma Deger = Vergi Sonrasi Net Faaliyet Kir1 — Yatirilan

Sermayenin Maliyeti

Daha acik bir gosterim sekli ile ise EKD’nin asagidaki sekilde hesaplanmasi
miimkiindiir (Fletcher ve Smith, 2004: 2):
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Net Satiglar
- Faaliyet Giderleri

= Faaliyet Kar1 (Faiz ve Vergi Oncesi Kar)
- Vergiler

= Vergiden Sonraki Net Faaliyet Kar1
- Sermaye Maliyeti (Yatirilan Sermaye x Agirlikli Ortalama
Sermaye Maliyeti)

= Ekonomik Katma Deger

Geleneksel olarak, FTM ve EKD sistemleri birbirlerinden ayr1 olarak
kullanilmaktadir. FTM, faaliyet etkinligini artirmak i¢in bir maliyetleme sistemi olarak
kullanilirken, EKD, finansal etkinligi artirmak amaciyla bir finansal performans 6l¢iisii
olarak kullanilmaktadir (Aktaran: Parlakkaya, 2003: 77). Son yillarda, FTM’nin
sermaye maliyetlerini kapsamamasindan kaynaklanan eksikliklerini gidererek,
isletmenin gercek karmi hesaplayabilmesini miimkiin kilan EKD sistemi ile
birlestirilmesi 6nerilmektedir. Bu tiimlesik sistem, mamul veya hizmet {iretim siirecinde

maruz kalinan tiim maliyetleri hesaba katmaktadir (Parlakkaya, 2003: 77).

2.17. FAALIYET TABANLI MALIYETLEME SISTEMi UYGULAMA
SURECI

2.17.1. Faaliyetlerin Belirlenmesi ve Gruplandirilmasi

FTM sisteminin temel adimi, faaliyetlerin tanimlanmasidir ve bu islem, sistemin
faaliyet alanin1 ve yapisini olusturur (Cabuk, 2003: 114). FTM’nin temel niteligi, tim
isletmenin birbirinden farkli faaliyetlere ayrilmasidir (Ersen, 2000: 119). FTM
sisteminin en Onemli asamalarindan birisi, endirekt maliyetleri mamullerle
iliskilendirecek faaliyetlerin belirlenmesidir. Uretime hazirlik asamasi da dahil olmak
lizere, tiim faaliyetlerin birbirleriyle cakismayacak bigimde tespit edilmesi gerekir. Bu
faaliyetler; hammadde ve malzeme satin alma, {iretim planlama, kalite kontrol, malzeme
hareketleri, makine ayarlari, iiriin gelistirme, arastirma-gelistirme, satig sonrasi destek
faaliyetleri olmak iizere maliyetler acisindan mamuller arasinda farklilik yaratan
faaliyetlerdir (Oker, 2003: 37).
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Faaliyetlerin belirlenmesinde dikkat edilmesi gereken birka¢ 6nemli nokta vardir.
Cok kiigiik ve birbirleriyle iliskili faaliyetler bir araya getirilmeli, amaca uygun olarak
detaylandirilmali ve herkes tarafindan anlasilir, agik ve tutarli hale getirilmelidir (Eker,
2002: 245).

FTM sisteminde faaliyet gruplari belirli bir hiyerarsik yap1 icerisinde ele alinir. Bu
hiyerarsik yapi, faaliyet hiyerarsisi olarak adlandirilir. En genel anlamiyla faaliyet
hiyerarsisi, maliyetlerin ortaya ciktig1 diizeye gore faaliyetlerin siiflandirilmasina
yardimc1 olmak i¢in gelistirilmis olan ¢ergevedir. Yani faaliyetlerin kullanilmalarina
gore bazi smiflara ayrilarak belirlenmesidir (Aktaran: Polat, 2008: 20). Uretim
siirecinde yer alan faaliyetler hiyerarsik yapi igerisinde dort gruba ayrilir. Bu gruplar su
sekilde siralanabilir (Cooper ve Kaplan, 1991b: 132; Drury, 1992: 279; Dalc1 ve Tanis,
2010: 85):

a) Birim diizeyindeki faaliyetler,

b) Parti diizeyindeki faaliyetler,

¢) Mamul diizeyindeki faaliyetler,

d) Isletme (tesis) diizeyindeki faaliyetler.

a) Birim Diizeyindeki Faaliyetler: Birim diizeyindeki faaliyetler, iiretilen her
birim veya verilen her bir hizmet icin tekrarlanan faaliyetlerdir. Bu faaliyetler {iretim
hacmiyle dogru orantilidir. Birim diizeyindeki faaliyetlerde iiretim miktar1 arttikga
faaliyetler de ayni oranda artar (Uman, 2006: 48). Birim diizeyindeki faaliyetler,
tiretilen {irtiniin her bir birimi i¢in yerine getirilen faaliyetlerdir. Bunlar, bir birim iirlin
iiretebilmek icin her seferinde yerine getirilen faaliyetlerdir. Ornegin; bir iiriiniin
montaji sirasinda yapilan faaliyetler veya metal bir borunun gelik tellerle makineye
tutturulmasi faaliyeti birim diizeyindeki faaliyetlerdir (Giindiiz, 1997: 101). Bu unsurlar,
tiretilen birimlere direkt ytliklenebildiginden dagitim agamasinda herhangi bir problemle

karsilagilmaz (Yardimcioglu ve Biiyiiksalvarci, 2007: 146).

b) Parti Diizeyindeki Faaliyetler: Parti diizeyindeki faaliyetler, her yeni parti
malin lretiminde gerceklestirilen faaliyetlerdir (Erdogan, 1995: 48). Bir baska ifade ile
bu faaliyetler, {iriinlerin partiler halinde iiretilmesi durumunda, her bir birim iiriiniin

yerine bir parti i¢in yerine getirilen faaliyetlerdir (Giindiiz, 1997: 102).

¢) Mamul Diizeyindeki Faaliyetler: Mamul diizeyindeki faaliyetler, mamul

farklilagtirllmasina giden bir isletmede farkli tiirde mamuller iiretebilmek icin yerine
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getirilen ve tiim mamuller yerine belirli bazt mamullere yarar1 olan faaliyetlerdir. Bu

diizeydeki faaliyetler, 6zel bir mamul tiiriiniin iiretimine iliskindir (Y1lmaz, 2007: 75).

Mamul diizeyindeki faaliyetler, birim ve parti sayisindan bagimsizdirlar. Clinkii
bir mamul tlirlinlin biitiini i¢cin yapilirlar ve o mamuliin {iretim miktarindan
etkilenmezler. Bu tiir faaliyetler, ancak isletmede iiretilen mamul cesidinin sayisina
bagh olarak degisirler. Bu nedenle, mamul seviyesi faaliyetleri mamul ¢esidi fazla olan

isletmelerde daha fazladir (Cooper ve Kaplan, 1991a: 271).

d) isletme (Tesis) Diizeyindeki Faaliyetler: Isletme diizeyindeki faaliyetler,
herhangi bir mamule veya miisteri grubuna gore ayristirllamayan ama {iretimin
devamliligim saglamak amaciyla yapilan faaliyetlerdir (Oker, 2003: 39). Ornegin;
tesislerin aydinlatmasi, kirasi, temizligi, isletme yonetimi gibi genel hizmetler isletme
diizeyinde yapilan faaliyetlerdir. Bu faaliyetler, daha c¢ok yonetsel nitelikli
olduklarindan, tretilen mamul veya hizmet miktarindan bagimsizdirlar (Cooper ve
Kaplan, 1991a: 271). Bu tiir faaliyetlerin iiretimle dogrudan ilgisi yoktur. Uretim
miktari, parti sayist ve mamul tiirii sayis1t ne olursa olsun ayni seviyede gergeklesen

faaliyetlerdir (Zimmerman, 1997: 511).
Sekil 2.10.’da faaliyet ve maliyet hiyerarsisi goriilmektedir.
FAALIYETLER MALIYETLER

Fabrika Yonetimi

Tesis Seviyesi Faaliyetler \ Bina ve Arazi
Isitma ve Aydinlatma

Mamul Seviyesi Faaliyetler Sure¢ Gelistirme

Mamul Tasarimi

Mamul Gelistirme

Parti Seviyesi Faaliyetler « Hazirlik
\ Malzeme Hareketleri

Satinalma-Muayene

Birim Seviyesi Faaliyetler Direkt Isgilik
Direkt Hammadde

Enerji

Sekil 2.10. Faaliyet ve Maliyet Hiyerarsisi
Kaynak: Cooper ve Kaplan, 1991a: 272.
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FTM sisteminin merkezinde yer alan faaliyetlerin belirlenmesi, siniflandirilmasi,
anlasilabilmesi ve basarili bir bigimde yiiriitiilebilmesi isletmede yapilacak siire¢ deger
analizi ve faaliyet analizi ile miimkiindiir. Asagidaki bdliimde bu konuyla ilgili ayrintili

bilgi verilecektir.

Faaliyetlerin belirlenmesi icin yapilmasi gereken siire¢ deger analizidir. Siireg
deger analizi, bir mamul lretmek veya bir hizmet sunmak i¢in yapilmasi gereken
faaliyetlerin sistematik olarak analizinden olusur (Garrison ve Noreen, 1997: 186).
Siire¢ degerleme analizi, bir mamul veya hizmetin iiretilmesi i¢in gerekli olan
faaliyetlerin irdelenip sistematik olarak analiz edilmesidir. Bu analiz, bir mamul veya
hizmet iretiminde kullanilan ve tiiketilen kaynaklarin hangi faaliyetler sonucunda
tilketildigini belirler ve bu faaliyetleri katma deger yaratan ve yaratmayan faaliyetler
olarak siniflandirir. Bir mamuliin {iretiminde isleme siiresi katma deger yaratan faaliyet
olarak gortiliirken, diger tiim stireler (kontrol, tagima, bekleme, depolama) katma deger

yaratmadan kaynaklari tiiketen faaliyetler olarak goriiliir (Erden, 2003: 100).

Faaliyet analizi, bir isletmedeki en kiigiik iiretim ve iiretimde destek birimleri
olarak kabul edilen faaliyetlerin (Tanis ve Giiner, 2003: 5) tespit edilmesi ve
tanimlanmasi olarak ifade edilmektedir. Siire¢ deger analizi kapsaminda yapilan faaliyet
analizi ile, isletmedeki temel faaliyetler belirlenmekte ve bir boliimde hangi faaliyetlerin
kac¢ kisi tarafindan yiiriitiildiigli, faaliyetler i¢in harcanan zaman ve faaliyetin igletme

icin ifade ettigi deger hakkinda bilgi sahibi olunmaktadir (Miller, 1996: 69).

2.17.2. Faaliyet Merkezlerinin Belirlenmesi

Faaliyetler belirlendikten sonra bu faaliyetlerden kag tanesinin ayr1 birer faaliyet

merkezi olarak ele alinacagina karar verilmelidir.

Faaliyet merkezi, yonetim tarafindan kapsadigi faaliyetlerin maliyetlerinin ayr1
olarak raporlanmasi istenen iiretim siirecinin bir boliimiidiir (Garrison ve Noreen, 1994:
194). Her faaliyeti ayri bir faaliyet merkezi olarak ele almak ekonomik olmayacagindan,
bircok uygulamada ayrintiyr ve kayitlama maliyetlerini azaltmak i¢in birbiriyle ilgili
birkag faaliyet tek bir faaliyet merkezi i¢inde toplanir. Ornegin; birkag faaliyeti iceren
ilk madde ve malzemenin taginmasi ve ige yerlestirilmesi faaliyetleri, “malzeme tagima”

faaliyet merkezinde birlestirilebilir (Erden, 2004: 183).
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Faaliyet merkezi, bazen bir sorumluluk merkezi kadar genis kapsamli faaliyetleri
bir araya getirirken, bazen de bir maliyet merkezi kadar hatta daha ayrintili olarak

faaliyetleri detaylandirabilir (Garrison ve Noreen, 1994: 194).

2.17.3. Faaliyet Maliyetlerinin Hesaplanmasi

FTM sistemi, isletmelerde {iiretim esnasinda olusan endirekt maliyetlerin ve
destekleyici faaliyetlerin kullandig1i kaynaklar sonucu olusan maliyetleri faaliyetlere
yiikleme esasina dayanmaktadir. FTM uygulamasinin amaci; ortak maliyetleri
mamullere yansitmak degil, faaliyetler tarafindan kullanilan kaynaklarin ne o&lgiide
kullanildigin1 6lgmek ve burada olusan maliyetleri kaynak anahtarlar1 yardimiyla
faaliyetlere ve faaliyet maliyetlerini de maliyet anahtarlar1 yardimiyla mamullere,

hizmetlere ve miisterilere yiiklemektir (Giimiis, 2007: 85-86).

Bir faaliyetin maliyeti, onu yerine getirebilmek icin tliketilen tim iiretim
faktorlerinin maliyetleri toplamindan olusur. Bunun igin, isletmenin baslica faaliyetleri
belirlendikten sonra her bir faaliyet tarafindan tiiketilen kaynaklarin izlenmesi gerekir
(Aksoylu, 2001: 74; Akgiin, 2004: 33; Kose, 2005: 129). Buna gore, faaliyet maliyetinin

hesaplanmas1 asamasinda yapilacak islemler sunlardir:

e Kaynaklarla ilgili veri toplanmasi,
e Kaynak maliyet anahtarinin (birinci asama maliyet anahtar1) se¢imi,

e Kaynak maliyetlerinin faaliyetlere yiiklenmesi.

2.17.3.1. Kaynaklarla ilgili Veri Toplanmas:

Faaliyet maliyetinin hesaplanabilmesi i¢in Oncelikle, bu faaliyetlerin hangi
kaynaklar tiikettigi ve bu kaynaklarin maliyeti tespit edilmelidir. Endirekt malzeme,
endirekt iscilik, disaridan saglanan fayda ve hizmetler, enerji, makine, techizat,
kullanilan acik ve kapali alanlar birer kaynaktir (Yildiz, 2008: 68). Bu kaynak
maliyetlerine iliskin bilgiler; defter-i kebir hesaplarindan, endiistri miihendisligi
analizlerinden veya benzer faaliyetler arasindaki iliskinin tahmininden 6grenilebilir

(Brimson, 1991: 129).
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Cakici (2001: 112), FTM’ye uygun bir kayit diizeninin olusturulmasi bakimindan,
Tekdiizen Hesap Plani’nda “730 Genel Uretim Giderleri” hesabi altinda gider tiirleri ve
faaliyetlere iliskin yardimct hesaplar agilmak suretiyle kayitlarin tutulmasinin miimkiin
oldugunu belirtmistir. Eker (2002: 255) ise, isletme yoneticileri ve diger ilgililerin her
bir faaliyet seviyesinde olusan maliyetleri acik ve net bir bicimde goérmeleri igin

tebligde serbest birakilan 8 nolu hesap grubunun kullanilmasini énermistir.

2.17.3.2. Birinci Asama Maliyet Anahtarlarinin Secilmesi

Maliyet anahtari, yiiriitiilen bir faaliyetle ilgili olarak maliyetlerin olusmasina
neden olan herhangi bir faktor veya faktorlerdir. Maliyet anahtari, bir faaliyeti tiikketen
mamulle o faaliyetin toplam maliyeti arasinda nedensel bir iligki saglar (Lewis, 1993:
92). Maliyet anahtarin1 segerken kural, dagitilacak maliyetlerin karakterine uygun,
maliyetin degisimini en iyi sekilde takip edebilecek bir Ol¢ii segmektir. Bu Olcii,
maliyeti en ¢ok etkileyen faktorler arasindan seg¢ilir. Bir maliyet, birden ¢ok faktoriin
etkisi altinda degismekte ise birkac Olgiiniin birlesmesiyle meydana gelen kombine
maliyet anahtarlar1 kullanilir (Elitas, 2004: 144). Iscilik saati, m?, m?, kws, makine saati,
ampul sayisi, radyator sayisi, test siiresi gibi faaliyetler tarafindan tiiketilen kaynaklarin

miktarini gosteren ol¢iiler, kaynak anahtari olarak kullanilabilir.

Dogru se¢imin yapilabilmesi i¢in kaynak maliyet anahtarlari; bolim yoneticileri,

proje takimlar1 ve muhasebe yoneticisi ile beraber belirlenmelidir (Yiikgi, 1999a: 909).

FTM sistemi, maliyetleri dagitmak yerine sebep-sonug iliskisine dayali bir maliyet
yiiklemeyi amacladigindan, geleneksel olarak maliyet muhasebesi terminolojisinde
kullanilan “maliyet dagitim1” yerine genellikle “maliyet ylikleme veya maliyet izleme”

kavramlarini kullanmaktadir (Cooper, 1990: 14).

Siparis sayisi, harekete gecirme sayisi, bakim istek sayisi/saati, bilgisayar kayit
siireleri, iiretim hazirligi sayisi, parca sayisi, kontrol sayist veya saati gibi Ol¢iiler,
mamullerce tiiketilen faaliyetlerin altinda yatan islemleri yansitacak bi¢imde faaliyet
anahtari olarak kullanilabilir. Bu 6l¢iiler genelde bir faaliyetin kag¢ kere yapildigini veya
ne kadar siirede tamamlandigin1 gosterir. Faaliyetlerin yapilma siklig1 veya stireleri
arttikca, bu faaliyetleri kullanan mamullere yiiklenecek faaliyet maliyetleri de artar.
Ayrica, burada belirtilmesi gereken onemli bir nokta da, geleneksel sistemde dagitim

anahtar1 olarak kullanilan direkt iscilik saati veya makine saati gibi unsurlarin bu
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sistemde de maliyet anahtar1 olarak kullanilabilmesidir. Onemli olan, belirlenen
anahtarin  mamullerin gercek kaynak tiiketimini ve faaliyetlerden ne kadar
yararlandigin1 gosterecek nitelikte uygun seviyede bir 6l¢li olmasidir. FTM, mamul
maliyetlemede her diizey i¢in uygun maliyet anahtarlarini1 segerek endirekt maliyetlerle

mamuller arasinda saglikli bir iliski kurmaya ¢alisir (Yildiz, 2008: 73-74).

Faaliyet anahtarlarinin sayis1 asgari diizeyde belirlendikten sonra, bunlarin i¢inden
en uygunlarinin segilebilmesi icin dikkat edilmesi gereken unsurlar sunlardir (Oker,

2003: 49-51):

Ol¢me Maliyeti: FTM sisteminde kullanilan maliyet anahtarlarinin genellikle ¢ok
saylida olmasi nedeniyle bilgilere kolayca ulasilabilir olmasi, bu bilgilerin kolayca
derlenebilir olmas1 ve bu anahtarlarla ilgili 6l¢limleme maliyetlerinin bu sistemden

saglanacak faydadan daha az olmasi ¢ok dnemlidir.

Korelasyon Derecesi: Maliyet anahtari, mamullerin faaliyet tiiketimini dogru
yansitmali, yani maliyet anahtarlar1 ile faaliyetlerin mamuller tarafindan kullanimi
arasinda yiiksek derecede korelasyon olmalidir. Is siiresini dlgen maliyet anahtarlari, is
sayisint Olcen maliyet anahtarlarina nazaran faaliyetlerle daha yiiksek bir korelasyona
sahiptir. Ornegin; kontrol sayis1 maliyet anahtar1 olarak belirlenmisse ve kontrol siireleri
cok farkli ise, kontrol siiresinin uzun oldugu partideki mamullerin maliyeti olmasi
gerekenden daha az, kontrol siiresinin kisa oldugu partideki mamullerin maliyeti olmasi

gerekenden daha fazla olacaktir.

Davramgsal Etkiler: Calisanlar, maliyet anahtarlarinin birim maliyet veya
sayisinin kendi performanslarinin degerlendirilmesinde kullanilacagini bildiklerinden,
secilecek maliyet anahtar1 ¢calisanlar {izerinde olumlu etki saglayabilen, onlar tarafindan
tercih edilen bir anahtar olmalhdir. Ornegin; isletme gelen malzemelerin kontrol
faaliyetlerini, malzeme ihtiyag¢ listelerini, tedarikgilerle ilgili faaliyetlerini azaltmasi
bakimindan mamullerde kullanilan parca sayisin1 azaltmak isteyebilir ve bu faaliyetler

icin parca sayisini maliyet anahtar1 olarak belirleyebilir.

Eker (2002: 247), bir maliyet havuzuyla ilgili birden fazla maliyet anahtar1 s6z
konusu ise korelasyon, regresyon ve diger istatistiki teknikler kullanilarak iliski derecesi
en yiksek maliyet anahtarinin dagitim anahtart olarak segilmesi gerektigini

sOylemektedir.
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2.17.3.3. Kaynak Maliyetlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

Muhasebe kayitlar1 gozden gecirilip, maliyet verilerinin temel kaynagi olan biiyiik
defter hesaplar faaliyetlere gore yeniden olusturulduktan sonra, maliyetler dogrudan
veya secilen kaynak maliyet anahtarlar1 vasitasiyla dolayli olarak faaliyetlere
yiiklenirler. Burada, her bir kaynak maliyeti i¢in kaynak maliyet anahtar1 bagina maliyet
hesaplanip, s6z konusu kaynaktan yararlanma durumuna gore faaliyetlere yiikleme
yapilir. Tiim yiiklemeler tamamlandiktan sonra, her bir faaliyetteki kaynak maliyetleri

toplanarak her faaliyetin toplam maliyeti hesaplanir (Y1ldiz, 2008: 71).

2.17.4. Maliyet Havuzlarinin Olusturulmasi

Maliyet havuzlar, faaliyetlerin tiikettigi her kaynagin toplanmalarinin, faaliyetler
itibariyle belirlenip faaliyet merkezleri arasinda bdliistiiriilmesinden olusur. FTM
sisteminde maliyet havuzu, tek bir faaliyete bagli olan maliyetlerin toplandig1 yerdir

(Aksoylu, 2001: 79).

Maliyet havuzu olusturma, faaliyetlerin tiikettigi kaynaklarin toplam tutarinin
faaliyetler itibariyle belirlenmesidir. Faaliyetlerin belirlenmesi islemi tamamlandiktan
sonraki asama bu faaliyetlerin maliyetlendirmesidir. Baz1 maliyetlerin gerceklestirilen
faaliyetlerle iliskisi dogrudan ve kolay bir sekilde saglanirken, digerleri i¢in 0rnegin;
birden fazla faaliyete katilan g¢alisanlarin her bir faaliyetle iliskisinin kurulmasi son
derece zordur. Boyle bir durumda Once, faaliyetlere iliskin yapilan temel analizde
faaliyetlerin temel maliyetleri bulunur. Daha sonra, bu faaliyetler alt faaliyetlere
ayrilarak alt faaliyetlerin her birinin tiikettigi kaynaklarin maliyeti olusturulur. Saglikli
bir maliyet havuzunun olusturulabilmesi i¢in temel sart; isletmenin faaliyetlerinin, alt
faaliyetlerinin ve bunlarin tiikettigi kaynaklarin neler oldugunun iyi bir sekilde

belirlenmesidir (Arzova, 2002: 25-26).

Maliyet havuzlarinin  olusturulmasint  saglayan faaliyet merkezlerinde,
faaliyetlerin gesitliligine bagh olarak birden fazla maliyet havuzu olabilir (Yildiz, 2008:
72).

Kaynak maliyetleri faaliyetlere yiiklendikten ve faaliyetlerin maliyetleri

olustuktan sonra, her bir faaliyetin toplam maliyeti bulunarak maliyet havuzlarinin
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olusturulmas1 asamasima gegilir. Maliyet havuzlarn ayni1 faaliyet ile ilgili olan
maliyetlerin, ciktilara dagitilmadan once olusturduklari grubu ifade eder (Kogyigit,
2006: 43). Maliyet havuzlar1 olusturulurken her havuz i¢in tek bir maliyet anahtari
kullanilabilmelidir (Granof, Platt ve Vaysman, 2000: 9). Her bir havuz i¢in birden fazla
sayida maliyet anahtar1 kullanilabilecek ise, bu havuz kendi icinde yeniden

boliimlenmelidir (Kogyigit, 2006: 43).

2.17.5. ikinci Asama Maliyet Anahtarlarinin Secilmesi

Maliyetlerin maliyet havuzlarinda toplanmasindan sonraki asama, toplanan
maliyetlerin ¢iktilara yiliklenmesi agamasidir. Bu da ikinci agama maliyet anahtarlari
vasitastyla gerceklesir. Ikinci asama maliyet anahtarlar, ¢iktilarin faaliyet tiiketimlerini
gosteren Olcliler olup, ¢iktilarin faaliyetler {lizerindeki taleplerini ele alarak faaliyet
maliyetlerinin hangi dl¢iilere gore ciktilara yiliklenecegini gosterir. Maliyet havuzlarinda
toplanan faaliyet maliyetlerinin g¢iktilara dagitilmasi i¢in uygun maliyet anahtarlarinin
se¢ilmesi gerekir. Maliyet anahtarlari, FTM sisteminin en 6nemli unsurlarindan biridir.
Ciinkii FTM sisteminin basartya ulagsmasi i¢in maliyet anahtarlarinin dogru se¢ilmesi
gerekir. Maliyet anahtarlar1 olaylarin arkasindaki nedenleri dogru yansitmalidir. Bir
faaliyetin toplam maliyetini artiran herhangi bir nedensel faktér olan maliyet
anahtarlari, hacim ile ilgili olabilecegi gibi hacim ile ilgili olmayadabilir (Baker ve

Boyd, 1997: 24; Kogyigit, 2006: 45).

2.17.6. Maliyetlerin Mamullere/Hizmetlere/Miisterilere/Bolgelere Yiiklenmesi

FTM’de son asama, maliyet havuzlarinda toplanan faaliyet maliyetlerinin

belirlenen faaliyet anahtarlar ile ¢iktilara yiiklenmesidir.

FTM sistemindeki ikinci maliyet dagitim asamasi, faaliyet merkezlerinde biriken
maliyetleri mamullere, miisteri siparislerine, miisterilere ve bolgelere yiiklemektir
(Garrison ve dig., 2003: 277). Faaliyet merkezleri i¢cin uygun maliyet anahtarlar
belirlendikten sonra, her mamul grubunun bu maliyet anahtarlarin1 kullanma miktarina
gore faaliyetlerde toplanmis maliyetler mamul gruplarina aktarilir. Mamullere
yiiklenecek maliyetler, maliyet anahtarlarin birim maliyeti ile maliyet anahtarinin

tekrarlanma sayisinin ¢arpimui ile elde edilir. Boylece, faaliyetler tarafindan kullanilan
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kaynaklar bu faaliyetleri kullanan mamullere dogrudan aktarilmis olur (Oker, 2003: 51-

52).

S6z konusu faaliyet maliyetlerinin mamullere yiiklenmesinde iki bilgiye ihtiyag
vardir. Bunlar, seg¢ilen maliyet anahtarlarinin maliyetleme donemine ait toplam

miktarlar1 ve toplam miktarlarin mamuller arasinda dagilimidir (Isleyen, 1999: 82).

Geleneksel maliyet muhasebesi uygulamalarinda, mamullere yiiklenen maliyet
unsurlar1 liretim maliyetlerini olusturmakta, ancak katlanilan faaliyete iliskin diger
giderler ise donem gideri olarak kabul edilmektedir. Fakat, modern maliyet muhasebesi
yaklagimlarinda, ozellikle FTM sisteminde, {iretilen malin maliyetine faaliyet
giderlerinin de eklenmesi gerektigi belirtilmektedir. Ornegin; satis temsilcilerine ddenen
satig komisyonlari, tasima maliyetleri, garanti ve onarim maliyetleri mamule kolaylikla

yansitilabilmektedir (Garrison ve dig., 2003: 264).

2.18. FAALIYET TABANLI MALIYETLEME SISTEMININ
UYGULANMASI

FTM sisteminin uygulama caligmalarindan 6nce, isletme yoneticilerinin asagidaki

sorular1 cevaplayarak bazi temel kararlari almalar1 gerekmektedir (Oker, 2003: 53):

¢ Sistem, mevcut olan sistemle biitlinlestirilmeli mi yoksa bagimsiz mi kalmali?
e Sistem, finansal raporlama yapabilmeli mi?

e Kurulacak sistemden kim sorumlu olmal1?

e Sistem, ne derece dogru olmali1?

e Sistem, tarihi maliyetleri mi yoksa hedeflenen maliyetleri mi raporlamali?

e Ik tasarim basit mi yoksa kompleks (karmasik) mi olmal1?

Sekil 2.11., FTM sisteminin uygulanmasini gostermektedir.
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Faaliyetlerin
Belirlenmesi

isbasmda
Egitim

“Ust Yonetimin
Destegi

Maliyet Dagitim
Yontemlerinin
Belirlenmesi

Maliyet
Anahtarlarinin
Belirlenmesi

Sisteminin
Uygulanmasi

Katilmin
Saglanmasi

Teorik
Egitim

Uygulanmanin
izlenmesi

Sekil 2.11. FTM Sisteminin Uygulanmasi
Kaynak: Gunasekaran ve Sarhadi, 1998: 240.

Sekil 2.11.’de de goriildiigli lizere, FTM sisteminin kurulmasi ve uygulanmasi
asamalarinda isletmelerin basariya ulasabilmeleri i¢in, isletme igindeki her
departmandan gerekli personelin de bu uygulamalara katiliminin saglanmasi
gerekmektedir. Bu, ayn1 zamanda isletmenin rekabet giiciiniin artirilmasi ve sistemin
daha saglikli isleyebilmesi agisindan son derece onemlidir (Gunasekaran ve Sarhadi,

1998: 240).

FTM sisteminin uygulanmasi sirasinda faaliyetler siirekli takip edildigi ve deger
katmayan faaliyetler ortadan kaldirildigi i¢in, bir sonraki donemde sistemin yararlarinin
artacagi ve isletme yoneticilerine daha saglikli maliyet bilgileri sunacagi agiktir (Bekgi

ve Negiz, 2011: 135).
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2.19. LIMAN MALIYETLERINIiN FAALIYET TABANLI MALiYETLEME
SISTEMINE GORE iNCELENMESI

Liman isletmelerinde gergeklestirilen faaliyetler sonucu olusan maliyetlerin
saglikli bir sekilde izlenebilmesi ve kontrol edilebilmesi i¢in, isletmelerin muhasebe
bilgi sistemlerinin iyi bir sekilde kurularak isletilmesi gerekir. Isletmelerdeki muhasebe
bilgi sistemlerinin dogru ve anlamli bilgiler iiretebilmesi ise, maliyetlerin dogru bir
bigcimde olciilebilmesine baghdir. Ulkemizde limancilik sektdriiniin  ve liman
faaliyetlerinin giderek 6nem kazanmasiyla birlikte, liman maliyetlerinin de daha dogru

bir bigimde belirlenip kontrol edilmesi gerekir.

Limanlarin, taginan yilik miktarinin biiylikliigi ve kombine tasimaciligin bir
pargasi olmasi dolayistyla diger terminallerden daha karmasik olan yapilar oldugu ve
liman1 sadece deniz terminali gibi diislinmenin hatali oldugu, ayrica, karadaki
fonksiyonlarina hizmet vermek tizere lojistik zincir i¢inde cesitli fonksiyonlar1 da
icerdigi daha oOnceki boliimde belirtilmisti. Lojistik faaliyetlerin maliyetlemesinde
geleneksel maliyetleme sistemlerine alternatif olan FTM sisteminin kullanilmas1 ve
buna iliskin akademik ¢aligmalarin iilkemizde yapilmasina karsin, lojistik sektoriiniin
bir pargasi olan liman igletmelerinin faaliyetlerinin maliyetlemesinde belirtilen duruma

benzer bir ¢calismaya/uygulamaya rastlanilmamustir.

2.19.1. Liman Faaliyetlerinin Belirlenmesi

Liman faaliyetlerinin FTM sistemine gore incelenmesindeki ilk dnemli adim,
temel liman faaliyetlerinin belirlenmesidir. Giiniimiizde, liman isletmelerinde
faaliyetler; gemiye yonelik faaliyetler, yiike yonelik faaliyetler, depolamaya yonelik
faaliyetler, yolcuya yonelik faaliyetler ve genel liman diizeyinde faaliyetler olarak
gerceklestirilmektedir. Limanlarda gemiye yonelik temel faaliyetleri; pilotaj faaliyetleri,
romorkaj faaliyetleri, barinma faaliyetleri, tatl su verme faaliyetleri ve atik alim
faaliyetleri olusturmaktadir. Yiike yonelik temel faaliyetleri; yilikleme faaliyetleri,
bosaltma faaliyetleri ve kantar (tart1) faaliyetleri olusturmaktadir. Depolamaya yonelik
temel faaliyetleri; ardiye faaliyetleri ve terminal faaliyetleri olusturmaktadir. Yolcuya
yonelik temel faaliyetler; yolcu giris ve ¢ikiglarinin saglanmasi iizerinedir. Genel liman

diizeyinde faaliyetler ise gemi, yiik, depolama veya yolcu diizeyinde faaliyetlere
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girmeyen ancak bu faaliyetlerin tiimiiniin saglikli bicimde gergeklestirilebilmesi igin

yerine getirilen faaliyetleri kapsamaktadir.

2.19.2. Liman Faaliyetlerinin Gergeklestirilmesi I¢cin Tiiketilen Kaynaklarin

Belirlenmesi

FTM sisteminin amaci, maliyet anahtarlarinin tiikettikleri faaliyetler ile bu
faaliyetlerin kullandiklar1 kaynaklar arasinda iliski kurabilmesidir (Giimiis, 2007: 206).
Nasil lojistik faaliyetlerin maliyetlemesinde kaynak maliyetlerinin faaliyetlere dagitimi
ile ilgili zorluklar yasaniyorsa, ayni zorluk liman faaliyetlerinin maliyetlemesinde de

yasanacaktir.

2.19.3. Maliyet Anahtarlarimin Secilmesi

Giliniimiizde liman isletmelerinde temel sorun, liman faaliyetleri sonucunda olusan
tiim maliyetleri, baslangi¢c noktasindan nihai miisteriye kadar olan siiregte tam ve dogru
bir bi¢imde izleyememesi veya izlemekte gii¢liik yasamasidir. Bu sorunun {istesinden
gelebilmek ic¢in, diger isletmeler gibi liman isletmelerinin de maliyet muhasebesi
sistemlerinde degisiklige gitmeleri ve hacime dayali maliyet dagitim anahtarlar1 yerine
faaliyet esasini baz alan dagitim anahtarlarini tercih etmeleri, maliyetleri ayr1 ayri
izlemeleri ve faaliyetlerin kaynaklari hangi oranda tiikettigini belirlemeleri gerekir. Bu
faaliyetlerin yerine getirilmesindeki en 6nemli husus ise, liman faaliyetleri sonucunda
olusan maliyetleri en 1iyi sekilde temsil edebilecek maliyet anahtarlarinin
belirlenmesidir. Ornegin; depolama faaliyetini ele aldigimizda, geleneksel maliyet
muhasebesi uygulamasinda olugsan maliyetler depodaki yiik basina ortalama maliyet
hesaplanarak yiiklenir. FTM sisteminde ise, depolama faaliyeti sonucu tiiketilen
kaynaklarin maliyetlerini faaliyetlere aktarmada yiikleme-bosaltma yapilan yiiklerin

miktarlan dikkate alinir.

FTM sisteminin liman isletmelerinde bagarili bir bigimde uygulanabilmesi igin
liman faaliyetleri, kaynak maliyetleri ve maliyet anahtarlar1 arasindaki iligskinin iyi bir
bicimde analiz edilmesi gerekir. Bu anlamda FTM sistemi, asagidaki amagclarin

belirlenmesinde daha dogru bilgi ihtiyaci saglar (Aktaran: Giimiis, 2007: 210):

e Miisteri ve mamul karliliginin 6l¢lilmesinde (stratejik amag),
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e Isletme yoneticilerine ve miisterilere deger katan faaliyetlerin belirlenmesinde
(operasyonel kontrol amact),
e Deger katmayan faaliyetlerin maliyetlerinin belirlenmesinde (operasyonel

kontrol amaci).

2.19.4. Liman Faaliyetlerinin Maliyetlendirilmesi

Lojistik faaliyetlerde oldugu gibi liman faaliyetlerinin gerceklestirilmesi i¢in
gerekli kaynaklar belirlendikten sonraki asama, bu faaliyetlerin maliyetlerinin
belirlenmesidir. Etkin bir FTM siirecinde, faaliyetler ile kaynaklarin kullanim1 arasinda
neden-sonu¢ iligkisi kurulmalidir. Kaynaklarin maliyeti faaliyetler arasinda
dagitilmalidir. Ornegin; bir faaliyete iliskin isgiicii maliyetinin dagitiminda bu faaliyeti
gergeklestirmek icin harcanan iscilik siiresi ve iscilik saat ticretinden yararlanilir. Bazi
faaliyetler i¢in tiiketilen kaynaklar dogrudan belirlenebilirken, bazi faaliyetler igin
kullanilan kaynaklarin belirlenebilmesi i¢in c¢alisanlarla detayli goriismeler yapilmasi
gerekir. Ornegin; bir is¢i zamanmin %100’{inii bir isi yapmakla harciyorsa, s6z konusu
faaliyetin is¢ilik maliyetini belirlemek olduk¢a kolaydir. Buna karsin, zamaninin
yalnizca belirli bir bolimiinde bu isi yapiyorsa, bu faaliyetin iscilik maliyetini
belirlemek i¢in kaynak kullanimi ile faaliyet arasinda neden-sonug iliskisi kurulmasi
gerekir. FTM sisteminde bu iliski maliyet anahtarlar ile belirlenir (Glimiis, 2007: 213-
214).
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UCUNCU BOLUM
LIMAN iISLETMELERINDE FAALIYET TABANLI MALIYETLEMENIN
UYGULANMASI

3.1. DAHA ONCEDEN YAPILMIS CALISMALAR

Tiirkiye’de ticaret, lojistik, pazarlama, ekonomi, turizm, yonetim ve organizasyon,
etkinlik, verimlilik, 6zellestirme, rekabet, planlama, kapasite, tarifeler ve yatirim

boyutlariyla limanlar iizerinde pek ¢ok ¢alisma yapilmistir.

Muhasebe boyutuyla incelendiginde; limanlar iizerinde 1996 yilinda Giil Yavuz
tarafindan “Liman Isletmeleri’nde Muhasebe Diizeni ve Bir Uygulama” isimli yiiksek
lisans tez caligmasi yapilmistir. Benzer ¢alismalar olarak; 2001 yilinda Aysun Kurtulus
tarafindan “Deniz Tasima Isleri ve Acente Muhasebe islemleri” ve 2011 yilinda Basak
Albayrak tarafindan “Denizyolu Tasimaciliginda Muhasebe Diizeni ve Yiikk Tasima

Maliyetlerinin Muhasebelestirilmesi” isimli yliksek lisans tez ¢alismalart yapilmistir.

Maliyet ve/veya maliyetleme boyutuyla incelendiginde; limanlar iizerinde 1994
yilinda Kaan Yal¢indag tarafindan “Limanlarda Maliyet Analizleri” ve 2008 yilinda
Tevfik Umut Ozkan tarafindan “Liman Isletmelerinde Stratejik Maliyet Y&netimi ve
Konteyner Terminallerinde Havuz Sistemi Orneklemesi” isimli yiiksek lisans tez
caligmalar1 yapilmistir. Benzer ¢alismalar olarak; 2007 yilinda Giilay Giigergin
tarafindan “Deniz Tasima Isletmelerinde Maliyet Yapisinin Incelenmesi ve Yiik
Tasimacilign Uygulamasi” isimli yiiksek lisans tez ¢aligmasi, 2009 yilinda Ozgiir
Ozdemir tarafindan “Denizyolu Yiik Tasimaciliginda Maliyetler ve Bir Uygulama” ve
2013 yilinda Sercan Erol tarafindan “Denizyolu Tasima Maliyetlerinin Finansmaninda
Tiirev Uriinlerin Kullammina Yénelik Bir Uygulama” isimli doktora tez galismalari

yapilmigtir.

3.2. LIMAN iSLETMESI ORNEK UYGULAMA

Liman faaliyetleri ve FTM konusunda buraya kadar yapilan teorik agiklamalari
desteklemek amaciyla ¢alismanin bu béliimiinde 6rnek bir liman igletmesi uygulamasi

gerceklestirilmis, liman maliyetleri geleneksel maliyetleme sistemi ve FTM sisteminin
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biitlinlestirildigi 6rnek liman isletme uygulamasina iligkin agiklama ve maliyetleme

ilgili hesaplamalara yer verilmistir.

Calismanin tigiincli boliimiinii, birinci ve ikinci boliimlerde aciklanan teorik
bilgileri desteklemek amaciyla Tiirkiye’de bir liman igletmesinde yapilan uygulama
olusturmaktadir. Bu anlamda, ulusal ve uluslararasi liman sektoriinde faaliyette bulunan
bu liman isletmesinde yapilmakta olan liman faaliyetleri ve bu faaliyetler sonucu olusan
maliyetler, hem geleneksel maliyetleme sistemine gore hem de FTM sistemine gore

incelenmeye calisilmigtir.

3.3. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Bu arastirmanin amaci, Tiirkiye’nin 6nemli limanlarindan birinde gergeklestirilen
liman faaliyetlerini ve bu faaliyetler sonucu olusan maliyetleri hem geleneksel
maliyetleme sistemine gére hem de FTM sistemine gore inceleyerek aralarinda bir
karsilagtirma yapmaktir. Diger bir ifadeyle, liman isletmeleri agisindan maliyetleme
sisteminin olusturulmasinda geleneksel sistem ve giincel maliyetleme yaklasimlarindan
biri olan FTM sisteminin ele alinmasi ve liman isletmelerinin maliyet muhasebesi
sistemlerini kendi organizasyon yapilarina, faaliyet g¢esitlerine, biiytikliiklerine,
ihtiyaclarina gore belirleyebilmeleri ve liman i¢in bir maliyetleme sistemi

olusturulmasidir.

Bu arastirma, liman isletme maliyetlerini hem geleneksel maliyetleme sistemine
gbore hem de FTM sistemine gore incelemesi ve her iki sisteme gore bir karsilagtirma
yapmast dolayisiyla, maliyet alaninda g¢alisma yapan bilim insanlarina, lisans ve
lisansiistli diizeydeki Ogrencilere, ilgili sektor ve kuruluslarin yetkilileri, yonetimi ve
calisanlarina faydali olabilmesi agisindan 6nem arz etmektedir. Ayrica bu arastirma,
liman maliyetlerinin hem geleneksel maliyetleme hem de FTM sistemine gore
incelenmesi boyutuyla, bu ¢alisma sonucunda elde edilen bilgilerle liman faaliyetlerinin
ve bu faaliyetler sonucu olusan maliyetlerin daha ayrintili bir bi¢imde incelenebilme

olanagini saglamasi acisindan da ayr1 bir onem tagimaktadir.
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3.4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Calismada uygulamanin gergeklestirilebilmesi i¢in dncelikle, ¢alismanin birinci
ve ikinci boliimlerinde yer alan kaynaklardan yararlanarak kavramsal cerceve ile
uygulama arasinda iliski kurulmus ve bu biitiinlesik bilgilerden yola ¢ikarak liman
maliyetleri hem geleneksel maliyetleme sistemine gore hem de FTM sistemine gore
incelenmistir. Calisma kapsaminda isletmenin 2013 yilina ait verileri kullanilmistir.
Uygulamanin yapilabilmesi i¢in gerekli olan veriler, igletme yetkilileriyle yiiz yiize
goriisme teknigi ve e-mail yoluyla elde edilmistir. Bu goriismeler esnasinda sorulan
sorulara alinan cevaplar c¢ergevesinde, yurt icinde ve yurt disinda yayimlanan
kitaplardan, o6nemli dergilerdeki geleneksel maliyetleme ve FTM ile ilgili
calismalardan, internet kaynaklarindan yararlanilarak hem geleneksel maliyetleme hem

de FTM yapilmustir.

3.5. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE SINIRLILIKLARI

Arastirma, limancilik sektoriinde iyi bir konumda olan, Tirkiye’nin en onemli
ticaret noktalarindan biri olan bir liman isletmesinde 2013 yilinda gerceklestirilen temel
liman faaliyetlerini kapsamaktadir. Diger bir deyisle calismada, limanda gergeklestirilen
gemiye yonelik, yiike yonelik, depolamaya yonelik, yolcuya yonelik ve genel liman
diizeyindeki temel faaliyetler ele alinarak incelemeler yapilmis ve bu incelemeler

dogrultusunda geleneksel maliyetleme ve FTM gerceklestirilmistir.

Arastirmanin uygulama kisminin daha iyi sonuglar verebilmesi i¢in Oncelikle,
isletmenin liman faaliyetlerine iliskin is akisi ve is etlidli incelenmistir. Diger taraftan,
uygulama i¢in se¢ilen liman isletmesinin faaliyette bulundugu sektérde onemli bir
konumda olmasi, ¢alismanin giiglii yam1 olarak diisiiniilmiistiir. Buna karsin, benzer
calismalarda oldugu gibi maliyet bilgilerinin ii¢lincii kisilere agiklanamamasi, agiklansa
dahi bunun ¢ok simirli dlgiide olmasi bu g¢alismanin en 6nemli kosulu ve kisitini
olusturmustur. Bu nedenle, liman isletmesinden saglanan ozellikle kantitatif (nicel)
veriler/bilgiler, yine liman yetkilileri tarafindan belirli dl¢eklerle sunulmustur. Ayrica,
arastirmanin uygulama boliimiiniin olusturulmasinda ve gelistirilmesinde liman miidiirii
ile farkli zamanlarda is akisina ve is etiidiine iliskin detayli ve tekrarlanan goriismeler

yapilmis, yine limanin mali igler birimi ve muhasebe miidiiriiyle yapilan goriismeler
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sonucunda elde edilen veriler/bilgilerden yola ¢ikarak geleneksel maliyetleme ve FTM

gerceklestirilmistir.

3.6. ARASTIRMANIN UYGULANMASI

Calisgmanin bu boliimiinde; dncelikle isletmenin genel tanitimina iliskin bilgilere
yer verilerek; kisa tarihgesi, hinterlandi, kapasitesi ve fiziki durumu, kalite ve ¢evre
anlayisi, is akis1 ve faaliyetleri, organizasyon yapisi, miisteri grubu, hizmet kalemleri ve
mevcut maliyet sistemine iliskin bilgilere deginilmistir. Bu agiklamalardan sonra, liman
faaliyetlerinin maliyetlerinin geleneksel maliyetleme sistemi ve maliyetlerin daha

ayrintili analizine imkan saglayan FTM sistemi kismina gegilecektir.

3.7. LIMAN ISLETMESIi HAKKINDA GENEL BiLGILER

Isletme hakkindaki genel bilgiler, liman isletmesinin resmi web sitesi ve isletme
yetkililerinden elde edilmistir. Isletme bilgilerinin gizliligi nedeniyle web dipnotu
verilememistir ve isletmenin ismi gizli tutularak ““X” Liman Isletmesi” ifadesi

kullanilmustir.

3.7.1. Limanin Kisa Tarihgesi

Aragtirmanin yapildigi “X” Liman Isletmesi oldukga koklii bir gegmise sahiptir.
Bu liman baslangigta, Pontuslar tarafindan yapilmissa da sonradan simdiki liman
alaninm ilgi gérmesiyle M.O. 117-119 yillarinda bugiinkii Giimriik Idaresinin
bulundugu yerdeki kayalarin oyulmas: suretiyle olusturulmustur. Osmanl
Imparatorlugu déneminde eski rihtim alaninda kumandan Hasan Pasa tarafindan bir
liman ve rthtim yapilmaya baslanmig, bu liman 1903 yilinda Vali Mahzar Pasa
tarafindan tamamlanmistir. Bu tarihlerde liman, Osmanli imparatorlugu’nun 5 6nemli
limanindan biri konumunda olmustur. 1946’da temeli atilan yeni liman, 1954 tarihinde
tamamlanarak vapurun limana yanasmasiyla agilmistir. 1978 yilina kadar bu durumunu
koruyan liman, artan gemi trafigine cevap verebilmesi i¢cin modernizasyonu giindeme
gelmis ve 1980°de baglayan ¢alismalar 1990°da bitirilerek liman bugilinkii konumuna

getirilmistir.
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3.7.2. ipek Yolu ve Liman

Ulkemizde denizle tarihin kesistigi bu liman kenti, tarihi Ipek Yolu iizerinde
bulunan ve yiizyillar boyunca dinlerin, dillerin ve kiiltiirlerin kaynastigi bir merkez,
Dogu'da Iran'a, Kuzey'de Rusya ve Kafkasya'ya agilan bir ticaret kapisi olmustur.
Cenevizliler, Venedikliler bu limandan gelip ge¢misler; yiinlii kumaslar, keten ve ipekli
mallar satmislardir. Osmanli Imparatorlugu déneminde ise limana ev sahipligi yapan
sehir, liman sayesinde Iran'a, Irak'a, Hindistan'a, Rusya'ya ve Kafkasya'ya yapilan

ticaretin odak noktasinda bulunmustur.

Iki bin y1l boyunca Dogu'nun zenginliklerini Bati'ya tasiyan kervanlarin gegtigi
tarihi Ipek Yolu, iki kitayr ve {ic deniz havzasini birbirine baglamistir. Asya'yi
Avrupa'ya baglayan bir ticaret yolu olmanin &tesinde Ipek Yolu, medeniyetler arasi
kiiltiir aligverisini de saglamistir. Cin'den baglayarak Orta Asya'da birden fazla
giizergaha ayrilan Ipek Yolu, énemli giizergihlardan biri olarak limanmn bulundugu
sehrin yolu olarak kullanilmig, Dogunun zenginlikleri bu liman yoluyla batiya

gecmistir.

Limanin bulundugu sehir, biiyiik denizlere baglantis1 bulunan, basta iran, Irak,
Rusya ve Tiirk Cumbhuriyetleri transit yolunun baslangicinda stratejik bir noktada yer
almaktadir. Dolayisiyla, liman da bu iilkelerin tim Avrupa ve Diinya pazarlarina

baglanmasinda kilit bir rol oynamaktadir.

3.7.3. Limanin Hinterlandi

“X” Limant’nin hinterlandini; cografi bakimdan bulundugu mevki itibariyle Dogu
Anadolu illeri, Kafkas iilkeleri, iran ve Asya iilkeleri olusturmaktadir. Kara, deniz ve
hava ulagimi bakimindan, uluslararasi ticaret, nakliyat ve turizm yoniinden énemli bir

ulagim merkezi ve ayn1 zamanda yolcu giris-¢ikisi i¢in deniz hudut kapisidir.

3.7.4. Limanin Kapasitesi ve Fiziki Durumu

“X” Liman Isletmesi’nin resmi web sitesinden elde edilen verilere gére Tablo

3.1., limanin kapasitesini ve fiziki durumunu gdstermektedir.
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Tablo 3.1. Limanin Kapasitesi ve Fiziki Durumu

Ellecleme Kapasitesi 10 milyon ton/y1l
Depolama Kapasitesi 5 milyon ton/yil
Gemi Kabul Kapasitesi | 2.300 adet/y1l

Tablo 3.1.°de de goriildiigii tlizere liman, yilda 10 milyon ton ellecleme
kapasitesine, yilda 5 milyon ton depolama kapasitesine ve yilda 2.300 adet gemi kabul

kapasitesine sahiptir.

“X” Liman Isletmesi’nin resmi web sitesinden elde edilen verilere gére Tablo

3.2., limanin mendirek uzunluklarini gostermektedir.

Tablo 3.2. Mendirekler

Biiyiik Mendirek | 1.135 m
Tali Mendirek 380 m

Tablo 3.2.den de goriildiigii iizere, limanin biiyiik mendirek uzunlugu 1.135 m,
tali mendirek uzunlugu 380 m’dir. Liman rihtimlarinin toplam uzunlugu ise 2.235

m’dir.
“X” Liman Isletmesi’nin resmi web sitesinden elde edilen verilere gére Tablo

3.3., limanda siralanan rihtimlarin uzunluk, derinlik ve ytiksekliklerini gostermektedir.

Tablo 3.3. Rihtimlar

Rihtim Ad1 Uzunluk Derinlik (m) Yiikseklik (m)
1 Nolu Rihtim 30 9 1.80-1.90
2 Nolu Rihtim 400 10 1.80-1.90
3 Nolu Rihtim 580 10 1.80 -1.90
RoRo Rihtimi 25 10 1.25
4 Nolu Rihtim 290 12 1.80-1.90
5 Nolu Rihtim 200 2-5 1
6 Nolu Rihtim 120 2-3 1
7 Nolu Rihtim 300 6 1.50 -1.60
8 Nolu Rihtim 200 6 1.50 -1.60
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Tablo 3.3.’den de gorildiigii lizere, limanda uzunlugu en fazla olan rihtim 3 nolu
rthtim iken, uzunlugu en az olan rihtim Ro Ro rihtimidir. Derinligi en fazla olan rihtim
4 nolu rihtim iken, derinligi en az olan rihtimlar 5 ve 6 nolu rihtimlardir. Yiiksekligi en
fazla olan rihtimlar 1, 2, 3 ve 4 nolu rihtimlar iken, yiiksekligi en az olan rihtimlar 5 ve

6 nolu rihtimlardir.

“X” Liman Isletmesi’nin resmi web sitesinden elde edilen verilere gére Tablo
3.4., limanin yiiz Ol¢lim, hacim ve kapasite bakimindan ambarlama alanlarim

gostermektedir.

Tablo 3.4. Ambarlama Alanlari

N Alan Genisligi Hacim Kapasite

Alan Cinsi (m?) (m?) (ton)
Kapali Ambarlar 13.000 56.000 50.000
Acik Saha 240.000 - 400.000

Tablo 3.4.’den de goriildiigii iizere liman, ylizélglimii 13.000 m?, hacmi 56.000
m?, kapasitesi 50.000 ton olan kapali ambarlara; yiiz 6l¢iimii 240.000 m? ve kapasitesi

400.000 ton olan acik sahalara sahiptir.

“X” Liman Isletmesi’nin resmi web sitesinden elde edilen verilere gére Tablo

3.5., limandaki makine ve techizatlarin miktar ve kapasitelerini gostermektedir.

Tablo 3.5. Makine ve Techizatlar

Ekipman Adi Miktar Kapasite
Rihtim Vinci 10 3-5-10-15-25 ton
Mobil Ving 2 140 ton
Mobil Ving (Lastikli) 7 10-25 ton
Mobil Ving (Paletli) 4 4-5-10 ton
Forklift 13 3-5-10-25-33 ton
Stacker 2 40 - 45 ton
Romork 11 40-44 ton
Loader 8 0.6-0.8-1.6-8-9-10 ton
Kamyon (Damperli) 13 25 ton
Pnomatik 2 120, 200 ton/saat bogaltma
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Tablo 3.5.’de de goriildiigii lizere, limanda farkli kapasitelerde toplam 10 adet
rthtim vinci, 13 adet mobil ving (lastikli ve paletli vingler de dahil), 13 adet forklift, 2
adet stacker, 11 adet romork, 8 adet loader, 13 adet kamyon ve 2 adet pnomatik

bulunmaktadir.

“X” Liman Isletmesi’nin resmi web sitesinden elde edilen verilere gére Tablo

3.6., liman faaliyetleriyle ilgili deniz araglarinin sayisin1 gostermektedir.

Tablo 3.6. Deniz Araclari

Deniz Araclar Adet
Romorkor 3 Adet (800-1250-2500 HP)
Kilavuz motoru 1 Adet (770 HP)

Marin Bot 2 Adet (180 HP)

Tablo 3.6.’da da goriildiigii {izere, liman 3 adet romorkdére, 1 adet kilavuz

motoruna ve 2 adet marin bota sahiptir.

“X” Liman Isletmesi’nin resmi web sitesinden elde edilen verilere gére Tablo
3.7., limanda kullanim amacma gore hizmet araglarii ve bunlarin sayilarin

gostermektedir.

Tablo 3.7. Hizmet Araglar1

Ekipman Ad1 Adet Kullamim Amaci
Devriye Araci 1 Gilivenlik
Pikap 1 Malzeme
Otomobil 1 Satinalma, Makam
Vidanjor 1 Sintine-S1v1 Atik Alimi
Cop Kamyonu 1 Kat1 Atik Alimi
Stipiirge Araci 1 Saha Temizligi
Itfaiye Araci 1 Yangin ve Saha Temizligi

Tablo 3.7.’de de goriildiigii iizere, limanda giivenlik amaciyla hizmet veren 1 adet
devriye araci, malzeme icin 1 adet pikap, satinalma- makam amacgli 1 adet otomobil,

sintine-siv1 atik alimi1 igin 1 adet vidanjor, kat1 atik alimi igin 1 adet ¢op kamyonu, saha
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temizligi i¢in 1 adet siiplirge araci ve yangin ve saha temizligi i¢in 1 adet itfaiye araci

bulunmaktadir.

3.7.5. Liman Isletmesinin Kalite ve Cevre Anlayisi

Aragtirmanin  yapildigi  “X” Liman Isletmesi, kaliteden 6diin vermeden
calismalarina devam ederken, ¢evre ve is sagligi giivenligi konularina da biiyiik 6nem
vermektedir. Limanin kaliteye verdigi onem neticesinde aldig1 ISO 9001, ¢evreye olan
hassasiyeti nedeniyle aldig1 ISO 14001 ve is sagligr ve gilivenligine verdigi onemin

kanit1 olan OHSAS 18001 sertifikalar1 bulunmaktadir.

“X” Liman Isletmesi, hizmet kalitesini ve verimlili§i artirmayi, miisterilerine
kaliteli hizmet sunarak miisteri memnuniyetini en iist seviyede tutmay1 hedeflemektedir.
Diizenli olarak yaptig1 ¢evre tatbikatlari, lisansli atik depolama tesisi, imisyon, emisyon
ve atik su desarji konularinda aldigi iist diizey Onlemlerle ¢evreye saygili bir

isletmecilik anlayisina sahiptir.

“X” Liman Isletmesi, yasa ve yonetmeliklerin yiikledigi sorumlulukla insan
sagligina verdigi degerden dolayi tiim ¢alismalarim titizlikle siirdiirmekte, is sagligi ve

giivenliginin olmazsa olmazlar1 oldugunu beyan etmektedir.

3.7.6. Liman Isletmesinin is Akis1 ve Faaliyetleri

“X” Liman Isletmesi’nin is akis1 ve faaliyetleri Sekil 3.1."de goriilmektedir.
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GEMIi OPERASYONU (TAHLIYE)

ACENTE / YETKILI

v
v v

GUMRUK LiMAN ISLETMECILIiGIi A.S

* Sisteme Ozet Beyan Girilmesi * POSTA TALEBI
* Giimriik Muhafazadan Soru Kagidi Mali Isler Miidiirliigiine

Alinmast Operasyon Miidiirligiine
* Sistemden Varig Bildirimi Yapilmasi Ambarlama Servisine (Yik
* Giimriik Ozet Beyan1 / Manifesto / Ambearli ise)

Soru Kagidi ve Varis Bildirimi ile Pul Puantorliik Servisine

Ucreti Yatirilmasi * GUMRUK OZET BEYANI YUK,
* Sistemden Ozet Beyanin ORDINOSU VE MANIFESTO

Onaylanmasi Operasyon Miidiirligiine
* Gumriik Misaviri (Yetkili) Gerekli Ambarlama Servisine (Yiik

Islemleri Yaparak Tahliye Izin Kagid: Ambearli ise)

Alir ve Tahliye Operasyonu Baslar Puantorliik Servisine

* TAHLIYE IZIN KAGIDI VE
BEYANNAME

Operasyon Miidiirliigiine
Puantorliik Servisine

GEMI OPERASYONU (YUKLEME)

ACENTE / YETKILI

v
v v

GUMRUK LiMAN iSLETMECILIGi A.S
* Gumrik Muhafazadan Soru Kagidi * Beyanname, Yiik Ordinosu ve
Alinmast Manifesto
* Manifesto Diizenlenmesi Operasyon Miidiirligiine
* Cikis Bildirimi Alinmasi Ambarlama Servisine (Yiik
* Evraklarin Kolculara Teslim Edilmesi Ambarli ise)

Puantorliik Servisine

Sekil 3.1. Limanin Is Akis1 ve Faaliyetleri



GEMI YANASMASI

ACENTE

v

v

v

v

v

v

LIMAN GUMRUK DENIZ SUBE HUDUTLAR SAHIL LIMAN
BASKANLIGI MUDURLUGU MUDURLUGU SAGLIK GENEL ISLETMECILIGI A.S
MUDURLUGU
* Dilekge * Sistem Uzerinden * Dilekge * Sistem Uzerinden * Ordino
* Ordino (Sisteme Dilekge Dilekge Mali isler Miidiirliigiine

giriliyor)
* Atik Bildirim Formu
* Balans Formu
* Bunker 2001 Sertikasi
* CSR Sertifikast

Sekil 3.1. (devam)

* Ozet Beyan Formu Girisi
* Vars Bildirimi Formu

* Yanasma Dilekcesi
Mali Isler Miidiirliigiine
Kilavuzluk Servisine
Deniz Isleri Miidiirliigiine

Operasyon Miidiirliigiine

94!



GEMIi KALKISI

ACENTE

v

v

v

v

v

v

v

v

LIMAN GUMRUK DENIZ SUBE HUDUTLAR KIYI EMNIYET DENIZ TiCARET LIMAN
BASKANLIGI MUDURLUGU MUDURLUGU SAHIL SAGLIK MUDURLUGU ODASI ISLETMECILIiGi
GENEL A.S
MUDURLUGU
* Kalkig Dilekgesi * Gidis Izin Kagid * Dilekce * Gemi Kalkig * Dilekce * Dilekge (e-mail) * Kalkis Dilekgesi

* LCB Belgesi
(Sistem Uzerinden)

Onay1
(Sistem iirerinden)

Sekil 3.1. (devam)

Patentas1

Mali Isler
Midiirligiine
Kilavuzluk Servisine
Deniz Isleri
Midiirligiine
Operasyon
Midiirligiine

4



147

3.7.7. Liman Isletmesinin Organizasyon Semasi

“X” Liman Isletmesi’nin organizasyon semasi Sekil 3.2.’de goriilmektedir.

ORGANIZASYON SEMASI

Genel Midir
Teknik ler Malisler - Gvenlik Denz sler
Avukat Operasyon Miidirii e Kilavuzluk
Midiri Midir Peres Midird Midird
0 fi
: | | l perasyon e Grup Sefligi Zabitanlar
evre Satmalma& A Muhasebe . )
Mihendislii || atsyeseri [| 5 S Gelrer e
Giivenlik
| | | | Gorevlileri Tayfalar
Makinem Formen Ving Puvantorlik Ambarlama
Operatorlig Operatorligi
Liman
iscileri

Sekil 3.2. Limanin Organizasyon Semast

3.7.8. Liman Isletmesinin Miisteri Grubu

“X” Liman Isletmesi’nin miisteri grubunu ithalat ve ihracat firmalari, gemi
acenteleri, armatorler olusturmaktadir. Ayrica limana kruvazi gemileri de gelip

gitmektedir.

3.7.9. Liman Isletmesinin Hizmet Kalemleri ve Hesap Plami

Tablo 3.8., “X” Liman Isletmesi’ne ait hizmet kalemlerini ve hesap planimni

gostermektedir.



Tablo 3.8. Liman isletmesinin Hizmet Kalemleri ve Hesap Plan1
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Stok
Madde Kodu Madde Ad1 Madde | -y g
Tiiri

Grubu

600-01-740-10 Liman Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01 X Limant - Yurtigi Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-A01 | ARAC GEREC HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-A02 | ARDIYE (KONTEYNER) HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-A03 | ARDIYE HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-A04 | ATIKLARIN ALINMASI (GEMIDEN) Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-A05 | ATIKLARIN ALINMASI (SAHA) Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-B01 | BARINMA (GEMI ISGALIYE) HIZMET Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-B02 | BARINMA - (TESISLERDEN - FAYDALANMA) | iy et | HIZMET

HiZMETi
600-01-740-10-01-B03 | BOSALTMA HIZMETI (GEMI) Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-B04 | BEKLEME HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-B05 | BOSALTMA HIZMETI (POAS) Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-DO1 | DENIZ ARACLARI HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-D02 | DIGER LIMAN HIZMETLERI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-E01 | ELEKTRIK BAGLAMA SOKME HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-E02 | ELEKTRIK (GEMI) HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-FO1 | FAZLA MESAI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-GO1 | GECICI DEPOLAMA HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-G02 | GEMILERE VERILEN IHRAKIYE HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-G03 | GEMILERE VERILEN SU HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-101 | ISPS GUVENLIK UCRETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-101 | IHTIYARI ELEKTRIK HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-102 | IHTIYARI SU HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-103 | ILK MADDE VE MALZEME SATISLARI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-104 | IS MAKINASI VE OPERATOR TEMINI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-105 | ISGALIYE HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-K01 | KIRA HIZMETLERI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-K02 | KONTEYNER ICI ATIK ALIM HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-K03 | KONTEYNER iCI BOSALTMA HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-K04 | KONTEYNER ICI YOKLEME HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-L01 | LIMAN HIZMETLERI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-M01 | MAL VE HIZMET ALIMI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-P01 | PILOTAJ HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-R01 | ROMORKAJ HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-S01 | SAPANCI (OPERATOR YRD) & PERSONEL Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-S02 | SHIFTING (YUK AKTARMA) Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-T01 | TARTI HIZMET SATISLARI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-T02 | TERMINAL HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-T03 | TIR GIRIS HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-Y01 | YOLCU GIRIS-CIKIS HIZMETI Hizmet | HIZMET
600-01-740-10-01-Y02 | YOKLEME (GEMI) HIZMETI Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-A04 | ATIKLARIN ALINMASI (GEMIDEN) Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-B01 | BARINMA (GEMI ISGALIYE) HIZMET Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-Bo2 | BARINMA = (TESISLERDEN  FAYDALANMA)| i) et | HizMET
HiZMETI

601-01-740-10-01-B03 | BOSALTMA HIZMETI (GEMI) Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-B04 | BEKLEME HIZMETI Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-B05 | BOSALTMA HIZMETI (POAS) Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-DO1 | DENiZ ARACLARI HIZMETI Hizmet | HIZMET
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Stok
Madde Kodu Madde Adi Madde | el
Tiirii
Grubu

601-01-740-10-01-G02 | GEMILERE VERILEN IHRAKIYE HiZMETI Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-G03 | GEMILERE VERILEN SU HIZMETI Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-104 | iS MAKINASI VE OPERATOR TEMINI Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-K01 | KIRA HIZMETLERI Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-L01 | LIMAN HIZMETLERI Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-M01 | MAL VE HIZMET ALIMI Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-P01 | PILOTAJ HIZMETI Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-R01 | ROMORKAJ HIZMETI Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-S01 | SAPANCI (OPERATOR YRD) & PERSONEL Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-S02 | SHIFTING (YUK AKTARMA) Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-YO1 | YOLCU GIRIS-CIKIS HIZMETI Hizmet | HIZMET
601-01-740-10-01-Y02 | YOKLEME (GEMI) HIZMETI Hizmet | HIZMET

Tablo 3.8.de de gorildiigii lizere, limanda c¢ok sayida hizmet

gergeklestirilmektedir. Bu hizmetlerin bir kismi1 gemiye, bir kismi yiike, bir kismi
depolamaya, bir kismi da yolcuya yonelik olarak sunulmakta, bir kismi da genel liman

diizeyinde gerceklestirilmektedir.

3.7.10. Liman Isletmesinin Mevcut Maliyet Sistemi

Uygulamanin gergeklestirildigi “X” Liman Isletmesi’nde FTM sistemini ortaya
koymadan once, genel liretim maliyetlerinin hesaplanmasini karsilastirabilmek ig¢in
isletmenin mevcut maliyet sistemini irdelemek gerekmektedir. Bu nedenle, dncelikle
isletmeye ait mevcut maliyet sistemi incelenecek, daha sonra geleneksel maliyetleme ve

FTM sistemi uygulanarak maliyet hesaplamasi gergeklestirilecektir.

“X” Liman Isletmesi maliyetleme yaparken, fiili maliyetleme sistemini kullanarak
maliyet-hacim-kar analizi gerceklestirmektedir. Isletmenin hizmet iiretim maliyetleri
genel olarak maliyet unsurlarindan olusmaktadir. Isletme, geleneksel sisteme gore
maliyetlemeyi gerceklestirirken, liretim siirecinde kullanilan direkt maliyetleri dogrudan
hizmetlere yiiklemektedir. Genel {iretim maliyetlerinin hizmetlere yliklenmesinde ise
cesitli dagitim anahtarlar1 kullanilmaktadir. Uretilmekte olan hizmetlerin birim

maliyetlerinin hesaplanmasi asagida agiklanmaya calisilmustir.
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3.8. LIMAN iSLETMESINDE MALIYETLEME UYGULAMASI

Calismanin uygulama kisminda Oncelikle geleneksel maliyetleme sistemi ile
hesaplama yapilacak, ardindan FTM sistemi uygulanacaktir. Sonrasinda da her iki

sisteme gore elde edilen sonuglar karsilastirilacaktir.
3.8.1. Geleneksel Sisteme Gore Maliyetleme

3.8.1.1. Gider Yerlerinin Belirlenmesi

Cesitli tiirlerde hizmet iireten ve bu hizmetlerden satis geliri elde eden
aragtirmanin yapildigr “X” Liman Isletmesi, iirettigi hizmetlerin maliyetini olusturan
gider unsurlarini iilkemizde uygulanan tekdiizen hesap plani ¢ergevesinde “740 Hizmet
Uretim Giderleri” biiyiik defter hesabinda, gider tiirleri bakimidan yardimci hesaplara
bolerek toplamaktadir. “740 Hizmet Uretim Giderleri” hesabi, hizmet tiirleri
bakimindan yardimci hesaplara boliinmemistir. Geleneksel olarak kabul edilebilecek
hizmet maliyeti bazinda hesaplamalar1 muhasebe sistemi disinda gerceklestirilmektedir.
S6z konusu hesapta gider tiirleri itibariyle yardimci hesaplarda toplanan gider unsurlari,
dogrudan veya gerektiginde 1. Dagitim asamasinda kullanilan dagitim anahtarlari
araciligl ile tanimlanan “Esas Hizmet Uretim Gider Yerleri” ve “Yardimci Hizmet
Uretim Gider Yerleri” ile iliskilendirilmektedir. Belirlenen gider yerleri asagidaki
gibidir:

a) Esas Hizmet Uretim Gider Yerleri: Esas hizmet iiretim gider yerleri,
isletmenin esas faaliyet konusunu olusturan hizmetlerin liretiminin yapildigi gider
yerleridir. Arastirmanin yapildign “X” Liman Isletmesi’nde olusturulan esas hizmet

tiretim gider yerleri sdyledir:

e Ellecleme/Operasyon,
e Rihtimlar,

e Ambarlar,

e Sudeposu,

e Sintine tesisi,

e  Yolcu terminali,

e Kantar yeri.
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Ellecleme/ Operasyon Gider Yeri: Ellecleme/Operasyon gider yeri, limanda
ylkleme, bosaltma, terminal ve ellecleme faaliyetlerinin gerceklestirildigi alanlar olarak
kabul edilmistir. Biinyesinde tiirler itibariyle birden fazla hizmet tiiriinii igermektedir.
Bu gider yerinde yapilan faaliyetlerin ortak noktasini; dokme kati, sivi, genel kargo
biciminde ve konteyner i¢inde limana gelen veya limandan ayrilan yiikler
olusturmaktadir. Genel olarak ellecleme operasyonlarini igeren limandaki islemler

sOyledir:

Gemilerde bulunan konteynerlerin tahliyesi, transferi ve istife alinmasi yani
bosaltma islemleri, bosaltma hizmetleri olarak tanimlanmaktdir

(http://www.mardas.com.tr, 2015).

Terminalde bulunan konteynerin istiften alinmasi, transferi ve gemiye yiliklenmesi

hizmeti, ylikleme hizmeti olarak tanimlanmaktadir (http://www.mardas.com.tr, 2015).

Gemide bulunan transit konteynerin, tahliyesi ile duruma gore transferi, istife
alinmas1 ve istiften alinmasi, transferi ardindan bagka gemiye yiiklenilmesi
hizmetlerinin tamami, transit tahliye-yiikleme hizmeti olarak tanimlanmaktadir

(http://www.mardas.com.tr, 2015).

Gemide bulunan konteynerin ayni gemide baska pozisyona direkt aktarilmasi
hizmeti, gemi-gemi shifting hizmeti olarak tanimlanmaktadir

(http://www.mardas.com.tr, 2015).

Gemide bulunan konteynerin gemiden tahliye edilerek ayni gemide bagka
pozisyona yiiklenilmesi, gemi-kara-gemi shifting hizmeti olarak tanimlanmaktadir

(http://www.mardas.com.tr, 2015).

Gemiye yliklenilmek {izere terminale giren konteynerin nakliye aracina istife
alinmasi, ithalati gerceklesen konteynerin istiften nakliye aracina yiiklenmesi, istifteki
konteynerin i¢ dolum ya da i¢ bosaltim amaciyla istiften alinmast ve CFS (Konteyner
Yiikleme Istasyonu) istasyonuna transferi, CFS istasyonundaki i¢ dolum ya da ic
bosaltim hizmeti almis konteynerin istif sahasina transferi ve istife alinmasi, is sahibinin
talebi lizerine istifteki konteynerin pozisyonunun degistirilmesi ya da yere serilmesi ve
islemi tamamlandiktan sonra istife alinmasi, konteynerin iki nakliye araci arasinda
aktarilmasi, depoya giren konteynerin istife alinmasi ya da istiften nakliye aracina

yiiklenilmesi ile devir edilen konteynerin pozisyonunun degistirilmesi (lift on/ lift off),
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tamir edilecek konteynerin istiften alinip tamir atdlyesine transferi ile tamir edilmis
konteynerin transfer edilerek istife alinmasi, temizlenilecek konteynerin istiften alinip
temizlik istasyonuna transferi ile temizlenilmis konteynerin transfer edilerek istife
alinmasi, sogutulacak konteynerin istiften alinip reefer platformuna transferi ve benzeri
tim maniplilasyonlar terminal hizmeti olarak tanimlanmaktadir

(http://www.mardas.com.tr, 2015).

Tablo 3.9., 2013 yili déneminde arastirmani yapildig1 “X” Liman Isletmesi’nde,

elleclenen konteyner sayilarini ve tonlarini gostermektedir.

Tablo 3.9. Elleclenen Konteynerler

Ellecleme Konteyner (Adet) Ton
Yikleme 10.097 549.556
Bosaltma 10.008 2.224.302
Terminal 19.915 429.959

TOPLAM 40.020 3.203.817

Tablo 3.9.’da da goriildiigii tizere, 2013 yil1 doneminde arastirmanin yapildig: “X”
Liman Isletmesi’nde, 549.556 tonluk 10.097 adet konteyner yiiklenmis, 2.224.302
tonluk 10.008 adet konteyner bosaltilmis ve 429.959 tonluk 19.915 adet konteyner

terminal faaliyeti gergeklestirilmistir.

Rihtimlar Gider Yeri: Rihtimlar gider yeri, gemilerin rihtimlara yanasmasi
sirasinda verilen pilotaj ve romorkaj hizmetleri ile rihtimlardaki barinma hizmetlerinin
yerine getirilmesi sirasinda olugsan maliyetlerden meydana gelmektedir. Rihtimlar, bir
esas hizmet iiretim gider merkezi ve ayn1 zamanda da kar merkezidir. Ciinkii burada
yerine getirilen faaliyetlerin pilotaj, rdmorkaj ve barinma hizmetleri adi altinda satis1
s6z konusudur. Rihtimlar esas hizmet {iretim gider yerinde birim olarak verilen
hizmetlerin temelinde gemiler vardir. Genel olarak bu gider yeri ¢ergevesinde yapilan

faaliyetlerin ortak noktasi gemilerdir.

Tablo 3.10., 2013 yil1 ddneminde arastirmanin yapildigi “X” Liman Isletmesi’nin
rthtimlar gider yeri kapsaminda pilotaj, romorkaj ve barinma hizmeti verilen gemi

sayilarini ve ve bu gemilerin gros tonajlarini (GT) * gdstermektedir.
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Tablo 3.10. Rihtimlarda Hizmet Verilen Gemi Sayilar1 ve Bu Gemilerin GTleri

Rihtimlar Gemi Adeti GT
Pilotaj 1.922 6.842.912
Romorkaj 573 3.510.084
Barinma 957 3.421.361
TOPLAM 3.452 13.774.357

*QGros Tonaj (GT): Geminin hacimsel kapasitesinin bir 6l¢iisii olup; tekne, iist

yap1 ve tiim kapali hacimlerin toplamina baghidir (http://www.yildiz.edu.tr, 2014).

Tablo 3.10.’da da goriildiigl tizere, 2013 yili doneminde arastirmanin yapildigi
“X” Liman Isletmesi’nde; GT 6lgiisii 6.842.912 olan 1.922 adet gemiye pilotaj hizmeti,
GT olgiisii 3.510.084 olan 573 adet gemiye romorkaj hizmeti ve GT 0lgiisti 3.421.361

olan 957 adet gemiye de barinma hizmeti verilmistir.

Ambarlar Gider Yeri: Ambarlar gider yeri, yiiklere (general kargo, dokme kati
esya ve konteyner) ambar veya depolarda verilen ardiye hizmetleri sirasinda olusan
maliyetlerden meydana gelmektedir. Ambarlar, bir esas hizmet {iretim gider merkezi ve
aynt zamanda kar merkezidir. Ciinkii burada yerine getirilen faaliyetlerin ardiye
hizmetleri ad1 altinda satis1 s6z konusudur. Ambarlar esas hizmet {iretim gider yerinde
birim olarak verilen hizmetlerin temelinde depolanan yiikler vardir. Genel olarak bu

gider yeri ¢ercevesinde yapilan faaliyetlerin ortak noktasi depolanan yiiklerdir.

Ardiye hizmeti, terminalde (konteyner istif sahasi, CFS istasyonlar ile iskele de
dahil olmak iizere) bulunan konteynerin sahip veya tasiyiciya teslimatina, gemiye
yiiklenilmesine ya da tasfiye vs. sebeplerle limandan ¢ikarilmasina kadar isletmenin

sorumlulugu altinda muhafaza edilmesi hizmetidir (http://www.mardas.com.tr, 2015).

Gemiden tahliye edilen konteyner i¢in konu geminin tahliye operasyonunun
basladig1 giin, karadan giren konteynerin nakliye aracindan alinarak istife alindig1 giin
ambarlama hizmeti baglar. Konteynerin sahibi veya temsilcisine teslim edildigi
giin, gemiye yiiklenen konteyner i¢in konu geminin yiikleme operasyonunun bittigi giin

ardiye hizmeti biter (http://www.mardas.com.tr, 2015).

Depodaki konteyner i¢in ardiye hizmeti, depoya giris ile depodan ¢ikis arasindaki

giin kadardir. Konteyner devir islemlerinde (el degistirme) ardiye hizmeti, devir tarihine
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kadar devredenden tahsil edilir. Devralan i¢in ise ayni tarih ardiye hizmetinin

baslangicidir (http://www.mardas.com.tr, 2015).

Tablo 3.11., 2013 y1li ddneminde arastirmanin yapildig1 “X” Liman Isletmesi’nde,

ambarlanan ytikler ve miktarlarini gostermektedir.

Tablo 3.11. Ambarlanan Yikler ve Miktarlar1

Ambarlama
General Kargo Ton 9.762
Dokme Kat1 Egya Ton 102.058
Konteyner Adet 19.601
Ton 289.646
Toplam Ton 401.466

Tablo 3.11.de de goriildiigii iizere, 2013 yili doneminde arastirmanin yapildigi
“X” Liman Isletmesi’nde; 9.762 tonluk general kargo, 102.058 tonluk dékme kat1 esya,
19.601 adet konteyner ve 289.646 tonluk konteyner ambarlarda bulunmustur.

Su Deposu Gider Yeri: Arastirmanin yapildigi “X” Liman Isletmesi, gemilerin
icme suyu ve kullanma suyu ihtiyaglarin1 limanda bulunduklari siirece karsilamaktadir.
Limanin faaliyetlerle 1ilgili giderleri, tanimlanan su deposu gider yerinde

toplanmaktadir.

Tablo 3.12., 2013 yili déneminde arastirmanin yapildig: “X” Liman isletmesi’nde,

gemilere verilen tathi su hizmetine iligkin bilgileri gostermektedir.

Tablo 3.12. Tatl1 Su Verilmesi Hizmeti

Ton
19.897

Tath Su Verilmesi

Tablo 3.12.de de goriildiigii iizere, 2013 yili doneminde arastirmanin yapildigi

“X” Liman Isletmesi’nde; gemilere 19.897 tonluk tatli su hizmeti verilmistir.

Sintine Tesisi Gider Yeri: Sintine tesisi gider yeri, gemilerin makine ve yardime1

makine alt tanklari, ambarlar veya benzer boliimlerinde olusan sizint1 su ve yagh atik
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sularin biriktigi boliimlerinden kat1 ve sivi atik alimlarinin gergeklestigi yerdir (Yilmaz,

Yetkin ve Yildiz, 2009: 3).

Tablo 3.13., 2013 y1li ddneminde arastirmanin yapildig1 “X” Liman Isletmesi’nde,

atik alim hizmetleri verilen gemi sayilarini ve bu gemilerin GT lerini gdstermektedir.

Tablo 3.13. Atik Alim Hizmetleri

Gemi Adeti 762
GT 2.955.629

Atik Hizmetleri

Tablo 3.13.’de de goriildiigii iizere, 2013 yili doneminde arastirmanin yapildigi
“X” Liman Isletmesi’nde; GT 6l¢iisii 2.955.629 olan 762 adet gemiye atik alim hizmeti

verilmistir.

Yolcu Terminali Gider Yeri: Yolcu terminali gider yeri, gemiye girecek ya da
gemilerden inecek yolcular ve turistler i¢in ayrilmis olan terminale iliskin giderlerin

toplandig1 masraf merkezidir.

Tablo 3.14., 2013 yil1 doneminde arastirmanin yapildigi “X” Liman Isletmesi’nin

yolcu terminalinden gecen yolcu sayilarina iligkin bilgileri gostermektedir.

Tablo 3.14. Yolcu Hareketleri ve Sayisi

Yolcu Hareketleri Adet
Gelen Yolcu 15.150
Giden Yolcu 18.805
Gelen Turist 7.787
Giden Turist 7.781
Toplam 49.523

Tablo 3.14.’de de goriildiigii lizere, 2013 yili doneminde aragtirmanin yapildigi
“X” Liman Isletmesi’nde yolcu hareketleri; gelen yolcu, giden yolcu, gelen turist ve
giden turist olarak ayrimlanmistir. Buna gore limana 15.150 yolcu gelmis, limandan

18.805 yolcu gitmis, yine limana 7.787 turist gelmis ve limandan 7.781 turist gitmistir.

Kantar Gider Yeri: Kantar gider yeri, limana gelen ya da limandan gidecek olan

yiiklerin tartilarak agirliginin bulundugu gider yerleridir.
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Tablo 3.15., arastirmanin yapildig1 “X” Liman Isletmesi’nde 2013 yil1 doneminde,

ylike verilen kantar hizmetlerinde kullanilan tart1 sayisin1 gostermektedir.

Tablo 3.15. Kantar Hizmetleri

Tart1 Say1 (Adet)
174.901

Kantar Hizmetleri

Tablo 3.15.de de goriildiigii iizere, 2013 yili doneminde arastirmanin yapildigi
“X” Liman Isletmesi’nde, yiiklere verilen kantar hizmetleri tart1 sayis1 ile dlgiilmektedir

ve toplam tart1 sayist 174.901 adettir.

b) Yardimcr Hizmet Uretim Gider Yerleri: Yardimci hizmet iiretim gider
yerleri, satis1 gerceklestirilen esas hizmet iiretiminin gergeklestirilmedigi ancak esas

hizmet {iretiminin saglikli bi¢imde isleyisini saglamak i¢in olusturulan gider yerleridir.

Aragtirmanin yapildigi “X” Liman Isletmesi’nde olusturulan yardimci hizmet

tiretim gider yerleri sdyledir:

e Kimyahane,

e Trafo,

e Bakim Onarim,
e Yakit Tkmal,

e Idari Isler,

e Mali isler.

3.8.1.2. Gider Tiirleri Bazinda Olusan Giderler

Yukarida da belirtildigi gibi arastirmanin yapildig1 “X” Liman Isletmesi’nin 2013
yili dénemindeki giderleri, 740’11 hesapta toplanmistir. “X” Liman Isletmesi’ne ait “740
Hizmet Uretim Giderleri” hesabinin yilsonu yansitma sonrasi mizan degerleri Tablo

3.16.’da gortlmektedir.
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Tablo 3.16. Limanin 740 Hizmet Uretim Giderleri Hesabina Ait Birincil ve Ikincil
Yardimc1 Hesaplari

740-11

740-11-111
740-11-114
740-11-115
740-11-116
740-12

740-12-123
740-12-124
740-12-127
740-13

740-13-131
740-14

740-14-141
740-14-142
740-15-151
740-15-152
740-15-153
740-15-154
740-15-155
740-31

740-31-311
740-31-312
740-31-313
740-31-316
740-31-317
740-32

740-32-322
740-32-323
740-32-324
740-32-325
740-33

740-33-331
740-33-332
740-33-333
740-34

740-34-341
740-34-343
740-35

740-35-351
740-35-352
740-35-354
740-35-357
740-38

740-38-382

UCRET GIDERLERI

Briit Ucretler

Yillik izin Ucretleri

Fazla Mesailer

Prim ve ikramiyeler

NAKDi SOSYAL GIDERLER
Aile Yardimi

Cocuk Yardimi

Dogum, Oliim, Evlenme Yardim1
TAZMINATLAR

Kidem Tazminatlari

ISVEREN PAYLARI

SSK Primi Isveren Pay1

Issizlik Primi Isveren Pay1
Personel Yemek Giderleri
Personel Ulasim Giderleri
Personel Is Elbisesi Giderleri
Personel Saglik Giderleri

Personel Egitim Giderleri
ENERJi YAKIT VE SU GIDERLERI
Elektrik Giderleri

Su Giderleri

Akaryakit Giderleri

Kalorifer Yakit1 Giderleri

Madeni Yaglar Giderleri

BAKIM ONARIM GiDERLERI
Bina Bakim Giderleri

Tesis Makine ve Cihaz Bak.Giderleri
Tasit Araglart Bakim Giderleri
Biiro Makina ve Demirbas Bak.Giderleri
HABERLESME GiDERLERI
Posta ve Kargo Giderleri

Telefon Giderleri

Internet Giderleri

LOJISTIK GIDERLERI

Navlun Alig Bedeli

Diger Lojistik Giderleri
MUSAVIRLIK GIDERLERI
Bilgi Islem Hizmet Giderleri

Mali ve Hukuk Miisavirlik Giderleri
Proje ve Etiid Giderleri

Egitim Giderleri

DISARIDAN SAGLANAN MERKEZi HIZMETLER
Dis. Sag. Temizlik, Bakim, Yakit Hizmetleri

5.130.054,05
4.449.291,93
1.202,95
504.839,25
174.719,92
68.490,12
56.444,31
9.660,70
2.385,11
101.927,26
101.927,26
1.124.451,91
1.046.662,99
77.788,92
357.536,78
664,14
65.519,98
21.443,40
11.971,82
2.859.590,61
678.364,41
226.631,22
1.827.881,50
42.205,29
84.508,19
1.410.507,89
272,5
1.197.060,93
209.771,46
3.403,00
55.344,56
4.136,67
38.323,12
12.884,77
4.239,58
4.204,51
35,07
31.389,48
21.976,98
3.500,00
4.800,00
1.112,50
133.693,67
3.899,13
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Tablo 3.16. (devam)

740-38-383
740-38-384
740-38-387
740-38-388
740-41

740-41-411
740-41-412
740-41-414
740-41-416
740-42

740-42-422
740-42-423
740-43

740-43-433
740-43-435
740-43-436
740-44

740-44-442
740-44-443
740-46

740-46-461
740-46-462
740-47

740-47-472
740-47-475
740-48

740-48-481
740-48-483
740-48-488
740-50

740-50-503
740-50-504
740-50-506
740-50-509
740-61

740-61-611
740-61-613
740-61-614
740-61-615
740-62

740-62-620
740-62-624
740-70

740-70-701
740-70-702

Dis. Sag. Kiralama Hizmetleri

Dis. Sag. Bilgi islem Hizmetleri

Dis. Sag. Tanitim ve Ajans Hizmetleri

Dis. Sag. Ortak Hizmetler

BURO GIDERLERI

Kirtasiye Giderleri

Bilgi Islem Malzeme Giderleri

Abone ve Aidat Giderleri

Isyeri Temizlik Giderleri

SEYAHAT GIDERLERI

Yurt ici Yol ve Konaklama Giderleri

Yurt Dis1 Yol ve Konaklama Giderleri
SIGORTA GIDERLERI

Tesis ve Demirbag Sigorta Giderleri
Tagitlar Sigorta Giderleri

Personel Sigorta Giderleri

KiRA GIDERLERI

Makine ve Tesis Kira Giderleri

Tasit Kira Giderleri

TEMSIL VE AGIRLAMA GIDERLERI
Temsil ve Agirlama Giderleri

Cay Ocag1 Giderleri

TANITIM VE PAZARLAMA GIDERLERI
Esantiyon ve Numune Giderleri

Reklam ve Ilan Giderleri

DiGER CESITLI GIDERLER
Klavuzluk ve Romorkaj Hizmet Pay1

Gider Yazilan Kii¢lik Demirbaglar

Tekel Ucreti

VERGI RESIM VE HARCLAR
Belediye Diger Vergi ve Harglar1

Damga Vergileri

Tasit Vergileri

Diger Vergi Resim ve Harglar

MADDIi DURAN VARLIK AMORTISMAN GIDERLERI
Yeralt1 ve Yeriistii Amortisman Giderleri
Tesis Makine ve Cihaz Amortisman Giderleri
Tasitlar Amortisman Giderleri

Demirbaslar Amortisman Giderleri
MADDi OLMAYAN DURAN VARLIK iTFA PAYLARI
Haklar Itfa Paylart

Ozel Maliyet Itfa Paylar

BANKA KOMISYON VE GIDERLERI
Banka Komisyon Giderleri

Teminat Mektubu Komisyonlari

915,25
169,49

430
128.279,80
28.691,91
27.502,35
403,89
387,02
398,65
4.014,31
1.444,07
2.570,24
421.605,36
420.645,08
881,88

78,4
1.205.350,75
50.750,00
1.154.600,75
1.658,32
1.456,27
202,05
22.788,73
1.170,00
21.618,73
295.212,58
213.512,72
6.072,80
75.627,06
46.615,14
2.103,20
40.631,14
2.250,00
1.630,80
2.039.941,31
1.542,84
1.930.601,46
37.986,30
69.810,71
1.548.907,41
846.353,40
702.554,01
2.160,98

105

2.055,98




159

3.8.1.3. Gider Cesitlerinin Gider Yerlerine Dagitim (1. Dagitim Asamasi)

Tablo 3.16.’da belirtilen bu giderler, ilgili olduklar1 ve yukarida siralanan esas
hizmet {iretimi ve yardimci hizmet {liretimi gider yerleri bazinda da izlenmektedir. Bazi
gider tiirleri dogrudan bir gider yeri ile iliski iken, bazilar1 ise ortak tutar olduklar1 igin
belirlenen dagitim anahtarlari vasitasi ile ilgili olduklar1 gider yerlerine dagitilmaktadir.
Bu dagitim, giderler ile gider yerleri arasindaki iligkilerin kuruldugu 1. dagitim

asamasidir.

1. Dagitim asamasi i¢in kullanilan dagitim anahtarlar1 gider yerlerine gore Tablo

3.17.°de goriilmektedir.

Tablo 3.17. Gider Yerleri ve Dagitim Anahtarlari

. E = E
GIDER_ .12 || |E|=
YERLERIDAGITIM | & | 2 | 5| 5 2| & g S| E| 5|5
ANAHTARLARI | E | B |5 | D | & e| 5| % =T | 2=

Sl 2| Blals|e| E| €| 28| t|=
S| 2| E| B =| §| E S| E | =] &=
P lmlal 2| BlF2I|I S| E A S][=|S

Calisan Sayisi 30145110 4 | 2 1 2 1 2 2 1 0 0

Enerji Kullanim

Yiizdesi (%) 26 | 48 | 10| 2 5 2 1 {09]27(18]06] 0 0

2)Z)K““amm Yozdesi | s o] 5 | 6 |45 10 06| 1,8 [1.2]04] 0 | 0

Telefon Sayisi 34 131 6 | 3 11213 3 7 515 010

Bilgisayar Sayist 6 |14 ] 8 | 3 1 1 3 4 2 3121070

Temizlik Hizmeti

Kullanim Yiizdesi (%) 18 (31|10 10| 5 2 |11 4 4 3 2 0 0

Kullanilan Techizat
Maliyet Yiizdesi (%) 3140 (10 2 | 2| 6|3 ]075/1,05{0,6]0,6| 0 | O

(TOZS)“ Maliyet Yiizdesi | 40l 46l 6 | o | o |40 o] o]olo]olo
Duran Varlik Maliyet
Vindest (o) 270408512221 ]4]1]5]2

82§1MahyetY“Zde“ o (41|33 ]18|12]4] 0 o0]o0]o0o]7]3

Posta ve KargoSayist | O | O | O | O [ O | O | O 0 0 0| 0 [120] 80

Hangi gider tiirlerinin hangi dagitim anahtar1 ile dagitildigi Tablo 3.18.°de

goriilmektedir.



160

Tablo 3.18. Gider Tiirleri ve Dagitim Anahtarlar

Kirtasiye Giderleri
Bilgi Islem Malzemesi

GIDER TURLERI DAGITIM ANAHTARLARI
Ucret Giderleri

Egitim Giderleri Calisan Sayist

Ortak Hizmetler

Elektrik Giderleri Enerji Kullanim Yiizdesi

Su Giderleri Su Kullanim Yiizdesi

Telefon Giderleri Telefon Sayisi

Internet Giderleri

Bilgi Islem Giderleri

Disaridan Saglanan Bilgi Islem Hizmeti | Bilgisayar Sayisi

Disaridan Saglanan Temizlik Hizmet
Giderleri
Isyeri Temizlik Giderleri

Temizlik Hizmeti Kullanim Yiizdesi

Sigorta Giderleri

Kullanilan Teghizat /Tasit Maliyet Yiizdesi

Posta ve Kargo Giderleri

Posta Kargo Sayis1

Tasit Amortismanlari

Tasit Maliyet Yiizdesi

Makine ve Techizat Amortismanlari,
Haklar, itfa Paylar

Duran Varlik Maliyet Yiizdesi

Ozel Maliyet Itfa Paylari

Ozel Maliyet Yiizdesi

Kidem Tazminatlar1
Bakim-Onarim Giderleri
Kiralama Giderleri

Seyahat Giderleri

Lojistik Giderleri

Mali Miisavirlik Giderleri
Proje Etiid Giderleri

Tanitim ve Ajans Giderleri
Temsil ve Agirlama Giderleri
Tanitim ve Pazarlama Giderleri
Banka Masraflari

Dogrudan-Ilgili Gider Yerine

Gider ¢esitlerinin gider yerlerine dagitimi (1. Dagitim) Tablo 3.19.’da

goriilmektedir.




Tablo 3.19. Gider Cesitlerinin Gider Yerlerine Dagitimi (1. Dagitim Tablosu)

Esas Hizmet Uretim Gider Yerleri

Yardimer Hizmet Uretim Gider Yerleri

5 =
= ‘@ =
GIDER C?gé{lﬁl;l}l/GlDER (-Ea E °E’ ; E § § ki % g ;é % 5

3 E 2 8 5 = oy g g z ° E = = =

= £ g8 < 2 - = = g < ] B z =

o - = & £ © = R < o= = = = < <
i} . _ = & =0 < = @ @ o ¥ = & = = =
UCRET GIDERLERI 5.130.054 | 1.539.016 | 2.308.524 | 513.005 | 205.202 | 102.601 | 51.301 | 102.601 | 51.301 | 102.601 102.601 51.301 0 0
Briit Ucretler 4.449.292 | 1.334.788 | 2.002.181 | 444.929 | 177.972 | 88.986 | 44.493 88.986 | 44.493 88.986 88.986 44.493 0 0
Yillik izin Ucretleri 1.203 361 541 120 48 24 12 24 12 24 24 12 0 0
Fazla Mesailer 504.839 151.452 227.178 50.484 20.194 10.097 5.048 10.097 5.048 10.097 10.097 5.048 0 0
Prim ve Tkramiyeler 174.720 52.416 78.624 17.472 6.989 3.494 1.747 3.494 1.747 3.494 3.494 1.747 0 0
NAKDI SOSYAL GIDERLER 68.490 20.547 30.821 6.849 2.740 1.370 685 1.370 685 1.370 1.370 685 0 0
Aile Yardim 56.444 16.933 25.400 5.644 2.258 1.129 564 1.129 564 1.129 1.129 564 0 0
Cocuk Yardimi 9.661 2.898 4.347 966 386 193 97 193 97 193 193 97 0 0
Dogum, Oliim, Evlenme Yardimi 2.385 716 1.073 239 95 48 24 48 24 48 48 24 0 0
TAZMINATLAR 101.927 22.424 76.445 1.019 0 1.019 0 0 0 0 1.019 0 0 0
Kidem Tazminatlar1 101.927 22.424 76.445 1.019 0 1.019 0 0 0 0 1.019 0 0 0
ISVEREN PAYLARI 1.124.452 | 337.336 506.003 112.445 44978 | 22.489 11.245 | 22.489 11.245 | 22.489 22.489 11.245 0 0
SSK Primi Isveren Pay1 1.046.663 | 313.999 470.998 104.666 41.867 | 20.933 10.467 | 20.933 10.467 | 20.933 20.933 10.467 0 0
Issizlik Primi Isveren Pay1 77.789 23.337 35.005 7.779 3.112 1.556 778 1.556 778 1.556 1.556 778 0 0
Personel Yemek Giderleri 357.537 107.261 160.892 35.754 14.301 7.151 3.575 7.151 3.575 7.151 7.151 3.575 0 0
Personel Ulasim Giderleri 664 199 299 66 27 13 7 13 7 13 13 7 0 0
Personel Is Elbisesi Giderleri 65.520 19.656 29.484 6.552 2.621 1.310 655 1.310 655 1.310 1.310 655 0 0
Personel Saglik Giderleri 21.443 6.433 9.650 2.144 858 429 214 429 214 429 429 214 0 0
Personel Egitim Giderleri 11.972 3.592 5.387 1.197 479 239 120 239 120 239 239 120 0 0
ENERIJI YAKIT VE SU
GIDERLERI 2.859.591 | 1.005.430 | 1.196.792 | 198.973 45.735 | 173.305 | 149.705 | 35.663 8.098 24.294 16.196 5.399 0 0
Elektrik Giderleri 678.364 176.375 325.615 67.836 13.567 | 33.918 13.567 6.784 6.105 18.316 12.211 4.070 0 0
Su Giderleri 226.631 33.995 27.196 11.332 13.598 | 101.984 | 22.663 6.799 1.360 4.079 2.720 907 0 0
Akaryakit Giderleri 1.827.882 | 749.431 804.268 109.673 0 36.558 | 109.673 | 18.279 0 0 0 0 0 0
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Tablo 3.19. (devam)

Esas Hizmet Uretim Gider Yerleri

Yardimer Hizmet Uretim Gider Yerleri

5 =
E E - £
. . . . o 7] L St —
GIDER CESITLERI/GIDER = - £ 2 £ 5 =
YERLERI © 5 g e 5 5 Z = 2 S £ g 5
= g > 2 = = =% ] = > o= = =
= = S £ 2 3 ) £ £ 3 e £ s - =
2 £ 2> 5 3 < = = g = = =2 5 G
5 = = 2 = S = = < = g = G =
= & =Ke) < > 73 72 M M = 2 = = =
Kalorifer Yakit1 Giderleri 42.205 4.221 5.065 7.597 18.570 0 1.266 1.266 633 1.899 1.266 422 0 0
Madeni Yaglar Giderleri 84.508 41.409 34.648 2.535 0 845 2.535 2.535 0 0 0 0 0 0
BAKIM ONARIM GIDERLERI 1.410.508 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.410.508 0 0 0
Bina Bakim Giderleri 273 0 0 0 0 0 0 0 0 0 273 0 0 0
Tesis Makine ve Cihaz Bak. 1.197.061 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.197.061 0 0 0
Giderleri
Tasit Araglar1 Bakim Giderleri 209.771 0 0 0 0 0 0 0 0 0 209.771 0 0 0
Biiro Makina ve Demirbas Bak. 3.403 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3.403 0 0 0
Giderleri
HABERLESME GIDERLERI 55.345 14.675 15.718 4.493 1.972 657 1.041 1.972 2.246 3.231 2.739 2.464 2.482 1.655
Posta ve Kargo Giderleri 4.137 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.482 1.655
Telefon Giderleri 38.323 13.030 11.880 2.299 1.150 383 766 1.150 1.150 2.683 1.916 1.916 0 0
Internet Giderleri 12.885 1.645 3.838 2.193 822 274 274 822 1.097 548 822 548 0 0
LOJISTIK GIDERLERI 4.240 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.240 0
Navlun Alis Bedeli 4.205 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.205 0
Diger Lojistik Giderleri 35 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 35 0
MUSAVIRLIK GIDERLERI 31.389 3.139 7.047 3.852 1.447 490 479 1.425 1.882 957 1.425 946 8.300 0
Bilgi Islem Hizmet Giderleri 21.977 2.806 6.546 3.741 1.403 468 468 1.403 1.870 935 1.403 935 0 0
Mali ve Hukuk Miisavirlik Giderleri 3.500 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3.500 0
Proje ve Etiid Giderleri 4.800 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4.800 0
Egitim Giderleri 1.113 334 501 111 45 22 11 22 11 22 22 11 0 0
DISARIDAN SAGLANAN
MERKEZi HiZMETLER 133.694 39.757 59.351 13.247 5.532 2.764 1.364 3.005 1.453 2.729 2.693 1.368 430 0
Dis. Sag. Temizlik, Bakim, Yalat 3.899 702 1.209 390 390 195 78 429 156 156 117 78 0 0
Hizmetleri
Dis. Sag. Kiralama Hizmetleri 915 549 366 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dis. Sag. Bilgi Islem Hizmetleri 169 22 50 29 11 4 4 11 14 7 11 7 0 0
Dis. Sag. Tanitim ve Ajans 430 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 430 0
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Tablo 3.19. (devam)

Esas Hizmet Uretim Gider Yerleri

Yardimer Hizmet Uretim Gider Yerleri

5 =
= ‘7 = < <
GIDER C}?EII{{I;;ERI}UGIDER (é E; g % Ex E § E ) %: é E % 5

2 £ 2 s 2 g | £ g T | g £ T | | 2

5 = 22 £ < = E g E = = < 3 =

= & =< < > 7 7 o ¥ = 2 > = =
Hizmetleri
Dis. Sag. Ortak Hizmetler 128.280 38.484 57.726 12.828 5.131 2.566 1.283 2.566 1.283 2.566 2.566 1.283 0 0
BURO GIDERLERI 28.692 3.562 8.312 4.750 1.781 594 594 1.781 2.415 1.247 1.861 1.207 487 100
Kirtasiye Giderleri 27.502 3.511 8.192 4.681 1.755 585 585 1.755 2.341 1.170 1.755 1.170 0 0
Bilgi islem Malzeme Giderleri 404 52 120 69 26 9 9 26 34 17 26 17 0 0
Abone ve Aidat Giderleri 387 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 387 0
Isyeri Temizlik Giderleri 399 0 0 0 0 0 0 0 40 60 80 20 100 100
SEYAHAT GIDERLERI 4.014 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Yurt i¢i Yol ve Konaklama Giderleri 1.444 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.444 0
éﬁéggﬁl Yol ve Konaklama 2.570 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.570 0
SIGORTA GIDERLERI 421.605 143.407 168.664 42.117 8.413 8.413 25274 | 12.619 3.155 4.417 2.524 2.524 0 0
Tesis ve Demirbas Sigorta Giderleri 420.645 143.019 168.258 42.065 8.413 8.413 25.239 12.619 3.155 4.417 2.524 2.524 0 0
Tasitlar Sigorta Giderleri 882 388 406 53 0 0 35 0 0 0 0 0 0 0
Personel Sigorta Giderleri 78 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
KiRA GIDERLERI 1.205.351 | 525.279 551.416 74.351 1.015 1.015 49.229 1.523 381 533 305 305 0 0
Makine Ve Tesis Kira Giderleri 50.750 17.255 20.300 5.075 1.015 1.015 3.045 1.523 381 533 305 305 0 0
Tasit Kira Giderleri 1.154.601 | 508.024 531.116 69.276 0 0 46.184 0 0 0 0 0 0 0
TEMSIL VE AGIRLAMA
GIDERLERI 1.658 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.171 487
Temsil ve Agirlama Giderleri 1.456 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.019 437
Cay Ocag1 Giderleri 202 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 152 51
TANITIM VE PAZARLAMA
GIDERLERI 22.789 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22.789 0
Esantiyon ve Numune Giderleri 1.170 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.170 0
Reklam ve Ilan Giderleri 21.619 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 21.619 0
DIGER CESITLI GIDERLER 295213 | 214.849 78.238 364 364 243 121 850 0 0 0 0 182 0
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Tablo 3.19. (devam)

Esas Hizmet Uretim Gider Yerleri

Yardimer Hizmet Uretim Gider Yerleri

5 =
E E - £
. . . . o »n 2 i —
GIDER CESITLERI/GIDER = : E 2 2 = =
YERLERI © E g g 5 2 = £ S £ 5 5

E E 2 g 5 = (=3 L = > el oz )

= = S £ 2 3 ) £ £ 3 e £ s - =
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= £ =He) < > 7 7 o 7 = 2 >~ = =
Klavuzluk Ve Romorkaj Hizmet Pay1 | 213.513 213.513 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Gider Yazilan Kiiciik Demirbaslar 6.073 1.336 2611 364 364 243 121 850 0 0 0 0 182 0
Tekel Ucreti 75.627 0 75.627 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
VERGI RESIM VE HARCLAR 46.615 990 1.035 135 0 0 90 0 0 0 0 0 0 44365
Belediye Diger Vergi ve Harglar1 2.103 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.103
Damga Vergileri 40.631 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 40.631
Tasit Vergileri 2.250 990 1.035 135 0 0 90 0 0 0 0 0 0 0
Diger Vergi Resim ve Harglar 1.631 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.631
MADDI DURAN VARLIK
AMORTISMAN GIDERLERI 2.039.941 | 692.384 | 818.256 | 201.048 | 42.180 | 39.326 | 118.783 | 59.345 | 15.907 | 20.985 | 14.438 | 12297 | 3.568 | 1.427
Yeralt Ve Yeriistii Amortisman 1.543 417 617 123 77 15 31 31 31 15 62 15 77 31
Giderleri
éleesrlg?kme ve Cihaz Amortisman |y 30 601 | 656404 | 772241 | 193.060 | 38.612 | 38.612 | 115836 | 57.918 | 14480 | 20271 | 11584 | 11.584 0 0
Tasitlar Amortisman Giderleri 37.986 16.714 17.474 2.279 0 0 1.519 0 0 0 0 0 0 0
Demirbaslar Amortisman Giderleri 69.811 18.849 27.924 5.585 3.491 698 1396 | 1396 | 1396 698 2.792 698 3491 | 1396
MADDI OLMAYAN DURAN
VARLIK ITFA PAYLARI 1.548.907 | 291.745 | 558.880 | 88.785 | 63.394 | 134.923 | 101.234 | 112.738 | 16.927 | 8.464 33.854 8.464 | 91.496 | 38.004
Haklar itfa Paylari 846353 | 228515 | 270833 | 67.708 | 42318 | 8.464 | 16.927 | 84.635 | 16.927 | 8.464 33.854 8464 | 42318 | 16.927
Ozel Maliyet itfa Paylari 702.554 | 63230 | 288.047 | 21.077 | 21.077 | 126.460 | 84306 | 28.102 0 0 0 0 49.179 | 21.077
BANKA KOMISYON VE
GIDERLERI 2.161 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.161
Banka Komisyon Giderleri 105 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 105
Teminat Mektubu Komisyonlar1 2.056 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.056
TOPLAM 5.001.511 | 6.562.480 | 1.312.301 | 434.948 | 498.216 | 537.010 | 371.782 | 121.263 | 198.981 | 1.618.406 | 101.935 | 131.391 | 88.298

*Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmig ve iizerinde ¢ok kii¢iik oynamalar yapilmustir.
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3.8.1.4. Yardimc1 Hizmet Uretim Gider Yerlerinde Olusan Giderlerin Esas

Hizmet Uretim Gider Yerlerine Dagitimi (2. Dagitim Asamas)

1. Dagitim asamasi sonucunda esas hizmet iiretim ve yardimeci hizmet iiretim

gider yerlerinde olusan giderler Tablo 3.20.’de goriilmektedir.

Tablo 3.20. 1. Dagitim Sonunda Olusan Giderler

. . 1. Dagitim Sonucu
Gider Yerleri Toplim Giderler
Rihtimlar 5.001.511
Ellecleme 6.562.480
Ambarlar 1.312.301
Yolcu Terminali 434,948
Su Deposu 498.216
Sintine Tesisi 537.010
Kantar 371.782
Kimyahane 121.263
Trafo 198.981
Bakim- Onarim 1.618.406
Yakit Tkmal 101.935
Idari Isler 131.391
Mali Isler 88.298

2. Dagitim asamasinda yardimci hizmet iiretim gider yerlerinde olusan giderler
esas hizmet liretim gider yerlerine dagitilacaktir. 2. Dagitim asamasinda kullanilan
dagitim anahtarlar1 gider yerlerine gore Tablo 3.21.’de goriilmektedir. 2. Dagitim
asamasinda kademeli (basamakli) dagitim yontemi kullanilmistir. Dagitim asagidaki

siraya gore gerceklestirilmistir:

1. Mali Isler

2. Idari Isler

3. Yakat Ikmal

4. Bakim-Onarim
5. Trafo

6. Kimyahane



Tablo 3.21. Gider Yerleri, Dagitim Anahtarlar1 ve 1. Dagitim Sonucu

Esas Hizmet Uretim Gider Yerleri Yardimer Hizmet Uretim Gider Yerleri
GIDER YERLERI/DAGITIM ANAHTARLARI | Rihtimlar | Ellecleme | Ambarlar | - Yo" | SuDeposu | Sintine Kantar | KimYaha | @ oo Bakum- Yalkat Idari b iler
Terminali Tesisi ne Onarim Ikmal Isler
1. Dagitim Sonucu Toplam Giderler 5.001.511 6.562.480 | 1.312.301 434.948 498.216 537.010 371.782 121.263 | 198.981 1.618.406 101.935 | 131.391 88.298
Mali Isler /Satis Geliri Yiizdesi 35 30 25 2 3 2 3 0 0 0 0 0 0
Idari Isler /Calisan Sayist 30 45 10 4 2 1 2 1 2 2 1 0 0
Yakit ikmal/ Kullamim Yiizdesi 39 28 11 2 6 9 4 0 0 0 0 0 0
Bakim Oranim /Hizmet Siiresi 27 32 24 4 6 1 2 1 2 0 1 0 0
Trafo/Kws Yiizdesi 24 25 28 2 4 6 4 2 1 3 1 0 0
Kimyahane / Numune Sayisi 0 1652 3240 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tablo 3.21.°de belirtilen sira ve dagitim anahtarlar1 kullanilarak 2. dagitim asamasi ile yardimei hizmet iiretim gider yerlerinde olusan

giderlerin esas hizmet iiretim gider yerlerine dagitimi Tablo 3.22.’de goriilmektedir.

Tablo 3.22. Yardimci Hizmet Uretim Gider Yerlerinde Olusan Giderlerin Esas Hizmet Uretim Gider Yerlerine Dagitimi (2. Dagitim Tablosu)

Esas Hizmet Uretim Gider Yerleri Yardimer Hizmet Uretim Gider Yerleri
Rihtimlar Elle¢leme Ambarlar Yol.cu . Su Deposu Smtl.n.e Kantar Kimyahane Trafo Bakim Yalkat ikmal | idari isler | Mali isler
Terminali Tesisi Onarim
1. Dagitim Sonucu Toplam Giderler 5.001.511 6.562.480 1.312.301 434.948 498.216 537.010 371.782 121.263 198.981 1.618.406 101.935 131.391 88.298
Mali Isler /Satis Geliri Yiizdesi 30.904,39 26.489,48 22.074,57 1.765,965 2.648,948 1.765,965 2.648,948 0 0 0 0 0 88.298
idari Isler /Calisan Sayisi 39.417,4 59.126,1 13.139,13 5.255,653 2.627,827 1.313,913 2.627,827 1.313,913 2.627,827 2.627,827 1.313,913 131.391,3 0
Yakit Ikmal/ Kullamim Yiizdesi 40.673,92 29.201,79 11.472,13 2.085,842 6.257,526 9.386,289 4.171,684 0 0 0 103.249,2 0 0
Bakim Oranim /Hizmet Siiresi 442.100,3 523.970,7 392.978 65.496,34 98.244,5 16.374,08 32.748,17 16.374,08 32.748,17 1.621.034 0 0 0
Trafo/Kws Yiizdesi 59.205,95 61.672,86 69.073,61 4.933,829 9.867,658 14.801,49 9.867,658 4.933,829 234.357 0 0 0 0
Kimyahane / Numune Sayisi 0 48.588,99 95.295,59 0 0 0 0 143.885 0 0 0 0 0
2. Dagitim Sonrasi Toplam Giderler 5.613.813 7.311.529 1.916.334 514.486 617.862 580.652 423.846 - - - - - -

991
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3.8.1.5. Hizmet Maliyetlemesi (3. Dagitim Asamasi)

2. Dagitim asamasi sonunda esas hizmet liretim gider yerlerinde olusan giderler
Tablo 3.23.’de goriilmektedir.

Tablo 3.23. 2. Dagitim Sonunda Olusan Giderler

. . 2. Dagitim Sonucu

Gider Yerleri TOpl%lm Giderler
Rihtimlar 5.613.813
Ellecleme 7.311.529
Ambarlar 1.916.334
Yolcu Terminali 514.486
Su Deposu 617.862
Sintine Tesisi 580.652
Kantar 423.846

Esas hizmet iiretim gider yerlerinde biriken giderler buralarda verilen hizmet

tiirlerinin maliyetlerini olusturacaktir.

3.8.1.6. Geleneksel Maliyetleme Sonuclar:

Geleneksel maliyetleme sistemine gore elde edilen toplam ve birim maliyetler

Tablo 3.24.’de goriilmektedir.

Tablo 3.24. Geleneksel Maliyetleme Sonuglari

Gider 2. Dagitim
Yerleri/Maliyet Sonucu . . . Birim
N esnesi/Biri)lln Toplam Maliyet Nesnesi Birimler Maliyet
Maliyetler Giderler
Rihtimlar 5.613.813 | Gemi Adeti/GT |3.452/13.774.357|1626,25/0,41
Ellecleme 7.311.529 | Tonaj/Konteyner | 3.203.817/40.020 | 2,28/33,50*
Ambarlar 1.916.334 | Tonaj 401.466 4,77
Yolcu Terminali 514.486 | Kisi 49.523 10,38
Su Deposu 617.862 | Tonaj 19.897 31,05
Sintine Tesisi 580.652 | Gemi Adeti/GT 762/2.955.629 | 762,01/0,20
Kantar 423.846 | Tart1 Sayisi 174.901 2,42
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Tablo 3.24.” de de goriildiigii lizere, geleneksel maliyetlemeye gore esas hizmet
iiretim gider yerlerinde olusan toplam giderler yardimiyla her bir gider yerine 6zgii

maliyet nesneleri kullanilarak birim maliyetler hesaplanmistir.

* Elleglenen toplam ytikiin 587.941 tonu konteynerlere aittir. Tonaj bagina maliyet
2,28 TL’dir. Toplam 40.020 konteyner elle¢lendigi i¢in 2,28 TL/ton x587.941/40.020

ile birim konteyner basina ellecleme maliyeti 33,50 TL olarak hesaplanmustir.

3.8.2. Faaliyet Tabanh Maliyetleme Sistemine Gore Maliyetleme

3.8.2.1. Liman Faaliyetlerinin Belirlenmesi

Arastirmanin  yapildigi  “X” Liman Isletmesi’nde geleneksel maliyetleme
sisteminin ¢ok genel bilgiler iiretmesi ve maliyetler ve faaliyetlerin verimliligi hakkinda
yeteri kadar bilgi vermemesi nedeniyle FTM modeline ihtiya¢ duyulmustur. FTM
sistemi, sadece maliyetlenmesi hedeflenen satis nesnelerini degil, faaliyetler ve
sonuglar1 hakkinda bir¢ok veri lireterek liman yoOnetiminin dogru kararlar almasina

yardimc1 olacaktir.

“Liman, icinde yiiklerin gemilere yiiklendigi ve/veya gemilerden bosaltildigi,
gemilerin siralarimi bekledigi ya da beklemelerinin istendigi veya beklemek zorunda
birakildig1 yerleri de i¢ine alan bir terminal ya da saha olarak da tanimlanabilmekte ve
diger ulastirma bicimlerine yonelik olanaklara da sahip olup, bu 6zelligi ile ulastirma

modlar1 arasinda biitiinlesmeyi de saglamaktadir” (Branch, 1986: 1).

“Rihtim veya iskelelerine gemilerin dalga, akinti, firtina ve buz gibi dis etkenlere
kars1 korunarak deniz tasitlarinin yanasabilecegi veya su alanlarina demirleyebilecegi
biitiin ihtiyaclariin goriildiigii, gemiden kiyiya ve kiyidan gemiye yiik ve yolcu naklini,
teknelerin demirleyip ayrilmalarini, taginan mallarin karada veya denizde teslim alanina

kadar korunmast i¢in gerekli tesisleri iceren su alanlaridir” (Yiiksel ve Cevik, 2006: 1).

Genel kabul gérmiis ve siklikla kullanilan liman tanimlarina bakilacak olursa,
limanlarin sagladigi temel hizmetler ile gelisen teknoloji ve ihtiyaclara yonelik olusan

ikincil hizmetleri bulunmaktadir (Caglar, 2012: 5-6):
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Temel Liman Hizmetleri:

e Yanasma — Barinma,
e Yiik, Yolcu ve Ara¢ Yiikleme — Bosaltma — Aktarma,
e Depolama,

e Giivenlik ve Emniyet.
Ikincil Liman Hizmetleri:

e Kontrol — Giimriik,

e Tagsima Sistemleri Aras1 Doniisiim,
e Atik Alimi — Aritma,

e Tath Su,

e Yakit [kmali,

e Pilotaj — Romorkaj,

e Toplama — Birlestirme — Dagitim,
e Kantar (Tartim),

e Konteyner i¢ Dolum — Bosaltim,

e Bakim — Onarim,

e Diger Tedarik Zinciri ve Toplam Lojistik Hizmetler.

Limanlarin birincil ve ikincil hizmetlerinin yani sira biinyelerinde hizmet veya
imkan olarak bulundurmalarinda faydali olabilecek diger konular ise asagidaki gibidir

(Caglar, 2012: 6):

e  Yiik sahipleri, yetkili makamlar, aracilar ve tiim liman kullanicilar1 arasinda
haberlesme ortami saglamak,

e Gemiler i¢in gemi adami1 temin etmek,

e  Gemi adamlar sertifika ve ving operatorleri programlar1 organize etmek,

e  Uluslararasi liman yoneticiligi seminer ve konferans programlari yliriitmek,

e Denizcilik fuarlar, kiiltiirel etkinlikler ve eglenceler diizenlemek.

Arastirmanin  yapildigni “X” Liman Isletmesi, klasik bir uluslararasi liman
isletmeciliginin yerine getirdigi hemen hemen tiim faaliyetleri yliriitmektedir. Limanin
vaziyet planma gore, faaliyetlerin yiiriitiildiigii alanlar ve bunlarin biiytkliikleri m?

olarak Tablo 3.25.’de goriilmektedir.
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Tablo 3.25. Limanda Faaliyetlerin Yiirtitiildiigli Alanlar ve Biiyiikliikleri

1 | Yolcu Salonu 1445 m?
2 | Gumriik Kimyahane 97 m?
3 | Giimriik ve Muhafaza Bas Miid. 803 m?
4 | Liman Bagkanligi, Miilkiye Idare Amirligi, Tasfiye Sube Miid. 703m?
5 | Deniz Sube Miidiirliigli ve Personel Girisi 200m?
6 | Liman Isletme Miidiirliigii (Sahil Sg.) 967 m*
7 | Depo 8118m?
8 | Biiylik Ambar 2967 m?
9 | Kiigiik Ambar 1486m?
10 | Tmo Silo (10 Bin Ton) 818 m?
12 | Tmo Depo 1 850m?
11 | Tmo Silo (20 Bin Ton) 305m?
13 | Tmo Depo 2 305m?
14 | Tmo Idari Bina 416m?
15 | Trafo 1 50 m?
16 | Isci Sosyal Binas1 862m?
17 | Serbest Bolge Binasi 424m?
18 | Serbest Bolge Binasi (Trans Bas) 424 m?
19 | Serbest Bolge (Depo) 11.000 m?
20 | Tmo Atdlyesi 179 m?
21 | Giimriik Muhafaza (Kap1) 35m?
26 | Ozel Giivenlik Teskilat1 (Tir Kamyon) 79 m?
23 | Motorin Pompasi (Yakit Deposu) 33 m?
24 | Trafo 2 57 m?
25 | Glimriik (Kapi) 28 m?
22 | Ozel Giivenlik Teskilat1 (Ana Giris) 28m?
27 | Kolcular 26 m?
28 | 100 Tonluk Kantar 50 m?
29 | 60 Tonluk Kantar 17 m?
30 | Iskele 95 m?
31 | Sahil Giivenlik Grup Komutanligi 5430 m?
32 | Ulastirma Bolge Miidiirligi 205 m?
33 | Trafo 3 59 m?
34 | Atolye 859 m?
35 | Sintine Tesisi 57 m?
36 | Karayollar1 Tanklari 102 m?
37 | Su Deposu 246 m?
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Tablo 3.25.’de belirtilen fiziksel alanlarda, arastirmanin yapildigi “X” Liman
Isletmesi ¢ok sayida faaliyeti yerine getirmektedir. Bu faaliyetlerin FTM sistemine gore
maliyet sisteminin kurulabilmesi i¢in kendi i¢inde faaliyet hiyerarsisine uygun olarak

asagidaki gibi siniflandirilmstir:

a)  Gemi diizeyinde faaliyetler,
b)  Yiik diizeyinde faaliyetler,

c)  Depo diizeyinde faaliyetler,
d)  Yolcu diizeyinde faaliyetler,

e)  Genel liman diizeyinde faaliyetler.

a) Gemi Diizeyinde Faaliyetler: Gemi diizeyinde tanimlanmis olan faaliyetler
limandan hizmet alan her bir gemi diizeyinde gerceklestirilen faaliyetlerdir. Bu

faaliyetler sunlardir:

e Pilotaj faaliyetleri,

e Romorkaj faaliyetleri,

e Barinma faaliyetleri,

e Tatl su verme faaliyetleri,

e Atk alim faaliyetleri.

Pilotaj Faaliyetleri: Pilotaj faaliyetleri (kilavuzluk hizmetleri), gemilerin liman
deniz alanlarina giris ve ¢ikislarinda veya rihtim ve iskelelere yanagma ve
ayrilmalarinda veya samandiralara ve mendireklere baglamalarinda, demirlemelerinde,
kictankara olmalarinda, buralari terk etmelerinde ve buralarda herhangi bir nedenle yer
degistirmelerinde (Sifting de) verilen hizmetleri kapsamaktadir
(http://www .limakports.com.tr, 2014). Pilotaj faaliyetleri, gemilere verilen kilavuz ve

servis motoru hizmetlerini ifade etmektedir (http://www.mesbas.com.tr, 2014).

Pilotaj hizmetleri, bu hizmetin goriilmesi gerekli sularda o yerin tiim 6zelliklerini
ve sartlarii dikkate alarak seyir, manevra, demirleme, aborda (yanasma) ve avara
(kalkis) gibi hizmetleri kapsayan gemiyi giivenle yonetme faaliyetidir (Aktaran: Esmer,
2011: 74-75). Pilotaj hizmeti, diinyanin bir¢ok limaninda gemileri acik denizden limana
getiren ya da limandan ac¢ik denize ¢ikaran klavuz kaptanlar vasitasiyla

gergeklestirilmektedir (Esmer, 2011: 75).
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Arastirmanin  yapildign “X” Liman Isletmesi’nde 24 saat pilotaj hizmeti
verilmektedir. Liman tliziigline gore; limandaki rihtimlara yanasacak veya ayrilacak;
1000 GT ve daha biiyiik Tiirk ticaret gemileri ile 500 GT {izerindeki yabanci bayrakli
gemilere pilotaj hizmeti verilmektedir. Pilotaj hizmeti karsiliginda gemi basina belirli
bir sabit bedelin yaninda beher 1000 GT ve kesiri i¢in ilave licret alinmaktadir. Bu
nedenle hizmet verilen gemi adetleri ile birlikte bunlarin GT olgiileri de 6nem
kazanmaktadir. Gemilere verilen her tiirlii pilotaj hizmetine ait {icret “Pilotaj Hizmeti

Ucret Tablosu™ na gore tahakkuk ettirilir.

Tablo 3.26., 2013 y1li doneminde arastirmanin yapildig1 “X” Liman Isletmesi’nde,

pilotaj hizmeti verilen gemi sayilarini ve bu gemilerin GT lerini gostermektedir.

Tablo 3.26. Pilotaj Hizmeti Verilen Tiirk ve Yabanci Gemilerin Sayilar1 ve GT leri

Pilotaj Gemi Adeti GT
Tiirk Armatorleri 644 2.022.824
Yabanci1 Gemiler 1.278 4.820.088
Toplam 1.922 6.842.912

Tablo 3.26.’da da goriildiigii iizere, 2013 yili doneminde arastirmanin yapildigi
“X” Liman Isletmesi’nde, toplam GT 6lg¢iisii 6.842.912 olan toplam 1.922 adet gemiye
pilotaj hizmeti verilmistir. Bu gemilerin 644 adeti Tiirk, 1.278 adeti ise yabanci gemidir.

Tiirk gemilerin GT 6lgiisii 2.022.824 ve yabanci gemilerin GT 6lgiisii 4.820.088 dir.

Aragtirmanin yapildig1 “X” Liman Isletmesi’nin 2013 yilina ait faaliyetlerinin ve
hizmetlerinin maliyetlemesine yonelik yapilan FTM c¢alismas1 kapsaminda; pilotaj
faaliyetlerinin limana ait olan hangi kaynaklar1 tlikettigi ve bu kaynaklarin maliyeti
belirlendikten sonra birim gemi basmma ve GT basma pilotaj faaliyeti maliyeti

hesaplanacaktir.

Romorkaj Faaliyetleri: Romorkoriin temel amaci, manevra veya hareket
yetenegi siirli olan deniz araglarini ¢ekmek ve itmek yolu ile yardim etmektir. Bu tip
teknelerde yiliksek makine ve ¢ekis giicli temel dizayn karakteristikleridir. Romorkor
hizmeti, geminin rihttma aborda ve avara olmasi sirasinda geminin manevrasina
yardimci olmak amaciyla inga edilmis romorkor gemileri tarafindan saglanmaktadir

(Esmer, 2011: 75).
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Limana gelen gemiler; limana giris ve ¢ikislarinda, rihtim ve iskelelere yanagsma
ve ayrilmalarinda, samandiraya baglama ve ayrilmalarinda, ki¢tankaraya yanasma ve
ayrilmalarinda ve buralarda herhangi bir sebeple yer degistirmelerinde (Sifting)
romorkor almak zorundadirlar (http://www.mesbas.com.tr, 2014;
http://www.tcdd.gov.tr, 2014). Bu zorunluluga uymayan gemiler i¢in iicretler %100
ilaveli olarak alinir. Romorkaj hizmeti, romorkdrlerin ve personelinin goérev yerlerine
(manevra mahalline) varmalar1 ile baslar ve buralardan ayrilmalar1 ile sona erer.
Romorkaj hizmeti iicreti, kullanilan romorkor adetine gore hesaplanir. Romorkaj
hizmeti {icreti, “Romorkaj Hizmeti Ucret Tablosu™na gore tahakkuk ettirilir

(http://www.vda.org.tr, 2014).

Arastirmanimn yapildigi “X” Liman Isletmesi’nde, pilotaj hizmeti gibi 24 saat
romorkaj hizmeti verilmektedir. Liman tiiziigline gore; limandaki rihtimlara yanagacak
veya ayrilacak 2000 - 5000 GT arasindaki gemilere 1 romorkor, 5001 - 15000 GT
arasindaki gemilere 2 romorkor, 15000 GT ve daha iistii gemilere ise 2-3 romorkor ile

hizmet verilmektedir.

Tablo 3.27., 2013 yili déneminde arastirmanin yapildig: “X” Liman isletmesi’nde,

romorkaj hizmeti verilen gemi sayilarin1 ve bu gemilerin GT’lerini gostermektedir.

Tablo 3.27. Romorkaj Hizmeti Verilen Tiirk ve Yabanci Gemilerin Sayilar1 ve GT leri

Romorkore Tabi Gemiler Tiirk Gemi | Yabanci Gemi Toplam
Adet 172 401 573
GT 946.278 2.563.806 3.510.084
Kullanilan Romorkor Sayisi 310 625 935

Tablo 3.27.de de goriildiigii iizere, 2013 yili doneminde arastirmanin yapildigi
“X” Liman Isletmesi’nde, toplam 573 adet gemiye romorkaj hizmeti verilmistir. Bu
gemilerin 172 adeti Tiirk, 401 adeti ise yabanci gemidir. Gemilere ait GT Olgiileri ise
Tirk gemilerin 946.278 ve yabanci gemilerin 2.563.806 olmak iizere toplam
3.510.084 diir.

Aragtirmanin yapildig1 “X” Liman Isletmesi’nin 2013 yilina ait faaliyetlerinin ve
hizmetlerinin maliyetlemesine yonelik yapilan FTM c¢alismas1 kapsaminda; romorkaj

faaliyetlerinin limana ait olan hangi kaynaklar1 tlikettigi ve bu kaynaklarin maliyeti
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belirlendikten sonra birim gemi basina ve GT basina romorkaj faaliyeti maliyeti

hesaplanacaktir.

Barinma Faaliyetleri: Gemilerin iskelelerde ellecleme operasyonlari esnasinda
yanasik kalmalar1 hizmetidir (http://www.mardas.com.tr, 2015). Isletmeye ait rihtim,
iskele ve mendireklere rampa (aborda) veya kigtankara eden veya samandiralara
baglayan veyahut mendirek i¢cinde demirleyen veya mendirek i¢inde baskalarmna ait
rthtim ve iskelelere yanasan, samandiralara baglayan gemilerin buralarda barinma

hizmetlerini kapsar (http://www.vda.org.tr, 2014).

Barinma hizmeti iicreti, gemilerin belirtilen barinma yerlerinde kaldiklari siire igin
1000 GT ve kesri basmna almir ve “Barinma ve Fuzuli Isgal Hizmetleri Ucret
Tablosu™na gore tahakkuk ettirilir. Geminin baglandigi veya demirledigi giin ile

buralardan ayrildig1 giin tam giin olarak sayilir (http://www.vda.org.tr, 2014).

Isgal, gemilerin yukarida belirtilen yerlerde hizmetin devami miiddetince
barinmalarini; fuzuli isgal ise gemilerin yukarida belirtilen yerleri hizmetin bitiminden
sonra veya isletmenin izni olmaksizin fuzuli olarak isgal etmelerini ifade eder
(http://www.vda.org.tr, 2014). Operasyonu tamamlanan geminin iskeleden 2 saat i¢inde
ayrilmamalari, iskeleye yanastigi halde geminin is alt1 talebi yapmamas1 fuzuli isgal

sayilir (http://www.mardas.com.tr, 2015).

Tablo 3.28., 2013 y1li ddneminde arastirmanin yapildig1 “X” Liman Isletmesi’nde,

barmma hizmeti verilen gemi sayilarini ve bu gemilerin GT lerini gostermektedir.

Tablo 3.28. Barinma Hizmeti Verilen Gemilerin Sayilar1 ve GT’leri

Gemi Adeti 957
GT 3.421.361

Barinma Hizmetleri

Tablo 3.28.’de de goriildiigii iizere, 2013 yili doneminde arastirmanin yapildigi
“X” Liman Isletmesi’nde, GT 6lgiisii 3.421.361 olan 957 adet gemiye barmma hizmeti

verilmigtir.

Arastirmanin yapildig1 “X” Liman Isletmesi’nin 2013 yilina ait faaliyetlerinin ve
hizmetlerinin maliyetlemesine yonelik yapilan FTM calismast kapsaminda; barinma

faaliyetlerinin limana ait olan hangi kaynaklar1 tiikettigi ve bu kaynaklarin maliyeti



175

belirlendikten sonra birim gemi basma ve GT bagina barinma faaliyeti maliyeti

hesaplanacaktir.

Tath Su Verme Faaliyetleri: Limanlarin gemi diizeyinde gergeklestirdikleri bir
diger faaliyet de tatli su verme faaliyetidir. Gemilerin igme suyu ve kullanma suyu
ihtiyaclari, limanda bulunduklari siirece liman isletmesi tarafindan saglanmaktadir. Tath
su verilmesi hizmetine ait iicret, gemilere verilen igme ve/veya kullanma suyu ig¢in
“Tath Su Hizmeti Ucret Tablosu”na gore tahakkuk ettirilir (http:/www.vda.org.tr,
2014).

Gemiler, limanda kaldiklar1 siire igerisinde su ihtiyaglarin1 limandan
karsilamaktadirlar. Kullanilan tatli suyun iicretlendirilmesinde ise verilen suyun miktar1

ile liman tarafindan tespit edilen su ticreti ¢arpilmaktadir (Giigerg¢in, 2007: 79).

2013 yili déneminde arastirmanin yapildigi “X” Liman Isletmesi’nde, gemilere
toplam 19.897 ton tathi su verme hizmetinin sunuldugundan daha onceki paragraflarda

bahsedilmistir (Bkz. Tablo 3.12.).

Arastirmanin yapildigi “X” Liman Isletmesi’nin 2013 yilina ait faaliyetlerinin ve
hizmetlerinin maliyetlemesine yoOnelik yapilan FTM ¢aligmas1 kapsaminda; tatli su
verme faaliyetlerinin limana ait olan hangi kaynaklar1 tiikettigi ve bu kaynaklarin
maliyeti belirlendikten sonra verilen bir ton tatli su basina faaliyet maliyeti

hesaplanacaktir.

Atik Alim Faaliyetleri: Gemiler limanlara yanastiklarinda kat1 ve sivi atiklarinm
birakma geregi duyarlar ve gemilerin kati ve sivi atiklarimin alinmasi bir hizmettir.
Gemilerin kati1 ve sivi atiklarmi limanda birakma karsiligi 6dedikleri {icretler ise

atiklarin alinma ticretlerini olusturmaktadir.

Kat1 atiklarin alinmasi hizmeti, gemilerden giinde bir defa olmak {iizere kati
atiklarin alinmasi ve kara tesislerinde imha edilmesi hizmetlerini ifade eder. Gemilerden
kat1 attk alinmast hizmetine ait iicret, geminin kati atik verip vermedigine
bakilmaksizin, geminin her seferinde ve iskele veya agiginda kaldigi toplam siire igin
bir defaya mahsus olmak iizere “Kat1 Atiklarin Alinmas1 Hizmeti Ucret Tablosuna
gore tahakkuk ettirilir. Ancak gemilerin ¢op 6glitme makineleri varsa ve bunun her sene
diizenli kontroliinii yaptirdiklarin1 kanitlamislarsa kat1 atiklart i¢in higbir iicret
O0demezler. Sivi atiklarin alinmasi hizmeti ise limana gelen gemilerin balast, kirli balast,

sintine ve slop gibi s1vi halde bulunan atiklarinin sahil tanklarina alinmasi ve buralarda
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aritilmasi hizmetini ifade eder. Gemilerden sivi atik alinmasi hizmetine ait ticret, sahile
basilan miktarin beher metrekiipii ve kesri igin “Sivi Atiklarin Almmasi Hizmeti Ucret

Tablosuna gore tahakkuk ettirilir (http://www.vda.org.tr, 2014).

2013 y1l1 doneminde arastirmanin yapildig “X” Liman Isletmesi’nde, GT 6lgiisii
2.955.629 olan 762 adet gemiye atik alim hizmeti sunuldugundan daha Onceki
paragraflarda bahsedilmistir (Bkz. Tablo 3.13.).

Aragtirmanin yapildig1 “X” Liman Isletmesi’nin 2013 yilina ait faaliyetlerinin ve
hizmetlerinin maliyetlemesine yonelik yapilan FTM calismas1 kapsaminda; atik alim
faaliyetlerinin limana ait olan hangi kaynaklari tiikettigi ve bu kaynaklarin maliyeti
belirlendikten sonra gemi sayist ve GT bagsmma atik alim faaliyeti maliyeti

hesaplanacaktir.

b) Yiik Diizeyinde Faaliyetler: Yiik diizeyinde tanimlanmis olan faaliyetler,
limandan hizmet alan her bir yiikk ve/veya konteyner diizeyinde gergeklestirilen

faaliyetlerdir. Bu faaliyetler sunlardir:

e Yiikleme faaliyetleri,
e Bosaltma faaliyetleri,

e Kantar faaliyetleri,

Yiikleme Faaliyetleri: Yiikleme faaliyetleri, yiikiin dogrudan ya da limandaki
depo sahasindan getirilip liman ekipmanlar1 vasitasiyla gemiye yiiklenmesi ve istif
edilmesi islemidir. Yiikiin gemiye yiiklenmesi ile tagima modunun degistirilmesi s6z

konusudur (Esmer, 2011: 69).

Tablo 3.29., 2013 y1l1 déneminde arastirmanin yapildigi “X” Liman Isletmesi’nde,
yiikleme faaliyeti kapsaminda ihracati, transit ticareti ve i¢ ticareti yapilan yiikleri ve bu

yiiklerin miktarlarin1 gostermektedir.
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Tablo 3.29. Ihracati, Transit Ticareti ve I¢ Ticareti Yapilan Yiikler ve Miktarlari

2013 YILI MIKTAR
YUKLEME
L-THRACAT ADET TON
A-DOKME SIVI
Balik Yagi 5.022
Diger
B-DOKME KATI 8.500
Komiir 4.889
Krom 15.900
Cinko / Bazalt tasi 166.256
Magnezyum - Manyezit 12.612
C-GENERAL KARGO
Karigik Esya 20.431
Pomza / Al¢t 5.832
D-YOLCU GEMILERI ILE 397
Dokme karigik Egya 47
2.250
E-KONTEYNER
Konteyner 7.329 194.025
TOPLAM 7.329 436.161
2-TRANSIT ADET TON
A-DOKME SIVI 39
B- DOKME KATI
Bugday 9.165
Misir 12.093
Nohut 2.569
C-GENERAL KARGO 5.130
Karigik Egya 143
D-KONTEYNER
Konteyner 2.768 41.943
TOPLAM 2.768 71.082
3-IC TICARET TON TON
Hurda Demir / Kémiir / Krom 23.378
TOPLAM 23.378
ADET TON
GENEL TOPLAM 10.097 549.556

Tablo 3.29.’da da goriildiigl tizere, 2013 yili doneminde arastirmanin yapildigi
“X” Liman Isletmesi'nde, toplam 10.097 ton konteyner, 549.556 ton yiik yiikleme
faaliyeti gerceklestirilmistir. Konteynerlerden 7.329 adeti ihracat, 2.768 adeti transit
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gemilere aittir. Yine, yliklenen 549.556 ton yiikiin 436.161 tonu ihracat, 71.082 tonu

transit, 23.378 tonu i¢ ticaret gemilerine aittir.

Arastirmanin yapildig “X” Liman Isletmesi’nin 2013 yilina ait faaliyetlerinin ve
hizmetlerinin maliyetlemesine yonelik yapilan FTM c¢alismasi kapsaminda; yiikleme
faaliyetlerinin limana ait olan hangi kaynaklar1 tiikettigi ve bu kaynaklarin maliyeti
belirlendikten sonra birim tonaj basina ve konteyner basina yiikleme faaliyeti maliyeti

hesaplanacaktir.

Bosaltma Faaliyetleri: Bosaltma faaliyeti, gemideki yilikiin rthttim vingleri
vasitasiyla gemi ambarlarindan alinip rihtima indirilmesi islemidir. Ayni yiikleme
faaliyetinde oldugu gibi yiik, bosaltma islemi gercgeklestirilerek denizyolu ulastirma

modundan karayolu veya demiryolu ulagtirma moduna gecmektedir (Esmer, 2011: 69).

Tablo 3.30., 2013 yili déneminde arastirmanin yapildig: “X” Liman isletmesi’nde,
bosaltma faaliyeti kapsaminda ithalati, transit ticareti ve i¢ ticareti yapilan yiikleri ve bu

ylklerin miktarlarini gostermektedir.

Tablo 3.30. ithalati, Transit Ticareti ve i¢ Ticareti Yapilan Yiikler ve Miktarlar1

2013 YILI MIKTAR
BOSALTMA
1-iTHALAT ADET TON
DOKME KATI
Klinker 1.336
Komiir 1.387.512
Pik Demir 14.295
Bugday 96.554
C-GENERAL KARGO
Karigik Esya 16.335
Balik Unu ve Yagi 651
Kereste-Tomruk 7.620
Saman 1.517
D-KONTEYNER
Konteyner 2.325 54.726
TOPLAM 2.325 1.580.546
2-TRANSIT ADET TON
DOKME KATI
Bugday 14.119
Bezelye 5.984
Arpa 6.329
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Tablo 3.30. (devam)

2013 YILI MIKTAR
Nohut / Misir 39.021
Keten Tohumu 3.044
KONTEYNER
Konteyner 7.647 3.591
SERBEST BOLGE
Bugday 15.550
Piring
Bezelye 33.617
TMO
Bugday 3.255
TOPLAM 7.647 124.510
3-IC TICARET ADET TON
Komiir 29.661
Kire¢g-Tugla 7.457
Klinger / Maden Cevheri 100.087
Mermer / Silis Kumu 7.970
Mozaik 5.014
Insaat Demiri 70.013
Insaat Demiri 38.225
Konteyner 36 1.004
Cimento 259.815
TOPLAM 36 519.246
GENEL TOPLAM 10.008 2.224.302

Tablo 3.30.’da da goriildiigii iizere, 2013 yili doneminde arastirmanin yapildigi
“X” Liman Isletmesi’nde, toplam 10.008 konteyner, 2.224.302 ton yiik i¢in bosaltma
faaliyeti gergeklestirilmistir. Konteynerlerden 2.325 adeti ithalat, 7.647 adeti transit ve
36 adeti i¢ ticaret gemilerine aittir. Yine, bosaltilan 2.224.302 ton yiikiin 1.580.546 tonu

ithalat, 124.510 tonu transit, 519.246 tonu ise i¢ ticaret gemilerine aittir.

Arastirmanin yapildig1 “X” Liman Isletmesi’nin 2013 yilina ait faaliyetlerinin ve
hizmetlerinin maliyetlemesine yonelik yapilan FTM caligmas1 kapsaminda; bosaltma
faaliyetlerinin limana ait olan hangi kaynaklar1 tiikettigi ve bu kaynaklarin maliyeti
belirlendikten sonra birim tonaj basina ve konteyner basina bosaltma faaliyeti maliyeti

hesaplanacaktir.

Kantar Faaliyetleri: Yiik seviyesinde gerceklestirilen diger bir faaliyet kantar
faaliyetidir. Daha ¢ok dokme yiik elleclemesinde sunulan bir hizmettir. Yiik limana

girerken ya da limandan ayrilirken tartilarak agirligi bulunmaktadir. Kantar hizmeti,
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hizmetin fiyatlandirilmasi, elleglemeye hazirlanmasi, ekipman atanmasi ve liman
istatistiklerinin tutulmasi igin temel bir bilgidir. Arastirmanin yapildigi “X” Liman

Isletmesi’nde gelen ve giden yiiklere, konteynerlere kantar hizmeti verilmektedir.

2013 yili déneminde arastirmanin yapildigi “X” Liman Isletmesi’nde, yiike
yonelik kantar hizmetlerinde kullanilan tarti sayisinin 174.901 adet oldugu daha onceki

paragraflarda bahsedilmistir (Bkz. Tablo 3.15.).

Arastirmanin yapildig: “X” Liman Isletmesi’nin 2013 yilina ait faaliyetlerinin ve
hizmetlerinin maliyetlemesine yonelik yapilan FTM c¢aligmas1 kapsaminda; kantar
faaliyetlerinin limana ait olan hangi kaynaklar1 tiikettigi ve bu kaynaklarin maliyeti

belirlendikten sonra beher tart1 basina kantar faaliyeti maliyeti hesaplanacaktir.

¢) Depo Diizeyinde Faaliyetler: Arastirmanin yapildigt “X” Liman
Isletmesi’nde, giimriiklii saha icerisinde 13.000 m? alanda 50.000 ton ve acik saha
icerisinde 240.000 m? alanda 400.000 ton olmak tiizere paletli ve dokme yiiklere

depolama hizmetleri verilmektedir. Limandaki bu depolama faaliyetleri sunlardir:

e Ardiye faaliyetleri,

e Terminal faaliyetleri.

Ardiye Faaliyetleri: Gemi ile gelen esyada bir konsimento muhteviyati esyanin
ilk parcasinin deniz veya kara vasitasina veya terminale konuldugu, bosaltma yapan
geminin herhangi bir nedenle agiga alinarak bosaltmaya ara verilmesi halinde geminin
yeniden rihtima yanasarak bosaltmaya basladigi, kara vasitalari ile gelen esyada
vasitanin terminale girdigi giin baglar. Esyanin teslim edildigi giin biter

(http://globalports.com.tr, 2014).

2013 yili déneminde arastirmanin yapildigi “X” Liman Isletmesi’nde, ardiye
hizmetlerinden toplam 19.601 adet konteyner, bunun yaninda 9.762 ton general kargo
ve 102.058 ton dokme kati esyanin hizmet aldigi daha onceki paragraflarda
bahsedilmistir (Bkz. Tablo 3.11.).

Arastirmanin yapildig “X” Liman Isletmesi’nin 2013 yilina ait faaliyetlerinin ve
hizmetlerinin maliyetlemesine yonelik yapilan FTM c¢aligmas1 kapsaminda; ardiye

faaliyetlerinin limana ait olan hangi kaynaklar1 tiikettigi ve bu kaynaklarin maliyeti
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belirlendikten sonra tonaj basina ve konteyner basina ardiye faaliyeti maliyeti

hesaplanacaktir.

Terminal Faaliyetleri: Gemiye yiikletilmek {lizere terminale alinan esyanin kara
vasitasindan bosaltilmasi, taginmasi, istifi ve yliklenecegi gemi bordosuna kadar
taginmasi, gemiden bosaltilan esyanin terminal sahasina tasinmasi, istifi ve kara

vasitasina yiiklenmesi hizmetidir (http://globalports.com.tr, 2014).

Terminale alinan esyayi, sahibi veya tasiyicilara teslim etmek ya da teslim almak
lizere; kara vasitalarindan bosaltilmasi, ambarlama yerlerine tasinmasi, istif edilmesi
veya mukabili, terminalde bulunan esyanin, gerektiginde yerinin degistirilmesi igin
tasinmasi ve istifi, kara vasitasindaki esyanin dogrudan diger bir kara vasitasina istifi,
dolu konteyner veya treylerin igerisinin bosaltilmasi ve bos konteynerin veya treylerin
icerisinin doldurulmasi hizmetlerini ifade eder (http://www.portofbandirma.com.tr,

2014).

Tablo 3.31., 2013 y1l1 déneminde arastirmanin yapildigi “X” Liman Isletmesi’nde,
verilen terminal hizmetlerini ve bu hizmetlerden faydalanan general kargo, dokme kat1

esya ve konteynerlerin miktarlarint gostermektedir.

Tablo 3.31. Terminal Hizmetleri

Terminal Hizmetleri
General Kargo Ton 9.398
Dokme Kat1 Esya Ton 127.899
Konteyner Adet 19.915
Ton 292.662
Toplam Ton 429.959

Tablo 3.31.de de goriildiigii lizere, 2013 yili doneminde aragtirmanin yapildigi
“X” Liman Isletmesi’nde, terminal faaliyetinden toplam 292.662 ton konteyner, 9.398
ton general kargo ve 127.899 ton dokme kat1 esya hizmet almistir. Ayrica, 19.915 adet
konteyner terminal hizmeti almistir. Toplamda 429.959 ton yik ve 19.915 adet

konteyner terminal hizmetinden faydalanmistir.

Aragtirmanin yapildig1 “X” Liman Isletmesi’nin 2013 yilina ait faaliyetlerinin ve

hizmetlerinin maliyetlemesine yonelik yapilan FTM c¢alismast kapsaminda; terminal
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faaliyetlerinin limana ait olan hangi kaynaklar1 tlikettigi ve bu kaynaklarin maliyeti
belirlendikten sonra tonaj basina ve konteyner basina terminal faaliyeti maliyeti

hesaplanacaktir.

d) Yolcu Diizeyinde Faaliyetler: Yolcuya verilen liman hizmetleri genellikle,
gemiye girecek ya da gemilerden inecek yolcular ve turistler igindir. Hizmet
ticretlendirilmesi kisi basina yapilir. Hizmetin karsilig1 ise tasiyan veya onun adina

hareket eden kisilerden (gemi kaptan1 veya gemi acentesi) alinir.

2013 yili déneminde arastirmamin yapildigi “X” Liman Isletmesi’nde, toplam
49.523 yolcunun limana gelip gittigi daha dnceki paragraflarda bahsedilmistir (Bkz.
Tablo 3.14.).

Arastirmanin yapildig “X” Liman Isletmesi’nin 2013 yilina ait faaliyetlerinin ve
hizmetlerinin maliyetlemesine yonelik yapilan FTM ¢aligmas1 kapsaminda; yolcu
faaliyetleri diizeyinde maliyetler belirlendikten sonra beher yolcu i¢in faaliyet maliyeti

hesaplanacaktir.

e) Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: Genel liman diizeyinde faaliyetler, FTM
hiyerarsisi i¢inde tanimlanan gemi, yiik, depolama veya yolcu diizeyinde faaliyetlere
girmeyen ancak bu faaliyetlerin tiimiiniin saglikli bicimde gergeklestirilebilmesi igin
yerine getirilen faaliyetleri kapsamaktadir. Liman geneli diizeyinde gercgeklestirilen

faaliyetler asagidaki paragraflarda agiklanmstir.

Acente, beklenen gemilere dair liman bagkanligina miiracaatta bulunarak gelmesi
gemiye ait ordino diizenlenmesini saglar. Daha sonra, liman isletme mudiirligiine
gelecek olan gemiye ait bilgileri gosteren yanasma dilekcesi diizenleyerek liman isletme
miidirliigiine teslim eder. Akabinde acente, yiik sahibiyle diyaloga gecerek gelecek olan
geminin c¢alismaya ne zaman baslayacagi hakkinda bilgi alarak liman isletme
midiirligiine hizmet talep taahhiitnamesi adi altinda geminin bilgileri yazili olan,
geminin limana ne zaman gelece§i ve operasyona ne zaman baglayabilecegini belirten
yaziy1 teslim eder. Acente tarafindan liman isletme miidiirliigiine teslim edilen evraklar,
liman operasyon miidiiriine gelerek, liman operasyon miidiirii tarafindan ¢aligma planina

eklenip deniz igleri miidiirliigii ile goriisiilerek gemilerin rihtima yanastirilmasi saglanir.

Genel liman diizeyindeki faaliyetler asagidaki gibi siiflandirilabilir:
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a) Rihtim planlamasinin yapilmasi,

b) Saha planlamasinin yapilmasi,

c¢) Ekip ve ekipman planlamasinin yapilmasi,
d) Operasyonlarin gergeklestirilmesi.

a) Rihtim Planlamas1 Yapmak: Rihtim planlamas1 yapilirken asagidaki
faaliyetler gergeklestirilmektedir (http://www.turklim.org, 2015):

Gemilerin Varis Zamanlarin1 Temin Etmek: Liman operasyon miidiirii, acente
ile diyaloga gecerek gemilerin ETA teyidini ve varis zamanini yazili olarak alinmasin

saglar.

Gemilerin Yiik Bilgilerinin Alinmasim1 Saglamak: Liman operasyon miidiiri,
rthtim planlamasi dncesinde acente, yiik sahibi ya da miisteriden yiike iligkin adet, cins,

tonaj, kargo plan1 gibi bilgilerin yazili olarak alinmasini saglar.

Gemi Teknik Bilgilerinin AliInmasim1 Saglamak: Liman operasyon midiiri,
acente veya miisteriden gemiye iliskin boy, draft, donanim gibi teknik bilgilerin yazil

olarak alinmasini saglar.

Hava Raporlarim Degerlendirmek: Liman operasyon miidiirli, gemilerin
yanagma yerleri ve pozisyonlarinin belirlenmesinde ve devam eden operasyonlarin

takibinde hava raporu verilerini kullanir.

Allman Bilgilere Gore Gemilerin Yanasma Yerlerinin ve Yanasma
Pozisyonunun Belirlenmesini Saglamak: Liman operasyon miidiirii; geminin varis
zamani, limanin teknik 6zellikleri, gemi yiik bilgisi, rthtimda kalis stiresi, gemi teknik
bilgileri ve hava raporu verilerine gore belirlenmis geminin yanagma yeri ve

pozisyonunun uygunlugunu kontrol eder.

Gemilerin Emniyetli Bir Sekilde Yanasmasinin Kontroliinii Saglamak: Liman
operasyon miidiirii; terminal sefi, vardiya amiri gibi ilgili personelin manevra esnasinda

rthtimda bulunmasini saglar ve manevraya iliskin ilgili personelden geribildirim alir.

b) Saha Planlamas1 Yapmak: Saha planlamasi yapilirken asagidaki faaliyetler
gergeklestirilmektedir (http://www.turklim.org, 2015):
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Miisteriden Yiik Bilgisinin Alinmasim1 Saglamak: Liman operasyon miidiiri,
miisteri veya acenteden yiikleme-tahliye listeleri, yiik rejimi, tonaj, cins, miktar gibi

kargo detay1 bilgilerinin yazili olarak alinmasini saglar.

Saha Durum Analizi Yapilmasim Saglamak: Liman operasyon miidiirii; saha
doluluk, bosluk durumunun ilgili personel tarafindan incelenmesini mevcut saha
durumunun gelecek olan ytik bilgilerine gore karsilagtirilmasini saglar. Yiikiin 1s1, nem,
etkilesim, cins, bicim ve ebat, kalis siiresi, tehlike derecesi, ambalaj, ylikseklik, enerji
ihtiyaci, marka, model, gidecegi yer, miisteri dnceligi ve tercihleri gibi kriterlere gore
saha planlamasi i¢in belirlenmis depolama kosullarinin uygunlugunu ve dogrulugunu

kontrol eder.

Saha Durum Analizini Degerlendirmek: Liman operasyon miidiirii, saha
durumuna iligkin analizin yiik bilgileriyle uygunlugunu kontrol eder, durum analizi

hakkinda personele geribildirim verir ve gerekli revizyonlarin yapilmasini saglar.

Yiikiin Niteligine Gore Depolama Sartlarinin Belirlenmesini Saglamak:
Liman operasyon miidiirii; yiikiin 1s1, nem, etkilesim, cins, bi¢cim ve ebat, kalis siiresi,
tehlike derecesi, ambalaj, ylikseklik, enerji ihtiyaci, marka, model, gidecegi yer, miisteri
onceligi ve tercihleri gibi kriterlere gore saha planlamasi i¢in belirlenmis depolama

kosullarinin uygunlugunu ve dogrulugunu kontrol eder.

Yiikiin Niteligine Gore Depolanacag1 Yerin Belirlenmesini Saglamak: Liman
operasyon miidiirii; yiike gore alan-hacim hesabini yaptirir, depolama yerinin yiik
rejimine gore belirlenmesini saglar ve belirlenen yerde yapilan hazirliklar1 gerektiginde

kontrol eder.

Yapilan Saha Planlamasim Onaylamak: Liman operasyon miidiirli, yapilan
saha planini; depolanacak yer ve depolama sartlari, zamanlama, is emirleri ve operasyon
hareketlerine gore degerlendirir. Degerlendirmelerine gore ellegleme agisindan yiikiin
0zel islem gerektirmesi durumunda veya riskli durumlarda miisteriden teyit alinmasini
saglar. Teyit ve degerlendirmelere gore saha planin1 yazili veya sozlii olarak onaylar ve

ihtiyac halinde planin ve planla ilgili is emirlerinin revize edilmesini saglar.

c¢) Ekip ve Ekipman Planlamas1 Yapmak: Ekip ve ekipman planlamasi

yapilirken asagidaki faaliyetler gerceklestirilmektedir (http://www.turklim.org, 2015):
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Makine Parkinin Durumunun Takip Edilmesini Saglamak: Liman operasyon
miidiirli, makine parkindaki ekipmani faal, gayri faal, yeterli, yetersiz olma durumlarina,

gelen raporlara ve yapilan degerlendirmelere gore takip ve kontrol eder.

Yiikiin Cinsine ve Operasyon Kosullarina Gore Kullanilacak EKipmanin
Belirlenmesini Saglamak: Liman operasyon miidiirii; s6zlesme igerigi, saha ozellikleri,
mevcut ekipmanin durumu, yiikiin cinsi ve operasyon kosullarma goére kullanilacak

ekipmanin miktar, cins ve 6zelliklerine iligkin belirlemeleri kontrol eder.

Ekip Planlamasimin Yapilmasim Saglamak: Liman operasyon miidiirii, izin
veya raporlu elemanlara gore ekiplerin ¢alisma durumlar1 hakkindaki bilgilerin takip

edilmesini ve yapilan ekip planlamasinin kontroliinii saglar.

Mevcudun Yetersiz Oldugu Durumlarda flave Ekipman ve Ekip Teminini
Saglamak: Liman operasyon midiirli, yapilan plan ile mevcut ekipman planini
karsilagtirarak degerlendirme yapar. Degerlendirme sonuglarina gore eksik ekipman
temininin ilgili birim tarafindan yapilmasini saglar. Yapilan plan ile mevcut ekip planini
karsilagtirarak degerlendirme yapar ve degerlendirme sonuglarina gore eksik ekip ve

eleman temininin ilgili birim tarafindan yapilmasini saglar.

d) Operasyonlar1 Gerg¢eklestirmek: Operasyonlar gergeklestirilirken asagidaki
faaliyetler yapilmaktadir (http://www.turklim.org, 2015):

Operasyon Oncesi Giimriik Biriminden Teyit Alnmasim Saglamak: Liman
operasyon miidiirii, operasyon baslatma teyidinin yazili ya da sozlii olarak acente veya
ilgili giimriikten alinmasin1 saglar. Operasyonlar1 baslatmak i¢in giimriik islemlerinin
mevzuatina uygun ylriitiilmesini kontrol eder. Varsa, resmi kurumlarin operasyona

iligskin talep ve direktiflerinin uygulanmasini saglar.

Nakliyecilere Yiikleme Bosaltma Bilgilerinin Iletilmesini Saglamak: Liman
operasyon miidiirii; yikleme ve bosaltma zamanlari, tonaj, ylke gore yiikleme,
bosaltma ve nakliye kosullari, nakliye i¢in izin belge ve islemleri gibi yiikleme-
bosaltma bilgisinin, ilgili personelce nakliyecilere yazili veya sozlii olarak bildirilmesini

saglar. Operasyonlarda nakliye trafiginin diizenli yiiriitiilmesini kontrol eder.

Operasyonda Gemi ile Liman Arasinda Olusan Aksakliklarin Giderilmesini

Koordine Etmek: Liman operasyon miidiirii, gemi ile liman arasinda olusan
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aksakliklarin ilgili taraflara yazili ya da sozlii olarak iletilmesini saglar. Gemi ile liman
arasindaki aksakliklarin giderilmesine yonelik ¢6ziim onerilerinde bulunur. Limanin
sorumlulugu dahilindeki aksakliklarin giderilmesini saglar. Aksakliklara iligkin protesto
mektubu, hasar raporu, kaza tutanagi, olay tutanagi gibi kayitlarin dokiimantasyonunu
saglar. Yanasik gemilerin usulsiizliiklerine karsin Liman Baskanligi adina hareket

ederek ilgili mevzuati uygular.

Operasyonla ilgili Sikayetlere Coziim Uretmek: Liman operasyon miidiiri,
sorunlarla ilgili gerekli inceleme ve arastirma yapilmasini saglar. Sorunun giderilmesine

ve tekrarinin dnlenmesine yonelik tedbir alinmasini saglar.

Operasyon Siirecini Etkileyen Beklenmeyen Durumlarda Onlem Ahnmasini
Saglamak: Liman operasyon miidiirii, operasyon siirecini etkileyen plan dis1 yogun
saha trafigi, ariza, malzeme, ekip ve ekipman yetersizligi, kaza, ¢evre kirliligi gibi
beklenmeyen durumlar ve ortaya ¢ikan problemlerde operasyon hizini artirmak veya
azaltmak, operasyonda kullanilan yontemi degistirmek, ekipmani1 degistirmek, ekipleri
degistirmek, daraltmak, genisletmek, operasyonu durdurmak gibi alinan Onlemleri
kontrol eder. Beklenmeyen durumlara iligkin tutanaklarin tutulmasini ve ilgili birimlere

iletilmesini saglar.

Operasyonlarin  ISG, Cevre ve Giivenlik Kurallarma Uygun Olarak
Yapilmasim1 Denetlemek: Liman operasyon miidiirii, operasyonlar esnasinda ekip ve
ekipmanin ISPS ve is kurallarma uygunlugunu, kisisel koruyucu donanim kullanimini,
dogru ekipman ve dogru ellecleme teknigi kullanimini, operasyonun ¢evresel kosullara
etkisini ve personelin tutum ve davramislarini planli ve plansiz olarak denetler.
Denetleme sonucu karsilasilan aksakliklar hakkinda ilgili birimleri uyarir, giderilmesini
saglar. Denetlemede karsilasilan aksakliklarla ilgili personeli ikaz eder ve denetleme
sonuglarina gore gerekli disiplin ve ceza islemleri talebinde bulunur. Denetleme

sonucuna gore gerekli egitim talebinde bulunur.

Operasyonlarin Performansim Takip Etmek: Liman operasyon miidiiri;
operasyonun kapasite kullanim orani, hasarsizlik hizi, personel verimliligi gibi verilerini
planlanan degerlerle karsilastirir. Karsilastirma sonuglarina gore kapasite gelistirme,
ekip artirma veya eksiltme, ekipman artirma veya eksiltme, fiziki kosullarda degisiklik,

egitim, personel motivasyonu gibi Onlemlerin alinmasini saglar. Konteyner
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operasyonlarinin ilgili ulusal ve uluslararast mevzuat ve kurallara uygun yiiriitiilmesini
kontrol eder. Yiiklerin miisteri, gemi veya ilgili taraflarca kurallarima uygun sekilde

teslim alinip alinmadigini kontrol eder. Operasyonel tahakkuklar: takip eder.

Operasyona lligkin Kayitlarin Tutulmasim Saglamak: Liman operasyon
miidiirii; operasyonun vardiya c¢izelgesi, gemi bilgi formu, gemi dosyasi, jurnal gibi
idari kayitlarinin tutulmasini saglar. Operasyonun puantaj, hak edis, tarifeler gibi mali
kayitlarinin tutulmasini saglar. Operasyonun Ol¢lim raporlari, ariza tutanaklart gibi

teknik kayitlarinin tutulmasini saglar.

Operasyon Sonucunda Giimriikk Birimine Belgelerin Beyan Edilmesini
Saglamak: Liman operasyon miidiirii; gimriikk birimine c¢eki/yiik listesi, ol¢iim
raporlari, kantar figleri gibi belgelerin yazili olarak bildirilmesini saglar. Operasyonlarin
sonuglandirilmasiyla ilgili ambar ve antrepo bekleme, tasfiye, imha, muayene,
depolama harci, yillik giimrikli stok-devir islemlerinin mevzuatina uygun

ylriitiilmesini kontrol eder.

Operasyona Iliskin Raporlarin Hazirlanmasim Saglamak: Liman operasyon
midiirli; operasyon hakkinda gemi operasyon raporu, performans raporlari, maliyet
raporlari, giinliik ellecleme raporu, saha, rihtim, ekipman kapasite kullanim raporlar

gibi raporlarin hazirlanmasinmi saglar ve raporlar1 inceler, yorumlar ve {ist yonetim ile

paylasir.

3.8.2.2. Liman Faaliyetlerinin Kaynak Maliyetlerinin Belirlenmesi

Arastirmanim yapildigi “X” Liman Isletmesi’nde uygulanan muhasebe sistemi
cercevesinde verilen hizmetler, Tekdiizen Hesap Plani’nda “740 Hizmet Uretim
Giderleri” biiyiik defter hesabinda toplanmistir. Bu hesabin birincil yardimer hesaplari

asagida belirlenmistir.
740-11 UCRET GIDERLERI
740-12 NAKDI SOSYAL GIDERLER
740-13 TAZMINATLAR
740-14 ISVEREN PAYLARI

740-31 ENERJI YAKIT VE SU GIDERLERI
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740-32 BAKIM ONARIM GIDERLERI

740-33 HABERLESME GIDERLERI

740-34 LOJISTIK GIDERLERI

740-35 MUSAVIRLIK GIDERLERI

740-38 DISARIDAN SAGLANAN MERKEZI HIZMETLER
740-41 BURO GIDERLERI

740-42 SEYAHAT GIDERLERI

740-43 SIGORTA GIDERLERI

740-44 KIRA GIDERLERI

740-46 TEMSIL VE AGIRLAMA GIDERLERI

740-47 TANITIM VE PAZARLAMA GIDERLERI

740-48 DIGER CESITLI GIDERLER

740-50 VERGI RESIM VE HARCLAR

740-61 MADDI DURAN VARLIK AMORTISMAN GIDERLERI
740-62 MADDI OLMAYAN DURAN VARLIK ITFA PAYLARI
740-70 BANKA KOMISYON VE GIDERLERI

Bu yardimc1 hesaplarin her biri kendi i¢inde alt gider hesaplarina ayristirilmistir.
Liman mali igler yonetimi ile yapilan goriismeler sonunda FTM sistemi i¢in belirlenen
faaliyetler ile bu giderler arasindaki iligki tespit edilmistir. Bu giderlerin bir boliimii
dogrudan bir faaliyete atanabildigi gibi, bazilar1 iki veya daha fazla sayida faaliyet i¢in
ortak tiiketilen gider 6zelligini tasimaktadir. Bu durumda, ilgili giderin belirlenmis olan
faaliyetler arasindaki iliskinin belirlenmesinde, diger bir ifadeyle birinci asama maliyet
anahtarlarinin ~ belirlenmesinde  yine liman yOnetiminin verdigi bilgilerden

yararlanilmigtir.

Sekil 3.3.°de, liman faaliyetlerinin kaynak maliyetleri (hizmet giderleri)
goriilmektedir. Bu maliyetler ilgili faaliyet merkezlerine dogrudan ve/veya maliyet

anahtarlar1 vasitasiyla dagitilacaktir.
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KAYNAKLAR (HiZMET GiDERLERI)

Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri
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DOGRUDAN VEYA MALIYET ANAHTARLARI iLE

Sekil 3.3. Kaynaklar (Hizmet Giderleri)

“X” Liman Isletmesi’nin “740 Hizmet Uretim Giderleri” hesabina ait birincil ve
ikincil yardimer hesaplarini gdsteren tablo daha once anlatilan geleneksel maliyetleme

sistemi konusunda verilmistir (Bkz. Tablo 3.16.).

Tablo 3.32’de, liman faaliyetlerinin siniflandirilmas: goriilmektedir. Buna gore
faaliyetler; gemiye yonelik, yiike yonelik, depolamaya yonelik, yolcuya yonelik ve

genel liman diizeyinde faaliyetler olarak siniflandirilmigtir.

Tablo 3.32. Liman Faaliyetlerinin Siniflandirilmasi

FAALIYETLER
Gemiye Yonelik ..
ye Yiike
Faaliyetler . 1 Depolamaya
ot Yonelik N Genel
Pilotaj . Yonelik Yolcuya .
N . Faaliyetler . . Liman
Romorkaj . Faaliyetler Yonelik ..
Yiikleme . . Diizeyinde
Barmmma Ardiye Faaliyetler .
) . Bosaltma ; Faaliyetler
Tatli Su Verilmesi Kantar Terminal
Atik Alimi
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3.8.2.3. Kaynak Maliyetlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

Personel Ucret ve Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi: Maliyet muhasebesi
sisteminde “740 Hizmet Uretim Giderleri” yardimci hesaplarinda yer alan personel
ticretleri ile buna bagli maliyet ve gider unsurlar1 liman mali isler birimi ile yapilan
goriismeler sonucunda, bu ¢aligma kapsaminda belirlenmis faaliyetleri yerine getiren
calisanlara 6denen iicretler ve giderler faaliyet merkezleri ile iligkilendirilmis ve

dogrudan faaliyet merkezlerine dagitilmistir. Bu dagilim, Tablo 3.33.’de goriilmektedir.



Tablo 3.33. Personel Ucret ve Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

. DEPO
FAALIVETLER/ GEMIi DUZEYINDE FAALIiYETLER YEEA]])E‘?ERIE]&E DUZEYiINDE YOLCU GENEL LiMAN
MALIYETLER FAALIYETLER DI"JZEYINDE DI"JZEYINDE TOPLAM
Pilotaj |Romorkaj| Barinma \;l; itilllmsel;i Atik Alm | Yiikleme | Bosaltma | Kantar Ardiye |Terminal FAALIYETLER | FAALIYETLER

Briit Ucretler 667394 | 444.929 222.465 88.986 | 44.493 | 889.858 | 667.394 | 88.986 | 444.929 | 444.929 177.972 266.958 4.449.292
Yllik izin Ucretleri 180 120 60 24 12 241 180 24 120 120 48 7 1.203
Fazla Mesailer 75.726 50.484 25242 10.097 5.048 100.968 | 75.726 10.097 | 50.484 | 50.484 20.194 30.290 504.839
Prim ve ikramiyeler | 26.208 17.472 8.736 3.494 1.747 34.944 | 26208 3.494 17.472 | 17.472 6.989 10.483 174.720
Aile Yardim 8.467 5.644 2.822 1.129 564 11.289 8.467 1.129 5644 | 5.644 2258 3.387 56.444
Cocuk Yardimi 1.449 966 483 193 97 1.932 1.449 193 966 966 386 580 9.661
Dogum, Oliim, 358 239 119 48 24 477 358 48 239 239 95 143 2.385
Evlenme Yardimi
Kidem Tazminatlari|  2.039 20.385 0 1.019 0 40.771 35.675 0 1.019 0 0 1.019 101.927
fs,ifl PrimiIyveren | 156 999 | 104.666 52.333 20933 | 10467 | 209333 | 156.999 | 20.933 | 104.666 | 104.666 41.867 62.800 1.046.663
Issizlik Primi 11.668 7779 3.889 1.556 778 15.558 11.668 1.556 7779 | 7.779 3112 4.667 77.789
Isveren Pay1
PG?ZZ‘;?:rliYemek 53.631 35.754 17.877 7.151 3.575 71.507 53.631 7.151 35.754 | 35.754 14.301 21.452 357.537
Personel Ulasim 100 66 33 13 7 133 100 13 66 66 27 40 664
Giderleri
PGfi’fli‘;‘ll:rlils Elbisesi | g ¢7g 6.552 3.276 1.310 655 13.104 9.828 1.310 6.552 | 6.552 2.621 3.931 65.520
Personel Saglik 3217 2.144 1.072 429 214 4.289 3217 429 2.144 | 2.144 858 1.287 21.443
Giderleri
Personel Egitim 1.796 1.197 599 239 120 2.394 1.796 239 1.197 1.197 479 718 11.972
Giderleri
Toplam 1.019.058 | 698.399 339.007 136.622 | 67.801 | 1.396.797 | 1.052.694 | 135.603 | 679.032 | 678.013 271.205 407.827 6.882.059

* Tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve {izerinde ¢ok kiigiik oynamalar yapilmistir.
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Enerji, Yakit ve Su Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi: Maliyet muhasebesi
sisteminde “740 Hizmet Uretim Giderleri” yardimci hesaplarinda yer alan enerji, yakit
ve su giderlerinin birbirinden farkli 6zellikler tasimasi, diger bir ifadeyle farkli maliyet
anahtarlarina sahip olmalar1 nedeniyle her biri i¢in farkli maliyet anahtar1 belirlenmistir.

Bunlar asagidaki gibidir:

Enerji giderlerinin maliyet anahtari, faaliyet merkezlerinde bulunan ve elektrik

tilkketen makine-techizat vb. unsurlarin kws ol¢iisiidiir.
Su giderlerinin maliyet anahtari, kullanim ytizdesidir.
Akaryakit giderlerinin maliyet anahtar1, kilometre’dir.
anahtari, radyatdor bulunan faaliyet

Kalorifer yakit giderlerinin maliyet

merkezlerindeki radyator sayisidir.
Madeni yag giderlerinin maliyet anahtar ise tiiketim yiizdesidir.

Tablo 3.34., “X” Liman Isletmesi nin enerji, yakit ve su giderlerine iliskin dagitim

anahtarlarin1 gostermektedir.

Tablo 3.34. Enerji, Yakit ve Su Giderlerine Iliskin Dagitim Anahtarlart

Elektrik Su Akaryakat Kalorifer Matienl
Giderleri | Giderleri | Giderleri Yakit Yaglar
Giderleri | Giderleri
Faaliyetler/Dagitim KWS Kullanim KM (km) Radyator | Tiiketim
Anahtarlan (kws) Yiizdesi Sayisi Yiizdesi

Pilotaj Faaliyetleri 30.000 %2 850 0 %20
Romorkaj Faaliyetleri 80.000 %3 900 0 %14
Barinma Faaliyetleri 150.000 %10 300 10 %15
Tath Su Verilmesi 50.000 | %45 100 0 %1
Faaliyetleri
Atik Alim Faaliyetleri 20.000 %10 300 3 %3
Yiikleme Faaliyetleri 200.000 %?2 950 2 %18
Bosaltma Faaliyetleri 230.000 %4 900 4 %19
Kantar Faaliyetleri 10.000 %3 50 3 %3
Ardiye Faaliyetleri 100.000 %5 300 18 %3
Terminal Faaliyetleri 50.000 %6 350 6 %4
Yoleuya Yonelik 20.000 %6 0 44 %0
Faaliyetler
Genel Liman
Diizeyinde Faaliyetler 60.000 Vol 0 10 700
Toplam 1.000.000 | %100 5000 100 %100
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Toplam Elektrik Gideri: 678.364,41 TL
Toplam KWS: 1.000.000 kws

KWS basina maliyet = 678.364,41TL/1.000.000 kws= 0,678 TL/kws

Pilotaj Faaliyetleri: 0,678x30.000 = 20.340 TL
Romorkaj Faaliyetleri: 0,678x80.000 = 54.240 TL
Barinma Faaliyetleri: 0,678x150.000 = 101.700 TL

Tatli Su Verilmesi Faaliyetleri:  0,678x50.000=33.900 TL

Atik Alim Faaliyetleri: 0,678x20.000=13.560 TL
Yiikleme Faaliyetleri: 0,678x200.000=135.600 TL
Bosaltma Faaliyetleri: 0,678x230.000=155.940 TL
Kantar Faaliyetleri: 0,678x10.000=6.780 TL
Ardiye Faaliyetleri: 0,678x100.000=67.800 TL
Terminal Faaliyetleri: 0,678x50.000=33.900 TL

Yolcuya Yonelik Faaliyetler: 0,678x20.000=13.560 TL
Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 0,678x60.000=40.680
Toplam: 1.000.000x 0,678=678.000 TL (Yaklasik Deger)
Toplam Su Gideri: 226.631,22 TL

Toplam Su Kullanim Yiizdesi: %100=1

Kullanim % Basina Maliyet: 226.631,22 TL/1 =226.631,22 TL
Pilotaj Faaliyetleri: 226.631,22x0.02=4.532,62 TL

Romorkaj Faaliyetleri: 226.631,22x0.03= 6.798,94 TL

Barinma Faaliyetleri: 226.631,22x0.10=22.663,12 TL

Tatli Su Verilmesi Faaliyetleri: 226.631,22x0.45=101.984,05 TL

Atik Alim Faaliyetleri: 226.631,22x0.10=22.663,12 TL
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Yiikleme Faaliyetleri: 226.631,22x0.02=4.532,62 TL
Bosaltma Faaliyetleri: 226.631,22x0.04= 9.065,25 TL

Kantar Faaliyetleri: 226.631,22x0.03= 6.798,94 TL

Ardiye Faaliyetleri: 226.631,22x0.05=11.331,56 TL
Terminal Faaliyetleri: 226.631,22x0.06= 13.597,87 TL
Yolcuya Yonelik Faaliyetler: 226.631,22x0.06= 13.597,87 TL
Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 226.631,22x0.04=9.065,25 TL
Toplam= 1x226.631,22x = 226.631,22 TL

Toplam Akaryakit Gideri: 1.827.881,50 TL

Toplam KM: 5000 km

KM Bagina Maliyet: 1.827.881,50 TL/5000 km= 365,58 TL/km
Pilotaj Faaliyetleri: 365,58x850=310.743 TL

Romorkaj Faaliyetleri: 365,58x900=329.022 TL

Barinma Faaliyetleri: 365,58x300=109.674 TL

Tatli Su Verilmesi Faaliyetleri: 365,58x100=36.558 TL

Atik Alim Faaliyetleri: 365,58x300=109.674 TL

Yiikleme Faaliyetleri: 365,58x950=347.301 TL

Bosaltma Faaliyetleri: 365,58x900=329.022 TL

Kantar Faaliyetleri: 365,58x50=18.279 TL

Ardiye Faaliyetleri: 365,58x300= 109.674 TL

Terminal Faaliyetleri: 365,58x350=127.953 TL

Yolcuya Yonelik Faaliyetler: 365,58x0=0 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 365,58x0=0 TL

Toplam: 5000x365,58=1.827.900 TL (Yaklasik Deger)
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Toplam Kalorifer Yakiti Giderleri: 42.205,29 TL
Toplam Radyator Sayisi: 100 adet

Radyator Basina Maliyet: 42.205,29 TL/100 adet= 422,05 TL/adet
Pilotaj Faaliyetleri: 422,05x0=0 TL

Romorkaj Faaliyetleri: 422,05x0 =0 TL

Barinma Faaliyetleri: 422,05x10=4.220,5 TL

Tatli Su Verilmesi Faaliyetleri: 422,05x0=0 TL

Atik Alim Faaliyetleri: 422,05x3=1.266,15 TL

Yiikleme Faaliyetleri: 422,05x2= 844,1 TL

Bosaltma Faaliyetleri: 422,05x4=1.688,2 TL

Kantar Faaliyetleri: 422,05x3=1.266,15 TL

Ardiye Faaliyetleri: 422,05x18=7.596,9 TL

Terminal Faaliyetleri: 422,05x6=2.532,3 TL

Yolcuya Yonelik Faaliyetler: 422,05x44= 18.570,2 TL
Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 422,05x10=4.220,5 TL
Toplam: 100x422,05=42.205 TL (Yaklasik Deger)
Toplam Madeni Yaglar Giderleri: 84.508,19 TL

Toplam Tiiketim Yiizdesi: %100=1

Tiiketim % Basia Maliyet: 84.508,19 TL/1=84.508,19 TL
Pilotaj Faaliyetleri: 84.508,19x0.20= 16.901,64 TL
Romorkaj Faaliyetleri: 84.508,19x0.14=11.831,15 TL
Barinma Faaliyetleri: 84.508,19x0.15=12.676,23 TL

Tatl Su Verilmesi Faaliyetleri: 84.508,19x0.01= 845,08 TL

Atik Alim Faaliyetleri: 84.508,19x0.03= 2.535,25 TL
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Yiikleme Faaliyetleri: 84.508,19x0.18=15.211,47 TL

Bosaltma Faaliyetleri: 84.508,19x0.19=16.056,56 TL

Kantar Faaliyetleri: 84.508,19x0.03=2.535,25 TL

Ardiye Faaliyetleri: 84.508,19x0.03=2.535,25 TL

Terminal Faaliyetleri: 84.508,19x0.04=3.380,33 TL

Yolcuya Yonelik Faaliyetler: 84.508,19x0=0 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 84.508,19x0=0 TL
Toplam: 1x84.508,19=84.508,19 TL

Tablo 3.35., yukarida verilen hesaplamalar dogrultusunda “X” Liman Isletmesi’nin

enerji, yakit ve su giderlerinin ilgili faaliyet merkezlerine yiiklenmesini gostermektedir.

Tablo 3.35. Enerji, Yakit ve Su Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

.. .. . DEPO a
GEMi DUZEYINDE FAALIYETLER YE?&?%E;{I{E;E DUZEYINDE | 2% |Z 4 &
FAALIYETLER| % 2228
FAALIYETLER/ Nm B8 @
. : >~
MALIYETLER - - o - _ 22 |24z |TOPLAM
=< g =& = 2 g = o2 |EN2
o— B £ @ g 2 £ S ‘5 ) £ < Z o <
] S g Z = 9 = 8 = g U< |HQ<
2 = = =T =< = S = = £ S |07 &
= :© ] < = = =) < = ) @]
£ = = E > < s & 3 < = =
Elektrik Giderleri | 20.340 | 54.240 | 101.700| 33.900 | 13.560 | 135.600|155.940| 6.780 | 67.800 | 33.900 | 13.560 | 40.680 | 678.000
Su Giderleri 4533 | 6.799 | 22.663 [101.984 | 22.663 | 4.533 | 9.065 | 6.799 | 11.332 | 13.598 | 13.598 | 9.065 | 226.632
Akaryakit Giderleri |310.743 [329.022 | 109.674 | 36.558 | 109.674 |347.301{329.022|18.279|109.674 | 127.953| 0 0 1.827.900
Kalorifer Yakit 0 0 4221 0 1266 | 844 | 1.688 | 1.266 | 7.597 | 2.532 | 18.570 | 4.221 | 42.205
Giderleri
Madeni Yaglar 16.902 | 11.831 | 12.676 | 845 | 2.535 | 15.211 | 16.057 | 2.535 | 2.535 | 3.380 0 0 84.507
Giderleri
Toplam 352.518 |401.892 | 250.934 | 173.287 | 149.698 | 503.489 | 511.772 | 35.659 | 198.938 | 181.363 | 45.728 | 53.966 | 2.859.244

* Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve
iizerinde ¢ok kiigiik oynamalar yapilmuistir.

Bakim-Onarim Giderlerinin

Faaliyetlere

Yiiklenmesi:

Bakim-onarim

giderlerinin faaliyet merkezlerine dagitiminda, bakim onarim biriminin dénem iginde

tutmus oldugu kayitlardan yararlanilarak hizmet ylizdesine gore dagitim yapilmstir.

Tablo 3.36., “X” Liman Isletmesi’nin bakim-onarim giderlerine iliskin dagitim

anahtarlarini géstermektedir.
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Tablo 3.36. Bakim-Onarim Giderlerine Iliskin Dagitim Anahtarlar

Tesis Makine Tasit Araclari Biiro Makina
Bina Bakim ve Cihaz ve Demirbas
. . Bakim
Giderleri Bakim Giderleri Bakim
Giderleri Giderleri
Faaliyetler/Dagitim Kullanim Kullanim Kullanim Kullanim
Anahtarlan Yiizdesi Yiizdesi Yiizdesi Yiizdesi
Pilotaj Faaliyetleri %0 %18 %22 %0
Romorkaj Faaliyetleri %0 %9 %20 %0
Barinma Faaliyetleri %0 %7 %2 %0
Tatli Su Verilmesi Faaliyetleri %0 %?2 %0 %0
Atik Alim Faaliyetleri %0 %6 %4 %0
Yiikleme Faaliyetleri %0 %13 %14 %0
Bosaltma Faaliyetleri %0 %15 %16 %0
Kantar Faaliyetleri %0 %3 %0 %0
Ardiye Faaliyetleri %0 %10 %6 %0
Terminal Faaliyetleri %0 %12 %16 %0
Yolcuya Yonelik Faaliyetler %48 %2 %0 %0
Gen;l Liman Diizeyinde 04,52 043 %0 %100
Faaliyetler
Toplam %100 %100 %100 %100

Toplam Bina Bakim Giderleri: 272,5 TL

Toplam Kullanim Yiizdesi: %100= 1

Kullanim % Basina Maliyet: 272,5 TL/1=272,5 TL

Yolcuya Yonelik Faaliyetler: 272,5x0.48 = 130,8 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 272,5x0.52= 141,7 TL

Toplam: 1x272,5=272,5 TL

Toplam Tesis, Makine ve Cihaz Bakim Giderleri: 1.197.060,93 TL

Toplam Kullanim Yiizdesi: %100=1

Kullanim % Bagina Maliyet: 1.197.060,93 TL/1=1.197.060,93 TL

Pilotaj Faaliyetleri: 1.197.060,93x0.18=215.470,97 TL

Romorkaj Faaliyetleri: 1.197.060,93x0.09=107.735,48 TL
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Barinma Faaliyetleri: 1.197.060,93x0.07= 83.794,27 TL

Tatli Su Verilmesi Faaliyetleri: 1.197.060,93x0.02= 23.941,22 TL
Atik Alim Faaliyetleri: 1.197.060,93x0.06=71.823,66 TL
Yiikleme Faaliyetleri: 1.197.060,93x0.13=155.617,92 TL
Bosaltma Faaliyetleri: 1.197.060,93x0.15=179.559,14 TL
Kantar Faaliyetleri: 1.197.060,93x0.03=35.911,83 TL

Ardiye Faaliyetleri: 1.197.060,93x0.10=119.706,09 TL
Terminal Faaliyetleri: 1.197.060,93x0.12= 14.3647,31 TL
Yolcuya Yonelik Faaliyetler: 1.197.060,93x0.02=23.941,22 TL
Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 1.197.060,93x0.03=35.911,83 TL
Toplam: 1x1.197.060,93= 1.197.060,93 TL

Toplam Tagsit Araclar1 Bakim Giderleri: 209.771, 46 TL
Toplam Kullanim Yiizdesi: %100=1

Kullanim % Basina Maliyet: 209.771,46 TL/1=209.771,46 TL
Pilotaj Faaliyetleri: 209.771,46x0.22= 46.149,72 TL

Romorkaj Faaliyetleri: 209.771,46x0.20=41.954,29 TL
Barinma Faaliyetleri: 209.771,46x0.02=4.195,43 TL

Tatli Su Verilmesi Faaliyetleri: 209.771,46x0= 0 TL

Atik Alim Faaliyetleri: 209.771,46x0.04= 8.390,86 TL
Yiikleme Faaliyetleri: 209.771,46x0.14=29.368 TL

Bosaltma Faaliyetleri: 209.771,46x0.16=33.563,43 TL

Kantar Faaliyetleri: 209.771,46x0=0 TL

Ardiye Faaliyetleri: 209.771,46x0.06= 12.586,29 TL

Terminal Faaliyetleri: 209.771,46x0.16=33.563,43 TL
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Yolcuya Yonelik Faaliyetler: 209.771,46x0=0 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 209.771,46x0=0 TL

Toplam: 1x209.771,46x1=209.771,46 TL

Toplam Biiro Makina ve Demirbas Bakim Giderleri: 3403 TL

Toplam Kullanim Yiizdesi: %100=1

Kullanim % Basina Maliyet: 3403 TL/1=3403 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 3403x1= 3403 TL

Toplam: 1x3403= 3403 TL

Tablo 3.37., yukarida verilen hesaplamalar dogrultusunda “X” Liman Isletmesi’nin

bakim-onarim giderlerinin ilgili faaliyet merkezlerine yliklenmesini géstermektedir.

Tablo 3.37. Bakim-Onarim Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

FAALIYETLER/
MALIYETLER

GEMI DUZEYINDE FAALIYETLER

YUK DUZEYINDE
FAALIYETLER

DEPO
DUZEYINDE
FAALIYETLER

Tath Su
Verilmesi

YOLCU DUZEYINDE
FAALIYETLER

GENEL LIMAN

DUZEYINDE
FAALIYETLER

TOPLAM

Bina Bakim
Giderleri

< [Pilotaj

< [Romorkaj

< |Barinma

(=]

< |[Atikk Alm

< |Yiikleme

< [Bosaltma

< |Kantar

< |Ardiye

© [Terminal

131

142

273

Tesis Makine
ve Cihaz
Bak.Giderleri

215.471

107.735

83.794

23.941

71.824

155.618

179.559

35912

119.706

143.647

23.941

35912

1.197.060

Tasit
Araglart
Bakim
Giderleri

46.150

41.954

4.195

8.391

29.368

33.563

12.586

33.563

209.770

Biiro Makina
ve Demirbag
Bak.Giderleri

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

3.403

3.403

Toplam

261.621

149.689

87.989

23.941

80.215

184.986

213.122

35912

132.292

177.210

24.072

39.457

1.410.506

* Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve
iizerinde ¢ok kiiciik oynamalar yapilmustir.

Haberlesme Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi: Haberlesme giderlerinden

posta ve kargo giderlerinin tamami genel liman diizeyindeki faaliyetlere aittir. Posta ve

kargo giderleri, ilgili faaliyet merkezine dogrudan dagitilmistir. Telefon giderlerinin

faaliyet merkezlerine dagitiminda maliyet anahtari olarak ilgili faaliyet alanlarinda
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bulunan telefon sayisi, internet giderlerinin dagitiminda ise bilgisayar sayisi

kullanilmustir.
Toplam Posta ve Kargo Giderleri: 4.136,67 TL
Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 4.136,67 TL

Toplam: 4.136,67 TL

Toplam Telefon Giderleri: 38.323,12 TL

Toplam Telefon Sayisi: 100 adet

Birim Bagina Maliyet: 38.323,12 TL/100 adet= 383,23 TL/adet
Pilotaj Faaliyetleri: 383,23x12=4.598,76 TL

Romorkaj Faaliyetleri: 383,23x16=6.131,68 TL

Barinma Faaliyetleri: 383,23x6=2.299,38 TL

Tatli Su Verilmesi Faaliyetleri: 383,23x1= 383,23 TL

Atik Alim Faaliyetleri: 383,23x2= 766,46 TL

Yiikleme Faaliyetleri: 383,23x10=3.832,3 TL

Bosaltma Faaliyetleri: 383,23x15=5.748,45 TL

Kantar Faaliyetleri: 383,23x3=1.149,69 TL

Ardiye Faaliyetleri: 383,23x6=2.299,38 TL

Terminal Faaliyetleri: 383,23x6=2299,38 TL

Yolcuya Yonelik Faaliyetler: 383,23x3=1.149,69 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 383,23x20= 7.664,6 TL
Toplam: 100x383,23= 38.323 TL (Yaklasik Deger)
Toplam Internet Giderleri: 12.884,77 TL

Toplam Bilgisayar Sayisi: 47 adet

Birim Basina Maliyet: 12.884,77 TL/47 adet= 274,14 TL/adet
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Pilotaj Faaliyetleri: 274,14x2= 548,28 TL

Romorkaj Faaliyetleri: 274,14x2= 548,28 TL
Barinma Faaliyetleri: 274,14x2= 548,28 TL

Tatli Su Verilmesi Faaliyetleri: 274,14x1= 274,14 TL
Atik Alim Faaliyetleri: 274,14x1= 274,14 TL
Yiikleme Faaliyetleri: 274,14x6=1.644,84 TL
Bosaltma Faaliyetleri: 274,14x7=1.918,98 TL
Kantar Faaliyetleri: 274,14x3= 822,42 TL

Ardiye Faaliyetleri: 274,14x8=2.193,12 TL
Terminal Faaliyetleri: 274,14x1= 274,14 TL

Yolcuya Yonelik Faaliyetler: 274,14x3= 822,42 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler=274,14x11=3.015,54 TL

Toplam: 47x274,14=12.884,58 TL (Yaklasik Deger)

Tablo 3.38., yukarida verilen hesaplamalar dogrultusunda “X” Liman Isletmesi’nin

haberlesme giderlerinin ilgili faaliyet merkezlerine yiiklenmesini géstermektedir.

Tablo 3.38. Haberlesme Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

P DEPO
GEMIi DUZEYINDE FAALIYETLER YE;(A?ESEREDRE DUZEYINDE 2
FAALIYETLER | £ % | % o &
= o § aa
FAALIYETLER/ £ 85 |5£5
I E : =
MALIYETLER T 2% |gag | ToraM
Fl s 2| E| & | g T |83 |&23
= 5 £ @ = 2 b E =3 E 3= | &
2| 5 S E| 2| E z | g T 5 | =
& & 4 = < > 2 < < =
Posta ve Kargo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 | 4137 4137
Giderleri
Telefon Giderleri | 4.599 | 6.132 | 2299 | 383 | 766 | 3.832 | 5.748 | 1.150 | 2299 | 2299 | 1.150 | 7.665 38.323
internet Giderleri | 548 | 548 | 548 | 274 | 274 | 1.645 | 1919 | 822 | 2.193 | 274 822 | 3.016 12.885
Toplam 5.147 | 6.680 | 2.848 | 657 | 1.041 | 5477 | 7.667 | 1.972 | 4493 | 2574 | 1.972 | 14817 | 55345

* Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve

tizerinde ¢ok kiiclik oynamalar yapilmustir.
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Lojistik Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi: Lojistik giderlerinin tamami
genel liman diizeyindeki faaliyetlere aittir. Lojistik giderleri, ilgili faaliyet merkezine

dogrudan dagitilmistir.
Toplam Lojistik Giderleri: 4.239,58 TL
Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler (Toplam Navlun Alis Bedeli): 4.204,51 TL
Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler (Diger Lojistik Giderleri): 35,07 TL
Toplam: 4.239,58 TL

Tablo 3.39., “X” Liman Isletmesi’nin lojistik giderlerinin ilgili faaliyet merkezine

dogrudan yiiklenmesini gostermektedir.

Tablo 3.39. Lojistik Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

. . YUK DEPO
Gififg{ZEET{IEgE DUZEYINDE DUZEYINDE E
FAALIYETLER | FAALIYETLER E E
E £8 |88
=3 =R
=5 S5 |25
E E 'z 2 %.E TOPLAM
=k g S5 |23
== = S< | =<
p: o Q4| g«
= = ‘T ~ = =
o] < E [} ] 'E O =
= = —_ £ £ = = =
o— = g ) < = @ o= - Z
=] =) = - 2 = s > g
S| E|E|S|E| 2| 2| 5| % £ 5
| & | | = | <] = =) N < =
Navlun
Als olo|ol|lo]o 0 0 0 0 0 0 4205 4.205
Bedeli
Diger
Lojistik olo|ol|lo]o 0 0 0 0 0 0 35 35
Giderleri
Toplam olo|ol|lo]o 0 0 0 0 0 0 4.240 4.240

* Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve
iizerinde ¢ok kiigiik oynamalar yapilmistir.

Miisavirlik Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi: Miisavirlik giderleri altinda
yer alan bilgi islem hizmet giderleri, bilgisayar sayisina gore faaliyet merkezlerine
dagitilmistir. Egitim giderlerinin ise zorunlu is saglig1 ve giivenligi egitimleri oldugu, bu
nedenle de tiim faaliyet merkezlerine ¢alisan sayisi ile dagitilmasi gerektigine karar

verilmigtir. Mali ve hukuk miisavirligi giderleri ile proje ve etiid giderlerinin ise




203

tamaminin genel liman diizeyinde oldugu tespit edilmistir ve bu giderler ilgili faaliyet

merkezine dogrudan dagitilmistir.

Toplam Bilgi islem Hizmet Giderleri: 21.976,98 TL
Toplam Bilgisayar Sayisi: 47 adet

Birim Basina Bilgi Islem Hizmet Maliyeti: 21.976,98 TL/47 adet= 467,60 TL/adet
Pilotaj Faaliyetleri: 467,60x2=935,2 TL

Romorkaj Faaliyetleri: 467,60x2=935,2 TL

Barinma Faaliyetleri: 467,60x2= 935,2 TL

Tatli Su Verilmesi Faaliyetleri: 467,60x1= 467,60 TL
Atik Alim Faaliyetleri: 467,60x1= 467,60 TL
Yiikleme Faaliyetleri: 467,60x6=2.805,6 TL
Bosaltma Faaliyetleri: 467,60x7=3.273,2 TL

Kantar Faaliyetleri: 467,60x3= 1.402,8 TL

Ardiye Faaliyetleri: 467,60x8= 3.740,8 TL

Terminal Faaliyetleri: 467,60x1= 467,60 TL

Yolcuya Yonelik Faaliyetler: 467,60x3=1.402,8 TL
Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 467,60x11=5.143,6 TL
Toplam: 47x467,60=21.977,2 TL (Yaklasik Deger)
Toplam Egitim Giderleri: 1.112,5 TL

Toplam Calisan Sayisi: 200 kisi

Kisi Bagina Maliyet: 1112,5 TL/200 kisi= 5,56 TL/kisi
Pilotaj Faaliyetleri: 5,56x30=166,8 TL

Romorkaj Faaliyetleri: 5,56x20=111,2 TL

Barinma Faaliyetleri: 5,56x10= 55,6 TL



204

Tatli Su Verilmesi Faaliyetleri: 5,56x4= 22,24 TL

Atik Alim Faaliyetleri: 5,56x2= 11,12 TL

Yiikleme Faaliyetleri: 5,56x40=222,4 TL

Bosaltma Faaliyetleri: 5,56x30= 166,8 TL

Kantar Faaliyetleri: 5,56x4= 22,24 TL

Ardiye Faaliyetleri: 5,56x20=111,2 TL

Terminal Faaliyetleri: 5,56x20=111,2 TL

Yolcuya Yonelik Faaliyetler: 5,56x8= 44,48 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 5,56x12= 66,72 TL
Toplam: 200x5,56=1.112 TL (Yaklasik Deger)
Toplam Mali ve Hukuk Miisavirlik Giderleri: 3.500 TL
Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 3.500 TL

Toplam: 3.500 TL

Toplam Proje ve Etiid Giderleri: 4.800 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 4.800 TL

Toplam: 4.800 TL

Tablo 3.40., yukarida verilen hesaplamalar dogrultusunda “X” Liman Isletmesi’nin

miisavirlik giderlerinin ilgili faaliyet merkezlerine yliklenmesini gostermektedir.
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Tablo 3.40. Miisavirlik Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

GEMIi DUZEYINDE YUK DUZEYINDE DU?]?\l()i(l)\IDE .
FAALIYETLER FAALIYETLER FAALIYETLER | S » |5 o
=A==
¥ TREEE
FAALIYETLER/ g N 2@
. : =
MALIYETLER £ = E 28 E TOPLAM
_ 5 o2 |z <
s s | 2 g © s = Y< |Ba<
— = E| 2| = £ E = o g 2= |07 =
= 5 = - < = = g z =
= | £ | 5| §|2|E|E| 5| % 5|7
_ - & B | =] <« > £ o < =
Bilgilslem o35 | 935 | 935 | 468 | 468 | 2.806 | 3273 | 1403 | 3.741 468 | 1.403 | 5.144 21.978
Hizmet Giderleri
Mali ve Hukuk
Miisavirlik 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3.500 3.500
Giderleri
Proje Ve Etiid 0 0 ol o] o 0 0 0 0 0 0 4.800 4.800
Giderleri
Egitim Giderleri | 167 | 111 | 56 | 22 | 11 | 222 | 167 | 22 111 111 44 67 1111
Toplam 1.102 | 1.046 | 991 | 490 | 479 | 3.028 | 3.440 | 1.425 | 3.852 579 | 1.447 | 13510 | 31.389

* Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve
tizerinde ¢ok kiiclik oynamalar yapilmustir.

Disaridan Saglanan Merkezi Hizmet Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi:
Disaridan saglanan temizlik, bakim ve yakit giderleri limandan edinilen veriler
dogrultusunda faaliyet merkezlerinin alan Ol¢iisiine gore, bilgi islem hizmeti bilgisayar
sayisina gore faaliyet merkezlerine dagitilmigtir. Kiralama giderleri ise kiralanan
varligin hangi faaliyet merkezinde kullanildig: tespit edilerek limandan edinilen hazir
veriler dogrultusunda, dogrudan faaliyet merkezi ile iligkilendirilerek faaliyet
merkezlerine dagitilmistir. Tanitim ve ajans giderleri ise dogrudan genel liman
faaliyetleri diizeyinde kabul edilmistir. Ortak hizmet giderleri ise limandan edinilen
dogrudan faaliyet merkezleri ile iliskilendirilerek

hazir veriler dogrultusunda

dagitilmistir.

Toplam Disaridan Saglanan Temizlik, Bakim, Yakit Hizmet Giderleri: 3.899,13
TL

Toplam Alan Olgiisii: 100 m?

Birim Basina Disaridan Saglanan Temizlik, Bakim, Yakit Hizmet Maliyeti: 3899,13
TL/ 100 m>= 38,99 TL/m?

Pilotaj Faaliyetleri: 38,99x6= 233,94 TL

Romorkaj Faaliyetleri: 38,99x8= 311,92 TL
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Barinma Faaliyetleri: 38,99x4= 155,96 TL

Tatli Su Verilmesi Faaliyetleri: 38,99x5= 194,95 TL
Atik Alim Faaliyetleri: 38,99x2= 77,98 TL
Yiikleme Faaliyetleri: 38,99x1= 38,99 TL

Bosaltma Faaliyetleri: 38,99x12= 467,88 TL

Kantar Faaliyetleri: 38,99x11= 428,89 TL

Ardiye Faaliyetleri: 38,99x10=389,9 TL

Terminal Faaliyetleri: 38,99x18= 701,82 TL
Yolcuya Yonelik Faaliyetler: 38,99x10=389,9 TL
Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 38,99x13= 506,87 TL
Toplam: 100x38,99= 3.899 TL (Yaklasik Deger)

Toplam Disaridan Saglanan Kiralama Hizmet Giderleri: 915,25 TL (Limandan

edinilen hazir veriler dogrultusunda dogrudan faaliyet merkezlerine dagitilmistir).
Toplam Disaridan Saglanan Bilgi Islem Hizmet Giderleri: 169,49 TL
Toplam Bilgisayar Sayisi: 47 adet

Birim Basina Disaridan Saglanan Bilgi Islem Hizmet Maliyeti: 169,49 TL/47adet= 3,61
TL/adet

Pilotaj Faaliyetleri: 3,61x2= 7,22 TL
Romorkaj Faaliyetleri: 3,61x2= 7,22 TL
Barinma Faaliyetleri: 3,61x2= 7,22 TL
Tatl Su Faaliyetleri: 3,61x1=3,61 TL
Atik Alim Faaliyetleri: 3,61x1= 3,61 TL
Yiikleme Faaliyetleri: 3,61x6= 21,66 TL

Bosaltma Faaliyetleri: 3,61x7= 25,27 TL
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Kantar Faaliyetleri: 3,61x3= 10,83 TL

Ardiye Faaliyetleri: 3,61x8= 28,88 TL

Terminal Faaliyetleri: 3,61x1= 3,61 TL

Yolcuya Yonelik Faaliyetler: 3,61x3=10,83 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 3,61x11=39,71 TL

Toplam: 47x3,61= 169,67 TL (Yaklasik Deger)

Toplam Disaridan Saglanan Tanitim ve Ajans Giderleri: 430 TL
Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 430 TL

Toplam: 430 TL

Toplam Disaridan Saglanan Ortak Hizmet Giderleri: 128.279,80 TL (Limandan

edinilen hazir veriler dogrultusunda dogrudan faaliyet merkezlerine dagitilmistir).

Tablo 3.41., yukarida verilen hesaplamalar dogrultusunda “X” Liman Isletmesi’nin
disaridan saglanan merkezi hizmet giderlerinin ilgili faaliyet merkezlerine yiiklenmesini

gostermektedir.

Tablo 3.41. Disaridan Saglanan Merkezi Hizmet Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

1=~}
GEMI DUZEYINDE YUK DUZEYINDE Dﬁgg;&m x|~ o E
: ; I R (dra
FAALIYETLER FAALIYETLER | oot oet ER = =583
FAALIYETLER/ Nm G5 =
. : >~
MALIYETLER T | < 2| E o = = EE = EE TOPLAM
— = £ 5 g i £ E = ® £ Pz |lzp <
g S s |25 K = £ 2> E L |Ha<
S| E|E|S5| 2| 2| B 5| 5| § |g=|e°E
& & A | =] < > & M < = =
Dis. Sag.
Temizlik, Bakim, | 234 | 312 | 156 | 195 | 78 | 39 | 468 | 429 | 390 702 390 507 3.899
Yakit Hizmetleri
Dis. Sag. Kiralama | o3| 3661 o | o | o | 165 | 201 | 0 0 0 0 0 915
Hizmetleri
Dis. Sag. Bilgi 7 7 7 4 4 22 25 | 11 29 4 11 40 169
Islem Hizmetleri
Dis. Sag. Tanitim
ve Ajans 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 430 430
Hizmetleri
Dis. Sag. Ortak
X 19.242[12.828 | 6.414 | 2.566 | 1.283 | 25.65619.242 | 2.566 | 12.828 | 12.828 | 5.131 | 7.697 | 128.280
Hizmetler
Toplam 19.666 [ 13.513 | 6.577 | 2.764 | 1.364 | 25.881(19.936 | 3.005 | 13.247 | 13.533 | 5.532 | 8.673 | 133.69%4

* Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve
tizerinde ¢ok kiiclik oynamalar yapilmustir.
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Biiro Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi: Kirtasiye giderleri ve bilgi islem
malzeme giderleri bilgisayar sayisina gore dagitilmis, bunun disinda kalan giderlerin ise

dogrudan genel liman faaliyetlerine ait oldugu belirlenmistir.
Toplam Kirtasiye Giderleri: 27.502,35 TL
Toplam Bilgisayar Sayisi: 47 adet
Birim Basina Kirtasiye Maliyeti: 27.502,35 TL/47 adet= 585,16 TL/adet
Pilotaj Faaliyetleri: 585,16x2=1.170,32 TL
Romorkaj Faaliyetleri: 585,16x2=1.170,32 TL
Barinma Faaliyetleri: 585,16x2=1.170,32 TL
Tatl1 Su Verilmesi Faaliyetleri: 585,16x1= 585,16 TL
Atik Alim Faaliyetleri: 585,16x1= 585,16 TL
Yiikleme Faaliyetleri: 585,16x6=3.510,96 TL
Bosaltma Faaliyetleri: 585,16x7=4.096,12 TL
Kantar Faaliyetleri: 585,16x3=1.755,48 TL
Ardiye Faaliyetleri: 585,16x8=4.681,28 TL
Terminal Faaliyetleri: 585,16x1= 585,16 TL
Yolcuya Yonelik Faaliyetler: 585,16x3=1.755,48 TL
Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 585,16x11=6.436,76 TL
Toplam: 47x585,16 TL= 27.502,52 TL(Yaklasik Deger)
Toplam Bilgi islem Malzeme Giderleri: 403,89 TL
Toplam Bilgisayar Sayisi: 47 adet
Birim Basina Bilgi Islem Malzeme Maliyeti: 403,89 TL/47 adet=8,59 TL/adet
Pilotaj Faaliyetleri: 8,59x2=17,18 TL
Romorkaj Faaliyetleri: 8,59x2= 17,18 TL
Barinma Faaliyetleri: 8,59x2= 17,18 TL

Tatli Su Verilmesi Faaliyetleri: 8,59x1= 8,59 TL
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Atik Alim Faaliyetleri: 8,59x1= 8,59 TL

Yiikleme Faaliyetleri: 8,59x6= 51,54 TL

Bosaltma Faaliyetleri: 8,59x7= 60,13 TL

Kantar Faaliyetleri: 8,59x3= 25,77 TL

Ardiye Faaliyetleri: 8,59x8= 68,72 TL

Terminal Faaliyetleri: 8,59x1= 8,59 TL

Yolcuya Yonelik Faaliyetler: 8,59x3= 25,77 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 8,59x11= 94,49 TL

Toplam: 47x8,59= 403,73 TL (Yaklasik Deger)

Toplam Abone ve Aidat Giderleri: 387,02 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 387,02 TL

Toplam: 387,02 TL

Toplam Isyeri ve Temizlik Giderleri: 398,65 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 398,65 TL

Toplam: 398,65 TL

Tablo 3.42., yukarida verilen hesaplamalar dogrultusunda “X” Liman Isletmesi’nin biiro

giderlerinin ilgili faaliyet merkezlerine yiiklenmesini gostermektedir.

Tablo 3.42. Biiro Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

- . YUK DEPO
G]]‘:&’III\E&ZEET‘SEI?E DUZEYINDE DUZEYINDE x| 2z
. FAALIYETLER |FAALIYETLER| B | S48
FAALIYETLER/ 2| 288
. ‘w o— g < —_— Z = = 7. = TOPLAM
MALIYETLER T = zl E| o = Z —Z
= | 5| E|GE 2| E| E| % o E |o%Zz| =52
= S g |5 = 2| = 8 = E |QrO| mE3
S| E| 5|55 2|2 %85| % 5 |2N%| 632
E |l 2z | dEZ| 2| 5| & | & < £ |O2<| o<
Kirtasiye Giderleri |1.170|1.170[1.170| 585 | 585 [3.511[4.096|1.755| 4.681 | 585 | 1.755 6.437 27.500
Bilgi Islem
Mebrere Giderleri | 17 | 17| 17 [ 9 | 9| 52 | 60 | 26 69 9 26 95 406
Abone ve Aidat 0 0 o |lol]ol o 0 0 0 0 0 387 387
Giderleri
Isyeri Temizlik 0 0 o lol]ol o 0 0 0 0 0 399 399
Giderleri
Toplam 1.187|1.187| 1.187| 594 | 594 |3.562|4.156|1.781| 4.750 | 594 | 1.781 7317 28.692

* Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve
iizerinde ¢ok kiiciik oynamalar yapilmustir.
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Seyahat Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi: Yurt i¢i ve yurtdisi seyahat

giderlerinin tamaminin genel liman diizeyindeki faaliyetlere ait oldugu tespit edilmis ve

ilgili faaliyet merkezine dogrudan dagitilmistir.

Toplam Yurt i¢i Yol ve Konaklama Giderleri: 1.444,07 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 1.444,07 TL

Toplam: 1.444,07 TL

Toplam Yurt Dis1 Yol ve Konaklama Giderleri: 2.570,24 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler: 2.570,24 TL

Toplam: 2.570,24 TL

Tablo 3.43., “X” Liman Isletmesi’nin seyahat giderlerinin ilgili faaliyet merkezine

dogrudan yiiklenmesini gostermektedir.

Tablo 3.43. Seyahat Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

- . YUK DEPO
Gifif&éﬁ?gglz DUZEYINDE DUZEYINDE vl 7z
FAALIYETLER | FAALIYETLER = 5 %t @ 5 s
FAAL?YETLER/ % = = % = 5
MALIYETLER - - . _ oS5 25 = &
X s |5 8 E 2 g s Cko| @3 o
- | 5 E &g = g £ - ) = > = - =
= S s |25 <= ko) = s = g “N<| ZN <«
S| 5|55 2|22 |5| £ | £ |22:|8z:
i E | £ | @@=l < | | & | & < =
Yurt I¢i Yol ve
Konaklama 0 |0 [0 |0 |0 |O 0 0 0 0 0 1.444 1.444
Giderleri
Yurt Dist Yol ve
Konaklama 0 |0 [0 |0 |0 |O 0 0 0 0 0 2.570 2.570
Giderleri
Toplam 0o |0 [0 |0 |0 |oO 0 0 0 0 0 4014 4014

* Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve

iizerinde ¢ok kiigiik oynamalar yapilmustir.

Sigorta Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi: Liman genelindeki tesis,

demirbas ve tasit sigorta giderleri dogrudan hangi varlikla iliskili oldugu ve bu

varliklarin hangi faaliyetlerde kullanildig tespit edilerek, limandan edinilen hazir veriler

dogrultusunda dogrudan ilgili faaliyet merkezlerine dagitilmistir. Personel sigorta

giderlerinin tamaminin ise genel liman diizeyinde oldugu tespit edilmis ve ilgili faaliyet

merkezine dogrudan dagitilmigtir.
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Toplam Tesis ve Demirbas Sigorta Giderleri: 420.645,08 TL (Limandan

edinilen hazir veriler dogrultusunda dogrudan faaliyet merkezlerine dagitilmistir).

Toplam Tasitlar Sigorta Giderleri: 881,88 TL (Limandan edinilen hazir veriler

dogrultusunda dogrudan faaliyet merkezlerine dagitilmistir).

Toplam Personel Sigorta Giderleri: 78,4 TL (Genel liman diizeyinde olup ilgili

faaliyet merkezine dogrudan dagitilmistir).

Tablo 3.44., “X” Liman Isletmesi’nin sigorta giderlerinin ilgili faaliyet

merkezlerine dogrudan yiiklenmesini gostermektedir.

Tablo 3.44. Sigorta Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

. DEPO =
GEMI DUZEYINDE FAALIYETLER Ynglili]fg{ggE DUZEYINDE | 2 o |, «
FAALIYETLER| =5 | 2 =4
. B =7 -
FAALIYETLER/ N@ |[O€g
. H >"
MALIYETLER ) 22 | 2@z |TOPLAM
I~y = £ ° < —_ Y H N -
e g = O = g g s D4 |z <
— = g @n g < = = L d £ Q < 2o <
s S £ - = = = g Z £ =& |07 =
=2 £ S |85 3 = 2 £ = 5 o
_ _ £ & 2 |le>| < = 2 2 < = >
Tesis ve Demirbas | ;5 5 | 37 gs5g | 29445 | 8.413 | 25230 | 54.684 | 63.097 | 12,619 | 42.065 | 50477 | 8.413 | 12.619 | 420.645
Sigorta Giderleri
Tasitlar Sigorta | 10, 1 76 | 43 | o | 35 | 123 | 141 | o 53 141 0 0 882
Giderleri
Personel Sigorta | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 78 78
Giderleri
Toplam 75.910 | 38.034 | 29.463 | 8.413 | 25.274 | 54.807 | 63.238 | 12.619 | 42.117 | 50.619 | 8.413 | 12.697 | 421.526

*Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve
iizerinde ¢ok kiigiik oynamalar yapilmustir.

Kira Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi: Liman genelindeki tesis, demirbas

ve tasit kira giderlerinin dogrudan hangi varlikla iliskili oldugu ve bu varliklarin hangi

faaliyetlerde kullanildig: tespit edilerek, limandan edinilen hazir veriler dogrultusunda

dogrudan ilgili faaliyet merkezlerine dagitilmistir.

Toplam Makine ve Tesis Kira Giderleri: 50.750 TL (Limandan edinilen hazir

veriler dogrultusunda dogrudan faaliyet merkezlerine dagitilmistir).

Toplam Tasit Kira Giderleri: 1.154.600,75 TL (Limandan edinilen hazir veriler

dogrultusunda dogrudan faaliyet merkezlerine dagitilmistir).

Tablo 3.45., “X” Liman Isletmesi’nin kira giderlerinin ilgili faaliyet merkezlerine

dogrudan yiiklenmesini gostermektedir.
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Tablo 3.45. Kira Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

P DEPO 2
GEMIi DUZEYINDE FAALIYETLER Ygf&%gﬁgg}: DUZEYINDE Z 5 <Zn & g
FAALIYETLER| == |32 2
FAALIYETLER/ Ng B8R
. s el
MALIYETLER = =| & ; _ g Z |25 z|TOPLAM
e s = & = N g = 5 BN
— ) £ @ E = £ E = © £ < |22 <
g S E | == = = £ = g U< |Ha<d
S 2 E |E5| £ | 2 Z | 2| % 5 3= |© =
i : & & 2 = > < > 2 X < = >
Makine ve Tesis | o 135 | 4568 | 3553 | 1.015 | 3.045 | 6598 | 7.613 | 1.523 | 5075 | 6090 | 1015 | 1.523 | 50.753
Kira Giderleri
Tasit Kira
Giderleri 254.012(230.920|23.092| 0 [46.184|161.644|184.736| 0 |69.276 | 184.736 0 0 | 1.154.600
Toplam 263.147|235.488 | 26.645 | 1.015 |49.229|168.242 [ 192.349| 1.523 | 74.351 | 190.826 | 1.015 | 1.523 | 1.205.353

* Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve
tizerinde ¢ok kiiclik oynamalar yapilmustir.

Temsil ve Agirlama Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi: Temsil ve agirlama

giderlerinin tamami genel liman diizeyindeki faaliyetlere aittir ve ilgili faaliyet

merkezine dogrudan dagitilmistir.

Toplam Temsil ve Agirlama Gideri: 1.658,32 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler (Temsil ve Agirlama Giderleri): 1.456,27 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler (Cay Ocag1 Giderleri): 202,05 TL

Toplam: 1.658,32 TL

Tablo 3.46., “X” Liman Isletmesi’nin temsil ve agirlama giderlerinin ilgili faaliyet

merkezine dogrudan yiliklenmesini gostermektedir.

Tablo 3.46. Temsil ve Agirlama Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

- . YUK DEPO
Gg&‘;gﬁ%ﬁ?ﬁ? DUZEYINDE DUZEYINDE | & | =
FAALIYETLER |FAALIYETLER E =HE = =
. RE |Z2ZE
FAALIYETLER/ Nm OZm
h ; >~
MALIYETLER EE = EE TOPLAM
1 z| E < = 2 |20 <
=< ] = O = 2 < o g
| 5| 5|25 < | 5| E| 5| 2| £ |2£ (8”2
S E|E|E5| £ |E| 8|5 2| 5 |8
& & B | =>| < S 2 N < =
Temsil ve
Agirlama 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.456 1.456
Giderleri
Cay Ocaf ol o ool ool o] o 0 0 0 202 202
Giderleri
Toplam 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1.658 1.658

* Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve
tizerinde ¢ok kiigiik oynamalar yapilmustir.




213

Tamtim ve Pazarlama Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi: Tanitim ve

pazarlama giderlerinin tamami genel liman diizeyindeki faaliyetlere aittir ve ilgili

faaliyet merkezine dogrudan dagitilmstir.

Toplam Tanitim ve Pazarlama Giderleri: 22.788,73 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler (Toplam Esantiyon ve Numune Gid.): 1.170 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler (Toplam Reklem ve ilan Gid.): 21.618,73 TL

Toplam: 22.788,73 TL

Tablo 3.47., “X” Liman Isletmesi’nin taniim ve pazarlama giderlerinin ilgili

faaliyet merkezine dogrudan yiiklenmesini gdstermektedir.

Tablo 3.47. Tanitim ve Pazarlama Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

P . YUK DEPO
Gi%if&iﬁ{lg}? E DUZEYINDE DUZEYINDE wlz
FAALIYETLER | FAALIYETLER g E < g E
. = 7 E Z = %
FAALIYETLER/ CER|IEER S
MALIYETLER _ Sa E - E &
Sl 2128 E|g| g . T |T=Z|z=E| F
7| 5| E|2E| 2| S|=| 8| & g RZIGSRE
S| E| 5|85\ £ 2|2 5| 2| s
& & B | =>| < > 2 N < =
Esantiyon ve
Nurmane Giderteri | 0 | 0| 0 L o oo o0 0 0 0 1170 | 1.170
Reklam ve Ilan 0 0 0 0 0 0 0 0 0 21619 | 21.619
Giderleri
Toplam 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 22.789 | 22.789

* Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve
tizerinde ¢ok kiiclik oynamalar yapilmustir.

Diger Cesitli Giderlerin Faaliyetlere Yiiklenmesi: Kilavuzluk ve Romorkaj

hizmet pay1 giderleri, pilotaj ve romorkaj faaliyetleri arasinda liman yetkilileri

tarafindan verilen yilizdeye gore dagitilmistir. Bu yiizdeler; pilotaj faaliyeti icin %46,

romorkaj faaliyeti i¢in ise %54’°dlir. Amortismana tabi olmayan kii¢iik demirbas

giderleri, limandan edinilen hazir veriler dogrultusunda satin alinan demirbasin

kullanildig1 faaliyet merkezine dogrudan yiiklenmistir. Tekel iicreti ise ylikleme ve

bosaltma faaliyetleri nedeniyle Tiirkiye Denizcilik Isletmelerine ddenen paydir. Bu

gider, liman yetkilileri tarafindan verilen yiizdelere gore yiikleme ve bosaltma
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faaliyetlerine dagitilmistir. Bu yiizdeler; yiikleme faaliyeti icin %20, bosaltma faaliyeti

icin %80’ dir.

Toplam Kilavuzluk ve Romorkaj Hizmet Pay1: 213.512,72 TL

Pilotaj Faaliyetleri: 213.512,72x0.46=98.215,85 TL

Romorkaj Faaliyetleri: 213.512,72x0.54=115.296,87 TL

Toplam: 1x213.512,72=213.512,72 TL

Toplam Gider Yazilan Kiiciik Demirbaslar: 6.072,80 TL (Limandan edinilen

hazir veriler dogrultusunda dogrudan faaliyet merkezlerine dagitilmistir).

Toplam Tekel Ucreti: 75.627,06 TL

Yiikleme Faaliyetleri: 75.627,06x0.20=15.125,41 TL

Bosaltma Faaliyetleri: 75.627,06x0.80=60.501,65 TL

Toplam: 1x75.627,06=75.627,06 TL

Tablo 3.48., “X” Liman Isletmesi’nin diger ¢esitli giderlerinin ilgili faaliyet

merkezlerine dogrudan ve liman yetkilileri tarafindan verilen yiizdelere gore

ylklenmesini gostermektedir.

Tablo 3.48. Diger Cesitli Giderlerin Faaliyetlere Yiiklenmesi

. . . . DEPO =
GEMI DUZEYINDE YUK DUZEYINDE . . =
i . DUZEYINDE Z & V4 -4
. g =
FAALIYETLER FAALIYETLER FAALIYETLER E E § % E
FAALIYETLER/ N | OFx
. : >
MALIYETLER = =| & 3 _ | zz J&z |TOPLAM
: | E|zE 2| 8| B E | 22| zo=
o— [ E wn E <« p=) ; i o= Q )
= 5 = = =2 = - 2 £ = 5ad
= | E | S |EE| 5| 2| 2|5 % 5 | 3=|° =
& & A |=>| « > 2 e <« = >
Klavuzluk ve
Romorkaj Hizmet |98.216|115.297| 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 213.513
Pay1
Gider Yazilan
Kiigiik 547 364 425 | 243 | 121 | 972 | 1.032 | 850 | 364 607 364 182 6.071
Demirbaglar
Tekel Ucreti 0 0 0 0 0 |15.125(60.502| O 0 0 0 0 75.627
Toplam 98.762 115.661 | 425 | 243 | 121 [16.097|61.534| 850 | 364 607 364 182 295.211

* Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve
iizerinde ¢ok kiiciik oynamalar yapilmustir.




215

Vergi, Resim ve Harg¢larin Faaliyetlere Yiiklenmesi: Tasit vergileri disinda

kalan vergi, resim ve harclarin tamami genel liman diizeyinde faaliyetler ile ilgilidir ve

ilgili faaliyet merkezine dogrudan dagitilmistir. Tasit vergileri ise limandan edinilen

hazir veriler dogrultusunda ilgili faaliyet merkezlerine dogrudan dagitilmistir.

Toplam Vergi, Resim ve Har¢lar: 46.615,14 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler (Belediye Dig. Vergi ve Harglar1): 2.103,20 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler (Damga Vergileri): 40.631,14 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler (Diger Vergi, Resim ve Harglar): 1.630,80 TL

Toplam Tagit Vergileri: 2.250 TL (Limandan edinilen hazir veriler dogrultusunda

dogrudan ilgili faaliyet merkezlerine dagitilmistir).

Toplam: 46.615,14 TL

Tablo 3.49., “X” Liman Isletmesi’nin vergi, resim ve harglarmmn ilgili faaliyet

merkezlerine dogrudan yiiklenmesini gostermektedir.

Tablo 3.49. Vergi, Resim ve Harc¢larin Faaliyetlere Yiiklenmesi

. . YUK DEPO
G?T;fgé?fgglf DUZEYINDE DUZEYINDE E o o
FAALIYETLER |FAALIYETLER E = 5 2
FAALIYETLER/ 2 S E % & E
I E : =
MALIYETLER T 2 2282 TOPLAM
Fle|2| &z T | 8 |%3:3
T | ¢ S| 2| < | E| 2| 5 s E A (O =
S| E| S| S| £ 2|8 5| % E | S
_ ‘ ) & -} = < > [~ N < =
Belediye Diger | 0 0 0 0 0| o 0 0 0 0 2.103 2.103
Vergi ve Harglar1
Damga Vergileri | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 40.631 | 40.631
Tagit Vergileri | 495 | 450 | 45 0 90 | 315|360 | 0 135 360 0 0 2.250
Diger Vergi 0 0 0 0 0 0] o0 0 0 0 0 1.631 1.631
Resim ve Harglar
Toplam 495 | 450 | 45 0 90 | 315|360 | 0 135 360 0 44365 | 46.615

* Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve
tizerinde ¢ok kiigiik oynamalar yapilmustir.

Amortisman Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi: Maddi duran varlik cari

donem amortisman giderleri ve maddi olmayan duran varliklara ait itfa paylari, limana

ait hazir amortisman listelerinden yararlanilarak ilgili faaliyet merkezlerine dogrudan

dagitilmistir.
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Toplam Maddi Duran Varhik Amortisman Giderleri: 2.039.941,31 TL

Toplam Yeraltt ve Yeriisti Amortisman Giderleri: 1.542,84 TL (Limandan
edinilen hazir amortisman listeleri dogrultusunda dogrudan ilgili faaliyet merkezlerine

dagitilmistir).

Toplam Tesis, Makine ve Cihaz Amortisman Giderleri: 1.930.601,46 TL
(Limandan edinilen hazir amortisman listeleri dogrultusunda dogrudan ilgili faaliyet

merkezlerine dagitilmistir).

Toplam Tagitlar Amortisman Giderleri: 37.986,30 TL (Limandan edinilen hazir

amortisman listeleri dogrultusunda dogrudan ilgili faaliyet merkezlerine dagitilmistir).

Toplam Demirbaglar Amortisman Giderleri: 69.810,71 TL (Limandan edinilen
hazir amortisman listeleri dogrultusunda dogrudan ilgili faaliyet merkezlerine

dagitilmistir).
Toplam: 2.039.941,31 TL
Toplam Maddi Olmayan Duran Varhk Itfa Paylari: 1.548.907,41 TL

Haklar itfa Paylari: 846.353,40 TL (Limandan edinilen hazir amortisman listeleri

dogrultusunda dogrudan ilgili faaliyet merkezlerine dagitilmistir).

Ozel Maliyet Itfa Paylari: 702.554,01 TL (Limandan edinilen hazir amortisman

listeleri dogrultusunda dogrudan ilgili faaliyet merkezlerine dagitilmistir).
Toplam: 1.548.907,41 TL

Tablo 3.50., “X” Liman Isletmesi’nin maddi duran varlik amortisman giderlerinin

ilgili faaliyet merkezlerine dogrudan yiliklenmesini géstermektedir.
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Tablo 3.50. Maddi Duran Varlik Amortisman Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

. . DEPO =
GEMI DUZEYINDE FAALIYETLER YE;(A?}%ETERE DUZEYINDE .2 = Zal
FAALIYETLER| > = s % =
FAALIYETLER/ Ng |22 =
MALIYETLER - N g . - _| 3 £ |2 EE TOPLAM
. = E|Z 2 = £ E = ° S| P2 | ZzD <
T g E|ZE < S =] 2 z| E| 392 |8eg
= £ S |E3 c = | E T 5| 8= |© =
-9 [~ B | = > < > --] N < = >
Yeralt1 ve Yertistii
Amortisman 201 154 62 15 31 309 154 31 123 154 77 231 1.542
Giderleri
Tesis Makine ve
Cihaz 347.508 | 173.754 | 135.142 | 38.612 | 115.836 [ 250.978 | 289.590 [ 57.918 | 193.060 | 231.672 | 38.612 57.918 | 1.930.600
Amortisman
Giderleri
Tasitlar
Amortisman 8357 | 7.597 | 760 0 1.519 | 5318 | 6.078 0 2279 | 6.078 0 0 37.986
Giderleri
Demirbaglar
Amortisman 9.075 | 6.981 | 2792 | 698 | 1.396 | 13.962 | 6.981 | 1.396 | 5.585 | 6.981 3.491 10.472 69.810
Giderleri
Toplam 365.141 | 188.486 | 138.756 | 39.325 | 118.782 [ 270.567 | 302.803 | 59.345 | 201.047 | 244.885 | 42.180 68.621 | 2.039.938

* Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve
iizerinde ¢ok kiigiik oynamalar yapilmuistir.

Tablo 3.51., “X” Liman Isletmesi’nin maddi olmayan duran varlik itfa paylarinin

ilgili faaliyet merkezlerine dogrudan yiiklenmesini gostermektedir.

Tablo 3.51. Maddi Olmayan Duran Varlik Itfa Paylarmin Faaliyetlere Yiiklenmesi

.. . . DEPO
GEMI DUZEYINDE FAALIYETLER Ygf;i%%;{gg'a DUZEYINDE 2
FAALIYETLER| Z % |Z 4 &
= Za |84
) 2 RE (27 E
FAALIYETLER/ £ Na |3€a
MALIYETLER T 2 E = SE TOPLAM
53 « > £ o < = =< | ZD <
= g = = £ g - © g Q< Hacs
T E E & < 3 = g = E o= =
2 E = = < = b = = = =
=] © < < p=} = S < - )
-9 & == e <« > [=2] N < =
Haklar {tfa Paylar1 | 110.026 | 84.635 |33.854 |8.464 |16.927 |169.271|84.635 |84.635 [67.708 |16.927 |42.318 |126.953 |846.353
g:;llarllvlahyet Ifal 1 077 |14.051 [28.102 | 126.460 |84.306 |147.536|84.306 |28.102 [21.077 |56.204 [21.077 |70.255 |702.553
Toplam 131.103 [98.686 |61.956 | 134.924 | 101.233 |316.807| 168.941 | 112.737 | 88.785 |73.131 [63.395 |197.208 | 1.548.906

* Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve
iizerinde ¢ok kiiciik oynamalar yapilmustir.

Banka Komisyon ve Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi: Banka komisyon

ve giderlerinin tamami genel liman diizeyindeki faaliyetlere aittir ve ilgili faaliyet

merkezine dogrudan dagitilmistir.

Toplam Banka Komisyon ve Giderleri: 2.160,98 TL

Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler (Banka Komisyon Giderleri.): 105 TL
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Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler (Teminat Mektubu Komisyonlar1): 2.055,98

TL

Toplam: 2.160,98 TL

Tablo 3.52., “X” Liman Isletmesi’nin banka komisyon ve giderlerinin ilgili

faaliyet merkezine dogrudan yiliklenmesini gdstermektedir.

Tablo 3.52. Banka Komisyon ve Giderlerinin Faaliyetlere Yiiklenmesi

. . YUK DEPO
G?T;fg{é?fgl{m DUZEYINDE DUZEYINDE wlz
FAALIYETLER | FAALIYETLER g = %n g =
. 2 Z =S Z =
FAALIYETLER/ Q=@ O=
: = =
MALIYETLER 2Lz = Z = | TOPLAM
.; = E ° < — >.‘ .N [ Z ‘N )
] g = 3 = g g - g = < 5 2 <
Tl 5| |28 2| S| E| & | % REISRE
S| E| S |S5| 2| 2| 2| 5| % 5
_ & & B | =] < > [~ M < =
Banka Komisyon | 0 0| o 0| o] o 0 0 0 0 105 105
Giderleri
Teminat Mektubu |1 |5 | o | o | o | 0 | 0 0 0 0 | 2056 | 2056
Komisyonlari
Toplam 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2.161 2.161

* Gerekli hesaplamalar yapildiktan sonra, tablolara sigsin diye rakamlar sadelestirilmis, yuvarlanmis ve

iizerinde ¢ok kiiciik oynamalar yapilmustir.

3.8.2.4. Faaliyetlerin ve Maliyet Nesnelerinin Maliyeti

a) Gemi Diizeyindeki Faaliyetler ve Maliyetleri

Pilotaj Faaliyeti: Liman isletmesinde olusan hizmet maliyetleri ile faaliyetler

arasindaki iligkinin belirlenmesine yonelik yukarida yapilan ¢aligma sonucunda, her bir

faaliyetin maliyetini olusturan unsurlar ve toplam maliyet tutarlar1 bulunmustur. Buna

gore, pilotaj faaliyetinin maliyeti Tablo 3.53.’de goriilen maliyet unsurlarindan

olusmaktadir. Liman kapsaminda yerine getirilen pilotaj faaliyetinin maliyet nesnesi,

gemi sayisi ve bu gemilerin GT 6l¢iistidiir.
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Tablo 3.53. Pilotaj Faaliyetine iliskin Toplam ve Birim Maliyetler

PILOTAJ FAALIYETI

GIDER TURU GIDER TUTARI

Ucret Giderleri 769.508
Nakdi Sosyal Giderler 10.274
Tazminatlar 2.039
Isveren Paylar 168.668
Enerji Yakit ve Su Giderleri 352.525
Bakim Onarim Giderleri 261.621
Haberlesme Giderleri 5.147
Miisavirlik Giderleri 1.102
Disaridan Saglanan Merkezi Hizmet Giderleri 19.666
Biiro Giderleri 1.187
Sigorta Giderleri 75.910
Kira Giderleri 263.147
Diger Cesitli Giderler 98.762
Vergi Resim ve Harglar 495
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 365.141
Maddi Olmayan Duran Varlik itfa Paylari 131.103
Toplam 2.526.295
1. Maliyet Nesnesi Gemi Sayis1
2. Maliyet Nesnesi GT
1. Maliyet Nesnesi Miktar 1.922
2. Maliyet Nesnesi Miktar 6.842.912
1. Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 1314,41 TL/gemi
2. Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 0,37 TL/GT

Tablo 3.53.°de pilotaj faaliyeti maliyetinin toplam 2.526.295 TL oldugu
goriilmektedir. 2013 yili doneminde pilotaj faaliyetine tabi gemi sayist 1.922, bu
gemilerin GT 0lgiisii ise 6.842.912°dir. Buna gore; gemi basina pilotaj faaliyet maliyeti

1341,41 TL dir, GT basina faaliyet maliyeti ise 0,37 TL’dir.

Romorkaj Faaliyeti: Romorkaj faaliyetinin maliyeti Tablo 3.54.’de goriilen
maliyet unsurlarindan olusmaktadir. Liman kapsaminda yerine getirilen romorkaj

faaliyetinin maliyet nesnesi, gemi sayisi ve bu gemilerin GT 0l¢iistidiir.
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Tablo 3.54. Romorkaj Faaliyetine iliskin Toplam ve Birim Maliyetler

ROMORKAJ FAALIYETI
GIDER TURU GIDER TUTARI
Ucret Giderleri 513.005
Nakdi Sosyal Giderler 6.849
Tazminatlar 20.385
Isveren Paylar 112.445
Enerji Yakit ve Su Giderleri 401.918
Bakim Onarim Giderleri 149.690
Haberlesme Giderleri 6.680
Miisavirlik Giderleri 1.046
Disaridan Saglanan Merkezi Hizmet Giderleri 13.513
Biiro Giderleri 1.187
Sigorta Giderleri 38.034
Kira Giderleri 235.488
Diger Cesitli Giderler 115.661
Vergi Resim ve Harglar 450
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 188.486
Maddi Olmayan Duran Varlik itfa Paylari 98.686
Toplam 1.903.523
1. Maliyet Nesnesi Gemi Sayis1
2. Maliyet Nesnesi GT
1. Maliyet Nesnesi Miktar 573
2. Maliyet Nesnesi Miktar 3.510.084
1. Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 3.322,03 TL/gemi
2. Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 0,54 TL/GT

Tablo 3.54.°de romorkaj faaliyeti maliyetinin toplam 1.903.523 TL oldugu
goriilmektedir. 2013 yili doneminde romorkaj faaliyetine tabi gemi sayist 573, bu
gemilerin GT oOl¢iisti ise 3.510.084°diir. Buna gore gemi basina romorkaj faaliyet

maliyeti 3.322,03 TL’dir, GT basina faaliyet maliyeti ise 0,54 TL dir.

Barinma Faaliyeti: Barinma faaliyetinin maliyeti Tablo 3.55.’de goriilen maliyet
unsurlarindan olugmaktadir. Liman kapsaminda yerine getirilen barinma faaliyetinin

maliyet etkeni, gemi sayis1 ve bu gemilerin GT 0l¢tstidiir.
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Tablo 3.55. Barinma Faaliyetine Iliskin Toplam ve Birim Maliyetler

BARINMA FAALIYETI
GIDER TURU GIDER TUTARI
Ucret Giderleri 256.503
Nakdi Sosyal Giderler 3.425
Isveren Paylar1 56.223
Enerji Yakit ve Su Giderleri 250.987
Bakim Onarim Giderleri 87.990
Haberlesme Giderleri 2.848
Miisavirlik Giderleri 991
Disaridan Saglanan Merkezi Hizmet Giderleri 6.577
Biiro Giderleri 1.187
Sigorta Giderleri 29.463
Kira Giderleri 26.645
Diger Cesitli Giderler 425
Vergi Resim ve Harglar 45
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 138.756
Maddi Olmayan Duran Varlik itfa Paylari 61.956
Toplam 924.021
1.Maliyet Nesnesi Gemi Sayis1
2.Maliyet Nesnesi GT
1.Maliyet Nesnesi Miktar 957
2.Maliyet Nesnesi Miktar 3.421.361
1.Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 965,54 TL/gemi
2.Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 0,27 TL/GT

Tablo 3.55.°de barinma faaliyeti maliyetinin toplam 924.021 TL oldugu
goriilmektedir. 2013 yili doneminde barinma faaliyetine tabi gemi sayist 957, bu
gemilerin GT 0l¢iisii ise 3.421.361°dir. Buna gore gemi basina barinma faaliyet maliyeti

965,54 TL’dir, GT basina faaliyet maliyeti ise 0,27 TL dir.

Tath Su Verilmesi Faaliyeti: Tatli su verilmesi faaliyetinin maliyeti Tablo
3.56.°da goériilen maliyet unsurlarindan olusmaktadir. Liman kapsaminda yerine
getirilen tatl su verilmesi faaliyetinin maliyet nesnesi, gemilere verilen tatli suyun ton

miktaridir.
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Tablo 3.56. Tatl1 Su Verilmesi Faaliyetine iliskin Toplam ve Birim Maliyetler

TATLI SU VERILMESI FAALIYETI

GIDER TURU GIDER TUTARI

Ucret Giderleri 102.601
Nakdi Sosyal Giderler 1.370
Tazminatlar 1.019
Isveren Paylari 22.489
Enerji Yakit ve Su Giderleri 173.305
Bakim Onarim Giderleri 23.941
Haberlesme Giderleri 657
Miisavirlik Giderleri 490
Disaridan Saglanan Merkezi Hizmet Giderleri 2.764
Biiro Giderleri 594
Sigorta Giderleri 8.413
Kira Giderleri 1.015
Diger Cesitli Giderler 243
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 39.325
Maddi Olmayan Duran Varlik itfa Paylari 134.924
Toplam 513.150
Maliyet Nesnesi Ton 19.897
Birim Faaliyet Maliyeti 25,79 TL/ton

Tablo 3.56.’da tath su verilmesi faaliyeti maliyetinin toplam 513.150 TL oldugu
goriilmektedir. 2013 yili doneminde gemilere verilen tatli su miktart 19.897 tondur.
Buna gore verilen bir ton tathi su basina tathi su verilmesi faaliyetinin maliyeti 25,79
TL dir.

Atik Alim Faaliyeti: Atik alim faaliyetinin maliyeti Tablo 3.57.’de goriilen
maliyet unsurlarindan olugmaktadir. Liman kapsaminda yerine getirilen atik alim

hizmetleri faaliyetinin maliyet nesnesi, gemi sayist ve bu gemilerin GT 6l¢iistidiir.
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Tablo 3.57. Atik Alim Faaliyetine iliskin Toplam ve Birim Maliyetler

ATIK ALIM FAALIYETI
GIDER TURU GIDER TUTARI
Ucret Giderleri 51.301
Nakdi Sosyal Giderler 685
Isveren Paylar 11.245
Enerji Yakit ve Su Giderleri 149.705
Bakim Onarim Giderleri 80.215
Haberlesme Giderleri 1.041
Miisavirlik Giderleri 479
Disaridan Saglanan Merkezi Hizmet Giderleri 1.364
Biiro Giderleri 594
Sigorta Giderleri 25.274
Kira Giderleri 49.229
Diger Cesitli Giderler 121
Vergi Resim ve Harglar 90
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 118.783
Maddi Olmayan Duran Varlik itfa Paylari 101.233
Toplam 591.359
1.Maliyet Nesnesi Gemi Sayisi 762
2.Maliyet Nesnesi GT 2.955.629
1.Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 776,06 TL/gemi
2.Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 0,20 TL/GT

Tablo 3.57.°de atitk alim faaliyeti maliyetinin toplam 591.359 TL oldugu
goriilmektedir. 2013 yili doneminde atik alim faaliyetine tabi gemi sayis1 762 ve bu

gemilerin GT 6l¢iisii 2.955.629°dur. Buna gore gemi basina atik alim faaliyeti maliyeti

776,06 TL dir, GT basina faaliyet maliyeti ise 0,20 TL dir.
b) Yiik Diizeyinde Faaliyetler ve Maliyetleri

Yiikleme Faaliyeti: Yiikleme faaliyetinin maliyeti Tablo 3.58.’de goriilen maliyet
unsurlarindan olusmaktadir. Liman kapsaminda yerine getirilen yiikleme faaliyetinin

maliyet nesnesi, yiiklerin tonu ve yliklemedeki konteyner sayisidir.
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Tablo 3.58. Yiikleme Faaliyetine Iliskin Toplam ve Birim Maliyetler

YUKLEME FAALIYETI
GIDER TURU GIDER TUTARI
Ucret Giderleri 1.026.011
Nakdi Sosyal Giderler 13.698
Tazminatlar 40.771
Isveren Paylar 224.890
Enerji Yakit ve Su Giderleri 503.559
Bakim Onarim Giderleri 184.986
Haberlesme Giderleri 5.477
Miisavirlik Giderleri 3.028
Disaridan Saglanan Merkezi Hizmet Giderleri 25.881
Biiro Giderleri 3.562
Sigorta Giderleri 54.807
Kira Giderleri 168.242
Diger Cesitli Giderler 16.097
Vergi Resim ve Harglar 315
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 270.567
Maddi Olmayan Duran Varlik itfa Paylari 316.807
Toplam 2.858.698
1.Maliyet Nesnesi Tonaj 549.556
2.Maliyet Nesnesi Konteyner Sayisi 10.097
1.Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 5,20 TL/ton
2.Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 121,52 TL/konteyner*

Tablo 3.58.’de yiikleme faaliyeti maliyetinin toplam 2.858.698 TL oldugu
goriilmektedir. 2013 yili doneminde yiikleme faaliyetine tabi yiikiin tonaji 549.556,
konteyner sayist ise 10.097°dir. Buna gore ton basina yiikleme faaliyeti maliyeti 5,20
TL’dir. *Konteyner basina yiikleme faaliyet maliyeti ise 121,52 TL’dir. Toplam
yiiklemenin 235.958 tonu konteynerlara aittir. Birim konteyner yiikleme faaliyet

maliyeti olan 121,52 TL; 5,20 TL/ton x 235.958/10.097 islemi ile hesaplanmustir.

Bosaltma Faaliyeti: Bosaltma faaliyetinin maliyeti Tablo 3.59.°da gériilen
maliyet unsurlarindan olusmaktadir. Liman kapsaminda yerine getirilen bosaltma

faaliyetinin maliyet nesnesi, yiiklerin tonu ve bosaltmadaki konteyner sayisidir.
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Tablo 3.59. Bosaltma Faaliyetine iliskin Toplam ve Birim Maliyetler

BOSALTMA FAALIYETI

GIDER TURU GIDER TUTARI

Ucret Giderleri 769.508
Nakdi Sosyal Giderler 10.274
Tazminatlar 35.675
Isveren Paylar 168.668
Enerji Yakit ve Su Giderleri 511.853
Bakim Onarim Giderleri 213.123
Haberlesme Giderleri 7667
Miisavirlik Giderleri 3440
Disaridan Saglanan Merkezi Hizmet Giderleri 19.936
Biiro Giderleri 4156
Sigorta Giderleri 63.238
Kira Giderleri 192.349
Diger Cesitli Giderler 61.534
Vergi Resim ve Harglar 360
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 302.803
Maddi Olmayan Duran Varlik itfa Paylari 168.941
Toplam 2.533.525
1.Maliyet Nesnesi Tonaj 2.224.302
2.Maliyet Nesnesi Konteyner Sayisi 10.008
1.Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 1,14 TL/ton
2.Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 6,76 TL/konteyner*

Tablo 3.59.da bosaltma faaliyeti maliyetinin toplam 2.533.525 TL oldugu
goriilmektedir. 2013 yili doneminde bosaltma faaliyetine tabi yiikiin tonaj1 2.224.302,
konteyner sayisi ise 10.008°dir. Buna gore ton basina bosaltma faaliyeti maliyeti 1,14
TL’dir. *Konteyner basina bosaltma faaliyet maliyeti ise 6,76 TL’dir. Toplam
bosaltmanin 59.321 tonu konteynerlara aittir. Birim konteyner bosaltma faaliyet

maliyeti olan 6,76 TL; 1,14 TL/ton x 59.321/10.008 islemi ile hesaplanmistir.

Kantar Faaliyeti: Kantar faaliyetinin maliyeti Tablo 3.60.’da goriilen maliyet
unsurlarindan olusmaktadir. Liman kapsaminda yerine getirilen kantar faaliyetinin

maliyet nesnesi, kullanilan tart1 sayisidir.
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Tablo 3.60. Kantar Faaliyetine Iliskin Toplam ve Birim Maliyetler

KANTAR FAALIYETI
GIDER TURU GIDER TUTARI
Ucret Giderleri 102.601
Nakdi Sosyal Giderler 1.370
Isveren Paylar 22.489
Enerji Yakit ve Su Giderleri 35.663
Bakim Onarim Giderleri 35912
Haberlesme Giderleri 1.972
Miisavirlik Giderleri 1425
Disaridan Saglanan Merkezi Hizmet Giderleri 3005
Biiro Giderleri 1781
Sigorta Giderleri 12.619
Kira Giderleri 1523
Diger Cesitli Giderler 850
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 59.345
Maddi Olmayan Duran Varlik itfa Paylari 112.737
Toplam 393.292
Maliyet Nesnesi Tart1 Sayisi 174.901
Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 2,25 TL/tart1

Tablo 3.60.’da kantar faaliyeti maliyetinin toplam 393.292 TL oldugu
gorlilmektedir. 2013 yili doneminde kantar faaliyetinde kullanilan tartt sayisi

174.901°dir. Buna gore tart1 sayis1 basina kantar faaliyetinin maliyeti 2,25 TL dir.
¢) Depolama Diizeyinde Faaliyetler ve Maliyetleri

Ardiye Faaliyeti: Ardiye faaliyetinin maliyeti Tablo 3.61.’de goriilen maliyet
unsurlarindan olugmaktadir. Liman kapsaminda yerine getirilen ardiye faaliyetinin

maliyet nesnesi, ardiyesi yapilan yiikiin tonu ve konteyner sayisidir.
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Tablo 3.61. Ardiye Faaliyetine iliskin Toplam ve Birim Maliyetler

ARDIYE FAALIYETI

GIDER TURU GIDER TUTARI

Ucret Giderleri 513.005
Nakdi Sosyal Giderler 6.849
Tazminatlar 1.019
Isveren Paylar 112.445
Enerji Yakit ve Su Giderleri 198.973
Bakim Onarim Giderleri 132.292
Haberlesme Giderleri 4.493
Miisavirlik Giderleri 3.852
Disaridan Saglanan Merkezi Hizmet Giderleri 13.247
Biiro Giderleri 4.750
Sigorta Giderleri 42.117
Kira Giderleri 74.351
Diger Cesitli Giderler 364
Vergi Resim ve Harglar 135
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 201.047
Maddi Olmayan Duran Varlik itfa Paylari 88.785
Toplam 1.397.724
1.Maliyet Nesnesi Tonaj 401.466
2.Maliyet Nesnesi Konteyner Sayisi 19.601
1.Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 3,48 TL/ton
2.Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 51,42 TL/konteyner*

Tablo 3.61.°de ardiye faaliyeti maliyetinin toplam 1.397.724 TL oldugu
goriilmektedir. 2013 yili doneminde ardiye faaliyetine tabii yiikiin tonaj1 401.466,
konteyner sayist ise 19.601°dir. Buna gore ton basina ardiye faaliyeti maliyeti 3,48
TL’dir. *Konteyner basina ardiye faaliyet maliyeti ise 51,42 TL’dir. Toplam ardiye
faaliyetinin 289.646 tonu konteynerlara aittir. Birim konteyner ardiye faaliyet maliyeti

olan 51,42 TL; 3,48 TL/ton x 289.646/19.601 islemi ile hesaplanmistir.

Terminal Faaliyeti: Terminal faaliyetinin maliyeti Tablo 3.62.’de goriilen
maliyet unsurlarindan olugmaktadir. Liman kapsaminda yerine getirilen terminal

faaliyetinin maliyet nesnesi, yliklerin tonu ve konteyner sayisidir.
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Tablo 3.62. Terminal Faaliyetine Iliskin Toplam ve Birim Maliyetler

TERMINAL FAALIYETI

GIDER TURU GIDER TUTARI

Ucret Giderleri 513.005
Nakdi Sosyal Giderler 6.849
Isveren Paylar 112.445
Enerji Yakit ve Su Giderleri 181.380
Bakim Onarim Giderleri 177.211
Haberlesme Giderleri 2.574
Miisavirlik Giderleri 579
Disaridan Saglanan Merkezi Hizmet Giderleri 13.533
Biiro Giderleri 594
Sigorta Giderleri 50.619
Kira Giderleri 190.826
Diger Cesitli Giderler 607
Vergi Resim ve Harglar 360
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 244.885
Maddi Olmayan Duran Varlik itfa Paylari 73.131
Toplam 1.568.598
1.Maliyet Nesnesi Tonaj 429.959
2.Maliyet Nesnesi Konteyner Sayisi 19.915
1.Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 3,65 TL/ton
2. Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 53,64 TL/konteyner*

Tablo 3.62.°de terminal faaliyeti maliyetinin toplam 1.568.598 TL oldugu
goriilmektedir. 2013 yili doneminde terminal faaliyetine tabii yiikiin tonaji 429.959,
konteyner sayist ise 19.915°dir. Buna gore ton basina terminal faaliyeti maliyeti 3,65
TL’dir. *Konteyner basina terminal faaliyet maliyeti ise 53,64 TL’dir. Toplam terminal
faaliyetinin 292.662 tonu konteynerlara aittir. Birim konteyner terminal faaliyet maliyeti

olan 53,64; 3,65 TL/ton x 292.662/19.915 islemi ile hesaplanmustir.
d) Yolcu Diizeyinde Faaliyetler ve Maliyetleri

Yolcu diizeyindeki faaliyetlerin maliyeti Tablo 3.63.’de goriilen maliyet
usurlarindan olusmaktadir. Liman kapsaminda yerine getirilen yolcu faaliyetlerinin

maliyet nesnesi, limana gelen giden yolcu sayisidir.
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Tablo 3.63. Yolcuya Yonelik Faaliyetlere Iliskin Toplam ve Birim Maliyetler

YOLCU DUZEYINDE FAALIYETLER
. . GIDER
GIDER TURU TUTARI
Ucret Giderleri 205.202
Nakdi Sosyal Giderler 2.740
Isveren Paylari 44978
Enerji Yakit ve Su Giderleri 45.735
Bakim Onarim Giderleri 24.072
Haberlesme Giderleri 1.972
Miisavirlik Giderleri 1.447
Disaridan Saglanan Merkezi Hizmet Giderleri 5.532
Biiro Giderleri 1.781
Sigorta Giderleri 8.413
Kira Giderleri 1.015
Diger Cesitli Giderler 364
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 42.180
Maddi Olmayan Duran Varlik itfa Paylari 63.395
Toplam 448.826
Maliyet Nesnesi Yolcu Sayisi 49.523
Maliyet Nesnesi Birim Maliyet 9,06 TL/Yolcu

Tablo 3.63.’de yolcuya yonelik faaliyetlerin maliyetinin toplam 448.826 TL
oldugu goriilmektedir. 2013 yil1 doneminde limana gelen giden yolcu sayis1 49.523 tiir.
Yolcu sayis1 basina faaliyet maliyeti 9,06 TL dir.

e) Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler ve Maliyetleri

Genel liman diizeyindeki faaliyetlerin maliyeti Tablo 3.64.’de goriilen maliyet
usurlarindan olugmaktadir. Genel liman diizeyindeki faaliyetlerin dogrudan diger
faaliyetlerle iliskisi bulunmadigindan gemi, tonaj, tarti, yolcu vb. maliyet nesneleri ile

iliskisi kurulamamustir.
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Tablo 3.64. Genel Liman Diizeyindeki Faaliyetlere iliskin Toplam Maliyet

GENEL LiMAN DUZEYINDE FAALIYETLER

GIDER TURU GIDER TUTARI
Ucret Giderleri 307.803
Nakdi Sosyal Giderler 4.109
Tazminatlar 1.019
Isveren Paylari 67.467
Enerji Yakit ve Su Giderleri 53.988
Bakim Onarim Giderleri 39.457
Haberlesme Giderleri 14.817
Lojistik Giderleri 4.240
Miisavirlik Giderleri 13.510
Disaridan Saglanan Merkezi Hizmet Giderleri 8.673
Biiro Giderleri 7.317
Seyahat Giderleri 4.014
Sigorta Giderleri 12.619
Kira Giderleri 1.523
Temsil ve Agirlama Giderleri 1.658
Tanitim ve Pazarlama Giderleri 22.789
Diger Cesitli Giderler 182
Vergi Resim ve Harglar 44.365
Maddi Duran Varlik Amortisman Giderleri 68.621
Maddi Olmayan Duran Varlik itfa Paylari 197.208
Banka Komisyon ve Giderleri 2.161
Toplam 877.540

Tablo 3.64.’de genel liman diizeyindeki faaliyetlerin maliyetinin toplam 877.540
TL oldugu goriilmektedir.
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3.8.2.5. Liman Faaliyetlerine iliskin Faaliyet Tabanli Maliyetleme Sonuglar

FTM’ye gore elde edilen toplam ve birim maliyetler Tablo 3.65.’de goriilmektedir.

Tablo 3.65. FTM Sonuglar1

Faaliyetler/Toplam ve Birim Toplam Maliyet Birim Maliyet Birim
Maliyetler Maliyet Nesnesi 1 | Maliyet 1 Nesnesi 2 Maliyet 2
I o Gemi 1.314,41
Pilotaj Faaliyeti 2.526.295 Sayist TL/gemi GT 0,37 TL/GT
Rémorkaj Faaliyeti 1.903.523 Gemi 3.322,03 GT 0,54 TL/GT
Sayist TL/gemi
Barinma Faaliyeti 924.021 Gemi 965,54 GT 0,27 TL/GT
Sayist TL/gemi
Tatlt Su Verilmesi Faaliyeti 513.150 Ton 25,79 - -
Y ) TL/ton
Atik Alim Faaliyeti 591.359 Gemi 776,06 GT 0,20 TL/GT
Sayist TL/gemi
.. . . 5,20 Konteyner 121,52
Yiikleme Faaliyeti 2.858.698 Tonaj TL/ton Sayisi TL/konteyner
. . 1,14 Konteyner 6,76
Bosaltma Faaliyeti 2.533.525 Tonaj TL /ton Sayist TL/konteyner
.. Tart1 2,25
Kantar Faaliyeti 393.292 Sayist TL ftarts - -
. .. . 3,48 Konteyner 51,42
Ardiye Faaliyeti 1.397.724 Tonaj TL/ton Sayisi TL/konteyner
. . . 3,65 Konteyner 53,64
Terminal Faaliyeti 1.568.598 Tonaj TL/ton Sayst TL/konteyner
1 . Yolcu 9,06
Yolcuya Yonelik Faaliyetler 448.826 Sayist TL/yolcu - -
Genel Liman Diizeyinde Faaliyetler 877.540 - - - -
Toplam 16.536.551

3.8.3. Geleneksel Maliyetleme Sistemi ve Faaliyet Tabanh Maliyetleme

Sisteminden Elde Edilen Sonu¢larin Karsilastirilmasi

Geleneksel maliyetleme sistemi ile birgok faaliyeti olusturan giderler tek gider

yerinde toplandigi i¢in bu maliyetlerin olustugu dénemde yerine getirilen faaliyetlerle

ilgili oldukga genel nitelikte birim maliyet bilgilerine ulagilmistir. Yapilan hesaplamalar

neticesinde geleneksel maliyetleme ve FTM sisteminden elde edilen sonuglar farklilik

gostermistir. Bu farkliliklar soyle 6zetlenebilir:

1.  Geleneksel maliyetleme sisteminde rihtimlar gider yerinde toplanan giderler

bu masraf merkezinde islem goren gemi sayisi ve GT tutarlarina boliinerek birim

maliyet hesaplanmistir. Buna gore 1.626,25 TL gemi basina maliyet, 0,41 TL GT basina
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maliyet hesaplanmistir. Oysa tanimlanan bu gider yerinde pilotaj, rdmorkaj, barinma
gibi faaliyetler yerine getirilmektedir. Geleneksel maliyetlemeden elde edilen sonuglara
gore pilotaj, romdrkaj veya barinma gibi faaliyetlerin ayr1 ayr1 maliyetlerini gérmek
miimkiin olmamigtir. FTM sisteminde ise gider yerleri yerine faaliyetler tanimlanmaistir.
Buna gore pilotaj, romorkaj ve barinma hizmetleri birer faaliyet olarak tanimlandigi
icin, bunlarin ayr1 ayr1 maliyetleri ve faaliyetler kapsaminda hizmet verilen gemiler ve

GT basina maliyetleri de hesaplamak miimkiin olmustur.

Geleneksel maliyetleme ve FTM’ye gore pilotaj, romdrkaj ve barinma faaliyetlerinin
gemi basmma ve GT basina maliyetleri karsilagtirmali olarak Tablo 3.66.da

goriilmektedir.

Tablo 3.66. Pilotaj, Romorkaj ve Barinma Faaliyetleri Igin Geleneksel Maliyetleme ve
FTM Sisteminden Elde Edilen Sonuglarin Karsilastirilmasi

Geleneksel R R
Faaliyetler/Gider | Maliyetlemeye I.T.TM ye Ge.leneksel FTM ye
. Tase .. . Gore Gemi | Maliyetlemeye | Gore GT
Yerleri/Birim Gore Gemi ..
. Basina Gore GT Basina
Maliyetler Basina Maliyet | Bagina Maliyet | Maliyet
Maliyet y d y Y
Pilotaj
Faaliyeti/Rihtimlar 1.626,25 TL 1.314,41 TL 0,41 TL 0,37 TL
Romorkayj
Faaliyeti/Rihtimlar 1.626,25 TL 3.322,03 TL 0,41 TL 0,54 TL
Barinma
Faaliyeti/Rihtimlar 1.626,25 TL 965,54 TL 0,41 TL 0,27 TL

2. Geleneksel maliyetlemeye gore ellegleme-operasyon gider yerinde toplanan
giderler ile ellegmeye tabi tutulan dokme kati esya, genel kargo ve konteynerler igin
maliyet hesaplanmistir. Bu gider yerinin maliyet nesnesi tonaj ve konteynerler kabul
edilmektedir. Buna gore tonaj basina ve konteyner basina maliyet hesaplanmistir. FTM
sisteminde ise bu gider yerinde yerine getirilen temel islemler olan yiikleme, bosaltma
ve terminal iglemleri birer faaliyet olarak tanimlanmig ve bu faaliyetlerin hem toplam

maliyetleri hem de birim maliyetleri hesaplanmistir.

Geleneksel maliyetleme ve FTM’ye gore yiikleme, bosaltma ve terminal
faaliyetlerinin tonaj basina ve konteyner basina maliyetleri karsilastirmali olarak

Tablo 3.67.’de goriilmektedir.
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Tablo 3.67. Yiikleme, Bosaltma ve Terminal Faaliyetleri i¢in Geleneksel Maliyetleme
ve FTM Sisteminden Elde Edilen Sonuglarin Karsilagtirilmasi

R Geleneksel
. . Gel.e neksel FTlYI ye Maliyetleme | FTM’ye Gore
Faaliyetler/Gider Maliyetleme Gore "
C e N . ye Gore Konteyner
Yerleri/Birim ye Gore Tonaj
. . Konteyner Basina
Maliyetler Tonaj Basina | Basma .
Maliyet | Maliyet | 23na Maliyet
y y Maliyet
Yiikleme
Faaliyeti/Ellecleme 2,28 TL 5,20 TL 33,50 TL 121,52 TL
Operasyon
Bosaltma
Faaliyeti/Ellecleme 2,28 TL 1,14 TL 33,50 TL 6,76 TL
Operasyon
Terminal
Faaliyeti/Ellecleme 2,28 TL 3,65TL 33,50 TL 53,64 TL
Operasyon

3. Ardiye, yolcu, tath su verme, atik alim ve kantar faaliyetlerinin maliyetlerinin

geleneksel maliyetlemeye ve FTM’ye gore birim maliyetleri karsilastirmali olarak

Tablo 3.68.’de goriilmektedir.

Tablo 3.68. Ardiye, Yolcu, Tatlh Su Verme, Atk Alim ve Kantar Faaliyetleri I¢in
Geleneksel Maliyetleme ve FTM Sisteminden Elde Edilen Sonuglarin Karsilagtirilmasi

Faaliyetler/Gider |  O¢leneksel | FTM’ye | Geleneksel | ppypy gpe
¢ Taee Maliyetlemeye Gore Maliyetlemeye . . .
Yerleri/Birim . . . . . . . . Birim Maliyet
Malivetler Gore Birim Birim Gore Birim )
y Maliyet 1 Maliyet 1 Maliyet 2
Ardiye 3,48 51,42
Faaliyeti/Ambarlar 4,78 TL/ton TL/ton - TL/konteyner
Yolcuya Yonelik 9.06
Faaliyetler/Yolcu | 10,38 TL/yolcu ’
T TL/yolcu - -
Terminali
Tath Su Yerme 25.79
Faaliyeti/Su 31,05 TL/ton B _
TL/ton
Deposu
Atik Alim 776.06
Faaliyeti/Sintine | 762,01 TL/gemi . 0,20 TL/GT 0,20 TL/GT
. TL/gemi
Tesisi
Kantar 295
Faahy;t;ili(antar 2,42 TL/tart1 TL /tarts _ B
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FTM sisteminin amaci, liman diizeyinde olusan maliyetleri faaliyetler bazinda
ayristirarak tiikettikleri kaynaklarin maliyetini hesaplamaktir. Daha sonra, hesaplanan
faaliyet maliyetlerini maliyet nesnelerine yiiklenmektedir. Bu sistemde, genel liman
diizeyinde kabul edilen maliyetler biiyiik ol¢iide faaliyetlerin yerine getirilmesinden
bagimsiz kabul edildigi icin faaliyet maliyetleri dolayisi ile de maliyet nesnelerine
yuklenmemistir. Diger taraftan, geleneksel maliyetlemeye gore mali isler, idari isler gibi
boliimlerden de esas hizmet {iretim gider yerlerine pay verilmistir. Bu nedenle, FTM’ye
gore Tablo 3.68’de yer alan maliyetlerin biiyiik boliimii geleneksel maliyetlemeye gore
daha diistiktiir. Ancak FTM sisteminde maliyetler, her bir faaliyet bazinda geleneksel
maliyetleme sistemine yakin, daha yiiksek veya daha diisiik olabilir. Ornegin; Tablo
3.66.°da, 1.626,25 TL’lik geleneksel maliyetleme sistemine gore gemi basina maliyet,
1.314,41 TL’lik pilotaj faaliyeti maliyeti ile yakin, 3.322,03 TL’lik romorkaj faaliyeti
maliyeti ile daha yiiksek ve 965,54 TL’lik barinma faaliyeti maliyeti ile daha diisiik
hesaplanmistir. Benzer durum, Tablo 3.67.’de 2,28 TL’lik geleneksel maliyetleme
sistemine gore tonaj basina maliyet, 3.65 TL’lik terminal faaliyeti maliyeti ile yakin,
5,20 TL’lik yiikleme faaliyeti maliyeti ile daha yiiksek ve 1.14 TL’lik bosaltma faaliyeti

maliyeti ile daha diisiik hesaplanmistir.

FTM’ye gore yapilan birim maliyet hesaplamalar1 hem daha ayrintilidir, hem de

faaliyetler ile maliyet nesneleri acisindan gecerli maliyet niteligi tasimaktadir.

FTM, yonetimin satis1 yapilan faaliyetlerin birim maliyetlerinin tespitinde, liman
fiyat tarifesinin olusturulmasinda ve faaliyetler bazinda karlilik hesaplamalarinin

yapilmasinda oldukg¢a yararl bilgiler tiretmektedir.

Geleneksel ve faaliyet tabanli maliyet bilgileri karsilastirildiginda “X” Liman
Isletmesi’nin faaliyetler bazinda daha dogru katma deger hesaplamalari ile daha dogru
fiyat tarifeleri olusturarak rekabet¢i bir politika izleyebilme olanagma sahip olacagi

agiktir.
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SONUC

Hizmetin kalitesinin ve maliyetinin tam olarak hesaplanmasi son derece zordur.

Bu durum, bir hizmet isletmesi olan liman isletmelerinde de gegerlidir.

Cesitli hizmetler sunan liman igletmelerinde FTM sisteminin uygulanmasi,
saglikli maliyet bilgilerinin elde edilmesinde biiyiik rol oynamaktadir. Bir maliyet
Olclim ve yonetim sistemi olan FTM sistemi, yeni liretim ortaminda dogru maliyet
bilgisi verme konusunda geleneksel maliyetleme sistemlerinin yetersiz kalmasi sonucu
ortaya ¢ikmis, zaman i¢inde bircok yonetsel amaci destekleyen giiclii bir stratejik

maliyet yonetim araci haline gelmistir.

FTM’nin amaci; isletme faaliyetlerine odaklanarak faaliyetlerin analiz edilmesi ve
faaliyet maliyetlerinden yola c¢ikilarak mamul ve/veya hizmet maliyetlemesinin

gergeklestirilmesidir.

FTM sisteminde, geleneksel sistemde oldugu gibi mamullerin kaynaklar1 degil,
mamullerin faaliyetleri, faaliyetlerin de kaynaklar1 tiiketti§i varsayilmaktadir. Bu
varsayimla, bu c¢aligmada liman isletmesinde gerceklestirilen faaliyetler tiizerinde
durulmustur. FTM sisteminde genel iiretim maliyetleri, mamullerin veya hizmetlerin
tiretim siirecinde gerceklestirdigi her bir faaliyete iliskin ayr1 dagitim anahtarlar
araciligl ile mamullere ve/veya hizmetlere yiiklenmekte ve daha gercekci maliyet
bilgilerine ulasilmaktadir. Bu dogrultuda, s6z konusu liman isletmesinin maliyetleri

irdelenerek faaliyet cesitliligine (hizmet ¢esitliligi) gore ayr1 ayr1 hesaplanmustir.

Liman isletmelerinde, yapisi geregi ¢ok fazla genel iiretim maliyeti ortaya
cikmaktadir. Cilinkii ortaya ¢ikan giderlerin bir¢ogunun limanla iliskisi dogrudan
kurulabilmektedir. Bu ¢alismanin uygulama alanini olusturan “X” Liman Isletmesi’nde
oldugu gibi, liman isletmelerinin ¢ok sayida faaliyetlerinin olmasi, bu faaliyetlerin aym
zamanda ortak kaynaklar1 tiiketmesi, ileri teknoloji ve yontemlerin kullaniimasi
durumunda genel iiretim maliyetlerinin toplam maliyetler i¢indeki payi artacak ve
dagitimin daha saglikli bir sekilde yapilmasi1 zorunlulugu ortaya ¢ikacaktir. Geleneksel
maliyetleme sistemlerinin eksik kaldigi bu durumlarda FTM sisteminin uygulanmasi,

liman isletmelerine daha dogru maliyet bilgileri saglayacaktir.



236

Geleneksel maliyetleme sistemi ile FTM sistemine gore yapilan maliyet
hesaplamalarinda, gergeklestirilen liman faaliyetlerine gore farkli maliyetlere

ulasilmstir.

Geleneksel maliyetleme sistemi sonucunda liman faaliyetlerinin farkli maliyet
nesnelerine gore birim maliyetleri hesaplanmigtir. Bu hesaplama sistemine gore; liman
isletmesinin rihtimlar gider yerinde toplanan pilotaj hizmeti maliyeti gemi basina
1626,25 TL iken GT basmma maliyet 0,41 TL olarak hesaplanmistir. Romorkaj
hizmetleri ve barinma hizmetleri i¢in de ayn1 sonuglara ulasilmistir. Oysa, tanimlanan
bu gider yerinde pilotaj, romorkaj, barinma gibi faaliyetler yerine getirilmektedir.
Geleneksel maliyetlemeden elde edilen sonuglara gore pilotaj, romorkaj ve barinma gibi
faaliyetlerin ayr1 ayr1 maliyetlerini gérmek miimkiin degildir ve bu bakimdan geleneksel

maliyetleme yetersiz kalmaktadir.

Geleneksel maliyetlemeye gore ellecleme/operasyon gider yerinde toplanan
giderler ile ellegmeye tabi tutulan dokme kati esya, genel kargo ve konteynerler igin
maliyet hesaplanmistir. Bu gider yerinin maliyet nesnesi tonaj ve konteynerler kabul
edilmistir. Buna gore tonaj basina ve konteyner basina maliyet hesaplanmistir.
Geleneksel sisteme gore yiikkleme, bosaltma ve terminal faaliyetlerinin tonaj basina
maliyeti 2,28 TL, konteyner basina 33,50 TL olarak hesaplanmistir. Oysa, tanimlanan
bu gider yerinde yiikleme, bosaltma, terminal gibi faaliyetler yerine getirilmektedir.
Geleneksel maliyetlemeden elde edilen sonuglara gore yiikleme, bosaltma ve terminal
gibi faaliyetlerin ayr1 ayri maliyetlerini gérmek miimkiin degildir ve bu bakimdan

geleneksel maliyetleme yine yetersiz kalmaktadir.

Geleneksel maliyetlemeye gore diger gider yerleri ayrimlandirmasina gore; ardiye
faaliyeti, yolcuya yonelik faaliyetler, tathh su verme faaliyeti, attk alim faaliyeti ve
kantar faaliyetlerinin birim maliyetleri hesaplanmistir. Bu hesaplamaya gore gider
yerlerine gore ardiye maliyeti ton basina 4,78 TL olarak hesaplanirken, yolcu hizmeti
maliyeti yolcu basina 10,38 TL olarak hesaplanmistir. Yine tatli su verme maliyeti ton
basina 31,05 TL olarak hesaplanirken, atik alim maliyeti gemi basma 762,01 ve GT
basma 0,20 TL olarak hesaplanmistir. Kantar maliyeti ise tart1 bagina 2,42 TL olarak

hesaplanmustir.
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FTM sistemi sonucunda liman faaliyetlerinin farkli maliyet nesnelerine gore birim
maliyetleri hesaplanmigtir. FTM sisteminde gider yerleri yerine faaliyetler
tanimlanmistir ve buna gore limanda gemiye yonelik olarak verilen hizmetlerden
pilotaj, romorkaj, barinma, tatl su verilmesi, atik alim1 birer faaliyet olarak tanimlandigi
icin bunlarm ayr1 ayr1 maliyetleri ve faaliyetler kapsaminda hizmet verilen gemiler ve
GT basma maliyetleri hesaplamak miimkiin olmustur. Bu hesaplama sistemine gore;
limanda gemiye yonelik olarak verilen hizmetlerden pilotaj faaliyeti maliyeti gemi
sayist basma 1.314,41 TL olarak hesaplanirken, GT basmma 0,37 TL olarak
hesaplanmistir. RoOmorkaj faaliyeti maliyeti gemi basmma 3.332,03 TL olarak
hesaplanirken, GT basina 0,54 TL olarak hesaplanmistir. Barinma faaliyeti maliyeti
gemi basina 965,54 TL olarak hesaplanirken, GT basina 0,27 TL olarak hesaplanmistir.
Tatli su verme faaliyeti maliyeti sadece ton basina hesaplanmistir ve ton basina bulunan
deger 25,79 TL’dir. Atik alim faaliyeti maliyeti ise gemi basina 776, 06 TL olarak
hesaplanirken, GT basina 0,20 TL olarak hesaplanmustir.

FTM’ye gore limanda yiikke yonelik olarak verilen hizmetlerden yiikleme
faaliyetinin maliyeti tonaj basina 5,20 TL olarak hesaplanirken, konteyner basina
121,52 TL olarak hesaplanmistir. Bosaltma faaliyetinin maliyeti tonaj basina 1,14 TL
olarak hesaplanirken konteyner basina 6,76 TL olarak hesaplanmistir. Kantar
faaliyetinin maliyeti ise tart1 sayisina gore hesaplanmis ve tart1 basina bu deger 2,25 TL

olarak bulunmustur.

FTM’ye gore limanda depolamaya yonelik olarak verilen hizmetlerden ardiye
faaliyetinin tonaj basina maliyeti 3,48 TL olarak hesaplanirken, konteyner basina 51,42
TL olarak hesaplanmistir. Terminal faaliyetinin maliyeti ise tonaj basina 3,65 TL olarak

hesaplanirken, konteyner bagina 53,64 TL olarak hesaplanmistir.

FTM’ye gore limanda yolcuya yonelik olan faaliyetlerin maliyeti hesaplanirken,
yolcu sayisina gore hesaplama yapilmig ve yolcu basina maliyet 9,06 TL olarak

bulunmustur.

Iki sistemin uygulanmasiyla elde edilen sonuglara liman faaliyetlerinin birim
maliyetleri bazinda bakildiginda; pilotaj ve barinma faaliyetlerinde gemi sayist ve GT

Olclisi baz almarak FTM’ye gore hesaplanan birim maliyetlerinde geleneksel
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maliyetlemeye gore azalig, romorkaj faaliyetinde ise geleneksel maliyetlemeye gore bir

art1s oldugu tespit edilmistir (Bkz. Tablo 3.66.).

Yiikleme, bosaltma ve terminal faaliyetlerinin birim maliyetleri bazinda
bakildiginda; bosaltma faaliyetinde tonaj ve konteyner Ol¢iisii baz alinarak FTM’ye gore
hesaplanan birim maliyetlerinde geleneksel maliyetlemeye gore azalig, yiikleme ve
terminal faaliyetlerinde ise geleneksel maliyetlemeye gore bir artis oldugu tespit

edilmistir (Bkz. Tablo 3.67.).

Ardiye, yolcu hizmetleri, tatli su verme, atik alim ve kantar faaliyetlerinin birim
maliyetleri bazinda bakildiginda; ardiye, yolcu hizmetleri, tatli su verme ve kantar
faaliyetlerinin FTM’ye gore hesaplanan birim maliyetlerinde geleneksel maliyetlemeye
gore azalis, atik alim faaliyetinde ise gemi basina hesaplanan birim maliyetinde
geleneksel maliyetlemeye gore bir artis, GT basina hesaplanan birim maliyetinde ise

geleneksel maliyetlemeye gore bir farklilik olmadigr tespit edilmistir (Bkz. Tablo 3.68.).

FTM ve geleneksel maliyetleme sisteminde farkliligin ortaya c¢ikmasinin
nedenlerinden biri, FTM sisteminde her faaliyet i¢cin ayr1 ve faaliyetle iliskisi olan
maliyet anahtarlarinin kullanilmasidir. Boylece, birden fazla faaliyet oldugu i¢in genel
tiretim maliyetlerinin dagitilmasinda birden fazla maliyet anahtar1 kullanilmaktadir. Bu
da maliyetlerin daha saglikli bir sekilde dagitilmasina yardimei olmaktadir. Diger bir
nedeni ise, mamullerin ve/veya hizmetlerin faaliyetleri tiikettikleri oranda maliyetten
pay almasidir. Bu durum, mamullere ve/veya hizmetlere fazla veya eksik maliyet
yiiklemesi yapilmasini 6nlemektedir. Bdylece, daha dogru birim maliyetlere ulagilmasi
miimkiin olmaktadir. Dolayisiyla, liman isletmelerinde FTM sisteminin uygulanmasinin
maliyetleme acisindan olumlu sonuglar ortaya koydugu ve FTM sisteminin geleneksel

sisteme gore daha etkili oldugu ortaya ¢ikarilmistir.

Sonug¢ olarak; liman isletmelerinde FTM sisteminin uygulanmasi isletme
yoneticilerine daha dogru ve giivenilir maliyet bilgileri sunacaktir. Bununla beraber,
isletmenin daha saglikli karlilik analizleri yapmasina imkan verebilecektir. Bu nedenle,
isletmenin maliyet sistemini bilimsel esaslara gore gozden gecirmesi ve yeniden

kurmasi Onerilmektedir.
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