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Bu ¢aligma, internet ve televizyon kullaniminin aile i¢i iletisime etkilerini konu

alan bir alan aragtirmasidir.

Calismamiz, internet ve televizyonun aile hayatina olumlu ve olumsuz cesitli
etkilerde bulunarak aile ici iletisimi etkiledigi fikrinden hareketle gergeklestirilmistir.
Calismamizin teorik kisminda sirasiyla kitle iletisimi, televizyon, internet, iletisim, Tiirk

aile yapist, aile ic¢i iletisim kavramlarini1 tanimlamaya ve izah etmeye calistik.

Uygulamamiz Erzurum Atatiirk Universitesi lojmanlarinda ikamet eden aileler
arasinda tesadiifi yontem yoluyla se¢ilmis 100 ¢ocuk, 136 ebeveyn olmak iizere toplam
236 kisiye 16’ sar sorudan olusan bir anket uygulamasi sonucu elde edilen verilerin
analizinden olusmaktadir. Arastirmada kullanilan anket arastirmaci tarafindan
gelistirilmis olan “ Internet ve Televizyon Kullanimmin Tiirk Ailesi Uzerinde Etkisini

Belirleme Anketidir.”

Arastirma sonucunda ele alinan degiskenler ile ailelerin yasantilarinda internet
ve televizyon kullanimina bagli olarak kismen ortaya ¢ikan ailevi problemler oldugu

tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: lletisim, Kitle iletisimi, Televizyon, Internet, Aile, Aile Ici

Tletisim



ABSTRACT

MASTER THESIS

THE ANALYSIS OF HOUSEHOLD COMMUNICATION IN PAINT OF
TELEVISION AND INTERNET USAGE IN TURKISH FAMILY : THE
SAMPLE OF UNIVERSITY

Esra ERDOGAN
Adwisor : Assoc. Prof.Dr.Naci ISPiR
2014, Pages: 101

Jury: Assoc. Prof. Dr. Naci ISPIR
Assist. Prof. Dr. Yusuf YURDIGUL
Assist. Prof. Dr. Besim YILDIRIM

The study is about the influences of the usage television and internet to the

communication among the family members.

In the study, it is inferred that television and internet have influenced household
communication by affecting in positive and negative ways. As for the theoretical part of
study, 1t is tried to explain the terms which are in order the mass media, television,

internet, communication, the life style of Turkish family, household communication.

On the other hand, in the case stud, there is the analysis of questionnaire data.
The questionnaire called “The questionnaire to define the influences of the usage
television and internet in the communication among the family members” -which has
been used in study- consist of 16 question and is conducted to 236 individuals which
are chosen randomly 100 children and 136 parents; they have been picked out among

the families, develling on Atatiirk University Houses in Erzurum.

In the end of the study, the used variables the usages of television and internet

have showed that there are some family.

Key Words: Communication, Mass Communication, Television, Internet, Family,

Family Communication
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GIRIS

Insan sosyal bir varliktir. Insanin sosyal bir varlik olmasi demek tek basma
yasayamayacagl anlamma gelir. Insan aym1 zamanda sorgulayan bir varliktir.
Sorgulayan bir varlik olmasi ise insanin her seye kendiliginden boyun egmeyecegi
anlamini tagir. Sorgulayan ve sosyal bir varlik olan insan bir grup ve toplum igerisinde
yasar. Insanlarin olusturdugu gruplardan sosyal hayat, sosyal hayattan da sosyal olaylar
ve olgular ortaya cikar. Aileler, cemaatler, sirket ve dernekler insanlarin gruplar i¢inde
yasadig1 birlikteliklerdir. Sosyal hayattaki iliskiler etkilesim kalib1 agisindan; birey-

birey iligkisi, birey-grup iliskisi ve grup-grup iliskisi baglaminda ele alinip incelenebilir.

Insanlik tarihinin baslangicindan itibaren insanlar birlikte yasama ihtiyaci
duymuslar ve farkli toplumlar olusturmuslardir. Bir toplumun olusmasi i¢in, o toplumu
meydana getiren bireylerin baz1 ortak yasantilar1 paylasmalar1 gerekir. Boylece tarih,
kiiltiir, din, dil gibi baz1 ortak 6zellikleri bir kusaktan diger bir kusaga tasiriz. Bu
Ozelliklerin ayni toplumu olusturan bireyler tarafindan paylasilmasi ise aralarinda
kurduklar1 iletisim sonucunda gergeklesebilir. Iletisim araciligi ile insanlar diger
insanlarin  bilgi, duygu ve diisiincelerini Ogrenir ve bunlar1 onlarla paylasirlar.

Insanlar, yeryiiziine gelislerinden itibaren birbirleri ile bilgi alisverisinde
bulunabilmek i¢in ¢ok ¢esitli yontemler denemislerdir. Toplumlarin uygarlik diizeyleri
gelistikge iletisim araclarinin ¢esidi de artmistir. Giinlimiizde teknolojik gelismenin

sagladig1 imkanlar, iletisim araglarini ¢ok ileri bir diizeye ulastirmistir.

Iletisim, toplumsal bir varlik olan insan yasamimn kaginilmaz ve 6nemli bir
boyutunu olusturur. Belirli bir sosyal ¢evre i¢inde yasayan insanlar, farkinda olsun ya
da olmasm birbirleriyle iletisim igindedirler. Insanlar karsilastiklar1 sorunlart
¢ozebilmek i¢in diisiince alig verisinde bulunma gereksinimi duymaktadir. Kisiler arasi
ve toplumsal sorunlarin ¢éziimii, egitimin yan sira karsilikli iletisimi gerektirir. Saglikli
iletisimin  gelistirilmedigi toplumlarda, insanlarin sorunlarmi ¢6zmek amaciyla
baslattiklar1 iletisim, ¢atismaya doniisiir. Boylece mevcut olan sorun ¢oziilemedigi gibi
sorunlara yenileri de eklenir. Baskalar ile saglikli iletisim kurmayan insan, yalmizlik
ceker ve i¢ diinyasindaki gerilimleri ile bas basa yasamak durumunda kalir. Bu nedenle
cagdas bir toplum olabilmek ve sorunlara demokratik c¢oziimler getirebilmek i¢in o

toplumu olusturan insanlarda saglikli iletisim becerileri gelistirmek zorundayiz. Bu da



toplumlarin egitime verdikleri ©nemi iletisime de vermeleri ile miimkiindiir.

Iletisimin toplumsal amaci, toplumu olusturan bireylerin ortak yasantilarini
paylasmalari, kiiltiirlerini nesilden nesile aktarmalar1 ve toplumsal rollerin 6gretilmesi
seklinde yorumlanabilir. Toplumu olusturan bireyin amaci ise kendini anlatabilmesi,

yeni bilgi ve beceriler kazanabilmesi olmalidir.

Insanlara anlatmak istediklerimizi iletisimin en biiyiik araci olan dilimizi
kullanarak yapabiliriz. Insanlar duygu, diisiince ve hayallerini diger insanlara daha ¢ok
konusma yoluyla iletirler. Yani insanlar daha ¢ok dil araciligiyla iletisim kurarlar. Dil,

sembollerle anlagsma yontemlerinden biridir.

Dille kurulan iletisim en gelismis anlasma yontemidir. Insanlar dil disinda farkli
araglar yardimiyla da anlasabilmektedir. Mektup, c¢izgi, sekil, sinema, tiyatro,
televizyon, internet, telefon, miizik, resim de birer iletisim araci olarak sayilabilir. Dille
gerceklestirilen iletisim, diger araglarla gergeklestirilen iletisimden ¢ok daha kolay ve

kullanighdir. Diger araglarla gerceklestirilen iletisim ¢ok sinirlidir, hem de zordur.

Insanm 6teki insanlarla anlasabilmesine, onlarla birlestirici baglar kurabilmesine
imkan saglayan dil, bireyleri birbirine baglayarak onlarin toplum potasinda birlesmesini
saglar. Bu agidan dil, toplum hayatinin can damaridir. Insanin, kendisi i¢in hayati bir
oneme sahip olan dilin inceliklerini, ayrintilarin1 ¢ok 1yi 6grenmesi ve onu 6zenli bir
sekilde kullanmasi1 gerekir. Cilinkii insanin dili kullanmadan sosyallesmesi, toplum
hayatinda kendine basarili bir yer edinmesi, diger insanlarla saglikli bir iletisim

kurabilmesi miimkiin degildir.

Iletisim insanlarin etkinliklerinin tamamlandig1 bir aragtir. Etkilesimin oldugu
her yerde iletisim, iletisimin oldugu her yerde ise etkilesim vardir. Bundan dolayi
iletisim konusunda insanlarla dengeli bir yol izlemek zorundayiz. Iletisim, toplumsal
sistemin siirekliligine katkida bulunmak amaciyla norm ve degerleri aktarip
yonlendirerek toplumsal yasamin kolaylasmasina hizmet eder. Toplum dedigimiz
varligin toplumsal iligkiler biitiinii ve bu iliskilerin de ancak iletisim ile stirdiiriilebiliyor
olmasi iletisimin toplumsallastirma islevini acik¢a ortaya koymaktadir. Iletisim bir

anlamda, toplumun varlig1 ve bu varligin siirdiiriilmesi i¢in zorunlu bir eylemdir.

Insanm ortaya ¢ikisiyla birlikte insanin kendisiyle ve fiziksel gevresiyle iletisimi

baslamistir, ¢linkii insan biyolojik olarak yogun ve karmasik bir iletisim agindan



olusmustur. Bu biyolojik iletisim biitiinii ayn1 zamanda “biyolojik kendini” siirdlirme
cabasi nedeniyle, zorunlu olarak kendisiyle ve gevresiyle iletisimde bulunacaktir. Bu,
varolusun zorunlu bir kuralidir. Bu iletisimin en baslangi¢c sekli belki de biyolojik
yasamini gerceklestirme ve siirdiirme diirti ve duygularinin egemen oldugu bir
bicimdir. A¢lik duyan insan, hem bu acligi duyma siirecinde hem de bu aglig1 giderme
yollarin1 arama ve bulmada kendisiyle ve dis diinyasiyla iletisime girer. Aksi takdirde
biyolojik varligini siirdiirme olasilig1 ortadan kalkar. Bunun anlami oldukca agiktir:

[letisim varolusun zorunlu geregidir (Erdogan, 1999: 7).

Insanlar “kendi yasam gereklerini (means of subsistence)” iiretmeye baslayinca,
kendilerini hayvanlardan ayirt etmeye baslarlar (Marks, 1969:7). Onceden sadece kendi
disindaki fiziksel ¢evreyle kendini siirdiirmek i¢in miicadeleci ve egemenlik iligkisi
kuran insan, iligskisine ve iliskisini yiiriitmek igin iletisimine 6nemli bir boyut daha
katar. Diger insan ve insanlar. insanin dogayla ve biz olarak benimsedigi diger
insanlarla ilk iliskisinin esit¢il ve ortaklasa sekilde bigimlenmesi, bu sirada isaretler ve
diger sozsiiz anlatim yaninda kelimelerin kullanilmasi ve dilin gelismesiyle, insan
iletisiminin ilk 6nemli temel olan diyalogu olusur. (Freire, 1973: 62-66). Diyalogun
oldugu yiiz yiize iletisimin karakteri sosyal yapiya ve yapidaki iligkinin karakterlerine
gore degisir. Esitcil ve dayanismaya dayanan bir yapida, aile i¢i ve disi, aileler arasi ve
diger iretim birimleri arasindaki yiizsel iletisim simetrik veya simetrige yakin bir

ozellik gosterir. Yiiz ylize iletisim ortaklasmanin bir uzantisi olur.

Ilkel yapilarda niifusun artisiyla fiziksel ihtiyaglar ve dolayisiyla yasam
gereklerini saglamak i¢in ¢evrenin kontrolii ithtiyaci da artmistir. Bu ihtiyaglara cevap
olarak araglar ve silah i¢in metal isleme, ev isleri, hayvanlarin evcillestirilmesi ve sonra
yerlesik hayat bicimini getiren tarim gelmistir. Kavimler aralarinda iliskiye
basladiginda, esyalarin miibadelesinden daha ¢ok orgiitlii sosyal bigimlerin ilk
faaliyetleri olan savaglar gelmistir. Bu faaliyetler iletisimin yapilastirilmasina

yansitilmstir.

Eski imparatorluklarin koélelik diizenine dogru olan gelismesinde, sahiplik,
iretim araglari ile emek giicii iizerinde toplanmistir. Sosyal bigimlenmeler kendi {iretip
kendi kullanan veya ortaklasa iiretip ortaklasa tliketen yapisal bicimden, iiretim

araclarina sahiplige ve giic yapisina gore bi¢imlenmis tliretim iliskilerinde aldiklar yere



gore gruplasan kademeler bigimine déniismiistiir. Uretim araglariyla farklilasmus iliski
iiretimden farklilasmis pay demektir. insan tarihinde, yeni iiretim gii¢lerinin gelismesi
ve bunun dretim iliskilerini degistirmesiyle yeni siniflar olusmus ve sosyal
bigimlenmeler degisime ugramistir. Bu degisimle birlikte iletisim bi¢imlenmeleri de
degismistir. Diyalog 6zel bir iliski bi¢imi i¢ine ¢okertilmistir. Boylelikle diyalog ayni
veya benzer sosyal statiiye sahip olanlar arasinda olmaya baglamis; sosyal
tabakalagsmada tabakalar arasinda monolog ve tek yonlii baskici iletisim bigimi
gelismistir. Bu bicim yasalar, kurallar, gelenekler, kaideler, adetler, dini merasimlerdeki

sessizlik, hiirmet, susup-dinleme ve riayet etme ve korku ile beslenmistir (Erdogan,
1999:14).

Uygarliklarin farkli donemlerinde kil, papiriis, parsdmen gibi gesitli iletisim
medyas1 baskin olmustur. Her iletisim araci egemenligi belli bicimdeki bilgi tekeli tipini
destekler ve her yeni arag kendi bilgi tekeliyle digerinin yerini alir. (Innis,
1951:8)iletisim, tas, camur tabletler, aga¢ tabletler, papiriis ve hayvan derisi iizerine
islenen yazinin kullanilis bi¢ciminde, ekonomik yonetimin ve siyasal egemenligin bir
pargas1 olarak olusmus ve gelismistir. Ekonomik gereksinmelerle baslatilan ilk grafik

yaz1 bigimleri, ardindan imparatorluklarin gii¢ yapisinin ihtiyaclarina adapte edilmistir.

fletisim zaman iginde olur ve zamanla kisithdir. Insanin kullandig1 zamanin yer
bakimdan ayniliginda yliz yiize iletisim veya zamanmn aksi yonde etkin rol
oynayabilecek bir uzakligin olmadigr durumlarda zaman iizerinde kontrol geregi arka
planda kalir. Imparatorluklar aras: siyasal ve ekonomik iliskiler ve bu iliskilerde ticaret,
savas ve haber kosullarinin saglanmast ve gelistirilmesi ©Onem kazanir. Bu
gereksinmeler sonucu olarak ekonomik ve siyasal alt-yap1 (6zellikle yollar) ve bu alt
yapiyla ilgili bakim, denetim, koruma ve gelistirme mekanizmalar1 ve bu
mekanizmalarla biitiinlesik giden ve iletisimi hizlandiracak iletisim aglar1 kurulmasi

geregi ortaya ¢ikar (Erdogan, 1999:28).

Sanayilesmeyle birlikte is kosullar1 farklilasmaya baslayan modern toplumlar,
kentlerde birikerek yeni bir yasam tarzi gelistirmeye basladilar. Bu yeni yasam tarzinda
modern birey, geleneksel toplumdaki bireylerin duygu yogunluklu iliskilerinin aksine,
formel iligskilerle smirlanmaya, dolayisiyla da  yalnizlagmaya  baslamistir.

Bireysellesmenin yaygin bir toplumsal olguya doniistiigii modern toplumlarda,



informelinsan iligkilerinden elde edilen kazanimlar gittikge azalmaya baglamistir.
Modern bireyin yalnizligin1 besleyen en dnemli olgu ailenin doniiserek kiiclilmesi ve
rollerinin gorece azalmasidir. Modernligin yarattigr yeni toplumsal durumlar, her ne
kadar modern bireyin yalnizligini beslemisse de modern bireye yeni sartlar ve imkanlar
sunarak modern bireyin yalnizligini agmanin yollari1 da sunmustur. Bilimsel ve
teknolojik gelismeler bu yeni imkanlarin sunumunda 6nemli roller oynamistir. (Medya

okuryazarlig1 igerikleri http://medyatiki.blogspot.com/2012_08 01_archive.html).

Dijital teknoloji, bilgisayar, internet, kablo televizyon, uydu iletisimi, sanal diinya gibi
kavramlar konusma dilimize yerlesmis ve giindelik hayatimizin geneline yayilmistir.
Toplumun her kesiminin belirli dl¢iide kullandig1 bu kavramlar 6nlimiizdeki yiizyila

yon verecek hale gelmistir.

Toplumun varligini siirdiirebilmesi i¢in gerekli en 6nemli unsurun iletisim
olduguna deginmistik. Fakat bu devamliligin ger¢eklesmesi igin aileyi unutmamamiz
gerekmektedir. Aileyi toplumun kiiciiltiilmiis bir 6rnegi olarak diisiinmek miimkiindiir.
Toplumu anlamak i¢in aileye yakindan bakmak yeterlidir. Glig, yakinlik, 6zerklik,
giiven duygusu ve iletisim becerileri gibi konular ayni zamanda diinyadaki yasam
bicimimizin de temelidir. Aile yasami, bize ilk duygusal dersleri veren okuldur.
Kendimizi nasil gorecegimizi, baskalarinin bizim isteklerimize ne sekilde tepki
verebileceklerini, umutlari, korkulari nasil anlayip ifade edebilecegimizi Ggreniriz.
Kendi degerimizi veya degersizligimizi, hayata kars1 olan gilivenimizi veya
giivensizligimizi ¢ok kiiclik yaslarda aile i¢indeki iletisimden aldigimiz derslerle
olustururuz.

Aile hayat1 buzdagina benzer. Cogu kisi, aile i¢inde yasanan olaylarin sadece
kiiciik bir kisminin farkindadir. Goriip duyabildiklerinden daha fazlasinin yasandigindan
stiphelenirler fakat tam olarak ne oldugunu bilemezler. Bu bilinmezlik, aileyi tehlikeli
bir yola sokabilir. Nasil ki denizcinin kaderi buzdagimin goériinmeyen kismini bilmesine
bagliysa ailenin kaderi de giinliik aile olaylarinin altinda yatan duygular ve ihtiyaclar
anlamaya dayanir. Bireylerin aile i¢inde duygu ve diisiincelerini rahat bir sekilde ifade
etmeleri, ailenin saglikli bir yap1 tasidigini gosterir. Bireyler aile i¢inde duygu ve
diisiincelerini rahatlikla ifade edemiyorlarsa, kendi diinyalarinda yasiyorlarsa, degisik
sikintilar zamanla olugsmaya baslayacaktir. Bu sikintilar arasinda depresyon, endise ve

huzursuzluklar, diismanlik duygulari, sugluluk hisleri gibi duygulara sik rastlanir.


http://medyatiki.blogspot.com/2012_08_01_archive.html

Sinirlart agik ve herkesin rahatca kendini ifade edebildigi ailelerde iyi niyet, karsilikli
anlayis ve isbirligi hakimdir. Samimiyet i¢inde yetisen cocuklar gelecege giivenle
bakarlar. Bu durum onlarin psikososyal ve sosyokiiltiirel konumlarini, islevselliklerini
ve ruhsal durumlarmi etkiler. Sonug¢ olarak saglikli birey, saglik ve biitiinliik ile

fonksiyonel aileyi olusturacak, saglikli aile saglikli toplumu olusturacaktir.

Aile, bireyin ve toplumun fonksiyonlarinda en temel 6gedir. Bireyin yagaminda
cok onemli bir yer tutan beslenme, bakim, sevgi ihtiyaci, duygusal gelisim, psikolojik
gelisim, egitim, kiiltiirel degerleri kazanma, saglikli zeka gelisimini stirdiirme gibi temel

ihtiyaclarini kargiladig1 birincil yer ve ¢evredir.

Aile kurumu hem toplum hem de bireyler i¢in &zel bir 6neme sahiptir. Bu
Oonem toplumun kiiltlir kaliplarinin, deger, norm ve davranis sistemlerinin aktarildigi bir
ortam olmasindan kaynaklanir. Yetismekte olan cocuklar agisindan aile icgiidiisel

giivensizligin asildig1 ve sosyokiiltiirel dogumun gergeklestigi bir yuvadir.

Kendini siirekli yenileyen iletisim teknolojileri giindelik hayatta kullanilan
iletisim araglarini da degistirmistir. Onceleri karasal yaym yapan televizyonlar akla
gelirken simdi dijital yaymciligin hakim oldugu yayinlar, cep telefonu, internet vb.
araglar akla gelmektedir. Iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte insanlar giindelik
yasamlarini, aile i¢i ya da g¢evresiyle olan iliskisini teknolojik yeniliklerin kullanimina
gore belirlemektedir. Bu ¢alismada televizyon ve internet kullaniminin aile i¢i iletisim
ne kadar etkiledigi lizerinde durulmustur. Bu noktadan hareketle televizyonun ve

internetin tarihi gelisimi, lilkemizde kullanimi ve etkilerine deginilmistir.

Insanlik televizyondan &nce bir takim iletisim araglarina basvurmustur. Ancak
televizyonun bu iletisim araglar1 arasinda ayricalikli bir yere sahip olmasinin nedent,
salt bir iletisim nesnesi olmamasindandir. Televizyon bir iletisim imkani sunmakla
birlikte, bilgilendirmek ve eglendirmek gibi ek bir imkan1 daha sunmaktadir.
Televizyonun gorsellik esas1 lizerinden islerlik kazanmasi, yani sesin yani sira

goriintiiyli de kullanmasi onu biiyiilii bir nitelige biiriindiirm{istir.

Televizyonun boylesi kitlesel bir ilgiyle karsilagmasinin en temel sebebi,
televizyonun insanlarin birden fazla ihtiyacina cevap verebilmesinden dolayidir.
Insanlar televizyon araciligiyla bilgi ve haber edinmek, egitim ve kiiltiir seviyelerini

yiikseltmek ve ayrica bos zamanlarinda hosga vakit gecirip, eglenmek ve dinlenmek



ihtiyaglarini karsilamak isterler. Televizyonun yogun bir tevecciihle karsilanmasinin bir
diger sebebi ise televizyon izlemenin para harcamak, okur yazar olmak, elit bir kiiltiire
sahip olmak ve giindelik yasam mekanlarin1 degistirmek gibi bir takim zorunluluklari
gerektirmemesidir.(Medya okuryazarligi igerikleri aile gocuk Ve televizyon.
http://medyatiki.blogspot.com/2012_08 01_archive.html)

Giintimiiz diinyasinda hemen her yas grubundan insan televizyonun izler kitlesi
arasinda yer almaktadir. Ancak televizyonun en biiylik izler kitlesini olusturanlar
arasinda ¢ocuklar bag siray1 ¢cekmektedir. Yetiskinler televizyon karsisinda kismen de
olsa bilingli ve istencli bir tavir gelistirebilmektedirler. Cocuklarin televizyon karsisinda
daha edilgin bir konumda olmalari, televizyon ve cocuk iliskisini daha dikkate deger
kilmaktadir. Ciinkii televizyon her tiir degerden bagimsiz, biitiiniiyle nesnel bir arag
degildir. Televizyon her durumda olumlu ya da olumsuz bir mesaj igerir. Cocuklar,
televizyonun igerdigi mesaj ya da mesajlarla yetiskinlere kiyasla biiyiiklerin diinyasi

tarafindan manipiile edilmeye daha agik bir haldedirler.

Toplum iizerindeki psikolojik ve sosyal etkileri itibariyle, telgraf, telefon, radyo
ve televizyondan sonra iletisim teknolojisi alanindaki en biiylik doniisiime yol agan
internetin, her alanda hayatimizi, yasam Dbi¢imimizi, bakis agilarimizi ve
aliskanliklarimizi degistirmis ve degistirmeye devam edecegi inkar edilemez bir
gercektir. Hayatimizin vazgecilmez bir parcast haline doniisen internetin hayatimizi

nasil etkiledigini anlamak ve arastirmak 6nem arz etmektedir.

Internet toplumumuza birgok fayda ve kolaylik sunmakta ve bu kolayliklar1 her
giin ve her an saglamaktadir. Oncelikli olarak, inanilmaz bir zengin igerige sahip olmasi
nedeniyle insanlar hi¢ yorulmadan kolaylikla istedikleri her bilgiye ulasabilmektedirler.
Internet insanlarn akillarma gelen her soruya aninda cevap bulabilmelerine ve

gerektiginde detayli arastirma yapabilmelerine imkan saglamaktadir.

Internet kullanimimin birgok alanda hayatimizi kolaylastiriyor olmasinin ve
bireylere onemli firsatlar sunuyor olmasinin yani sira bazi riskleri ve sorunlu alanlar
bulunmaktadir. Internetin gergek hayata destek olarak kullanilmas1 gerekirken, insanlar
sanal hayat icinde gerceklikten uzaklasmaktadir. Sanallikla gerceklik cizgisi karismig

durumdadar.


http://medyatiki.blogspot.com/2012_08_01_archive.html

Teknoloji ve internet kullaniminin yayginlagsmasiyla dijital dil kavrami ortaya
cikmigtir. Dijital dili ailelerin bilmiyor olmasindan ve hemen hemen her giin yeni seyler
ortaya ¢ikmaya basgladigindan kusak ¢atismasinin siiresi bir iki yila diismiis durumdadir.
Aileler ve gengler arasinda ugurum olusmaya baslamistir. Baz1 genglerin neyin faydal
neyin zararli oldugunu bilememesi, ailelerin de bu konuda gereken egitimi verememesi

nedenleriyle internetin zararlarina agik bir toplum ve genglik ortaya ¢ikmaktadir.

Aileler bilgisayar kullanimi konusunda yasaklar getirirken gencglerin ve
cocuklarin cep telefonu, tablet veya diger elektronik aletler sayesinde internete

erisebildiklerini bilmemektedirler.

Internetin sagliksiz kullanimi1 aile igi iletisimi olumsuz etkilemektedir.
Aksamlar ailelerin bir araya geldigi saatlerde herkesin evde ister cep ister bilgisayar
ister televizyon olsun bir teknolojik aracin karsisinda olmasi aile i¢i iletisiminde

kopukluga yol agmaktadir.

Her ailede az veya ¢ok diyalog aksamalar1 olabilmesine ragmen, iletisimi ayakta
tutmaya calisan ailelerde vahim problemler daha az yasanmaktadir. Bu problemlerin
devamlilik kazanmas1 halinde, aile i¢indeki huzursuzluk giderek artar. Bu sebeple aileyi
tesis eden fertler, ailenin saglikli ve huzurlu bir yapisi olmasi i¢in, aile i¢i iletisime
dikkat etmek zorundadirlar. Aile i¢i miinasebetlerde iletisim ¢ok Onemlidir. Aileyi,
yasayan bir organizmaya sinir sistemimizi de aile igerisindeki iletisime benzetirsek,
durum daha iyi agiklanir. Sinir sistemimizde olabilecek bir problemde organizmay1
meydana getiren unsurlarin isleyisi ve birbiri ile olan baglantis1 bozulur. Benzer sekilde
aile icinde olusabilecek iletisim bozuklugu, aileyi olusturan her ferde derinden tesir
ederek, aile baglarinin zayiflamasina, aile fertlerinin birbirinden uzaklasmasina, yanlis

anlasilmalara, asir1 ters tepkilere ve gereksiz strese sebep olabilir.

Zaten giiniimiiz ailesi televizyon, bilgisayar, ekonomik giicliikler, yogun c¢alisma
sartlar1, sehir hayat1 ve yalmzlik, kisisel gelisim ile 6n plana ¢ikarilan ferdiyet¢ilik gibi
iletisim problemlerine yol acan unsurlarin tesirindedir. Bu sebeple aile fertlerini
birbirinden koparan ve ailede diyalog aksamasina yol acan biitiin bu olumsuzluklarin
yasandig1 giliniimiizde, aile baglarin1 kuvvetlendiren ve aileyi bir arada tutmaya

yardimci olan aile i¢i iletisim daha da 6nem kazanmaktadir.



Ailede ideal iletisimi saglayarak, bunu ¢ocuklarin model almasini saglamak her
anne babanin goérevleri arasinda yer almaktadir. Insanlarin birbirinden uzaklastii, ben
merkeziyet¢iligin 6n plana ¢iktigl, sagliksiz iletisim modellerinin 6rnek gosterildigi
glinlimiizde, 6z degerlerimize bagl kalarak olusturulacak saglikli bir iletisime fert, aile

ve toplumun biiytik ihtiyac1 vardir.

Arastirmanin Problemi

Aile kurumu hem toplum hem de bireyler i¢in 6zel bir 6neme sahiptir. Bu 6nem
toplumun kiiltiir kaliplarinin, deger, norm ve davranis sistemlerinin aktarildigi bir ortam
olmasindan kaynaklanir. Yetismekte olan c¢ocuklar agisindan aile iggiidiisel

giivensizligin asildig1 ve sosyokiiltiirel dogumun gergeklestigi bir yuvadir.

Hayatimiza yenilikler getiren iletisim teknolojileri giindelik yasamda sikintilari
da beraberinde getirmistir. Sanal ortamda bireyi yalnizlagtiran bu yenilikler insanlarin
birbirine yabancilagtirmistir. Bu yabancilasma ve yalnizlik aile i¢i iletisimi etkilemekte

ve sorunlar yasanmasina sebep olmaktadir.

Aile igerisinde iletisim problemlerinin belirli bir diizeyde yasanmasi normal
olarak karsilanmaktadir. Ancak iletisim problemleri ailenin islevselligini kaybetmesine

neden olacak boyutta ise aile i¢in problem teskil etmektedir.

Giliniimiizde aile kurumu yapisal ve islevsel degisime ugramistir. Ancak iletisim
problemleri gerek genis ailelerin gerekse c¢ekirdek ailelerin temel sorunu haline
gelmistir. Coziime yonelik ailelerin bilinglendirilmesi kamu kurum ve kuruluslarinin ve

sivil toplum kuruluslarinin temel sorumluluklari arasinda olmalidir.

Arastirmanin Amaci

Yeni iletisim teknolojilerinin hayatimiza yon vermesi insanlart ¢gogu zaman
hayattan soyutlamamaktadir. Aileler, cocuklar ve iletisim konusu ¢ok dnemli ve 6nemli
oldugu kadar karisik bir konu. Giinlimiizde ailelerin ve ¢ocuklarin birbirlerine nasil
davrandiklar1 ve davranmasi gerektigi ilgili genelleme yapmak sakincali olabilir ¢iinkii

her aile 6zeldir. Cocugun ilk egitim yeri ve kisilik olusumunu saglayan yer ailedir.
Aile bireyleri birbirinden aldiklari mesajlari ile kendilerini degerli veya

degersiz,
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guvende veya guvensiz hisseder. Modern dedigimiz bu ¢agda, dengeli bir aile
hayati surdurmek olduk¢a zorlasmistir. Hayatimiza giren hatta hayatimizi
kontrol altina alan televizyon ve internet aile hayatini bayuk bir sekilde degisime
ugratmis, aileler her gegen gun biraz daha pargalanmistir. Bugin bazi aile
ayeleri birbiriyle konusmaz, bircok aile sadece yemek ve uyku igin ayni
ortami kullanir olmustur. Toplum hayatimizin temel tasini olusturan ailenin

gugsiuzlesmesi toplumun her katmanini etkiler olmustur.

Bu calisma, insan iligkilerini etkileyen televizyon ve internet kullaniminin
aile bireyleri arasindaki iletisimi ne kadar etkiledigi, guinimuzde var olan iletisim
problemlerinin aile igin ne kadar dnemli oldugunu, onu ne kadar etkiledigini
ifade etmek icin hazirlanmistir. Aile toplumun temelidir ve aile igerisinde yetisen
bireyler topluma yon vereceklerdir. Televizyon ve internet aile bireylerine saadet
mi getiriyor, yoksa var olan iliskileri tehlikeye sokarak, ayni ¢ati altinda yasayan
ancak, birbirinden kopmus bireyler mi ortaya cikariyor? Bu baglamda,
televizyon ve internet kullaniminin karsilanamayan sosyal ihtiyaglardan
kaynaklandigi duslUncesine dayanarak, aile igi iliskilerin niteligi ile ilgili
televizyon ve internetin kullanimi arasindaki nedensellik iligkisinin incelenmesi

amaclanmaktadir.

Arastirmanin Onemi

Diinyada oldugu kadar iilkemizde de insanlarin vazgegilmezleri arasinda yer
alan iletisim teknolojilerine duyulan hayranlik, ailelerin televizyon ve internet kullanimi1

konusunda bilingsiz hareket etmesi sonucunu dogurmaktadir.
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1990’ 1 yillarda, internetin her haneye hakim olmadigi donemlerde, T.C.
Basbakanlik Aile Arastirma Kurumu tarafindan 1995 yilinda iilke genelinde yapilan
Aile ve Televizyon adli arastirmada televizyonun Tirkiye’ de aile iligkililerini etkileyen
onemli faktorlerden birisi oldugu tespit edilmisti. Bu aragtirma ile televizyonun ailenin
bir bireyi haline geldigi ve lilkemizde evlerin “elektronik hane” haline geldigi sonucuna

ulagilmisti. (Batmaz,1995:77)

Gliniimiizde ise, televizyonun evlerimize ilk defa girmesiyle yasanan bir siirecin
aynis1 yaganmaktadir. Ancak, internetin televizyon gibi tek yonlii bir iletisim yerine iki
yonlii etkilesimli bir ortam sunmasi ve zaman - mekan kisithiliginin olmadigi bir
zeminde gerceklesmesi sosyal iligkilerdeki doniisiimii televizyonla kiyaslandiginda daha
hizli gergeklesmektedir. Ulkemizde televizyon ile sekillenen elektronik haneler varligin
devam ettirirken bunun {istiine bir de online hanelerin eklenmesi aile i¢i iliskilerin

etkilenmemesini kaginilmaz kilmustir.

Toplumun temel tagi konumunda bulunan ve yasalarla koruma altinda aile
kurumunun televizyon ve internet kusatmasindan en asgari zararla kurtulmasi igin

bilingli bireyler yetistirmenin gerektigi goriilmektedir.

Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada literatir taramasi ve survey yodntemi kullaniimistir.
Survey denince akla gelen ilk sey genellikle anket ve miulakat teknikleridir. Bu
yontem cercevesinde, ebeveynlere ve genclere televizyon ve internet
kullanmalari ile ilgili konularda sorular yéneltilmistir. Bu arastirma temelde veri
toplama araci ile toplanan veriler ile ilgili literatirden elde edilen bilgilere
dayanmaktadir. Arastirmanin temel verileri, ilgili literatir taramasindan elde

edilen bilgilerdir.
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Bu arastirmada, deneklerin goéris ve dusluncelerini belirlemek igin
hazirlanan ankette kapali uglu sorular ve likert tirde hazirlanmis maddeler yer

almaktadir.

Calismamizda kullandigimiz 6lgme araglari ile ebeveynlerin ve genglerin
televizyon ve interneti ne icin kullandiklari, ne kadar zaman harcadiklari, bu iki
iletisim araciyla ilgili dusUnceleri, ailelerine karsi olan tutumlarinda bir degisiklik

olup olmadigina iliskin gorusleri belirlenmistir.

Evren ve Orneklem

Calisma evreni Erzurum merkezinde yer alan Erzurum Atatiirk Universitesi
kampiisiinde bulunan iiniversite lojmanlaridir. S6z konusu yerleskede 1038 hane
bulunmaktadir. Bu hanelerde ikamet eden ailelerin gelir durumu ve egitim seviyesi goz
Online alindiginda arastirmamiza konu olan internet ve televizyon sayisinin ve
kullaniminin yogun olacagi diisliniilmiis ve bu hanelerden o6rneklem alma yoluna
gidilmistir.

Orneklemi olusturan haneler tesadiifi yontemle secilmistir. 150 ebeveyn, 150

cocuk olmak tiizere toplam 300 denege anket formu dagitilmistir.
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Veri Toplama Araclarinin ve Verilerin Toplanmasi

Bu arasgtirmanin uygulama bdliimiinde baslica bilgi toplama araci olarak anket
formu kullanilmistir. Anketler miimkiin oldugunca arastirmaci tarafindan dagitilmis
olup, ailelerin tepkisini de gozlemleme firsati dogmustur. Konu ile ilgili ¢esitli
kaynaklar da taranarak olusturulan anket formu ebeveynlere ve ¢ocuklara 16’ sar soru
sorulmak kaydiyla yapilmistir. Deneklere kapali uglu ve likert dlgeginde hazirlanmig
sorular uygulanmistir. Uygulama sonucunda celigkili bulunan ya da eksik doldurulan
anket formalar1 degerlendirmeye alinmamistir. Ayrica anket formlarinin déonmedigi

haneler de olmustur.

Anket formlar1 dagitilirken anketin bilimsel amagl oldugu, herhangi bir sakinca
dogurmayacag1 ve kisisel bilgilere deginilmedigi icin dogru ve samimi cevaplar

verilmesinin 6niinde herhangi bir engel bulunmadig1 belirtilmistir.

Verilerin Analizi

Aragtirmada kullanilan anket formunun sorular1 ve cevaplart bilgisayar
ortaminda degerlendirmeye agik olacak sekilde numaralandirilmistir. Toplanan anket
formundaki veriler Oncelikler bilgisayar ortamina aktarilmis, daha sonra 4 farkh
istatistiksel analiz kullanilmis olup bu analizler bilgisayarda SPSS 18.00 istatistik paket

programi ile yapilmistir. Bu analizler:

1. Frekans

2. Yizde

3. Ki kare analizi
4

Spearmanrho korelasyon analizi
Bu analiz ¢esitlerini kisaca acgiklayacak olursak;

1. Frekans: Ham veriler sahip oldugu ozelliklere iligkin ipuglarini yansitmazlar.
Diizenlenmemis, dagmik haldeki verilere bakarak, betimleyici ifadelerde bulunmak
miimkiin degildir. Bu ylizden verilerin genel hatlariyla resmini ¢ekmemizi saglayacak
sekilde diizenlenmesi gerekir. Frekans dagilimi yaygin olarak kullanilan veri diizenleme
yontemidir. Basit olarak bir frekans dagilimi; verileri gruplara veya siniflara ayirarak,
her bir grup ya da siniftaki gézlem sayilarinin gosterilmesi siirecidir.

2. Yizde: Toplanan verilerin deneklere gore tablolastirilarak gruplanir. Burada

her farkli denek bir grup olarak tanimlanir. Grup sayis1 farkli denek sayisina esitlenir.



14

Her grubun frekansi ilgili grubun tekrar etme sayisi olarak belirlenir. Frekans
dagilimlarinda dagilimin daha belirgin resmedilmesi i¢in oransal frekans yer alir.
Oransal frekans o grubun frekans i¢indeki yiizdesini ifade eder.

3. Ki Kare Analizi: sayilarak elde edilmis degiskenlerin bulundugu ve gozlenen
ile beklenen karsilastirmanin yapilacagi problemlerde Ki kare (x*) dagilimim esas alan
tekniklerle ¢ozlimler bulunabilir. Bu teknikler:

. Ki kare uyum testi: Ornekleme dagilimimin, binomal, normal veya diger bir
dagilima uyup uymadigini,

. Ki kare bagimsizlik testi : iki degiskenin bagimsiz olup olmadigini,

. Ki kare homojenlik testi: ikiden daha fazla sonug s6z konusuysa gdzlenen
frekanslarin ~ beklenen  frekanslardan  farkli  olup  olmadigin1  belirlemede
kullanilabilmektedir. Ki kare degiskeni, 0 ile sonsuz arasinda dagilim gosteren tek yanh

bir degiskendir.

4. Spearmanrho korelasyon analizi: Iki degisken arasindaki iliski, korelasyon
olarak adlandirilir. Korelasyon yon ve derecesi, korelasyon derecesi, korelasyon
katsayistyla belirlenir. Somutlagtiracak olursak igilen sigara sayisiyla akciger kanseri
olgusunun yiiksek korelasyon gosterdigi isaret edilir. Spearmanrho korelasyon analizi,
iki siralanig arasindaki iligkinin yon ve derecesini gosterir ve -1 ile 1 arasindaki bir

degerdir.

Tablolar ele alinirken sayisal biiytikliiklerin yaninda biiyiikk c¢ogunlukla,

cogunluk, yariya yakini, bir kisim gibi kavramlar da kullanilmustir.
Arastirmanin Simirhliklar

Bu arastirma Atatiirk Universitesi lojmanlarinda ikamet eden ailelerle sinirlidir.
Ankette yer alan sorularla smirlidir. Ankette yer alan sorulari yanitlayan ebeveyn ve
cocuklarin verdikleri cevaplarla sinirlidir. Evinde televizyon ya da internet olan ailelerle
sinirlidir. Evli ve cocuklu olan ailelerle smirhidir. Arastirma farkli kusaklardaki
bireylerin teknolojiyi kullanma durumlarini belirlemek igin gelistirilen 6lgme araglariyla

sinirhdir.

Hipotez: Ebeveynlerin ve ¢ocuklarin televizyon ve internet kullanimi aile igi
iletisimi etkiler veya bunlarin kontrollii kullanim1 aile ici iletisimi en asgari diizeyde

etkiler.
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BIiRINCi BOLUM

KITLE ILETiSIM ARACI OLARAK TELEVIiZYON VE INTERNETIN
GELISIMI VE TURKIYE’ DE KULLANIMI

1.1. KITLE iLETIiSiMIi VE ETKILERI

Kitle iletisimi bir kitlesel ara¢ yardimiyla (basin, radyo, televizyon, sinema vb.)
dolayli bir bi¢cimde kurulan iletisim siirecidir. Kitle iletisim teriminin tarihine
baktigimizda ilk olarak, 1940’larda Harold Lasswel tarafindan siyasal bilimler hakkinda
yapilan arastirmalarinda tanimin kullanildigini  gérmekteyiz. Burada terimin
kullanilmasinin amaci ise toplumsal orgilitlenmeyi belirten modern kosullar1 belirtmek
ve siyasal karar alma siireclerinde iletisim teknolojilerinin roliinii vurgulamaktir (Mutlu

1998:s.211).

Vivian’a gore kitle iletisimi bir siire¢ olarak diger iletisim tiirlerine benzer. Bir
mesaj olusturulur, sonra bu mesaj ortak bir tasiyiciyla (dil gibi) kodlanir, gonderilir ve
sonu¢ olarak bir basgkasi tarafindan alinarak igsellestirilir. Fakat kitle iletisiminin
kuskusuz farkli oldugu taraflar1 da vardir. Milyonlarca farkli gecmise ve ilgi alanina
sahip kisiye iletilecek etkili bir mesaji olusturmak, kisileraras1 iletisim kurma
becerilerinden daha farkl yetiler gerektirmektedir. Ayrica bu mesajin baska bir deyisle
iletinin hedef kitlesine ulagmasi bir araci olarak televizyon gibi bir kitle iletisim aracini

gerektirdiginden daha karmagiktir (Vivian, 1999: 368-370).

Kisilerarasi iletisimde, ileti tek bir kisi icin kodlanmakta, oysa kitle iletisiminde
iletiyi alacak olan hedef kitlenin genisligi ve ¢esitliligi, iletilerde kullanilacak olan
cesitli simgelerin de hedef kitle tarafindan bilinen, ortak simgelerden secilmesinin

gerekliligini arttirmaktadir (Oskay, 1999: 46-47).

Kitle iletisim araglarinin etkileri ile ilgili ilk incelemeler, genelde basin {izerinde
yogunlagmis, basin ve toplum arasindaki iliskiyi inceleyerek, basinin toplumsal
islevlerini ortaya ¢ikarmay1 hedeflemistir. (Erdogan ve Alemdar, 2002:S:41). Bunun bir
nedeni Ikinci Diinya Savasi sirasinda bir propaganda araci olarak kitle iletisim
araglarinin yogun olarak kullanilmasi olabilir. Kitle iletisim araglari her ne kadar

teknolojik birer aygit olarak goriilse de yadsinamaz bir bigimde toplumsal 6zelliklerinin



16

de agir bastig1 agiktir. Kitle iletisim araglari i¢inde bulunduklar1 toplumsal yapinin {i¢
temel yapisiyla siki bir iligkiye girmekte, bu sekilde toplumlar arasinda farklilagsmasini
siirdiirmektedir. Kitle iletisim araglar toplumsal yapinin en ¢ok sosyal, ekonomik ve

siyasi yapisindan etkilenmektedir.

Kitle iletisim araclar1 ve bu araglarla saglanan iletisim bazi farkli noktalar1 da
bilinyesinde tasimaktadir. Kitle iletisim araglarinin anlamsal referansinin, teknolojik
olarak veya islevsel olarak mi alinmasi konusu her yonden karsimiza g¢ikmaktadir.
Burada farkli bir anlamsal karsilastirma yapilmasi gerekmektedir. Kitle iletisim
araglarmin sadece bir teknoloji olarak degil, islevsel olarak degerlendirilmesiyle bu
araglarin kavramsal ac¢ilimimin “medya” olmasi gerektigi savunulmaktadir. Medya
kavramsal karsilik olarak bu sekilde daha genis bir yelpaze icinde degerlendirmeye
acilacaktir (Mutlu, 2005:13).

Kitle iletisim araglarinin toplumsal gelisiminde biiyiikk bir yer tuttugunu
vurgulayan Prof. Dr. Unsal Oskay “Kitle iletisimin tiim toplumsal iletisim siirecleriyle
birlikte ele alinmasini, yeni toplumsal yasam biciminde kitle iletisime diisen gorevin
belirlenmesini, kitle iletisimin basat kiltiirii diger alt kiiltiirlerde belirli derecelerde
gecerli kilma giliciinlin arastirilmasini, insanin kitle iletigim siirecine katilimindaki
hizlanmanin tespitini, kitle iletisimin kiiltiirel islevinin sadece kitle iletisim
altyapisindaki teknolojik gelismeyle ele alinmayip, kiiltiiriin bu alandaki yer bulma
uygunluguna deginilmesini ve Ozellikle Bati toplumlarinin gelisme modelini
uygulamaya ¢alisan iilkelerde toplumsal egemenligin, kendisini kiiltiirel diizenlemelerle

donatmasinin biiyiik 6nem tasidiginin vurgulanmasini” 6neriyor (Oskay,1998:25).

Giliniimilizde toplumsal var olusu gerceklestirerek ortaklik yaratmak, bu var
olusu ve ortaklig: siirdiirebilmek icin kitle iletisimine dolayisiyla kitle iletisim araglarina
ithtiya¢ vardir. Ciinkii kitle iletisim araglari, uzmanlarin ortak bir noktada birlestikleri
tizere sahip oldugu oOzellikleriyle alict kitlesi iizerinde yarattig1 etki ve etkilesim siireci

sonunda toplumsallagtirmay1 gerceklestirmeye giicii yeten araglardir.

Kitle iletisim araglari, toplumda etki, denetim ve yeniliklerin potansiyel araglar
olarak gii¢ kaynagi, ¢ogu toplumsal kurumun ¢aligmasi i¢in gerekli bilgilerin kaynagi ve
aktarim aracidirlar. Ulusal ve uluslararasi toplumsal yagamin yer aldigi bir konum, bir

arena goriiniimiindedirler. Toplumsal gergekligin imgeleri ve tanimlar i¢in referans
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olarak kullanilirlar. Etkili performans sergileme i¢in sdhrete giden yoldur. Toplumun ve
gruplarin degerlerinin olusturuldugu, saklandigi ve agik¢a goriiniir kilindig1 temel bir
kaynaktir. Toplumsal anlam sisteminde nelerin normal oldugunu ve normlara uygun

anlamlarin dolasimini belirleyen bir kaynaktir (Tiirkoglu 2003: 79-80) .

Kitle iletisim araclariin yonlendirmesi sonucu iradesini kullanamayan giiniimiiz
insan1 gittigi her yerde nereye bakarsa baksin, ne dinlerse dinlesin medyanin karsisinda
adeta tutsak olmustur. Farkliliklart olmadigr ve giderek tek tiplestigi diisiiniilen ve
glinlimiizde giderek genisleyen kitlenin, tek bir kanal araciligiyla, tek tip bir mesaj ya da
ileti aldigindan bahsetmek imkansizdir. Cilinkii bireyler birden fazla iletisim aracin1 ayni

zamanda kullanmakta ve bir¢oguna maruz kalmaktadir.

Bu kapsamda televizyon ve internet iizerine inceleme yapilip, Tiirkiye’ de

dogusu, gelisimleri ve yayginlagsmasi iizerinde durulacaktir.

1.2. TELEVIZYON

Televizyon sozciigiiniin anlamina baktigimizda birgok iletisim terimi gibi
Latince’ den kaynaklanan bir sozciik oldugu goriilmektedir. Latince anlami kisaca
“uzag1 gormek” bicimindedir. Bu anlam referansiyla da daha sonra McLuhan’ 1 da
kitle iletisim araglar1 hakkindaki kuramlarinin da temelini olusturacak niteliktedir.
Televizyon bu anlamiyla gercekten insanin gérme duyusunun en ileri agsamasini ifade
eder. Kitle iletisim araclar1 i¢inde de televizyon, insanin gorme yetisini inanilmaz bir

boyuta ulastirmasi ile dikkati gekmektedir (Mutlu 1991 : s.15).

Televizyonun sadece uzagi goérme deyiminden soz etmek, televizyonun
tanimlanmast icin yeterli olmayabilir. Bu deyimle birlikte uzagi duymaktan da séz
edebiliriz. “Televizyon da diger kitle iletisim araglar1 gibi, ancak bunlardan daha 6nemli
sekilde insanin zaman ve mekan kisitlamalartyla daralmis olan gilindelik yasam
deneyimlerini gelistiren, gelistirmekle kalmayip bu deneyimlerin nitel ve nicel

orlintiisiin de 6nemli degisiklere yol agan bir teknolojik olanaktir.” (Mutlu 1991: s.15).

Televizyon, Erol Mutlu” nun “Televizyonu Anlamak” (1991:16) adli kitabinda
degindigi gibi sadece teknolojik bir ilerlemenin sonucu olan bir iletisim araci degildir.
Egitim diizeyi, gelir durumu, diinya goriisii, yasi, cinsiyeti... farkli olan milyonlarca

insanin hayatinda bir yeri olan televizyon, bu insanlarla belki de daha derin bir iliski
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icindedir. Ayrica televizyon, sadece “teknolojik bir ara¢ degil ayn1 zamanda, toplumsal,
kiiltiirel ve endiistriyel bir bi¢imdir.” Televizyon programlari ve bu programlarin igerigi
ile ilgili yapilan elestirileri ele alirsak ki bu elestirilerin bir kismi yine televizyon
programlarinda ve giinliilk gazetelerde yapilmaktadir, bu elestirilerin televizyonun
teknolojik yapisindan ¢ok, televizyonun ortaya koydugu sosyokiiltiirel yapilarla ilgili
oldugunu sdyleyebiliriz. Iste bu nedenle Mutlu, televizyonu toplumsal ve kiiltiirel bir

yap1 olarak ele almistir.

Raymond Williams, televizyonu en basta gazete olmak iizere kendisinden 6nce
ortaya c¢cikmis olan tiyatro, sinema, radyo, reklamcilik gibi kiiltiirel etkinlik veya
yeniliklerin bir birlesimi ve gelismis bir hali olarak gormektedir. Televizyonun goriintii
ve sesi ayni anda iletmeye yarayan bir arag olmasi, biitlin bu sayilan faaliyetlerinde ayn
anda ¢ok genis bir izler kitleye ulasabilmesini sagladigim1 savunmaktadir

(Mutlu,1991:33).

Televizyonun toplum, kisiler ve kiiltiir izerinde ve hatta diger kitle iletisim
araglar1 lizerinde etkisi ¢ok yliksektir. (Vivian, 1999: 194) VIVIAN, John (1999).
Media of Mass Communication, Fifth Edition, Boston: Allynand Bacon.
http://www.gobookee.net/get_book.php?u=aHROcDovL2FjL WpvdXJuYWwub3JnL2pv
dXJuYWwvMjAWOCITcHIpbmevOm9vallldmlldzlucGRmMCIRoZSBNZWRpY SBvZ
IBNYXNzIENVbW11bmljYXRpb24gKDkgZWQuKQ== Giinlimiiz kitle iletisim

araglarini i¢ ice ge¢misligini gbz Oniline alirsak, bir programin ertesi giin gazetelerde
haber olarak sunulmasi, bagka programlarda tartigilmasi, Vivian’ m goriisiinii destekler

niteliktedir.

1.2.1. Tiirkiye’ de Televizyonculugun Gelisimi
1.2.1.1. Televizyon Yayincihg Denemeleri

Tiirkiye'de televizyonculugun tarihi egitim amaciyla Istanbul'da Istanbul Teknik
Universitesi'nin diizensiz yayinlar1 sayillmazsa Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu
ile baglar. Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu, ya da daha bilinen kisa sekliyle TRT
kuruldugu 1 Mayis 1964 tarihinden bu yana, daha dogrusu hukuken 1994, fiilen de 1990
yilina kadar once radyo, daha sonra televizyon yayinlar tekelinde yiiriiten bir kamu

kurulusuydu. Bu yaym kurulusu 1960 devriminden sonra devrim anayasasi uyarinca


http://www.gobookee.net/get_book.php?u=aHR0cDovL2FjLWpvdXJuYWwub3JnL2pvdXJuYWwvMjAwOC9TcHJpbmcvQm9va1JldmlldzIucGRmClRoZSBNZWRpYSBvZiBNYXNzIENvbW11bmljYXRpb24gKDkgZWQuKQ==
http://www.gobookee.net/get_book.php?u=aHR0cDovL2FjLWpvdXJuYWwub3JnL2pvdXJuYWwvMjAwOC9TcHJpbmcvQm9va1JldmlldzIucGRmClRoZSBNZWRpYSBvZiBNYXNzIENvbW11bmljYXRpb24gKDkgZWQuKQ==
http://www.gobookee.net/get_book.php?u=aHR0cDovL2FjLWpvdXJuYWwub3JnL2pvdXJuYWwvMjAwOC9TcHJpbmcvQm9va1JldmlldzIucGRmClRoZSBNZWRpYSBvZiBNYXNzIENvbW11bmljYXRpb24gKDkgZWQuKQ==
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olusturulan o6zerk birka¢ kurumdan biriydi. Ancak anayasa ve anayasa uyarinca
yirtrliige girmis olan TRT yasasina karsin, Tiirkiye'de galiba 6zerk yayincilik
anlayisina uygun bir ortam yoktu. Ciinkii TRT daha kuruldugu giinden baslayarak
toplumda en ¢ok tartisilan kurumlardan biri oldu. Tartismalarin biiyiik bdliimii

"ozerklik" kavrami {izerinde odaklantyordu (Mutlu1991:19).

TRT'nin 6zerklik yillarinda basina gelenler siiphesiz sadece kendisine yonelik
elestiri siddetiyle sinirli kalmadi. Bunun yani sira hiikiimetin ¢esitli baskilariyla da
karsilasti. TRT'nin 6zerk olmayan kurumlarla olan yazigsmalari sonunu yaratiyordu, zira
siyasal iktidar bu kurumu, TRT'yi "ne edecegini, nereye koyacagmi" bilemiyordu. TRT
"devlet i¢inde devlet miydi" yoksa "devlet aygitinin disinda mrydi1?”’(Mutlu 1991: 20).

TRT 1971 yilinda, 12 Mart askeri miidahalesinin ardindan 6zerkligini yitirmisti
ama karsilifinda bir silire sonra televizyona reklam almaya baslayarak paraya para
dememeye basladi. TRT ve siyasal cemaat "Ozerklik" derdinden kurtulmustu ama
anayasanin amir hiikmii olan "tarafsizlik" meselesi hala varligini siirdiiriiyordu.
Tarafsizlik konusu gergekten TRT igin bir mesele haline geldi. Ozerklik kavramiyla
desteklenmese bile "tarafsizlik" bir yayin kurulusunun sadece siyasi partiler karsisindaki
konumunu tanimlayan bir kavram degildi. Kurumun toplumdaki tiim katmanlarin,
kuruluglarin, sivil orgiitlenmelerin, cinsiyetlerin, alt-kiiltiir kiimelerinin, kisacasi tim
farkliliklarinin karsisindaki konumunu da tanimliyordu ya da tanimlamasi gerekiyordu.
Gergekte bir kamusal yayin kurulugsunun tarafsizliginin gergek anlami bu olmasi
gerekirken, Tiirkiye'de bu anlamdaki gergek "tarafsizlik" siyasete kurban edildi.
Boylelikle TRT'nin "tarafsizlig1" anayasa ve yasa metninde, yani kagit {izerinde kaldi

(Mutlu 1991:21).

1.2.1.2. Kamu Yaymciligi ve TRT

Kamu hizmeti yayincilig islevi goren yaymcilik ilkesi, bir milletin biitiinliiglinti
korumak amaciyla, millet adina karar verebilen bir kurumsal yap1 olusturulmasi ve
muhafazas1 diislincesini {iistlenmektedir. ~ Bu kurumsal yapiin ulusun kiiltiirel
biitiinliigiine ses olabilmesi ve ses verebilmesi, ulusun her kesimine ayricalik yapmadan

ve biitiin degisik istemlere hitap edebilecek tarzda yayin hizmeti gotiirebilmesi
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gerekmektedir (Akarcal1,1997:11). Erol Mutlu, kamu hizmeti yayinciliginin ulusallik
fikriyle siki sikiya baghi olup, bir memlekete ozgii kiiltiirel 6zelliklerin tiim
vatandaglarca paylasilir hale geldigi, kiiltiirel ve siyasal biitiinliige tehdit olusturan
unsurlar1 dislayan, en azindan bu unsurlarin sizmasina veya hakim hale gelmesine
direnen memleket halkin1 bilgili, egitimli, kiiltiirlii, bilingli vatandaslar haline getiren ve
hem piyasadan hem de devletten bagimsiz olarak is goren yayimncilik oldugunu
belirtmistir(Mutlu,2001:25-51). Dolayisiyla kamu hizmeti yayinciliginin kamu yararini

saglayabilmek i¢in ¢esitli sorumluluklar1 yerine getirmesi gerekmektedir.

Kamu hizmeti kurumunun iizerine yiikklenen bu sorumlulugu yerine getirmesi
gereken kamu yayimncisinin gorevi, kamusal politikalarin saglikli olusabilmesini
saglayacak tartisma ortamlarini, tiim farkli goriisleri yansitacak sekilde olusturmak ya
da buna zemin hazirlamaktir. Kamu yaymncist giiclinii politik partilerden ya da
politikacilardan degil, yurttaslardan aldigi i¢in, amact da sessiz ¢ogunlugu sesli hale
getirmek ve onlarin diislincelerinin de kamusal politikalarin belirlenmesinde etkili
olmasini saglamaktir (Yazic1;1999:14). TRT o donemin diinyadaki kamu yayin

kurulusu idealini temsil eden BBC yi, yani Britanya Yayin Kurumunu 6rnek almigtir.

BBC'nin yasayan modelini olusturdugu "kamu hizmeti yayin tekeli" anlayis
Raymon Williams' in siiflandirmasina gore yayincilikta "paternalist" anlayisin bir
ornegidir. TRT de kurulusunda tipki BBC gibi paternalist bir yaymcilik anlayisini
benimsemistir. Bu yaklagimi paternalist (ya da belki seckinci) olarak nitelendirmesinin
sebebi de, yaymn kurumunu toplum diginda, hatta {istiinde bir yerlere, toplumun egitmeni
konumuna yerlestirmesidir. Bu konunun toplumdaki hakim gruplarin torelligi ve
begenisinde yansiyan yiiksek standartlarin siirdiiriilme idealiyle tanimlanmaktadir.
TRT’ nin BBC’ den naklen aldig1 paternalist kamu yayinciligr ilkesinin Tiirkiye’ ye
uyarlanmig bi¢imi de iilkenin zihniyet olarak ulusal bir kavram c¢ergevesinde
kalkindirmay1 hedef olarak belirlemisti. Tiirk Ocaklari, Halk Evleri, Koy Enstitiileri hep
bu hedefin kuramlaridir (Mutlu 1999: 25).

1960 askeri darbesini izleyen donemde TRT’nin kurulusu i¢in ilk adim
atilmistir. 24 Eyliil 1963 yilinda TRT yasa tasaris1 mecliste goriisiilmeye baslamig ve 24
Aralik 1963 tarihinde kabul edilmis, ardindan 1 Mayis 1964 yilinda yiiriirliige girmistir.

Boylece Tiirkiye yayincilik tarihinde devlet yayinciligi donemi kapanmis ve ‘Kamu
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Hizmeti Yayinciligr’ baglamistir. 1961 Anayasasit bu bakimdan, radyo ve televizyon
konusundaki yeni bir Orgiit kurulmasi gerektigine iliskin c¢abalariyla, radyo ve

televizyon yayinciligi agisindan son derece 6nemli bir donemi ifade etmektedir (Giinalp

: 2007: 39).

1950 1i yillarin sonunda, radyonun bir propaganda araci olarak kullanilmasiyla
baslayan ve halkin tepkisiyle sonuglanan siire¢, TRT’ nin nasil bir yap1 olusturmasi
gerektigini gostermis ve TRT Kurumu, 259 sayili yasada, “ 6zerk, yayimnlarinda tarafsiz
ve tekel” olarak tanimlanmistir. 1961 Anayasasinin ruhuna uygun olarak ¢ikarilan bu
yasa ile halkin haber alma ozgirliigiiniin karsilanmasi i¢in kamu yaym kurumuna

oldukca genis bir 6zerklik ve yetki verilmistir (Giinalp : 2007: 40).

Anayasanin 121. maddesinde, radyo ve televizyon hizmetlerinin kamu hizmeti
olarak diizenlenecegi, kurumun 6zerk ve hukuki statiiye sahip olacagi, program iiretim
ve yayinlarinda tarafsiz olacagi, kiiltiir ve egitimi destekleyecegi belirtilmis, boylece
Tiirkiye’de ticari radyo, televizyon yaymciligmin onii kapatilmistir (Yazic1,1999:46-
48).

Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumu biinyesinde, Ankara’da baslanan diizenli
yayimciligin teknik arag ve gere¢ destegi Federal Alman Hiikiimeti’nce saglanmistir.
1968 yilinda Federal Almanya ile yapilan anlagmayla bir egitim merkezi kurulmus, bu
egitim merkezinde deneyim kazanan yayincilar vesilesiyle TRT siyah beyaz yayinina
baslamistir. 1964-1971 yillar1 arasinda TRT ozerk bir kamu yaym kurumu olarak
calismistir. Bu siire¢ igerisinde politikacilar TRT nin haber politikalarindan rahatsizlik
duyarak bu kurulusa karsi ¢ikmis, TRT’nin hiikiimete baglanmasini istemislerdir.

TRT’yi ekonomik kiskaca almak istemisler ve bunda da basarili olmuslardir.

12 Mart 1971°de Adalet Partisinin hiikiimetten istifa etmesi ve bunun {izerine
askerlerin yeni ve gegici bir hiikiimet kurmasiyla 1961 anayasasinda saglanan
ozgirliikklerin Tirk toplumuna fazla geldigi saviyla, 1961 Anayasasinin getirdigi
Ozgiirliikleri kisitlayan ya da ortadan kaldiran Anayasa degisiklikleri yapilmstir.
Yapilan bu degisikliklerde, TRT nin 6zerk bir kurulus olusu, tarafsizlik ilkesiyle
degistirilmistir. Bu yasa, iktidar tarafliligini ve iktidarin giidimiinii saglamaya yonelik
yapilmis ve TRT 1971°den sonra her hiikiimet doneminde, hiikiimet icraatlarini anlatan

bir ara¢ olmustur. 1972 yilinda TRT yeniden yapilanma igerisine girmis, kurumun
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yonetici kadrolar1 genglestirilmis ve kurum dinamizm kazanmistir. Bu yapilanma siireci,
kurumun tarihindeki en biiyiik yeniden yapilanma siireglerinden birisini olusturmustur.
(Yazi1c1,1999:50-52).12 Eyliil 1980 darbesinin ardindan hazirlanan, yeni anayasa ve
Radyo ve Televizyon Kanunu’nda TRT nin yayincilik tekeli korunmustur. Yayin tekeli
TRT’nin 6zerkliginin kaldirilmasindan 21 yil sonra 1993°teki Anayasa degisikligiyle
yeniden getirilmis ve tarafsiz yayincilik yapma yiikiimliiligii de ayn1 maddeyle hiikme

baglanmistir(Giinalp : 2007: 42).

1980’lerde yalniz bir televizyon kanalindan yayin yapan TRT, 1 Temmuz 1984
tarihinde renkli yayina gegmis, 1986°da ikinci televizyon yayinina baglamis ancak kanal
sayisindaki artisa ragmen yeniden yapilanmaya girmemis, onun yerine daha fazla kisi
ise alinmis ve bu da gereginden fazla ¢alisan olmasiyla verimsizlik ortami yaratmis
1990’larda bu durum TRT nin en biiyiik sorunu haline gelmistir. Bununla beraber, TRT
genel midiirlerinin siyasi durumlari nedeniyle bagimsiz davranamamasi, her hiikiimetin
TRT’yi propaganda araci olarak kullanmasina sebep olmustur. TRT’ ye yapilan siyasi
atamalar nedeniyle kurumun siyasi etkileri artmis ve bir kamu kurulusunun yerine
getirmesi gereken islevlere eleman kalitesindeki diislikliikk nedeniyle ulasamamislardir

(Yazic1,1999:55).

Tiirk televizyon yaymciligi ilk yayinindan 18 yil sonra, TRT, 6 Ekim 1986
tarihinde ikinci bir kanalda TRT-2 ile yayin yapabilecek diizeye gelmistir. Bu tarihten
sonraki televizyon yayinciligindaki gelismeler ¢cok daha hizli yasanmistir. 2 Ekim
1989°da TRT-3 ve Giineydogu Anadolu Projesi (GAP) ¢ercevesinde yapilan ¢aligmalara
katkida bulunmak amaciyla TRT-GAP yayina baslamistir. 3 Temmuz 1990’ da TRT-4
ve 28 Subat 1990°da iki verici ile yurti¢ine, uydu araciligi ile Avrupa iilkelerine Yayin
yapan TRT-INT hizmete girmistir (MEB,2011: 30).

2012 Kasim ayz itibariyle TRT-1, TRT Haber, TRT GAP, TRT Anadolu, TRT
4, TRT 6, TRT Cocuk, TRT Tiirk, TRT Avaz, TRT Belgesel, TRT Miizik, TRT Arapga,
TRT HD, TRT 3- Spor, TRT Diyanet ve TRT Okul ile birlikte kurum 14 kanalla yaymn
yapmaktadir.

Kamu hizmetinin yiikiimlilikleri bir takim &zelliklerin yerine getirilmesine
baghdir. Ilke olarak, kamu medya hizmeti tiim vatandaslara ulasabilmek, yiiksek

erisime sahip olmak zorundadir. Kamu medya hizmeti igerik ve hizmetleri genis bir
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yelpazede, hem pazarin sundugundan farkli hem de genis izleyici kitlenin ilgisini
cekecek bigimde sunmalidir. Tiim vatandaslarina icerik ve 6zel hizmetler sunmak kamu
medya hizmetinin gorevlerindendir. Bir taraftan dinleyici ve izleyicilere yliksek erisimi
saglama bir taraftan da ticari yaymlardan farkli olma gayreti bir ikilem olarak
goriilmekte ancak “talebe dayali” hizmetlerin verilmesi, kamu medyas: i¢in her iki

ozelligin de gergeklestirilebilmesini saglayacaktir (Glinalp, 2007:45).

1.2.1.3. Ozel Yaymcihk Donemi

TRT’ nin elinde bulunan yayin tekeli, gelisen teknolojinin yarattig1 fiili durum ve

yasalarin zorlanmasiyla ortaya ¢ikan 6zel yayincilikla kirilmigtir.

Tiirkiye’de yeterince olgunlagsmis bir demokratik sistem ve demokrasi bilincinin
olmamasi radyo ve televizyon alaninda siirekli miidahalelere sebep olmustur. TRT
kurumunun 6zerkliginin kaldirilmasi onun tarafsizligin1 zedelemis ve bu alana yonelik
diizeltmeler iletisim sistemini yozlastirmistir. Kita Avrupast Ulkeleri’nin ¢ogundaki
demokratik rejimler ve demokrasi bilinci iletisim alanindaki ¢ogulcu yaklasimi
desteklemekte bu ylizden de 6zel kuruluslarin televizyon ile ifade ozgiirliiklerinden
yararlanmalar1 gerektigini 6ne siirerek 6zel radyo ve televizyona izin verilmesini talep
etmektedirler. Burada amag, iletisim 6zgiirliigiinii tamamlamaktir (Akarcali:1997:58).
1990'l1 yillardan itibaren medya sektorii Tiirkiye'de biiyiime ve genislemenin en yogun
gerceklestigi sektorlerden biri olmustur. Medya isletmeciligi, 6zel televizyon ve radyo
kuruluglarinin yayma baslamalari ve 1994 yilinda yasallik kazanmalar1 ile medya dis1
sektorlerden bir¢ok insanin el attig1 bir faaliyet alan1 haline gelmistir. 1990 yilina kadar
tek el olarak Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT) tarafindan siirdiiriilen kamu
hizmeti yayinciligi, ticari girisimcilerin medya sektoriine girmesiyle birlikte {iretim
iligkileri ve tiretilen programlarin form ve nitelikleri bakimidan ciddi bir doniisiim
gecirmistir.(Medyada Kaynak Boliistimii ve Rating Savaslari”,
http://ilef.ankara.edu.tr/id/yazi.php?yad=803)

1990 yilinda bazi 6zel girisimciler, Eutelsat uydusundan kanal kiralayarak
Tiirkiye’ ye doniik uydu yayimina bagladilar. Magic Box (Star 1) adindaki bu kanalin
yayinlart CNN, BBC, RTL benzeri yabanci kanallar gibi c¢anak antenlerle
izlenebiliyordu. Ancak yurtdisindan yayin yapan yabanci kanallarla ayni yasal haklara

sahipmis gibi goriinen bu kanalin bazi énemli farklar1 vardi. Birincisi, yayinlar Tiirk
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seyircisi i¢in hazirlaniyor, Tiirk seyircisine yonelik reklam yapiyordu. ikinci ve daha
onemli fark ise Star 1’in programlar1 Tirkiye’deki stiidyolarda hazirlanip uyduyla
Almanya’ya gonderiliyor ve sonra yine uydu lizerinden Tiirkiye’ye veriliyordu. Kanalin
sahipleri, Anayasa ve kanunlarimiz 6zel bir kanala izin vermedigi i¢in boyle bir yontem

secmislerdi (Meb, 2011: 40).

Star 1 yaymnlar1 daha sonralar1 Istanbul’da ve diger sehirlerde kurulan yer
vericileri sayesinde ¢anak anteni olmayan evlerde de izlenebilmeye baslandi. Bu 6zel
kanal ¢ok yiiklii bir {icret 6deyerek daha onceleri TRT nin yayinladig: 1. Futbol Ligi’nin
yayin hakkini da satin aldi. Star 1 yayimnlarinin tutmasiyla aym sirket eglence agirlikli
Teleon kanalin1 yayina soktu. Bu iki kanali Show TV, Kanal 6, ATV, HBB, TGRT,
Samanyolu, Kanal D, Kanal 7 ve Flash TV gibi diger 6zel girisimler izledi. Tiirkiye’nin
ilk paralt kanali ise Cine 5’tir. Kanunlara aykir1 bir sekilde yayin yapan bu kanallarin
durumu uzun siirecek bir tartismayr baslatti. Cilinkii 1982 Anayasasi’nin 133’{incii
maddesi “Radyo ve televizyon istasyonlari, ancak devlet eliyle kurulur ve idareleri
tarafsiz bir kamu tiizel kisiligi halinde diizenlenir” demekteydi. Kimileri yaymnin
yurtdisindan yapildigini sdyleyerek 6zel kanallar1 savunuyor, kimileriyse Anayasa’nin
ihlal edildigini soyliiyordu. 1993 yilinda Anayasa’nin 133. maddesi “Radyo ve
televizyon istasyonlar1 kurmak ve isletmek kanunla diizenlenecek sartlar ger¢evesinde
serbesttir.” seklinde degistirilerek hem 6zel radyolara hem de 6zel televizyonlara yasal
dayanak saglandi. 1994°de 3984 sayil1 “Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayimlar
Hakkinda Kanun” meclisten gegti. Bu kanuna geregi olarak ayni yil Radyo ve

Televizyon Ust Kurulu (RTUK) kuruldu (Meb.2011:45).

RTUK, ulusal, bdlgesel ve yerel boyuttaki radyo-tv. kuruluslarin1 denetleyerek
uyari, program yaymni durdurma ve para cezalar1 verme yetkisine sahiptir. RTUK’ iin
verilerine gore Tiirkiye'de Nisan 2012 itibariyle karasal yaym yapan 247, uydu
tizerinden yayin yapan 205, kablo iizerinden yayin yapan 101 televizyon olmak iizere

toplam 553 televizyon bulundugunu belirtilmistir.

Ozel yaym kuruluslar1 her giin biraz daha fazla geliserek daha fazla izleyiciye
daha kaliteli olarak ulasmaktadirlar. Ancak, yasa ile iizerlerine bir gérev olarak verilen
kamu hizmetini tam olarak yerine getirmemektedirler. Bu durum 6zel televizyonlarin

kar amaciyla yaym yapmalarindan kaynaklanmaktadir. Bu da bazi eksikleri pesinden
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getirmektedir. Miilkiyetin yogunlasmast ve boylece televizyonda c¢esitliligin,
cogulculugun, editoryal bagimsizligin tehlikeye diismesidir. Televizyon miilkiyetinin
yogunlasmasi, siyasal, kisisel, ideolojik veya ticari ¢ikarlar i¢in kullanilabilecek olan
niifuzun da yogunlagsmasi anlamima geldiginden tehlike arz etmektedir. (Avrupa’da
Televizyon 2005:67-68). 1990 senesinden once hi¢ duyulmayan ‘“rating” kavrami,
yayincilik sektdriindeki rekabetle giinliik hayata girmis ve medya sektoriindeki herkes
tarafindan dikkat ¢ekmistir. Rating kavraminin yayincilik alanina girmesi ve bu konuda
bir miicadelenin baslamas1 medyanin etik ilke ve kaliteden taviz vermeye baslamasina

yol agmustir.

Ticari televizyonlar, siirekli olarak ekonomik baskilar altinda kaldiklarindan
dolayi, en az riskli yolu secerler ve izlenilirlik konusunda kendini kanitlamis popiiler
programlara yonelirler. Bu durum da televizyondaki rekabetin bir farklilasmaya degil,
tam aksi yonde bir benzesmeye yol agtiginin en agik gostergelerinden birisidir. Ozel
televizyonlardaki dizi, yarisma, talk-show, popiiler kisilikler gibi eglendirici
programlar, televizyonlarin adeta birbirilerinin birer kopyasi olmalarina yol agmustir.
Yenilik veya degisiklik olarak ortaya cikan tiirlerin hepsi ise 6zellikle Amerika ve
Avrupa televizyonlarindan denemis tiirlerin birer kopyasidir. Buradan hareketle,
Tiirkiye’de genel anlamda ticari televizyon yaymciliginin yaratti§i en biiyiik etki

ekranlarda “tiimlesik bir Tiirkiye goriintiisii” yarattigidir (Mutlu,1999 :160).

1.3. INTERNET

Giitenberg'in 1440'larda icat ettigi matbaa, telgrafin bulundugu 1840'lara kadar
tam 400 y1l en 6nemli iletisim aract olmustur. Onu, artik hayatimizin vazgecilmezleri
arasina giren elektrik takip etmistir. Elektrik sayesinde ¢aligtirilan telefon, sinema vb.
sirasiyla insanligin hizmetine girmistir. 19.ve 20. yiizyil bu gelismelerle gecilmistir.
Geride biraktigimiz 20. ylizy1l da kendi i¢inde bir ¢esit bilgi kitlhigindan, bilgi bolluguna
gecis Oykiisii olarak degerlendirilebilir. Bu durum, enformasyon kitliginin, enformasyon
bolluguna doniismesinin de seriiveni olarak degerlendirilebilir. Sanayilesmede ¢ok geg
kalmis olsa da Tiirkiye'nin de bu yonde biiyiik adimlar attig1 inkar edilemez. Bu agidan
internet, diger gelismelerin ardindan bilgi bollugu yoniinde etkili ve yeni bir sigramay1

gergeklestirmistir (Tarcan,2005:11).
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Internet (International Network) uluslararas1 ag kelimelerinden olusan TCP/IP
protokolii (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) ile birgok bilgisayar
sisteminin birbirine bagl oldugu, diinya ¢apinda yaygin olan ve siirekli biiyiiyiip gelisen
bir iletisim agidir. Internet, bireylerin diinya iizerinde birbirleri ile cok genis amag ve
icerikte iletisim kurmalarini, bilgiye kolay, ucuz, hizli ve giivenli ulagmayi, bilgi

aligverisinde bulunmalarini saglayan ortak bir iletisim altyapisidir (Oztoprak, 2001:10).

Interneti, diinyanin farkli cografi mekanlarinda bilgisayarlarin birbirlerine
baglanarak olusturduklar1 ve milyonlarca kullanicinin ayn1 anda veya farkli zamanlarda
kullandig1 bir iletisim ag1 veya aglar ag1 olarak tanimlamak miimkiindiir (Yalgin, 2003:
77).

Internet, tiim diinyaya yayilmus irili ufakli milyonlarca bilgisayardan olusan
biiyiik bir agdir. Interneti, uluslararasi aglarin en énemlisi olarak tanimlamak miimkiin
olabilir. Internetin ortaya cikisinda, insanlarin her gecen giin gittikce artan "{iretilen
bilgiyi saklama / paylagsma ve ona kolayca ulasma" ihtiyaclarinin bilyiik etkisi olmustur
(Tarcan,2005:12). Bu ag, bilginin hizli, kolay ve diisiikk maliyetli bir bigcimde
yayilmasini saglamak i¢in olusturulmustur. "Aglar ag1" olarak da adlandirilan internet,
temelde kullanicilara hizli, giivenilir iletisim ve insan deneyiminin irilinleri olan

nesneleri paylasma olanagi vermektedir.

Interneti, bu ozellikleri dolayisiyla, tiim disiplin ve meslek gruplar
kullanmaktadir. ~ Ilkokul  &grencilerinden,  iiniversite  &grencilering;  halk
kiitliphanelerinden, yerel ticaret odalarina, g¢esitli demokratik kitle orgiitleri liyelerine,
evinde calisan meslek sahiplerine kadar genis bir yelpazeyi internette bulmak

miimkiindiir (Akgil, 1995:11).

1.3.1. Diinyada ve Tiirkiye’de Internet

Internet, soguk savas doneminin {iriinii niteliginde 1957 yilinda Sovyet Rusya’
nin sputnik uydusunu uzaya firlatmas: sonucu, Amerikan Federal Hiikiimeti Savunma
Bakanligi’ nin arastirma gelistirme kolu olan ileri Savunma Arastirma Projeleri
Kurumu’ nun (DARPA) destegi ile birkag iiniversitenin bilgi alisverisinde bulunmasi

icin 1960’ 11 yillarin sonunda kurulmustur (Demir E. 2006:36).
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Internet, bilgisayarlar1 birbirine baglayan, onlar1 konusturan, bu yolla insanlarin
zahmetsizce elektronik nesne degisimine olanak veren bir teknolojidir; donanim ve
yazilim teknolojisidir. Ilk fikirleri 1960 baslarinda ABD’de Licklider, Kleinrock ve
arkadaglar1 tarafindan ortaya atilan internet, 1969’larda ARPENET’ in (Amerikan
Federal Hiikiimeti Savunma Bakanligi’nin arastirma ve gelistirme kolu DARPA’ nin
kendi taleplerini karsilamak i¢in kurduklar1 ag) olusturulmasi ile bilgi teknolojilerinin
temel taslarindan biri olarak ilk temelleri atild1 (Bal, 2002:68).

1970-83 saha testlerinden sonra {iiniversite, hiikiimet ve arastirma kurumlari

arasinda kullanilmaya baglanmigtir. Amerika’da pek ¢ok iniversite ve sirketteki

bilgisayarlar, arastirma bilgilerini paylasmak amaciyla birbirine baglanarak kiigiik bir ag

olusturmuslardi. Bu siirecte ag igin bir protokol seti gelistirmek amaciyla Standford

Universitesi’nde 1973 yilinda bir “internetworking” projesi baslatildi. ilk e-posta adres

formative telnet protokoliiniin dokiimani11972 yilinda yayinlandi(Odabasi, 2002: 46).

1980’ li yillarda Amerika Birlesik Devletleri’ nin yam sira Ingiltere ve Japonya
gibi lilkelerde de internet yayginlagsmistir. 1989 yilinda World Wide Web (www)
gelistirilerek internet kullanicilarinin  hizmetine girmistir. Bu, agin kullanimini
hizlandirarak internetin gelisiminde en son asamay1 olusturmus ve yazi, ses, goriintii
gibi her tiirlii bilgiyi dijital formata doniistiirerek simirsiz firsatlar sunmustur (Oztoprak

2001:12).

1993’te, Netscape' in dedesi sayabilecegimiz Mosaic programinin parasiz
dagitilmasi, internetin tiim is diinyas1 ve evdeki insanlara eriserek patlamasina yol
acmustir. Artik bilgisayarlar metin, ses,  resim, videonun i¢ ige gegtigi baglantilarla
zaman, yer ve bilgisayardan bagimsiz olarak ayni sayfayada metin ig¢inde bir araya
gelebildigi, canli, pargalara kitalara dagilmig dev bir kiitiphaneye erigsim saglayan bir
arag; bir iletisim arac1 haline geldi. Internet, her kullaniciya kendi radyo, gazete ve
televizyonun olabilecegi bir elektronik yaymn ortami, kullaniciyla etkilesime gegebilen,
veri tabanlarimi sorgulayan  bir ticaret ve ¢alisma ortamina donlismiistiir.

(InternetinDogusu,http://www.belgeler.com/blg/8xx/nternetin-douu-ve-geliim-sreci).

Internet, niikleer bir savas sirasinda pek cok bilgisayarin zarar gordiigii bir

ortamda haberlesmeyi miimkiin kilmak icin tasarlanmis bir sistemdir. Mesajlar kiiciik
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paketlere boliinmekte ve basina adres ve parca bilgisi eklenerek hedefe bilgisayar
agindaki degismeleri goz Oniine alarak dinamik bir yol izleyerek ulagsmaktadir. Bu
arastirmanin sonuglart ARPANET (Advanced Research Project Agency Network) adi
verilen ileri/gelistirilmis arastirma projeler aginda denenmis ve Kaliforniya
Universitesi’nce gelistirilen Unix isletim sistemi ile herkesin kullanimma agilmistir

(Akgiil, 1999:5).

Baslangicta ¢ok masrafli olan bilgisayar kapasitelerinin daha etkin
kullanilmasini ve askeri kriz halinde depolanmis veri ve iletisimin giivenceye alinmasini
hedefleyen aga daha sonra baska arastirma kurumlarinin bilgisayarlari da baglanmis ve
e-mail gibi yeni hizmetler ortaya ¢ikmustir. Internet asil biiyiimeyi ise diinya capindaki
adresleme ve isimlendirme sistemi (DNS) ile yakalamistir (Jartsch ve Preissler,

1996:45).

Tiirkiye’de internetin temelleri TUVAKA (Tiirkiye Universite ve Arastirma
Kurumlar Agi) adli organizasyon tarafindan 1980°1li yillarin basinda yiiriitiilen

caligmalarla atildi(Cagiltay,Kiirsat. 1996, www.internetarsivi.metu.edu.tr/sunum-kc.ppt.(

TUBITAK’m koordine ettigi bir proje ¢ercevesinde internet 1991'de
yayginlagsma ¢alismalari yapilmig ancak 12 Nisan 1993'te resmi olarak TR-NET adiyla
Tiirkiye'nin kullanimina sunulabilmistir. (Pak, 2001: “Internet Haftas1 Acilis Toplantis

Konusmas1™ http://www.internethaftasi.org.tr/hafta01/acilis/tubitak.html)

Tiirkiye'nin ilk baglantisi ODTU'den gergeklestirilmistir. 64kbit/san hizinda
olan bu hat, uzun bir siire tiim iilkenin tek ¢ikis1 olmustur. Ege Universitesi'nden olan
baglant1 ise 1994 baslarinda gergeklestirilmistir. Ardindan sirasiyla, Bilkent (1995),
Bogazici (1995) ve ITU (1996) baglantilar1 gergeklesmis, 1996'da da Turnet calismaya
baslamistir (Gokedl, 2001). GOKCOL, Orhan, “Bilgi Teknolojileri Ve Internet/Cokca
Sorulan Sorular”, (http://www.eng.bahcesehir.edu.tr/css/bolum2/bolum2.html
15.03.2005)

TUIK’in 2012 yili Nisan ayinda gerceklestirilen Hane Halki Bilisim
Teknolojileri Kullanim Arastirmasi sonuglarina gore Tiirkiye genelinde hanelerin
%47,2’si evden internete erisim imkanina sahiptir. Bu oran 2011 yilimin ayni aymda
%42,9 idi. Evden internete erisim imkani olmayan hanelerin %27,6’s1 evden internete

baglanmama nedeni olarak internet kullanimina ihtiyag duymadiklarini belirtmislerdir.


http://www.internethaftasi.org.tr/hafta01/acilis/tubitak.html
http://www.eng.bahcesehir.edu.tr/css/bolum2/bolum2.html%2015.03.2005
http://www.eng.bahcesehir.edu.tr/css/bolum2/bolum2.html%2015.03.2005
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Internet erisim imkami olan hane orami kentsel yerlerde %55,5 iken, kirsal yerlerde
%27,3’tiir. Istatistiki Bolge Birimleri Siniflamasi (IBBS) %60,5 ile Istanbul, %49,7 ile
Bati Marmara, %60,6 ile Dogu Marmara, %57,5 ile Bat1 Anadolu bolgesinde internet
erisim imkani olan hane orani Tiirkiye ortalamasinin iizerindedir. 2012 yili Nisan
ayinda hanelerin %43,2’sinde genis bant internet erisim imkani bulunmaktadir. ADSL,
%31,3 ile tim haneler, %66.,4 ile internet kullanilan haneler arasinda en ¢ok kullanilan
baglant1 tiirtidlir. 3G baglant1 ise tiim hanelerin %13,9’unda, internet kullanilan

hanelerin %29,5’inde internet erisim imkan1 saglamaktadir.

16-74 yas grubundaki bireylerde bilgisayar ve internet kullanim oranlari sirasiyla
%48,7 ve %47,4’tiir. Bu oranlar 2011 yilinda sirasiyla %46,4 ve %45 idi. Bilgisayar ve
internet kullanim oranlar1 16-74 yas grubundaki erkeklerde %59 ve %58,1 iken,
kadinlarda %38,5 ve %37°dir. Bilgisayar ve internet kullanimi kentsel yerlerde %57,8
ve %56,6, kirsal yerlerde ise %27,6 ve %26,4’tiir. IBBS ’e gore bilgisayar ve internet
kullaniminin en yiiksek oldugu bdlge %62,2 ve %60,9 ile istanbul bodlgesidir. Bunu
%58,6 bilgisayar ve %57,1 internet kullanim orani ile Bati Anadolu bolgesi takip
etmektedir. Bilgisayar ve internet kullanim oranlarinin en yiiksek oldugu yas grubu 16-

24°tiir. Bilgisayar ve internet kullanimi tiim yas gruplarinda erkeklerde daha ytiksektir.
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30

Bireylerin %37,8’i diizenli Internet kullanicis

2012 yil1 ilk {i¢ ayinda (Ocak-Mart 2012) 16-74 yas grubundaki tiim bireylerin
%37,8’s1 interneti diizenli olarak (hemen hemen her giin veya haftada en az bir defa)
kullanmistir. Ayn1 donem ve yas grubunda internet kullanan bireylerin arasinda diizenli
internet kullanim orani1 ise %88,5 olup, bu oran kentsel yerlerde %89,7, kirsal yerlerde
%82,5 ve IBBS ’e gore Istanbul bolgesinde %90,7 dir. internet en ¢ok ¢evrimigi haber,
gazete ya da dergi okuma, haber indirme i¢in kullaniliyor 2012 yili ilk ii¢ ayinda (Ocak-
Mart 2012) internet kullanan bireyler interneti en ¢ok %72,5 ile ¢evrimigi haber, gazete
ya da dergi okuma, haber indirme i¢in kullanirken, bunu %66,8 ile e-posta
gonderme/alma, %61,3 ile mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama, %49,1 ile oyun,

miizik, film, goriintii indirme ve oynama takip etmektedir.
Internet kullanim yerlerine gore %70 ile ev ilk sirada

2012 yili ilk {i¢ aymnda (Ocak-Mart 2012) 16-74 yas grubu Internet kullanan
bireylerin %70°1 interneti evde kullanmis olup, bunu %33,8 ile isyeri, %17,8 ile
arkadas, akraba vb. evi %16 ile internet kafe, %7,2 ile egitim alinan yer, %5,9 ile
kablosuz baglantinin yapilabildigi yerler takip etmektedir. Internet kafelerde internet
kullanimi bir 6nceki yilin ayn1 doneminde %18,7 idi. 2012 yilinin ilk ti¢ ayinda internet
kullanan bireylerin ev ve isyeri disinda internete kablosuz olarak baglanmak igin
%23,7’s1 cep telefonu veya akilli telefon, %15,6’s1 diziistii bilgisayar (laptop, notebook

veya netbook), %1,3’l ise dokunmatik ekranli tablet bilgisayar kullanmistir.
Internet kullanan bes kisiden biri internet iizerinden ahsveris yapiyor

Internet kullanan bireylerin internet {izerinden kisisel kullanim amaciyla mal
veya hizmet siparisi verme ya da satin alma orani %21,8°dir. Onceki yil internet
tizerinden aligveris yapanlarin orani ise %18,6 idi. 2011 yil1 Nisan ile 2012 yili Mart
aylarim1 kapsayan on iki aylik donemde internet lizerinden aligveris yapan bireylerin
%44,4°0 giyim ve spor malzemesi, %?25,5°1 elektronik arag, %21,2’si ev esyasi,
%18,3’li gida maddeleri ile giinliik gereksinimler, %17,4’ii seyahat ile ilgili faaliyetler
(seyahat bileti, arag¢ kiralama vb.), %15,6’s1 kitap, dergi, gazete (e-kitap dahil) almistr.

Internet iizerinden satin alis ya da siparis veren bireylerin %9,4’ii sorun yasadiklarini
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belirtmislerdir. Yanlis ya da hasarli iirlin ve hizmet teslimi karsilasilan en 6nemli sorun

tirtidiir.

Gelisimini her gegen giin hizli bir bigimde siirdiiren internetin bilimsel
teknolojik, sosyal ve iletisim alaninda bugiine kadar gergeklesmis en biiylik
devrimlerden biri oldugu goriilmektedir. Internet, teknolojik bir gelisme olarak ortaya
cikmasinin yani sira; diinya insanlarmin ve toplumlarmin birbiriyle iletisimini de
oldukca gelistirmistir. Boylelikle diinyada ortak yeni bir kiiltiiriin ortaya ¢ikmasina
aracilik ettigi iddia edilmeye baslanmistir. “Internet Kiiltiiri”; diinyanmn degisik
yerlerinden birgok insani ¢esitli paralellerde bir araya getirerek, globallesme kavramini
kuvvetlendirmektedir. (Yiicedogan, 2002:150). Ancak diinya c¢apinda bir iletisim ag1
sunan internet onceleri bir bilgi kaynagiydi. Kiitiiphane gibi kullanilmasindan ziyade
giderek eglence yonii 6n plana ¢ikti. Ardindan ticaret. Kimi interneti, milyonlarca
insanin etkilestigi, haberlestigi kendine has kurallar1 olan bir sosyal alan olarak

tanimliyor. Kimine gore internet kiiltiir-sanat merkezi. (Kara, 2003:108).

Bu acidan degerlendirildiginde bir eglence ve bos vakit gegirme aract olan
internet, “diyalog kurmayi1 ve arastirmayi seven” aktif kisilerce kullaniliyor. Ancak
sorun internetin kiiltiirel bir biliylime iretip tretmeyecegidir. Teoride iiretiyor
denilebilir. Internette bilgiyi arayan, bilgiyi bulur. Ama sorun bir bilme araci olarak kag
kisi tarafindan kullanildigidir. Baska bir durum ise 3-4 yasindaki ¢ocugun yola
televizyonla baglamasidir. Internete ulastiginda ise bilissel ilgisi soyut anahtarlarla

duyarhilagtirilmamistir.

Internetin kiiltiirel biiyiimeyi gergeklestirecegi varsayilir. Ama pratikte, Kisi
internet ortamina geldiginde artik televizyonun iiriinii olan homo videns’e (goren insan)
dontismiis oldugu icin bu miimkiin olmayabilir. Bu agidan, degisik alanlarda farkli
hobilerimizi tatmin etmemize imkan saglayan, kullanim1 kolay bir ara¢ olan internetin
gelecegi belirsiz goriilmektedir. Internetin olanaklari, iyi oldugu kadar kotii yonde de
sonsuzdur. Kullanici, bu aleti bilgi ve fikir almak amaciyla kullandig1 zaman, yani
gercek entelektiiel ilgilerden, bilme ve anlama isteginden etkilendigi zaman, bu
olanaklar olumludur. Ama internet kullanicilarinin biiylik bir ¢ogunlugu bu nitelikleri
tasimamaktadir; daha ¢ok bos vakitlerini degerlendirmek, sportif, erotik hobi

dakikalariyla zaman1 doldurduklar1 gézlemlenmektedir. Bu tip bir kullanici i¢in internet
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oncelikle zamani1 verimsizce kullanarak, bosa harcamanin goz kamastiric1 bir yoludur.

(Sartori, 2004:40-42).

Bu noktada internet yeni ve devasa bir oyun baslatmistir. Cilinkli internetin
sonsuz ag sebekeleri ilk defa, ¢ilginliklara, garipliklere, sapkinliklara ve teroristlere
kadar uzanan genis bir yelpazenin 6niine agilarak, kullanima sokulmustur. Insanhigin
Oniine agilan bu sonsuz yol, ¢cok medyali sistem tarafindan kusatilan ve koksiiz 6gelerle
yogun bir bicimde karsi karsiya kalan insan ic¢in giderek daha sarp ve asilmaz hale

gelmektedir (Sartori, 2004: 118).

Bu degerlendirmeler Onciiliglinde; ortaya ¢iktigi giinden beri biraz asir1 bir
iyimserlikle karsilanan internet olgusunun, dnceki teknolojilerden farkli olarak neler
yapabilecegi konusunda tam bir netlik heniiz yoktur. Ancak internetin, Onceki
teknolojilerle kiyaslandiginda daha gelismis alternatif olanak sundugunu da kabul
etmeliyiz. Ancak bilgisayara dayali iletisim teknolojilerinin, Ozellikle de internetin
heniiz bir ¢ocukluk donemi gecirdigini ve bu nedenle bugiin goriinenlerin, gelecegi

aciklamak i¢in yeterli olmayacagi soylenebilir (Atabek, 2001:134).

Cagimizda internet kullanimiyla smirlar asilirken, gelisen teknolojinin
olanaklariyla g¢esitlenen iletisim araglari, genel iletisim tanimlarina da bagka boyutlar
katmistir. Dolayisiyla, internet hem kisilerarasi, hem de kitle iletisimi agisindan yeni bir
iletisim ortamidir. Internet iletisiminde belki de en ¢ok kullanilan iletisim bigimi;
rastlantisal iletisim olarak isimlendirilen chat, net-meeting, oyun odalar1 vb. gibi sanal

ortamlarda gezerken yapilan seklidir (Zeybek, 2002: 419).

Glinlimiiz diinyasi, televizyonun tartisilmaz istiinliglinii bilgisayara biraktigi
cok medyali hizli bir cag1 yasamaktadir. Ciinkii bilgisayar ve onunla birlikte tiim
medyanin dijitallesmesi, sadece ses, goriintii ve sozleri birlestirmekle kalmayip,

“goriilebilir olanlarin” i¢ine varsayilmais, yapay gercgeklikleri de katmaktadir.

Unlii diisiiniir Sartori, bu konuda iki noktayr vurgulayarak: “Televizyon gercek
seylerin goriiniimiinii yansitip, var olanlarin sinematografik bir anlatimini sunarken;
bilgisayar, hayallerimizin goriintiilerini ekrana tasir. Yapay gerceklik, ekrandan
yanstyan ve sadece ekran goriintiilerinde var olan ger¢ek disiliktir. Yapaylik ve gegek
benzeri sanallik, gergekligin olanaklarin1 sonsuz bi¢gimde cogaltmalarna karsin asla

gerceklik degildir” demektedir (Sartori, 2004:24).
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Ote yandan sanal olanin iginde sorf yapmanim cok cekici oldugunu yadsimak
mimkiin degildir. Ancak bir sorf fazla ciddiye alinirsa, bu diinyanin siradan
kullanicilar1 gergeklik hissini kaybetme riskiyle karsilasirlar; yani dogru ve yanlis, var
olan ve hayal edilen arasindaki sinirlar riske girer. Onlar i¢in her sey bir giidiilenme ve
karmasadir ve her sey giidiilenebilir ve karistirilabilir. Sartori, dijital ¢agin rahatligini,
uyusturucunun sagladigi bir rahatlia benzetir. Ayni zamanda internetin tikaniklik
olusturdugunu ve pasif géormenin, sorflerin aktif géormelerinden daha kolay ve rahat
oldugunu belirtir. Ancak 21. yiizyilda bilen insanin bunalima girdigi ileri siiren Sartori,
“Insanin bilme kapasitesini ve bilincini yitirme tehlikesi ile karsi karstya oldugu gergegi

yansinamaz” demektedir (2004: 45-46).

Bugiine kadar, ger¢ek diinya ile miicadele edip, onun degerlerini yansitan
insanoglu, artik sanal diinyanin yaratimlari icinden yansiyor. Hayal edilen diinya,
kendisini sanal alem i¢indeki sanal sorf dalgasina birakmis bir insan toplulugudur.
Onemli olan, bu diinyanin duragan m1, yoksa boslugun iizerine kurulu ve sallantida olan

bir gerceklik mi oldugunun ayrimina varabilmektir (Sartori, 2004: 155).

Biitiin bu olumsuz elestirilere ragmen her gecen giin sanal gerceklik, yapay zeka
gibi heniiz tam yayginlik kazanmayan bir ¢ok yenilik ortaya ¢ikmakta ve bunlar giderek
daha ¢ok iletisim aracina entegre olmaktadir (Atabek, 2001:101).

20. ylizyilin son on yilindan baslayarak giiniimiize dek uzanan siirecte, iletisim
teknolojilerinin elektronik aglariyla oriilen diinyamiz, bu teknolojilerin sundugu
olanaklarla yeni ilgi alanlarina, goriiniimlere, egilimlere tanik olmakta ve teknolojik
iletisim adi altinda bir bagka iletisim tiirii gelismektedir. Bu gelismelerle birlikte 20.
yiizyilin son 10-15 yillik boliimii i¢cinde konusma diline bir¢ok kavram dahil olmustur.
S6z konusu kavramlarin hepsi de bilisim teknolojileriyle ilgilidir; telekomiinikasyon,
dijital teknoloji, fiber optik kablolar, uydu iletisim, lazer teknolojisi, bilgi otoyollari,
video konferans, internet, bilgisayar, kablo tv., cep telefonu, sanal diinya vb. (ilhan,
V.2005: 23).

Artik  toplumun her katmanimin belirli Ol¢iide kullandigt bu kavramlar,
Oontimiizdeki ylizyilin gidisatin1 da belirleyecek olan anahtar kavramlar haline

gelmiglerdir.
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Iletisim teknolojilerindeki bu gelismeler sayesinde giindelik hayatta kullanilan
iletisim araglar1 da degismektedir. Iletisim teknolojileri birbiriyle eklemlenip ¢oklu
ortami (multimedia) olusturduklar1 6l¢iide, hem kendileri doniisiip baskalasmakta, hem
de hayatimiz1 yeni yeni bigimlerde degistirmektedirler. Bu anlamda ortaya ¢ikan yeni
iletisim teknolojilerinin de siirekli yenilenen ve degisen teknolojik gelismeler sonucu
anlam degiskenlik gostermektedir. Onceleri yeni iletisim teknolojilerinden anlasilan
uydudan televizyon yaymi ve bir takim telekomiinikasyon hizmetleriyken, bugiin
itibariyle bu terim kullanildiginda; sayisal (dijital yayincilik) televizyon, cep telefonu,

internet vb. akla gelmektedir.

Yeni iletisim teknolojilerinin hayatimizin vazgegilmezleri haline gelmeleriyle
birlikte; artik insanlar giinlerinin cogunu, bilgi almak veya bos zamani degerlendirmek
icin yeni iletisim teknolojileriyle gecirmeye basglamislardir. Evdeki, isteki giinliik
aligkanliklarimiz, ev igi, arkadaslar arasi, komsuluk gibi iligkilerimiz bu teknolojilere
hayatimizda ayirdigimiz yere gore belirlenmektedir (Alankus, 2003:34).Yeni olusumun
giindelik pratiklerimiz, hayati deneyimleme bic¢imlerimiz ve toplumsal yasamdaki
degisim lizerindeki etkisini ortaya koymak gerekmektedir. Bu ¢ergevede hem giindelik
hayattaki, hem de diinyada yeni diizenin olusumundaki gii¢lii etkisi sayesinde yeni
iletisim teknolojileri hakkinda birgok farkli ongorii yer almaktadir. Her teknoloji
kullanim1 gibi, yeni iletisim teknolojilerinin kullaniminin da iki farkli boyut vardir.
Hayatimiz1 kolaylagtiran bu teknolojiler, glindelik hayatta yeni sorunlar1 da beraberinde
getirmektedir. Yeni ortama olumsuz yaklasimlar olarak siralanan iletisim teknolojileri
ve insan sagligi, sanal ortamin bireyi yalnizlastirmasi, toplumsal fertlerin birbirine
yabancilagsmasi, aile i¢i iletisim ve aile fertlerinin iliskileri tiizerine durulmasi

gerekmektedir.
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IKINCi BOLUM

ILETISIM VE AILE iCi ILETISIM

2.1. ILETiSIM VE KAPSAMI

Iletisim iizerine teorik calismalar ailenin dinamiklerini anlamak agisindan
onemlidir. Ciinkii aile birgok yonden insan iletisiminde 6zgiinliikler tasir. Teorisyenler
bir¢ok kavrami karsilastirmakta ve aile ile iletisim kavramlarini islemektedir. Ciinkii
herkes onlarin ne oldugunu bilmekte ama herkes bu kavramlar1 farkli tanimlamaktadir

(Ozmen, 2007:12).

Dogan Ciiceloglu’na gére iletisim bir canin baska bir cana ulasmasidir. iletisim
sadece insanlar arasinda gerceklesen bir siire¢ degil, dogadaki tiim canlilar arasinda
gerceklesen bir siirectir. Bu siire¢ de her zaman, maksatli veya gayeli olmak zorunda
degildir. Yasayan canlilar varsa, orada mutlaka iletisim vardir. Cilinkii iletisim yagamin

ta kendisidir (Ciiceloglu, 2005:26).

Iletisim yasayan tiim canlilar arasinda gerceklesir. Ancak, iletisimin
etkilesimlilik ilkesinden hareketle onu, biraz daha insanlar arasinda gerceklesen bir
siirece indirgemek miimkiindiir. Etkilesimlilik, bir iletinin ge¢mis iletilerden birkagina
ve aralarindaki bagintilara da bagimli olmasidir. Stiphesiz ki iletisim i¢indeki bireyler,
bir iletisime girdiklerinde alict ve verici sadece o an ki diisiince ve duygularindan
hareketle iletisime girmezler. Onlarin karsisindaki kisiye karsi bir takim inanclari, 6n
kabulleri vardir ve bu 6n kabuller de iletisimde taraflar etkileyerek, iletisimin dogasina

yansirlar.

Iletisimin sadece sozlii olmadigindan ve sozlii iletisimden daha da etkili
olabilecek olan, sozsliz iletisim i¢cin Madamme De Stael’in su sozii oldukca giizel bir

tanimdir: “Konusmak ihtiyac olabilir, fakat susmak bir sanattir.”

Iletisim ayn1 zamanda; ne sdyleyecegini bilmek, bunu ne zaman sdylemenin
daha uygun olacagina, nerede sdylemenin dogru olduguna karar vermek, en iyi nasil

sOylenecegini diisiinmek, akilc1 bir dille ve karsimizdaki kisiyle goz kontag:i kurarak
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konusabilmek, dikkati yogunlastirmak ve verdigimiz mesajlarin alinip alinmadigini fark

edebilmektir (Yavuzer, 2000:20).

Erol Mutlu iletisim Sozliigii'nde, iletisim kavramiyla ilgili bir dizi tanim

vermistir. Mutlu’ nun verdigi tanimlardan birkagini su sekilde belirtmek miimkiindjir:

o fletisim anlam arama cabasidir; insanin baslattigi kendisini ¢evresinde
yonlendirecek ve degisen gereksinimlerini karsilayacak sekilde uyarilari ayirt etme ve
orgiitlemeye c¢alistig1 yaratici bir edimdir.

« lletisim, sayesinde diinyayr anlamli kildigimiz ve bu anlami baskalariyla
paylastigimiz insani bir siirectir.

+ {letisim insanlarin kolektif olarak toplumsal gercekligi yaratip diizenledikleri
stirectir” (Mutlu, 1998:168).

Iletisim iki yonlii bir siirectir. iletinin yalmzca gdnderilmesi ya da alimasi
iletisimi olusturmaz. iletisimin olabilmesi igin bir ileti alisverisi (iki yonliiliik), alinan ve

verilen iletilerin birbiriyle iliskili olmas1 gerekir (Donmezer, 1999:80).

Bir iletisim modelinin gerceklesebilmesi icin belli bir siire¢ gerekir ve bazi

Ogelere ihtiyac duyulur.

Ileti, iletisim birimlerinin birbirine gonderdigi her tiir duygu ve diisiincelerdir.
Ornegin, konusan iki kisinin birbirine sdyledigi sozler, el-kol hareketleri, oturus ve
durus bicimleri birer iletidir. Iletisim birimleri, birbirleriyle iletisimde bulunan insan,
hayvan ve makinenin her birine iletisim birimi denir. iletisim birimleri kaynak ve alict
olmak iizere ikiye ayrilir. iki kisi konusurken konusan kaynak, dinleyen alic1 birimdir.
Kuskusuz, karsilikli konugsma devam ettigi siirece kaynak ve alici birim yer
degistirir.Ileti gdénderen birim, gdnderdigi iletiyi bir se¢im siirecinden gegirir. Secim
stirecinin olmadig1 otomatik tepkiler ileti degildir; ileti olabilmesi i¢in kaynak birimdeki
icerigi aciklayabilecek olasi secenekler arasindan segilerek agiklanmasi gerekir. Kaynak
ve alict birimler arasinda yer alan ve isarete donlismiis iletinin gitmesini saglayan yola
ya da gec¢ide kanal denir. Kaynaktan gelen ileti bir arag ya da yontem yardimiyla
kanaldan gecerek alicinin duyu organlarindan en az birine iletilmek durumundadir.
Kaynak tarafindan gonderilen iletilere (isaretlere) c¢ikti, bu iletilerden aliciya

yakalananlara da girdi ad1 verilir (D6nmezer, 1999:80).
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Kaynaktan gelen iletiye karsilik alicinin gonderdigi iletiye geribildirim denir.
Iletisim siirecinde geribildirim saglanmiyorsa, iletisimin tek yonlii oldugu sdylenebilir.
Buna gore ¢ift yonlii ileti aligverisine iletisim, tek yonlii olanina ise iletim denebilir.
Radyo dinlerken, televizyon izlerken, Kitap ya da gazete okurken iletimden; tartisirken,
sohbet ederken ve miilakat yaparken ise iletisimden soz edilebilir. Iletisim ortam,
iletisim durumunda olan ve iletisim stirecini etkileyebilecek 6zellikleri bulunan kisi,

nesne ve olaylarin tiimiine iletisim ortami denir (Donmezer, 1999:81)

fletisim toplumlarin kendi yasam bicimlerinin gelenek ve gdreneklerinin
toplamindan olusan maddi ve manevi degerler biitiinii olan kiiltiirlin olusturulmasi,
kusaktan kusaga aktarilmasi ve bu kiiltiirel degerlerin kemikleserek giiglii bir toplumsal
kimlik haline getirilmesinde 6nemli bir gorev iistlenerek etkili bir kavram olarak

kendini gostermektedir.

2.2.ILETISIMIN ISLEVI VE ONEMIi

Insanlarin ¢evreye uyum saglayabilmeleri icin gerekli olan en ©Onemli
niteliklerden birisi iletisim becerileridir. lletisim, insan iliskilerinin, giinliik
yasantilarinin temelidir. Aile bireyleri arasindaki iligkiler, kari-koca iligkileri, arkadas
iligkileri, 6grenci O6gretmen iligkileri, isyerindeki iliskiler, ¢evre ve toplumla olan
iliskilerin korunmasi1 ve gelistirilmesi bireyin iletisim becerileri ile saglanir, insan
iliskilerin devamini, bireyleraras1 iletisimin niteligi ve niceligi belirler. Birey,
deneyimlerini ve kisisel diislincelerini bir digeri ile paylastigi zaman iliskiler giivence

altina alinmuis olur.

Iletisim sayesinde insanlar zihinlerindeki kavram ve fikirleri agiga vurma, onlari
paylasma ve degerlendirme olanagina sahip olurlar. Baskalarimi1 etkileme ve onlardan
etkilenme, yararlanma, yararli olma ve bir basar1 gosterme iletisim sayesinde miimkiin
olur. insanlar arasinda yasanan iliskilerin siirmesi iletisim sayesinde miimkiin olur.

(Ozmen, 2007: 20)

Insanda iletisim kurma ihtiyaci, cevreyi etkileme isteginden kaynaklandigindan
ister bilgiyi yaymak, ister egitmek, ister eglendirmek ya da yalnizca anlatmak olsun asil
amag bilgi verme ve karsidakini etkilemektir.(Tutar, Yilmaz, Erdonmez, 2003:18)

Berlo’ya gore amach olarak etkilemek, degistirmek i¢in iletisim kurariz. Boylece birey
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i¢in iletisimin temel amaci, kendi ile ¢evre arasinda baslangigta kendi igin olumsuz olan
iligskiyi etkileyebilmek, yonlendirebilmek, es deyisle dis giiglerin hedefi olmak yerine
kendisini giiclii kilabilmeyi saglayabilmektir. Bu baglamda iletisim, insanin ¢evresi ve
kendi yasami iizerine etkin belirleyici olabilme ¢abasimi yansitir. (Iletisim ve Iletisim

Becerileri, http://www.pdrciyiz.biz/iletisim-iletisim-becerileri-t4976.html)

2.3. ILETISIMIN TEMEL OZELLIKLERI

Iletisim {izerine yapilan arastirmalar, ¢alismalar, iletisimin ii¢ temel 6zelliginin
oldugunu ortaya koymustur. Bunlardan ilki iletisim etkinliginin insanlar
gerektirmesidir. Iletisim ancak insanlarm birbirini anlama ihtiyaglar1 sayesinde
kurulabilir. Tkinci olarak iletisim, paylasimi gerekli kilar, yani iletisimde gonderici ve
alici, mesajin ortak bir anlami lizerinde anlagmalidirlar. Son olarak iletisim semboliktir.
Semboller; jestler, mimikler, sesler, harfler, rakamlar ve sézctiklerdir. Alic1 ve gonderici

mesaja ayn1 anlami verdikleri zaman, tam olarak iletisim ortaya ¢ikar.

Sosyal etkilesim araci olan iletisim, aynt zamanda insan ihtiyaglarinin
dogurdugu, hatta insanin temel faaliyetlerinden biridir. Iletisim olgusunun bazi temel

ozellikleri vardir. Bu 6zellikleri asagidaki gibi siralayabiliriz.

a) Iletisim insan davranislarinin bir iiriiniidiir. Iletisim cografi, sosyal ve benzer
cevresel degiskenlerin insan lizerindeki bir etkisi olmadigr gibi basit bir etkilesim araci
da degildir. Tim insan topluluklarindan iletisim olgusuyla karsilastirilmig, hatta
toplumlarin varligi, gruplarin devamliligi i¢in gerekli olan degiskenlerin basinda
iletisim goriilmiistiir. b) Iletisim dinamik bir olgudur. Kiiltiirel yapidaki degisime paralel
olarak iletisim degisir. Yeni gevresel olgularin ortaya ¢ikmasi, yeni deneyimlerin, yeni
kelimelerin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Her dilin canliligin1 korumasi i¢in kendini
yenilemesi gerekir. Dildeki degisme mesajin, dolayisiyla iletisim bigiminin degismesi
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kiiclik bir isletmede yiliz yiize iletisim iliskisi gecerli
iken, bu orgiit biiyiidiikce yazili iletisim 6n plana ¢ikmaya baslar. c) Iletisim belirli
kaliplara baghdir. Iletisim iliskisi belirli kaliplar igerisinde gerceklestirilir. iletisimde
kullanilan sozler, 6zel isaretler, bir bolgenin haritasina benzer. Bir bolgenin haritasi, o
bolgenin tiim 6zelliklerini vermez; ama belirgin 6zelliklerini yansitir. Bir bolgenin ugus

haritas1 karayolu haritasindan farklidir. Iletisimde kullanilan deyimlerin, kelimelerin,
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isaretlerin bazen degisik anlamlar1 vardir. Bu kelimeler ve isaretler, iletisim kalib1
icerisinde anlamim bulur.(iletisimin Temel Becerileri, http://www.erdalerdogdu.com/pr-

halkla-iliskiler/iletisimin-temel-ozellikler)

Iletisim kaliplari, kisilerin anlasmasi, mesajin etkili olmasi icin gereklidir.
fletisim kalib1 iyi diizenlenirse, isaretler kisaltmalar anlamli hale gelir, mesajin etKisi

artar.

Iletisim bireysel ve toplumsal agidan farkli ozellikler gdsterebilmektedir.
Iletisimin bireysel acidan oOzelliklerini belirtecek olursak degisiklik yaratmak igin,
kosullarin degistirilmesi icin iletisim bir arag olabilir. Kisinin kendisini estetik yonden
aciklamasi, yaraticiligini simgelestirmesi i¢in yararlanilir. Kisinin kendisini tanimasina,
kendisini bulmasina da yardimci olabilir, iletisim kurarken kisi kendi inanclarini,
duygularin1 da daha iyi ¢oziimleyebilir. Alici rolii listlenen birey yine iletisim sayesinde
bilgi toplayip se¢im yapma olasiligini arttirabilir. (Tiirk Aile Igi Iliskilerinde Iletisim
Siireci Esler Aras1 lletisim Diizeyi Uzerine Deneme,
www.iconte.org/FileUpload/ks59689/File/001.pdf)

Iletisimin toplumsal agidan ise Laswell’e gore ii¢ 6zellik gdstermektedir:

Cevreyi denetleyerek toplumun degerlerini denetlemekte, toplumun bireyleri
arasinda etkilesimi saglamakta, toplumsal geleneklerin siirdiiriilmesine yardimei
olmaktadir. Ayrica toplumun bilgilenmesini saglayarak 6grenme stirecini destekler.
Kiiltiirel yakinlagma saglayarak kiiltiirel aktarima yardimer olur (Tutar, Yilmaz, 2003:

16).

Bu 6zellikler diisiiniildiiglinde iletisimin kisisel, ulusal ve uluslararasi kosullarini
anlamak, tepki gostermek ve karar verebilmek icin gerekli iletileri toplamak, biriktirmek
ve dagitmak gerekliligi lizerinde durulmaktadir. Toplumsallastirmada ise toplumun
etkili tyeleri olabilmek i¢in ortak bilgi saglamak, tartismada ortak ilgi alanlarim
bulmak, egitimde bilgi aktarip her asamada aydin bir kisilik olusturmak ve beceri

kazanmay1 saglamak anlamina geldigi vurgulanmaktadir.
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2.4, TLETISIMIN TEMEL BECERILERI

Cagimizda teknoloji ilerledikce, insanlarin birbirlerini dogru anlama oranlari
gittikce diismektedir. Insanlar birbirlerini anlamamakla itham etmektedirler. Ertugrul
Yaman bunu anlama korliigii olarak tanimlamaktadir. Anlama korliigiine tutulanlar
genellikle saplanti, takint1 ve kuruntu gibi olumsuz tutumlarin esiri olmus bireylerdir.

Bu tip insanlarla iletigim, igbirligi, dostluk kurmak zordur (Yaman, 2011:80).

Ayni diinyada benzer dili konugmayan insanlarin konusmasi zordur, anlagsmalari
ise imkansiz gibidir. Clinkii hayata sadece kendi diinyalarindan bakarlar. Gergekte
anlasip anlasamayacagimizi diinyaya bakisimiz belirler. Bireylerin basta i¢ iletisimi
olmak tizere ¢evresiyle ve diger insanlarla iyi iligkiler kurmasi, etkili iletisim becerileri

kazanmasi kendilerine bir¢ok 6zellik kazandiracaktir.

Iletisim becerisi, saygiyr ve empatiyi temel alarak, duygu ve diisiinceleri
karsidaki kisiye maske takmadan ben dili ile iletebilme, etkili dinleyebilme, somut
konusarak uygun bir bicimde kendini acabilme, ben savagimi vermeden baskalarini
kiigiik gérmeden kendi haklarin1 koruyabilme, sdzel mesajlarla s6zel olmayan mesajlar
arasinda tutarlilik saglayabilme biciminde bireyin, karsisindaki kisilerle doyum verici
iligkiler kurabilmesini saglayan ve bagkalarindan olumlu tepkileri getiren, bireyin
toplum i¢inde yasamasini kolaylagtiran Ogrenilmis davranislar olarak tanimlanabilir.
(lletisim ve lletisim Becerileri, http://www.pdrciyiz.biz/iletisim-iletisim-becerileri-
t4976.html)

Iletisim becerisi tanimindan hareketle, iyi ve etkili bir iletisim kurabilmek igin
iletisimde bulunulan kisilere saygi duymak, empatik anlayisla yaklasabilmek, etkin
dinlemeyi saglamak, uygun bir bi¢imde kendini a¢gmak, sozel ve sozel olmayan
mesajlarinda uyumlu olmak, ben dilini kullanmak, atilgan davranis gostermek, saydam
olmak, maske takmamak, somut konusmak ve tam ve tek mesaj yollama becerisine

sahip olmak gerekir. (http://www.pdrciyiz.biz/iletisim-iletisim-becerileri-t4976.html)

Yaman’ 1n dedigi gibi etkili ve saglikli iletisim becerilerine sahip olan bireyler i¢
huzur, 6z giiven, psikolojik rahatlama, hosgort, lislup rahatlig1 gibi bircok kazanim elde
ederler. Bu kazanimlar, bireye ruhsal ve bedensel saglik agsindan biiyiik bir destek
saglayacaktir. Bunlarin da Otesinde hayatta basar1 yakalamaya hizmet edecektir

(Yaman, 2011: 84).
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25. TURK AILE YAPISINDA AILE ILISIKILERI ICERISINDE
ILETiSIM SURECI

2.5.1.Aile ve Aile Cesitleri

Insanin, toplumsal bir varlik olmasi, onun bir toplum iginde yasamasini zorunlu
kilar. Aile, i¢inde yasadigimiz toplumun temel tasidir; toplum aile denilen en kiiciik

sosyal birimin bir araya gelmesinden olusmus insan toplulugudur.

Aile kavrami yapisi ve islevi zamana ve yere bagli olarak degisen bir kurumu
ifade eder. Bu sebeple, evrensel bir kurum olan ailenin her yerde ve her zaman gecerli

olan tanimin1 vermek miimkiin degildir (Kénezoglu, 2006:2).

Sosyoloji bilimi, aileyi en sade bicimde kar1 koca ve ¢ocuklardan olusan birlik
olarak kabul etmis ve bu birligi “cekirdek aile” olarak tanimlamistir. Barnes’ e gore
toplumsal kurumlar “Insan toplumlarinin organize ettigi ve insanin ihtiyaclarina cesitli
sekillerde cevap verecek, onlari idare edip yonetecek bir sosyal yap1 ve mekanizma”
olarak tanimlandigindan aile, evlilik, devlet ve hiikiimet dahi birer toplumsal kurum
olarak degerlendirilmistir. Gokge’ye gore aile; ana-baba ve ¢ocuklar ve taraflarin kan
akrabalarindan (aile bi¢iminin gereklerinden) meydana gelmis ekonomik ve toplumsal
bir birliktir (Gokge, 1991:206).

2.5.1.1. Ailenin Karakteristik Ozellikleri

Aile bircok yonleriyle diger sosyal yapilardan farkli kendine 6zgii bir takim
Ozellikleri bulunan bir sosyal oOrgiittiir. Toplumsal yapidan fazlasiyla etkilenen bu
blinyeden bir takim degisiklikler meydana gelmekle beraber onun kendine has
ozeliklerinde bir devamlilik s6z konusudur. Maclver ve Page'in "SOCETY" adli
eserlerinde bu oOzellikler asagida belirtilen sekiz ana grupta toplanmistir (Gokge,

1991:210).
1. Aile Evrenseldir.

Aile biitiin sosyal sekiller icinde en fazla evrensellik 6zelligi gostermektedir. Her

toplumda ve sosyal gelisimin her devresinde bulundugu gibi hayvanlar aleminde de
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goriilmektedir. Her insan bir aileye mensuptur ve o ailenin ¢esitli sorumluluklarini

tagiyan bir iiyesidir.
2. Aile Duygusal Bir Temele Dayanir.

Aile  kokleri organik  biinyemizde olan karmasik  duygularimizla
temellendirilmistir. Bunlar nesli devam ettirme arzusu, annelik, arkadaslik, ebeveynlik

duygularidir.
3. Aile Sekillendirme Ozelligine Sahiptir.

Cocugun kisilik yapist aile i¢cinde gelisir. Aile tiyeleri bireyin hem organik hem
de zihni aligkanliklar kazanmasini saglar. Bireydeki sosyallesme olayr aile iginde
gergeklestiginden ve ailenin ¢ocuk tizerindeki etkileri kisilik gelismesinin bir pargasi

oldugundan hayat boyu yetiskine arkadaslik edecektir.
4. Ailenin Kapsami Simirhdir.

Aile biyolojik kosullar ¢er¢evesinde siirli bir biiyiikliige sahiptir. Sekillenmis
sosyal yapilarm en kiiciigiidiir. Ozellikle modem toplumlardaki akraba gruplarindan

tamamen uzaklasmais kiiclik aileler i¢in gegerlidir.
5. Aile Sosyal Yapida Cekirdek Ozelligi Tagir.

Ilkel toplumlarda oldugu kadar baba otoritesinin hakim oldugu toplumlarda
biitiin sosyal yapi aile iinitelerinden meydana gelmistir. Karmasik, modem toplumlarda
aile bu oOzelligini kaybetmekle beraber yer yer sosyal smiflar iginde birliginin

cekirdeklik 6zelligini devam ettirme egilimi de goriilmektedir.
6. Aile Uyelerinin Sorumluluklar1 Vardir.

Aile, tiyelerinden diger birliklerde goriilmeyen devamli ve ¢ok sayida isteklerde
bulunur. Ailenin duygusal bir temele dayanmis olmasi ve c¢ocuklara karst yerine

getirilmesi gereken gorevler aileyi gittikge artan sorumluluklara gotiirmektedir.
7. Aile Sosyal Kurallarla Cevrilidir.

Aile sosyal tabularin ve kanuni yasalarin sekillendirdigi bir sosyal diizendir.
Evlilik kurumu kesin kurallarla belirlenmis bir hukuki anlagsmadir. Evlilik hukuki bir

bagla basladig1 gibi boganma gibi hukuki bir islemle de son bulmak zorundadir.
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8. Aile Siirekli Ve Aym1 Zamanda Gegici Bir Tabiata Sahiptir.

Aile kurum olarak devamlilik ve evrensellik 6zelligi gosterir, iki kisinin kurdugu

bir birlik olarak ise toplumdaki diger orgiitler i¢cinde en gegici ve degisken olanidir.

2.5.1.2. Aile Cesitleri

Birey olarak, her aile standart degil 6zel bir yapidir. Genelde aile, yap, isleyis ve
degerler yoniinden incelendiginde geleneksel olarak "genis aile" ve "gekirdek aile"
olmak tizere iki tip icinde siniflandirilmaktadir. Ancak iilkemizdeki hizli gelismeler ve
glicler sonucu buna bir de "gecis ailesi" diye nitelendirilebilecek olan bir {igiincii aile
tipini de eklemek gerekmektedir. Siiflandirma genel oOzelliklere gore anlamayi
kolaylagtirmak i¢in yapilmaktadir. Aslinda belirli bir aile tipi i¢inde diisiiniilen her aile
birimi de kendine 6zgii bir nitelik tasimakta her biri digerinden farkli 6zelliklere sahip

bulunmaktadir (Ozgiiven, 2001:10).
Genis Aile

Geleneksel bir aile tipi olan "genis aile" 6zellikle az gelismis iilke ve yorelerin
kirsal kesimlerinde daha yaygin bulunmaktadir. Genis aile birkag kusagin bir arada,
cogu kez aym ¢ati altinda yakin iliskiler ve beraberlik i¢inde yiiriittiikleri bir yasam
bi¢cimidir. Aile bireyleri arasinda, cinsiyete, yasa ve aile i¢indeki statiiye ve erkegin soy
cizgisine gore diizenlenmis sirali bir iligki diizeni, yap1 ve isleyis vardir. Aile iiyeleri bu

hiyerarsik diizene uyarlar, isboliimii, isbirligi ve biitiinliik i¢inde yasarlar.

Geleneksel toplumlarin bir kurumu olan genis ailenin endiistrilesme siireci ve
kisisel Ozgiirliikler yoniindiin bazi sinirliliklari bulunmaktadir. Genis aile diizeninde,
kisisel katkilar1 ne olursa olsun biitiin aile iiyelerine yiyecek ve barinak giivencesi
saglanmakta ayn1 sosyal giivenlik ve gelir kaynagindan yararlanilmaktadir. Bu durum
bireylerin c¢aligma giidiisiinii, bireysel ve sosyal gelisme cabasini engellemektedir.
Uyelerin egitimleri, meslekleri, statiileri ve tercihleri ailecek kararlastirildigindan sosyal
hareketliligi kisitlayici bir rol oynamaktadir. Aileye olan zorunlu baglilik ve sadakat her
seyin istlinde olarak degerlendirildiginden, bireylerin sahip olduklar kisisel degerler ile
degerlerine bagli kalmakta, toplumdaki degismeyi engelleyici bir rol oynamaktadir
(Ozgiiven, 2001: 11).
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Cekirdek Aile

Cekirdek aile birbirine evlilik sozlesmesi ve kan iliskisiyle bagli, ana-baba ve
cocuklardan olmak tizere iki kusagi iceren ve sayica aile bireyleri dar olan toplumsal bir
birimdir. Endiistrilesme ile gelen sosyal ve ekonomik olusumun sonucu olarak, topraga
bagli liretimden endiistri iiretimine gecilmis, ailenin isgiici potansiyelini daha genis
capta kolektif bir igbirligi s6z konusu olmus ve isletmeler kurulmustur. Kent yasaminda
geleneksel genis aile yapisinin siirdiiriilmesi olanakli olmayan bir takim sosyal ve
ekonomik etkenler altinda aile Olglisii daralarak, c¢ekirdek aileye donlismiis ve

yayginlasmustir (Ozgiiven, 2001:12).

Cagin sosyoekonomik ve politik gelisimi agisindan daha pratik bir aile modeli
olarak goriilen c¢ekirdek aile yapisi i¢inde de farkli sorunlar ortaya ¢ikmistir.
Hizli gelisen yasam kosullar1 degisen deger yargilari, kavramlar ve davranis bigimleri
catisma ve ayrilmalara neden olabilmektedir. Birbirlerine en yakin olan ana-baba ile
cocuklart arasinda iletisim eksikligi ve kusaklar arasi bosluk catismalara neden olmakta,
cocuklarla ana-babalar, 6zellikle ergen ve genglerle eriskinler arasinda uzaklasmalar
gozlenmektedir. Aynm1 kusaktan kisiler arasinda bile kopmalar olmaktadir (Donmezer,

1999:13).
Gegis Ailesi

Gegis ailesi ililkemizde oldugu gibi topraga bagl iiretimden endiistrilesmis
tiretime gegisin basladig1 ve hizla gelistigi toplumlarda rastlanan bir aile tipidir. Boyle
toplumlarda, ¢ogunlukla niifusta hizl bir artig, yonetim bigimlerinde de ¢cagdas yolda bir
degisme, bireysel hak ve Ozgiirliikleri benimseme, giivence altina alma egilimleri de
birlikte olmaktadir. Donmezer’e gore, kokenlerinden kopmus olmanin getirdigi
yalnizlik ve bilingdist sugluluk duygulari iginde, eski geleneksel yasam tarzini, davranis,
duygu ve disiincelerinin igerigini yeni yasamlari iginde de siirdiirerek bunlara daha
fazla sarilmaktadirlar. Yeni ortam, onlar i¢in sagladigi ekonomik c¢ikarlar agisindan
onemli goriilmekte, bicimsel olarak ortama uymakta, diger yonlerden ise kapali bir grup
olusturmaktadirlar. Giderek kendi benzerleri ailelerle grubu genisletip, disa karsi daha
giiclii olmaya calisirlar. Ulkemizde i¢gdgiin yogunlastigi ellili yillarm sonlarindan

itibaren, ayn1 yorelerden gelmis ortak degerlere sahip ailelerin ayni kent bolgelerinde
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kiimelestikleri gozlenmektedir. Bu durum, 6zellikle gecekondu yerlesim bolgelerinde

¢ok daha belirgin olarak goriilmektedir (Donmezer, 1999:15).

2.6. SOSYOLOJIK VE PSIKOLOJIK OLARAK AiLE

Modernlesme olgusu sosyokiiltiirel hayatin biitiin kurumlarinda oldugu gibi, aile
yapisina da etkide bulunmus, ailenin geleneksel yapisi, rolii ve islevleri degismistir.
Aile toplumsal sistemin en 6nemli yapisal unsuru olup, sistemin genel karakteristiklerini
yansitma ve kendisini olusturan bireylere bunu aktarma islevine sahiptir. Bir sosyal
kurum olarak aile, tarihsel ve toplumsal siireglerin gelisimine bagli olarak degismistir.
Teorik aciklamalarin belirttigi iizere modern toplumun ortaya ¢ikisini hazirlayan
sanayilesme, kentlesme ve sekiilerlesme siireclerinde toplumsal kurumlarin yapisinda
meydana gelen degismeyle birlikte toplumun temelini olusturan ailenin de yapisi,
Ogeleri ve islevleri tamamen farklilasmistir. (Degisim Siirecinde Tiirk Aile Yapist Ve
Din Paradigmatik Anlam Ve Islev Farklilasmasi, www.karadenizdergi.com/turkce/wp-

content/uploads/8.3..pdf)

Temel toplumsal birim olan ailenin hem yapisin1 hem de onda meydana gelen
degisimi agiklamak i¢in farkli kuramsal yonelimler devreye girmistir. Bu baglamda
teorik bakimdan ailenin islevselci, ¢atismaci ve sembolik etkilesimci kuramlarda farkli
degerlendirmelere konu oldugunu goriiriiz. Aileyi toplum agisindan temel bir kurum
olarak goren islevselci kuram, toplumun diizenliligi ve devami agisindan diger
kurumlarin tam olarak karsilayamadigi fonksiyonlarn aile tarafindan iistlenmesini
onemsemistir. Catisma kuramcilar ise aile i¢i esitsizlik iliskilerine ve 6zellikle kadinin
erkek egemen bir yapidaki zayiflatilmis konumuna odaklanirlar. Aile i¢indeki iligkilerin
siirekli olarak degisen yoniline dikkat ¢ceken ve bundan dolayr da ailenin yeniden
tanimlanmas1 gerektigini savunanlar ise konuya sembolik etkilesimci kuram agisindan

yaklasmaktadirlar (Ozalp,2000:144-149).

Modern oOncesi toplumda aile kurumu c¢ok farkli fonksiyonlar1 yerine
getirmekteydi. Modernlesme siirecinde ailenin kurulusundan aile i¢i iliskilerin
sekillenmesine, kari-koca ve ¢ocuklarin rollerinden, aile i¢i kararlarin belirlenmesine,
sorumluluk anlayis ve algilamalarina kadar pek cok hususta koklii degisimler ortaya

cikmistir. Geleneksel ailedeki eski yerlesik isbolimii ve roller sistemi ortadan



46

kaybolmaya baglamis, yerine kadinin erkekle esitlenmeye, erkegin ise ev islerinde ve
cocuklarin yetismesinde sorumluluk almaya calistigi bir anlayis ikame olmustur.
Boylece modernlesme siirecinde aile igi roller sisteminde de§ismeler ortaya ¢ikmis,

ailenin dini, sosyal ve kiiltiirel islevleri yapisal bir farklilasmaya ugramstir.

Psikolojinin gerek kuramsal, gerek uygulamali olsun, ele aldig1 konular i¢inde
aile, kiiltirden ¢ok fazla etkilenen bir konudur. Aile kurumu, kisiler arasi iliskiler

bakimindan kiiltiirden kiiltiire biiyiik farkliliklar gdsterir

Farkliliklar géz Oniine alindiginda aile ile ilgili gelistirilen kuramlarda da
farkliliklar goriilmektedir. Bir baglamda gelistirilen kuramin diger baglamlara
genellemesinin gegersizligini bir 6rnekle ele alabiliriz. Otonomi (6zerklik, bagimsizlik)
kavram1 E. Erikson’dan, Kohlberg ve Mahler’e kadar bir¢cok kuramciya gore olumlu
kisilik gelismesi icin sarttir. Yine “ayrismak™ ve “bireysellesmek” de gerek kisilik gerek
aile incelemelerinde ¢ok vurgulanan kavramlardir. Bu vurgulamayla birlikte bu
kavramlara verilen deger de bireysel kiiltiiriin bir yansimasi olarak belirmektedir.
Nitekim kendi kendine yetme, kendi basina basarma, bireysel beceri, rekabet gibi
bireyin Ustiinliigiine yonelik degerler de gerek Bat1 kiiltiirii i¢cinde gerek bu kiiltiirden

etkilenen psikoloji kavramlastirmalarinda 6ne ¢ikmaktadir (Kagitcibasi, 1991: 251).

Bu bireyci model Bat1 toplumu i¢in bile yeterince agiklayici bulunamaz, kald1 ki
Tirkiye ve benzeri toplumlarda ailesel ve sosyal etkilesim, kisiler aras1 baglilifa ve
karsilikli bagimliliga dayanir. Cekirdek aile baglaminda bile bu tiir aile iligkisi devam
etmekte ve modern aileyi de etkilemektedir (Kagit¢ibasi, 1991:257).

Yeryiiziinde yasayan bir insanin basina gelebilecek en giizel sey aile iliskisidir,
ailesinin olmasidir. Bu ya kendi anne-babasi ve kardesleri ile kurdugu iligkidir ya da
kendinin evlenerek olusturacagi ailedir. Aile gatidir, aile tamamen kusaticidir, destektir.
Aile insana farkindalik ve hissedis duygusunu cok fazlasiyla yasatir. Gilinlimiizde
basimiza ne geliyorsa, 6zelikle psikolojik problemlerin de zemininde yalnizlik duygusu
vardir. Yalnizlik duygusu bir insanin bas edebilecegi en zor duygulardan birisidir. Bu
aile eger; biitlinsel ve toparlayict bir aileyse, destek bir iliski biitiinii olusturulmussa

kisinin 6z giiven sahibi olusunda ve saglikl1 bir birey olusunda etkilidir.
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2.7. GUNUMUZ TURK AiLE YAPISI

Tiirkiye'de aileler yapisal bakimdan ataerkil genis aile, geg¢is halinde genis aile

cekirdek aile olarak {i¢ grupta toplanabilir.

Giliniimilizde en yaygin aile bi¢iminin ge¢is halinde genis aile ya da genislemis
cekirdek aile oldugu soylenebilir. Bu aile tiirii, yapisal yonden c¢esitli secenekleri
olanakli kilmasi, cografi hareketlilik saglamasi, degerleri ve kurallar1 geng kusaklara
aktarmada aract olmasi, hizli toplumsal degismelerin yol actigi gerilimlere karsi
bireylere duygusal destek saglamasi nedeniyle yaygin bir aile ¢esididir. Bu ailelerdeki
kisiler ya da birimler arasi iliskiler, siki sorumluluk ve zorunluluk ve karsilikli
bagimlilik temeline dayanmaktadir. Boyle bir yap1 i¢inde bagimsiz, bireyci egilimler
islevsel olmadigi i¢in desteklenmez ve pekistirilmezler. Bu nedenle de, bu tiir
ortamlarda biiyliyen c¢ocuklar 0Ozerk degil, bagimli bir kisilik gelistirirler
(Donmezer,1999:14).

Geleneksel Tiirk toplumundaki egemen kisi, ailede bireyci degil; toplumcu bir
tutumu benimsemistir. Kendisine baglanan insanlarin, baghliklarini siirmesi igin, onlara

kol kanat germesi, onlar1 diistinmesi, giivenliklerini saglanmas1 gereklidir.

Cocuklar, kendisi i¢in karar veren ve onlar1 diislinen bagka insanlarin varligindan
mutludurlar. Ciinkii sikistig1 her durumda onlara giivenecegini bilmektedir. Cocuklar
da, ana-babalarmin sikintili durumlarinda ve yasliliklarinda, onlarin yardimina kosarlar
ve bakimlarini istlenirler. Ancak bu karsilikli bagimliliklar davranislarda, 6zgiirlikk

yerine, bir dl¢iide itaatci bir tutumu da yerlestirmektedir.

Tiirk aile yapisinda ¢ocuklar, ana ve baba tarafindan gelen akrabalar birbirine
esittir. Tiirk aile yapisinda erkek ve kadin haklar1 birlikte diislintilmektedir. Ana baba ve
cocuklarin olusturdugu ¢ekirdek aileler, toplumun biiyiik ¢ogunlugunu olusturmaktadir.
Cocuklar, i¢inde yasamini siirdiirecekleri toplumsal ve sosyal hayatla ilgili ne yapmasi

ve ne yapmamasi gerektigini aile icerisinde 6grenirler (Donmezer, 1999:249).

Ziya Gokalp Tiirk ailesi lizerine yaptig1 arastirmalarda Tiirk aile yapisinin pederi
oldugundan bahsetmekte ve bunun pedersahi oldugu anlasilmamas: gerektigini
soylemistir. Pederi aile, pedersahi aileden ¢ok farklidir. Pederi ailede, babanin esi ve

cocuklar iizerinde yalniz demokratik bir velayeti vardir ki buna pederane velayet ve
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koca velayeti adlar1 verilir. Yani ana yoniinden ve baba yoniinden akrabalar birbirine
esittir. Pedersahi ailede ise, aile reisinin gerek evlatlari, gerek esi lizerinde sulta’s1 yani
sultanlik hakki vardir. Evlatlariyla beraber, esi ve aileye dahil biitiin diger fertler aile
reisinin adi mallar1 ve miilkleri mahiyetindeydi. Bunlar1 isterse satar, isterse oldiiriirdii;

isterse bir bagkasina hibe ederdi (Erkal,1991:402).

Sosyolojik aragtirmalar Tiirkiye’de ailenin genelde otoriter, patriarkal nitelik
tasimaya devam ettigini gosteriyor. Tirk ailesinin tartisilmaz bir bi¢imde patriarkal
kiltlirel 6gelere sahip oldugu bir gercek ise de daha kalitatif bir yaklagimla yiiriitiilen
analizler, aslinda Tiirkiye’de ailenin, erkek onceliginde tek merkezli degil, birbiriyle
yan yana olan ve birlikte var olan ¢ift merkezli bir yapiya sahip oldugunu ortaya
cikartyor. Babaya gosterilen saygi bicimsel olarak devam ediyorsa da artik ailenin

gelecegi ile ilgili karar alma mercii baba degildir (Vergin, 1991:315).

Kitle haberlesme araclarinin etkisiyle yayilan batinin ve o6zellikle Amerikan
degerlerinin etkisiyle, ¢ocuklarin goziinde babalar1 uzak, mesafeli, erisilmez, yiice, hem
korku hem hayranlik kaynagi olan bir sima olmaktan ¢ikiyor. Yasama bicimlerinde ve
zihinlerde meydana gelen laiklesme, aile i¢inde yeni istek ve taleplere yol acarak roller
ve statiiler konusunda da yeni boliisiimiin yavas yavas ortaya ¢ikmasina neden oluyor

(Kagiteibasi: 251).

Kagitgibasi’ nin arastirmasina gore Tiirk toplumu aile fertleri arasindaki
bagimlilik iligkilerine olumlu gozle bakmaya devam ediyor. Aile degerlerine ve cemaat
fikrine dayanan bir kiiltiirin muhafazasina ve aileden bagimsiz olarak elde edilen sahsi
basaridan daha ¢ok, akrabalar arasindaki dayanismaya ve yardimlagmaya agirlik veriyor

(Kagitcibasi:257).

2.8. AILE ICI ILETIiSIM OZELLIKLERI, SORUNLARI VE ILETIiSIM
HATALARI

Ozankaya aileyi sdyle tanimlamistir: “I¢inde insan tiiriiniin belli bir bicimde
uretildigi topluma hazirlanma siirecinin belli bir Olgiide ilk ve etkili bi¢imde
gerceklestigi, cinsel iliskilerinin belli bi¢imde diizenlendigi, esler ve anne babalarla

cocuklar ve diger yakinlar arasinda belli bir 6l¢giide icten, sicak, giiven verici iligkilerin
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kuruldugu, yine i¢inde bulunulan toplumsal diizene gore ekonomik etkinliklerin az ya

da ¢ok bir 6l¢iide yer aldigi bir toplumsal kurumdur.” (Hangerlioglu, 2001: 233)

Etkili bir iletisim, aile iiyelerinin karsilikli olarak birbirlerini diisiincelerini ve
duygularin1 anlamalarmi saglar, isbirligi, yardimlasma ve paylasma davranislarina yol
acar; ¢ocuklarin gelismesi i¢in uygun bir ortam olusmasia neden olur. Iyi bir iletisimin
gerceklestigi aile ortaminda ¢ocuklar daha 6zerk ve bagimsiz bir kisilik gelistirirler.
Diisiinme, diisiince ve duygularini agiklama ozgiirliigii ve alisgkanligi kazanirlar. Buna
karsilik etkili bir iletisimin olusturulamadigi, iletisim engellerin yer aldig1 bir ortamda

cocuklarin gelisim engellenir.

Ailenin ¢ocuk egitimine iligkin anlayisi, icerisinde yasadigi toplumun kiiltiiriine
ve normlarina gore degismektedir. Ailenin egitsel ortami, 6grencinin okulda
ogrendiklerini ya pekistirici ya da koreltici bir 6zellige sahiptir. Cocugun ailede
ogrendikleriyle okulda 6grendikleri birbirini destekleyici nitelikte olmalidir. Boyle bir
paralellik sonucunda Ogrencinin okulda Ogrendikleri pekisebilir. Aksi durumda

ogrenilenler korelebilir (Yavuzer,2004:42).

Giliniimilizde aile icinde iletisim problemi iki farkli bigimde ele alinabilir.
Bunlardan birincisi ¢ekirdek ailede goriilmekle birlikte daha ¢ok geleneksel (genis)
ailelerde goriilen aile i¢indeki tiyelerin iletisim catismalari digeri ise genellikle
kiiresellesme ile birlikte sayisi hizla artan post-modern toplumlarin ¢ekirdek ailesinde
goriilen aile i¢i iletisimsizliktir.

Modern toplumun ¢ekirdek aile yapisi incelendiginde yine post-modern
toplumlarda goriilen g¢ekirdek ailelere gore ¢ocuk sayisinin daha fazla olmasi -iiye
sayisinin daha fazla olmasi- iletisim c¢atismalarimin fazla olmasinin nedenlerinden
biridir. Giliniimiiziin ataerkil genis ailelerindeki iletisim catismalarinin nedeni ise; aile
reisi olan erkek ailenin diger bireyleri iizerinde etkilidir, gii¢ dengesi onun yoniindedir
ve esitlik¢i bir yapt s6z konusu degildir. Aile iiyeleri arasinda esitlik¢i bir yapinin
olmamasi esit diizeyde kararlara katilim ve iyelerin esit oranda iiyelerin fikirlerini
beyan etmelerine engel olmaktadir. Bu da iletisimin dogal yapisini bozmakta,
dolayistyla da iletisim ¢atismalarina neden olmaktadir. (Aile Igi Iletisimin Aile Uzerine

Etkileri, http://www.doktorsitesi.com/yazi/aile-ici-iletisimin-aile-uzerindeki-etkileri).
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Post-modern ailelerde yaygin olarak gdriilen iletisim bi¢imi gereksinme iletisimi
denilen durumdur. Bu iletisimi belirleyen etmenler giinliik gelisen gereksinimlerdir.
Aile i¢i iletisimsizlik ya da iletisimin diisiik yogunlugu, sigligi, azlig1 giderek iiyeler
arasi iliskileri de zayiflatmaktadir. Bu da iiyelerinin birbirine yabancilagmasina yol
acmaktadir. Aile lyelerinin yogun is temposu, televizyon ve bilgisayar gibi iletisim
araglarin bilingsizce kullanilmasi aile i¢i iletisimsizligin en énemli nedenleri arasinda
yer almaktadir.(Aile I¢i Iletisimin Aile Uzerine  Etkileri,

http://www.doktorsitesi.com/yazi/aile-ici-iletisimin-aile-uzerindeki-etkileri)

Aile i¢i iletisimsizlik bir baska ifadeyle iletisim engelleri, iletisimin saglikli ve
etkili bir sekilde gerceklesmesini engelleyen bir takim durumlari ifade etmek igin
kullanilir. Yoksa iletisimin ger¢ceklesmemesi diye bir sey s6z konusu degildir. Ciinkii
iletisim her zaman ve her ortamda var olan zorunlu bir siirectir ki bu iletisimin en temel

ilkesidir.

Gordon’a gore etkisiz iletisimler denilen iletisim engelleri on iki grupta
toplanabilir. Bu iletisim engelleri ve ¢ocuk {iizerindeki etkileri sdyle agiklanabilir:

(D6énmezer, 1999: 85-86)

1.Emir vermek, yonlendirmek

2.Uyarmak, gozdag1 vermek

3.Ahlak dersi vermek

4.0giit vermek ve ¢dziim dnerileri getirmek

5.0gretme, nutuk cekme, mantikl diisiinceler &nerme
6.Yargilamak, elestirmek, su¢lamak, ayn1 diisiincede olmamak
7.0vmek, ayni diisiincede olmak, olumlu degerlendirmeler yapmak
8.Ad takmak, alay etmek

9.Yorumlamak, analiz etmek, tan1 koymak

10.Gliven vermek, desteklemek, avutmak, duygularini paylasmak
11.Soru sormak, sinamak, sorgulamak

12.S6ziinden donmek, oyalamak, alay etmek, sakact davranmak, konuyu

saptirmak.

Aile ici iletisimde bireyin, aktif ve rasyonel olarak davranmasi, birbirlerinin

farkinda olmasi, takdir edilmesi, konumunu, hak ve sorumluluklarin1 bilerek bagimsiz
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davranabilmesi 6n planda tutulmaktadir. Bu nedenle asagida aile igi iletisimde engelleri
en aza indirmek i¢in dikkate alinmasi gereken bir ka¢ noktanin altinin ¢izmesinde yarar

oldugu diisiiniilmektedir.

1. Eslerin birbirleri ile agik iletisim (diyalog) kurmalart ve birbirleriyle
iliskilerinde paylasimci bir yap1 sergilemeleri,

2. Anne ve babanin ¢ocuklarma rol modeli olusturduklar1 gerceginin dikkate
alinarak ¢ocuklarinin yaninda davraniglarina dikkat etmeleri,

3. Aile i¢i iletisimde gerektiginde eslerin birbirlerinin davraniglarini s6zel olarak
takdir  etmeleri, gerektiginde ise c¢ocuklarinin  onaylanmigs  davranislarini
odillendirilmeleri,

4. Eslerin, her seyi paylagsmak yerine kendi 6znel alanlarim, evliligin verdigi
sorumluluk ¢ercevesinde serbest birakan bir anlayis1 gelistirmeleri,

5. Aile iyelerinin birbirleriyle uzlagsmaci, esitlik¢i ve paylagimer iligkileri
gelistirmeleri ve bunu ¢ocuklarina aktarmalari,

6. Anne babanin ¢ocuklari ile arkadas olmalarina 6zen gostermeleri,

7. Aile iiyeleri birbirlerini anlamak adina sik sik kendilerini diger aile tiyeleri ile
empati kurarak, neler hissettiklerini ve buna gére davranmalar1 gerektigini 6grenmeleri
ve degerlendirmeleri 6nerilmektedir. (Tiirkiye’de Aile i¢i iletisim ve iliskiler Uzerine

Bir Model Denemesi, http://turkoloji.cu.edu.tr/GENEL/agh_model/agb_model.htm)

Bu ifadeler ayn1 zamanda iyi insan olmanin gostergeleri niteligindedir. Aile igi
uyumun saglanmasinda kurulan iletisim, sorunlarin biiylik bir kisminin ¢6ziimiinde ve
birbirini anlamda yardimci olabilir. Aile tyeleri birbirinden aldiklari mesajlar ile
kendilerini degerli veya degersiz, kendilerini giivende veya giivensiz hisseder. Bu
durum onlarin psikososyal ve sosyokiiltiirel konumlarini, islevselliklerini ve ruhsal
durumlarim etkiler. Sonug olarak saglikli birey, saglikli ve biitiinliigii ile fonksiyonel

aileyi olusturacak, saglikl aile saglikli toplumu olusturacaktir.

2.9. MUTLU BIR AILE ICIN GEREKLIi ILETISIM BECERILERI,
DOGRU VE SAGLIKLI iLETiSIMIN SONUCLARI

Aile toplumun en kiigiik yapr tasini olusturur. Ailedeki sikintilar topluma,

toplumdaki sikintilar aileye yansir. Saglikli toplumu, saglikli aileler olusturur. Ailenin
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sosyokiiltiirel durumu, toplumun sosyokiiltiirel durumunu belirler. Toplum ve aile
stirekli 1yi veya kotii etkilesim igerisindedir. Aile toplum etkilesimi saglikli olmaz ise
ailede ve toplumda bazi sikintilar olusabilir. Aile, i¢inde bulundugu toplumun

durumuna gore sekillenir.

Saglikli aile, aile bireylerinin gereksinimlerinin dogal olarak karsilandig: ve aile
tiyelerinin o aileye ait olmaktan mutlu olduklar ailelerdir. Saglikli ailede tiyeler gorev
ve sorumluluklarini dogal olarak yerine getirirler, aralarinda olumlu duygusal baglar
vardir, kisiler bagimsiz olarak isteyerek birbirlerine yardim ederler. Aile kendi iiyelerini
degerli bulur, karsilikli destek, uyum ve iletisim vardir. Uyum ve destegin temeli olan
iletisim, genel olarak toplumlardaki temel diizeni sagladig1 gibi aile sistemi i¢inde de bir
diizenin olugmasina ve bdylece saglikli aile olugturmaya katkida bulunur. Saglikl ailede
aile tiiyeleri, birbirleri ile olan iligkilerde ve belirli rol ve sinirlarin olusturulmasina
katkida bulunur ve kendi sinirinin nerede baslayip nerede bittigini dogru olarak algilar.
Tiim bunlar saglikli iletisim ile olur. Sosyolojik ve psikolojik aragtirmalar bireylerarasi
sinirlarin iyi tanimlanmis ve iletisimin yiiksek oldugu ailelerdeki ¢cocuklarin sorunlarini
daha rahat ¢o6zdiigiinii ve okuldaki basarilarinin da daha yiiksek oldugunu ortaya
koymaktadir (Ozgiiven, 2001: 34).

Sagliksiz ailenin tiyeleri birbiri ile az konusan, agik bir iletisim i¢cinde olmayan,
aileyi ilgilendiren konularda birlikte konusup ¢6ziim sunamayan ve birbirine gergek bir
yakinlik duymayan kisilerden olusan aileler olarak nitelendirilmektedir. Bazi hallerde de
ailedeki sagliksizligin temelinde, esler arasindaki cesitli catisma ve anlagmazliklar

bulunmaktadir (Ozgiiven, 2001: 35).

Aile 1¢i iletisimi daha da gilizellestirmek icin; iletisim kurma ortamlar
gelistirilmelidir. Iletisim hemen her yerde kurulabilir. Konusabileceginiz yerlerde ailece
yiriiyiislere c¢ikilabilmeli, esler birbirini glinde birka¢ kez arayabilmeli, ¢ocuklarla

sosyal aktiviteler yapilmalidir.

Iletisimi 6ldiiren seyler denetlenmelidir. Telefon, televizyon ve bilgisayar, is
hayat1 aile i¢i iletisimin biiyiikk bir boliimiinii ¢almaktadir. Bunlara ayrilan zaman
kisitlanirsa iletisim kurma adma olduk¢a fazla zaman kaldigi goriiliir. Konusmalarda
diirtistlik ve seffaflik tesvik edilmelidir. Diisiince farkliliklar1 olmasi bir aile iginde

saglikli ve normaldir. Biitiin aile iyeleri diisiinceleri ifade etmeye Ozendirilmelidir.
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Olumlu bir iletisim kurma tarzi benimsenmeli, iletisim tarzi gézden gecirilmelidir.
Anlagilir bigimde iletisim kurulamazsa insanlar ne demek istediginizi ya da kafanizdan
ne gectigini bilemezler. Siz kendi niyetlerinizi bile bilirsiniz; ancak insanlarin
gorebilecekleri tek sey sadece sizin davraniglarimizdir. Bu davramislart  kendi
anlayislarma gore yorumlayacaklarini da kavramak gerekir.(Aile Ici Iletisimi Daha da
Giizellestirmek Igin, Erisim Tarihi, 16.02.2012,
http://okulweb.meb.gov.tr/33/01/955926/dosyalar/)

Aile tliyelerinin temel gereksinimlerinin ve 6zgiirliiklerinin karsilanacagi saglikli
bir ortamin bulunmasi, saglikli gelisim yoniinde aile iiyelerinin birbirini desteklemesi

aile iiyelerinin kendilerini mutlu ve gii¢lii hissedecegi bir ortami1 hazirlar.

Ailede kigsiler degil ailenin temel ilke ve degerlerinin 6n plana ¢ikmasi
gerekmektedir. Bunlar; hakkaniyet, diiriistliik, sabir, onura saygi, kisisel biitiinliik,
hizmet etme, gelisime 6nem verme, yardim etme, yiireklendirme gibi degerlerdir. Bu

degerler her zaman 6n planda tutulmalidir.

Aile, toplumun mihenk tasidir ve insanligin yaratilisindan bu yana en 6nemli
dini ve toplumsal faktoér olagelmistir. Anne, baba ve ¢ocuklardan olusan bu miiessese;
bireyler agisindan sakin bir liman ve saglam bir dayanak hiilkmiinde olabilecegi gibi,
saglam bir temel tizerine bina edilmemesi ve karsilikli hak-hukuk gozetiminde

bulunulmamasi durumunda da bir enkaz y1ginindan farksiz olabilecek niteliktedir.

Aile igerisinde iletisim problemlerinin belirli bir diizeyde yasanmasi normal
olarak karsilanmaktadir. Ancak iletisim problemleri ailenin islevselligini kaybetmesine

neden olacak boyutta ise aile i¢in problem teskil etmektedir.

Giliniimiizde aile kurumu yapisal ve islevsel degisime ugramistir. Ancak iletisim
problemleri gerek geleneksel (genis) ailelerin gerekse ¢ekirdek ailelerin temel sorunu
haline gelmistir. Coziime yonelik ailelerin bilinglendirilmesi kamu kurum ve

kuruluglarinin ve sivil toplum kuruluslarinin temel sorumluluklari arasinda olmalidir.

Bunu yapmak hig¢ siiphesiz kolay degildir, hele ki teknolojinin kusatmasi altinda
bulundugumuz bir diinya da. Teknolojik gelismelerin hiziyla yasamsal ihtiyaglarimiz da
artt1. Hayatimizda teknoloji faturasi giin gectikge artan bir sorun haline geldi. Ozellikle
okul cagindaki cocuklar ve gengler tehlikenin hedef noktasinda yer almaktadirlar.

Uzmanlara gore asir1 internet-bilgisayar kullanimi bireyi bagimli hale getirmektedir.



54

Teknoloji hastas1 olan ¢ocuklar sosyallesemedigi gibi ailesinden bile uzaklasmaktadir.
Bir odaya kapanip, bir ekrana odaklanan ve saatlerce ekran basinda oturan gencler sanal
arkadaslarla yetinebilmektedir. Bunu, psikolojik ve bedensel gelisim sorunlar, sosyal
uyumsuzluklar, okulda basarisizliklar takip etmektedir. Bu nedenle nimet olarak
nitelendirilen teknolojik imkanlar, dozu kagirinca illete doniismektedir. Bu da
teknolojinin kisiyi hem fizyolojik hem psikolojik olarak tiikettigi ve yalnizlastirdig
sonucunu doguruyor. Teknoloji ancak dogru kullanildig1 zaman faydalidir. Onemli olan

bu araglar1 bagimli olmadan gerektigi yerde gerektigi kadar kullanmaktir.

Hizla ilerleyen teknoloji ve hizla degisen diinyayla birlikte aile sistemi de
degisiklige ugramaktadir. Artik aile bireyleri teknolojinin ilerlemesi ve yasam
kosullarinin zorlagsmasiyla bir evin igerisinde ¢ogu zaman birbirilerine yabanci bir
sekilde yasamaya basladilar; konusmalar tamamiyla yiizeysellesip, toplumsal roller ve
sorumluluklar unutulmaktadir. Bir evin igerisinde kan bagi ile birbirine bagli ancak
ortak amaglari olmayan ve birbirinden uzaklagsmig bireylerin sayisinin artmasi, dnce o
bireylerin kendilerine, sonra ailelerine ve en sonunda da toplumsal yabancilagmaya

neden olmaktadir.

Toplumu yasayan biiyiikk bir organizma olarak goriirsek, bu organizmayi
olusturan her aileler de hiicrelerdir, hiicrelerden birinde olusacak hastalik farkinda
olmadan diger hiicrelere de yayilabilir ve tiim organizma hasar gorebilir. Ciinkii aile bir
sistemdir, bu sistemdeki her birey bir baska sistemle iletisim halindedir. Hasta ailede
biliyliyen ve gereksinimleri karsilanmayan c¢ocuklar, diger sistemlerle iletisim haline
girdiklerinde, kendilerinde var olan eksiklikleri arayabilirler, daima tetikte durabilirler
ve giiven duygusu arayisina girebilirler. Yani hastalikli aile igerisinde biiyliyen ¢ocuklar
iletisimde bulunduklar1 diger sistemlere de bu hastaliklarin1 bulastirirlar. Ciinkii bu
cocuklar biiylirler, ileride kendi ailelerini kurarlar ve ilk model aldiklar1 aile yapisini
isteseler de istemeseler de kendi ailelerine yansitirlar. Sagliksiz ve mutsuz aileler
sagliksiz ve mutsuz ¢ocuklar yetistirir. Ancak toplumun temeli ailedir, mutlu ailelerin
temeli ise etkin ve saglikli aile ici iletisimdir. Yani aile i¢i iletisim, saglikli ve mutlu

aileler i¢in temeldir.

Aile yasaminda iletisim becerilerinin 6nemi biiyliktiir ve aile olabilmenin temel

kaynagi insandir. Aile iiyelerinin iletisim becerilerinin dogru ve saglikli yonde



55

kullanmalar1 hem onlarin daha mutlu evlilik gecirmeleri hem de ailenin diger iiyeleri
olan ¢ocuklarin mutlu bir ortamda gelismelerini saglayacaktir. Bunun da saglikli bir

toplumun temellerinin atilmasina yarayabilecegini diisiinmek kaginilmazdir.

Aile igerisinde mutluluk aile i¢i etkilesim sayisiyla orantilidir. Etkilesimlerin
temel varsayimlari i¢inde onaylama, reddetme ya da umursamama mekanizmasi en can
alic1 noktadir. Bunun yaninda aile i¢i saglikli iletisim saglanirken gelistirici olmak da
onemlidir. Gelistirici olmaya dnem vermeye basladigimizdan itibaren bazi temel ilke ve
degerler aileye yerlesir. Bu gergevede yetisen aile fertleri is hayatinda, toplum
hayatinda, kendi hayatlarinda bu degerleri yasatmaya basladigi zaman mutlu ve saglikli

bir aile dogar. Bu dogus topluma yeni bir soluk verir ve toplumu canlandirir.

Ziya Gokalp’ i sOyledigi gibi bu diinyada sevilecek iki sey var, yurtla yuva. Biz

yuvay1 senlendirirsek cennet olur gok ova.
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UCUNCU BOLUM

TURK AILE YAPISINDA AILE iCi iLETISIMIN INTERNET VE
TELEViZYON KULLANIMI BAGLAMINDA iNCELENMESI -
UNIVERSITE LOJMANLARI ORNEGI

Calismamizi test etmek ve yeni verilere ulasabilmek amaciyla anket teknigi
kullanilmistir. Caligmanin bu boliimiinde yapilan arastirmaya, elde edilen bulgulara ve
bulgularin yorumlanmasina yer verilmistir. Verilerin analizi sonucu elde edilen bulgular
1)Cocuklarla ilgili bulgular, 2) Anne-baba ile ilgili bulgular, 3) Anne-baba ve
cocuklarin karsilagtirllmas: ile ilgili bulgular olmak iizere ii¢ alt baslik altinda

verilmigtir.

3.1. COCUKLAR ILE iLGILi BULGULAR

Cocuklarla ilgili bulgular, demografik 6zellikleri, televizyon izleme, televizyon
ile ilgili diigiinceleri, internet kullanim durumu ve internet ile ilgili diisiinceleri olmak

lizere bes farkli alt baslikta verilmistir.

3.1.1. Cocuklarin Demografik Ozellikleri ile ilgili Bulgular

Cocuklarin anketin demografik ozellikleri ile ilgili maddelerine verdikleri

yanitlar Tablo 3.1°de verilmistir.

Tablo 3.1. Cocuklarin Demografik Ozellikleri

f %
Cinsiyet Erkek 53 39,3
Kiz 82 60,7
Yas 10-13 yas 23 17,0
13-16 yas 41 30,4
16-19 yas 39 28,9
20 yas ve iizeri 32 23,7
Egitim Diizeyi Ilkokul — Ortaokul 49 36,3
Lise 44 32,6
Fakiilte-Yiksekokul 36 26,7
Yiiksek Lisans 2 15

Doktora 4 3,0
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Tablo 3.1 (Devam)

Annenin egitim Ilkokul 21 15,6
durumu Ortaokul 20 14,8
Lise 47 34,8
Fakilte-Yiksekokul 39 28,9
Yiiksek Lisans 2 1,5
Doktora 5 3,7
Annenin ¢calisma Evet 42 31,1
durumu Hayir 93 68,9
Babaninegitim Ikokul 4 3,0
durumu Ortaokul 5 3,7
Lise 14 10,4
Fakiilte-Yiiksekokul 26 19,3
Yiiksek Lisans 25 18,5
Doktora 61 45,2
Babanin calisma Evet 132 97,8
durumu Hayir 3 2,2

Tablo incelendiginde, arastirmaya katilan ¢ocuklarin, % 39.3’i erkek ve %
60.7’s1 kiz, % 17’°s1 10-13 yasinda, % 30.4’i 13-16 yasinda, % 28.9°u 16-19 yasinda ve
% 23.7°si 20 yas ve iizerine, % 36.3’ii Ilkokul — Ortaokul, % 32.6’s1 Lise, % 26.7’si
Fakiilte-Yiiksekokul, % 1.5’1 Yiiksek Lisans ve % 3’ii Doktora, % 15.6’smin annesi
[lkokul mezunu, % 14.8’inin annesi Ortaokul, % 34.8’inin annesi Lise mezunu, %
28.9’unun annesi Fakiilte-Yiiksekokul mezunu, % 1.5’inin annesi Yiiksek Lisans ve %
3.7’sinin annesi doktora mezunu, % 31.1’inin annesi ¢alistyorken % 68.9’unun annesi
calismiyor, % 3’iiniin babasi ilkokul mezunu, % 3.7’sinin babas1 Ortaokul mezunu, %
10.4’inlin babasi Lise mezunu, % 19.3’liniin babas1 Fakiilte-Yiiksekokul mezunu, %
18.5’inin babasi Yiiksek Lisans ve % 45.2’sinin babasi doktora mezunu, % 97.8’inin

babasi1 ¢alisiyorken % 2.2’sinin babasi ¢alismiyor oldugu goriilmektedir.

3.1.2. Cocuklarin Televizyon izleme Durumu ile Tlgili Bulgular

Cocuklarin anketin televizyon izleme durumu ile ilgili maddelerine verdikleri

yanitlar Tablo 3.2 ve Tablo 3.3’de verilmistir.
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Tablo 3.2. Cocuklarin Televizyon izleme Durumu

f %
Evde TV olma durumu Evet 128 94,8
Hayir 7 5,2
Ka¢ TV oldugu 1TV 36 26,7
2TV 66 48,9
3TV 29 21,5
4 TV ve daha fazla 1 v
Giinde ortalama kag saat televizyon izleme 1 saatten az 28 20,7
durumu 1-2 saat 58 43,0
3-4 saat 33 244
4 saatten fazla 13 9,6
Hangi saatler aras1 daha yogun televizyon 7-12 saatleri arasinda 9 6,7
izlenme durumu 12-17 saatleri arasinda 14 14,1
17-22 saatleri arasinda 74 54,8
22-02 saatleri arasinda 30 22,2
Diger saatler arasinda 4 3,0
Televizyonu ailece mi ayr1 ayr1 mi izleme Birlikte 78 60,0
durumu Ayri 54 40,0
Daha ¢ok ne zaman ailece televizyon izleme Aksamlari 84 62,2
durumu Hafta sonlar1 37 27,4
Diger 5 3,7
Aile bir aradayken televizyonun kapal Evet 84 62,2
oldugu saatlerin olma durumu Hayir 48 35,6
Evde televizyon izlemenin disinda yapilan Kitap okuma 27 20,0
etkinlikler Ailece sohbet 15 11,1
Tartigma (Fikir aligverisi) 13 9,6
Ders ¢alisirim 69 51,1
Ev iglerine yardim ederim 8 59

Tablo incelendiginde, arastirmaya katilan cocuklarin, % 94.8’inin evinde
televizyon varken % 5.2’sinin evinde televizyon yok, % 26.7’sinin evinde 1 televizyon,
% 48.9’unun evinde 2 televizyon, % 21.5’inin evinde 3 televizyon ve % .7’sinin evinde
4 televizyon ve daha fazla var, % 20.7’si 1 saatten az, % 43’1 1-2 saat, % 24.4°1 3-4
saat, % 9.6’s1 4 saatten fazla televizyon seyretmekte, % 6.7’si 7-12 saatleri arasinda, %
14.1°1 12-17 saatleri arasinda, % 54.8’1 17-22 saatleri arasinda, % 22.2’si 22-02 saatleri
arasinda, % 3’1 diger saatler arasinda daha yogun olarak televizyon seyretmektedir, %
60’1 televizyonu ailesiyle birlikte, % 40’1 yalniz basina televizyon seyretmektedir, %
62.2’s1 aksamlar1 ailesiyle birlikte, % 27.4’l hafta sonlar ailesiyle birlikte, % 3.7’si
diger zamanlarda televizyon seyretmekte, % 62.2’si aile bir aradayken televizyonun
kapal1 oldugu saatlerin oldugunu, % 35.6’s1 olmadigin1 belirtmistir, evde televizyon
izlemenin disinda % 20’si kitap okudugunu, % 11.1°1 ailece sohbet ettiklerini, % 9.6’s1
tartisma yaptiklari, % 51.1°1 ders calistigini, % 5.9’u ev islerine yardimer oldugunu

belirtmistir.



Tablo 3.3 Cocuklarin Televizyonda En Cok izledikleri Programlar

Cizgi Film  Magazin- Acik Dizi Film Yarisma Belgesel Sinema Haber Spor
Eglence oturum- Programi
Tartisma

Onem

sirasi f % f % f % f % f % f % f % f % f %
1 24 178 3 2,2 6 44 32 237 22 16,3 3 2,2 11 8,1 18 13,3 14 10,4
2 4 3,0 8 5,9 7 52 17 126 31 23,0 16 119 13 9,6 12 89 7 52
3 6 4.4 14 10,4 4 30 16 119 11 8,1 11 8,1 17 12,6 5 3,7 7 52
4 2 15 8 5,9 7 5,2 6 4.4 12 8,9 12 8,9 11 8,1 10 74 4 3,0
5 4 3,0 8 5,9 3 2,2 4 3,0 6 4.4 7 5,2 9 6,7 7 5,2 4 3,0
6 7 52 6 4.4 7 5,2 2 15 1 7 5 3,7 5 3,7 8 59 5 3,7
7 2 15 7 52 7 5,2 3 2,2 2 15 3 2,2 3 2,2 6 4.4 8 59
8 7 5,2 1 v 5 3,7 1 v 1 7 2 15 3 2,2 7 5,2 9 6,7
9 4 3,0 1 v 7 5,2 3 2,2 - - 4 3,0 - - 2 15 4 3,0

69
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Tablo incelendiginde, arastirmaya katilan ¢ocuklarin, % 23.7 ile 1. sirada “Dizi
Film”leri izledikleri, % 23 ile 2. sirada “Yarigma” programlarini izledikleri, % 12.6 ile
3. sirada “Sinema” izledikleri, % 8.9 ile 4. sirada “Belgesel” izledikleri, % 5.9 ile 5.
sirada “Eglence programlar1” izledikleri, % 5.9 ile 6. sirada “Haber programlar1”
izledikleri, % 5.9 ile 7. sirada “Spor programi” izledikleri, % 5.2 ile 8. sirada “Cizgi
film” izledikleri ve % 5.2 ile 9. sirada “Ag¢ik oturum programlari” izledikleri

goriilmektedir.

3.1.3. Cocuklarin Televizyon ile ilgili Diisiincelerine Ait Bulgular

Cocuklarin anketin televizyon ile ilgili diisiincelerine ait maddelerine verdikleri

yanitlar Tablo 3.4’de verilmistir.

Tablo 3.4. Cocuklarin Televizyon ile Ilgili Diisiinceleri

f %
Aile ici sohbeti engelliyor Hi¢ Katilmiyorum 33 24,4
Kismen Katilmiyorum 19 141

Emin Degilim 7 5,2

Kismen Katiliyorum 40 29,6
Tamamen Katiliyorum 33 24,4

Aile bireylerinin sorunlarini ve ¢éziimiinii Hi¢ Katilmiyorum 48 35,6
bulmay1 sagliyor Kismen Katilmiyorum 25 18,5
Emin Degilim 28 20,7
Kismen Katiliyorum 18 13,3
Tamamen Katiliyorum 13 9,6
Aile bireylerinin daha bencil olmasina neden Hi¢ Katilmiyorum 54 40,0
oluyor Kismen Katilmiyorum 17 12,6
Emin Degilim 15 11,1

Kismen Katiliyorum 23 17,0
Tamamen Katiliyorum 23 17,0

Aile bireylerinin daha 6zverili olmasina Hi¢ Katilmiyorum 51 37,8
neden oluyor Kismen Katilmiyorum 27 20,0
Emin Degilim 23 17,0

Kismen Katiliyorum 15 111
Tamamen Katiliyorum 16 11,9

Aile Dbireylerinin kendi basmma buyruk Hi¢ Katilmiyorum 41 30,4
olmasina neden oluyor. Kismen Katilmiyorum 19 14,1
Emin Degilim 22 16,3

Kismen Katiliyorum 30 22,2
Tamamen Katiliyorum 20 14,8
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Tablo 3.4. (Devam)

Televizyon programlarinin tercihinde aile i¢ci Hi¢ Katilmiyorum 36 26,7
tartismalar olmasi bazen huzursuzluga yol Kismen Katilmiyorum — 22 16,3
acmaktadir. Emin Degilim 17 12,6
Kismen Katiliyorum 36 26,7
Tamamen Katiliyorum 21 15,6
Evde birkag televizyon bulundugu zaman aile Hi¢ Katilmiyorum 33 24,4
ici iliskiler zedeleniyor Kismen Katilmiyorum 14 10,4
Emin Degilim 17 12,6
Kismen Katiliyorum 34 25,2
Tamamen Katiliyorum 34 25,2
Aile igi iliskileri konu alan yapimlar aile Hi¢ Katilmiyorum 22 16,3
bireyleri  arasindaki  iligkileri = olumlu Kismen Katilmiyorum 19 141
etkilemektedir Emin Degilim 41 30,4
Kismen Katiliyorum 30 22,2
Tamamen Katiliyorum 20 14,8
Televizyon gengleri ailelerinden bagimsiz Hi¢ Katilmiyorum 40 29,6
yasamaya ve davranmaya itmektedir Kismen Katilmiyorum 19 141
Emin Degilim 22 16,3
Kismen Katiliyorum 36 26,7
Tamamen Katiliyorum 14 10,4

Tablo incelendiginde televizyon ile ilgili olarak:

“Aile ici sohbeti engelliyor” maddesine % 24.4’4 “Hi¢ Katilmiyorum”, %
14.1°’1 “Kismen Katilmiyorum”, % 5.2’si “Emin Degilim”, % 29.6’s1 “Kismen

Katiliyorum” ve % 24.4’1 “Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.

“Aile bireylerinin sorunlarini ve ¢éziimiinii bulmayi saghyor” maddesine %
35.6’s1 “Hi¢ Katilmiyorum”, % 18.5’1 “Kismen Katilmiyorum”, % 20.7’si “Emin
Degilim”, % 13.3’0 “Kismen Katiliyorum” ve % 9.6’s1 “Tamamen Katiliyorum”

yanitini vermislerdir.

“Aile bireylerinin daha bencil olmasina neden oluyor” maddesine % 40’1
“Hi¢ Katilmiyorum”, % 12.6’s1 “Kismen Katilmiyorum”, % 11.1°1 “Emin Degilim”, %

17’s1 “Kismen Katiliyorum” ve % 17’si “Tamamen Katiliyorum” yanitini vermislerdir.

“Aile bireylerinin daha 6zverili olmasina neden oluyor” maddesine % 37.8’1

“Hi¢ Katilmiyorum”, % 20’si “Kismen Katilmiyorum”, % 17°si “Emin Degilim”, %
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11.1’1 “Kismen Katiliyorum” ve % 11.9’u “Tamamen Katiliyorum” yanitini

vermislerdir.

“Aile bireylerinin kendi basina buyruk olmasina neden oluyor” maddesine
% 30.4’1 “Hi¢ Katilmiyorum”, % 14.1°1 “Kismen Katilmiyorum”, % 16.3’i “Emin
Degilim”, % 22.2°si “Kismen Katiliyorum” ve % 14.8’i “Tamamen Katiliyorum”

yanitin1 vermislerdir.

“Televizyon programlarimin tercihinde aile ici tartismalar olmasi bazen
huzursuzluga yol acmaktadir’ maddesine % 26.7’s1 “Hi¢ Katilmiyorum”, % 16.3’1
“Kismen Katilmiyorum”, % 12.6’s1 “Emin Degilim”, % 26.7’si “Kismen Katiliyorum”

ve % 15.6’s1 “Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.

99

“Evde birkac televizyon bulundugu zaman aile ici iliskiler zedeleniyor
maddesine % 24.4’1 “Hi¢ Katilmiyorum”, % 10.4°1 “Kismen Katilmiyorum”, % 12.6’s1
“Emin Degilim”, % 25.2°si “Kismen Katiliyorum” ve % 25.2°si “Tamamen

Katiliyorum” yanitint vermislerdir.

“Aile ici iliskileri konu alan yapimlar aile bireyleri arasindaki iliskileri
olumlu etkilemektedir” maddesine % 16.3’t4 “Hi¢ Katilmiyorum”, % 14.1°1 “Kismen
Katilmiyorum”, % 30.4’4 “Emin Degilim”, % 22.2’si “Kismen Katiliyorum” ve %

14.8’1 “Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.

“Televizyon gencleri ailelerinden bagimsiz yasamaya ve davranmaya
itmektedir’ maddesine % 29.6’st1 “Hi¢ Katilmiyorum”, % 14.1’i “Kismen
Katilmiyorum”, % 16.3’4 “Emin Degilim”, % 26.7’si “Kismen Katiliyorum” ve %

10.4°1 “Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.

3.1.4. Cocuklarin Internet Kullanim Durumu ile ilgili Bulgular

Cocuklarin anketin internet kullanma durumu ile ilgili maddelerine verdikleri

yanitlar Tablo 3.5 ve Tablo 3.6’da verilmistir.
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Tablo 3.5. Cocuklarin Internet Kullanim Durumu

f %

Evde internet ag1 olma durumu Evet 124 91,9
Hayir 10 7.4

Interneti aile iiyelerinden en fazla Anne 2 1,5
kullananlar Baba 33 24,4
Cocuklar 93 68,8

Hangi saatlerde evde internet kullanma  7-12 saatleri arasinda 4 3,0
durumu 12-17 saatleri arasinda 7 5,2
17-22 saatleri arasinda 75 55,6

22-02 saatleri arasinda 39 28,9

Diger saatler arasinda 3 2,2

Giinde ortalama kag saat internet 1 saatten az 29 21,5
kullanma durumu 1-2 saat 54 40,0
3-4 saat 27 20,0

4 saatten fazla 15 11,1

Tablo incelendiginde, arastirmaya katilan g¢ocuklarm, % 91.9’unun evinde

internet varken % 7.4’linlin evinde internet yok, % 1.5’inin evinde interneti en fazla

anne, % 24.4’uniin evinde interneti en fazla baba, % 68.8’inin evinde interneti en fazla

cocuklarin kullandigini belirtmigler, % 3’ 7-12 saatleri arasinda, % 5.2°si 12-17

saatleri arasinda, % 55.6’s1 17-22 saatleri arasinda, % 28.9’u 22-02 saatleri arasinda, %

2.2’si diger saatler arasinda internet kullanmakta, % 21.5°1 interneti giinde 1 saatten az,

% 40’1 interneti giinde 1-2 saat, % 20’si interneti giinde 3-4 saat, % 11.1°1 ev interneti

giinde 4 saatten fazla kullandigini belirtmistir.



Tablo 3.6. Cocuklarin Interneti En Cok Kullanma Durumlari

Elektronik  Bankacilik Aligveris MSN, Sosyal Dizi, film, Haber, Okul / is Oyun Zaman
postalari islemleri yapmak ICQ,Skype medya video, Giincel i¢in oynamak gecirme
kontrol kullanarak  kullanmak  miizik olaylar, aragtirma
etmek sohbet Hava yapmak
etmek durumu
Onem
sirast . % f % F % % f % f % f % f % f % f %
1 9 6,7 1 7 5,2 7 5,2 41 304 10 7,4 5 3,7 31 230 15 111 2 15
2 8 5,9 5 3,7 11 8,1 6 4.4 20 148 14 104 12 8,9 21 156 15 111 3 2,2
3 7 5,2 6 4,4 6 4.4 8 5,9 14 104 29 215 6 4,4 17 12,6 5 3,7 7 5,2
4 8 5,9 2 15 6 44 12 89 8 5,9 10 7.4 6 4,4 7 52 17 12,6 8 5,9
S5 5 3,7 1 7 6 4.4 9 6,7 3 2,2 4 3,0 7 5,2 8 59 6 4.4 9 6,7
6 5 3,7 2 15 3 2,2 6 4.4 - - 5 3,7 8 5,9 6 44 2 15 7 5,2
7 17 2 15 2 15 4 30 - - ; - 13 96 4 30 - ; 4 3,0
8 8 5,9 1 7 2 15 2 15 3 2,2 1 7 2 1,5 2 15 5 3,7 3 2,2
9 1 7 6 4,4 5 3,7 - - 1 7 2 15 - - 2 15 3 2,2 4 3,0
10 - - 9 6.7 2 15 1 7 - - 1 7 2 15 1 7 3 22 2 15

¥9
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Tablo incelendiginde, arastirmaya katilan ¢ocuklar, % 30.4 ile 1. sirada “Sosyal
medya kullanmak™, % 15.6 ile 2. sirada “Okul / is i¢in arastirma yapmak™, % 21.5 ile 3.
sirada “Dizi, film, video, miizik” izledikleri, % 12.6 ile 4. sirada “Oyun oynamak”, %
6.7 ile 5. sirada “MSN, ICQ,Skype kullanarak sohbet etmek”, % 5.2 ile 6. sirada “Zaman
gecirmek” izlemek, % 9.6 ile 7. sirada “Haber, Giincel olaylar, Hava durumu” izlemek,
% 5.9 ile 8. sirada “Elektronik postalar1 kontrol etmek”, % 3.7 ile 9. sirada “Aligveris
yapmak” ve % 6.7 ile 10. sirada “Bankacilik islemleri” i¢in interneti kullandiklar

goriilmektedir.

3.1.5. Cocuklarin Internet ile Tlgili Diisiincelerine Ait Bulgular

Cocuklarin anketin internet ile ilgili diisiincelerine ait maddelerine verdikleri

yanitlar Tablo 3.7°de verilmistir.

Tablo 3.7. Cocuklarin Internet ile ilgili Diisiinceleri

f %
Ailemle gecirdigim zamani azaltiyor Hi¢ Katilmiyorum 43 31,9
Kismen Katilmiyorum 14 10,4
Emin Degilim 5 3,7
Kismen Katiliyorum 46 34,1
Tamamen Katiliyorum 20 14,8
Ailemle yiiz yiize iletisimimi azaltiyor Hig¢ Katilmiyorum 32 23,7
Kismen Katilmiyorum 17 12,6
Emin Degilim 8 5,9
Kismen Katiliyorum 46 34,1
Tamamen Katiliyorum 25 18,5
Sorumluluklarim yerine getirmeme engel Hi¢ Katilmiyorum 48 35,6
oluyor Kismen Katilmiyorum 11 8,1
Emin Degilim 12 8,9
Kismen Katiliyorum 34 25,2
Tamamen Katiliyorum 23 17,0
Internete girmedigim zamanlarda kendimi ~ Hi¢ Katilmryorum 52 385
yalniz hissediyorum. Kismen Katilmiyorum 7 5,2
Emin Degilim 20 14,8
Kismen Katiliyorum 22 16,3
Tamamen Katiliyorum 27 20,0
Derslerime hazirlanmamda etkili bir arag Hi¢ Katilmiyorum 9 6,7
Kismen Katilmiyorum 8 5,9
Emin Degilim 7 5,2
Kismen Katiliyorum 29 21,5

Tamamen Katiliyorum 75 55,6
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Tablo 3.7. (Devam)

Internette edindigim bilgileri ailemle Hi¢ Katilmiyorum 15 11,1
paylastyorum Kismen Katilmiyorum 22 16,3
Emin Degilim 10 7.4
Kismen Katiliyorum 42 31,1
Tamamen Katiliyorum 39 28,9
Ebeveynlerim internette vakit gegirdikge Hig¢ Katilmiyorum 56 41,5
benimle ilgilenmiyor Kismen Katilmiyorum 17 12,6
Emin Degilim 19 14,1
Kismen Katiliyorum 19 14,1
Tamamen Katiliyorum 17 12,6
Internet kullanim siiresi aile iginde Hi¢ Katilmiyorum 46 34,1
anlasmazliklara neden oluyor Kismen Katilmiyorum 11 8.1
Emin Degilim 10 7.4
Kismen Katiliyorum 28 20,7
Tamamen Katiliyorum 33 24,4

Tablo incelendiginde internet ile ilgili olarak:

“Ailemle gecirdigim zamam azaltiyor” maddesine % 31.9’u “Hig
Katilmiyorum”, % 10.4’1 “Kismen Katilmiyorum”, % 3.7°si “Emin Degilim”, % 34.1°1

“Kismen Katiliyorum” ve % 14.8’1 “Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.

“Ailemle yiiz yiize iletisimimi azaltiyor” maddesine % 23.7’si “Hig
Katilmiyorum”, % 12.6’s1 “Kismen Katilmiyorum”, % 5.9’u “Emin Degilim”, % 34.1°1

“Kismen Katiliyorum” ve % 18.5’1 “Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.

“Sorumluluklarimi yerine getirmeme engel oluyor” maddesine % 35.6’s1
“Hi¢ Katilmiyorum”, % 8.1°1 “Kismen Katilmiyorum”, % 8.9’u “Emin Degilim”, %
25.2’s1 “Kismen Katiliyorum” ve % 17°si “Tamamen Katiliyorum” yanitin

vermislerdir.

“Internete girmedigim zamanlarda kendimi yalmz hissediyorum” maddesine
% 38.5’1 “Hi¢ Katilmiyorum”, % 5.2°s1 “Kismen Katilmiyorum”, % 14.8’1 “Emin
Degilim”, % 16.3’1 “Kismen Katiliyorum” ve % 20’s1 “Tamamen Katiliyorum” yanitini

vermislerdir.

“Derslerime hazirlanmamda etkili bir ara¢” maddesine % 6.7’si “Hig
Katilmiyorum”, % 5.9’u “Kismen Katilmiyorum”, % 5.2’s1 “Emin Degilim”, % 21.5’1

“Kismen Katiliyorum” ve % 55.6’s1 “Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.
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“Internette edindigim bilgileri ailemle paylasiyorum” maddesine % 11.1°i “Hig
Katilmiyorum”, % 16.3’1 “Kismen Katilmiyorum”, % 7.4’i “Emin Degilim”, % 31.1°1

“Kismen Katiliyorum” ve % 28.9°u “Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.

“Ebeveynlerim internette vakit gecirdikce benimle ilgilenmiyor” maddesine %
41.5’1 “Hi¢ Katilmiyorum”, % 12.6’s1 “Kismen Katilmiyorum”, % 14.1°’1 “Emin
Degilim”, % 14.1°1 “Kismen Katiliyorum” ve % 12.6’s1 “Tamamen Katiltyorum”

yanitini vermislerdir.

“Internet kullanim siiresi aile icinde anlasmazliklara neden oluyor” maddesine %
34.1’u “Hi¢ Katilmiyorum”, % 8.1°’1 “Kismen Katilmiyorum”, % 7.4’ti “Emin
Degilim”, % 20.7’si “Kismen Katiliyorum” ve % 24.4’i “Tamamen Katiltyorum”

yanitin1 vermislerdir.
3.2. ANNE-BABA ILE iLGILi BULGULAR

Anne-babayla ilgili bulgular, demografik 06zellikleri, televizyon izleme,
televizyon ile ilgili dislinceleri, internet kullanim durumu ve internet ile ilgili

diistinceleri olmak {izere bes farkli alt baslikta verilmistir.
3.2.1. Anne-Babanin Demografik Ozellikleri ile ilgili Bulgular

Anne-babanin anketin demografik ozellikleri ile ilgili maddelerine verdikleri

yanitlar Tablo 3.8°de verilmistir.

Tablo 3.8. Anne-Babanin Demografik Ozellikleri

f %
Cinsiyet Erkek 61 44,9
Kadin 75 55,1
Yas 20-25 yas 14 10,3
25-30 yas 15 11,0
30-40 yas 45 33,1
40-50 yas ve iizeri 62 45,6
Egitim Diizeyi Ilkokul — Ortaokul 9 6,6
Lise 21 15,4
Fakulte-Yuksekokul 61 449
Yiiksek Lisans 7 51

Doktora 38 27,9
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Tablo 3.8. (Devam)

Medeni durum Bekar 14 10,3
Evli 121 89,0
Bosanmis 1 4
Annenin ¢calisma Evet 69 50,7
durumu Hayir 65 47,8
Cocuk durumu 1 ¢ocuk 12 8,8
2 cocuk 56 41,2
3 ¢ocuk ve iistii 50 36,8
Cocuksuz 18 13,2

Tablo incelendiginde, arastirmaya katilan anne-babanin, % 44.9’u erkek ve %
55.1°1 kadm, % 10.371 20-25 yasinda, % 11’1 25-30 yasinda, % 33.1°1 30-40 yasinda ve
% 45.6’s1 40-50 yas ve iizeri, % 6.6’s1 Ilkokul — Ortaokul, % 15.47ii Lise, % 44.9’u
Fakiilte-Yiiksekokul, % 5.1°1 Yiiksek lisans ve % 27.9’u Doktora, % 10.3’i bekar, %
89°u evli, % 0.7’si bosanmis, % 8.8’1 1 ¢ocuklu, % 41.2’s1 2 ¢ocuk, % 36.8’1 3 cocuk ve

tistine sahipken % 13.2’si ¢ocuksuz oldugu goriilmektedir.

3.2.2. Anne-Babanin Televizyon izleme Durumu ile ilgili Bulgular

Anne-babanin anketin televizyon izleme durumu ile ilgili maddelerine verdikleri

yanitlar Tablo 3.9 ve Tablo 3.10’da verilmistir.

Tablo 3.9. Anne-Babanin Televizyon izleme Durumu

f %
Evde TV olma durumu Evet 131 96,3
Hayir 5 37
Ka¢ TV oldugu 1TV 44 32,4
2TV 67 49,3
3TV 21 15,4
4 TV ve daha fazla 2 1,5
Giinde ortalama kag saat televizyon 1 saatten az 17 12,5
izleme durumu 1-2 saat 48 35,3
3-4 saat 54 39,7
4 saatten fazla 15 11,0
Hangi saatler arasi daha yogun 7-12 saatleri arasinda 6 4,4
televizyon izlenme durumu 12-17 saatleri arasinda 12 8,8
17-22 saatleri arasinda 88 64,7

22-02 saatleri arasinda 28 20,6
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Tablo 3.9 (Devam)

Televizyonu ailece mi ayr1 ayr1 m Birlikte 76 55,9
izleme durumu Ayri 58 42,6
Daha ¢ok ne zaman ailece televizyon Aksamlari 109 80,1
izleme durumu Hafta sonlari 24 17,6
Diger 1 7
Aile bir aradayken televizyonun kapalhh  Evet 92 67,6
oldugu saatlerin olma durumu Hayir 37 27,2
Evde televizyon izlemenin disinda Kitap okuma 39 28,7
yapilan etkinlikler Ailece sohbet 24 17,6
Tartigsma (Fikir aligverisi) 6 4,4
Cocuklarla ilgilenme 50 36,8
Ev islerine yardim ederim 10 7,4
Diger 2 1,5

Tablo incelendiginde, arastirmaya katilan anne-babanin, % 96.3’linlin evinde
televizyon varken % 3.7’sinin evinde TV yok, % 32.4’liniin evinde 1 televizyon, %
49.3’{inlin evinde 2 televizyon, % 15.4’liniin evinde 3 televizyon ve % 1.5’inin evinde 4
televizyon ve daha fazla var, % 12.5’i 1 saatten az, % 35.3’i 1-2 saat, % 39.7’si 3-4
saat, % 11’1 4 saatten fazla televizyon seyretmekte, % 4.4’1i 7-12 saatleri arasinda, %
8.8’1 12-17 saatleri arasinda, % 64.7’si 17-22 saatleri arasinda, % 20.6’s1 22-02 saatleri
arasinda daha yogun olarak televizyon seyretmektedir, % 55.9’u televizyonu ailesiyle
birlikte, % 42.6’s1 yalniz bagina televizyon seyretmektedir, % 80.1°i aksamlar1 ailesiyle
birlikte, % 17.6’s1 hafta sonlar ailesiyle birlikte, % 0.7’si diger zamanlarda televizyon
seyretmekte, % 67.6’s1 aile bir aradayken televizyonun kapali oldugu saatlerin
oldugunu, % 27.2’si olmadigin1 belirtmistir, evde televizyon izlemenin disinda %
28.7°si kitap okudugunu, % 17.6’s1 ailece sohbet ettiklerini, % 4.4’ tartigma
yaptiklarini, % 36.8°1 ¢cocuklarla ilgilendigini, % 7.4’1 ev iglerine yardimcet oldugunu ve

% 1.5°1 diger faaliyetlerde bulunduklarini belirtmistir.



Tablo 3.10. Anne-Babanin Televizyonda En Cok izledikleri Programlar

Haber Magazin-Eglence Agik oturum- Yarigsma Sinema Belgesel
Tartisma
Onem S1rasi

f % F % F % f % f % f %
1 80 58,8 14 10,3 13 9,6 14 10,3 13 9,6 3 2,2
2 15 11,0 20 14,7 39 28,7 22 16,2 15 11,0 2 15
3 7 51 13 9,6 14 10,3 24 17,6 28 20,6 - -
4 8 59 7 51 8 5,9 13 9,6 19 14,0 - -
5 3 2,2 15 11,0 10 7.4 9 6,6 10 7.4 - -

0.
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Tablo incelendiginde, arastirmaya katilan anne-babalarin, % 58.8 ile 1. sirada
“Haber”leri izledikleri, % 28.7 ile 2. sirada “Ac¢ik oturum-Tartisma” programlarini
izledikleri, % 20.6 ile 3. sirada “Sinema” izledikleri, % 9.6 ile 4. sirada “Yarisma”
programlarini izledikleri, % 11 ile 5. sirada “Magazin-Eglence programlar1” izledikleri
ve “Belgesel” programlarini nerdeyse hi¢ denecek kadar ¢ok az izledikleri

goriilmektedir.

3.2.3. Anne-Babanin Televizyon ile Ilgili Diisiincelerine Ait Bulgular

Anne-babanin anketin televizyon ile ilgili diisiincelerine ait maddelerine

verdikleri yanitlar Tablo 3.11°de verilmistir.

Tablo 3.11. Anne-Babanin Televizyon ile Ilgili Diisiinceleri

f %
Televizyon aile i¢i iletisimi tehdit eder Hig¢ Katilmiyorum 18 13,2
Kismen Katilmiyorum 19 14,0
Emin Degilim 7 51
Kismen Katiliyorum 49 36,0
Tamamen Katiliyorum 41 30,1
Aile bireylerini birbirine yabancilastirir Hi¢ Katilmiyorum 22 16,2
Kismen Katilmiyorum 28 20,6
Emin Degilim 8 5,9
Kismen Katiliyorum 45 33,1
Tamamen Katiliyorum 31 22,8
Aile i¢i problemlerimi unutturur Hi¢ Katilmiyorum 53 39,0
Kismen Katilmiyorum 21 15,4
Emin Degilim 19 14,0
Kismen Katiliyorum 26 19,1
Tamamen Katiliyorum 15 11,0
Aile bireyleri birbirleriyle diyalog Hi¢ Katilmiyorum 20 14,7
kurmakta zorlanir Kismen Katilmiyorum 26 19,1
Emin Degilim 18 13,2
Kismen Katiliyorum 47 34,6
Tamamen Katiliyorum 23 16,9
Aileyi bir arada tutar Hi¢ Katilmiyorum 55 40,4
Kismen Katilmiyorum 29 21,3
Emin Degilim 18 13,2
Kismen Katiliyorum 26 19,1

Tamamen Katiliyorum 6 4.4
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Tablo 3.11.(Devam)

Ailenin eglence ihtiyacini kargilar Hi¢ Katilmiyorum 16 11,8
Kismen Katilmiyorum 28 20,6
Emin Degilim 23 16,9
Kismen Katiliyorum 55 40,4
Tamamen Katiliyorum 12 8,8
Televizyon kullanimi aile i¢i iletisime Hi¢ Katilmiyorum 5 3,7
engel olmayacak 6l¢iide aile tarafindan ~ Kismen Katilmiyorum 8 59
siirlandirilmalidir. Emin Degilim 6 4,4
Kismen Katiliyorum 33 24,3
Tamamen Katiliyorum 82 60,3
Aile bireylerinin daha 6zverili olmasina  Hi¢ Katilmiyorum 66 48,5
neden oluyor. Kismen Katilmiyorum 23 16,9
Emin Degilim 25 18,4
Kismen Katiliyorum 13 9,6
Tamamen Katiliyorum 7 5,1
Sevilen ortak programlarla aile igi Hig¢ Katilmiyorum 12 8,8
paylasim Kismen Katilmiyorum 23 16,9
artiyor. Emin Degilim 20 14,7
Kismen Katiliyorum 60 44,1
Tamamen Katiliyorum 19 14,0
Direkt konusulmayan ailevi sorunlarin ~ Hi¢ Katilmiyorum 53 39,0
konusulmasina zemin hazirlyor. Kismen Katilmryorum 22 16,2
Emin Degilim 25 18,4
Kismen Katiliyorum 25 18,4
Tamamen Katiliyorum 9 6,6

Tablo incelendiginde televizyon ile ilgili olarak:

“Televizyon aile ici iletisimi tehdit eder” maddesine % 13.2°si “Hig
Katilmiyorum”, % 14’1 “Kismen Katilmiyorum”, % 5.1°1 “Emin Degilim”, % 36’s1

“Kismen Katiliyorum” ve % 30.1°1 “Tamamen Katiliyorum” yanitini vermislerdir.

“Aile bireylerini birbirine yabancilastirir” maddesine % 16.2’si “Hig
Katilmiyorum”, % 20.6’s1 “Kismen Katilmiyorum”, % 5.9°u “Emin Degilim”, % 33.1°1

“Kismen Katiliyorum” ve % 22.8’1 “Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.

“Aile i¢i problemlerimi unutturur” maddesine % 39’u “Hi¢ Katilmiyorum”, %
1540 “Kismen Katilmiyorum”, % 14’0 “Emin Degilim”, % 19.1’1 “Kismen

Katiliyorum” ve % 11°1 “Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.

“Aile bireyleri birbirleriyle diyalog kurmakta zorlanir” maddesine % 14.7’si

“Hi¢ Katilmiyorum”, % 19.1°1 “Kismen Katilmiyorum”, % 13.2’si “Emin Degilim”, %
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34.6’s1 “Kismen Katiliyorum” ve % 16.9’u “Tamamen Katiliyorum” yanitini

vermislerdir.

“Aileyi bir arada tutar” maddesine % 40.4’i “Hi¢ Katilmiyorum”, % 21.3’1
“Kismen Katilmiyorum”, % 13.2°si “Emin Degilim”, % 19.1°1 “Kismen Katiliyorum”

ve % 4.4’ “Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.

“Ailenin eglence ihtiyacim karsilar” maddesine % 11.8’1 “Hi¢ Katilmiyorum”,
% 20.6’s1 “Kismen Katilmiyorum”, % 16.9’u “Emin Degilim”, % 40.4’1 “Kismen

Katiliyorum” ve % 8.8’1 “Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.

“Televizyon kullammm aile ici iletisime engel olmayacak olgiide aile
tarafindan simirlandirilmahdir.” maddesine % 3.7’si “Hi¢ Katilmiyorum”, % 5.9’u
“Kismen Katilmiyorum”, % 4.4’i “Emin Degilim”, % 24.3’1 “Kismen Katiliyorum” ve

% 60.3’1 “Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.

“Aile bireylerinin daha 6zverili olmasina neden oluyor.” maddesine % 48.5’1
“Hi¢ Katilmiyorum”, % 16.9°u “Kismen Katilmiyorum”, % 18.4’ “Emin Degilim”, %

9.6’s1 “Kismen Katiliyorum” ve % 5.1°1 “Tamamen Katiliyorum™ yanitin1 vermislerdir.

“Sevilen ortak programlarla aile ici paylasim artiyor.” maddesine % 8.8’1
“Hi¢ Katilmiyorum”, % 16.9’u “Kismen Katilmiyorum”, % 14.7’si “Emin Degilim”, %

44.1°1 “Kismen Katiliyorum” ve % 14’1 “Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.

“Direkt konusulmayan ailevi sorunlarin konusulmasina zemin hazirhyor”
maddesine % 39’u “Hi¢ Katilmiyorum”, % 16.2’si “Kismen Katilmiyorum”, % 18.4’1
“Emin Degilim”, % 18.4’1 “Kismen Katiliyorum” ve % 6.6’s1 “Tamamen Katilryorum”

yanitini vermislerdir.

3.2.4. Anne-Babanin internet Kullanim Durumu ile ilgili Bulgular

Anne-babanin anketin internet kullanma durumu ile ilgili maddelerine verdikleri

yanitlar Tablo 3.12 ve Tablo 3.13°de verilmistir.
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Tablo 3.12. Anne-Babanin Internet Kullanim Durumu

f %

Evde internet ag1 olma durumu Evet 123 90,4
Hayir 11 8,1

Interneti aile iiyelerinden en fazla Anne 6 4,4
kullananlar Baba 42 30,9
Cocuklar 77 56,6

Hangi saatlerde evde internet kullanma  7-12 saatleri arasinda 6 4.4
durumu 12-17 saatleri arasinda 15 11,0
17-22 saatleri arasinda 68 50,0

22-02 saatleri arasinda 36 26,5

Giinde ortalama kag saat internet 1 saatten az 31 22,8
kullanma durumu 1-2 saat 56 41,2
3-4 saat 31 22,8

4 saatten fazla 5 3,7

Tablo incelendiginde, arastirmaya katilan anne-babanin, % 90.4’{inlin evinde
internet varken % 8.1’inin evinde internet yok, % 4.4’liniin evinde interneti en fazla
anne, % 30.9’unun evinde interneti en fazla baba, % 56.6’sinin evinde interneti en fazla
anne-babanin kullandigin1 belirtmisler, % 4.4’ 7-12 saatleri arasinda, % 11°1 12-17
saatleri arasinda, % 50’si 17-22 saatleri arasinda, % 26.5’1 22-02 saatleri arasinda
internet kullanmakta, % 22.8’i interneti giinde 1 saatten az, % 41.2’si interneti giinde 1-
2 saat, % 22.8’1 interneti giinde 3-4 saat, % 3.7’si evde interneti giinde 4 saatten fazla

kullandigin1 belirtmistir.



Tablo 3.13. Anne-Babanin Interneti En Cok Kullanma Durumlar1

Elektronik Bankacilik Alisveris MSN, Sosyal Dizi, film, Haber, Okul / is Oyun Isimle ilgili Kulttir-
postalart  islemleri yapmak ICQ,Skype medya video, Giincel igin oynamak  sorumluluklar Sanat
kontrol kullanarak  kullanmak mizik olaylar, aragtirma 1 yerine
etmek sohbet Hava yapmak getirme
etmek durumu
Onem
smas1. f % f % f % F % f % f % f % f % f % f % f %
1 34 250 6 44 8 59 1 J 12 88 2 15 22 162 16 118 9 6,6 14 103 3 2.2
2 12 88 17 125 13 96 4 29 12 88 8 59 19 140 20 147 1 v 8 59 3 22
3 11 81 20 147 16 118 9 66 10 74 8 59 14 103 6 44 3 272 3 2,2 7 51
4 10 74 8 59 8 59 6 44 12 88 7 51 7 51 5 37 3 22 7 51 4 29
5 7 51 8 59 2 15 2 15 7 51 6 44 7 51 3 22 6 44 4 2,9 7 51
6 2 15 1 v 4 29 5 37 - - 5 37 3 22 5 37 3 22 6 44 7 51
7 1 7 2 15 3 22 2 15 2 15 - - 4 29 3 22 2 15 4 2,9 4 29
8 2 15 1 v 3 22 1 v 3 22 3 22 1 7 3 22 3 22 1 v 3 22
9 1 v - - 2 15 2 15 1 v 1 J 3 22 2 15 2 15 2 15 3 22
0o - - - - - - 4 29 4 29 1 7 1 7 2 15 5 37 3 22 1 [
L e Y A -1 7 - - 1 7 2 15 5 36 2 15

7
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Tablo incelendiginde, arastirmaya katilan anne-babalarin, % 25 ile 1. sirada
“Elektronik postalar1 kontrol etmek”, % 14.7 ile 2. sirada “Okul / is i¢in arastirma
yapmak”, % 14.7 ile 3. sirada “Bankacilik islemleri”, % 8.8 ile 4. sirada “Sosyal medya
kullanmak™, % 5.1 ile 5. siwrada “Kiiltiir sanat”, % 3.7 ile 6. sirada “Dizi, film, video,
miizik” izlemek, % 2.9 ile 7. sirada “Haber, Giincel olaylar, Hava durumu” izlemek, %
2.2 ile 8. sirada “Aligveris yapmak”, % 1.5 ile 9. sirada MSN, ICQ,Skype kullanarak
sohbet etmek, % 3.7 ile 10. sirada “Oyun oynamak™, % 3.6 ile 11. sirada isimle ilgili

sorumluluklar1 yerine getirmek i¢in interneti kullandiklar1 goriilmektedir.
3.2.5. Anne-Babalarin Internet ile Tlgili Diisiincelerine Ait Bulgular

Anne-babalarin anketin internet ile ilgili diisiincelerine ait maddelerine verdikleri

yanitlar Tablo 3.14°de verilmistir.

Tablo 3.14. Anne-Babalarin Internet ile Ilgili Diisiinceleri

f %
1 Internet yiiz yiize iletisimini zayiflatir Hi¢ Katilmiyorum 26 19,1
Kismen Katilmiyorum 11 8,1
Emin Degilim 3 2,2
Kismen Katiliyorum 41 30,1
Tamamen Katiliyorum 44 324
2 Internet ebeveyn ¢ocuk iliskilerini Hig¢ Katilmiyorum 7 51
zayiflatir Kismen Katilmiyorum 19 14,0
Emin Degilim 10 7,4
Kismen Katiliyorum 44 32,4
Tamamen Katiliyorum 45 33,1
3 Internet ailede rol ¢atismasina neden Hi¢ Katilmiyorum 34 25,0
olur Kismen Katilmiyorum 17 12,5
Emin Degilim 23 16,9
Kismen Katiliyorum 32 23,5
Tamamen Katiliyorum 19 14,0
4 Internet bagimlilig aile iliskilerini ve Hi¢ Katilmiyorum 11 8,1
aile ici iletisimi tehdit eder Kismen Katilmiyorum 5 3,7
Emin Degilim 8 5,9
Kismen Katiliyorum 41 30,1
Tamamen Katiliyorum 60 44,1
5 Internet kullanimu aile ici iletisime Hi¢ Katilmiyorum 4 2,9
engel olmayacak olgiide aile tarafindan Kismen Katilmiyorum 9 6,6
sinirlandiriimalidir. Emin Degilim 10 74
Kismen Katiliyorum 23 16,9

Tamamen Katiliyorum 79 58,1
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Tablo 3.14.(Devam)

6 Fikir aligveriginde bulunmamiza katk1 Hi¢ Katilmiyorum 19 14,0
saglar Kismen Katilmiyorum 23 16,9
Emin Degilim 22 16,2
Kismen Katiliyorum 48 35,3
Tamamen Katiliyorum 13 9,6
7 Aile bireylerinin sosyallesmesine katki ~ Hi¢ Katilmiyorum 28 20,6
saglar Kismen Katilmiyorum 25 18,4
Emin Degilim 25 18,4
Kismen Katiliyorum 37 27,2
Tamamen Katiliyorum 10 7.4

Tablo incelendiginde internet ile ilgili olarak:

“Internet yiiz yiize iletisimini zayiflatir” maddesine % 19.1°i “Hig
Katilmiyorum”, % 8.1°1 “Kismen Katilmiyorum”, % 2.2°si “Emin Degilim”, % 30.1’1

“Kismen Katiliyorum” ve % 32.4°1i “Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.

“Internet ebeveyn ¢ocuk iliskilerini zayiflatir” maddesine % 5.1°i “Hig
Katilmiyorum”, % 14’1 “Kismen Katilmiyorum”, % 7.4’ “Emin Degilim”, % 32.4’1

“Kismen Katiliyorum” ve % 33.1°1 “Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.

“Internet ailede rol catismasina neden olur” maddesine % 25’i “Hig
Katilmiyorum”, % 12.5’1 “Kismen Katilmiyorum”, % 16.9’u “Emin Degilim”, % 23.5’1

“Kismen Katiliyorum” ve % 14’1 “Tamamen Katiliyorum” yanitini vermislerdir.

“Internet bagimlihig: aile iliskilerini ve aile ici iletisimi tehdit eder” maddesine %
8.1°1 “Hi¢ Katilmiyorum”, % 3.7’s1 “Kismen Katilmiyorum”, % 5.9°u “Emin Degilim”,
% 30.1’1 “Kismen Katiliyorum” ve % 44.1’1 “Tamamen Katiliyorum” yanitim

vermiglerdir.

“Internet kullanimi aile ici iletisime engel olmayacak olciide aile tarafindan
sinirlandirilmalidir.” maddesine % 2.9’u “Hi¢ Katilmiyorum”, % 6.6’s1 “Kismen
Katilmiyorum”, % 7.4’ “Emin Degilim”, % 16.9’u “Kismen Katiliyorum” ve % 58.1°1

“Tamamen Katiliyorum” yanitin1 vermislerdir.

“Fikir aligverisinde bulunmamiza katki saglar” maddesine % 14’4 “Hig

Katilmiyorum”, % 16.9’u “Kismen Katilmiyorum”, % 16.2’si “Emin Degilim”, %
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35.3’i “Kismen Katiliyorum” ve % 9.6’st “Tamamen Katiliyorum” yanitini

vermislerdir.

“Aile bireylerinin sosyallesmesine katki saglar” maddesine % 20.6’s1 “Hig
Katilmiyorum”, % 18.4’1 “Kismen Katilmiyorum”, % 18.4’ti “Emin Degilim”, %
27.2’si “Kismen Katiliyorum” ve % 7.4’ “Tamamen Katiliyorum” yanitini

vermislerdir.

3.3. ANNE-BABA VE COCUKLARIN KARSILASTIRILMASI iLE
ILGILi BULGULAR

Anne-babanin ve c¢ocuklarin anketin televizyon izleme durumu ile ilgili
maddelerine verdikleri yanitlar acisindan aralarinda fark olup olmadigini anlamak

amactyla ki-kare analizi uygulanmis ve bulgular Tablo 3.15°de verilmistir.



Tablo 3.15. Anne-Babanin ve Cocuklarin Televizyon izleme Durumu ile ilgili Karsilastirma

Anne-Baba Cocuk Ki-kare p
f %
Evde TV olma durumu Evet 131 96,3 128 94,8 ,364 ,546
Hayir 5 3,7 7 5,2
Ka¢ TV oldugu 1TV 44 32,4 36 26,7
2TV 67 49,3 66 48,9 2,406 ,493
3TV 21 15,4 29 21,5
4 TV ve daha fazla 2 15 1 7
Giinde ortalama kag saat 1 saatten az 17 12,5 28 20,7
televizyon izleme durumu  1-2 saat 48 35,3 58 43,0 8,830 ,032
3-4 saat 54 39,7 33 24,4
4 saatten fazla 15 11,0 13 9,6
Hangi saatler arasi daha 7-12 saatleri arasinda 6 4.4 9 6,7
yogun televizyon izlenme  12-17 saatleri arasinda 12 8,8 14 14,1
durumu 17-22 saatleri arasinda 88 64,7 74 54,8 5,999 ,199
22-02 saatleri arasinda 28 20,6 30 22,2
Diger - - 4 3,0
Televizyonu ailece mi ayr1  Birlikte 76 55,9 78 60,0 , 154 ,695
ayr1 mi1 izleme durumu Ayri 58 42,6 54 40,0

6.



Tablo 3.15.(Devam)

Daha ¢ok ne zaman ailece ~ Aksamlar1 109 80,1 84 62,2
televizyon izleme durumu  Hafta sonlar1 24 17,6 37 27,4 8,437 ,015
Diger 1 v 5 3,7
Aile bir aradayken Evet 92 67,6 84 62,2 1,753 ,186
televizyonun kapali oldugu Hayir
-y P S Y 37 27,2 48 35,6
saatlerin olma durumu
Evde televizyon izlemenin  Kitap okuma 39 28,7 27 20,0
disinda yapilan etkinlikler ~ Ailece sohbet 24 17.6 15 11,1
Tartisma (Fikir 12,090 ,034
6 4.4 13 9,6
alisverisi)
Cocuklarla ilgilenme-
50 36,8 69 51,1
Ders Calisma
Ev islerine yardim
] 10 7,4 8 59
ederim
Diger 2 1,5 - -

08
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Tablo incelendiginde, anne-babanin ve g¢ocuklarin anketin televizyon izleme
durumu ile ilgili “Giinde ortalama kag saat televizyon izleme durumu”, “Daha ¢ok ne
zaman ailece televizyon izleme durumu” ve “Evde televizyon izlemenin disinda yapilan
etkinlikler” maddelerine verdikleri yanitlar agisindan aralarinda farka ait ki-kare
degerleri p<0.05 6nem diizeyinde anlamli iken diger tiim maddelere iligskin ki-kare
degerleri p>0.05 6nem diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu bulgular, anne-babanin ve
cocuklarin anketin televizyon izleme durumu ile ilgili “Giinde ortalama kag¢ saat
televizyon izleme durumu”, “Daha ¢ok ne zaman ailece televizyon izleme durumu” ve
“Evde televizyon izlemenin disinda yapilan etkinlikler” maddelerine verdikleri yanitlar
acisindan aralarinda fark oldugunu goéstermektedir.

“Giinde ortalama kag saat televizyon izleme durumu” maddesine anne-babalarin
% 12.5’1 “l saatten az”, % 35.3’1 “1-2 saat”, % 39.7’si “3-4 saat, % 11’1 “4 saatten
fazla”, g¢ocuklarin % 20.7’si “1 saatten az”, % 43’1 “1-2 saat”, % 24.4’1 “3-4 saat, %
9.6’s1 “4 saatten fazla” yanitin1 vermislerdir. Sonug¢ olarak, anne-babalarin ¢ocuklara
gore daha fazla televizyon izledikleri sdylenebilir.

“Daha ¢ok ne zaman ailece televizyon izleme durumu” maddesine anne-
babalarin % 80.1°1 “Aksamlar1”, % 17.6’s1 “Hafta sonlar1”, %0.7’si “Diger", ¢cocuklarin
% 62.2’si “aksamlar”, % 27.41 “Hafta sonlar1”, % 3.7’si “Diger” yanitin1 vermislerdir.
Sonug olarak, anne-babalara gore daha ¢ok aksamlar1 ailece televizyon izledikleri
belirtilirken, cocuklara gore daha cok hafta sonlar1 ailece televizyon izledikleri
sOylenebilir.

“Evde televizyon izlemenin disinda yapilan etkinlikler” maddesine anne-
babalarin % 28.7’s1 “Kitap okuma , % 17.6’s1 “Ailece sohbet”, % 4.4’ “Tartisma
(Fikir aligverisi)”, % 36.8’1 “Ders ¢alisirim ”, % 7.4’ “Ev islerine yardim ederim”, %
1.5’1 “Diger”, c¢ocuklarin % 20’si “Kitap okuma , % 11.1°1 “Ailece sohbet”, % 9.6’s1
“Tartisma (Fikir aligverisi)”, % 51.1°1 “Cocuklarla ilgilenirim”, % 5.9’u “Ev islerine
yardim ederim” yanitin1 vermislerdir. Sonug olarak, anne-babalarin ¢ocuklara gore daha
fazla oranda kitap okuduklari, ¢ocuklarin ise anne-babalara gore daha fazla oranda evde
televizyon izleme diginda ders calistiklar sdylenebilir.

Anne-babanin ve cocuklarin televizyonu en ¢ok izleme durumlari agisindan
aralarinda 1iliski olup olmadigint anlamak amaciyla Spearmanrho sira farklar

korelasyon analizi uygulanmis, bulgular Tablo 3.16’da verilmistir.



Tablo 3.16 Anne-Babanin ve Cocuklarin Televizyonu En Cok izleme Durumlari

Anne-Baba

Cocuk

r

Televizyonda en ¢ok
izlenen programlarin

Onem sirasl

Haber

Acik oturum-Tartisma
Sinema

Yarigsma
Magazin-Eglence
Belgesel

Dizi film

Spor programi

Cizgi film

1

© 00 N o o b~ wDN

6

0o N B B~ O NN W ©

0,000

1,000

8
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Anne-Babanin ve cocuklarin televizyonu en c¢ok izleme durumlari agisindan
aralarinda iliski olup olmadigint anlamak amaciyla Spearmanrho sira farklar
korelasyon analizi uygulanmis ve r=.000 olarak p>0.05 6nem diizeyinde anlamsiz
bulunmustur. Bu bulgu anne-babanin ve c¢ocuklarin televizyonu en c¢ok izleme
durumlart agisindan aralarinda iliski olmadigini gostermektedir. Bir bagka ifadeyle,
anne-babanin ve c¢ocuklarin televizyonu en ¢ok izleme nedenleri agisindan benzer

olmadig1 sdylenebilir.

Anne-babanin ve ¢ocuklarin anketin internet kullanma durumu ile ilgili
maddelerine verdikleri yanitlar agisindan aralarinda fark olup olmadigini anlamak

amactyla ki-kare analizi uygulanmis ve bulgular Tablo 3.17°de verilmistir.



Tablo 3.17. Anne-Babanin ve Cocuklarm Internet Kullanma Durumu ile ilgili Karsilastirma

Anne-Baba Cocuk Ki-kare p
f % f %
Evde internet ag1 olma durumu Evet 123 90,4 124 91,9 ,052 ,820
Hayir 11 8,1 10 7,4
Interneti aile iiyelerinden en fazla Anne 6 4,4 2 1,5
kullananlar Baba 42 30,9 33 24,4 4,551 ,103
Cocuklar 77 56,6 93 68,8
Hangi saatlerde evde internet kullanma  7-12 saatleri arasinda 6 4,4 4 3,0
durumu 12-17 saatleri arasinda 15 11,0 7 5,2
17-22 saatleri arasinda 68 50,0 75 55,6 5,935 204
22-02 saatleri arasinda 36 26,5 39 28,9
Diger - - 3 2,2
Giinde ortalama kac saat internet 1 saatten az 31 22,8 29 215
kullanma durumu 1-2 saat 56 41,2 54 40,0 5,363 ,147
3-4 saat 31 22,8 27 20,0
4 saatten fazla 5 3,7 15 11,1

¥8
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Tablo incelendiginde, anne-babanin ve ¢ocuklarin internet kullanma durumu ile
ilgili tim maddelere iliskin ki-kare degerleri p>0.05 Onem diizeyinde anlamsiz
bulunmustur. Bu bulgular, anne-babanin ve c¢ocuklarin internet kullanma durumu ile

ilgili benzer 6zelliklerde oldugunu gostermektedir.

Anne-Babanin ve c¢ocuklarin interneti en ¢ok kullanma durumlari agisindan
aralarinda iliski olup olmadigin1 anlamak amaciyla Spearmanrho sira farklari

korelasyon analizi uygulanmis, bulgular Tablo 3.18’de verilmistir.



Tablo 3.18.Anne-Babanin ve Cocuklarin Interneti En Cok Kullanma Durumlari

Anne-Baba Cocuk r p

Elektronik postalar1 kontrol etmek 1 8

Okul / is i¢in arastirma yapmak 2 2

Bankacilik islemleri 3 10

Sosyal medya kullanmak 4 1

Kiiltiir sanat 5 11
Interneti en ¢ok kullanma Dizi, film, video, miizik 6 3 ,154 ,633
" Haber, Giincel olaylar, Hava durumu 7 7
Oonem sirasi .

Aligveris yapmak 8 9

MSN, 1CQ,Skype kullanarak sohbet etmek 9 5

Oyun oynamak 10 4

Isimle ilgili sorumluluklar: yerine getirmek 11 12

Zaman gegirmek 12 6

98
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Anne-babanin ve ¢ocuklarin interneti en ¢ok kullanma durumlari agisindan
aralarinda iliski olup olmadigint anlamak amaciyla Spearmanrho sira farklari
korelasyon analizi uygulanmis ve r=.154 olarak p>0.05 onem diizeyinde anlamsiz
bulunmustur. Bu bulgu anne-babanin ve ¢ocuklarin interneti en ¢ok kullanma durumlari
acisindan aralarinda iligski olmadigini gostermektedir. Bir baska ifadeyle, anne-babanin
ve ¢ocuklarin interneti en ¢ok kullanma nedenleri agisindan benzer olmadigi

sOylenebilir.
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SONUC

Aile igi iletisim kapsaminda anne baba ve ¢ocuklar tarafindan internet ve
televizyon kullanma durumunun etkilerini belirlemek amaciyla yapilan bu arastirmada;
ebeveynlerin ve cocuklarin televizyon ve internet kullanim durumlari, hanelerdeki
televizyon sayisi, interneti ve televizyonu ne amacla kullandiklari, ebeveynler ve

cocuklarin arasindaki iletisime etkileri incelenmistir. Arastirma sonucunda;

1- Orneklem kitlesinde ¢ocuklarin egitim diizeyine bakildiginda biiyiik
cogunlugun ilkogretim diizeyinde oldugu anlasilmaktadir.

2- Cocuklarin ebeveynlerinin egitim durumu Vverilen cevaplar géz oniine
alindiginda baba egitim durumunun % 45 seviyesinde lisansiistii egitim oldugu, anne
egitim seviyesinin % 34 seviyesinde lise diizeyinde yogunlastigi goriilmektedir. Bu
egitim seviyeleri ile ailelerin televizyon ve internetin gengleri etkileyebileceginin
farkinda olmalar1 gerektigi diisiniilmektedir.

3- Anne babanin demografik 6zelliklerine bakildiginda anne babalarin biiyiik
cogunlugu calismakta ve ortalama iki ¢ocuga sahip olduklar1 goriilmektedir.

4-  Verilen cevaplar dogrultusunda ebeveynlerden biiylik cogunlugunun evinde
3 televizyon oldugu, saat 17:00-22:00 aras1 iki saat televizyon izledigi goriilmekle
beraber, aksamlari birlikte televizyon izlendigi en ¢ok haberleri izledikleri goriilmiistiir.
Aile birlikteyken televizyonun kapali oldugu belirtilmis olup, televizyon izlemenin
disinda ebeveynlerin biiylik ¢ogunlugunun ¢ocuklariyla ilgilendigi yani g¢ocuklarin
derslerine yardim ya da ¢ocuklarla vakit gecirme olarak belirtilmistir.

5- Arastirmaya katilan cocuklarin verdikleri cevaplara bakildiginda biiyiik
cogunlugunun evinde ortalama iki televizyon oldugu, saat 17:00 — 22.00 arasi iki saat
televizyon izledigi gorilmektedir. Ayrica aile iginde aksamlari birlikte televizyon
izlendigi, daha ¢ok dizi film izlendigi, aile birlikteyken televizyonun kapali oldugu ve
televizyon izlemenin disinda ¢ocuklarin ders ¢alistigr goriilmiistiir.

6- Bunlara dayanarak ebeveynlerin g¢ocuklara gore daha fazla televizyon
izledigi, ebeveynlerin ve cocuklarin izledikleri programlarin birbirinden farklilik
gosterdigi ve ebeveynlerin ¢ocuklarina zaman ayirdiklart goézlenmektedir. Bu da
ebeveynlerin televizyonu orantili, dogru ve faydali kullanmak ag¢isindan cocuklari

yonlendirilebileceginin farkinda olabilecegini diisiindiirmektedir.
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7- Ebeveynlerin verdikleri cevaplar dogrultusunda televizyon ile ilgili
diistinlerine bakildiginda;

Televizyonun aile i¢i iletisimi tehdit ettigi, aile bireylerini birbirine
yabancilastirdigi, aile bireylerinin diyalog kurmakta zorlandigi, ailenin eglence
ihtiyacinin  karsilandigi, sevilen ortak programlarin aile i¢i paylagimi artirdigi
goriilmekte olup, aile i¢i problemlerin televizyon izlerken 6telenmedigi, aileyi bir arada
tutmadigi, aile bireylerinin daha 6zverili olmadigi, konusulamayan aile i¢i problemlerin
televizyon bagindayken konusulmadig goriilmektedir.

8- Cocuklarm verdikleri cevaplar dogrultusunda televizyon ile ilgili
diisiincelerine bakildiginda;

Cocuklarin g¢ogunlugu televizyonun aile i¢i sohbeti engelledigini, program
tercihinde anlagilmamasi durumunda aile i¢i huzursuzluklara yasandigi, evde birden
fazla televizyon olmasinin aile igi iliskileri zedeledigini, aile i¢i iligkileri konu alan
yapimlarin aile bireylerini olumlu etkiledigi konusunda emin olunmadigi goriilmiis
olup, aile bireylerinin televizyon basindayken sorunlarina ¢oziim bulunmadigi, aile
bireylerinin 6zverili olmadigi buna ragmen aile bireylerinin bencil olmadigi, evde
birden fazla televizyon bulunsa bile aile bireylerinin basina buyruk davranmadiklari,
televizyonun kurgusal diinyasina karsin genglerin bagimsiz yasamaya 6zenmedikleri
gorilmiistiir.

9- Genel olarak ebeveynler de ¢ocuklar da televizyonun aile i¢i iletisime engel
oldugu goriisinii tagimaktadir. Aile igindeki televizyon sayisinin aile bireyleri
arasindaki diyalogu engelledigi, aile bireylerinin program tercihlerinde 6zverili
olunmadigi, televizyonun aile i¢i problemleri unutturmadigi goriilmiistiir. Televizyonun
aile ici iletisime engel olamayacak Olcilide aile tarafindan sinirlandirilmasi televizyonu
aile i¢i iletisim i¢in zarar olmaktan c¢ikaracagi ortak paylagimlarla faydali hale
getirilebilecegi diisiiniilmektedir.

10- internet kullanim durumu acisinda ebeveyn ve ¢ocuklar ele alindiginda;

Her iki arastirma sonucuna gore evde internet ag1 bulunmakta, en fazla cocuklar
kullanmakta, saat 17:00-22.00 aras1 ortalama iki saat kullanilmakta oldugu goriilmiistiir.
Bu da benzer 6zellikler oldugunu gdstermektedir.

11- internetin ne amacla kullamldig1 incelendiginde; ebeveynler ve ¢ocuklar

arasinda benzer 6zellik olmadig1 goriilmistiir. Cocuklar interneti dncelikli olarak sosyal
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medya i¢in kullanirken ebeveynlerin elektronik postalarini kontrol etmek i¢in kullandig1
goriilmiistiir.

12- Cocuklarin internet ile ilgili diisiinceleri incelendiginde; ¢ogunlugun aile ile
gecirilen zamanin azaldigimi, aile ile yiiz ylize iletisimi zayiflattigi, derslere
hazirlanmakta etkili oldugu, internette edinilen bilgilerin aile icinde paylasildigi
goriilmekteyken, internetin sorumluklarin yerine getirilmesinde engel teskil etmedigi,
internete girilmedigi zamanlarda yalnizlik hissedilmedigi, internet kullanimin siiresinin
aile icinde anlasmazliklara sebep olmadigi ve ebeveynlerin internet kullanimindan
dolay1 ¢cocuklar1 ihmal etmedigi goriilmektedir.

13- Ebeveynler de c¢ocuklar gibi internetin yiiz yiize iletisimi zayiflattigini
diisinmekte olup, internetin ebeveyn c¢ocuk iligkilerini zayiflattigini, internet
bagimliliginin aile iligkilerini tehdit ettigini, fikir aligverisinde bulunma hususunda katk1
sagladigini, aile Dbireylerinin sosyallesmesine katki sagladigin1  diisiindiikleri
gorilmiistir.

14- Ebeveynlerin yeterli diizeyde egitim aldiklar1 diisiiniildiigiinde genglerin
internet kullanirken ailelerin kontroliinde olmalari, internet kullanimina smirlama
getirerek aile iligkilerine zarar vermeden dogru ve yararhi bir sekilde kullanmalari

konusunda ¢ocuklar1 yonlendirebilecegi diisiiniilmektedir.

ONERILER

Teknolojinin insan hayatina getirdigi kolaylik ve rahatlik insanin sosyal
yasamini daraltmistir. Insanlar teknolojik rahatlikla bos zamanlarini ¢ogaltirken bu bos
zamanlar1 arastirmamiza konu olan televizyon ve internet ile doldurmayi tercih

etmektedirler.

. Teknolojik geligsmeler sosyal degisimden daha hizli ilerledigi i¢in arada bir
denge saglanmasi gerekmektedir. Bu siire¢ icinde aile de etkilenmistir. Giiniimiizde
ailelerin birgogu sadece aksamlar1 beraber vakit gecirebilmektedir. Bu zaman diliminde
de ebeveynlerin kendi sorumluklariyla, ¢ocuklarin kendi sorumluklariyla ilgilendigi
diistintiliirse kuvvetli aile iligkilerinin olugsmast miimkiin gibi goriilememektedir. Bunun
icin belirli zaman dilimlerinde aile i¢i toplantilar yapilmali, aile bireylerinin
paylasimlarinin  artirilmas1  saglanmali ve aile i¢i iletisime yonelik egitimler

yapilmalidir.
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. Aile fertlerinin ailenin birligi ve biitiinliigli i¢in gerekli oldugu hissettirilmeli ve
bu yonde biling olusturulmalidir. Boylece aile iliskileri daha saglam kurulan aileler

olusacak ve ailesinden uzaklasan birey kendinde bir eksiklik hissedecektir.

. Cocuklarin okul disinda sosyal aktivitelere katilmaya c¢alisilmasiyla sosyal

¢evresinin genisletilmeye calisilmasi saglanmalidir.

Ebeveynlerin kiigiik yaslardan itibaren ¢ocuklarin bos zaman algisini
gelistirmesi saglanmali, bos zamani “bos” olarak degil kendileri ve aileleri i¢in “faydali

zaman” haline doniistiirmeye ¢alismasi saglanmalidir.

. Glinlimiiz hayat sartlarinda zaten birbirine ¢ok fazla zaman ayiramayan aile
bireylerinin iligkileri bozulabilir. Bu durumda aile bireyleri birbirini birakamadan
herhangi bir teknolojik aletin kucagina itmeden birbirlerinin duygu diinyalarina girme

konusunda biling¢lendirilmelidir.

. Aile bireylerinin hep birlikte oldugu ve birlikte gerceklestirecegi hobiler
gerceklestirilmeye calisilmalidir.

Televizyon ve internetin zararli etkilerinden korunmak icin oncelikle
ebeveynler bilinglenmeli daha sonra aile bireyleri yonlendirmelidir. Bunlarin
kullanimina bir sinirlama getirilmesi aile i¢cinde saglikli bir iletisimin olusmasina daha

saglikli bir zemin hazirlayacag diistiniilmektedir.
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EKLER

Ek 1. Ebeveyn Anket Formu

Anket / Televizyon ve internet Kullanimi/ EBEVEYN

Bu anket, televizyon ve internet kullaniminin Tiirk aile yapisi iizerindeki etkisini
incelemek iizere yapilmaktir.

1) Cinsiyetiniz? 1 () Erkek 2() Kadin
2)Yasiniz
1() 20-25 2() 25-30 3() 30-40 4() 40-50 ve tizeri

3) Egitim Diizeyiniz?
1() Ilkokul — Ortaokul 2() Lise 3() Fakiilte-Yiiksekokul 4() Yiiksek Lisans5 ()
Doktora

4) Medeni Durumunuz ? 1() Bekar 2() Evli 3() Bosanmus
5) Cocuk Durumu 1() 1 2() 2 3() 3-+ 4() Cocuksuz
6) Ev hamiminin is durumu 1() Calisiyor 2() Calismiyor

Televizyon Izleme ve internet Kullanim Durumu
1) Evinizde televizyon var mm? 1 () Evet 2() Hayir

(CEVABINIZ HAYIR iSE 10.SORUYA GECINiZz)
2) Kag televizyon var? 1() 1 2()2 3()3 4()4-+

3) Giinde ortalama kac saat televizyon izlersiniz?
1()1 saatten az 2()1-2saat 3()3-4saat 4()4-+

4) Hangi saatler arasi daha yogun televizyon izlemektesiniz?
1() 7-12 2()12-17 3()17-22 4()22-02

5) Televizyonu ailece mi ayr1 ayr1 m izlersiniz? 1() Birlikte 2()Ayr

6) Daha cok ne zaman ailece televizyon izlersiniz?
1() Aksamlari 2()Hafta sonlar1 3()Diger......

7)En ¢ok hangi programlar izlersiniz, liitfen 6nem sirasina gore belirtin?
1() Haber2() Magazin-Eglence3() Agik oturum-Tartisma 4() Yarisma 5() Sinema
6()Diger(Liitfen belirtiniz)...............



97

8) Aile bir aradayken televizyonun kapali oldugu saatler var m?
1() Evet 2() Hayir

9) Evde tv. izlemenin disinda ne tiir etkinlikler yaparsimz?

1() Kitap okuma 2() Sohbet 3() Tartisma(Fikir alisverisi) 4() Ev isleri / Ev Islerine
yardim

5() Cocuklarin dersine yardim etmek 6() Cocuklarla oyun oynamak 7()Diger(Liitfen

belirtiniz)

10)Asagida televizyon ile ilgili diisiinceler yer almaktadir. Liitfen size uygun olani
isaretleyiniz.

Katilmiyorum1
Kismen
Katilmiyorum?2
Emin Degilim3
Kismen
Katihlyorum4
Tamamen
Katiliyorum5

Hig

1 Televizyon aile i¢i iletisimi tehdit eder

2Aile bireylerini birbirine yabancilagtirir

3Aile i¢i problemlerimi unutturur

4 Aile bireyleri birbirleriyle diyalog kurmakta
zorlanir

5Aileyi bir arada tutar

6Ailenin eglence ihtiyacini karsilar
TTelevizyon kullanimi aile i¢i iletisime engel
olmayacak o6l¢iide aile tarafindan
sinirlandirilmalidir.

8Aile bireylerinin daha 6zverili olmasina
neden oluyor.

9Sevilen ortak programlarla aile i¢i paylagim
artryor.

10Direkt konusulmayan ailevi sorunlarin
konusulmasina zemin hazirliyor.

11) Evinizde internet ag1 var m? 1 () Evet 2 () Hayir
12) interneti aile iiyelerinden en fazla kim kullaniyor?
1() Anne 2() Baba 3() Cocuk/Cocuklar

13) Giiniin hangi saatinde evde internet kullaniyorsunuz?

1() 7-12 2()12-17 3()17-22 4()22-02 5 ()Diger(Liitfen
belirtiniz).........

14) Giinde ortalama kag saat internet kullaniyorsunuz?

1()1 saatten az 2()1-2saat 3()3-4saat 4()4-+
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15) Interneti hangi amaglar icin kullaniyorsunuz, liitfen 6nem sirasina gore
numaralandirimiz?

1() Elektronik postalar1 kontrol etmek. 2() Bankacilik islemleri 3() Aligveris
yapmak. 4() Sohbet programlarini kullanarak (MSN, ICQ,Skype gibi) kullanarak
sohbet etmek 5() Sosyal medya kullanmak (Facebook, Twiter) 6()
Dizi, film, video, miizik (Youtube) izlemek/dinlemek  7() Haber, Giincel olaylar,
Hava durumunu takip etmek 8() Okul / is i¢in arastirma yapmak 90
Oyun oynamak 10() Isimle ilgili sorumluluklar1 yerine getirme  11() Kiiltiir — Sanat
12 () Diger(Belirtiniz)

16) Asagida internet ile ilgili diisiinceler yer almaktadir. Liitfen size uygun olam
isaretleyiniz.
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1 Internet yiiz yiize iletisimini zayiflatir
2 Internet ebeveyn cocuk iliskilerini
zayiflatir

3 Internet ailede rol ¢atismasina neden
olur

4 Internet bagimlihigr aile iliskilerini ve

aile i¢i iletisimi tehdit eder

5 Internet kullanimu aile ici iletisime

engel olmayacak 6lctlide aile tarafindan

sinirlandirilmalidir.

6 Fikir alisverisinde bulunmamiza katki

saglar

7 Aile bireylerinin sosyallesmesine katk1

saglar

ANKETIMIiZ BITMIiSTIR. KATILIMINIZ iCiN TESEKKURLER...
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Ek 2. Cocuk Anket Formu

Anket / Televizyon ve Internet Kullanimi / COCUK

Bu anket, televizyon ve internet kullaniminin Tiirk ailesinde aile ici iletisimi incelemek
iizere yapilmaktir.

1) Cinsiyetiniz?1() Erkek 20) Kiz

2)Yasimz1() 10-13 2() 13-16 3() 16-19 4() 20 ve tizeri
3) Egitim Diizeyiniz?

10 kHkokul — Ortaokul 2() Lise 3() Fakiilte-Yiiksekokul 4() Yiiksek Lisans 5()
Doktora

4)Annenizin egitim durumu nedir?

1()llkokul 2() Ortaokul 3() Lise4() Universite/Yiiksekokul 5() Yiiksek Lisans  6()
Doktora

5)Anneniz ¢alistyor mu? 1() Evet 2() Hayir

6)Babanizin egitim durumu nedir?

1()llkokul 2 () Ortaokul 3() Lise4() Universite/Yiiksekokul 5() Yiiksek Lisans 6 () Doktora
7)Babaniz ¢alisiliyor mu? 1 () Evet 2 () Hayir

Televizyon izleme ve internet Kullanim Durumu

1) Evinizde televizyon var mi?1() Evet 2 () Hayir

CEVABINIZ HAYIR iSE 11. SORUYA GECINiZ

2) Kag televizyon var?1 () 1 2()2 303 4 ()4-+

3) Giinde ortalama kac saat televizyon izlersiniz?

1 ()1 saatten az 2() 1-2 saat 3() 3-4 saat 404-+

4) Hangi saatler arasi1 daha yogun televizyon izlemektesiniz?

1() 7-12 2 ()12-17 3()17-22 4 ()22-02 5()
Diger(Belirtiniz)................
5) Televizyonu ailece mi ayr1 ayr1 m izlersiniz? 1() Birlikte 2 )Ayn

6) Daha cok ne zaman ailece televizyon izlersiniz?
1() Aksamlari 2()Hafta sonlar1 3()Diger (Belirtiniz)..........
7)En cok hangi programlar izlersiniz, liitfen 6nem sirasina gore numaralandirimiz?

1() Cizgi Film 2() Magazin-Eglence 3() Agik oturum-Tartisma 4() Dizi Film 5() Yarisma 6()
Belgesel 7() Sinema
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8() Haber 9() Spor Programi 10() Diger (Belirtiniz).....

8) Aile bir aradayken televizyonun kapah oldugu saatler var mi? 1 () Evet 2()

Hayir

9) Evde televizyon izlemenin disinda ne tiir etkinlikler yaparsimz?

1() Kitap okuma 2 () Ailece sohbet 3() Tartisma (Fikir aligverisi) 4() Ders ¢alisirim 5 () Ev

iglerine yardim ederim

6()Diger(Liitfen belirtiniz)..............

10)Asagida televizyon ile ilgili diisiinceler yer almaktadir. Liitfen size uygun olani

isaretleyiniz.

Katilmiyoruml
Kismen
Katilmiyorum?2
Emin Degilim3
Kismen
Katihyorum4
Tamamen
Katihyorum5

Hicg

1 Aile ici sohbeti engelliyor

2 Aile bireylerinin sorunlarini ve ¢oziimiinii
bulmay1 sagliyor.

3 Aile bireylerinin daha bencil olmasina neden oluyor.

4 Aile bireylerinin daha 6zverili olmasina
neden oluyor.

5 Aile bireylerinin kendi bagina buyruk olmasina
neden oluyor.

6Televizyon programlarinin tercihinde aile ici

tartismalar olmas1 bazen huzursuzluga yol agmaktadir.

7 Evde birkag televizyon bulundugu zaman aile igi
iligkiler zedeleniyor.

8 Aile igi iliskileri konu alan yapimlar aile bireyleri
arasindaki iliskileri olumlu etkilemektedir.

ve davranmaya itmektedir.

9 Televizyon gengleri ailelerinden bagimsiz yagamaya

11) Evinizde internet ag1 var mi? 1() Evet

12) interneti aile iiyelerinden en fazla kim kullamyor?

1() Anne 2() Baba 3() Cocuk/Cocuklar

2() Hayrr

13) Giiniin hangi saatinde evde internet kullaniyorsunuz?

1() 7-12 2()12-17 3()17-22
belirtiniz).........

4()22-02 5 ()Diger(Liitfen

14) Giinde ortalama kag saat internet kullaniyorsunuz? 1()1 saatten az 2() 1-2 saat3() 3-

4saatd ()4 -+
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15) interneti hangi amaclar icin kullaniyorsunuz, liitfen 6nem sirasina gore
numaralandirimz?

1() Elektronik postalar1 kontrol etmek. 2 () Bankacilik iglemleri 3() Aligveris yapmak.

4() Sohbet programlarini kullanarak (MSN, ICQ,Skype gibi) kullanarak sohbet etmek

5() Sosyal medya kullanmak (Facebook, Twiter) 6() Dizi, film, video, miizik (Youtube)
izlemek/dinlemek

7() Haber, Giincel olaylar, Hava durumunu takip etmek 8() Okul / is i¢in aragtirma yapmak
9() Oyun oynamak 10() Zaman gegirme 11() Diger(Belirtiniz)................

16) Asagida internet ile ilgili diisiinceler yer almaktadir. Liitfen size uygun olam
isaretleyiniz.

Hic
Katilmiyorum1
Kismen
Katilmiyorum?2
Emin Degilim3
Kismen
Katihyorum4
Tamamen

Katihlyorum5

1Ailemle gecirdigim zamani azaltryor

2Ailemle yiiz yiize iletisimimi azaltiyor

3Sorumluluklarimi yerine getirmeme engel oluyor

4internete girmedigim zamanlarda kendimi yalniz
hissediyorum.

5Derslerime hazirlanmamda etkili bir arag

6internette edindigim bilgileri ailemle
paylasiyorum

TEbeveynlerim internette vakit gegirdikge benimle
ilgilenmiyor

8Internet kullanim siiresi aile icinde
anlagmazliklara neden oluyor

ANKETIMIiZ BITMISTIiR. KATILIMINIZ iCiN TESEKKURLER...
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