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OZET

YUKSEK LiSANS TEZI

MOBIL ORTAMLARDA ALISTIRMA UYGULAMA YAZILIMLARININ
ICERIK GONDERIM PERIYOTLARI, SORU TURU VE GERI BIiLDiRiM
ACISINDAN iNCELENMESIi: KPSSCELL ORNEGI

Muhammed GULER
2016, 87 sayfa

Bu c¢alismada mobil ortamlarda gelistirilen egitsel alistirma uygulama
yazilimlarinda kullanilan icerik gonderim periyotlari, soru tiirleri (¢coktan se¢meli,
bosluk doldurma ve dogru - yanlig) ve geri bildirim acisindan 6grenci kullanim
tercihlerinin incelenmesi amaglanmistir. Bu kapsamda mobil cihazlarin Android isletim
sistemine uygun bir alistirma uygulama yazilimi gelistirilmistir. Calismada nitel
arastirma yontemlerinden durum calismasi kullanilmistir. Arastirmanin ¢calisma grubunu
Atatiirk tiniversitesi Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesinde 6grenim goren Bilgisayar ve
Ogretim Teknolojileri boliimii son smif 6grencileri olusturmaktadir. Calisma grubu 23
ogrenciden olugmaktadir. Caligmada veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis
gorisme formu ve gelistirilen uygulamanin log kayitlar1 kullanilmistir. Yar
yapilandirilmig goériisme formundan elde edilen nitel veriler icerik analiz yontemi ile

analiz edilmistir.

Mobil ortamda gelistirilen egitsel alistirma uygulama yazilimlarinda dgrencilerin
genellikle bildirim almak istedikleri periyot aralifi, bu alistrma uygulama
yazilimlarinda kullanilan soru tiirleri ve bu sorular sonunda verilen geri bildirimler
incelenmistir. Bu inceleme sonucunda Ogrencilerin genellikle 6gleden sonra bildirim
aldiklar1 tespit edilmistir. Ayrica mobil cihazlarda yapilan alistirma uygulama
yazilimlarinda bosluk doldurma soru tiiriinde 6grencilerin sikint1 ¢ektikleri goriilmiistiir.
Bunlarin yani sira dgrencilerin sorular sonunda geri bildirim almasi 6grencilerin konu

hakkinda yonlendirildigi tespit edilmistir.

Sonug olarak dgrencilerin genellikle bildirimleri 6gleden sonra aldiklari ortaya
¢ikmistir. Mobil ortamlarda kullanilan soru tiirlerinde bosluk doldurma soru tiiriiniin

kullanmasinda mobil cihazin dezavantajlarindan dolayr kullanilmasinda sikintilara



sebep oldugu goriilmiistiir. Ayrica mobil cihazlarda verilen geri bildirimlerin
verilmesinde 6grencilerin derslerde yonlendirilmesine 6nemli bir etkiye sahip oldugu

gorilmistiir.

Anahtar Sézciikler: egitsel alistirma uygulama, mobil 6grenme, geri bildirim, soru

tiirleri, periyot



ABSTRACT

MASTER THESIS

EDUCATIONAL EXERCISE PERIOD OF APPLICATION SOFTWARE
MOBILE MEDIA, SUCH QUESTIONS AND FEEDBACK TERMS OF
INVESTIGATION: KPSSCELL EXAMPLE

Muhammed GULER
2016, 87 pages

In this study, exercise periods used in the shipping educational exercises
developed application software in the mobile environment, with types of questions
(multiple choice, fill in the blanks, and true - false) and was aimed to evaluate in terms
of feedback. In this context, an appropriate exercise application software to the Android
operating system for mobile devices has been developed. Case studies of qualitative
research methods were used in this study. Working group of the research was created
with Kazim Karabekir Faculty of Education's last class graduate students. The working
group consists of 23 students. A semi-structured interview forms for data collection
were used in the study and application log records. Qualitative data obtained from the

analysis of semi-structured interview was conducted with the content analysis method.

Mobile application software developed in educational practice period usually
range in which they want to receive notifications of the students, the types of questions
used in this exercise has examined the application software and the feedback given at
the end of these questions. Students in this examination were found to usually receive
notification in the afternoon. In addition, fill in the blanks type of questions in exercise
application software on mobile devices of students were found to suffer.As well as
students receive feedback at the end of the questions it has been identified that directed

the students.

As a result students often receive notification in the afternoon. The use of space-
filling question types in question types used in mobile environments because of their
disadvantages in the use of mobile devices has been shown to cause trouble. It has also
been found that the delivery of student feedback given on mobile devices have an

important effect on the course to be forwarded.

Keywords: educational training applications, mobile learning, feedback, question types, period
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BIiRINCIi BOLUM

Bu béliimde g¢alismanin problem durumu ve gerekgesi, amaci, Onemi,

varsayimlari, sinirliliklar1 ve ¢alismada kullanilan terim ve kisaltmalar yer almaktadir.
1. GIRIS

Teknoloji tiim diinyada oldugu gibi tlilkemizde de hizla geliserek hayatimizin
bircok noktasina niifuz etmistir. Teknolojinin gilinlimiizde ekonomik, kiiltiirel ve
toplumsal alanlara etkisi acik¢a hissedilmektedir (Aksoy, 2003). Teknolojinin etkisinin
hissedildigi alanlardan bir tanesi de egitim alanidir. Tim diinyada oldugu gibi
iilkemizde de teknolojinin egitim siireglerini farkli sekillerde destekledigi
goriilmektedir. Egitimde teknolojinin Ogrencilerin motivasyonunu artirdigi, egitimi
bireysellestirdigi ve somut 6grenmeyi sagladigi bilinmektedir (Riza, 2003). Ayrica
teknolojik araglar Ogrencilerin merakini uyandirarak ve motivasyonlarini artirarak

somut dgrenmeyi saglamaktadir (Keles, Oksiiz ve Bahgekapili, 2013).

Egitimde kullanilan ilk bilgisayar teknolojileri ve giiniimiizdeki bilgisayar
teknolojileri karsilastirildiginda maliyet ve sahip olma agisindan farkliliklarin oldugu
goriilmektedir. Egitim alaninda bilgisayar ilk kullanilmaya baslanildiginda maliyetleri
cok yiiksek ve bu maliyetlere dayali olarak da sahip olma sayisinin da ¢ok diisiik oldugu
bilinmektedir. Ancak gilinlimiizde teknolojinin devamli gelismesi ve buna paralel olarak
ucuzlamasi, insanlarin teknolojiyi alim giiciiniin artmasi sonucunda insanlarin
bilgisayarlara sahip olma orani artmustir. Tiirkiye istatistik kurumunun (TUIK) 2015

verilerine bakildiginda Tiirkiye’de bilgisayar kullanim ve sahip olma oran1 %95,2 dir.

Teknolojinin, bu sekilde gelismesi ve boyut olarak kiiclilmesiyle birlikte artik
ceplerde tasinir hale gelmistir. Bununla birlikte insan hayatinda mobil sézcligii yer
bulmaya baslamistir. Tiirk Dil Kurumunda (TDK) mobil sézciigii hareketli ve taginabilir
cihazlar olarak tanimlanmaktadir. Mobil cihazlar kiigiik, bagimsiz kullanilabilen ve her
an insanlarin yanlarinda tasinabilen ve rahat kullanimi olan tim cihazlar olarak

tanimlanmaktadir (Trifanova, Knapp, Ronchetti ve Gamper, 2004). TUIK (2015) Nisan



aymdaki verilere gore hanelerde cep telefonu kullanimi %96,8’dir. Teknolojinin bu
sekilde hizla gelismesiyle birlikte mobil cihazlarin giin gegtikce daha ¢ok kisi tarafindan
kullanildig1 goriilmektedir.

Buna karsin diinyada kisisel bilgisayarlarim (PC) kullanilmaya baslamasindan
uzun bir siire sonra ortaya ¢ikan mobil cihazlarin sayisi tiim diinyada PC’lerden 10 kat
daha fazladir (Prensky, 2004). Mobil cihazlar PC’lerle karsilastirildiginda bariz
farkliliklar goriilmektedir. Bu farkliliklar Sekil 1.1°de gosterilmistir (Cakir ve Arslan,
2013; Ally, 2005; Nielsen, 2003).

Bilgisayar
Ag Sinyal Giicil Yiksek Disik
Veri Band Genigligi Yiksek Digiik
Ekran Cézunurligu Yiksek Disik
Ekran Genigligi Yiiksek Disik
Bellek ve iglemci Yiksek Diistk
Girig Mekanizmasi Fazla Kisith

Sekil 1.1. Bilgisayar ve mobil cihazlarin karsilagtiriimasi

Mobil cihazlarin son yillarda 6zellikle mobil internet ve mobil yasam kavramlari
ile hizli bir sekilde gelistigi goriilmiistiir. Mobil cihazlar ilk olarak sesli konusma ve
mesaj gonderme Ozellikleri ile hayatimiza girmistir. Ardindan sesli mesajlar, internet
kullanimi, oyunlar hatta video paylasimina kadar kullanicilara sinirsiz olanaklar
sunmustur. Ozellikle mobil internet kavramiyla birlikte ortaya ¢ikan WAP (iletisim
servisleri ve internetin mobil telefonlara erisimi saglayan teknoloji (Erkan, 2005))
teknolojisinin giinliik hayatta yogun olarak kullanilmaya baslamasiyla birlikte teknoloji

gelistiricileri igin yeni bir alan ortaya ¢ikmustir.

Teknolojide meydana gelen her gelisme ve bu gelisme sonucunda meydana ¢ikan

her iirlin oncelikli olarak bireylerde hayret ve merak duygusu uyandirmakla birlikte



ilerleyen zamanlarda bireyler {izerindeki bu etkisini kaybetmektedir. Bu nedenle mobil
teknolojilere her gegen giin yeni ozellikler eklenmekte ve bu mobil teknolojilerle yeni
uygulamalar gelistirilmektedir. Bunlar; mobil TV-Radyo yayinlari, karsilikli goriintiilii
konusma, daha hizli veri aktarimi ve Kkisisellestirilmis servis olanaklar1 gibi
yeniliklerdir. Ayrica mobil teknolojilere uygulanabilecek diger yeniliklerle birlikte her
gecen giin bu uygulamalarin sayis1 artmaktadir. Egitimde bilgisayar teknolojilerinin
kullanilmasindan sonra mobil cihazlarin da egitimde yerini almasiyla birlikte mobil
teknolojilerin  glinimiiz egitim anlayisinda kendine Onemli bir yer edindigi
goriilmektedir (Chen ve Kinshuk, 2005). Egitimde kullanilmaya baglanan mobil
teknolojiler, egitime yeni bir boyut kazandirarak, kullanicilara farkinda olmadan ihtiyag
aninda her yerde ve her zaman Ogrenme olanagi saglamaktadir (Bulun, Giilnar ve
Giiran, 2004). Mobil teknolojilerin egitim alaninda kullanilmasiyla birlikte “mobil
O0grenme” kavraminin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Literatiire bakildiginda mobil

Ogrenmenin bir¢ok farkli tanimi oldugu goriilmektedir.

Mobil 6grenme, mobil cihazlar ve e-6grenmenin her zaman ve her yerde 6grenme
deneyimi saglamasidir (Harris, 2011). Mobil 6grenme, her zaman ve her yerde
taginabilir ve kullanilabilir olan mobil cihazlar ile 6grenmenin kolaylastirilmasidir
(O’Connell ve Smith, 2007). Alan yazinina bakildiginda 6grenme faaliyetlerindeki tiim
tanmimlarin ortak noktasi “her yerden ve her zaman” erisimi vurgulanmis oldugu
goriilmektedir (Saran, 2013). Yani mobil cihazlar ile kullanicilar zaman ve mekandan
bagimsiz bir sekilde 6grenme aktivitesini ger¢eklesebilmektedir. Ayrica mobil cihazlar
egitim 0gretim programlarina yenilikler katarak egitimde yeni agilimlar1 da beraberinde

getirmektedir.

1.1. Problem Durumu ve Gerekgesi

Teknoloji, hayatimiza girmesiyle birlikte giinliik hayatimizda bir¢ok kolayliklar
da beraberinde getirmistir. Ornegin toplumlar1 ekonomik, siyasi ve kiiltiirel agidan
etkileyen teknoloji ayni zamanda bireylerin O6grenmesine de ¢ok yonlii katkilar
saglamaktadir. Bununla birlikte teknolojinin egitim alanina girmesiyle birlikte 6grenme
ve Ogretme sistemlerinde bazi degisiklikler meydana gelmistir. Bu degisimlerin bir
sonucu olarak mobil cihazlar ve uygulamalar 6grenme ve Ogretme siireclerinde

etkilesimli bir sekilde kendine yer edinmeye baslamistir (Bojinova ve Oigara, 2011).



Mobil cihazlar kiiciik, bagimsiz kullanilabilir, her an insanlarin yanlarinda tasinabildigi
ve gbze batmayan tiim cihazlar olarak tanimlanmaktadir (Trifanova, Knapp, Ronchetti
ve Gamper, 2004). Yani mobil cihazlar, bireylerin her an ve her yerde yaninda tasidigi
ve stirekli etkilesim halinde oldugu teknolojidir. Mobil uygulamalar ise mobil cihazlar
icin gelistirilmis yazilimlardir. Mobil 6grenme i¢in yapilan en basit tanim olan ‘bireyin
her an ve her yerde yaninda tasidigi cihazlarla gerceklestirilen 6grenme’ tanimi
(Kukulska-Hulme ve Sheild, 2008) mobil cihazlarin 6grenmedeki etkinligini ortaya
koymamaktadir. Ciinkii egitim alaninda kullanilan mobil cihazlar yani mobil 6grenme
kavrami bir 6grenme etkinligi olarak anlasilmamali sadece 6grenmeyi destekleyici

olarak kullanildig1 anlasilmahidir (Gedik, Karademirci, Kursun ve Cagiltay, 2012).

Egitim alaninda Ogrenmeyi destekleyici olarak kullanilan teknolojilere
baktigimizda mobil cihazlarin bilgisayara gore bazi dezavantajlar1 bulunmaktadir.
Bunlar: mobil cihazlarda ekranin kiigiik olmasi, ekran ¢oziiniirligiiniin diisiik olmast,
hafiza alanin az olmasi ve giris mekanizmalarinin kisithi olmasidir (Cakir ve Arslan,
2013). Bu ozellikler g6z oniine alinarak egitim alaninda mobil ortamlarda gelistirilecek
olan egitsel uygulamalar kullanicilar i¢in rahat kullanim saglamalidir. Ayrica bu
uygulamalar mobil cihazlarda rahat caligabilecek sekilde tasarlanmalidir. Egitim
alaninda yapilacak olan egitsel mobil uygulamalarin gerek igerik gerekse pedagoji

acisindan uygun olmasi gerekir.

Literatiir taramalarinda mobil uygulamalarda yapilan egitsel alistirma uygulama
yazilimlarinda verilecek olan igerigin, soru tiirlerinin ve soru sonlarinda verilecek olan
geri bildirimin nasil olmasi gerektigini inceleyen ¢ok az sayida ¢alisma bulunmaktadir.
Mobil uygulamalar agisindan egitsel alistirma uygulama yazilimlarinda igerigin, soru
tiirlerinin ve geri bildirimin bir arada ele alindig1 bir ¢aligmaya da rastlanmamigtir. Bu
calismada mobil cihazlar i¢in gelistirilmis olan KPSSCELL adli egitsel uygulamanin
KPSS’ye hazirlanan 6grenciler tarafindan kullanmasi ile mobil cihazlar i¢in gelistirilen
uygulamalarda igerik ve alistirma gonderim periyotlari, soru tiirleri ve geri bildirimlere

yonelik 6grencilerin kullanim tercihleri incelenmistir.
1.2. Calismanin Amaci

Bu arastirmanin amaci: KPSS’ye yonelik olarak hazirlanan bir egitsel mobil

alistirma uygulama yaziliminin igerik ve soru gonderme periyotlari, soru tiirleri ve bu



sorularin sonunda alinan geri bildirimler bakimindan 6grencilerin kullanim tercihlerinin
incelenmesidir. Mobil ortamda hazirlanan egitsel alistirma uygulama yazilimi dncelikle
KPSS’ye hazirlanan 0Ogrencilere tarafindan kullanilmistir. Ardindan uygulamayi
kullanan ogrencilerden bu alistirma uygulama yaziliminin igerik ve soru gonderme
periyotlarina, soru tiplerine ve geri bildirim Ozelliklerine gore degerlendirmeleri

alimmistir. Bu ¢aligmada asagidaki arastirma sorularina cevap aranmuistir:
Mobil ortamlarda gelistirilen egitsel alistirma uygulamasinin kullaniminda;

1. Igerik ve alistirma génderim periyotlar nasil degismektedir ve periyodik
olarak  gonderilmesi  Ogrencilerin  kullanim  tercihlerini  nasil

etkilemektedir?

2. Kullanilan soru tipleri 6grencilerin  kullanim  tercihlerini  nasil

etkilemektedir?

3. Uygulama tarafindan verilen geri bildirimler 6grencilerin kullanim

tercihlerini nasil etkilemektedir?

1.3. Calismanin Onemi

Giiniimiiz egitim anlayisinin amaci bilgiye hizli ve dogru erisimdir. Ozellikle
teknolojinin egitim alanina girmesiyle birlikte bilgiye hizli erisim saglanmaya
baslanmigtir. Bunun en giizel 6rnegi mobil cihazlardir. Mobil cihazlar her gecen giin
hayatimizin her alanina niifuz ettigi goriilmektedir. Ayrica bu cihazlar 6grenmeyi ¢oklu
ortam Ozellikleri ile beraber her an ve her yerde destekleyebilecek potansiyele

sahiptirler.

Ulkemizde bireylerin kamuda gérev alabilmesi icin Kamu Personeli Se¢gme
Smavina (KPSS) girmeleri gerekmektedir. KPSS’ye her kademeden mezun olan ve
halen okumakta olan birgok 6grenci hazirlanmaktadir. KPSS’de birden fazla alana ait
bilgiyi 6l¢gmeye c¢alisan sorular sorulmaktadir. Bir birinden farkli alanlarda sorularin
sorulmasi insanlar1 giinliik yasam pratikleri icerisinde rahatlikla ders calisabilmelerini
saglayabilecek uygulamalar aramaya yoneltmistir. Bu arayislar sonucunda mobil
cihazlar bireylerin beklentilerini karsilayabilecek araglar olmustur. Mobil cihazlar
bireylere her an ve her ortamda mobil uygulamalar araciligiyla KPSS’ye calisma imkani

sunmaya baglamistir. Boylece mobil cihazlar i¢in gelistirilen uygulamalarin



iyilestirilmesi ya da nasil olmasi gerektigine dair aragtirmalar, alan yazinda yer bulmaya
baslamistir. Ayni1 zamanda alan yazin c¢aligmalarda mobil 6grenme ile ilgili yapilan
arastirmalar genellikle dil 6gretimi {izerine yapildig1 goriilmektedir. Bununla birlikte
alan yazin taramalarinda mobil cihazlarda gelistirilen alistirma uygulama yazilimlarinda
verilen soru tipleri ve uygulamada geri bildirimin nasil olmas1 bakimindan ¢grencilerin
uygulamay1 kullanim tercihlerini nasil etkilediginin bir arada verildigi g¢aligmayla
karsilagiilmamistir. Bu arastirma ile Tiirkiye sartlar1 g6z oniinde bulundurularak herkesin
yaninda tasidigi mobil cihazlara uygun bir alistirma uygulama gelistirilmistir. Bu
uygulama KPSS’ye hazirlanan 6grencilere yoneliktir. Uygulama ile mobil ortamlarda
alistirma uygulama yazilimlarinin igerik ve alistirma gonderim periyot siireleri, soru
tirleri, ve bu sorularin sonunda verilen geri bildirimler acisindan O6grencilerin

uygulamay1 kullanim tercihlerini nasil etkiledigi arastirilmistir.
1.4. Varsayimlar

Arastirma kapsaminda asagidaki varsayimlar kabul edilmistir:

o Katilimeilarin goriigmelerde sorulara diiriistge ve samimi bir sekilde cevap

verdikleri varsayillmistir.

e Arastirmada toplanan verilerin gercegi yansittii varsayilmistir.
1.5. Simirhhiklar

Aragtirma siirecinde ortaya ¢ikan siirhiliklar asagidaki gibidir:

e Arastirma Atatiirk Universitesi Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi

ogrencileri ile siirli kalmistir.

e Mobil ortamda gelistirilen uygulamanin sadece Android isletim sistemine
sahip kullanicilarin kullanmasi ve diger isletim sistemlerinde ¢alismamasi

bu calismanin sinirliliklarindan biridir.

e Uygulamada kullanilan icerik sadece Egitim bilimleri alaninda Olgme ve

Degerlendirme dersinin ilk dort tinitesi ile sinirhidir.



1.6. Tamimlar

Kamu Personeli Segme Simavi (KPSS): Lise, 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans
mezunu olan bireylerin kamuda personel olabilmeleri i¢in girdikleri merkezi bir sinavdir
(Onal, 2011: 29).

KPSSCELL: Kamu personeli segme sinavina hazirlanan bireyler igin arastirma

kapsaminda mobil ortamda gelistirilmis bir egitsel alistirma uygulamasidir.

Mobil Ogrenme: Her zaman ve her yerde tasinabilir cihazlarin grenmeyi

kolaylastirmak ve iyilestirmek amaciyla kullanimidir (O’Connell ve Smith, 2007).

Geri Bildirim: Bireyin yaptigi bir davranisi ve bu davranig sonucunda bireye
verilen bilgi seklidir (Kurtulus, 2007).

Alistirma Uygulama Yazilimlari: Alistirma Uygulama yazilimlari daha dnceden
Ogrenilmis olan bir bilginin tekrarlanmas1 ve ¢esitli soru sorularak bilginin hatirda

kalmasini saglayan yazilimlardir.

Soru Tipleri: Ogreticinin dgrencilerin basarilarin1 degerlendirmek igin kullandig1

bosluk doldurma, dogru — yanlis ve ¢oktan segmeli sorularidir.



IKiNCi BOLUM

2. KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde aragtirmanin kuramsal gercevesini olugturan mobil cihazlar, mobil
O6grenme, mobil 6grenmenin sagladig1 avantajlar ve dezavantajlara ve mobil 6grenmenin
O0grenme ve Ogretme siirecindeki {istiinliiklerine yer verilmistir. Buna ek olarak,
egitimde kullanilan mobil araglar, geri bildirim, bilgisayar destekli 6gretim, egitsel
alistirma uygulama yazilimlarina ve mobil 6grenme ile ilgili arastirma 6rneklerine yer

verilmigtir.

2.1. Mobil Cihazlar

Mobil (Mobile) sozciigii dilimize Fransizcadan gegmistir. Tiirk Dil
Kurumunda(TDK) “mobil” sézciligliniin karsilig1 “hareketli ve tasimnabilir” olarak ifade
edilmektedir. Yani mobil cihazlarin, kullanicilarin hareket aninda kullanabilir ve bu
cihazlarin tagmabilir olmasi anlami ¢ikarilabilir. Alan yazinda mobil cihazlara farkli
tanimlamalar yapildigi goriilmektedir. Jason (2007), mobil cihazlar1 bir yere ve bir giic
kaynagina bagli kalmadan normal biiyiikliikteki cihazlar olarak ifade etmektedir. Mobil
cihazlar kiiciik, bagimsiz kullanilabilir ve her an yanimizda tasimaya engel olmayan ve
g6ze batmayan tiim cihazlar olarak da tanimlanmaktadir (Trifanova, Knapp, Ronchetti
ve Gamper, 2004). Genel olarak mobil cihazlarin tanimlar1 incelendiginde taginabilir ve
tasginirken islem yapma kapasitesine sahip cihazlar olarak tanimlanabilir. Bu cihazlar
masa Ustli bilgisayarlar gibi sabit bir yerde kullanilmak yerine hareket halinde
kullanilabilmektedir. Akilli telefonlar, tabletler ve diziistii bilgisayarlar vb. bu cihazlara
ornek olarak verilebilir. Mobil cihazlar sahip olduklari ayirt edici 6zellikleri gore iyi
tanimlanmalidir. Bu teknolojik cihazlarin ayirt edici 6zelliklerinin bilinmesi bu
cihazlarda hangi uygulamalarin daha iyi gelistirilip ve en iyi sekilde kullanilabilecegi
rahat bir sekilde anlasilacaktir. Ciinkii bu cihazlarin birinde yapilan uygulamanin diger

cihazlarda kullanim orani diisiik olabilmektedir. Yani bu cihazlarin sahip olduklari



farkli Ozellikler bu cihazlarin farkli alanlarda kullanim 6zellikleri oldugunu
gostermektedir. Ornegin mobil cihazlari ele aldigimizda bilgiye erisme ve bilginin
dagitilmasinda birgok farkli baglant1 zelliklere (Or: Kizilotesi, Bluetooth, 3G,4G,4,5G,
WiFi vb.) sahip oldugu goriilmektedir (Saran, 2013). Ayrica mobil cihazlarda,
kullanicilar farkli yontemler ile bu cihazlarla etkilesim haline girmektedirler. Ornegin
kullanicilar veri giriglerini kiigiik klavyeler, kameralar, tus takimlari1 veya dokunmatik
ekranlari kullanarak yapabilirler. Gliniimiizde bu 6zelliklere sahip ve alan yazinda mobil
ogrenme ile ilgili ¢alismalarda en c¢ok kullanilan cihazlar ve 6zellikleri Tablo 2.1°de

sunulmustur (Jacob ve Issac, 2008).

Tablo 2.1

Mobil Ogrenme Amach Kullamilan Cihazlar ve Ozellikleri

Cihaz Ad1 Ozellikleri

Diziistii Bilgisayar Diziistii bilgisayarlar normal bir bilgisayar gibi kullanilabilir.

Tabletler Tabletler islevsel 6zelligi en fazla olan mobil cihazlardir. Bu
cihazlar ile internete baglanma, bluetooth ve kelime islemci gibi
birgok 6zelligi bulunmaktadir.

iPod 1Pod miizik, sesli kitap ve video vb. seyler indirmeye ve
kullanmaya izin veren taginabilir medya oynaticidir. Ayrica
egitimde ders materyallerinin paylasiminda ve okunmasinda

kullanilir.
Personal Digital Verilerin depolanmast amaciyla kullanilmaktadir. Ayrica
Assistant (PDA) internet, bluetooth ve video oynatma gibi &zellikleri
bulunmaktadir.

Akill Telefonlar Akallr telefonlar PDA ve MP3 ¢alar ile telefon 6zelliklerini de
biinyesinde barindirir. Internet erisimini desteklemektedir. Veri
depolamak ve sesli, goriintiilii goriismeler ve mesajlasmalar
yapilabilir. Ayrica bu cihazlara Android ve ya APPStore gibi
marketlerdeki uygulamalar indirilebilir.

MP3 Oynatici Ses oynaticidir. Egitimde ses dosyalar1 igeren materyaller igin
uygundur.
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Yukarida da goriildigii gibi mobil 6grenmede sadece akilli telefonlar
kullanilmamaktadir. Wu ve arkadaglarinin (2012) yaptigi meta-analiz ¢alismasinda
incelenen mobil 6grenme c¢alismalarinda cep telefonlar1 (%36,55) ve PDA’larin

(%30,96) agirlikli olarak kullanildigi goriilmektedir.

Yapilan arastirmalarda egitimde kullanilan mobil cihazlarin avantajlarinin ve
dezavantajlarmin bulundugu da goriilmektedir. Mobil cihazlar; avantajlart su sekilde

siralanabilir (Kilis, 2013; Jason, 2008 Akt. Yildirim, 2012):

e Tagsmabilir,

o Elverisli,

e Zaman ve mekandan bagimsiz,

e Bireysel 6grenmeyi saglamasi,

e  Grup caligmasini desteklemesi,

e Aninda degerlendirme ve geri bildirim,
e Esnek gibi

yapilara sahip olmasidir.

Mobil cihazlar ilk ortaya c¢ikmasiyla birlikte cesitli dezavantajlart da
bulunmaktadir. Bu dezavantajlar sunlardir (Ally, 2005; Nielsen, 2003; Cakir ve Arslan,
2013):

e Diisiik veri bant genisligi,

o Dusiik bellek,

e Islemci kapasitesi,

e Diisiik ekran ¢oziiniirlig,

e  Giris mekanizmalarinin kisitli olmast,
e Etkilesim siirli olmast,

e Ag hizinin diisiik olmasi.

Son yillarda teknolojinin gelismesiyle birlikte yukarida verilen dezavantajlar birer
birer giderilmeye ve iyilestirilmeye baslamistir. Ornegin mobil cihazlarin sahip
olduklar1 diisiik ekran c¢oziiniirliikkleri dezavantaji artik giiniimiizde yiiksek ekran

¢Oziiniirliiklerine doniiserek birer avantaj haline gelmeye baslanmistir. Bu 6zelliklerin
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getirdigi kolayliklarla beraber mobil cihazlarin egitimde 6grenmeyi destekleyici bir arag

olarak kullanilmasi “mobil 6grenme” kavramini da beraberinde getirmistir.

2.2. Mobil Ogrenme

Alan yazmina bakildiginda “mobil 6grenme” kavrami net bir sekilde ifade
edilmezse de “mobil cihaz ile 6grenme” veya “hareketli halde ve tasinabilir cihaz ile
O0grenme” kavramlarindan birinin igerisinde kullanildig1 goriilmektedir. Mobil 6grenme
kavrami mobil cihazlarin egitim alaninda kullanilmasi ile birlikte ortaya ¢ikmistir. Alan
yazinina bakildiginda “mobil 6grenme”nin bir¢ok tanimi oldugu goriilmektedir.

Asagida “mobil 6grenme” ile ilgili baz1 tanimlar bulunmaktadir.

e Mobil 6grenme, mobil cihazlar ve e-6grenmenin her zaman ve her yerde

ogrenme deneyimi saglamasidir (Harris, 2011).

e Mobil 6grenme, mobil cihazlar ile e-6grenmenin bir arada kullanilmasi
sonucu ortaya c¢ikan ayrica belli bir yere bagli olmadan e-6grenme
icerigine erisebilme ve baskalariyla iletisimde bulunmayi saglayan bir

O0grenme bigimi olarak tanimlanmaktadir (Agca ve Bagei, 2013: 296).

e Mobil 6grenme, mobil araclar ile gerceklesen her tirlii 6grenme ve

ogretmedir (Trifanova ve Ronchetti, 2003).

e Mobil 6grenme, her zaman ve her yerde tasinabilir ve kullanilabilir olan
mobil cihazlar ile 6grenmenin kolaylastirilmasidir (O’Connell ve Smith,

2007).

e Mobil 6grenme, mobil cihazlarin ve internetin kullanilmasi ile birlikte,
her yerde ve her an 6grenme ve Ogretme faaliyetini saglayan yeni bir
ogrenme modelidir (Oz, 2013; Hockly, 2013; Naismith, Lonsdale,
Vavoula ve Sharples, 2004; Sharples, Amedillo-Sanchez, Milrad ve
Vavoula, 2009).

Alan yazindaki tiim tanimlara bakildiginda tanimlarin ortak noktasi, dgrenme
faaliyetlerinin “her yerde ve her zaman” gerceklestirilmesidir (Saran, 2013). Bu
tanimlardan yola ¢ikarak mobil 6grenmenin tanimini su sekilde yapilabilir: Mobil
O0grenme, tasinabilir ve her zaman erisilebilir mobil cihazlar yardimiyla hareket halinde

egitim siirecinde 6grenme olayinin gergeklestirilmesidir.
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Ayrica 6grenme alaninda mobil cihazlarin kullaniminin potansiyel faydalari
asagidaki gibi listeleyerek Ozetleyebiliriz (Saran, 2013; Jacob, 2008 Aktaran Yildirim,
2012):

Taswnabilirlik: Mobil cihazlar kullanicilar her zaman ve her yerde
tasimabilmektedir. Bu da kullanicilarin 6grenme kaynaklarina istedikleri zaman ve
istedikleri yerde erisim sunmaktadir. Mobil cihazlar “Olii zaman” olarak
nitelendirilen 6rnegin seyahat gibi durumlarda gegen zamanin verimli bir sekilde

kullanilmasin1 saglar.

Aminda Iletisim: Mobil cihazlarin sahip oldugu fiziksel 6zelliklerden kablosuz

baglanti ile kullanicilarin istedikleri bilgiye aninda ulasabilmektedirler.

Diigiik Maliyet: Mobil cihazlarin kii¢iik ve tasinabilir olmasi ayrica kullanicilarin
bilgiye erisimin hizli ve kolay olmasi yoniinden bilgiye erisim agisindan maliyeti
diisiirmektedir (Ozdamar Keskin, 2011; Elias, 2011). Ote yandan mobil 6grenme
stireci i¢in kullanicilarin ceplerinde gerekli olan cihazlar bulundugu i¢in yeni bir

cihaz alim1 ortadan kalkarak da maliyet diismektedir.

Bireysel Ogrenme: Mobil cihazlarin tanimma baktigimizda da gordiigiimiiz her
zaman ve her yerde kullanilabildigi i¢in bireylerin kendi kendilerine ¢alisma
olanag: saglamaktadir (Ozdamar Keskin, 2011; Jones, Isroff ve Scanlon, 2007;
Kukulska-Hulme, 2005). Kullanici sahip oldugu mobil cihaz ve istedigi yerden,
istedigi zaman ve herhangi birinin yardimi1 olmadan istedigi bilgiye, 6grenme

materyaline erisebilir ve bu bilgi ve materyalleri saklayabilir.

Coklu Ortam Destegi: Mobil cihazlarin video, ses, metin ve resim dosyalarimin
izlenmesi, olusturulmasi, kaydedilmesi ve gonderilmesini saglayan fiziksel
ozellikleri de bulunmaktadir (Ozdamar Keskin, 2011; Elias, 2011). Bu 6zelliklerle
birlikte mobil dgrenmede kullanilan ¢oklu ortam materyallerinin kullanicilarin

ogrenmesini destekledigi goriilmektedir.

Siirekli Aktif Tutma: Mobil cihazlarda bulunan bildirim 6zelligi yardimiyla
kullanicilar bildirim (ittirme, push) efekti ile devamli aktif olmaktadirlar. Bu da
o6grenmede mobil cihazlar yardimiyla kullanicilarin 6grenme esnasinda devamli

aktif olmasin1 saglamaktadir.
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Kolay Erisim: Mobil cihazlar ile giincel ve iicretsiz bilgiye aninda erigimi saglar.

Her an ve her yerde 6grenme ortamlarina erigimi saglar.

Degerlendirme ve geri bildirim: Mobil Ogrenme araglar1 ile bireylerin
O0grenmelerini  kontrol etmek amaciyla degerlendirme Olgiitleri igerebilir.
Boylelikle bireylerin ders siiresince neler 6grendigini Olciilebilir ve aninda geri

bildirimler verilebilir.

2.3. Mobil Ogrenmenin Ogrenme ve Ogretme Siirecindeki Ustiinliikleri

Mobil 6grenme yeni neslin bir¢ok ihtiyacini karsilamakla birlikte asagida yer alan
ozellikler bakimindan oOgrenme ve Ogretme siirecine istiinliikleri oldugu
diistiniilmektedir (Bozkurt, 2015:70). Yukarida mobil cihazlarin 6grenme siirecindeki
faydalar1 listelenmistir. Bu faydalarin yani sira mobil cihazlarin 6grenme ve 0gretme

stirecindeki diger avantajlart da asagidaki gibidir;

e  Anlik degerlendirme ve anlik geribildirimi,

e s birligine dayali 6grenmeyi,

e Bireysel 6grenmeyi,

e  Coklu ortam unsurlari ile kullanicilarin daha etkili 6grenmesini,

e Egitimde firsat esitligini,

¢  Yolculuk ve sira bekleme gibi bog(6lii) zamanlar1 degerlendirmeyi,
e Ozel egitim gereksinimi duyan bireylerin ihtiyacinin karsilamasini,
e Formal ve informal ¢evrelerde kesintisiz 6grenmeyi,

e Her zaman ve her yerde 6grenmeyi,

e Ogrenme siirecinde bireyin devamli aktif tutulmasini,

e  Okul i¢inde ve okul disinda zamani etkili kullanmay1 saglar.

Ayrica yukarida sayilanlara ek olarak; bireyi uzun siire aktiviteye
odaklayabilmekte, kullanicinin etkililigini ve verimliligini artirmakta, zamandan ve
maliyetten tasarruf saglamakta, bireysellestirme ve is birligine dayali 6grenmeyi tesvik

etmek de istiinliikleri arasindadir (Woodill, 2011).
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2.4. Mobil Ogrenmede Degerlendirme

Egitimde degerlendirme, bir islem sonunda elde edilen verilere veya bilgilere bir
anlam verme ve bu bilgileri belli amaglar ¢ergevesinde belli kosullar1 karsilama, bu
verilerin belli anlamda olup olmadigi bakimdan yorumlanmasidir (Ozdemir, 2009;
Ozgelik, 1998). Mobil dgrenme siirecinde degerlendirme siirekli yapilir. Egitimde
oldugu gibi mobil 6grenme tasarimlarinda degerlendirme, mobil 6grenmede merkezde
yer almaktadir (Sharples vd., 2009). Bununla birlikte Kukulska-Hulme ve Traxler
(2007) yaptig1 calismada mobil cihazlarda gelistirilen egitsel uygulamalara yonelik

degerlendirme dlgiitlerini su sekilde siralamistir (Ozdamar Keskin, 2011):

e  Etik kurallara uygun olmalidir.

e Degerlendirme yapildiktan sonra zaman ic¢inde tekrar edildiginde
giivenilir degerlendirme sonuglarina uygun olmalidir.

e  Ogrenen topluluklar iizerinde tutarli olmalidir.

e Katilimcilarin 6gretim ve 6grenme goriisleri ile tutarli olmalidir.

e  Maliyet, ¢aba ve zaman agisindan etkili olmalidir.

e Yapilan degerlendirmede sonuglar giivenilir ve aktarilabilir olmalidir.

2.5. Bilgisayar Destekli Ogretim

Bilgisayarlarin egitim alanina girmesiyle birlikte bir¢ok tanim ortaya ¢ikmistir. Bu
tanimlardan biri de bilgisayar destekli 6gretimdir. Bilgisayar destekli 6gretim, 6grenme
ve Ogretme siirecinde bilgisayarlarin yardimci arag¢ olarak kullanilmasi veya 6gretim
stirecine sistemi gii¢lendirici, tamamlayic1 bir ara¢ olarak girmesidir (Askar ve Erden,
1986 Aktaran Varol, 1997). Bilgisayarlarin egitimde kullanilmast bir¢cok farkl
uygulamayr da beraberinde getirmistir. Bu uygulamalar asagidaki sekilde
gruplandirilabilir (Tasg, 2014):

e Alistirma uygulama yazilimlari
e Bire Bir Ogretim

e Benzesim

e Ogretici oyunlar

e Problem ¢6zme
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2.5.1. Alstirma Uygulama Yazilimlari

Alistirma Uygulama yazilimlari daha onceden 6grenilmis olan bir bilginin
hatirlatilmasi ve cesitli sorular ile tekrarlanmasi saglayan yazilimlaridir. Yani kisa siireli
bellekteki bilgilerin uzun siireli bellege aktarilmasi igleminde yardimci olan
yazilimlardir. Bu yazilimlarda bilgiye cok yer vermek yerine anahtar bilgiler ile
onceden Ogrenilmis olan konuyu tekrar etmek ve bu konuda sorulan sorulara cevaplar
vererek tekrar ve pratik yapmak esastir (Ipek, 2001). Ayrica yapilan alan yazin
taramalarinda mobil uygulamalarda genellikle aligtirma uygulama yazilimlarinin
kullanildig1 ve son zamanlarda bu tiir uygulamalarin hizla yayilmaya baslanildig:
goriilmektedir. Ornegin Yildirtm (2012), tarafindan yapilan galismada ogrencilere
yabanci dil kelimelerini dinleterek ve okutarak &grenilmesi saglatilarak ingilizce dil
ogretiminde dgrencilerin basarilarina etkileri arastirtlmistir. Bunun nedeni yazilimlarin
kullaniminin kolay olmasi ve bireyde kalicilig1 artirmak amaci oldugundan bilgiye fazla
yer verilmemektedir (Engin, Tosten ve Kaya, 2010). Bu tiir uygulamalar 6grenciler igin
yardimcr kaynak olmaktan oOteye gidememistir. Alistirma uygulama yazilimlarinin
Allesi ve Trollip’e gore genel yapist Sekil 2.1°deki gibidir. Sekilde gorildigi gibi
dongiisel yapidaki alistirmalar genellikle giris boliimiinde dersin amaglarini belirten,
dikkat ceken ve derse karsi ilgi uyandiran bir boliimle baslar. Daha sonra 6grenene
belirli bir konu ile ilgili gesitli sorular sorulur. Ogrenenin vermis oldugu cevap, dogru
veya yanlis olarak degerlendirilip cevaba uygun geri bildirimler verilir. Ogrenen kendisi
programi sonlandirincaya kadar igcerik ve sorular 6grenene sunulmaya devam edilir

(Uysal, 2009).

Programa Maddelerin
Giris Secilmesi

Programda

n Cikis Yargilama

Sekil 2.1. Alistirma ve Uygulama Yazilimlarinin Genel Yapisi
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Alistirma Uygulama yazilimlarinin faydalarimi su sekilde siralayabiliriz (Tas,

2014):

Ogrenmeyi pekistirir,

Aninda geri bildirim saglar,

Daha oOnceden Ogrenilmis bilgilerin tekrar edilmesini sagladigi ig¢in
bilgilerin kisa siireli bellekten uzun siireli bellege aktarilmasini saglar,

Gidiileyicidir.

Alistirma uygulama yazilimlarimin siirliliklarina baktigimizda ise:

Daha 6nceden 6grenilen bilginin pekistirilmesi yerine, 6gretim asamasinda
kullanilarak amaci disina ¢ikabilir.
Konuya uygun olmayan alistirma uygulamalar, ters tepki yaparak

ogrenenin ilgi ve motivasyon diizeyini azaltabilir.

Ayrica bir alistirma uygulama yazilimi secilirken dikkat edilmesi gerekler

hususlar su sekilde siralanabilir:

Uygulamada verilen talimatlar agik ve anlasilir olmalidir.

Sorularin cevaplari kisa ve net olmalidir.

Uygulamadaki sorular agik ve net bir sekilde anlasilmalidir.
Sorularin yanitlari i¢in yeterince zaman verilmelidir.

Sinavlara hazirlanmada veya 6dev ¢alismalarinda kullanilabilmelidir.

Alistirma uygulama yazilimlar1 gorsel 6gelerle zenginlestirilmelidir.

2.6. Geri Bildirim (Feedback)

Tirk Dil Kurumunda (TDK) geri bildirim, “gonderilen bilginin veya talimatin

alicida yaptig1 etkiye iliskin edinilen bilgi, doniit” olarak ifade edilmektedir. Ayrica

Kurtulus (2007) geri bildirimi bireyin yaptig1 bir davranisi ve bu davranis sonucunda

bireye verilen bilgi seklinde ifade etmistir. Egitimde geri bildirimler &grencilerin

calismalarinda sistemli, nitelikli ve sonraki ¢alismalarinda performanslarini gelistirecek

nitelikte olmalidir (K6gce ve Baki, 2012). Yani etkili bir 6grenmenin olmast igin geri

bildirim sarttir. Ayrica etkili bir geri bildirim, 6grenenlerin 6grenmelerini artiracak ve

gelisimlerini

kolaylagtiracak bi¢cimde onlarin anlama seviyelerine ve bireysel

gereksinimlerine uygun olmalidir (Orsmond, Merry ve Reiling., 2005). Etkili geri



17

bildirim etkili 6grenme ortamlarinin en 6nemli bilesenlerinden birisi olup 6grenme
stirecinde bireyin 6grenmesini, kendine giivenini ve tutumunu artirir (Kégce ve Baki,
2012; Black ve Wiliam, 1998b). Lantz (2010) gore, Ogrencilere geri bildirimi
zamaninda ve gerekli bir sekilde verildiginde 6grenciler en iyi sekilde 6grenmeyi
gerceklestirmektedirler. Fakat geri bildirimler net bir sekilde verilmediginde asil
amacina hizmet etmez. Olgme ve degerlendirmelerde elde edilen sonuglarda dgrencilere
geri bildirim verilerek konu hakkinda bildiklerini diizeltmeleri ve Ogrencileri bu
konularda bilgilendirmeleri hem 6grenme hem de 6gretme siirecinin iyilestirilmesinde
cok 6nemli bir yere sahiptir (Alavi ve Kaivanpanah, 2007). Ogrenenlerin egitim sistemi
icinde davranig degisikligini gelistirebilmesi i¢in 6lgme ve degerlendirme siirecinde geri
bildirim almasi1 gerekir. Geri bildirim devamli tek tarafli gergeklestiginde ise
Ogrenenlerde olumsuz bir aliskanliga sebep olabilir. Bu acidan bakildiginda 6gretenleri

Ogrenenleri de aktif halde 6gretime dahil etmeleri gerekmektedir.

2.6.1. Geri Bildirim Tiirleri

Geri bildirimler ulagilmak istenilen hedefe gore farkl tiirleri bulunmaktadir. Geri
bildirim; onaylayici, dogru cevap, aciklayict ve alisilmis hatalar olmak iizere 4’e
ayrilmistir (Schimmel, 1988 Aktaran Yildiz, 2016). Onaylayic1 geri bildirimde sadece
ogrenenlerin cevabinin dogru ya da yanlis oldugunu belirtir. Dogru cevap geri bildirim
ise 6grenenlere sadece dogru cevap verilir ve kullanicilardan yanlis cevabin bulunmasi
istenilir. Aciklayict geri bildirimde 6grenenin verdigi yanlhs cevap degerlendirilir ve
kullanicinin dogru cevaba ulagsmasini saglayacak yontem ve teknikler gosterilir.
Alisilmis hatalar geri bildirimi ise 6grenenin bir konuyu 6grenirken yaptigi sistematik
ve genelledigi hatalarin diizeltilmesidir. Ayrica geri bildirim egitim ortamina gore 3’e
ayrilmistir (Kara, 1994 Aktaran Yildiz, 2016). Egitim ortamina goére: normal ve
deneysel sinif ortamlarinda kullanilan, bilgisayar destekli 6gretim ortaminda kullanilan
ve program Ogretim tekniginde kullamilan geri bildirimlerdir. Ayrica bu g¢alismada

bilgisayar destekli 6gretim ortaminda kullanilan geri bildirim stratejisi kullanilmistir.

2.7. Soru Turleri

Ogreticilerin dgrencilerin basarilari dlgmek ve degerlendirmek igin smavlarda
kullandig1 sorulardir. Soru tiirleri serbest cevapli sorular, sinirli cevapl sorular ve hazir

cevapli sorular olmak {izere 3’e ayrilir. Serbest cevapl sorular klasik ya da acik uclu
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sorular olarak bilinen ve Ogreticiler tarafindan yogun bir bigimde kullanilan soru
tiiriidiir. Bu soru tiirleri genellikle ‘agiklayiniz’, ‘anlatiniz’, ‘tartisiniz’ vb. fiillerle biter.
Smirli cevaplh sorular kisa cevapli ve tamamlama (bosluk doldurma) tiirii sorularin
kullanildig1 soru tiirleridir. Hazir cevapl sorular ise hem 6zel bir problemi hem de
siirli sayidaki cevabi kapsar. Dogru ya da arzu edilen cevap bir tanedir. Bu sorular
genellikle objektif sorular olarak da bilinir. Bu soru tiirlerinde dogru — yanlis, ¢coktan
segmeli ve eslestirme tiirii sorular bulunmaktadir. Soru tiirlerinin bazi faktorler

acisindan karsilastirilmasi Tablo 2.2°de verilmistir (Akhun, 1982).

Tablo 2.2

Soru tiirlerinin bazi faktorler agisindan incelenmesi

Faktorler Serbest Simirh Hazir

Cevaph Cevaph Cevaph
Sorular Sorular Sorular

Yeni problem ¢dzme + + +

yetenegini dlger

Dogru cevabi tahmin etme + + -

olasilig1 uzaktir

Kolayca puanlanabilir - - +

Ogretimin amaclarini yeterince - + +

ornekleyebilir

Ogretimin kapsamini yeterince - + +

ornekleyebilir

Ayrica bu arastirmada kullanilan sinirli cevapli soru tiirlerinden tamamlama
(bosluk doldurma), hizli cevapli sorular tiiriinde ise dogru — yanlis ve ¢oktan se¢cmeli

soru tiirleri su sekilde tanimlanmaktadir.

Tamamlama (Bosluk doldurma): Bu soru tiirli 6grencinin bir kelime, bir rakam, bir tarih
ya da en ¢ok bir ciimle ile cevaplandirabilecegi sorulardan olusur (Tekin, 1982). Bu
soru tiirlinli cevaplandiracak olan dgrencilerin yazacagi cevaplar ¢cok kisadir; sorularda

istenilen cevaplari kisa ve belirgin olmasi bu sorularin puanlanmasini, nesnel yapar.

Dogru — Yanhs: Bu soru tiirii genellikle bir kismi1 dogru ve bir kismi yanlis yargi
climlelerini i¢inde barindiran soru tiirleridir. Ayrica 6nerme seklinde hazirlanir ve iki
secenegi olan soru tiiriidiir. Bu soru tiirlinde 6grenciler iki segenek oldugundan dolay1

tahminle dogru cevabi bulma olasiligi %50°dir. Bunun yami sira bu soru tiirii
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Ogrencilerin yanlis O6grendikleri yerleri ortaya c¢ikartmak icin kullanmaya elverisli
degildir.

Coktan Se¢meli (test): Bu soru tiirli genellikle bir problem durumu sunan bir madde
kokii ve madde kokiinii izleyen ii¢ ya da daha fazla sayidaki cevaplardan olusur (Tekin,

1982). Genellikle bu soru tiirii daha ¢ok Ogrencilerin yaraticiligini 6lgmeye uygun

diismedigi ve engellendigi ifade edilmektedir.

2.8. Mobil Ogrenme Uygulamalarina iliskin Arastirmalar

Alan yazinina bakildiginda mobil 6grenme ile ilgili ilk arastirmalarin 2000°1i
yillarda yapilmaya baslanildigi goriilmektedir (Saran, 2013). Ilk arastirmalardan bu
zamana kadar alan yazinina bakildiginda bu konuda bir¢ok arastirma yapildigini gérmek
miimkiindiir. Ornegin Jones ve Marsden (2004) tarafindan yapilan “Text Worm” adl
calismada ders aninda tepegdz yardimiyla tahtaya ¢oktan se¢meli ve acik uglu sorular
yansitilmis ve 6grencilerin bu sorulara kisa mesaj (SMS) ile cevap verebildikleri bir
sistem tasarlayip dgrencilere uygulatilmistir. Ogrencilerin goénderdikleri mesajlar kisa
mesaj alma Ozelligine sahip bilgisayara gelerek ve burada aninda degerlendirme
yapilarak Ogrencilerin mobil cihazlarina tekrar geri gonderilmektedir. Yapilan bu
calismada hedef kitlenin uygulamay1 iyi buldugunu ve ¢oktan se¢meli sorulardan ise
acik uclu sorularin mobil cihazlardan okunmasi ve cevaplanmasi siirecinde dikkatlerinin
dagilmasina sebep oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica mobil cihazlarin kiigiik ekranlara
sahip olmalarindan dolay1 hognutsuzluklarini ifade etmislerdir. Rau, Gao ve Wu (2006),
tarafindan yapilan ¢alismada 176 6grenciye ilk olarak SMS daha sonra Mail ve Online
form uygulanmistir. Bu calismada mobil cihazlar 6grencilerin motivasyonunu ve
O0grenme performansini artirip artirmadigr arastirilmistir.  Arastirma  sonucunda

Ogrencilerin motivasyonlarinda bir artis oldugu ifade edilmistir.

Cavus ve Ibrahim (2009) tarafindan yapilan calismada lisans birinci simif
ogrencilerine Mobil cihazlara SMS gondermek i¢cin Windows tabanli bir program
gelistirilmis ve bu programa Mobile Learning Tool (MOLT) adi verilmistir.
Arastirmanin analizinde Ogrencilere gonderilen mesajlarin sikligi 6grencileri tatmin
etmistir. Ayrica yapilan anketler sonucunda tiim katilimcilar mobil cihazlarin yardimi
ile 6grendikleri kelimelerden memnuniyetlerini dile getirmislerdir. Gedik ve arkadaslar

tarafindan (2012), 6zel bir dershanenin 11.sinifinda bulunan ve biyoloji dersine kayith
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13 o6grenci ile bir ¢alisma yapilmistir. Bu g¢alismada 11.Smif 6grencilerinin mobil
O0grenme tasariminda kritik noktalar1 ortaya ¢ikartmak, dgrencilerin programa katilima,
memnuniyeti, icerik ve uygulama siireci arastirilmistir. Bu arastirmada 6zel bir firmanin
sagladigi bir ara yiiz kullanilarak 6grencilere bilgiler ve sorular gonderilmistir.
Ogrenciler bu sorulara yine SMS yoluyla cevap vermislerdir. Doniit olarak
puanlandirma yapilmis ve yine SMS ile dgrencilere gdénderilmistir. Ogrencilerin giin
icerisinde aldiklar1 toplam puanlar SMS yoluyla gin sonunda Ogrencilere
gonderilmistir. Arastirma sonucunda uygulamada verilen multimedya 6gelerinin birlikte
verilmesi Ogrenciler tarafindan yararli bulunmustur. Ayrica bu calismada Ogretim
tasariminin mobil 6grenme acisindaki dnemli hususlar1 ve 6grencilerin 6grenme algilari

arastirilmustir.

Alan yazin taramasina baktigimizda egitim ortamlarinda gelistirilen mobil
uygulamalarin daha ¢ok dil 6gretimi amaciyla kullanildig1 goriilmektedir (Saran, 2013
Aktaran Kukulska-Hulme ve Shield, 2008). Saran ve Seferoglu (2010) yaptigi
calismada dil 6gretiminde 6grencilerin mobil cihazlarina gdnderilen ¢oklu ortam iletileri
sozciiklerin anlamlarini, telaffuzlarini, 6rnek climleleri ve sdzciiklerin akilda kalmasini
kolaylagtirict 0rnek ciimle ile ilgili gorsel anlatimlari igeren SMS ve MMS’ler
gondermislerdir. Uygulamadan sonra 6grencilerin kelimeleri 6grenip 6grenmediklerini
degerlendirmek i¢in etkilesimli SMS’ler gondermislerdir. Calisma 6ncesi ve sonrasinda
Ogrencilerin motivasyonlar1 ve tutumlarina bakilmistir. Aragtirma sonucunda etkilesimli
olarak gonderilen degerlendirme SMS’lerinin  dgrencilerin  Ingilizce  sdzciik
kazanimlarina anlamh katkilar sagladig1 goriilmiistiir. Ayrica bu calismada ortaya ¢ikan
bir diger bulgu ise 6grencilerin sahip olduklart mobil cihazlarin ekranlarinin kiiglik
olmalarindan sikayet etmeleridir. Ayrica Saran, Seferoglu ve Cagiltay (2012), tarafindan
yapilan ¢aligmada MMS(coklu ortam mesaji) ve SMS hizmetlerini bir arada kullanarak
Ingilizce dil dgretiminde 6grencilerin basarilarina etkileri arastirilmistir. Arastirmacilar
coklu ortam bilesenlerini iceren MMS mesajlart ile konu anlatimi yapmis ve SMS
mesajlari ile siavlar yapilarak 6grencilerin basarilart dl¢lilmiistiir. Bu ¢alismada ayrica
hedef kitle ile yapilan yliz yiize goériismelerde mobil cihazlarin devamli yanlarinda
bulundurduklarindan dolay1 egitim amaglh kullanimlarda faydali olacag1 goriisii ortaya
cikmistir. Goriigmelerde ortaya ¢ikan onemli bir diger husus ise mobil cihazlara gelen

mesajlara kullanicilarin devamli bakma isteginin olusmasi ifade edilmistir. Bu da mobil
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cihazlarin push yani “ittirme” ile kullanicilarin ¢alismaya tesvikini saglamasiyla
ortiismektedir. Ayrica bu calismanin sonuglarinin analizinde gelistirilen sistemin
Ogrencilerin dil 6greniminde istatistiksel olarak anlamli bir katki sagladigi goriilmiistiir.
Bunlarin yanm1 sira Levy ve Kennedy (2005) yaptigi c¢alismada Avustralya’da
ogrencilerin belirledikleri zaman araliklarinda italyanca diline ait sdzciik, deyim
tanimlamalar1 ve Ornek climleleri kisa mesajlarla gondermislerdir. Arastirma sonunda
Ogrencilerin mesaj sayis1 ve gonderme zamanlamalari hakkinda goriisleri istenmistir.
Katilimcilarin mesaj almak i¢in en uygun saatler olarak sabah 9-10 arasini ve giinde 2

adet mesajin uygun oldugunu ifade etmislerdir.

Bunlarin yani sira yapilan alan yazin taramalarinda mobil teknolojilerin
kullanildig1 birgok projeye rastlamak miimkiindiir. Bu projelerden bazilart MOBILearn,
ESF Mobile Learning Project, MoLeNet, Healthy for Life ve 6zellikle lilkemizde Fatih
projesidir (Bozkurt, 2015). Bu projelerin ortak ozelliklerine baktigimizda &grenme
olaymi sinif digina tasimak, 6grenme olaymin 6nemini ortaya koymaktir. Bu projelerle

birlikte bir¢ok yeni pedagoji ve uygulamalarin 6nii de agilmistir.

Mobil ortamlarda gelistirilen egitsel alistirma uygulama yazilimlarla ilgili alan
yazin incelendiginde genellikle 6grenci basarisi, alistirma gonderim araliklart ve dil
ogretimi gibi degiskenlerin incelendigi ve ¢alismalarinda bu durumlar1 degerlendirmeye
yonelik gergeklestirildigi goriilmektedir. Alan yazinda yapilan ¢alismalar incelendiginde
mobil ortamda gelistirilen egitsel alistirma uygulama yazilimlarinda aligtirma génderim
periyotlarinin, soru tiirlerinin (bosluk doldurma, ¢oktan se¢cmeli ve dogru - yanlis) ve
gonderilen sorular sonunda verilen geri bildirimlerin 6grencilerin kullanim tercihlerine
etkisinin incelenmesine yonelik calismalara rastlanmamistir. Bu nedenle yapilan bu
calisma kapsaminda ozellikle mobil ortamda gelistirilen egitsel alisgtirma uygulama
yazilimlarinda igerik ve alistirma gonderim periyotlari, soru tiirleri ve geri bildirimlerin
ogrencilerin mobil uygulamalar1 kullanma tercihlerine olan etkisinin incelenmesi ile

alanda bir boslugu nispeten de olsa doldurulacag diisiiniilmektedir.

2.9. Boliim Ozeti

Bu béliimde ¢aligmanin kuramsal temellerini olusturan teknolojiler ve yazilimlar
sunulmustur. Oncelikle calismanin teknolojik temelini olusturan mobil cihazlarin

ozellikleri, avantaj ve dezavantajlarina yer verilmistir. Calismanin yontemsel yaklagimi
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olan mobil 6grenme kavrami egitim alanindaki ¢alismalar dogrultusunda acgiklanmaistir.
Daha sonra mobil ortamda kullanilacak yazilim olan egitsel alistirma uygulama yazilimi
aciklanmistir. Bunlarla birlikte ¢alismanin temelini olusturan soru tiirlerine ve geri
bildirimlere yer verilmistir. Son olarak alan yazimninda bu galismayla iligkili olan

arastirmalarin sonuglarina yer verilmistir.

Alan yazin incelendiginde mobil ortamlarda gelistirilen egitsel alistirma
uygulama yazilimlarinin genellikle dil 6gretimi iizerine yapildig goriilmektedir.
Bununla birlikte Ogrenenlere gonderilen igeriklerin periyotlarina, soru tiirlerine ve
sorular sonunda verilecek olan geri bildirimlere dikkat edilmedigi goriilmiistiir. Ayrica
yapilan taramalarda mobil ortamlarda gelistirilen egitsel alisirma uygulama
yazilimlarinda gonderilen icerik periyotlari, soru tiirleri ve geri bildirimlerin 6grenci

kullanim tercihlerinin etkisinin incelendigi bir ¢aligma ile karsilasilmamaistir.



UCUNCU BOLUM

3. YONTEM

Bu c¢alismada KPSS’ye yonelik olarak hazirlanan bir egitsel mobil alistirma
uygulama yaziliminin igerik ve soru gonderme periyotlari, soru tiirleri ve bu sorularin
sonunda alinan geri bildirimler bakimindan 6grenci kullanim tercihlerinin incelenmesi
amaglanmistir. Bu amaca ulagsmak i¢in arastirmada nitel arastirma ydntemlerinden
durum calismast yontemi kullanilmistir. Arastirmanin g¢alisma gurubunu Atatiirk
Universitesi Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri

boliimii lisans son sinifinda 6grenim goren 23 6grenci olusturmaktadir.

Calismanin veri toplama siirecinde, yar1 yapilandirilmig goriisme formu
gelistirilmis ve kullanilmistir. Ayrica nitel verileri desteklemek amaciyla uygulamanin
log kayitlar1 da kullanilmistir. Caligma goriisme imkani olan katilimeilarla yiiz yiize
goriisiilerek yapilirken, yiiz yiize goriisme imkani bulunmayan katilimcilarla ise telefon
aracilifiyla goriisiilmiistiir. Yapilan her goriisme katilimcilarin izni alinarak ses kayit

cthazi ile kaydedilmistir.

Bu boliimde arastirmanin modeli, katilimci grubu, veri toplama araglari,
verilerin analizi, ¢alismanin gecgerlilik ve giivenirlik Onlemleri, calisma silireci ve

arastirmacinin rolii hakkinda bilgiler verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Arastirma deseni olarak da nitel arastirma yontemleri altinda durum g¢alismasi
tercih edilmistir. Durum ¢aligmasi arastirmacin kontrol edemedigi bir durumu nasil ve
ni¢in sorular1 ile derinlemesine arastirilmasina olanak veren bir arastirma desenidir
(Atilla ve Sozbilir, 2015:2) Durum c¢alismalarinda amag; bir ya da daha fazla durumun
derinlemesine incelenerek arastirilmast ve durumlarin ortaya ¢ikarilmasidir. Yani bir

olay1 ve ya durumu etkileyen faktorler (insanlar, ortamlar, siire¢ler, durumlar vb.)
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arastirilir ve bu durumu nasil etkiledikleri tizerine odaklanir (Yildirim ve Simsek, 2008).

Bu ¢alismada,;

e Oprenci tercihlerinin yapilan goriismelerin icerik analizi ile derinlemesine analiz
edilmesi,

e Dogal baglaminda sinirlarinin belirlenerek incelenmesi,

e Betimleyici bir sekilde degerlendirilmesinden dolayr durum caligmasi deseni

kullanilmistir.

3.2. Katime1r Grup ve Konu Belirlenmesi

Katilimer grup Atatiirk Universitesi Egitim Fakiiltesi’nde KPSS’ye hazirlanan
ogrenciler arasindan segilmistir. Uygulama gelistirildikten sonra fakiiltede 4 ayn
boliimde KPSS’ye hazirlanan 6grencilere tanitilmistir. Bu tanitimdan sonra uygulamay1
179 6grenci cep telefonlarma indirmis ve bu 6grencilerden 70 6grencinin uygulamay1
kullandig1 tespit edilmistir. Bununla beraber Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi boliimiinden O6grencilerin daha fazla kullandiklar1 ve toplamda 36 kisinin
uygulamay istenilen sekilde kullandiklar: tespit edilmistir. Bu 36 kisiden belirlenen 23
kisi amaca uygun Orneklem yontemiyle secilmis ve bunlarla goriigmeler yapilmistir.

Katilimcilara ait demografik bilgiler Tablo 3.1°de verilmistir.

Tablo 3.1

Orneklemin Demografik Dagilim:

Cinsiyet Frekans
Kadin 13
Erkek 10

Toplam 23

3.3. Veri Toplama Araglar1 ve Veri Toplama Siireci

Arastirmada Ogrenciler ile goriismek tlizere yar1 yapilandirilmis goriisme formu

kullanilmigtir. Ayrica KPSSCELL uygulamasinin log kayitlarindan elde edilen veriler
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betimsel olarak degerlendirilmistir. Arastirmada kullanilan her bir aragtirma sorusu i¢in

kullanilan veri toplama araglar1 Tablo 3.2’de sunulmustur.

Tablo 3.2

Arastirma Sorularina Yonelik Kullanilan Veri Toplama Araglart

Arastirma Sorulan Veri Toplama Araclar

1 Yar1 Yapilandirilmig Goriisme Formu

Uygulamanin Log kayitlari

2 Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formu

Uygulamanin Log kayitlari

3 Yar1 Yapilandirilmig Goriisme Formu

Arastirmada yukarida Tablo 3.2°de verilen veri toplama araglart arastirma sorulari
dogrultusunda 6grencilere uygulanmistir. Calismanin veri toplama siireci asagidaki
gibidir:

e Orneklem grubuna Google Store’den KPSSCELL adli mobil uygulamanin
Android isletim sistemine sahip mobil cihazlarina kurmalari istenmistir.
Boylelikle kullanicilarin uygulamadan hangi zamanda, hangi soru ¢esidine
dogru cevap verip vermedigine log kayitlarindan bakilarak nicel veriler
toplanmistir.

e Uygulamanin sonunda 6grenciler ile yiiz yiize veya telefon araciligiyla
yar1 yapilandirilmig gdriisme formu iizerinden uygulama hakkinda sorular

sorularak nitel veriler toplanmistir.

3.3.1. Goriisme Formu

Arastirmada katilimc1 grubundaki 6grencilerden uygulama sonunda ulasilan 23

ogrenciyle yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilarak goriismeler yapilmustir.
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Gortisgme formu hazirlanirken uygulamanin 6zellikleri ve arastirma sorulari dikkate
alinarak mobil Ogrenme ve alistrma uygulama yazilimlarinin alan yazinindan
faydalanilmistir. Hazirlanan goriisme formu arastirma sorular1 temel almarak
arastirmact tarafindan hazirlanmis olup 10 soru igermektedir. Gorlisme formu
hazirlandiktan sonra 2 Ogretim Teknolojileri alan uzmani, Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi Boliimii 2 doktora ve 2 yiiksek lisans Ogrencisine kontrol
ettirilerek gerekli doniitler almmis ve bu doniitlere gore gerekli diizenlemeler
yapilmistir. Gerekli diizenlemelerden sonra 2 6grenci ile pilot goriisme yapilarak bazi
sorularda gerekli diizenlemeler yapilmis ve goriisme formuna son sekil verilmistir.
Calismada bu goriisme formu 23 6grenci ile 15-20 dakika stiren goriismeler yapilmistir.

Goriisme formu Ek-1’de verilmistir.

3.3.2.  Uygulamanin Loglari

Uygulama loglarindan elde edilen veriler betimsel olarak degerlendirilmis ve

goriigmelerden elde edilen verileri desteklemek amaciyla kullanilmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda telefon ve yiiz yiize goriismelerde toplanan verilerin
analizi yapilirken nitel veri analiz yontemi kullanilmistir. Nitel veri analizinin kullanim
amaci veriler ile kategoriler arasindaki iliskiyi degerlendirmektir (Marshall ve Rossman,
1994). Bu amagla kategoriler ve temalar olusturulmus elde edilen veriler ilgili kategori
altinda toplanmis ve bu sekilde yorumlanmistir. Ayrica nitel veri analiz siireci Sekil

3.1°de gosterilmistir.



Alan Yazin
0 Okunmas
Nitel Arastirma
Sorularina . ADIM -3
Odaklanma | Nitel Verilerin

Yaziya
ADIM -4 . Cevirilmesi

Nitel Verilerin
OKkunmasi

. ADIM -5

Anlamh Veri

Birimlerinin
N
‘ Tespit Edilmesi

Elde Edilen
s o Q
| Taslak Temalarin
ADIM - 8 . Olusturulmas:
Taslak Temalara |
Gore Kodlarin .
Diizenlenmesi
Taslak Temalarin
Kontrolii ve
GURECTY . Kesinlestirilmesi
Kod - Tema
lllskISlnll‘l . ADIM - 11
Kurul —_——— —
Hrumast | Kod ve Temaya
Gore Verinin
@ O
Temalari Arastirma |

. S.or.ularlyla . ADIM - 13

Iliskilendirme

Betimleme/ Tammlama
Orneklendirme/ Agiklama

ADIM - 14 . Girsellestirme/Yorumlama

Arastirma
Sonuclarmm
Yazinm

Sekil 3.1. Nitel arastirmalarda veri analiz stireci (McMillan & Schumacher, 2014).
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Arastirma sorularina yonelik kullanilan veri analizinde igerik analiz yontemi

kullanilmistir. Verilerin toplanma siirecinden sonra elde edilen arastirma sorularina gore

verilerin analizi asagidaki Sekil 3.2°deki yol izlenerek agiklamistir.
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Yari yapilandirilmig gériisme formundan elde edilen
nitel veriler transkript edilerek NViVO 11 programma
aktarilmis ve analizi yapilmistir.

Arastirma A
- Bu arastirma sorusunu cevaplamak icin yari
‘ yapilandirilmis goriisme formundan elde edilen
Sorusu veriler NViVO 11 programina aktarilmis ve analizi
1 yapilmistir.

Arastirma

Bu arastirma sorusunu cevaplamak Yari yapilandirilmig
goriisme formundan elde edilen veriler NVIVO 11
programina aktarilmis ve analizi yapilarak
degerlendirilmistir.

Arastirma _——
Bu arastirma sorusunu cevaplamak icinde nitel veri

araci olan yari yapilandirilmig gériisme formunda elde
Sorusu edilen veriler ile saglanilaniimistir.

3

Sekil 3.2. Arastirma Sorular1 ve yapilan iglemler

3.5. Calismanin Gecerlilik ve Giivenirlilik Onlemleri

Arastirma sonucunda elde edilen sonuglarin gecerli ve giivenilir olmasi i¢in veri
toplama araglariin giivenirlik ve gecerliligine iliskin ¢alismalar yapilmis ve bu ¢alisma

stireci ile ilgili olarak gecerlilik ve giivenirlik 6nlemleri asagidaki dogrultu alinmistir:



3.5.1.

3.5.2.
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Gecerlilik Onlemleri

Calismada verilerin toplanmasi ve kullanilan veri toplama araglar1 detayli
bir sekilde anlatilmistir.

Calismanin 6rneklem grubu detayl bir sekilde agiklanmustir.

Calismanin varsayim ve sinirliliklarindan bahsedilmistir.

Calismada kullanilan veri toplama araglar ile ilgili gegerlilik ve
giivenirlilikler anlatilmistir.

Calismanin verileri toplanirken 6rneklem grubunun gonitlliik esasi
alinmustir.

Calismadaki 6rneklem grubunun 6zellikleri ve bu gurubun se¢imi detayli
bir sekilde anlatilmigtir.

Calismada kullanilacak uygulama siireci detayli bir sekilde anlatilmigtir.

Arastirma desenine gore uygun veri toplama araclari secilmistir.

Giivenirlik Onlemleri

Akran degerlendirilmesi yapilmistir.

Uygulamada kullanilan icerik ve sorular alan uzmanm tarafindan
hazirlanmustir.

Uygulamanin her noktasinda uzman goriisii alinmistir.

Konu belirlenmeden o6nce orneklem grubunun bir O6nceki donem
mezunlari ile yar1 yapilandirilmis goériisme form {izerinden bir pilot
goriisme diizenlenmistir.

KPSSCELL uygulamasinda yer alan icerikler ve tiim sorular alan
uzmanlar1 tarafindan hazirlanmis olup ve 2 alan uzmani tarafindan
kontrol edilmistir.

Uygulamada sorulan sorularin duyarliligmni artirmak i¢in sorulan soru
say1s1 fazla tutulmustur.

Uygulamadaki belirli sayidaki sorularin ve soru gesitlerinin bir konuyla

iliskili olmasina dikkat edilmistir.
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3.6. Egitsel Mobil Alistirma Uygulamasinin Tasarlanma ve Uygulanma Siireci

Calismaya baglamadan dnce gerekli alan yazin incelenmis, konu ve hedef kitlesi
belirlenmis, mobil uygulama gelistirilmis ve igeriklerin hazirlanmistir. Bu islemlerden
sonra uygulamanin Ogrenciler tarafindan kullanilmast ve uygulama sonunda
degerlendirmenin yapilmasi seklinde bir yol izlenilmistir. Ayrica siire¢ asagidaki Sekil

3.3’de verilmistir.

N\
‘ Alan Yazin incelenmesi ve On Gériismeler

\

Mobil Uygulamanin Gelistirilmesi

|

‘ iceriklerin Hazirlanmasi ve Uzman Gériisiiniin Alinmasi
|
‘ Uygulamanin Ogrencilere Uygulatiimasi

/
‘ Goriasmelerin yapilmasi ve Sonuglarin Analizinin Edilmesi
/

Sekil 3.3. Calisma siirecinin agsamalari

3.6.1. Alan Yazin Incelenmesi ve On Goriismeler

Egitimde mobil uygulama ile alistirma uygulama yaziliminin yapilmasina yonelik
oncelikle bu alanda alan yazin taramasi yapilarak uygulama alani belirlenmeye
caligtlmistir. Yapilan taramalar sonucunda egitim alaninda yapilan bir¢ok mobil
uygulama g¢aligsmasi oldugu goriilmiistiir. Bu ¢aligmalarin bircogu dil 6gretimi lizerine
yapildigi goriilmistir. Fakat KPSS’ye yonelik bir egitsel alistirma uygulama
yaziliminin yapilmadig1 belirlenmistir. Lisans son sinif 6grencileri ile yapilan odak grup
goriismelerinde Ogrencilerin  genellikle bu sinavda egitim bilimleri alaninda
yapilmasinin daha uygun olacagmi dile getirmislerdir. Egitim bilimleri alaninda da

Ogrencilerin en ¢ok zorluk ¢ektigi ders olarak ve daha fazla aktif olmalarini istedikleri
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Olgme ve Degerlendirme dersinin  olmasini istemislerdir. Yapilan incelemeler
sonucunda Tiirkiye’de bircok memur adayimnin girdigi sinav olan KPSS’ye yonelik bir
egitsel alistirma uygulama yazilimi gelistirilmis ve bu uygulama lisans son smif

Ogrencilerine uygulatilmaya karar verilmistir.

3.6.2. Egitsel Ahstirma Uygulama Yaziliminin Gelistirilmesi

Konu ve hedef kitle se¢imi yapildiktan sonra dersin igerigi ve hedef kitle temel
almarak uygulama gelistirilmeye baslamlmustir. ilk olarak uygulamanin gelistirilecegi
isletim sistemi belirlenmistir. Isletim sistemi belirlendikten sonra bir egitsel alistirma
uygulama yaziliminda neler olmas1 gerektigine alan yazin taramasina bakilarak karar
verilmigtir. Ayrica uygulamada ittirme (push) efekti ile kullanict devamli dikkatini
saglamak i¢in bildirim 6zelligi eklenmesine karar verilmistir. Bunun yani sira gerek bu
alanda olsun gerek bilgisayar alaninda olsun egitsel alistirma uygulama yazilimlari
incelenmistir. Incelenen yazilimlar sonucunda uygulamaya yonelik stroyboardlar
cizilmistir. Cizilen storyboard sonucunda calisma kapsaminda kullanilmaya karar

verilen yazilimlar asagida Sekil tablo 3.4’de verilmistir.

Uygulamanin veri tabani islemlerinin gergeklestirildigi ve veri
tabanindaki iliskileri gosteren program

Navicat

Java ve Java’ya ait frameworkleri i¢inde barindiran ve java
Intelij disinda HTMLS, Javascript, PHP ve Ruby gibi dil destegi olan
kod derleme programidir.

Maven bir Java Development Tool (JDT)’dir. Ayrica proje

Maven icerisinde bir standart olusturmamaizi, gelistirme siirecini
basitlestirmemizi, dokiimantasyonumuzu etkili bir sekilde
olusturmamizi, projemizdeki kiitiiphane bagimliligini ortadan
kaldirmamizi saglayan bir aractir.

Git Bash Gelistirme siirecinde 6nemli bir yeri olan versiyonlama
mekanizmasini otomatiklestirebilen bir sistemdir.

Sekil 3.4. Calismada kullanilan yazilimlar ve kullanim amaglari
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3.6.3. Hazirlanan Egitsel Ahstirma Uygulamanin Ozellikleri

Hazirlanan uygulama sadece Android isletim sistemine uygun olarak hazirlanmig
olup icerisinde anahtar bilgiler igeren kisa notlar, soru tiirleri (¢oktan se¢meli, bosluk
doldurma ve dogru - yanlig) ayni zamanda bu igerikleri ve soru tiirlerini kullaniciya
bildirim seklinde gonderilmesi 6zelligini barindirmaktadir. Ayrica bu gonderilen icerik
ve soru tlrlerinin rastgele (random) bir sekilde kullaniciya génderilmektedir. Kullanici
genel, haftalik ve aylik soru sayilarin1 ve dogru cevapladigi sorularin sayilarini grafiksel
olarak gormektedir. Bunlarin yani sira ders se¢imi, konu se¢imi ve cevapladiklar
sorular1 istedikleri zaman uygulama iizerinden gormeleri saglanmistir. Uygulamada
ayrica Ogrencilerin dogru cevap verdikleri sorular {izerinden puanlandirma yapilmastir.
Her dogru cevap i¢in 10 puan verilmistir. Gelistirilen uygulama ile kullanicilara konu
icerikler ve sorular bildirim seklinde gonderilmistir. Igerik ve soru bildirimlerini

gosteren ekran goriintiileri Sekil 3.5’de verilmistir.

10:07 o8 Agustos pts "oV 10:02 05 Agustos ts "oV
= =
= X - A
. © 0O : © O
WiF Konum Ses Portre Blustooth Wi F Konum Ses Portre Blustooth
ne ne
Quick connect Chzin bgimk icn brya dokr Quick connect Chzin bgimk i brya dokn
KpssCell Soru 1001 KpssCell Soru 10:02
KpssCell ile ogrenmen gereken bir konu var KpssCell ile cevaplaman gereken bir soru var
Kablo sarji
Kablo sarj Sarj oluyor: %62 (Sarjin tamamlanmasina yaklasik 1 sa.
Sarj oluyor: %62 (Sarjin tamamlanmasina yaklasik 1sa

BILDIRIM AYARLARI

Sekil 3.5. Konu igerik ve soru gonderme bildirimi ekran goriintiisii

Uygulamada gonderilen soru tiirlerin (bosluk doldurma, dogru — yanlis ve ¢coktan

secmeli) ekran goriintiileri Sekil 3.6°de verilmistir.
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=  Sana bir sorum var H =  Sana bir sorum var “ =  Sana bir sorum var )
Bosluk Doldurma Dogru/Yanlig Test
Sinav yapiimadan once belirlenen dlgut ...... lgiittir. Portfolyo kalabalik guruplara  uygulanabildiginden  dolayt Asafidakilerden hangisi performans degerlendirmeye yonelik

kullamghk duramu yiksektir. bir gahsma olamaz?

Boslugu doldur
) darencinin codralyada adrendigi bir konuyu gasterime

Dofru
diskmesini istemek

Cevap ver ‘
Yanlig

B} Ogrencilere elektrik sebekesi olugturma ile ilgili pano

Cevap ver
[} izelligini tagiyan cihaz yapmalannin
istemek

D) Odrencilere tanm arinlerinin yeustrikmesiyle llgill
deney yaptinimast.

£) Strenclye anlatlan konu lle g1l yazih sinay yapmak

Cevap ver

Puan: 500 Seviye: Trerdrov sy puan: 500 Seviye: i vty puan: 500 Seviye: frérdriv

Sekil 3.6. Soru tiirleri ekran goriintiisii

Ayrica 0grencilere gonderilen geri bildirimlerden sonra ortaya ¢ikan sorunun

aciklamalarini ve igerik gonderimini gosteren ekran goriintiisii Sekil 3.7°da verilmistir.

= Sana bir sorum var M | = sanabirsorumvar # | =  Biraz konulari 83renelim )

Dog | Bogluk Doldurma - = -

RIS Oz degerlendirme
Portfolyo  Kalabalik guruplara uygulanabidiginden dolsy  Sinav yapilmadan dnce belirenen Slgit ... 8lgiitiir. Bireyin belli bir konuca kendi kendini degerlendirmesi soz
kullamighk durumu yUksektir, B in kendi i
kendilerinin giiglis ve zayif yénlerinin tanimalanina yardimer
Bagil olur. Simirligi puanlamada yanlilik olabilir.
Degru v
Cevap ver
Vanig
Cevap - Mutlak
Cevap ver

Cevap - Yanlis

Puan: 500 Seviye: Arevvrrey Puan: 500 seviye: R frikdy Puan: 500 seviye: i vy

Sekil 3.7. Sorulardan sonraki agiklamalarin ve igerik gonderim ekran goriintiisii
Ayrica uygulamada Ogrenciler basari durumlarini, segtikleri konulari, hangi
soruya dogru veya yanlis cevap verdiklerini, kullanicilara gelen konu igeriklerini ve

sectikleri konular1 gosteren ekran goriintiileri Sekil 3.8’de verilmistir.
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28 © 5 a56%8091TRE © 4l 55% & 09:15

« 4l 56%# 09:12

— Cevapladiklarim <eer  Olgme ve Degerlendirme

Genel Durum
Sinav yapilmadan 6nce belirlenen dlgiit ...... dlgittir.
Probleme Dayali Ogrenme

Dogru Yanhig Toplam Soru
1 % 8 Asadidakilerden hangisi sinavin gegerligini artiran Tam Ogrenme Modeli
durumlardandir?
Puan Seviye R
Watson Bitigiklik Kurami
10 M

Asagidakilerden hangisi bir testte giivenirligi artirmak

i¢in yapilmasi gerekenlerden degildir?
Klasik Kogullanma Temel Kavramlar

Haftalik
1
Sorulann hedeflenen davraniglar ve konular Edimsel Kosullanma
orneklendirmesi ..............ile ilgilidir.
04— e e e Py = GUTHRIE Bitisiklik Kurami
& 5 p & 3 & &
A Af & & & & Olgiit d: ki degerlendirme (mutlak) d
& ¥ ¥ & b
\:;v‘ & Sy sonra belirlenir.
Konu baghg 1
Aylik

Konu bashgr 2

3 pPuan: 10 Seviye: ¥
Vnmis hanliz 2

Sekil 3.8. Ogrenci basar1 durumu, segilen konular, soru cevaplama durumu ve igerik
sayfalarinin ekran goriintiileri

Bunun yani sira kullanicilara gonderilen igerik ve sorulara cevap verdiklerinde

gelen ekran goriintiisii Sekil 3.9°de verilmistir.

=  Biraz kenulan &grenelim

<Geri (Geri
0z degerlendirme

Bireyin belli bir konuda kendi kendini degerlendirmesi séz

konusudur.  Ogrencilerin kendi  yeteneklerini  kesfederek Do@ru cevap tebrikler j) Yan||$ cevap uzgunum :(
kendilerinin glgli ve zayif yonlerinin tanimalaring yardimel

olur. Sinirhhig) puanlamada yanhlik olabilir:

+10 puan kazandiniz

Puan: 500 seviye: T ot

Sekil 3.9. Sorulan sorulara verilen cevap karsisinda geribildirim ekran goriintiisii
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3.6.4. Iceriklerin Hazirlanmasi ve Uzman Goriisii Alinmasi

KPSS sinavi ¢ok kapsamli bir sinav oldugu i¢in g¢alismada ilk olarak konu
secimine yoOnelik gorismeler gerceklestirilmistir. 2014-2015 egitim Ogretim yili
KPSS’ye hazirlanan lisans son sinifta bulunan 10 6grenci ile odak grup goriismesi
gerceklestirilmistir.  Yapilan goriisme sonucunda Ogretmen adaylarinin zorluklar
yasadigi Egitim Bilimleri boliimii secilmistir. Egitim Bilimleri alaninda birden fazla
ders vardir. Alan uzman ve smava hazirlanan Ogrencilerin goriisleri alindiginda bu
dersler arasinda Ogrencilerin zorluk ¢ektigi ve sinavda ¢ok sorunun geldigi ders olan
Olgme ve Degerlendirme dersi secilmistir. Bunun nedeni olarak da bu konuyla ilgili
fazla sayisal verinin olmas1 ve bireylerin karistirmalarina sebep olacak terimlerin fazla
olmasidir. ilgili konu ile égrencilerin 6n bilgileri oldugu belirlenmistir. Alan uzman ile
yapilan goriismelerde igerigin genis olmasi ve Ogrencilerin bu dersten ¢ok
zorlandigindan dolayr bu ders se¢ilmis ve kapsamli oldugu i¢in baslica 4 {initesi
hazirlanmistir. Ders igerigi belirlendikten sonra alan uzman ile birlikte igerik kontrol

edilmistir. Icerik konu basliklar1 ve Tablo 3.3’de verilmistir.



Tablo 3.3

Ders Icerikleri ve Konu Bashklar:
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Konu Bashklar

Degerlendirme Ogeleri
- Bagl Olgiit
- Mutlak Olgiit

- Bagil Degerlendirme

- Mutlak Degerlendirme

Olcme Aracinda Bulunmasi Gereken Ozellikler

- Gegerlilik
- Quvenirlik

- Kullanishk

Madde Analizi

- Madde Giigliik Indeksi
- Madde Ayirt Edicilik

- Madde Varyansi

- Madde Sapmasi

- Madde Giivenirligi

Alternatif Olgme Araclan

- Kontrol Listeleri
- Dereceleme Olgekleri

- Dereceli Puanlama Anahtar1 (Rubrik)

Ayrica uygulama i¢in segilen konu bu alanda uzmanlasmis 6zel bir dershanede

O0lcme degerlendirme derslerine giren bir Ogretmen ile goriisiilmiis ve goriisme

sonucunda bu 6gretmene soru ve igerikler hazirlatilmistir. Uygulamaya 45 adet bosluk

doldurma, 43 adet dogru — yanlis ve 46 adet ¢coktan segmeli olmak iizere toplamda 134
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adet soru sisteme yiiklenmistir. Ayrica toplam 80 adet kisa bilgiler igeren igerik
yiikklenmistir. Hazirlanan igerik ve sorular bu alanda uzman olan iki akademisyene
gosterilerek geri doniitler alinmistir. Alinan bu doniitler ¢ergevesinde igerik ve sorulara

gerekli dlizenlemeler yapilmis ve sisteme yiiklenmistir.

3.6.5. Uygulamanin Ogrencilere Uygulatilmasi

Icerikler sisteme yiiklenildikten sonra Google Play Store’den hesap alinmustir.
Daha sonra uygulamanin APK uzantis1 Google Play Store’ye yiiklenerek kullanicilarin
sunumuna acilmistir. Uygulamanin Google Play Store’deki adresi gosteren ve iizerinde
karekod olan bir afis hazirlanilmis hedef kitlenin bulundugu Kazim Karabekir Egitim
Fakiiltesine gerekli izinler alinarak asilmistir. Ayrica hedef kitle ile goriisiilerek
yiiklemeleri konusunda rica bulunulmustur. Afis Ek-3’dedir. Bunlarin yani sira

uygulama 6grenciler tarafindan iki ay kullanilmistir.

3.7. Arastirmacinin Rolii

Arastirma siirecinde aragtirmact uygulamanin her asamasinda aktif ve objektif

olmaya 0zen gdstermistir.

e Hazirlanan igeriklerin alan wuzmanlarina gosterilmesi ve gerekli
diizenlemelerin yapilmasi aragtirmaci tarafindan yapilmistir.

e Uygulamanin mobil ortamda gelistirilmesi arastirmaci tarafindan
gerceklestirilmistir.

e Uygulama esnasinda arastirmaci sistemde log kayitlarini, igerik ve soru
bildirimlerini devamli kontrol etmistir.

e Anket ve yar1 yapilandirilmig goriisme formunun hazirlanmasi ve alan
uzmanlarinin goriislerinin alinmasi ve alman goriisler dogrultusunda
gerekli diizenlemelerin yapilmasi aragtirmaci tarafindan yapilmistir.

e Uygulama sonunda yapilan gériismeler ve bu goriismelerden elde edilen
verilerin transkripti arastirmaci tarafindan yapilmistir.

e Uygulamanin loglarindan elde edilen veriler analizlerinin yapilmasi ve

degerlendirilmesi aragtirmaci tarafindan yapilmstir.



DORDUNCU BOLUM

4. BULGULAR

Bu c¢alismada mobil cihazlarda gelistirilen egitsel alistirma uygulama
yazilimlarinda, icerik gonderme periyotlari, gonderilen soru tipleri ve geri bildirimlerin
Ogrencilerin  kullanim tercihlerine etkisinin incelenmesi amaclanmistir. Bu amag
dogrultusunda elde edilen bulgular arastirma sorular1 temel alinarak ii¢ temel baslik

halinde verilmistir.

4.1. Mobil Ortamlarda Egitsel Aistirma Uygulamalarinda I¢erik ve Ahstirma
Gonderim Periyotlar1 Nasil Degismektedir ve Periyodik Olarak
Gonderilmesinin Ogrencilerin Kullanim Tercihlerine Etkisi

Bu arastirma sorusu gercevesinde mobil ortamlarda gelistirilen egitsel alistirma
uygulamalarinda 6grencilerin belirledikleri zamanlarda mobil cihazlarina gonderilen
alistirmalarin ~ (igerik ve soru tiirlerinin) 6grencilerin kullanim tercihlerine etkisi
incelenmistir. Bu inceleme kapsaminda uygulamanin log kayitlarina bakildiginda
calismaya katilan 23 6grenciden 2 kisi yaklasik tim giinii belirtirken agirlikli olarak
08.00 - 23.00 saatleri aras1 secilmistir. Diger farkli saat araliklarinda bildirim gelmesini

isteyen 6grencilerde vardir (Tablo 4.1).
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Tablo 4.1

Secilen saat araliklart

Saat Arahg Frekans (f) Yiizde (%)
08:00 — 23:00 6 26,08
09:00 — 23:00 3 13,04
16:00 — 23:00 3 13,04
00:00 — 23:00 2 8,69
07:00 — 23:00 1 4,35
08:00 — 12:00 1 4,35
10:00 — 14:00 1 4,35
12:00 — 22:00 1 4,35
12:30 — 14:30 1 4,35
14:00 - 23:00 1 4,35
15:00 — 17:00 1 4,35
18:00 — 21:00 1 4,35
22:00 - 00:00 1 4,35
Toplam 23 100

Tablo 4.1°de goriildiigi gibi 6grenciler genellikle uygulamadaki icerik ve soru
tiirii alistirmalarin uyku saatleri disinda tiim giin mobil cihazlarina gelmesini istemistir.
Ogrencilerle yapilan goriismelerde “bildirimlerin giin igerisinde gelmesi” ile ilgili
ifadelerinin asagidaki gibidir:

Saat 23.00 ve 00.00 arasinda se¢tim ve bes dakikada bir yaptim. Bu nedenle

daha rahat gelen bildirimleri cevaplayabildim. O saat benim i¢in yogun bir

program degildi ve cevaplamami sagladi. Zaten kisa ve oz bir uygulama oldugu

icin zor olmad (O11).
Tiim giin icerisinde yarim saatte bir bildirim aliyordum (016).

Sabah 8 den aksam 11 e kadar araligint se¢mistim. Sadece uyku donemindeki

zaman araliginda kapaliydi.(O19)
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00.00-23.59 yani giiniin 24 saati agikti ve yarum saatte bir bildirim aliyorum.
Ik sorudan sonra dedim ki kendi kendime ben zaten 12 den sonra yatiyorum 7-8
gibi kendime geliyorum. Bu saat araliginda bildirim almaya gerek yok. O yiizden
bunu diisgtirdiim. Yarim saat araligint da bir saate ¢ektim. Ciinkii bazen yarim saat
telefona baktigim olmuyordu. Ikinci bildirimi kagiriyordum. Yani ilk bildirim
geliyordu ikinci bildirimi kagiriyordum. Bu yiizden dolayr sabah 8 den aksam 12
ve kadar sistemi a¢tim ve saat 1 bildirim aldim. Yani giinliik 16 tane bildirim

aliyordum. Bu bildirimlerin giinliik %80 cevap verebiliyordum(O4).

Tabi ki etkiledi ¢iinkii ben kendi tercih ettigim zaman araligi oldugu icin o
soruyu pas ge¢miyordum. Ciinkii tekrar etmek istiyorum ve kendime gore bir
zaman araligi seciyorum ve o aralikta ben sorulara cevap veriyorum. Tabi ki bu

benim tercihimdi ve katilimimi artiran bir unsurdu (O5).

Evet kullanim tercihimi ve katilivmimi etkiledi zaten giin igerisinde sorularin
gelmesine gore sorulara katiliyordum. Mesela bildirim geldiginde arkadaslarla

oturuyorsak soru geldi simdi bunu ¢ézelim falan 6yle ortamlar falanda oluyordu

(06).

Yukaridaki ifadelerden de anlasilacagi gibi Ogrenciler uygulamadan gelen
alistirma bildirimlerini tiim giin i¢erisinde bos olduklar1 zamanlar1 segmis ve genellikle
uykuda olduklar1 zamanlarda bildirimleri kapatmiglardir (Tablo 4.1). Bunun yam sira
“ogrencilerin uygulamay: kullanim tercihlerine etkisi” ile ilgili ifadelerinde bu zaman
araliginda giden bildirimlerin onlar1 etkiledigini, tekrar etmelerini sagladigini ve bu
zaman araliklarinin segilmesiyle bos zamanlarda rahatlikla uygulamaya kullandiklarini
dile getirmiglerdir. Ayrica uygulamanin log kayitlarina bakildiginda ¢aligmaya katilan
23 dgrenciden 9 kisi agirlikli olarak 10 dakikada bir bildirim alma araligini se¢mistir.
Diger farkli dakika araliklarinda bildirim gelmesini isteyen 6grencilerde vardir (Tablo
4.2).
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Tablo 4.2

Secilen dakika araliklar

Dakika Arahg Frekans (f) Yiizde (%)
10 Dakika 9 39,1

30 Dakika 4 17,5

3 Saat 3 13

6 Dakika 2 8,7

20 Dakika 2 8,7

2 Saat 2 8,7

1 Saat 1 4,3
Toplam 23 100

Tabi ki etkiledi. Bana 10 dakika bir bildirim geliyordu. Zaten telefon her
zaman yammizda oldugu igin bildirim geldiginde soru veya icerik geliyor merak
edip bakiyorsunuz. Béoylelikle sorulara katilimi da etkiledi. Mesela ¢ok telefonla
ugragsmayan veya bos vakti olmayan biri siire araligim fazla tutar ona gore

bildirim alir. Bu yénden gayet giizeldi (O2).

Tablo 4.3’de bakildiginda oOgrenciler genellikle bos vakitlerinde bu siire

araliklarin sectiklerini dile getirmislerdir.



Tablo 4.3

Stire araligini secme nedenleri
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Gonderim Periyotlari Frekans (f) Yiizde (%)
Bos zamanlarimi degerlendirdim 14 43,7
Aktif olmami sagladi 10 31,2
Merakimi1 uyandirdi 8 25,1
Toplam 32 100

Ayrica dgrencilerin uygulamada “bu siire araligini neden sectikleri” ile ilgili

ifadeleri su sekildedir:

Benim bos ve daha aktif oldugum siirelerde oldugu icin bu araligi sectim

(017).

Uygulamaya zaman ayiramayacagimi diistindiim diger zaman araliklarindan

calistyordum. Ondan sonra bos zamanlarim zaman araligi oldugu igin bu aralig

sectim (02).

Daha ¢ok o saatlerde bos oldugum i¢in ve o bos saatleri degerlendirmek igin o

saat araligini sectim (O8).

Ogrencilerin  mobil cihazlarina goénderilen igerik ve soru tiirii alistirma

bildirimlerini &grencilerin ¢ogu giin igerisinde uyanik olduklari saatler igerisinde

aldiklar1 gortilmiistiir. Ayrica Ogrencilerin mobil cihazlarima gonderilen igerik ve

alistirmalar mobil cihazlarin sahip olduklar1 bildirim (ittirme, push efekti ) ozelligi

sayesinde ve genellikle giin icerisindeki bos olduklari saat araliklarini tercih ettikleri

tespit edilmistir.
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4.2. Mobil Ortamlarda Egitsel Ahstirma Uygulamalarinda; Gonderilen Soru
Tiplerinin, Ogrencilerin Kullamim Tercihlerine Etkisi

Yapilan c¢aligmanin ikinci arastirma sorusu kapsaminda Ogrencilerin mobil

cihazlarma gonderilen soru tiirlerinin (¢oktan se¢meli, dogru-yanlis ve bosluk

doldurma) 6grenci kullanim tercihlerine etkilerinin ortaya cikartilmasi amaglanmaistir.

Bu amag¢ dogrultusunda uygulamada 6grencilere 188 (%33,52) adet bosluk doldurma,

186 (%33,15) adet coktan se¢gmeli ve 187 (%33,33) adet dogru yanlis soru tiirii olmak

tizere toplam 561 soru gonderilmistir (Tablo 4.4).

Tablo 4.4

Sorulan Soru Tiirleri

Soru Tiirii Frekans (f) Yiizde (%)
Bosluk Doldurma 188 33,52
Coktan Se¢meli (Test) 186 33,15
Dogru — Yanlis 187 33,33
Toplam 561 100

Tablo 4.5’¢ bakildiginda mobil cihazlara gonderilen bosluk doldurma soru

tiirlerinde 68renciler genellikle bu soru tiirlinli cevaplarken mobil cihazlarin dezavantaji

olan ekranin kiigiikliigi ve klavyenin kii¢iik olmasiyla bu tiir sorular1 cevaplamakta

zorluklar yasadiklarini ifade etmislerdir.
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Tablo 4.5

Bosluk doldurma soru tiirii kullanmama sebepleri

Bosluk doldurma soru tiirii Frekans (f) Yiizde (%)
Ekranin kiiciik olmasi 13 38,2
Klavyenin kiigiik olmasi 12 35,3
Zaman kayb1 9 26,6
Toplam 34 100

Ayrica bosluk doldurma soru tiirii ile ilgili baz1 ifadeler asagidaki gibidir:

Test ve dogru yanlist cevapliyordum fakat bosluk doldurma soru tiirlerinde
stkinti ¢ekiyordum vakit kaybiydi bende calistigim icin pas gegiyordum ¢ogu
zaman (021).

Az once bahsettigim gibi bence mobilde klasik yani bosluk doldurma soru tipi
kullani/mamalidir. Niye kullanilmamali? Birincisi bos yere tikladiginizda cevabi
vazmak i¢in ekran kiiciik oldugundan klavye a¢ilyyor kiiciik yazmast zor oluyor.
Bosluk doldurmalarda mesela a ya basiyorum cevaplaya tikliyordum ¢iinkii

yazmaya tiseniyordum (O4).

Bosluk doldurmalar sadece 6l¢me icin degil diger dersler icinde zor. (Clinkii
hem swinav sistemimize aykiri hem de o tarz bir egitim almamisiz diye
diistintiyorum. Diger soru tiirleri gayet giizel fakat bosluk doldurmayr ben
begenmemistim. Bosluk doldurmalarda insan bilmiyor ki biiyiik harf mi kii¢iik
harf mi yazayim bunu gectim virgiil mii yoksa nokta mi kullanayim. Ayrica mobil
ortamda bosluk doldurma tarzi sorulara cevap vermek oldukca zor. Ekranin

kiiciikliigii klavyenin yetersizligi zaman alisi vb. (O12).

Ama dogruyu soylemek gerekirse bosluk doldurmalar biraz zordu. Zordu da
sundan  kaynaklyydi. Benim igin vakit ¢ok onemli ozellikle KPSS'’ye
hazirlaniyorum. Evet oradaki bilgiyi biliyorum. Bogsluk doldurmaya ne gelecek
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onu biliyorum ve analiz edebiliyorum. Ama oraya yazmak benim i¢in baya bir
vakit kaybrydi. Oturup degerlendirdigim icin ¢ogu kez doldurmadim bog biraktim
(05).

Ayrica bu cihazlara gonderilen bir diger soru tiirii olan dogru — yanlis soru
tiirlerinde ise Ogrenciler zaman kaybi1 yasamadan sorulara cevap vermislerdir. Bunun
yan1 sira bu soru tiirlinde 6grencilerin ¢eliskide birakmasi bilgileri 6lgme agisindan

faydali bulunmustur.

Bilgisayar olsa neyse ama mobil cihazlarda ¢oktan se¢meli soru tiiriinii de
gectim dogru yanls yani benim en ¢ok hosuma gidende dogru yanlisti. Ciinkii
sans bagsarist yiiksek oldugundandi. Ayrica igaretlemesi de kolay fakat dogru
vanlis soru tiirlerini diistinerek, okuyarak ve mantik yiiriiterek cevapliyordum.
Yine aymi sekilde c¢oktan se¢meli sorularda da dogru yanlista kullandigim
fonksiyonlar: kullaniyordum. Bu iki soru tipi gayet iyidi fakat diger bosluk
doldurma soru tipi iyi degildi (O4).

Dogru yanlis sorulart da gelen sorulara baktigimizda celigkide kaldigimiz

sorularin gelmesi evet bu bilgi dogruydu ya da yanlisti dememizi sagladi (05).

Dogru-yanlis ve test sorularinda baya bir aktif oldum ve bu benim igin ozellikle
faydali oldu. Ayrica bu soru tiirlerinde zaman kaybi yasamadan soruyu direk

okuyup cevap verebildim (03).

Ogrenciler c¢oktan se¢meli (test) soru tiirlerinin mobil cihazlarda rahatlikla
cevaplayabildiklerini ve faydali oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica bu soru tiirliniin

zaman kaybina sebep olmadigini ifade etmislerdir.

Test ve dogru yanlist cevapliyyordum fakat bosluk doldurma soru tiirlerinde
stkinti ¢ekiyordum vakit kaybiydi bende calistigim icin pas geciyordum ¢ogu
zaman (021).
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Test soru tiirii giizeldi. Ayni zamanda cevaplamas: da basitti (05).

Coktan se¢meli sorularda bize ipucu oluyor KPSS mantigiyla ¢aligtigimiz igin
test ile dogru yanls soru tiirleri daha iyi oluyor. Yani unuttugumuzda hatirlatma
anlaminda ¢ok hatirlatici olur. Ama test ve dogru yanlis soru tiirlerini ¢ok faydali

buldum (014).

Ayrica 6grencilere “Mobil cihazlarda en ¢ok kullanilabilir soru tiirlerini siralaymiz?”
seklinde sordugumuzda 6grenciler ¢oktan segmeli, dogru-yanhs ve bosluk doldurma
seklinde cevap vermislerdir. Bunun yani sira 6grenciler gonderilen igeriklerde verilen
anahtar kelimeleri iceren sorular1 gayet faydali bulmus ve kullanimlarini olumlu yonde
etkiledigini ifade etmislerdir. Ayrica her konudan 3 tiir soru sorulmasi yine 6grenci
tarafindan faydali oldugu ifade edilmistir. Bunlarin yanmi sira bu sorular yardimiyla

yilsonunda yapilan KPSS’ye uygulama sayesinde sorularin yapildig: ifade edilmistir.

Sorular ¢ok giizeldi. Hatta biraz da sasirticiydi. Iste bu sorularin bazilarini
hocalarima sordugumda oldu. Iste énce gonderdiginiz anahtar kelimeler gayet
iviydi. Sorularda anahtar kelimelerden gelivordu. Iste anahtar kelimeleri
bilmedim mi ¢eliskiye diisiintiyordum bazen. Zaten ol¢me degerlendirme anahtar
kelimelerle kurulu bilirsen kelimeyi yaparsin soruyu. Icerikler gayet kesindi. Iste
bu portfolyo uygulamasi veya bu o6lgme de kullanilan sorunun simdi ismini
hatirlamiyorum ama béoyle soru tiirlerinde aywrt edicilik olgen bir sey vardi durum
olcegi mne bilim iste yapt gegerliligi boyle birka¢ segenek vardi. Sorularin
gercekten gegerli olup olmadigini élcen bir durumdu. Iste bu tiir sorular
genellikle tek bir anahtar kelime ile belli oluyordu. Iste hocama da sordugum da

uygulama bana birkag¢ ayrintiyr gérmemi sagladi (010).

Calisma siirecimde benim igin genel tekrar oldu. Dogru bildigimi sandigim
eksik bilgilerimi tazelemis oldum. Gézden gecirmem agisindan yardimct oldu.

Bildigim konular acisindan kalicilik saglad. Siirecimi olumlu etkiledi (O11).

Olumlu yonde etkiledi. Yani su sekilde etkiledi. Dedigim gibi uygulama
sayesinde KPSS’ de bir soru yaptim. Ogrenmem agisindan ¢ok giizel oldu (016).
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Tiim soru tiirleri benim ¢calismami etkiledi. Ciinkii bazi sorular evet sikli bize
voneltilen sorular test seklinde olabiliyor. Ama séyle bir sikinti vardi. Zaten
testlerde de karsilastigimiz celiskili ifadeler siklarda gérebiliyoruz. Ve bunun
dogrulugunu yanlishgint ya da ne olmast gerektigi konusunda bilgi eksikligimiz
olabiliyor. Bu nedenden dolayr dogru yanlis test ya da bosluk doldurma
etkinlikleri de benim a¢imdan olduk¢a faydaliydi. Ve bunu zaten kendim
calisirken karsilastigim bilgilerde daha iyi anladim. Ciinkii uygulamadan gelen
sorular benim ayni zamanda 6grenmemi ve daha sonrasinda ise 6grendiklerimi
kendi denemelerimde testlerimde kullanirken hatirlatict etkiye de sahip oldugunu

gordiim (05).

Karisik soru sormasi beni o agidan kullanmaya sevk etti. Uygulama sayesinde
genel olarak bakiyordum ol¢me ve degerlendirmeye. Her konudan bir an da soru

sordugu icin gayet iyiydi (O15).

Ogrencilerin mobil cihazlarina goénderilen soru tiirlerinden en ¢ok kullanim sirasi
olarak dogru — yanlis, coktan se¢meli (test) ve bosluk doldurma tarzinda oldugu tespit
edilmistir. Ayrica Ogrencilerin mobil cihazlarda bosluk doldurma soru tiiriiniin

cevaplarken zorluklar ¢ektikleri goriilmiistiir.

4.3. Mobil Ortamlarda Egitsel Alstirma Uygulamalarinda; Uygulama
Tarafindan Verilen Geri Bildirimler Ogrencilerin Kullamm Tercihlerine
Etkisi

Yapilan ¢aligmanin {iglincli ve son aragtirma sorusu kapsaminda Ogrencilerin
mobil cihazlarina gonderilen soru tiirlerinde verilen geri bildirimlerin 6grencilerin
kullanim tercihlerine etkilerinin ortaya c¢ikartilmast amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda Ogrenciler geri bildirimlerin faydali oldugunu goérmiis fakat geri
bildirimlerde sorunun agiklamasmin da verilmesinin daha faydali oldugunu ifade
etmislerdir. Tablo 4.6’de goriildiigii gibi geri bildirimlerin onlar1 yonlendirdigi ve kalici

bir etkiye sebep oldugunu belirtmislerdir.
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Tablo 4.6

Geri bildirimlerin dgrencilerin kullanim tercihlerine etkisi

Geri Bildirim Frekans Kisi Sayis1
Yonlendiriciydi 12 7
Pekistiriciydi 9 8
Kaliciliydi 5 3
Aciklayiciydi 6 5
Toplam 32 23

Ayrica geri bildirimlerin 6grencilerin kullanim tercihlerine etkisi ile ilgili bazi

ifadeler su sekildedir:

Geri bildirimler sayesinde sorularda yénlendirici etkiye sahip oldu. Benim
dogru bildigim bir cevap bakiyorum yanlis ama bunun neden yanlis oldugunu da

ayriyeten dgrenmem tabi ki benim orada aminda aldigim geri bildirim sayesinde

kalict bir etkiye sahip oldu (O5).

Evet. Bununla birlikte diger programlardan baya farki oldugu icin sorulara
aktif katilmimi sagladi (03).

Yanlis cevap verdiysek dogru sikki veya yanls oldugunu soéylemektedir. Yani
geri bildirim olarak yanhs yaptimiz deyip gecistirmiyor. Belki bogluk
doldurmalarda verilen geri bildirimler daha agiklayici olabilirdi. Ama test ve
dogru yanlista zaten hangisinin dogru oldugu sadece sikla ve maddenin iceriginin
vazildig icin geri bildirimler yeterli fakat bosluk doldurmalardaki geri bildirimler
veterli degil. Belki bosluk doldurmalarda daha acgiklayict bir paragraf verilebilir.
Yani bosluk doldurma ile ilgili daha genis kapsamli bir iki satirlik agiklamanin
olmasi daha iyi olurdu. Giizel ve zor bir soru bu konu hakkinda baya bir

diisiinmek gerekir. Ama uygulamali geri bildirimler olmast daha iyi olabilir. Yani
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kullamiciyr verilen geri bildirim ile gegistirmeyecek kullaniciyr gecistirmemesi

gerekiyor (O1).

Yukaridaki ifadelerden de anlasilacagi gibi yapilan uygulamada verilen geri
bildirimlerin gelistirilmesi 6n gorilmistiir. Ayrica “geri bildirimin 6grenci kullanim
tercihlerine etkisi” ile ilgili ifadelerinde geri bildirimlerin ydnlendirici etkiye sahip
oldugunu, puanlandirma sistemi ile seviye olusturmasi ve bu geri bildirimlerde
aciklamalarin  verilmesi kullanim tercihlerini olumlu yonde etkiledigini ifade

etmislerdir.

Geri bildirimler sayesinde sorularda yonlendirici etkiye sahip oldu. Benim
dogru bildigim bir cevap bakiyorum yanls ama bunun neden yanlis oldugunu da
ayriyeten 6grenmem tabi ki benim orada aninda aldigim geri bildirim sayesinde
kalict bir etkiye sahip oldu. Ayrica yine soyliiyorum. Bu etkenlerden geri bildirim
etkeni onemliydi. Ciinkii sorulara verilen cevaplardan sonra aldigim geri

bildirimler ashinda beni dogruya sevk eden noktalard: (O5).

Eger geri bildirim verilmeseydi. Soruya cevap verdikten sonra gidip kitaplar
arastiracagim acaba ben nerde hata yapiyorum diye. Ama geri bildirim oldugu
i¢in soruya yanlis cevap verdigimde hemen altinda dogru cevap vermesi gayet de
giizeldi (02).

Geri bildirimler esnasinda dogru cevapta 10 puan verilmesi ayni zamanda
belli bir seviyeden sonra bir yidiz verilmesi ayni zamanda yanlis cevapta puan
verilmemesi gayet giizeldi. Bir nevi seviye olayi olusturulmus ve ne kadar ¢ok
puan olursa insanin kendine olan giiveni artiyor ve daha ¢ok soru ¢ozmek istiyor.

Bu sekilde geri doniitler giizel oluyordu (O1).

4.4. Bulgularin Ozeti

Genel olarak bulgular 6zetlendiginde, 6grencilerin mobil cihazlarina génderilen
icerik ve soru tiirii bildirimlerinde 6grenciler giiniin tiim saatlerinde bildirimlerini agik
biraktiklari tespit edilmistir. Ayrica 6grencilerin belirledikleri periyotlarda gonderilen

icerik ve soru tiirlerinin dgrencilerin basarilarini olumlu yonde etkiledigi goriilmistiir.



50

Bunun yani sira bu siire araligiin secilmesinin sebebi genellikle 6grencilerin 6lii zaman

olarak tabir ettikleri bos zamanlar1 oldugu tespit edilmistir.

Mobil cihazlara gonderilen soru tiirlerinde ise Ogrencilerin mobil cihazlarda
kullanim yoniinden en ¢ok tercih ettigi soru tiirleri dogru — yanlis, ¢coktan se¢gmeli ve
bosluk doldurma seklinde siralandigi goriilmiistiir. Aynt zamanda mobil cihazlarda
bosluk doldurma soru tiirlerinde ekranin kiigiik ve klavyenin kiigiik olmasi ve yazmanin
fazla vakit almasi sebebiyle kullanicilarin bu soru tiiriinde zorluklar ¢ektikleri tespit
edilmistir. Ayrica mobil cihazlarda dogru — yanlis ve c¢oktan segmeli soru tiirlerinin
kullaniminin kolay olmas1 ve fazla vakit almamasi nedeniyle daha c¢ok tercih edildigi
tespit edilmistir. Bunun yani1 sira 6grencilere gonderilen soru tiirlerinden dogru — yanlig
ve ¢oktan se¢cmeli soru tiirlerinin 6grencilerin kullanim tercihleriniolumlu yonde etki

ettigi saptanmustir.

Mobil cihazlara gonderilen soru tiirlerinin sonunda verilen geri bildirimlerin
ogrencilerin kullanim tercihlerini olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir. Ayni
zamanda mobil cihazlarda gonderilen soruya yanlis cevap verdiginde geri bildirimde

sorunun agiklamasinin da verilmesi kullanici tarafindan olumlu olacagi goriilmiistiir.



BESINCI BOLUM

5. TARTISMA

Bu calismada mobil ortamlarda gelistirilen egitsel alistirma uygulama
yazilimlarinin igerik génderim periyotlari, soru tiirleri ve geri bildirimlerin 6grencilerin
kullanim tercihlerine etkisinin incelenmesi amag¢lanmistir. Bu amag¢ kapsaminda, mobil
cihazlarin Android isletim sistemine uygun bir egitsel alistirma uygulamasi
gelistirilmistir. Mobil ortamda gelistirilen uygulama ile periyotlarin, soru tiirlerinin ve
sorular sonunda verilen geri bildirimlerin &grencilerin kullanim tercihlerineetkisini
belirlemeye yonelik yar1 yapilandirilmis goriisme formu ve uygulamanin log kayitlari
kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formundan elde edilen veriler igerik analiz
yontemi ile analiz edilmistir. Elde edilen sonuglar ders tiiriindeki igerik kisitlanmasi ve

Ogrenci sayist tiiriindeki sinirliliklar géz dntinde bulundurularak degerlendirilmelidir.

Bu boliimde, c¢alismanin amaglart  dogrultusunda elde edilen verilerin
yorumlanmasi ve bu c¢aligmalara benzer c¢alismalarin sonuglari acgisindan

karsilastirilmasi yer almaktadir.

5.1. Mobil Ortamlarda Egitsel Alistirma Uygulamalarinda I¢erik ve Ahstirma
Gonderim Periyotlar1 Nasil Degismektedir ve Periyodik Olarak
Gonderilmesinin Ogrencilerin Kullanim Tercihlerine Etkisi

Calismada elde edilen sonuglara gdére mobil ortamlarda gelistirilen egitsel
alistirma uygulama yazilimlarinda 6grenciler giin icerisinde bildirim almak istedikleri
zamanlara bakildiginda 6grencilerin 6 (%26,08)’s1 giiniin tiim saatlerinde bildirimlerinin
acik oldugu goriilmiistiir. Ayrica uygulamanin log kayitlarina bakildiginda 6grenciler
genellikle 6gleden sonra bildirimlerini agtiklar gériilmiistiir. Levy ve Kennedy (2005),
yaptig1 calismada lisans diizeyinde Italyanca dersini alan 6grencilere sabah 9 ile 12
arasinda 2-3 tane sozciikk ve deyimleri iceren kisa mesaj bildirimleri arastirmaci
tarafindan gonderilmistir. Arastirmada 6gleden once gonderilen bildirimlerin yerinde

oldugu sonucuna ulagilmistir. Yaptifimiz ¢alismada ise 6grenciler genellikle aksam
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saatlerinde bildirim almay1 tercih etmiglerdir. Bunun sebebi ise yapilan caligmada

ogrencilerin bildirimleri kendileri belirlemesinden kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

Ayrica Rau, Gao ve Wu (2006)’nun yaptig1 ¢alismada egitimde kullanilan mobil
cihazlarin 6grencilerin motivasyonlarini ve 6grenme performanslarini artirdigini ifade
etmislerdir. Bu c¢alismada da o&grencilerin mobil cihazlart devamli yaninda
bulundurduklar1 ve devamli bildirim aldiklar1 i¢in bu cihazlarin onlarin motive olmasini
ve 0grenme performanslarini artirdigi ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira Ring (2001)’in
yaptig1 calismada Ogreticiler tarafindan 6grenenlerin mobil cihazlarina hatirlatma ve
uyar1 mesajlart gondererek kullanicilarin aktif olmasini saglamiglardir. Bu ¢alismada
mobil cihazlarin bu 6zelligi ile birlikte 6grencilere gonderilen bildirimlerin 6grencilerin
motivasyonlarinin artirtldigi ve aktif tutularak 6grencilerin kullanim tercihlerini olumlu

yonde etkiledigi goriilmiistiir.

Yapilan goriismeler sonucunda 6ne ¢ikan dnemli hususlardan biride 6grencilerin
mobil cihazlarina gonderilen igerik ve soru tiirleri bildirimlerini mutlaka acip bakma
ithtiyac1 hissettiklerini ifade etmislerdir. Saran, Seferoglu ve Cagiltay’in (2012) yaptigi
calisgma sonucunda da c¢alismaya katilanlara gonderilen mesajlarin  katilimcilar
tarafindan mutlaka agip bakma ihtiyaclar1 hissettikleri ifade edilmistir. Ayrica yapilan
goriismelerde push teknolojisi ile mobil cihazlara igeriklerin (¢oklu ortam ve kisa
mesaj) gonderilmesinin katilimcilart tesvik ettigi sonucuna varilmistir. Saran ve
Seferoglu (2010)’nun yaptigi ¢alismada da mobil cihazlarin sahip oldugu “ittirme
(Push)” teknolojisi olan igeriklerin mesaj yoluyla kullanictya gonderilmesinin

katilimcilar1 ¢alismaya bir sekilde tesvik ettigi sonucuna ulagilmistir.

Bunlarin yami sira yapilan goriismelerde “Neden bu siire araligini segtiniz?”
sorusunu sordugumuzda Ogrencilerin bos (6lii) zamanlarin1 degerlendirmek istedikleri
icin bu saat araliklarini segtiklerini ifade etmislerdir. Bu sonu¢ mobil ortamlarda
gelistirilen egitsel uygulamalarda bildirim o6zelligi ile 6grencilerin bos zamanlarini

degerlendirdiklerini gdstermektedir.
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5.2. Mobil Ortamlarda Egitsel Ahstirma Uygulamalarinda; Gonderilen Soru
Tiplerinin, Ogrencilerin Kullamim Tercihlerine Etkisi

Calismada kullanicilarin mobil cihazlarina génderilen toplamda 237 adet bosluk
doldurma, 215 adet ¢oktan se¢meli, 228 adet dogru — yanlis tiirlinde toplam 680 soru
gonderilmistir. Uygulamanin log kayitlarina bakildiginda sorulan 237 adet bosluk
doldurma sorusunda 6grenciler 86 (%36,29) soruyu dogru cevaplamig ve 151 (%63,72)
soruyu yanlis cevaplamistir. Toplamda 215 adet gonderilen ¢oktan segmeli soru tiiriinde
ogrenciler 142 (%66,05) soruyu dogru cevaplarken 73 (%33,95) soruya yanlis cevap
vermislerdir. Dogru — yanlis soru tiiriinde toplam 228 adet soru génderilmis 6grenciler
bu sorularin 156 (%68,42) tanesi dogru cevaplarken 72 (%31,58) tanesini yanlis
cevaplamistir. Log kayitlarindan ve yapilan goriismelerden de anlasilacagi gibi bu
sorulardan en ¢ok yanlis yapilan soru tiirii bosluk doldurma olmustur. Egitimde bosluk
doldurma sorular1 6nemli bir yere sahiptir. Bosluk doldurma soru tiirleri daha ¢ok bilgi
diizeyindeki hedef alanlar1 ve kismen de olsa kavrama diizeyindeki hedef alanlar1 dlger.
Ayrica bosluk doldurma soru tiirleri bireyleri ezbere yoneltir (Aslan, 2012). Yapilan
calismada mobil cihazlarda bosluk doldurma soru tiiriinlin yanlis yapilmasinin sebebi
olarak mobil cihazlarin sahip olduklari ekranlarinin kiigiik olmasi ve kisith veri girisinin
olmasi gibi sonuglar ortaya ¢ikmistir. Wagner'in (2005) ifade ettigi gibi mobil cihazlarin
sahip oldugu karmasik tus kontrolleri ve zor okunan ekranlar sadece sinirli kosullar
altinda telafi edilmektedir. Fakat bosluk doldurma soru tiirlerinin 6zelliklerine
bakildiginda bu soru tiiriinde cevaplama siiresinin kisa oldugudur (Tekin, 1982). Bosluk
doldurma soru tiirlerinde yanlis yapilmasinin bir diger sebebi ise vakit kaybir olarak
goriildiigli ortaya ¢ikmistir. Bunun mobil cihazlarin dezavantajlarindan kaynaklandigi
diisiilmektedir.  Jones ve Marsden (2004)’in yaptigt c¢alismada derste tepegdz
yardimiyla tahtaya ¢oktan se¢meli ve bosluk doldurma tarzinda sorular yansitilmis ve
ogrenciler bu sorulara kisa mesaj (SMS) ile cevap verdikleri bir sistem gelistirilmistir.
Calisma sonuncunda hedef kitlenin uygulamayr iyi bulduklarim1i ve g¢oktan se¢meli
sorulardansa acik u¢lu sorularin mobil cihazlardan okunmasi ve cevaplanmas siirecinde
dikkatlerinin dagilmasina sebep oldugunu sdylemislerdir. Bu g¢alisma da ise mobil
cihazlarin sahip oldugu dezavantajlardan (kiigiik ekran, kisith veri girisi) dolayi
hosnutsuzluklarini ifade etmislerdir. Gedik ve digerlerinin (2011), yaptig1 ¢alismada

mobil O6grenme tasariminda kritik noktalar1 ortaya cikartmak ve programa katilim,
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memnuniyet ve uygulama siiregleri arastirllmistir. Bu aragtirmanin sonucunda
ogrenciler igerigi degerlendirirken mobil cihazlarda acik wuglu sorulart yararh
bulmamuislardir. Yapilan bu ¢alisma sonucunda ise kullanicilarin mobil cihazlarda en
cok kullanmak istedikleri ve mobil cihazlarda kullanim olarak uygun gordiikleri soru

tiirleri goktan se¢gmeli ve dogru — yanlis soru tiirleridir.

Calisma sonucunda 6grencilerle yapilan yiiz yiize ve telefon goriismelerinde
“mobil cihazlarda kullanilabileceginiz soru tiirlerini siralayiniz” seklinde sordugumuzda
coktan se¢meli, dogru — yanlis ve bosluk doldurma seklinde siralanmistir. Tezbagaran
(2015)’mn 6gretmen adaylar ilizerinde yaptigi ¢alisma sonucunda Ogrencilerin en ¢ok
tercih ettigi soru tiirii ¢oktan segmeli olarak belirlenmistir. Bu ¢alisma da ise ¢oktan
se¢meli soru tiiriinden sonra en ¢ok tercih edilen soru tiirii dogru — yanlis ve en az tercih
edilen soru tiiri olarak bosluk doldurma secildigi ifade edilmistir. Bu sebebi olarak

KPSS’nin ¢oktan segmeli soru tiirlinde olmasindan kaynaklandig: diisiiniilmektedir.

5.3. Mobil Ortamlarda Egitsel Ahstirma Uygulamalarinda; Uygulama
Tarafindan Verilen Geri Bildirimler Ogrencilerin Kullamim Tercihlerine
Etkisi

Etkili geri bildirim etkili 6grenme ortamlarinin en dnemli bilesenlerinden birisi
olup 6grenme siirecinde bireyin 6grenmesini artirmaz sadece bireyin kendine giivenini
ve tutumunu artirir (K6gce ve Baki, 2012; Black ve Wiliam, 1998b). Mobil ortamlarda
gelistirilen egitsel alistirma uygulama yazilimlarinda geri bildiriminin &grencilerin
kullanim tercihlerine etkisinin olumlu yonde oldugu gorilmistir. Kic1 (2010),
tarafindan yapilan calisma sonucunda egitimde mobil cihazlarin kullaniminin derslere
aktif katilimin artiracagi ve ayn1 zamanda mobil cihazlarin 6grencilere geri bildirimler
verilmesi bakimindan faydali olacagi ifade edilmistir. Yapilan arastirmada 6grenci
goriislerine bakildiginda geri  bildirimin  6grencilerin  kullanim tercihlerini ve
katilimlarin1 olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir. Ayrica 6grencilerin geri bildirim
verilmemesi sonucunda zorluklar ¢ekecekleri sonucuna varilmistir. Bunlarin yani sira
ogrencilerin mobil ortamlarda gelistirilen egitsel alistirma uygulama yazilimlarinda
verilecek olan geri bildirimlerde bazi 6zelliklerin olmasi gerektigini belirtmislerdir. Bu
ozelliklerden birincisi verilen geri bildirimlerde eger 6grenci dogru ve yanlis cevap
verdiginde geri bildirimde sorunun aciklamasinin da verilmesidir. ikinci ozellik ise

bosluk doldurma soru tiirlerinde geri bildirimlerde daha agiklayici olunmasi istenmistir.
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Uciincii 6zellik ise geri bildirimlerde verilecek olan agiklamanm cok fazla uzun
olmamasi kisa climleler ile detayl agiklanmasidir. Dérdiincii ve son 6zellik ise verilen
geri bildirimlerde “tik” veya “carp1” isaretiyle beraber seslerinde verilmesi gerektigini
istemislerdir. Bu calismada verilen geri bildirimin kisa olmasi ve agiklayict olmasi

ogrenciler tarafindan olumlu karsilanmistir.

Bunlarin yani sira mobil 6grenme alaninda yapilan ¢aligmalarda verilecek olan
icerigin genellikle az olmasi1 gerektigi ifade edilmistir. Fakat bu calismada yapilan
goriismeler sonucunda bir dersin 4 {nitesi verildigi halde o6grenciler igerigi eksik
bulduklarini ifade etmiglerdir. Bunun sebebi olarak mobil cihazlarda gelistirilecek
egitsel alistirma uygulama yazilimlarindaki bildirim 6zelligi oldugu diistiniilmektedir.
Bununla birlikte mobil cihazlarda yapilacak olan egitsel alistirma uygulama
yazilimlarinda bildirim gonderme 6zelligi ile yapilirsa igerigin bir {inite degil de bir
dersin tamami seklinde verilmesi herhangi bir sorun teskil etmeyecegi Sonucuna

ulasilmistir.

5.4. SONUC

Bu ¢alismada KPSS’ye hazirlanan 6grenciler i¢in mobil ortamlarda gelistirilen
egitsel alistirma uygulama yazilimlarinda alistirma gonderim periyotlarinin, soru
tirlerinin ve bu sorular sonunda verilen geri bildirimlerin &grencilerin kullanim
tercihlerine etkisi nitel aragtirma yontemi ve Ogrenci goriisleri dogrultusunda ortaya

cikartilmistir. Calismada ortaya ¢ikan sonuclar asagidaki gibidir:

e Caligmada ogrencilerin genellikle bos (6lii) zamanlarinda bildirimlerinin
acik oldugu gorilmistir. Bu da mobil ortamlarda gelistirilen egitsel
uygulamalarda bildirim 06zelligi ile ogrencilerin bos zamanlarini
degerlendirdiklerini gostermektedir.

e Ogrencilerin belirledikleri zaman arahig1 genellikle tiim giin oldugu
goriilmiistiir. Ayn1 zamanda bu zaman aralifinda giden bildirimlerin
ogrencilerin kullanim tercihlerine etkisinin olumlu oldugu tespit edilmistir.
Bu sonug ile 6grenciler belirledikleri zaman araliginda gelen bildirimlerin
ogrencileri aktif tutarak 6grenmelerinde ve performanslarinda olumlu etki

oldugunu gostermektedir.
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Ogrencilere gonderilen soru tiirlerinde 6grencilerin bosluk doldurma soru
tiurtinde zorluklar g¢ektikleri tespit edilmistir. Bunun sebebi olarak mobil
cihazlarin 6zelliklerinin kisithh olmasindan kaynakli oldugu goriilmiistir.
Bu da mobil cihazlarda bosluk doldurma soru tiirlerinin kullaniminda
kullanic1 yoniinden sikintilara sebep olacagini ve diger soru tiplerine gére
daha az tercih edilecegini gostermektedir.

Gonderilen ¢oktan se¢meli ve dogru — yanlis soru tiirlerinde 6grencilerin
herhangi bir sikinti ¢ekmedikleri goriilmiistiir. Mobil cihazlarda bu soru
tirlerinin kullaniminda herhangi bir sikintiya sebep vermeyecegini
gostermektedir.

Mobil ortamlarda gonderilen soru tiirlerinin 6grencilerin  kullanim
tercihlerine etkisinin olumlu oldugu tespit edilmistir. Mobil ortamda
gelistirilecek  egitsel alistirma  uygulamalarinda  soru tiirlerinin
gonderilmesinde  Ogrencilerin  konulart daha iyi Ogrendikleri ve
pekistirdikleri goriilmiistiir.

Mobil ortam verilecek olan geri bildirimlerin &grencilerin kullanim
tercihlerinin olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir. Bu sonug¢ gerek mobil
ortamlar olsun gerekse bilgisayar ortami olsun geri bildirimin 6grencilerin
kullanim tercihlerini etkiledigini gostermektedir.

Mobil ortamlarda verilecek olan geri bildirimlerde kullanicilarin sorulara
yanlis veya dogru cevap verdiklerinde agiklama ve ses gibi ozelliklerin
olmast istenilmistir. Boylece geri bildirimler 6grencilerin yonlenmelerine
ve Ogrenmelerine olumlu etki sagladigi bu sebeple 6grencilerin bu tip
uygulamalar1 kullanmay tercih edecekleri goriilmiistiir.

Mobil ortamlarda gelistirilecek olan egitsel alistirma uygulama
yazilimlarinda verilecek olan icerigin bir {initenin birka¢ konusu yerine bir

dersin tamamu verilmesi gerektigi 6n goriilmistiir.
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6. ONERILER

Bu calismada mobil ortamlarda gelistirilen egitsel alistirma uygulama

yazilimlarinin igerik gdnderim periyotlari, soru tiirleri ve geri bildirimlerin 6grencilerin

kullanim tercihlerine etkisinin incelenmesi amac¢lanmistir. Bu boliimde arastirma

sonucunda elde edilen bulgularin alan yazmnla iliskilendirilerek yorumlanmis

uygulayicilara ve arastirmaci yonelik onerilere yer verilmistir.

6.1. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Bu calisma Egitim bilimlerindeki Ol¢gme ve Degerlendirme dersindeki
sinirl bir konuyu ve siireyi kapsadigindan, gelecek ¢alismalarda daha uzun
stireli daha genis igerik ile uygulamalar yapilabilir.

Bu c¢alismada icerik sadece diiz metin sekilde verilmistir. Gelecek
calismalarda igerigin multimedya o6zellikler ile desteklenerek verilmesiyle

ilgili uygulamalar yapilabilir.

6.2. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Mobil cihazlarda gelistirilen egitsel alistirma uygulama yazilimlarinda
soru tiirli ve geri bildirimin 6grenci katilimina etkisini 6l¢en bir deneysel
calisma yapilabilir.

Mobil cihazlarda yapilan egitsel alistirma uygulama yazilimlarinda
verilecek olan farkli tiirde geri bildirimlerin kullanicilar iizerindeki etkisi
incelenebilir.

Bu c¢alismada igerik sadece diiz metin sekilde verilmistir. Gelecek
calismalarda icerigin multimedya ozellikleri (ses, video, resim vb.) ile
desteklenerek Ogrencilerin 6grenmesinde igerik yoniinden farkliliklari

incelenmesi yapilabilir.



58

Bu ¢alismada 3 soru tiirliniin 6grencilerin kullanim tercihlerine etkisine
bakilmistir. Gelecek calismalarda daha fazla soru tiirii eklenerek bunlarin
ogrencilerin kullanim tercihlerine veya mobil ortamlardaki kullanimina

bakilabilir.
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EKLER
EKk 1: Goriisme Formu

GORUSME SORULARI
Goriisiilen Kisi  : ..oovviiiniiiiiiiiiiiiininnas Goriismeyi Yapan :.....coeeeveiniiinnnnnns
Tarih ve Saat  :......... [evoeianns 12016 Ve ...ccceeiileninnnnn.
GOrliSINE SUTeST & covviiiiiiniiiiineiiiienriesieateosesstossssseosessscssssssossssscsssasssssasscns
Merhaba,

Atatiirk Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisiine baglh Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri boliimiinde Yiiksek Lisans yapiyorum. Goriismeye baslamadan once
“Mobil cihazlarda gelistirilen egitsel uygulamalar” konusunda arastirma yapiyorum. Bu
konu hakkinda degerli goriislerinizi paylastiginiz icin tesekkiir ederim. Bu konuda
bizimle paylastiginiz degerli goriisleriniz bu alanda yaptigimiz arastirma ic¢in biiyiik
Oonem arz etmektedir. Goriismeye baslamadan 6nce bazi hususlara dikkatiniz ¢ekmek
isterim. Yapilacak olan goriismenin verileri sadece bu ¢alismada kullanilacak ve
dokiimanlarda isminiz dogrudan veya dolayli olarak kullanilmayacaktir. Goriigmenin
yaklagik olarak 15 dk siirecegini tahmin ediyorum ve izniniz olursa goriismeyi ses kayit
cihazi ile kayit etmek istiyorum. Bu konu hakkinda sormak istediginiz bir soru var mi1?
Bagliyorum.

Genel:

1-) Mobil ortamlarda gelistirilen egitsel alistirma uygulamalarinin faydali olacagini
diistinliyor musunuz? Sizce zararlar1 var mi1 varsa neler?

2-) Mobil ortamda gelistirilen KPSSCELL adli egitsel uygulamadan memnun kaldiniz
m1? Uygulama sizi en ¢ok hangi agidan memnun etti veya etmedi?

3-) Simava hazirlanirken uygulamadaki hangi 6zellikler sizi bu uygulamay1 kullanmaya
sevk etti ve neden (neden tercih edersiniz/etmezsiniz)?

Icerik
Derse yonelik anahtar bilgilerin verilmesi
Stirekli olarak kisiyi aktif tutmasi

Sorular
Geri bildirimler

® o0 o

4-) Uygulamayi kullanirken herhangi bir zorluk ile karsilastiniz mi1? Cevabiniz Evet ise
bu zorluklardan bahseder misiniz? Cevabiniz hayir ise kolayliklardan bahsedebilir
misiniz?
Sorular:

1-) KPSSCELL uygulamasinda gonderilen soru ¢esitleri
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a. Test,
b. Dogru-yanlis,
c. Bosluk doldurma
nasil buldunuz? Bu soru tiirlerinin size génderilmesi ¢alismanizi veya ¢alisma
siirecinizi nasil etkiledi? (Eger KPSS ¢oktan se¢cmeli bir sinav o ylizden ¢oktan
se¢meliler ige yardi derse, eger KPSS olmasa normal bir derse yonelik olsa sizce
digerleri de kullanilir).

Doniitler

1-) Sorulara verdiginiz cevaplar sonunda size verilen geri bildirimler yeterli mi
sizce? Ayrica bu bildirimler katiliminizi nasil etkiledi? Degilse mobil
uygulamalarda veya bu uygulamada geri bildirimler nasil olmalidir? igerik,
gorsellik bakimindan neler beklerdiniz?

Periyotlarla

1-) Uygulamadan gelen bildirimlerin gelmesi i¢in hangi siire (periyot) araligini
sectiniz? Sectiginiz bu aralikta gelen bildirimler uygulamadaki sorulara
katiliminiz: etkiledi mi?

2-) Uygulamada neden bu zaman araligini segtiniz?

6-) Uygulamanin daha 6nceden bildiginiz bir konuyu tekrar etme agisindan baktiginizda
Uygulamanin siav siirecinizi nasil etkiledigini diigiiniiyorsunuz? Alistirma uygulama
degil direkt konu anlatim1 olsa mobilden ¢aligir misiniz?

7-) lleride bu konu ile ilgili farkli bir mobil uygulama gelistirilecek olursa ne gibi
ozelliklerin olmasini istersiniz?

Goriisme sona ermistir. Bize degerli zamanimz ayirdiginiz icin tesekkiir ederim.
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Ek 2. Giivenirlik Skorunun Hesaplanmasi

Nitel aragtirma yontemlerinden goriigsmeler ile elde edilen bulgularin giivenirligini
artirmak i¢in bazi adimlar takip edilerek toplana verilerin giivenirlik skorunun
hesaplanmas1 ve degerlendirilmesinin yapilmasi gerekmektedir (Turgut, 2016; Miles ve

Huberman, 1994). Bu adimlar sunlardir;

v Elde edilen verilerin 5-10 sayfasini iki arastirmaci tarafindan kodlanmasi

Gorus Birligi

v" Elde edilen kodlarin Guvenirlik = formu ile

Goriis birligi+Gorts ayrilig
giivenirligin hesaplanmasi
v' Elde edilen skorun hesaplanmasi (Skor %70 ve iizerinde ¢ikmasi

bulgularin giivenilir oldugunu gostermektedir.)

Arastirmada elde edilen veriler transkript edildikten sonra 3 aragtirma sorusu igin
rastgele secilen 5 sayfa 2 arastirmaci tarafindan kodlanmis ve kodlanma sonucunda
olusmus kod tablolar1 karsilastirilarak verilerin gilivenirlik skorlart hesaplanmaistir.
Asagida aragtirma sorular1 ve bu sorulara yonelik kodlar ve giivenirlik skorlari

sunulmustur.

Soru-1: Igerik ve alistirma génderim periyotlari nasil degismektedir ve periyodik olarak

gonderilmesi 6grencilerin kullanim tercihlerini nasil etkilemektedir?

Arastirmaci-1 Arastirmaci-2
Secilen siire arahg: 1 1
Secilen siire arali@imin 1 1
sebebi
Periyotlarin katilhma 2 1
etkisi
Uygulama  kullanimina 1 1
periyot sevki
Goriis Birligi 4
Goriis Ayrihig: 1

Giivenirlik Skoru %080
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Soru-2: Kullanilan soru tipleri 6grencilerin kullanim tercihlerini nasil etkilemektedir?

Arastirmaci-1 Arastirmaci-2
Bosluk Doldurma 2 2
Coktan Se¢meli 1 1
Dogru — Yanhs 1 1
Soru Tiirlerinin katilma 2 1
etkisi
Uygulama  kullanimina 1 1
soru tiiri sevki

Goriis Birligi 6

Goriis Ayrihig: 1

Giivenirlik Skoru %86

Soru-3: Uygulama tarafindan verilen geri bildirimler 68rencilerin kullanim tercihlerini

nasil etkilemektedir?

Arastirmaci-1 Arastirmaci-2
Geri bildirim katihma 2 1
etkisi
Geri bildirimin yeterliligi 1 1
Geri bildirim i¢in oneri 3 2
Uygulama  kullanimina 1 1
geri bildirim sevki
Goriis Birligi 5
Goriis Ayrihig: 2

Giivenirlik Skoru %71
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Yukaridaki tablolara ve arastirma sorularina bakildiginda arastirmacilarin
yaptiklari kodlamalardan ve her bir arastirma sorusu i¢in giivenirlik skoru %70’de
bliyiik oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca bakilarak arastirmada elde edilen bugularin
giivenilir oldugu sdylenebilir. Incelenen arastirma sorularinin verilerine bakildiginda

genel giivenirlik skorunun %79 oldugu goriilmektedir.
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Ek 3: Afis

BiLGI HER AN CEBINIZDE

Uygulamayr Indirmek icin asagidaki karekodu
mobil cihaziniza okutunuz ve ya Google Play’de
Arama ¢ubuguna “KPSSCELL” olarak aratip indirebilirsiniz.

= [a]
LA
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