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Gida ve gastronomi alaninda tiiketici davranislarini incelemek ig¢in norobilimsel tekniklere
artan bir ilgi vardir. Norobilimin gastronomi ile baglantisi sonucu ortaya ¢ikan ndrogastronomi,
insan beyninin lezzet algisini nasil sekillendirdigini incelemektedir; her duyunun lezzet
tizerinde etkili oldugu ifade edilebilir. Yiyecek-igecek isletmelerinde tiretilen iirlinlere yonelik
acik veya bilingli geri doniisler, tiiketicilerin gosterdikleri tutum ve davranislariyla ya da gercek
diisiince ya da hisleriyle tutarsizlik gosterebilir. Bu nedenle meniilerde mevcut begenilen
iriinlerin yaninda yoresel yemek ve igeceklerin lezzet algisinin ndrobilimsel tekniklerle somut
verilerle degerlendirilmesi 6nem arz etmektedir. Giliniimiizde yoresel yemeklere olan ilgi
giderek artiyor olsa da, tercih edilebilirlik oranlari heniiz istenilen diizeyde olmadigi
goriilmektedir (Nebioglu, 2021). Bu baglamda, norobilimsel dlgiimlerle lezzet somut hale
getirilmeli ve yoresel yemeklerin gastronomi turizmindeki 6nemi vurgulanmalidir. Ulusal ve
uluslararasi platformlarda etkili tanitim i¢in bu yemeklerin restoran meniilerinde en begenilen
halleriyle sunulmasi1 gerekmektedir. Bu calismada Erzurum’un yoresel mutfak unsurlarinin
norobilimden faydalanilarak norogastronomi kapsaminda degerlendirilmesi planlanmaktadir.
Arastirmanin temel amaci, “Erzurum ilinin yoresel mutfagina ait olup fazla taninmayan yemek
ve igeceklerin gorsel ve lezzet 6zellikleri bakimindan tiiketici tizerinde nasil bir etki yarattigini
tespit ederek bu yemek ve igecekleri tiliketicilerin kullanimina en uygun olacak sekilde
pazarlanabilir hale getirmeyi saglamak” olarak belirlenmistir. Arastirmada nitel ve nicel
yontemler kullanilmis; Erzurum iline ait yoresel yemek ve igeceklerin envanteri ¢gikarilmus,
ndrobilim Sl¢iimlerine konu olacak yemek ve iececekler belirlenmistir. Olgiimler esnasinda
tadim Oncesi ve sonrasi katilimcilara yari yapilandirilmis goériisme sorulari uygulanmis ve
Beyin Cizgisi (Elektroensefalografi / EEG), Deri Iletkenligi (GSR) ve Goz Takip (Eye Tracking
/ ET) o6lgtimleri yapilmustir. Elde edilen veriler, deneklerin yoresel lezzetlere yonelik biligsel ve
duygusal algilarim1 ortaya koyarak, pazarlama politikalarina dair Oneriler sunulmasini
saglamigtir.

Anahtar Kelimeler: Norobilim, Noérogastronomi, EEG, GSR, G6z Takip, Yoresel Yemekler,
Erzurum



ABSTRACT

DOCTORAL DISSERTATION

THE EMBODIMENT OF FLAVOR: DETERMINING THE RELATIONSHIP
BETWEEN REGIONAL NEUROGASTRONOMIC ELEMENTS AND HUMAN
SENSES USING NEUROSCIENTIFIC TECHNIQUES

Mehmet Necati ERKEM
Erzurum 2025, 355 Pages

There has been growing interest in applying neuroscientific techniques to study consumer
behavior in food and gastronomy. Neurogastronomy, emerging from the intersection of
neuroscience and gastronomy, investigates how the human brain shapes taste perception,
acknowledging that all senses contribute to the overall experience. In food and beverage
establishments, consumers’ explicit or conscious feedback may not always align with their
actual attitudes, behaviors, or true preferences. Therefore, it is essential to evaluate, using
neuroscientific methods, how sensory perceptions respond to regional dishes and beverages
alongside commonly preferred menu items. Although interest in regional foods has increased,
their preference rates often remain below desired levels (Nebioglu, 2021). Neuroscientific
measurements can concretize taste perception and highlight the role of regional cuisines in
gastronomy tourism. For effective national and international promotion, these dishes should
first be presented in their most appealing forms on restaurant menus. Accordingly, this study
evaluates the regional culinary elements of Erzurum within neurogastronomy. The primary
objective is to determine the impact of lesser-known regional dishes and beverages of Erzurum
on consumers in terms of visual and taste attributes and to facilitate their marketability. Both
qualitative and quantitative methods were employed; an inventory of regional dishes and
beverages was compiled, and items for neuroscientific testing were selected. Semi-structured
interviews were conducted before and after tastings, while Electroencephalography (EEG),
Galvanic Skin Response (GSR), and Eye Tracking (ET) measurements were performed. The
findings revealed participants’ cognitive and emotional perceptions of Erzurum’s lesser-known
flavors and provided recommendations to enhance their marketability.

Keywords: Neuroscience, Neurogastronomy, EEG, GSR, Eye Tracking, Traditional Foods,
Erzurum
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GIRIS

Norobilim (sinirbilim), sinir sisteminin yapisini, nasil gelisim gosterdigini ve ne
yaptigin1 inceleyen, bir diger deyisle insanlarin duygu, diisiince ve davranislariyla ilgili
norolojik siiregleri inceleyen; tip, psikoloji, felsefe, dilbilim, miihendislik, kimya, matematik
gibi disiplinlerle birebir iliskiler kuran disiplinler arasi bir bilim olarak tanimlanmaktadir
(Nordquist, 2014). Ozellikle isletme alaninda ndrobilimsel ¢alismalarin tiiketici ndrobilimi

veya noropazarlama gibi kavramlarla ac¢iklandig1 goriilmektedir.

Noropazarlama, pazarlama siirecinde insan beynindeki pazarlama uyaranlarina verdigi
cevaplari arayan, satin alma diirtiisiinii ve satin alma karar siirecini inceleyen, pazarlama ile
norobilim disiplinlerinden olusan ¢ok disiplinli bir arastirma alanidir. Yeni bir pazar arastirma
teknigi olarak incelenen noropazarlama, miisterilerin beyninde yer alan duygular1 agiga
cikararak pozitif uyaricilar aracilifiyla duyular1 etkilemenin yollarini arastirmaktadir
(Bayassova ve Kazan, 2016). Miisterilerin beyinlerinde yer alan satin alma davraniglarini
inceleyerek bir takim pazarlama stratejileri gelistirilmekte ve bu sekilde bir iiriiniin daha da
tercih edilebilir hale gelmesi saglanmaktadir. Treutler vd. (2010)’ne goére duygularimiz
bilincalti1 davranislarimizi etkilemektedir. Ayrica bilingaltimiz da davramislarimizin
sekillenmesinde Onemli rol oynamaktadir. Dolayisiyla insanlarin duygularini bir takim
yontemlerle Olcerek, diislincelerini ve arzularini aciga kavusturarak satin alma davranislarini

belirleyebilmek artik miimkiin hale gelmistir.

Tiiketici ndrobiliminin amaci Kenning ve Plassmann (2008)’a gore tiiketici davraniginin
anlasilmasini1  saglamak igin norobilimden elde edilen yontemleri kullanmak olarak
belirtilmektedir. Noropazarlama yontemleri, miisterilerin zihninden gegenlerin tespit
edilmesine imkan tanimakta bu sayede karar verme siireclerine yardimci olmakta, miisterilerin
zihnini farkli bir agidan incelemekte ve derinlerde yer alan gercek duygular aciga ¢ikarma
amac1 da tagimaktadir. Yapilan aragtirmalarin bir¢ogu insan beyninde bulunan bir¢ok bdlgenin
odiil ve zevk ile dogrudan iliskili oldugunu ispatlamaktadir. Yani miisterilerin araba satin
alirken de gida iirtinlerini satin alirken de duygularini 6n planda tutarak karar vermektedir (Lee
vd., 2007). Tiiketicinin hangi iiriinii alacagina karar verme siirecinde bir ambalajin rengi veya
bir gida iiriiniiniin herhangi bir 6zelligi etkili olmaktadir (Lin vd., 2017). Ornegin ilk kez
Japonya’da ortaya ¢ikan ve sosyal medya araciligiyla tim diinyaya yayilan siyah renkli
yiyecekler, gida se¢iminde rengin 6nemini vurgulayan 6nemli bir yeniliktir. Sarugik ve Kardes

(2019) tarafindan yapilan “Gastronomi akimlari ile renklerin iligkisi iizerine bir inceleme”
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isimli arastirmada renklerin yiyecek i¢ecek tercihlerindeki 6nemi vurgulanmistir. Hatta gidanin
renginin yogunluk derecesi, parlakligi, tonu gibi faktorlerin bile misterilerin algisini acgtigi
ifade edilmektedir. Singh (2006), miisterilerin bir {iriinii algilamaya 90 saniyede karar verdigini
ve kararinin % 90’min ise renkle iligkili oldugunu vurgulayarak, rengin insan psikolojisinde
etkisinin oldugunu, dogru renk tercihinin miisteriler {izerinde pozitif bir etki olusturdugunu,
yiyecek igecek igletmelerinde tercih edilen hali, duvar, perde gibi unsurlarin renklerinin miisteri

tercihini 6nemli derecede etkiledigini ifade etmektedir.

Tiiketici nérobilimi ya da néropazarlama alani, dogrudan tiiketicilerin karar verme
siiregleriyle iliskilidir. Ozellikle son yillarda, gida ve gastronomi alanlarinda tiiketici
davraniglarini incelemek amaciyla nérobilimsel tekniklerin kullanimina olan ilgi hizla artmigtir.
Bu teknikler sayesinde, tiiketicilerin duygusal ve anlik tepkileri daha nesnel bi¢imde
Olciilebilmekte ve degerlendirilebilmektedir. Norobilim ile gastronomi arasindaki bu iliski,
'norogastronomi' olarak adlandirilan yeni bir kavramin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir.
Norobilim yontemleri aracaligiyla pazarlanabilir bir iirline yonelik begeni diizeyinin
incelenmesi “noropazarlama” alanina girerken, bir yiyecek ya da igecek tirliniine iliskin tiiketici

begenisinin degerlendirilmesi ise 'ndrogastronomi' kapsaminda ele alinmaktadir.

Gida tiiketimi, yalnizca bir yasamsal zorunluluk degil; ayn1 zamanda kimlik, aidiyet,
kiiltiir ve duygu aktariminin tasiyicisi olan ¢ok boyutlu bir olgudur. Yeme-igme pratigi, tarih
boyunca yalnizca beslenme gereksinimini degil, bireyin ¢evresiyle kurdugu biligsel, duygusal
ve sosyal baglarin da yansimasi olarak sekillenmistir. Bu baglamda, beslenme davraniginin
yalnizca ag1z yoluyla gergeklesen fiziksel bir eylem degil; duyular, bellek, kiiltiir ve ndrobilissel
siireclerle etkilesim icinde gergeklesen karmasik bir deneyim oldugu giderek daha ¢ok kabul
gormektedir (Spence, 2015; Shepherd, 2006). Bu ¢ok boyutlu deneyimi bilimsel olarak
anlamaya yonelik disiplinleraras1 bir yaklasim olan norogastronomi, gida tiikketiminin beyin
temelli temsillerini inceleyen, yeni fakat hizla gelismekte olan bir ¢aligma alanidir (Small,

2012).

Norogastronomi, 6zellikle tat ve lezzet gibi siibjektif kabul edilen kavramlarin,
norobilimsel Ol¢iimlerle objektif hale getirilmesine olanak tanimasi agisindan onemlidir. Tat
alma siirecinin yalnizca dil ve damakla simirli olmadigi; gorsel, kokusal, isitsel ve dokunsal
girdilerle birleserek beyinde biitiinciil bir "lezzet algis1" olusturdugu bilinmektedir. Bu siirecin
dikkat, duygulanim, bellek ve karar verme gibi bilissel islevlerle de dogrudan iliskili olmasi,
ndrogastronomiyi yalnizca gastronomi bilimini degil; psikoloji, nérobilim, tiiketici davraniglar

ve kiiltiirel caligmalar gibi alanlar1 da kapsayan multidisipliner bir zemin haline getirmistir.



Norogastronomi, insan beyninin lezzet algisin1 nasil sekillendirdigi {izerine
yogunlagsmaktadir. Bu noktada nérogastronominin bir takim sorulara cevap arayan yeni bir
calisma alan1 oldugu da goriilmektedir. Ornegin; neden her insan her yediginden ayni lezzeti
algilayamaz? Neden bazi insanlar bir yiyecegi ¢ok severek yerken, digeri nefret eder? Neden
baz1 insanlar bir bocegi ¢ok keyif alarak yerken, bazilar1 igrenir? Lezzet algimizi kiiltiiriimiiz,
gecmisimiz, On yargilarimiz nasil etkiler? Bazi yiyeceklerin zararli oldugunu bile bile neden
insanlar kendilerini bunlar1 yiyip icmekten alikoyamaz? Duyular, insanlarin lezzet algisini nasil
sekillendirir? Renklerin insanlarin lezzet algisina bir etkisi var midir? Tiim bu sorulara cevap

arayan arastirmalar her gecen gilin artmaktadir.

Insan beyni giiniimiizde hala kesfedilmeye devam eden gizemli bir organdir. Yirminci
yizyilin baslarinda beynin iglevsel anlamda en onemli hiicrelerinden biri olan ndron
kesfedilmistir. Insan viicudunda bilgi transferini saglayan, organizmanin i¢inden veya yakin dis
cevresinden gelen bilgileri toplayan, karsilastiran ve tepkiye doniistiirmekle gorevli hiicreleri
olan ndronlar, diistinmeyi ve 6grenmeyi saglayan sinir hiicreleridir. Norobilim uzmanlarinin
son yillarda “yemek yerken beynimizde neler olmaktadir?” sorusuna cevaplar aradigi
gozlemlenmektedir. Bu hususta yemek yeme siirecinde beyin tarafindan dilimizden ve
burnumuzdan gelen bilgiler birlestirilerek bahsi gegen soruya cevap aranmaktadir. Beynin bazi
bolgelerinde kesfedilen alanlarin yeme-igme deneyiminde etkili oldugunun kesfedilmesiyle
birlikte, bu konulara iliskin arastirmalar artmaya baslamustir. Iyi bir yemekten alinan haz,
yalnizca yedigimiz yemekle mi iligkilidir? Yemek yeme eyleminin tiim duyulara hitap eden bir
eylem oldugu diisiiniildiiglinde agizda baslayan ve beyne giden bilgilerin bu siiregte hangi
duyuyu harekete gecirdigi arastirilmalidir. Ancak pazarlama siirecinde bir iiriiniin bir tiiketici
tarafindan ¢ok begenilirken baska bir tiiketici tarafindan kotii bir deneyimle sonuglanmasi bu
begenilerin ve satin alma siirecinin kisiden kisiye degistigini gostermektedir. Ozellikle insanin
insana hizmet ettigi turizm sektoriinde tiim yiyecek-icecek isletmelerinde tiretilen tiim iiriinlerin
begenilip begenilmeyecegi ve yeniden satin alinip alinmayacagi isletme yoneticilerinin islerini
oldukg¢a zorlastirmaktadir. Yani bir yemek lezzetli oldugu i¢in mi, gorseli giizel oldugu i¢in mi,
kokusu hos oldugu i¢in mi, herkes tarafindan cazip bir yemek olarak kabul edildigi i¢in mi,
yoresel bir iirlin olup o iiriine hasret duyuldugu i¢in mi tiiketilmektedir? Bu sorularin cevabini
somutlastirmak oldukg¢a zordur. Ayrica yiyecek-igecek isletmelerinde bir deneyim satin alan
miisterilerin yemegi begenmedigini sdyleyip aslinda begendikleri ancak fiyatin1 yiiksek
bulduklar1 veya yemegi ¢cok begendigini sdyleyip aslinda memnuniyetini / memnuniyetsizligini
biran evvel bir daha o isletmeye gelmemek iizere isletmeden ayrilarak duygularini ve

diisiincelerini dogru bir sekilde ifade etmedikleri de goriilmektedir.



Yiyecek igecek isletmelerinde miisterilere memnuniyet anketleri uygulanmakta,
miusterilerle birebir gorligmeler yapilmakta, satis grafikleriyle hangi yemegin daha fazla
satildig1 goriilmektedir. Ancak cogu zaman miisteriye begenmedigi bir yemegin nasil yapilirsa,
nasil sunulursa yani ne gibi bir degisiklik yapilirsa o yemegi begenme ihtimalinin artacagi
sorulmamaktadir. S6z konusu yoresel yemekler oldugunda bu durum bir hayli
farklilagmaktadir. Ciinkii yoresel yemekler insanlar arasinda yeterince taninmamakta ve 6nemi
tam anlamiyla kavranmamaktadir. Turizm faaliyetlerine katilan bir turist artik bir destinasyonu
ziyaret ederken gezmek, gérmek, eglenmek gibi aktivitelerin yani sira yeni lezzetler yani
yoresel yemekler de tatmak istemektedir. Yoresel yemekler turistik destinasyonlar i¢in 6nemli
bir cazibe unsuru olmasina ragmen yore halki, o yorede bulunan yiyecek-icecek isletmesi
sahipleri, otel isletmeleri yoneticileri yoresel yemeklerin Onemi {stiinde c¢ok fazla
durmamaktadir. Halbuki yoresel yemekler bir yorenin somut mirasinin somut olarak disa
vurumu seklinde ifade edilmektedir (Cevik ve Sagilik, 2011). Erdem vd., (2018)’nin yoresel
yemeklerin bolge restoranlarinda kullanilma durumuna iliskin olarak yaptiklar1 arastirmada
yoresel yemeklerin 6zelliklerine yonelik bir degerlendirme yaptiklari ve bu degerlendirmede
yapilan yemegin o ydreye has olmasi, o yorede yetisen liriinlerden yemeklerin yapilmasi, o
yoredeki kisiler tarafindan yapilmasi, sunuldugu yorenin kiiltiir, 6rf ve adetini yansitmasi

gerektigini savunmaktadirlar.

Diinyanin hizla kirlendigi glinimiizde biyolojik ¢esitliligin bozulmasi, yenilebilir ve
icilebilir tirlinlerin azalmasi, turizm ve gastronomi sektoriinde siirdiiriilebilirlik kavraminin
Oonemini artirmis ve artik tiiketiciler yerel ve organik {irlin taleplerini artirmaya baglamistir.
Aslinda tiim yasam bi¢imlerinde biiyilk 6nem arz eden siirdiiriilebilirlik yiyecek-icecek
sektoriinde de tizerinde onemle durulmasi gereken bir konu haline gelmistir (Tas ve Olum,
2020). Bu konu ile ilgili yapilan ¢alismalar incelendiginde turistlerin bir turistik destinasyonu
tercih ederken yerel yemeklere dikkat ettigi (Fox, 2007), hatta sadece yerel yemeklerin degil
yerel drlinlerin turistlerin yasayacaklart deneyimde biiyiik etkisi oldugu goriilmektedir.
Dolayisiyla turizm faaliyetlerinin olmazsa olmazi yeme-igme konusunun gastronomik anlamda
stirdiiriilebilir bir sekilde uygulanmas1 gerekmektedir. Bu noktada yoresel unsurlarin énemi bir
kez daha giin yiiziine ¢ikmaktadir. Gastronominin siirdiiriilebilir bir sekilde uygulanmasi yore
halkina da ekonomik bir girdi saglamakta ve o yorenin refah seviyesini artirmaktadir.
Dolayistyla stirdiiriilebilir gastronominin amacina uygun bir sekilde gergeklestirilerek yoresel

kimligin muhafaza edilmesi gerekmektedir.

Bulundugu bolgede biiyliksehir konumunda olmasi nedeniyle; ekonomik, kiiltiir, egitim,

saglik ve turizm alanlarindaki faaliyetler bakimimdan onde gelen sehirlerden biri olan Erzurum,



sahip oldugu cografi ozelliklerden dolay1 tarih boyunca 6nemli gecis glizergahlarinin kavsak
noktasinda konumlanmis bir sehirdir. Bu nedenle Erzurum, ge¢misten giiniimiize gelinceye
kadar, idaresine girdigi tiim devletler i¢in en 6nde gelen yasam merkezleri arasinda yer almistir.
Bu jeopolitik 6zellik Erzurum ilinin ayn1 zamanda zengin bir kiiltiirel ¢esitlilige sahip olmasini
da saglamistir. Tarihi ve dogal unsurlar, gelenek ve gorenekler, yoresel mutfak cesitliligi gibi
faktorler bakimimdan zengin bir kiiltiirel mirasa sahip olan Erzurum, son yillarda turizm
alaninda yapilan yatirimlarla dikkat cekmekte ve 6zellikle kis turizmi faaliyetleri noktasinda
ilgi gormektedir. Ancak ilin daha fazla taninarak turizm gelirlerini artirabilmesi ic¢in kis
turizminin yami sira diger alternatif turizm tiirlerine de yonelmesi gerekmektedir (Erzurum
Biiyiiksehir Belediyesi, 2022). Gastronomi turizmi, yoresel mutfak unsurlart bakimindan
oldukga zengin bir kiiltlire sahip olmasi nedeniyle Erzurum i¢in 6nem verilmesi gereken bir
alternatif turizm tiirli olmalidir. Bu nedenle son yillarda oldukga ragbet goren gastronomi
turizminin Erzurum’da gelisebilmesi i¢in ilin sahip oldugu potansiyelin tiim yonleriyle ortaya
konulmas1 gerekmektedir. Bu aragtirmanin gerek konusuyla gerekse de icerigiyle Erzurum
ilinde gastronomi turizminin gelisebilmesi i¢in ortaya ¢ikan ihtiyaglarin karsilanmasi, turistik
iiriin ¢esitliliginin artirilmasi ve bu {irlinlerin etkin bir sekilde pazarlanabilmesi gibi hususlarda

katki saglayici ve yol gosterici bir calisma olmasi beklenmektedir.

Bu ¢ercevede, Tiirkiye'nin zengin yoresel mutfaklarindan biri olan Erzurum mutfag,
hem kendine 6zgii tat yapist hem de bu tatlarin kiiltiirel arka plani ve gelenekselligi sayesinde,
insanlarin beyinlerinde lezzeti nasil algiladiklarini ve bu alginin duygusal ve bilissel siireclerle
nasil baglantili oldugunu incelemek i¢in ideal bir 6rnek teskil etmektedir. Erzurum mutfagi,
cografi ve iklimsel kosullardan etkilenen bir lezzet profiline sahip olup; cag kebabi, kaday1f
dolmast, ayran as1, lor dolmasi, un helvasi, su boregi gibi yemekleriyle besleyicilik, islevsellik
ve otantiklik boyutlarini bir arada sunmaktadir. Bu yemeklerin yalnizca fiziksel begeni degil;
nostalji, toplumsal aidiyet ve duyusal hafiza ile iligkili olmasi, duygusal ve biligsel etkilesimin

sinirsel temsilleri agisindan 6nemli ipuglart barindirmaktadir.

Tiim bu bilgiler gbz oniinde tutulmak kaydiyla, bu arastirmada Erzurum’un ydresel
mutfak unsurlarinin nérobilimden faydalanarak norogastronomi kapsaminda degerlendirilmesi
planlanmaktadir. Bu kapsamda bu arastirmanin temel amaci, Erzurum ilinin yoresel mutfagina
ait olup ¢ok fazla taninmayan yemek ve igeceklerin gorsel ve igerik (tat, lezzet, gorsel vb.)
Ozellikleri bakimindan tiiketici {izerinde nasil bir etki yarattigini bularak, bu yemek ve
icecekleri tiiketicilerin kullanimina en uygun olacak sekilde pazarlanabilir hale getirmeyi

saglamak olarak belirlenmistir.



Son yillarda lezzet algisina yonelik arastirma ilgisinin artmasinda, ¢oklu duyusal
biitiinlesmenin gida algis1 baglaminda nasil ger¢eklestigine dair bulgularin, genel ¢oklu duyusal
biitiinlesme teorilerine katki saglayabilecegi inanci etkili olmustur. Ayrica, lezzet algisindaki
bu c¢oklu duyusal siireclerin incelenmesinin, 0Ozellikle yeni {riinlerin kabuli ve
degerlendirilmesi ac¢isindan, gida ve icecek endiistrisine Onemli katkilar sunacagi
diistiniilmektedir (Auvray ve Spence, 2008). Bu arastirma, Erzurum mutfagina ait se¢ilmis
yoresel yemeklerin bireylerde olusturdugu ndrobiligsel ve duygusal etkileri, modern
norogastronomi ilkeleri dogrultusunda, norobilimsel 6l¢iim teknikleriyle degerlendirmek ve bu
dogrultuda hem akademik literatiire katki sunmak hem de geleneksel mutfagin bilimsel
temsiline yonelik 6zgiin bir model ortaya koymaktadir. Bu amacla EEG (Elektroensefalografi),
GSR (Galvanik Deri Yaniti) ve Eye-tracking (Goz Izleme) gibi tekniklerle toplanan
norofizyolojik veriler, hem gorsel sunum hem de tatma deneyimi sirasinda elde edilmis;
boylece biligsel ve duygusal siirecler objektif olarak analiz edilmistir. Bu arastirma,
ndrogastronomi alaninda yerel mutfak drnekleri tizerinden yiiriitiillen uygulamali aragtirmalara
onemli bir katki sunmayi hedeflemektedir. Ayn1 zamanda geleneksel lezzetlerin yalnizca
duyusal degil, biligsel ve kiiltiirel karsiliklarin1 da nesnel diizeyde inceleyerek, gastronomi
turizmi, duyusal pazarlama ve kiiltiirel siirdiiriilebilirlik gibi alanlara 6zgilin ¢iktilar
saglamaktadir. Erzurum gibi gastronomik potansiyeli yiiksek ancak bilimsel olarak az
incelenmis illerin mutfak kiiltiirinlin sinirbilimsel diizeyde ele alinmasi, bolgesel tanitim ve

pazarlama stratejilerine de veri saglamasi agisindan dnemlidir.

Doktora tezi dort ana boéliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, ndrobilim kavramsal
acidan ele alinmakta; noronlarin kesfine kadar gidilerek beynin ¢alisma prensibi
anlatilmaktadir. Ikinci boliimde, ndropazarlama kavrami ele alinmakta bu alanda kullanilan
norobilim tekniklerine deginilmektedir. Ugiincii boliimde ndrogastronomi kavramina iligkin
bilgiler verilmekte, dordiincii boliimde ise aragtirmanin amaci ve 6nemi, yontemi, bulgular ve

yorum ile sonug ve 6neriler basliklar1 yer almaktadir.



BIRINCI BOLUM
NOROBILIM

Insanlign ilk tiirleri zaman ilerledikce bedensel olarak gelisim gdsterirken insan beyni
de bu gelisime paralel bir sekilde gelisim gostermistir. Arastirmalar erken insanlarin
giiniimiizden yaklasik yirmi bes bin yil 6nce Oliilerini gomerken bazi ritiielistik davranislar
gosterdigini ortaya koymaktadir. Bu durum insan davranislarinda 6nemli bir degisiklik
oldugunu ve biling ile inang gelistirmeye basladiklarini gosterdigini vurgulamaktadir. Bu
ritlielistik davraniglar, insanlarin ruhlarin 6liimden sonra diinyasal duyularin Gtesine gegtigine
inandiklarmi ve yasamin anlamimi sorgulamaya basladiklarini gostermektedir. Bu, beyin
kaynakli bilincin ortaya ¢ikmasinin ilk kanitlar1 arasinda gosterilmektedir (Wickens, 2015).
Bilincin varligina dair bu kanitlara ragmen, beynin yapisinin, islev ve isleyisinin tam olarak
anlasilmasi binlerce yil stirmiis ve bu siireg igerisinde bir¢ok filozof ve bilim insani tarafindan
cesitli goriisler ortaya atilmistir. Yirminci ylizyilin ilk yarisinda beyin farkli disiplinlerden ¢ok
sayida bilim insan1 tarafindan arastirilmistir. Anatomistler beynin sekilsel ve hiicresel yapisini
incelerken; kimyacilar beynin kimyasal yapisini, fizikgiler elektrofizyolojik o6zelliklerini,
psikologlar ise davranigsal ve biligsel yOniinii arastirmislardir. Norobilim terimi bu

arastirmalarin ortak bir tiriinii olarak 1960’11 yillarda ortaya ¢ikmistir (Bloom, 2008).

Yirmi birinci yiizyila girilirken, beyin {izerine yapilan caligmalar biyolojik ve psikolojik
temelli bilimlerin Otesine gecerek disiplinler arasi bir alan haline gelmistir. Norobilimin
olgunlagmasi ve bu alandaki ¢aligmalara odaklanmasiyla birlikte bir¢ok disiplin, beynin yapisi
ve isleyisi ile ilgilenmeye baslamistir (Squire vd., 2008). Norobilim, sinir sistemi lizerinde
yogunlagarak ndronlar, devreler ve sinyaller gibi bilesenleri incelemektedir. Bu alan, beynin
uyarilar1 nasil igledigini ve hafiza, 6grenme, duygular ile gelecege yonelik diislinmenin altinda
yatan fiziksel siliregleri anlamaya yardimci olmaktadir. Norobilim arastirmalari, beynin
yapisini, islevini, bozukluklarini ve sinir sistemi gelisimini veya degisikliklerini inceleyen bir
alan olarak o6ne ¢ikmaktadir (Oberg, 2023). Bu arastirmalar, bilissel davranislarimizi
destekleyen fiziksel siireglerle iligkilidir. Sinir sistemi, kendi kendini organize edebilme ve
yasam boyu kullanim sonucu degisebilme 6zelliklerine sahip karmasik bir yapidir. Norobilim,
bu karmasik yapiyr ¢ozmeye yonelik cabalariyla bilime O©Onemli katkilar saglamayi
amaglamaktadir (Oktar, 2006). Norobilim, giiniimiizde bilimin en hizli gelisim gosterdigi ve

sinir sisteminin yapisal ve islevsel organizasyonunu inceleyerek, bu sistemin biligsel siiregler



ve davraniglarin olusumundaki roliinii anlamaya calisan multidisipliner alanlardan birine

dontigmiistiir (Samanci vd., 2022).

Beyin Arastirmalarinin Kokenleri: Noron Kesfine Giden Tarihsel Siire¢

Beyin anatomik agidan tanimlandiginda; omurgali canlilarin kafataslarinin icerisinde
bulunan sinir dokularindan meydana gelen kivrimli kiitle olarak ifade edilirken, islevsel
bakimdan aklin merkezi, duygularin, diisiince ve hayallerin iiretildigi yer olarak
tanimlanmaktadir (Netsky, 1986). Noronlarin kesfinden once, beyin ile ilgili diisiinceler ve
calismalar bliyiik olgtlide felsefi ve gozlemsel nitelikteydi. Kaynaklarda insan beyninin fiziksel
gelisiminin gebeligin ilk haftalarinda olusan kok ve oncii hiicrelerle baslayip, yirmili yaslarin
ortalarina kadar devam ettigi ifade edilirken, zihinsel yonden yasam boyu siiren bir degisimden
s6z edilmektedir (Stiles ve Jernigan, 2010). Tarihi kayitlar, beyin hakkinda ilk bilgilerin M.O.
1600'i yillarda yazildig: diisiiniilen bir Antik Misir yazitinda verildigini ve beyin sdzciigiiniin
burada sekiz defa gectigini gostermektedir. Bu yazitta, o donemde bag yaralanmalari ve beyin
hasart ile ilgili incelemelerin yapildig1 ve basindan yaralanan iki kisinin durumunun 20 farkli
sekildeki beyin sembolii ile anlatildig1 goriilmiistiir. Milattan 6nce 5. yiizyila gelindiginde,
donemin iinlii diisiiniirleri viicudun diisiince merkezinin kalp mi yoksa beyin mi oldugu
konusunu tartismiglardir. Bu dénemde, Empedokles ve Demokritos’un basi ¢ektigi bir grup
bilim insani, 6zellikle zihinsel becerilerin kalpten kaynaklandigin1 savunmuglardir. Ancak,
Pisagor’un 6grencisi Alkmaion, gézlerden beyne uzanan sinir baglantilarin1 kesfetmis hatta
kulak, burun, dil gibi duyularin da beyne bagli oldugu fikrini ileri siirerek bu goriisiin
degismesine zemin hazirlamistir. Alkmaion’un bu biiyiikk kesfi, duyularin beyine bagh
oldugunu ve beyin hasarinin duyusal kayiplara yol agtigini ortaya koymustur. Bu bulus,
diistince ve duyularin merkezinin kalpten beyine dogru kaymasinda ilk adimimn atilmasini
saglamistir (Onan, 2010). Beyni, insanlarin fiziksel ve zihinsel davraniglarinin temel organi
olarak daha net sekilde ifade eden kisi ise Hipokrat olmustur. Bugiinkii tibbin temellerini atan
kisi olarak bilinen Hipokrat “Kutsal Hastaltk Hakkinda isimli eserinde insanlarin sergiledikleri
davraniglarin ve baskalariyla iletisim kurabilme yetilerinin beyinden kaynaklandigini acik¢a
ifade etmistir (Uzbay, 2015). Hipokrat’in diisiinceleri, kendi doneminde beklenilen etkiyi tam
anlamiyla gosterememistir. Ondan sonra gelen Aristoteles, felsefenin yani sira tip ve biyolojiye
de biiyiik ilgi gostermistir. Her ne kadar Hipokrat’tan etkilenmis olsa da Aristoteles, zihnin
merkezi olarak kalbi isaret etmis ve beyni yalnizca kani sogutan bir organ olarak
degerlendirmistir. Ayrica, o donemde evrenin temeli olarak kabul edilen dort elemente (ates,
su, hava ve toprak) bir yenisini eklemis ve bu yeni elemente “eter” adin1 vermistir. Aristoteles’e

gore eter, tiim evrende bulunmakta ve nefes yoluyla viicuda girmekteydi. Viicuda giren eter,



kalp araciligiyla diger organlara iletilerek bu sayede organlarin c¢alismasi saglanmaktaydi.
Aristoteles, eteri organlarin “ruhu” olarak tanimlamis ve bedenden ayrilan bir par¢anin ruhunu
kaybedecegi i¢in beden disinda yasayamayacagini ileri siirmiistiir. Aristo’nun bu goriisi,
Hipokrat’in diisiincelerine kiyasla donemin bilim insanlar1 tarafindan daha fazla kabul gérmiis

ve uzun siire etkili olmustur (Bennet, 1999; Simsek 2024).

Milattan sonra 2. yilizyilda Galen, beynin yapist ve islevleri {izerine kapsamli
calismalarda bulunmus ve bu alandaki bilgilerin 6nemli 6l¢iide gelismesine katki saglamistir.
Hayvan kadavralar1 {izerinde yaptig1 kesili incelemelerde sinir sistemi ve beyin arasindaki
iligkiyi incelemis, Ozellikle beynin icinde yer alan sivi dolu odaciklara (ventrikiil)
odaklanmuistir. Galen, beynin farkli bélgelerinin farkli islevlere sahip oldugunu 6ne siirmiis ve
bu odaciklarin, diisiince ve ruhun merkezi oldugunu savunmustur. Ayni zamanda sinirlerin
beynin kontroliinde oldugunu gostererek, motor ve duyusal sinirler arasindaki farki anlamaya
yonelik ilk adimlart atmistir. Bu c¢alismalar giiniimiiz gercekleriyle ¢elismis olsa da, orta ¢ag
boyunca tip diinyasinda etkili olmus ve Galen, beyin arastirmalarinin dnciilerinden biri olarak
kabul edilmistir (Wickens, 2015). Islam diinyasinin 6nemli bilim insanlarindan biri olarak kabul
edilen Ibn-i Sina da beyin iizerine énemli ¢aligmalar yapmis ve Galen’in diisiincelerini biraz
daha gelistirerek ventrikiilleri zihinsel islemlere gore (hafiza, hayal giicii, diislince vb.)
simiflandirmigtir. RGnesans doneminde ise Andreas Vesalius ve Leonardo Da Vinci tarafindan
beyin iizerine anatomik ¢aligmalara hiz verilmis ve beynin detayl ¢izimleri yapilmistir (Onan,

2010). Bu gizimlere ait 6rnekler Sekil 1°de verilmistir.

Sekil 1.

Leonardo Da Vinci’nin Anatomik Beyin Cizimleri

Kaynak: Pevsner, 2019

Noronlarin Bilimsel Kesfi ve Norobilimin Dogusu

Giliniimiizde norobilim arastirmalar1 hizla ilerlerken, insan bilissel islevinin néronal yap1
ve dinamiklerden nasil kaynaklandigi konusunda hala eksiklikler bulunmaktadir. Beynin
anatomik ve baglantisal detaylar1 hakkinda mevcut bilgiler sinirli kalmaktadir. Bu durum,
sinirbilim alaninda daha fazla arastirma ve veri standardizasyonu gerektirmektedir.

Fonksiyonel nérogoriintiileme, insan bilisini incelemede 6nemli ilerlemeler saglamigtir ancak
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aglarin yapist ve dinamikleri hakkindaki bilgi eksikligi verilerin yorumlanmasini
siirlamaktadir. Beyindeki yapi-islev iliskilerini anlamak ig¢in, ndronlarin ve baglantilarinin
ayrintil yapisal modellerine ihtiya¢ vardir. Mevcut modellerin yetersizligi ve bu modellerin

genellikle hayvan tiirlerinden elde edilmis verilere dayanmasi bazi eksiklikler dogurmaktadir

(Sporns vd., 2005).

Sinir sisteminin temelde sinir hiicrelerine dayandig: fikrinin ilk olarak 1830’lu yillarda
mikropaleontoloji (mikroskobik fosilleri inceleyen bilim dali) alaninin Onciileri arasinda
gosterilen Christian Gottfried Ehrenberg tarafindan ortaya atildigi kabul edilmektedir. Sonraki
yillarda baska bilim insanlarinin da sinir hiicreleri iizerine fikir gelistirdikleri goriilmiistiir. 1883
yilma gelindiginde italyan bir patolog ve sinir bilimci olan Camilla Golgi “giimiisleme” olarak
da ifade edilen ve beynin giimiis nitrat sivisinin igerisinde bekletilerek noronlarin
gorsellestirilmesi noktasinda onemli bir adim sayilan glimiis kromat ile boyama teknigini
gelistirmistir. Gelistirilen bu teknik, sonraki yillarda néronlarin kesfinin Oniinii agmistir

(Fodstad vd. 2000; Mazzarello, 2002; Onan, 2010; Dolan, 2022).

Yirminci yiizyilin baglarinda, beyin aragtirmalarinda ¢igir agan en énemli adimlardan
biri, beynin temel islevsel birimleri olan néronlarin kesfedilmesiyle atilmistir. Ispanyol bilim
insan1 Santiago Ramon y Cajal'in onciiliik ettigi bu kesif, sinir sisteminin ¢aligma prensiplerine
dair modern norobilimin temelini olusturmustur. Noronlarin, elektriksel ve kimyasal sinyaller
araciligiyla bilgi ilettigi ve beynin karmasik islevlerini yonettigi anlagilmistir. Bu bulus, beynin
sadece bir biitlin olarak degil, ayn1t zamanda mikroskobik diizeyde de incelenebilecegini
gostererek bilim insanlarina sinir sisteminin isleyisine dair daha derin bir kavrayis
kazandirmistir (Zergeroglu ve Nalgac1 2015). Noron kesfi, 6grenme, hafiza, diisinme ve
davranig gibi zihinsel siireglerin biyolojik temellerini anlamak icin atilmis en Onemli
adimlardan biri olarak kabul edilerek gilinlimiizdeki norobilimsel ¢alismalarin yolunu agmistir
(Korkmaz ve Mahiroglu, 2007). Bu kesif, ayn1 zamanda beynin yapisal ve islevsel olarak
degisebilme kapasitesini ifade eden “6ronal esneklik™ ya da diger adiyla “plastisite” kavraminin
anlagilmasina da temel olusturmustur. Noronal esneklik, beynin yeni deneyimlere, 6grenme
siireglerine ve gevresel degisimlere uyum saglama yetenegini ortaya koymaktadir (Ozocak vd,
2019). Ozellikle néronlarin, ¢ogalma, baglanti kurma, giiglenme veya zayiflama siirecleri
sayesinde, bireyin 68renme ve hafiza kapasitesinin gelisebilecegi anlasilmistir. Noronlarin bu
dinamik dogasinin kesfi, beyin sagligi, rehabilitasyon ve egitim alanlarinda devrim niteliginde
uygulamalara onciiliikk etmistir (Calabrese vd., 2009). Bu noktada, noronlarin yapisini ve

islevlerini tanimak, s6z konusu ilerlemelerin temelini kavramak agisindan 6nem arz etmektedir.
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Noronlar, sinir sisteminin temel yap1 tast olarak kabul edilen sinir hiicreleridir ve bir
noron li¢ ana bilesenden olugmaktadir. Bunlar, hiicre govdesi, akson ve dendritlerdir. Hiicre
govdesi (soma), ndronun yasam merkezi olup ¢ekirdegi icermekte ve hiicrenin temel islevlerini
diizenlemektedir. Ayrica, diger néronlardan gelen sinyallerin islendigi yerdir. Dendritler, agag
dallarina benzeyen ince uzantilardir ve diger néronlardan gelen elektriksel sinyalleri alarak
hiicre gévdesine iletmektedirler. Bu sayede noronlar arasinda bilgi akis1 saglanmaktadir. Akson
ise uzun, kablo benzeri bir yapidir ve sinyalleri hiicre gévdesinden diger noronlara, kaslara veya
bezlere ileterek iletisimi tamamlamaktadir. Aksonun etrafini saran miyelin kilifi, sinyal
iletimini hizlandirarak sinir sisteminin daha verimli ¢alismasini saglamaktadir. Bu ii¢ bilesen
birlikte ¢alisarak sinir sisteminin isleyisini miimkiin kilmaktadir. (Bloom, 2008; TUBITAK,
2014). Bunlarin yani sira hiicreler arasi etkilesime dogrudan katilmasalar da, ndron hiicrelerinin
baglant1 noktasi olan sinapslarin etrafindaki kimyasal ortami diizenleyerek sinaptik temaslarin
ve hiicreler arasi saglikli iletisimin gergeklesmesinde destekleyici rol oynayan glial hiicreler

bulunmaktadir (Purves vd., 2004). Sekil 2’de bir néron hiicresinin yapist gosterilmektedir.

Sekil 2.

Noronun Yapist

3 dendrite 4 astrocyte (glial cell) 6 oligodendrocyte
7\ 5 axon (glial cell)

2 nucleus 1 neuron (cell body)

Kaynak: NINDS, 2025

7 axon terminals

Sekil 3’te ise noron tiirleri paylasilmaktadir. Sinir sisteminde li¢ temel noron tiirii
bulunmaktadir ve her biri farkli gorevler iistlenmektedirler. Duyusal noronlar, duyu
organlarindan aldiklar1 bilgileri beyne ve omurilige ileterek c¢evremizdeki degisimleri
algilamamiz1 saglamaktadirlar. Ornegin, sicak bir yiizeye dokundugumuzda, bu noronlar 1s1
bilgisini beyne ileterek hizlica tepki vermemize neden olmaktadirlar. Motor noronlar ise
beyinden veya omurilikten gelen sinyalleri kaslara ve organlara ileterek istemli hareketlerin
gerceklesmesini  saglamaktadirlar. Motor noronlar, omurilikten kaslara giden alt motor
noronlar ile beyin ve omurilik arasinda giden iist motor néronlar seklinde ikiye ayrilmaktadir.
Yiirlimek, yazi yazmak veya bir nesneyi kavramak gibi eylemler motor néronlarin kontrolii
altindadir. Ara noronlar ise duyusal ve motor noronlar arasinda koprii gorevi goriip bilgi

iletimini saglayarak refleks gibi hizli tepkilerin ger¢eklesmesine yardimcei olmaktadirlar. Bu ii¢
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noron tirii birlikte calisarak viicudun hareketlerini, algilarin1 ve tepkilerini koordine

etmektedirler (QBI, 2025)

Sekil 3.
Noron Tipleri

Types of Neurons

e W

Mot newncn Sensocy rauon Feameuron

Kaynak: NINDS, 2025

Beynin Calisma Mekanizmalari: Temel Yapi ve Birimler

Beyin, bir takim karmasik islemleri gerceklestirerek canlilarin hayatta kalmasini
saglayan onemli bir organdir. Bu karmasik islemleri, yapisinda yer alan islevsel alanlar
araciligiyla gergeklestirmektedir. Beynin islevsel alanlari, sinir hiicrelerinin ag yapilar1 ve
birbirleriyle etkilesimleri sayesinde islevlerini yerine getirmektedir. Bu alanlarin her biri,
beynin genel islevselliginde 6nemli bir rol oynamaktadir. Beynin farkli boliimleri arasindaki
saglikli iletisim, zihin sagliginin korunmasi noktasinda da biiyiilk 6nem tasimaktadir. Motor
alanlar, kas hareketlerinin koordinasyonunu ve kontroliinii saglarken, duyusal alanlar ise
cevresel uyaranlarin algilanmasina ve elde edilen bilgilerin yorumlanmasina yardimci
olmaktadir. Bilissel alanlar, diisiinme, 6grenme ve hafiza gibi karmasik zihinsel siirecleri
yonetirken; motor alanlar, beynin 6n kisminda yer alan motor korteksle iligkilidir ve insanin
istemli hareketlerini gerceklestirmesine olanak tanimaktadir (Leisman vd., 2016). Duyusal
alanlar arasinda gorsel, isitsel, somatosensory (bedensel duyu) ve diger duyusal bilgileri isleyen
alanlar bulunmaktadir. Bu alanlar, ¢esitli reseptorler araciligiyla viicudun farkli bolgelerinden
gelen bilgileri belirli bir organizasyon i¢inde toplamakta ve yorumlamaktadir (Haan ve

Dijkerman, 2020; Raju ve Tadi, 2022).

Beyin ayn1 zamanda insan viicudunun en islevsel organlarindan biridir. Ayni anda
bircok islemi yliriitebilen bu organ, biiylik oranda proteinlerden ve 6zel yag hiicrelerinden
olusmaktadir. i¢ yapisinda, néronlarin olusturdugu gri bolgeler ve sinir baglantilarinin (akson)
yer aldig1 pembe-beyaz alanlar bulunmaktadir. Ortalama bir insan beyninde yaklasik 100

milyar hiicre oldugu ifade edilmektedir. Bunlarin yaklasik 15 milyari, diisiinme ve 6grenme
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gibi zihinsel siire¢lerden sorumlu néronlardan olusurken, geri kalan hiicreler ise glia ad1 verilen
ve noronlara destek saglayarak beynin saglikli bir sekilde ¢aligmasini miimkiin kilan yardime1
hiicrelerden meydana gelmektedir. Beyin, ¢alismak icin sekere (glikoz) ihtiya¢ duyarken, bu
sekeri yakabilmek i¢in viicuttaki oksijenin yiizde yirmi besini kullanmaktadir (Keles ve Cepni,
2006).

Bilimde yasanan tiim gelismelere ragmen, insan beyni gliniimiizde hala tam anlamiyla
¢oziilebilmis bir yap1 degildir. Beynin son derece karmasik gériinen pek ¢ok fonksiyonu, kendi
icinde boliimlere ayrilarak ve her bir boliimiin farkli gorevler iistlenmesi yoluyla yerine
getirilmektedir. Beyin, temel olarak sag ve sol yarim kiire olmak iizere iki ana bdliime
ayrilirken; her bir yarim kiirede; frontal (6n), temporal (sakak), parietal (yan) ve oksipital (arka)
loblar yer almaktadir. Bu temel alanlara ek olarak, beyin sap1, limbik sistem ve neokorteks gibi
unsurlar da beynin isleyisini tamamlayan énemli alanlar olarak 6ne ¢ikmaktadir (Korkmaz ve
Mabhiroglu, 2007). Beyin sap1 beynin omurilige baglandigi kisim olup; orta beyin (beyin sapinin
tist kismi), pons (beyin sapinin orta kismi) ve medulla oblongata / omurilik sogani (beyin
sapinin alt kismi) olmak tizere 3 boliimden olusmaktadir (Bozkurt ve Elmaci, 2018). Beynin bu
alan1 gorsel ve isitsel islemeyi (orta beyin), yiiz, géz ve isitme hareketlerinin koordinesi (pons)
ve nefes aligverisi, kalp atisi, kan basinci ve yutkunma gibi hareketlerin diizenlenmesi (medulla
oblongata / omurilik sogani) islemlerini yiiriitmektedir (Sciacca vd., 2019; Cleveland Clinic
2024). Beynin boliimlerini, igeriden disariya veya en alt katmandan en st katmana dogru
gidildikge en altta beyin sapmnin da yer aldig ilkel veya eski beyin, ortada limbik sistem veya
orta beyin ve en st katmanda ise iist, neokorteks veya yeni beyin seklinde siralamak
miimkiindiir. Neokorteks (rasyonel beyin), anlayarak 6grenme, diisiinme, analiz, karar alma
gibi islemleri yerine getirirken; limbik sistem deneyimleyerek 6grenme, zevk, aci, cinsellik ve
dikkat gibi duygularin islendigi alandir. Eski / alt beyin, tim canlilarda oldugu gibi, insanlarin
da dogasinda bulunan temel arzularin (hayatta kalma, sindirme, aidiyet arzusu vb.) islendigi
kisim olmakla beraber ayn1 zamanda diger katmanlardan gelen bilgileri dikkate alarak esas
karar verici kismin burast oldugu ileri siiriilmektedir (Akillibag ve Ceylan, 2019; Keles ve

Cepni, 2006).

Beynin en biiyiik alanini serebrum olustururken geriye kalan alani serebellum (beyincik)
kaplamaktadir. Serebrumun en digkatmanini olusturan ince yap1 ise serebral korteks olarak
adlandirilmaktadir. Serebrum dort ana lobtan meydana gelmektedir. Bu loblar asagida

siralanmaktadir (Vachha, 2022):

Oksipital lob: Oksipital lob, beyni olusturan dort lobun en kiigigiidiir. Perietal ve

temporal loblarin arka kisminda yer almaktadir. Oksipital lob beynin gorsel isleme alani olarak
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ifade edilebilir ve bu husus oncelikli sorumlulugu durumundadir. Gorsel-isleme, mesafe ve
derinlik algisi, renk belirleme, nesne ve yiiz tanima ve hafiza olusumu ile iligkilidir (Rehman
ve Khalili, 2023). Bu lob, birincil olarak gorsel islevlerden sorumlu merkez olsa da tek basina
sorumlu oldugu séylenemez. Oksipital lobun yani sira diger (Parietal ve Temporal) loblarda
gorsel islevlerin yerine getirilmesinde gorev almakta yardimci olmaktadir (Erduran Avci ve
Yagbasan, 2008). Gozler, etrafta olanlar1 algilayarak sinyaller seklinde beyne aktarmaktadir.
Oksipital lob ise bu sinyalleri alip isleyerek daha sonra yeniden kullanmak tizere beynin diger

kisimlari ile beraber ¢alismaktadir (Cleveland Clinic,2022).

Parietal lob: Parietal lob, viicudun gevreyle olan etkilesimini diizenleyen 6nemli bir
beyin bolgesidir. Bu lob, bir yandan etraftaki nesnelerin konumunun anlasilmasina yardimci
olurken diger yandan viicuttaki duyusal bilgileri toplayip isleyerek anlamlandirilmasini
saglamaktadir. Ayrica, belirli bir uyaran lizerinde odaklanmay1 ve farkli alternatifler arasindan
se¢im yapilmasina imkan tanimaktadir. Bu sayede, mekansal farkindalik gelisirken, etraftaki

nesnelerin daha iyi algilanmasi ve uygun tepkiler verilmesinin 6nii agilmaktadir (Bisley, 2017).

Temporal lob: Temporal Lob, beyin hacminin her iki yarim kiiresinde yer almakta ve
yaklasik yilizde 17°1lik kismin1 olusturmaktadir. Bu alan, sesleri isitip anlamlandirma, yeni seyler
O6grenme ve 6grenilen bilgileri hafizada tutma, dili anlama ve yorumlama gibi siireclerde 6nemli

rol oynamakta; gorsel hafiza ve yiiz tanima gibi islevleri yerine getirmektedir (Kiernan, 2012).

Frontal lob: Frontal lob, beynin en 6niinde yer alan ve {igte birlik kismina karsilik gelen
genisce bir alan1 kapsamaktadir. Bu alan, bireyin dikkatini toplama, plan yapma, diisiincelerini
organize etme ve mantikli kararlar alma gibi zihinsel siireclerinde destekleyici rol
oynamaktadir. Ayn1 zamanda kisinin davraniglarini kontrol etmesi, ¢evresiyle empatik baglar
kurmasi, 6z degerlendirme yapmasi, ahlaki yargilarda bulunmasi ve analitik diigiinme
becerilerinin gelismesinde 6nemli bir gorev iistlenmektedir. Bu lob, kisinin kendini izlemesini
Ve sosyal ortamlarda uygun tepkiler vermesini saglayan merkezlerden biridir (Kokagya ve

Ortanca, 2020).
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Sekil 4.

Beynin Ana Boéliimleri

Temporal :

Kaynak: Purves vd., 2004:19

Sekil 4. beynin temel loblarinin konumu géstermektedir. Frontal (mavi alan), parietal
(kirmiz1 alan), temporal (yesil alan) ve oksipital loblar (mor alan) dis (iistte) ve i¢ (altta)
yiizeylerde gosterilmistir. Bu gorsel, beynin temel loblarinin anatomik yerlesimini ortaya
koymakta olup, loblarin her biri duyusal algi, motor kontrol ve biligsel siireglerin

diizenlenmesinde 6nemli rol oynamaktadir.
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IKiNCi BOLUM
NOROPAZARLAMA

Pazarlama Kavram

Tadajewski (2009), pazarlama kavraminin akademik g¢evrelerde tartisilmaya ve
kavramsal bir ¢ercevede ele alinmaya 20. yiizyilin baslarinda, 6zellikle Amerika Birlesik
Devletleri’nde basladigini belirtmektedir. Ancak, arastirmaci, bu kelimenin Ingilizce dilinde bir
isim olarak ilk kez 1561 yilinda kullanildigina dair kayitlara rastlandigini da ifade etmektedir.
Bu durum, pazarlama kavraminin tarihsel olarak oldukg¢a eski bir ge¢mise sahip oldugunu
gostermekte ve modern anlamindan Once de ticaret, mal ve hizmet aligverisiyle ilgili bir

baglamda kullanildigina isaret etmektedir.

Oztiirk (2017)’iin vermis oldugu bilgilerde; pazarlamanin, ingilizce "marketing”
sOzcligliniin karsiligr olarak kullanildigi ve marketing kelimesinin ayni zamanda Latince
kokenli olup, ticaret yapmak ve ticaretle ugrasmak anlamina geldigi ifade edilmektedir. Bunlara
ek olarak pazarlama s6zliik anlami olarak iki veya daha fazla taraf arasinda gergeklesen bir
degisim veya degis tokus siireci olarak tanimlanmaktadir. Bu siireg, iiriin ve hizmetlerin
sunulmasi, tanitimi, fiyatlandirmasi ve dagitimini kapsamaktadir (S. 2). Pazarlama paydaslarin
belirlenmesini, onlarin bireysel ve ortak ihtiyaclarinin anlagilmasini, iletisim mesajlarinin ve
kanallarinin belirlenmesini, paydaslarin ihtiya¢ ve beklentilerinin iiriin ve hizmet sunumlarina
entegre edilerek onlara firsatlar sunmayr ve geri bildirim almayi igermektedir. Ayrica,
paydaslarin bakis acgisiyla iirlin ve hizmetleri degerlendirmeyi kapsamaktadir. Bir kurulusun
paydaslar1 i¢in deger yaratma anlama ve sunma yetenegi, basarisi i¢in hayati oneme sahiptir ve

zor zamanlarda daha da 6nem kazanmaktadir (Fraser — Arnott, 2023).

Amerikan Pazarlama Dernegi de pazarlama kavramini tanimlarken pazarlamanin bir
siire¢ olduguna dikkat cekmekte ve pazarlamay1; “miisteriler, istemciler, ortaklar ve toplum i¢in
deger tasityan tekliflerin yaratilmasi, iletilmesi, sunulmasi ve paylasilmasi icin yiiriitiilen
faaliyet, kurum ve siirecler biitiinii” seklinde ifade etmektedir (AMA, 2025). ifade edilen bu
siire¢ ayn1 zamanda biiyiik bir caba ve beceri gerektirmektedir. Bir degis tokus isleminde en az
bir tarafin ilgili diger taraflardan beklenti igerisine girdigi ve bu beklentilerinin karsilanmasi
noktasinda yontemler diisiindiigii durumda pazarlama yonetimi ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Bu
nedenle, hedef pazarlarin belirlenip iist diizey bir miisteri degeri yaratarak iletisim kurulmasi

yoluyla; miisterilerin kazanilmasi, elde tutulmasi ve iirlinlerin miisterilere teslim edilmesi
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pazarlamanin yonetimsel ve bilimsel bir yoniiniin oldugunu da ortaya koymaktadir (Kotler ve

Keller, 2016).

Pazarlama, firmalarin miisterileri icin bireysel diizeyde gerceklestirdikleri satig
cabalariyla sinirli bir kavram degildir. Oysaki pazarlama, giinlimiizde bu yaklasimdan ¢ok daha
fazlasini ifade etmektedir. Pazarlamay1 bu sekilde ele almak yanlis olmamakla birlikte, daha
dar ve eksik bir bakis acis1 sunmaktadir. Clinkii bireysel diizeydeki tiim satis ¢cabalari bir araya
geldiginde, pazarlama bir toplumun ihtiyaglarini karsilayan bir sistem ve sosyal bir siire¢ haline
gelmektedir (Perreault vd., 2015). Bu nedenle, pazarlamay1 daha genis agidan degerlendirerek,
bir yasam standardinin olusturulmasi ve topluma sunulmasi seklinde ifade etmek daha dogru
olacaktir. Pazarlama kavramini 6nemli kilan temel sebeplerin basinda, ekonomik biiyiime ve
gelisme yolunda tistlendigi bu biiyiik toplumsal rol gelmektedir. Ayrica pazarlama, yenilik¢i
fikirleri tesvik ederek yeni {iriinlerin ortaya ¢ikmasina yardimeir olmakta ve miisterilere gesitli
iiriin segenekleri sunarak tatmin diizeylerini artirmaktadir. Bu durum daha fazla istihdam, daha
yiiksek gelir ve daha iist diizey bir yasam standardi elde edilmesine katki saglamakta; pazarlama

sistemi bu yoniiyle tiim iilkelerin gelecegi i¢in 6nem arz etmektedir (Kotler ve Keller, 2016).

Ozet olarak pazarlama, bir kurulusun paydaslariyla olan iligkilerini yoneterek bir deger
ortaya ¢ikarma ve bu degerin iletim evrelerini igermektedir. Kisaca isletmeden miisteriye dogru
uzanan bir iriin, bilgi veya hizmet akis siireci olarak da ifade edilebilir. Paydaslarin ihtiya¢larini
anlama, iletisim kurma, deger sunma ve geri bildirim alma bu siirecin temel unsurlart olarak
goriilebilir. Kuruluslar, paydaslarinin degerlerini anlama ve karsilamaya odaklandik¢a basari

kazanabilir ve zor zamanlarda dahi rekabet avantaji elde edebilirler.

Isletmeler, siirekli degisen dinamik bir cevrede faaliyet gostermektedirler. Giiniimiiz
rekabet kosullarinda basarili olmak isteyen isletmelerin, pazarlarinin bulundugu g¢evredeki
degisimleri yakindan takip edip bu degisimlere uyum saglamalar: bir tercih degil zorunluluk
ifade etmektedir. Pazar cevresi son derece degisken oldugundan, isletmelerin basarisi,
degisimin 6nceden tahmin edilebilmesi ve buna uyum saglama becerilerine dayanmaktadir. Bu
nedenle, isletmelerin ilk olarak, i¢inde bulunduklari ve siirekli etkilesim yasayacaklari ¢evrenin
unsurlarini tanimalari ve anlamalar1 gerekmektedir. Cevreyle kurulan bu etkilesim, isletmelerin
misteri beklentilerine duyarli mikro pazarlama ve toplumsal faydayir Onceleyen makro
pazarlama stratejilerinin sekillenmesinde belirleyici rol oynamaktadir (Habiboglu, 2022).
Isletmelerin icinde bulunduklari ¢evre faktdrleri makro ¢evre ve mikro gevre basliklar altinda
incelenmektedir. Makro ve mikro ¢evre kavramlari isletmelerin faaliyet gosterdigi dis ¢evreyi

farkli perspektiflerden tanimlayan kavramlardir (Biger ve Etiz, 2024).
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Makro Cevre: Makro cevre, isletmelerin kontrol edemedigi ve dogrudan

etkileyemedigi genis ¢evresel faktorleri ifade eder. Bu faktorler, isletmelerin faaliyetlerini

etkileyebilen genel degiskenlerdir. Makro ¢evre, PESTEL (Politik, Ekonomik, Sosyo -
Kiiltiirel, Teknolojik, Ekolojik ve Hukuki Faktorler) analizi ile degerlendirilebilir. PESTEL

analizi, isletmelerin faaliyet gosterdikleri dis ¢evredeki unsurlar1 degerlendirmek i¢in kullanilan
bir cergevedir (Haidzir vd., 2023). PESTEL faktorleri agiklamalariyla asagida ifade
edilmektedir (Uzkurt, 2013):

©)

Politik Faktorler: Politik faktorler, hiikkiimetlerin isletmelere ve endiistrilere yonelik
politika ve diizenlemelerini ifade eder. Bunlar, yasal diizenlemeler, vergi politikalari,
ticaret politikalari, istihdam politikalar1 ve diger politika kararlar1 gibi unsurlar
icermektedir.

Ekonomik Faktorler: Ekonomik faktorler, isletmelerin faaliyet gosterdigi
ekonomik ortam1 ve kosullar1 ifade eder. Bu faktorler arasinda ekonomik biiylime,
enflasyon, faiz oranlari, doviz kurlari, issizlik oranlari ve tiiketici harcamalar1 gibi
unsurlar yer alir.

Sosyo-Kiiltiirel Faktorler: Sosyo-kiiltiirel faktorler, toplumun degerleri, normlari,
yasam tarzlari, demografik 6zellikleri ve tiiketici davranislarina iliskin unsurlari ifade
eder. Bunlar, demografik yapi, yasam tarzi egilimleri, tiiketici tercihleri ve kiiltiirel
degisimler gibi faktorleri igerir.

Teknolojik Faktorler: Teknolojik gelismelerin isletmeler iizerindeki etkilerini ifade
eder. Bu faktorler, yeni teknolojilerin kesfi, dijital doniisiim, otomasyon, yapay zeka
ve diger ilerlemeleri igerir. Isletmelerin teknolojik trendleri takip etmeleri ve rekabet
avantaji saglamak i¢in uygun teknolojik ¢oziimleri kullanmalar1 6nemlidir.
Ekolojik Faktorler: Cevresel siirdiiriilebilirlik, iklim degisikligi, enerji kullanimi,
atik yonetimi ve dogal kaynaklarin kullanimi gibi cevresel etkilere odaklanir.
Isletmelerin ¢evresel sorumluluklarini yerine getirmesi ve cevreye duyarlilik
gostermesi onemlidir.

Hukuki (Legal) Faktorler: Isletmelerin faaliyetlerini diizenleyen yasal
diizenlemeleri ifade eder. Bunlar; is hukuku, tiiketici koruma yasalari, rekabet

yasalari, vergi diizenlemeleri gibi unsurlardan olugsmaktadir.

Mikro Cevre: Mikro c¢evre, isletmenin dogrudan etkilesimde bulundugu ve daha fazla

kontrol edebildigi cevresel faktorleri ifade eder. Bu faktorler, isletmenin faaliyet gosterdigi

pazar, tedarikciler, miisteriler, rekabetci yap1 ve is ortaklar1 gibi aktorleri igerir. Isletmeler,

mikro c¢evredeki aktorleri ve iliskileri yoneterek rekabet avantaji elde etmeye c¢abalar
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(Camilleri, 2018). Mikro ¢evre unsurlar1 agiklamalariyla birlikte asagida ifade edilmektedir
(Gegez, 2018):

O

Miisteriler: Isletmenin iiriinlerini veya hizmetlerini satin alan veya potansiyel olarak
satin alabilecek bireyler veya kuruluslar miisteriler olarak kabul edilir. Miisterilerin
ihtiyaclari, tercihleri, beklentileri ve satin alma davranislari, isletmenin pazarlama
stratejileri ve iirlin gelistirme siire¢leri tizerinde etkilidir.

Tedarikgiler: Isletmenin hammaddelerini, bilesenlerini veya diger gerekli kaynaklarimni
saglayan kisi veya kuruluslar tedarikg¢ilerdir. Tedarikgilerin kalitesi, giivenilirligi,
fiyatlandirma politikalar ve lojistik yetenekleri isletmenin iiretim ve dagitim siireclerini
etkileyebilir.

Rekabetci Firmalar: Isletmenin ayn1 veya benzer iiriinler veya hizmetler sunan diger
firmalarla rekabet ettigi pazardaki rakiplerdir. Rekabetci firmalarin pazar payi,
fiyatlandirma politikalari, pazarlama stratejileri ve iriin farklilastirma yetenekleri,
isletmenin rekabet avantajini belirleyebilir.

Dagitim Kanallari: Isletmenin iiriinlerini veya hizmetlerini miisterilere ulastiran
kanallar1 ifade eder. Bu kanallar, perakende magazalari, toptancilar, dagiticilar,
cevrimici platformlar gibi farkli sekillerde olabilir. Isletmenin dagitim kanallari,
tiriinlerin tiiketiciye ulasmasinda etkili olan faktorlerdir.

Calisanlar: isletmede ¢alisan personel, mikro ¢evre unsurlarinin énemli bir parcasidir.
Calisanlarin  yetenekleri, motivasyonu, memnuniyeti ve isletmenin i¢ kiiltiiri,
isletmenin basarisi lizerinde biiyiik etkiye sahiptir.

Paydaslar: Isletmeyle dogrudan veya dolayl olarak etkilesimde bulunan diger ilgili
gruplar paydaslar olarak kabul edilir. Paydaslar arasinda hissedarlar, bankalar, yerel

topluluklar, hiikiimet kurumlari, sivil toplum 6rgiitleri ve medya bulunabilir.

Son yiiz yilda pazarlama i¢in yapilan tanimlara bakildiginda, pazarlamanin genis bir

disiplin oldugu ve bir¢cok kavrami icerdigi agikca goriilmektedir. Pazarlama kavraminin

temelinde, ihtiyag, istek, talep, takas, deger, miisteri memnuniyeti ve sadakati gibi kavramlar

yer almaktadir. Bu kavramlar, pazarlamay1 anlamlandirmamizi saglayan temel yapi taslari

olarak gorilmektedir (Brunswick, 2014). Bu temel kavramlarin her biri pazarlamanin

anlagilmasinda 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla bu kavramlarin tanimlanmasi, pazarlamanin

kapsaminin daha iyi kavranmasina yardimci olacaktir.

Ihtiyaglar, insanlarin hayatta kalabilmek, fiziksel ve psikolojik gereksinimlerini

karsilayabilmek icin duyduklar1 temel gereksinimlerdir. Istekler ise bireylerin bu ihtiyaglari

karsilamak i¢in tercih ettigi 6zel ¢oziimler veya iriinlerdir. Talep, bireylerin isteklerini
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karsilamak i¢in sahip olduklar1 satin alma giiciiyle birlestiginde ortaya ¢ikan durum olarak tarif
edilmektedir. Takas ise pazarlama siirecinin temelinde yer alan miibadele veya takas etkinligini
ifade etmektedir. Insanlar, bir deger veya fayda karsiliginda iiriin veya hizmetleri takas etme
ihtiyaci duymaktadirlar. Deger, tiiketicilerin bir iiriin veya hizmetten elde ettikleri faydayi
gostermekte ve tiiketici i¢in anlam ifade eden unsurlari icermektedir. Son olarak memnuniyet
ve sadakat ise bireylerin beklentilerinin karsilanma diizeyini ve miisterilerin tatmin derecelerine

gore gelistirdikleri giiclii duygusal baglar1 kapsamaktadir (Ozmen, 2013).

Pazarlamanin odaklandigi kavramlara bakildiginda, pazarlama faaliyetlerinin
hedeflerinin nihai basamaginda tiiketicinin oldugu goriilmektedir. Tiiketicilerin beklentileri ve
talepleri siirekli olarak degistiginden, bir {iriin veya hizmetin basarili olabilmesi i¢in tiiketici
ihtiyaglarinin  dogru bir sekilde arastirilmast ve anlagilmasi gerekmektedir. Bunu

gerceklestirmenin yolu da tiiketici kavramini anlamaktan ge¢mektedir (Garrido-Castro vd.,
2025).

Isletme biliminde tiiketici, bir {iriinii kullanan bireysel veya orgiitsel birim olarak ifade
edilirken, iktisat biliminde kamu sektorii ve 6zel sektor karar ve uygulamalarindan etkilenen
ekonomik grup olarak tanimlanmaktadir. Hukuksal yonden ise kisisel kullanim i¢in mal satin
alan kisiler tiiketici olarak gosterilmektedir. Pazarlama acisindan ele alindiginda ise herhangi
bir malin yani sira hizmet tiiketen kisiler de tiiketici olarak goriilmektedir (Kapoor, 2017).
Buradan hareketle tiiketici kavrami; bir iirlinlin {ireticilerle baslayip aracilarla devam eden
pazarlama kanal1 seyrinde ulastig1 son nokta; kisisel fayda yoniinde gerekli gordiigii mal veya
hizmeti satin alma veya kiralama yoluyla en son kullanan kisiler seklinde agiklanabilir (Ozmen,

2013).

Yapilan tanimlamalara gore, tiiketiciler iki temel kategoriye ayrilabilir. Birincisi,
isletmeler, kuruluslar ve diger ticari Orgiitler gibi tiizel kisilerden olusan endiistriyel
tikketicilerdir. Endiistriyel tiiketiciler, igletme faaliyetleri i¢in gerekli olan malzeme, ekipman
veya hizmetleri satin alma egilimindedirler. Isletmeler ve kuruluslar, iiretim siireclerini
desteklemek, isletmelerini yonetmek veya diger ticari faaliyetleri siirdiirmek i¢in ¢esitli iiriin ve
hizmetlere ihtiya¢ duymaktadirlar. Ikincisi, kisisel ihtiyaglarmi karsilamak icin iiriin veya
hizmetleri satin alma egiliminde olan ve gergek kisilerden olusan bireysel (nihai) tiiketicilerdir.
Bu tiiketiciler, kendi bireysel gereksinimleri dogrultusunda ve bir siire¢ icerisinde satin alma
kararlar1 vermektedirler (Ozdemir, 2013). Bu siireg, ihtiyacin belirmesiyle baslayarak satin
alma sonrasindaki tatmin durumuna kadar olan bes asamadan olusur. Bu asamalar Sekil 5°te

siralanmaktadir (Ozcan, 2010:31).
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Sekil 5.

Tiiketici Satin Alma Karar Siireci

( SATIN AT MA KARAR SURECT ]

Thtivacin Belirmesi ve Fark Edilmesi

Araghima Yapalmas: ve Segeneklerin Belirlenmesi

Seceneklerin Deferlendinlmesi

)
)
)
Satm Alma Karan ]
J

[ 1111

Satin Alma Sonram Davramsg

Kaynak: Yazar tarafindan hazirlanmistir.

Tiiketiciler, irlin ve hizmetleri satin alma, kullanma veya elde etme siireglerinde bir dizi
faktorden etkilenerek belirli davranislar sergilerler. Isletmeler, iiriinlerini etkili bir sekilde
pazarlamak ve miisteri ihtiyaglarini karsilamak i¢in bu davraniglarin altinda yatan faktorleri
anlamalar gerekmektedir. Tiiketicilerin davranislarini etkileyen faktorler arasinda psikolojik,
sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve demografik (bireysel) faktorler ile pazarlama ¢abalar1 bulunur.
Tiiketici davranisini anlamak i¢in bu faktdrlerin bir arada ele alinmasi onemlidir (Yildirim,

2016).

Kiiltiirel Faktorler: Kiiltiir, bir toplumun degerleri, normlari, inanglar1 ve geleneklerini
icermektedir. Kiiltiirel faktorler tiiketici davranisini biiyiikk Olgiide etkileyerek tiiketici

tercihlerini sekillendirmektedir.

Sosyal Faktorler: Tiiketici davranmisini etkileyen 6nemli faktorlerden biri de sosyal
cevredir. Aile, referans gruplari, arkadaslar, komsular ve diger sosyal iligkiler tiiketici

tercihlerini ve satin alma kararlarina etki eden unsurlardir.

Demografik (Bireysel) Faktorler: Tiiketici davramisini etkileyen bireysel faktorler
arasinda yas, cinsiyet, gelir, egitim diizeyi, kisilik 6zellikleri ve yasam tarzi gibi unsurlar
bulunmaktadir.

Psikolojik Faktorler: Psikolojik faktorler, tiiketici davranisini etkileyen Onemli

unsurlardir. Algi, 6grenme, motivasyon, tutumlar, inanglar, degerler ve algilanan risk gibi

faktorler tliketici karar siireglerine etki etmektedir.

Pazarlama Cabalari: Pazarlama faaliyetleri, reklam, promosyonlar, fiyatlandirma,
marka imaj1 ve satis noktas1 diizenlemeleri gibi faktorler tiiketici davramsini etkilemektedir. Iyi

bir pazarlama stratejisi, tiiketicilerin iirlin veya hizmeti tercih etmesini tesvik edebilir.
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Ekonomik Faktorler: Ekonomik kosullar, tiiketici davranmisini etkileyen onemli bir
faktordiir. Gelir diizeyi, issizlik orani, enflasyon ve faiz oranlar1 gibi ekonomik faktorler,

tiketici satin alma kararlarina etki etmektedir.

Bu faktorler, satin alma siirecine etki ederek tiiketici davranigini etkileyen karmasik bir
sistem olusturmaktadir. Bu sistemin karmasiklig1 her bireyin farkli olmasindan dolay: tiiketici
davranigini etkileyen faktorlerin kisiden kisiye degisiklik gostermesinden ileri gelmektedir. Her
bir bireyin aligveris karar1 bu sistem dahilinde sekillenmektedir. Bu dogrultuda tiiketicilerin
karar alma siirecini bu siirece etki eden faktorlerle birlikte degerlendirilip bir “Tiiketici Karar

Alma Sitemi” olarak ifade edilebilir. Bu sistem Sekil 6’da gorsellestirilmektedir.

Sekil 6.
Tiiketici Karar Alma Sistemi

Bireysel Sosyal
Faktorler Faktorler
Kaltarel Psikolojik

Faktorler Faktorler

Satin Alma Karar

Sdreci
Ekonomik - ihtiyacin Belirmesi ve Fark Edilmesi Paza rla ma
Faktorler - Arastirma Yapilmasi ve Seceneklerin Ca balan
Belirlenmesi
- Seceneklerin Degerlendirilmesi

- Satin Alma Karari

- Satin Alma Sonrasi Davranislar

Kaynak: Yazar tarafindan hazirlanmistir.

Pazarlama Karmasi

Pazarlama karmasi kavrami, 1950'li yillarda Amerikali akademisyen Neil Borden
tarafindan ortaya atilmistir. Borden, bu kavramu ilk olarak 1953 yilinda Amerikan Pazarlama
Birligi'nde yaptig1 bir konugmada karma elemanlar seklinde dile getirmistir. Ardindan,
1960'lara kadar bu kavrami farkli ortamlarda bir¢ok kez agiklamistir. 1964 yilinda ise Edmund
Jerome McCarthy, bu kavramu, {iriin (product), fiyat (price), yer/dagitim (place) ve tutundurma
(promotion) olmak iizere dort ana unsur etrafinda toplayarak 4P seklinde oOzetlemistir.
McCarthy’nin daha somut hale doniistiirerek sundugu pazarlama karmasi unsurlari, zaman
icerisinde yonetici ve akademisyenler tarafindan genis capta bir kabul gorerek, bir {irliniin
pazarlama stratejisini olusturmasini saglayan onemli bir cer¢eve olarak kabul edilmistir
(Dominici, 2009). Pazarlama karmasini olusturan bu dort temel unsurun dengeli bir sekilde
planlanmasi ve yoOnetilmesi, bir igletmenin pazarda basarili olmasinda olduk¢a Gnem arz

etmektedir. Uriiniin dogru ozelliklere sahip olmasi, uygun bir fiyatlandirma stratejisinin
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benimsenmesi, iriiniin dogru kanallar araciligiyla tliketiciye ulastirilmast ve etkili bir
promosyon stratejisiyle hedef kitleye duyurulmasi yoluyla isletmeler hem miisteri beklentilerini

karsilayabilir hem de rekabet avantaji elde edebilirler (Giirbiiz, 2018).

Pazarlama karmasi, pazarlama stratejilerinin olusturulmasi ve uygulanmasina yonelik
bir modeldir. Bu model, hem isletme hem de tiiketici hedeflerine ulasmay1 saglamak icin ¢esitli
faktorlerin dikkatli bir sekilde bir araya getirilmesini esas alir (Caesar vd., 2017). Pazarlama
karmasi, isletmelerin hedef kitleye yonelik {iriin veya hizmetlerini basariyla pazarlamak,
potansiyel miisterileri etkilemek ve ikna etmek amaciyla kullandiklar1 strateji ve taktik
unsurlarinin birlesimidir. Bu kavram, isletmelere pazarlama faaliyetlerini etkili bir sekilde

yonetmek igin gerekli olan araglari ve yaklasimlar: sunar (Thabit ve Raewf, 2018).

Pazarlama karmasi, bir organizasyonun pazarlama stratejilerini belirlemesini, tiriinlerin
gelistirilmesini, hedef pazarlarin belirlenmesini, fiyatlandirma stratejilerini olusturmasini,
dagitim kanallarin1 belirlemesini ve etkili pazarlama iletisimi saglamasini igeren kararlar
biitiinli olarak da ifade edilebilir. Bu kararlar, rekabetin yogun oldugu pazarlarda miisteri
taleplerini karsilamayi, marka degerini artirmayir ve miisteri memnuniyetini saglamay1

hedeflemektedir (Nordin ve Ravald, 2023).

McCarthy tarafindan kisaca 4P seklinde 6zetlenen pazarlama karmasi unsurlari, konuya
ilgi duyan genis bir kesim tarafindan kabul gorse de zaman i¢inde baz1 bilim insanlar tarafindan
bir takim nedenlerle eksik goriilmeye baslanmistir. Bunlar i¢cinde 6zellikle Booms (1981) ile
Bitner ve Magrath (1986), 4P'nin sadece mal pazarlamasi i¢in gecerli oldugunu ve hizmet
pazarlamasinda yetersiz kaldigim1 savunmuglardir. Bu diisiince dogrultusunda, miisteriyle
dogrudan etkilesimde bulunan tiim katilimcilar/insanlar (participant/people), miisterilerin tiriin
ve hizmet algisin1 sekillendiren fiziksel kanitlar/olanaklar (physical evidence) ve lriinlerin
misteriye sunulma ve hizmet saglama donemini kapsayan siire¢ yoOnetimi (process
management) unsurlarin1 ekleyerek pazarlama karmasini1 7P olarak ifade etmislerdir. (Siimer
ve Eser, 2006; Goi, 2009).

Sonraki yillarda, pazarlama karmasim gilincellemek ve revize etmek amaciyla
cabalamalar devam etmistir. Bu ¢abalar arasinda, isletmelerin pazarlamaya miisterilerin
goziinden bakma ve onlarin ihtiyaglarina daha fazla odaklanma amacii tasiyan gelismeler
onemli bir yer tutmaktadir. Bu baglamda, Lauterborn'un (1990) o6ne siirdiigii “4C” karma
modeli olarak da ifade edilen; miisteriye kolaylik (convenience for the customer), miisteri
degeri ve faydalari (customer value and benefits), miisteriye maliyeti (cost to the customer) ve
miisteri ile iletisim (communication) ilkeleri miisteri beklentilerine odaklanarak miisteri

iliskilerine, 6nceki “4P” modelinden daha fazla vurgu yaptigi séylenebilir (Dennis vd., 2005).
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2014 yilina gelindiginde L.Walletzky daha 6nceki 4C’ye miisterilere hissedilebilir 6l¢iide 6zen
gosterme noktasinda deger verilme (consideration), pazarlama faaliyetlerinin uyumlu
yonetilmesi noktasinda koordinasyon (coordination) ve miisteri beklentilerinin karsilanip
dogrulanmasi noktasinda onaylama/teyit (confirmation) olarak ii¢ unsur daha ilave ederek

pazarlama karmasini 7C olarak sembolize etmistir (Nagyova, 2020).

Hizmet pazarlamasinin esas alindigi siireclerde, pazarlama karmasi elemanlart iki farkli
perspektifte ele alinabilir. Birincisi, iiretici veya saticilarin bakis agisini1 yansitan ve genellikle
"P" ile ifade edilen unsurlar; ikincisi ise tiiketici odakli perspektiften yaklasildiginda "C" ile
adlandirilan unsurlardir. Her iki perspektifin birbiriyle etkilesim i¢inde olmasi ve her iki tarafin
ihtiyaglarina uygun bir sekilde karsilik verilmesi noktasinda, "P" unsurlarindan "C" unsurlarina

gecis Tablo 1°de ifade edildigi sekilde gerceklesmektedir (Ondogan, 2010:7-11).

Tablo 1.
7P ve 7C Unsurlarimin Eglestirilme Tablosu

P Grubu (Uretici/Satic1 Goziinden) Pazarlama C Grubu (Tiiketici Goziinden) Pazarlama

Karmasi Elemanlan Karmasi Elemanlari
1. Uriin (Product) 1. Miisteriye Faydasi (Customer Value)
2. Yer (Place) 2. Misteriye Kolaylik (Customer
Convenience)
3. Fiyat (Price) 3. Miisteriye Maliyeti (Cost to Customer)
4. Tutundurma/Tanitim (Promotion) 4. Miisteri Iletisimi (Communication)
5. Katilimet1 / Insan (People) 5. Deger Verilme (Consideration)

6. Fiziksel Olanaklar /Kanitlar (Physical Evidence) 6. Koordinasyon (Coordination)
7. Siireg (Process) 7. Teyit, Onaylama (Confirmation)

Hizmet pazarlamasinda miisteri, deneyim ve iliski odakli bir yaklagimi esas alarak daha
etkin stratejiler olusturmay1 saglayan gecis unsurlar1 agiklamali olarak su sekilde ifade edilebilir

(Walletzky, 2014):

o Uriin (Product) > Miisteri Faydasi (Customer Value): Uriin ozellikleri ve
avantajlar yerine, tiiketicilere saglanan deger ve faydalarin vurgulanmasidir.

o Yer (Place) > Miisteriye Kolaylik (Customer Convenience): Dagitim stratejileri ve
yer secimi yerine, tiiketicilere iirline kolay ulasim ve kullanimin imkaninin
saglanmasidir.

o Fiyat (Price) > Miisteri Maliyeti (Customer Cost): Fiyatlandirma stratejileri yerine,

tiiketicilere maliyet agisindan uygunluk ve deger dengesine odaklanilmasidir.
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e Turundurma / Tamwtim (Promotion) > Miisteri Iletisimi (Customer
Communication): Geleneksel tanitim yerine, marka ile tiiketiciler arasinda
etkilesimi artirmaya yonelik iletisim stratejilerinin benimsenmesidir.

o Katihmcilar/Insanlar (People) > Deger Verilme (Consideration): Hizmet sunan
kisilerin yetkinlikleri ve davramislar1 yerine, miisteri ile kurulan siirdiriilebilir
iligkilerin 6n planda tutulmasidir.

o Fiziksel Olanaklar (Physical Evidence) > Koordinasyon (Coordination):
Isletmelerin fiziksel olanaklarmin ve i¢ siireclerinin biitiinlesmesi saglanarak,
tiikketicilerin marka ve hizmetle ilgili algilarinin yonetilmesinde ve miisteri agisindan
sorunsuz bir deneyime doniistiiriilmesi noktasinda birlestirilmesidir.

o Siirecler (Processes) > Miisteri Deneyimi (Customer Experience): Hizmet siiregleri
ve operasyonlar yerine, tiiketicilere unutulmaz bir deneyim sunan siireclerin

olusturulmasidir.

Pazarlama Tirleri

Pazarlama, isletmelerin miisterileriyle etkilesiminde hayati bir siirectir. Bu siirecin etkili
bir sekilde yonetilmesi, isletmelerin basariya ulasmasina, miisteri tabanlarin1 genisletmelerine,
rekabet avantaji elde etmelerine ve siirdiiriilebilir bir bliylime gostermelerine yol agmaktadir.
Isletmelerin belirledikleri hedeflere ulasabilmesi, stratejik bir yaklasim benimsemelerine bagl
olarak gelismektedir. Tiiketicilere ulagsma yolunda, isletmelerin kullanabilecegi bir dizi
pazarlama yontemi bulunmaktadir. Bu yontemler, isletmelerin hedef kitlesine ulagsmalarina,
irlin veya hizmetlerini tanitmalarina ve miisteri iliskilerini giliclendirmelerine yardimci
olmaktadir. Pazarlama, sadece iiriin satisin1 degil, ayn1 zamanda marka bilinirligini artirmayz,
miisteri memnuniyetini saglamayir ve uzun vadeli miisteri sadakatini kurmayr da
hedeflemektedir. Dolayisiyla, isletmelerin pazarlama stratejilerini dogru bir sekilde olusturmasi
ve uygulamasi, sadece kisa vadeli basarilar1 degil, ayn1 zamanda uzun vadeli siirdiiriilebilir

biiyiimeyi de desteklemektedir (Oztiirk, 2017).

Isletmeler, miisterilere ulasma stratejileri kapsaminda gesitli yontemlere bagvururlar. Bu
yontemler, pazarlama kavraminin ortaya atildifi zamanlardan giiniimiize kadar gelen
geleneksel yontemler ve giinlimiizdeki tiiketici beklentileri ile paralel olarak gelisen,
teknolojiye dayali giincel pazarlama stratejileri olarak iki ana kategoride siniflandirilabilir (Eti,

2021).
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Geleneksel Pazarlama Yontemleri

Geleneksel pazarlama, dijital medya ve internet teknolojisinin yaygin olarak
kullanilmadigr donemlerde bagvurulan pazarlama yontemlerini ifade eder. Geleneksel
pazarlama stratejileri, kitlesel pazarlama, marka bilinirligi olusturma ve genis kitlelere ulasma
amaci tagimaktadir (Gedik, 2020). Geleneksel pazarlamada genellikle ¢ok genis kitlelere hitap
eden su araclar kullanilmaktadir (Bhayani ve Vachhani, 2014:53):

e Televizyon

e Radyo

o Gazete ve Dergiler
e Dogrudan Posta
e Fuarlar

e El Ilanlar

e Reklam panolar1
e Afis ve brosiirler

e Dogrudan pazarlama (Satis Temsilcisi Yoluyla Yiiz Yiize)

Geleneksel Pazarlama Yontemlerinin Avantaj ve Dezavantajlari.

Gilinlimiizde geleneksel pazarlama yontemleri yerini giderek daha modern yontemlere
birakiyor olsa da; uzun yillardir kullanilan bu yontemler, sagladigi ¢esitli avantajlar nedeniyle
isletmeler tarafindan hala tercih edilmeye devam etmektedir. Ancak bu avantajlarin yani sira

geleneksel yontemlerin bir takim dezavantajlarinin oldugu da g6z ontinde bulundurulmalidir.

Geleneksel pazarlama yontemleri, televizyon, radyo, gazete ve brosiir gibi medya
araglart kullanarak genis kitlelere ulasma avantaji sunmaktadir. Bu yontemler, tiiketicilerde
giivenilirlik ve hissi olusturur; tanidik medya araclari, uzun yillardir tiikketicilerin asina oldugu
bir ortamda bilgi sunmaktadir. Fiziksel materyaller, brostirler, kataloglar ve afisler araciligiyla
miisterilere dokunulabilir deneyimler sunarak marka veya {iriinle olan etkilesimi artirmaktadir.
Ozellikle yerel pazarlara odaklanmak isteyen isletmeler igin geleneksel pazarlama usulleri,
yerel gazetelerde reklam verme veya etkinlik sponsorlugu yapma gibi etkili yollar
sunabilmektedir. Medya aracglari, belirli demografik gruplara odaklanarak pazarlama yapma
imkani1 saglar, bu da reklamlarin hedef kitlenin ilgisini ¢ekmesine ve etkili iletisim kurmasina

yardimci olabilir (Taskin vd., 2023)

Geleneksel pazarlama stratejilerinin bazi dezavantajlar1 da bulunmaktadir. Televizyon
reklamlari, baski reklamlar1 gibi yontemler genellikle yiiksek maliyetlidir, bu durum kiigtik

isletmeler veya smurli biitgeye sahip olanlar i¢cin 6nemli bir engel teskil edebilir. Ayrica,
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geleneksel pazarlama genellikle tek yonlii bir iletisim bi¢imi sunar ve tiiketicilere geri bildirim
verme veya etkilesimde bulunma sansinin daha smirli oldugu sdylenebilir. Hedef Kkitle
belirsizligi de bir diger zayifliktir; genis kitlelere hitap etmeye odaklanan bu yontemler,
reklamlarin asil hedeflenen kitleye wulasmasini zorlastirabilir. Geleneksel pazarlama
kampanyalarinin etkinligini 6lgmenin teknoloji temelli pazarlama yontemlerine gore daha zor
olmast geri doniislerin Olciilmesini geciktirebilir. Son olarak, geleneksel pazarlama, hizla
degisen tiiketici aligkanliklar1 ve teknolojik gelismelere adapte olmada zorlanabilir, bu nedenle
dijital pazarlama yontemleri, degisen egilimlere daha hizli bir sekilde uyum saglayabilir (Taskn

vd., 2023; Bil ve Ozkaya, 2021).

Giincel Pazarlama Yontemleri

Giincel pazarlama yontemleri, isletmelerin teknolojik gelismeleri dikkate alarak degisen
tilkketici davranislarina ve pazar kosullarina daha iyi uyum saglamak amaciyla ortaya ¢ikmustir.
Glincel anlayislar, en etkili ve ¢agdas yontemleri kullanarak hedef kitleleriyle etkilesimde
bulunmay1 amaglayan bir stratejiyi temsil etmektedir. Geleneksel pazarlama stratejilerini
giincelleyen veya tamamlayan bu yontemler, isletmelere daha cagdas, etkili ve olgiilebilir
araglar sunarken ayni zamanda dinamik pazar ortaminda rekabet avantaji elde etmelerine de
yardimci olmaktadir (Alankus, 2021). Bu stratejiler, firmalarin daha etkili bir sekilde varlik
gostermelerine katkida bulunmakla beraber, miisterilerle kurulan daha kisisel, etkilesimli ve
Olciilebilir baglantilar sayesinde tiiketicilerle daha yakin iliskiler kurmalarma olanak
tanimaktadir. Glinlimiizde tiiketiciler, bir¢ok farkli kanaldan bilgiye erisme imkanina sahiptir.
Bu nedenle, isletmelerin ¢ok kanalli iletisim stratejileri benimsemeleri, ¢esitli ortamlarda
tiikketicilerle etkilesimde bulunarak onlara daha etkili bir sekilde ulasabilmelerini saglamaktadir

(Tekin vd., 2014).

Giincel pazarlama stratejileri genellikle dijital medya, sosyal medya, igerik pazarlamasi
ve verl analitigi gibi modern araglari igerir. Glincel pazarlama stratejilerine dair bazi temel

unsurlar sunlardir (Kasl vd., 2009):

Dijital Pazarlama: Dijital pazarlama, internet ve elektronik cihazlar araciligiyla iriin
veya hizmetlerin tanitimin1 ve satigin1 gerceklestirme siirecidir. Bu pazarlama tiirii, genis bir
yelpazede sosyal medya, mobil, icerik pazarlamasi gibi dijital kanallar1 ve stratejileri

kapsamaktadir (Desai, 2019).

Icerik Pazarlamasi: Igerik pazarlamasi, hedef kitlenin ilgisini cekmek, onlari
bilgilendirmek ve deger saglamak amaciyla ¢esitli igerik tiirlerinin olusturulmasi ve

paylasilmasi siirecidir. Bu pazarlama stratejisi, blog yazilari, video, e- kitap vb. yollarla
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potansiyel miisterilerin dikkatini ¢cekmek, gliven olusturmak ve marka sadakati saglamak i¢in
kullanilmaktadir. igerik pazarlamasimin temel amaci, dogrudan satis yapmaktan ziyade, hedef
kitleye degerli ve ilgi cekici igerikler sunarak onlarin markayla etkilesimini artirmaktir (Costa

vd., 2021; Benli ve Karaosmanoglu, 2017).

Sosyal Medya Pazarlamasi: Sosyal medya pazarlamasi firmalarin, iiriinlerinin veya
hizmetlerinin tanitimimi yapmak ve hedef kitleyle etkilesim kurmak i¢in Instagram, TikTok,
Facebook, Pinterest, Snapchat vb. sosyal medya platformlarini kullanma siireci olarak ifade
edilebilir. Bu pazarlama tiirii, isletmelere marka bilinirligini artirma, miisteri sadakati
olusturma, potansiyel miisterilerle dogrudan iletisim kurma ve satislar1 artirma firsatlar1 sunar

(Mocanu ve Szakal, 2023).

Qliski Pazarlamas:: iliski pazarlamasi, miisterilerle uzun vadeli, giivene dayali ve
karsilikli yarar saglayan iliskiler kurmay1 ve siirdiirmeyi amaglayan bir pazarlama stratejisidir.
Bu yaklasim, yalnmizca tek seferlik satiglar yapmaktan ziyade, miisteri sadakatini ve
memnuniyetini artirmaya odaklanmakta ve sosyal medya etkilesimleri, kisisellestirilmis
tiriinler ve miisteri destek hizmetleri yoluyla miisterilerle diizenli olarak baglantida kalmay1

hedeflemektedir (Deniz ve Kamer, 2013).

Mobil Pazarlama: Mobil pazarlama, mobil cihazlar (akill telefonlar, tabletler ve diger
tasinabilir cihazlar) iizerinden hedeflenen pazarlama aktivitelerini iceren bir dijital pazarlama
yontemidir. Mobil pazarlama, isletmelerin mobil uygulamalar, sms ve mms, mobil web siteleri
vb. kanallar aracili@iyla, mobil kullanicilarla etkilesim kurmalarina ve onlara iirlin ve hizmet

tanitimlar1 yapmalarina olanak tanimaktadir (Azemi vd., 2022; Wu ve Ma, 2022).

Giincel Pazarlama Yontemlerinin Avantaj ve Dezavantajlari.

Zaman i¢inde, tiiketici beklentilerinde ve pazarlama anlayisinda yasanan degisimler,
yeni pazarlama yontemlerinin ortaya ¢ikmasma yol agmis ve bu yontemlere olan talebin
artmasima neden olmustur. Bu yenilik¢i yontemler, isletmelere cesitli avantajlar sunsa da,

beraberinde baz1 dezavantajlar1 da getirmektedir.

Giincel pazarlama yontemlerinin sagladig1 avantajlara bakildiginda; dijital pazarlama,
sosyal medya reklamlari, e-posta pazarlamasi ve diger online stratejilerle belirli demografik ve
davranigsal ozelliklere sahip hedef kitlelere daha etkili bir sekilde ulasma imkani sagladigi
goriilmektedir. Bu yontemler genellikle 6lctilebilir ve analitik verilere dayandigi i¢in kampanya
performansin1 anlamayr ve iyilestirmeyi kolaylagtirmaktadir. Ayrica, dijital pazarlama
miisterilere kisisel deneyimler sunma sansi vererek kisisellestirilmis icerik ve Onerilerle miisteri

memnuniyetini artirabilmektedir. Giincel pazarlama stratejileri hizli degisen pazar kosullarina
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daha hizli adapte olabilmeyi, kampanyalarin aninda baglatilmasini ve degistirilmesini miimkiin
kilabilmektedir (Ma ve Gu, 2024). Daha diisiik maliyetler, ¢cevrimigi reklam ve diger dijital
pazarlama stratejilerinin genellikle daha ekonomik olmasini saglamaktadir, bu da geleneksel
pazarlama yontemlerine kiyasla daha kiiciik biitgelerle baslamayr miimkiin kilmaktadir. Bu
durum ozellikle kiigiik veya orta biiyiikliikteki isletmelere fayda saglamaktadir. Bunlarin yam
sira giincel yaklagimlar, pazarlamada cografi sinirlarin 6tesine gegmeyi kolaylastirmakta ve bu
alandaki siirlamalarin kalkmasini saglamaktadir. Ayrica isletmelerin dijital temelli faaliyetler

icinde bulunmasi rakiplerin takibini de kolaylastirmaktadir (Veleva and Tsvetanova, 2020).

Giincel yontemlerin dezavantajlarima bakildiginda ise; dijital pazarlama, miisteri
bilgilerinin ¢alinma riski gibi bilgi giivenligi endiselerini beraberinde getirmektedir. Ayrica,
stirekli maruz kalian dijital reklamlar, tiiketicilerde reklam yorgunluguna neden olabilmekte,
bu da reklamlarin etkisini azaltabilmektedir. Dijital pazarlama stratejileri, teknolojiye gii¢lii bir
sekilde baglidir, bu durum da teknolojik sorunlar veya degisimlere hizla adapte olma ihtiyacini
beraberinde getirerek bazi isletmeler i¢in zorluklar yaratabilmektedir. Ayrica, yetersiz internet
erisimine sahip bolgelerde veya kullanicilarda bir takim sinirlamalara neden olmaktadir. Dijital
pazarlama, aninda miisteri geri bildirimi almay1 miimkiin kilmaktadir, ancak bu geri bildirimler
bazen negatif olarak hizli tepki vermeyi gerektirebilmektedir. Dijital yollar, isletmeler i¢in
rakiplerin takibi noktasinda avantaj sunarken ayni zamanda rakiplere kars1 daha agik hale
gelinmesi noktasinda ise dezavantaj dogurmaktadir. Son olarak, dijital pazarlama stratejileri
hizli bir sekilde eskimeye egilimlidir ve siirekli olarak giincellenmeye ihtiya¢ duyar, bu da
stirekli igerik olusturma ve strateji degisiklikleri anlamina gelebilir (Arsath, 2018; Veleva ve
Tsvetanova, 2020).

Geleneksel Pazarlama Yaklasimlarindan Modern Pazarlama Yaklasimlarina Gegis
Siireci

Sanayilesmenin baslamasindan bu yana, isletmeler i¢in {irlinlerini pazarlayabilmeleri
icin diisiince gelistirme ihtiyaci ortaya ¢ikmis ve gecen siire i¢inde pazarlama alaninda bir¢ok
yaklasim ortaya atilmistir. Bu yaklasimlar, zamanla gelisen olaylar ve degisen kosullarin
etkisiyle sekillenerek geleneksellesen diisiincelerden daha modern yaklasimlara dogru
evrilmistir. Uretim, {iriin ve satis odakli yaklasimlar geleneksel pazarlama anlayismin alt
unsurlarini olustururken; pazarlama, toplum ve iliskisel odakli yaklagimlar modern pazarlama

anlayiginin alt unsurlarini olusturmaktadir (Erdogan, 2018).

Pazarlama anlayisinin degismesine etki eden birgok faktér bulunmaktadir. Zaman
icindeki teknolojik, sosyal ve ekonomik degisimlerle birlikte ortaya c¢ikan bu unsurlar,

pazarlama stratejilerini etkileyerek siirekli bir adaptasyonu zorunlu kilmaktadir. Teknolojik
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gelismeler, internet, mobil teknoloji, yapay zeka gibi dijital ilerlemeler, pazarlamay1 temelinden
degistirmis ve online satis, dijital reklamcilik, sosyal medya pazarlamasi gibi yeni yontemlere
yol agmistir. Mobil teknolojinin yaygin kullanimi, tiiketicilere her an her yerden erisim
saglayarak pazarlamacilara mobil stratejiler gelistirme imkani sunmaktadir (Gedik, 2020). E-
ticaretin ylkselisi, sirketleri dijital pazarlama stratejileri olusturmaya ve miisteri deneyimini
iyilestirmek icin cesitli cabalara yonlendirmektedir. Sosyal medyanin roliiniin biiylimesi,
markalarin dogrudan tiiketicilerle iletisim kurma ve etkili pazarlama faaliyetleri yiiriitme
becerisini artirmistir (Akgiin ve Ergiin, 2016). Tiiketici davranmislarindaki degisimler,
pazarlamacilara stratejilerini goézden ge¢irme ve uyarlamada yeni zorluklar meydana
getirmektedir. Kiiresellesme, sirketlere genis bir miisteri kitlesine ulasma avantaji tanirken,
farkli kiiltiirlerle etkilesim ve farkli pazarlara adapte olma gerekliligini de beraberinde
getirmektedir. Biiylik veri analitigi, pazarlamacilara daha derin miisteri anlayis1 kazandirirken,
cevresel ve sosyal faktorlerin 6nemi arttikga markalar bu konulara odakl stratejiler gelistirmek
zorunda kalmiglardir. Artan rekabet, sirketleri daha yaratici ve yenilik¢i pazarlama stratejileri
olusturmaya yonlendirmistir (Durmaz ve Efendioglu, 2016). Tiim bu faktorler, pazarlamacilari
stratejilerini giincel tutma ve hedef kitleleriyle daha etkili bir iletisim kurma konusunda siirekli

olarak adapte olmaya zorlayan dinamikler olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Geleneksel Pazarlama Anlayist

Isletmelerin iiriin ve hizmetlerini tanitmak, satislarini artirmak ve kar elde etmek
amaciyla kullanilan klasik pazarlama yontemlerini ifade etmektedir. Bu anlayis, genellikle
kitlesel pazarlamanm ve tek seferlik satislarin 6n plana ¢iktig1 bir yaklasimdir. Isletmeler,
geleneksel pazarlama stratejileri kullanarak genis bir kitleye mesajlarini iletmeye ve miisterileri
ikna etmeye odaklanmaktadir. Donemlerine gore tiretim, iiriin ve satis agirlikli yaklagimlar soz

konusudur (Brunswick, 2014; Ozel ve Polat, 2013).

Uretim Odakh Yaklasim Dénemi: Pazarlama diisiincesinin baslangici olarak kabul
edilen bu donem, endiistri devrimiyle birlikte ortaya c¢ikmistir. Sanayilesmenin ilk
donemlerinde, sirketler iiriinlerin seri iiretimine odaklanmislardir. Uretim odakli yaklasim,
pazarlama faaliyetlerinin temel amacinin iretim ve operasyonel etkinlik oldugunu
vurgulamaktadir. Bu yaklasimda, sirketler, liretim siireclerini optimize etmeye, maliyetleri
diisiirmeye ve biiylik miktarlarda iiretim yapmaya odaklanmislardir. Tiiketici ihtiyaglarina
odaklanmak yerine, sirketler tiretim kapasitesini artirmaya ve pazarda rekabet avantaji elde

etmeye ¢alismislardir (Bayraktaroglu, 2002).

Uriin Odakl Yaklasim Dénemi: Daha cok 1930'lardan 1950'lere kadar siiren dsnemde

goriilen yaklasimdir. Bu donemde pazarlama anlayist daha fazla {iriin odakli hale gelmis ve
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sirketler, iirlinlerin kalitesini, 6zelliklerini ve yeniliklerini 6ne ¢ikarmay1 benimsemislerdir. Bu
yaklagimda, sirketler {iriin gelistirme ve iyilestirme siire¢lerine odaklanarak, miisterilere iistiin

kaliteli ve benzersiz 6zelliklere sahip iiriinler sunmay1 hedeflemislerdir (Alabay, 2010).

Satis Odakh Yaklasim Doénemi: Bu yaklasim donemi {iriin odakli yaklasimin
benimsendigi donemle ayni zaman diliminde ortaya ¢ikmistir. Baslangigta, liretimin odak
noktasi oldugu bir donemde pazarlama diisiincesi yeterince gelismemis ve tireticiler, tirettikleri
mal veya hizmetleri pazarlamak i¢in sinirli ¢aba sarf etmislerdir. Ancak ilerleyen siirecte {iretim
kapasitesi arttik¢a, iirlinlerin pazarlanmasi ve satilmasi da 6nem kazanmistir. Bu donemde

pazarlama yaklasimi daha ¢ok satisa odaklanmistir (Dizman, 2019).

Modern Pazarlama Anlayist

Son 35 yilda, pazarlama anlayis1 6nemli dl¢lide degismis ve yeni yaklasimlar ortaya
cikmistir. “Hizmet pazarlamas, iliski pazarlamasi ve is-tiiketici iliskisine dayali ag tabanli
pazarlama” seklinde ifade edilen bu yeni yaklasimlarda, takas kavraminin hala 6nemli oldugu
ancak tedarik¢iler ve miisteriler arasindaki etkilesimin artmasinin, ortak {liretimin saglanmasi
veya degerin ortak olusturulmasi noktasinda daha biiyiik bir rol oynadig: goriilmektedir. Daha
miisteri odakli bir bakis acisinin 6n plana ¢iktig1 son donem yaklasimlarinda, miisterilerin
fiziksel Ttriinler, hizmetler, teknoloji ve bilgi ile etkilesimine odaklanmanin gerekliligi

vurgulanmaktadir (Gronroos, 2006).

Pazarlama (Miisteri) Odakh Yaklasim Doénemi: 1970'lerden itibaren goriilen bu
yaklasimda, miisteri ihtiyaglarinin merkezi bir 6neme sahip oldugu fark edilmistir. Pazarlama
faaliyetlerinin temel amacinin miisteri memnuniyeti ve ihtiyaglarinin karsilanmasi oldugu
vurgulanmaktadir. Bu yaklasimda, sirketler miisteri ihtiyaglarini anlamak, miisteri degerini
yaratmak ve miisteri iliskilerini siirdiirmek i¢in ¢aba gostermelidir. Pazarlama stratejileri, hedef
kitleye odaklanmayi, miisteri taleplerine uygun iirlinler sunmay:r ve miisteri deneyimini

iyilestirme {izerine gelistirilmistir (Odemis ve Hassan, 2019).

Toplum Odakh Yaklasim Donemi: Miisteri odakli anlayisinin daha kapsamli hali olan
ve 1990'lardan itibaren ortaya ¢ikan bu donemde, sirketlerin toplumsal sorumluluklarina ve
stirdiiriilebilirlige odaklanmasi 6nem kazanmistir. Toplum odakli yaklasim, pazarlama
faaliyetlerinin sadece miisteri ihtiyaglarini degil, ayn1 zamanda toplumsal sorumluluklarin
dikkate alinmasiin gerekliligine dikkat ¢ekmektedir. Bu yaklagimda, sirketler toplumun
refahin1 artirmayi, stirdiiriilebilirlik ilkelerine uymay1 ve etik degerlere 6nem vermeyi

hedeflemektedir (Cokal ve Biiyiikkuru, 2018:58; Odemis ve Hassan, 2019:132).
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Iliskisel Pazarlama Yaklasim: Isletmelerin miisterileriyle uzun vadeli iliskiler
kurarak, miisteri memnuniyetini ve sadakatini artirmay1 hedefleyen bir pazarlama stratejisidir.
Mliskisel pazarlama, bir isletme ile miisterileri arasinda karsilikli deger yaratmaya odaklanmakta
ve tek seferlik satislardan ziyade miisteri sadakati olusturmay: esas almaktadir. iliskisel
pazarlama yaklasiminin amaci, miisteri ile daha derin, giivenilir ve karsilikli deger yaratmaya
dayal iliskiler kurarak, miisteri memnuniyetini artirmak ve isletme igin siirdiiriilebilir bir

rekabet avantaji olusturmaktir (Deniz ve Kamer, 2013).

Giliniimiizde, is ortaminin rekabetci hale gelmesiyle birlikte, geleneksel pazarlama
stratejileri artik stirdiiriilebilir rekabetci biiylimeyi tesvik etmek icin yeterli gelmemektedir.
Geleneksel pazarlama yaklagimlarinin yerini teknoloji temelli yontemler almistir ve bu da etkili
stratejik pazarlama girisimlerinin  gelistirilmesini  gerektirmektedir. Artik pazarlama

faaliyetlerinde teknoloji kullanimi kaginilmaz hale gelmistir (Kaur vd., 2022).

Internet, sosyal medya, mobil uygulamalar ve diger dijital araclar, miisterilere ulasmak
ve markalarin kendilerini tanitmalarinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu teknolojik
yaklasimlar, hedef kitleyle etkilesim kurmay1 kolaylastirir, kisisellestirilmis pazarlama
kampanyalar1 olusturmay1 saglayarak pazarlama verimliligini artirmaktadir. Bu baglamda,
isletmelerin pazarlama stratejilerini gézden gecirmeleri ve teknoloji temelli yaklasimlara
odaklanmalar1 6nemlidir. Ayrica, dijital pazarlama araglar1 sayesinde gergcek zamanli geri
bildirim almak ve hizla stratejik degisiklikler yapmak miimkiin hale gelmektedir (Akbari vd.,
2023; Okay, 2023).

Geleneksel Pazarlama Yaklasimlarindan Noropazarlama Arastirmalarima Gegis Siireci

Fransiz ekonomist Jean Baptiste Say'in yaklasik 200 yil once ileri slirdiigii ve Say
Kanunu olarak bilinen “her arz kendi talebini yaratir” tezi (Aydin, 2013), giiniimiiz rekabet
diinyasinda gecerliligini yitirmis, artik "ben iireteyim, tiiketici nasilsa alir" doneminden "nasil
tiretmeli, kaca satmali, nasil pazarlamalyim ki tiiketici alsin” donemine gegilmistir
(Alabay,2010). Ozellikle pazarlama ydntemleri son yillarda daha karmasik hale gelmistir.
Geleneksel pazarlama yontemleri, tliketicilerin karar verme mekanizmalarini tam olarak
anlayamamakta ve agiklayamamaktadir. Bunun nedeni, tiiketicilerin neden satin aldiklarina dair
verdikleri beyanlarin yetersiz kalmasi ve bazen farkinda olmadiklar1 sebeplerin de tiikketim
kararlarin1 etkilemesidir. Bu durum, geleneksel pazarlama yontemlerinin dogrulugunu ve
gegcerliligini sorgulatmaktadir. Bu nedenle, pazarlamacilar degigen tiiketici ihtiyaglarina cevap
verebilmek ic¢in yeni aragtirma yontemlerine yonelmistir. Bilimsel arastirma ydntemlerinin
yeterli olamadig1 durumlarda, nérobilim/sinirbilim 15181nda néropazarlama gibi yeni yontemler

kullanilmaya baslanmistir (Ruanguttamanun, 2014).
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Tiiketicilerin ihtiyac ve beklentilerinin degistigi; kimlik, anlam ve degerlerin
cogullastig1 giinlimiiz diinyasinda, pazarlama uygulamalar1 da dontligim gostermistir. Bu
dontigiimle birlikte, postmodern pazarlama yaklasimlari ortaya ¢ikmis ve tiiketicilerin degisen
taleplerine daha etkili bir sekilde yanit vermeyi amaglamistir. Postmodern pazarlama anlayisi
tiikketicilerin degisen beklentilerine cevap verme noktasinda, onlarla daha derin baglar kurmay1
hedeflemekte; siradanlasmis, smirlayict ve genel yaklagimlar yerine daha cogulcu ve
Ozgiirliik¢ii bir bakis agisina sahip, dinamik ve tiikketici merkezli bir yaklasim benimsemektedir
(Maclaran, 2009). Firmalar, mevcut miisterilerini elde tutmak, memnuniyetlerini artirmak ve
yeni miisteriler kazanmak amaciyla bu yaklasimlardan yararlanmaktadir. Ozellikle teknoloji
destekli yontemler, hem miisterilerle daha etkili bir bag kurmak hem de pazarlama stratejilerini
daha verimli hale getirmek i¢in firmalar tarafindan yogun ilgi gormektedir (Parsons, 2009). Bu
baglamda, néropazarlama da giderek popiilerlik kazanan bir alan olarak bu yenilik¢i anlayisa

katki sunmakta ve pazarlama diinyasinda 6nemli bir rol iistlenmektedir.

Noropazarlama, giiniimiizde giderek daha fazla ilgi goren ve hizla gelisen norobilimle
paralel ilerleyen bir arastirma alanidir. Norobilim beyin ve sinir sistemi {izerine odaklanarak,
uyarilarin beyin tarafindan nasil islendigini ve beyindeki siire¢leri anlamay1 amaglamaktadir.
Bu alanda yapilan arastirmalar, beyindeki bellek olusumu, duygusal tepkiler ve diisiinme gibi
stireglere dair ortaya koydugu bulgular yoluyla, yalnizca insan zihnini anlamak i¢in degil, ayni
zamanda tiiketici davraniglarinin ¢oziilmesi i¢in de yol gostericidir. Bu nedenle ndrobilim,
pazarlama alaninda tiiketicilerin {irlinlere ve markalara yonelik tepkilerini daha derinlemesine
inceleme firsat1 sunarak noropazarlamanimn temelini olusturmaktadir (Oberg, 2023). insan
zihnini anlamak ve daha 1y1 bir yasam kalitesi saglamak i¢in ndrobilimin sundugu bilgilerin,

ilerleyen dénemlerde daha da 6nemli hale gelmesi beklenmektedir.

Benzer sekilde, norobilim sinir sistemi, noronlar, devreler ve sinyal yanitlar1 gibi
unsurlar ele alarak zihinsel siireglerin biyolojik altyapisini agiklamaktadir. Bu agiklamalar;
bellegin nasil islendigini, duygularin pazarlama uyaricilarina nasil tepki verdigini ve gelecege
yonelik tercihlerin nasil sekillendigini anlamaya yardimer olmaktadir. Boylece ndrobilimden
elde edilen bilgiler, pazarlama arastirmalarinda tiiketici algisin1 6lgmek, reklamlarin etkisini
degerlendirmek ve satin alma kararlarimin bilingaltt boyutlarimi analiz etmek igin
kullanilmaktadir.  Dolayisiyla, noérobilimsel bulgularin  pazarlamaya uygulanmasi
noropazarlamay1 modern igletmeler i¢in hem teorik hem de pratik anlamda vazgecilmez bir arag
haline getirmektedir (Precourt, 2015). Algi, davramig, 6grenme ve biling gibi beyin

fonksiyonlarini arastiran néropazarlama, pazarlamanin her asamasinda daha derinlemesine ve
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bilimsel bir anlayis saglayip, stratejilerin daha etkili ve verimli olmasina katkida bulunarak,

isletmelere pazarlama alaninda rekabet avantaj1 saglamaktadir (Oberg, 2023).

Noropazarlamanin Tanimi ve Amaci

Pazarlama, giinlimiize kadar c¢esitli evrelerden gegerek siirekli bir gelisim gostermistir.
Pazarlamanin, {riin odakli olan ilk evresi (1.0), sanayi devrimi sirasinda iiretim
teknolojilerindeki degisimle baslamis ve zamanla enformasyon teknolojisiyle birlikte miisteri
odakl1 ikinci evresine (2.0) donlismiistiir. Bu degisim, pazar ortaminin evrimine de yol agarak
duygu odakli iiglincii evrenin (3.0) ortaya ¢ikmasima neden olmustur. Ayrica, norobilimde
kullanilan tekniklerin pazarlama alanina uyarlanmasiyla ile Pazarlama 4.0 kavrami ortaya
cikmigtir. Pazarlama stratejilerinin ve tekniklerinin gelismesine ragmen, elde edilen 6l¢iimlerin
siklikla tahmini ve belirsiz sonucglar vermesi, pazarlama stratejilerinin daha fazla degismesi
gerekliligini ortaya koymustur. Noropazarlama (neuromarketing) kavrami, Zaltman'im 1990
yilinda norogdriintileme tekniklerinin pazarlama alaninda kullanilmaya baglandigini
duyurmasiyla resmi olarak pazarlama diinyasina giris yapmistir (Yiicel ve Coskun, 2018). Bu
baglamda, pazarlama alanindaki evrim siireci, teknoloji, miisteri odaklilik ve duygusal bag
kurma gibi faktorlerin etkilesimiyle sekillenmis ve noropazarlama gibi yenilik¢i yontemlerin

entegrasyonu ile daha da ileriye taginmustir.

Noropazarlama, tiiketici davranislarini analiz etmek ve anlamak amaciyla, insan
beyninin pazarlama uyaranlarina verdigi bilingli ve bilingalt1 tepkileri incelemek i¢in
norobilimsel yontemlerin uygulandigi disiplinler arasi bir alan olarak tanimlanabilir. Bu
yaklagim, belirli bir uyarana kars1 verilen sinirsel tepkinin (kortikal tepki) aracilik ettigi pazar
davraniglarint arastirmakta, tiiketici karar alma siireclerinin gizemini ¢ézmek i¢in beynin
noronal aktivitesini, konumunu ve zamanlamasini incelemek iizere tibbi teshis cihazlarindan
yararlanmaktadir. Ayrica, pazarlama materyalleri, markalar ve {irlinler karsisinda insan
beyninin tepkilerine dair derin iggoriiler sunarak, tiiketici karar mekanizmalarinin daha iyi
anlasilmasimi saglamaktadir (Ruanguttamanun, 2014). Noropazarlama alani, tiiketicilerin
tercihlerini etkileyen faktorleri anlayip elde edilen bilgiyi yeniden yapilandirmak amacini da
tasimaktadir. Bu alan, tibbi teknolojilerle tiiketicilerin {iriinlere karsi beyin tepkilerini Sl¢iip
beynin farkli bolgelerindeki aktivite degisimlerini incelerken, tiiketicilerin neden belirli

iriinleri segtigini ve bu se¢cimde hangi beyin bdolgelerinin rol oynadigini ortaya koymaktadir
(Ural, 2008).

Son yillarda, nérobilim teknik ve analizlerinin farkli disiplinlere uygulanmasina olan
ilgi artmistir. Bu artan ilgi, 6zellikle norobilimin pazarlama arastirmalarinda kullanilmasiyla

daha da belirginlesmektedir. Noropazarlama, en basta beyin arastirmalarinda kullanilan
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yontemleri pazarlama sorunlarini incelemek i¢in uyarlamakta ve norobilimsel bulgularin
pazarlama arastirmalariyla daha etkili bir sekilde biitiinlesmesini saglamaktadir (Hubert ve
Kenning, 2008). Noropazarlama, 'tiikketici sinirbilimi' olarak da bilinen ve pazarlama, sinir
bilimi, ekonomi ve psikoloji yaklasimlarin1 bir araya getiren yeni bir pazarlama alanidir. Bu
alan, norobilim arastirmalarimi temel alarak tiiketici davraniglariin temel nedenlerini,
beyindeki siirecler ve iggiidiisel tepkiler iizerinden etkili bir sekilde ortaya g¢ikarmayi ve
tilketicilerin karar alma stireglerinde Ongoriide bulunmayr amaglamaktadir (Hsu ve Chen,

2020).

Beyin lizerine yapilan arastirmalar, duygusal siireclerin de i¢cinde bulundugu pek cok
islemin biiyiik 6l¢iide biling dis1 sekilde gerceklestigini ve beyindeki duygusal islem merkezi
ile dil islem merkezi arasinda bir baglantinin olmadigint ortaya koymaktadir. Bu durum,
insanlarin yasadiklar1 deneyimler karsisindaki tepkilerini sozlii olarak ifade ederken gergek
duygularin1 tam anlamiyla ifade edemediklerini, baska bir deyisle bilingli olarak dile
getirdikleri ifadelerin gergek hislerini veya bilingsiz tepkilerini tam olarak yansitmadigini
gostermektedir (Treutler vd., 2010). Buna bagli olarak, tiiketicilerin dikkate ¢ok alinmadigi
geleneksel pazarlama yontemleri ya da kismen alindigi modern yaklasimlar; tiiketicilerin
uyaricilardan aldiklar1 mesajlar1 nasil algiladiklar1 ve onlara karsi vermis olduklar bilissel
tepkilerin altinda yatan bilingaltt 6geleri anlamlandirmakta yetersiz kalmaktadir. Ancak,
noropazarlama; bireyin bir uyarictya maruz kaldiginda ortaya ¢ikan tepkileri 6lgmek igin belirli
teknolojik ekipmanlar kullanarak, bu tepkilerin beyin aktivitesi ve psikofizyolojik
degiskenlerini anlama imkani saglamaktadir (Morales vd., 2020). Bu baglamda,
noropazarlama, isletmelere tiiketicilerin davraniglarinin gizli yonlerini anlamada, geleneksel
pazarlama tekniklerine kiyasla daha gelismis bir ngdrii ve rekabet avantaj1 sunmaktadir (Varon

vd., 2023).

Noropazarlamanin Tarihi

Yapilan arastirmalar, Eski Misir uygarliginin insan beyni ve sinir sistemi hakkinda
temel diizeyde bilgiye sahip oldugunu gostermektedir. Bu uygarligin, 6zellikle Edwin Smith
Papiriisii gibi 6nemli belgelerde beyin ve sinir sistemiyle ilgili gézlemler yapmis olmasi,
norobilimin temellerinin ilkel bir boyutta da olsa bu déonemde atildigini1 diisiindiirmektedir
(Hayirhdag 2021; Aboelsoud, 2010). Ancak ndrobilimin giiniimiize en yakin ve daha modern
sekliyle 1920’11 yillarda ele alinmaya basladig1 soylenebilir. Elektroensefalografi (EEG) adiyla
bilinen ve beyin dalgalar1 aktivitesinin elektriksel yontemle izlenmesini saglayan yontem ilk
olarak bu donemde Alman ruh hekimi Hans Berger tarafindan gelistirilmistir. Berger’in bu ¢ig1ir

acic1 ¢caligsmasi, modern norobilim ve norolojinin temellerinden biri olarak goriilmekte ve bugiin
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tibbi teshislerden néropazarlamaya kadar pek ¢ok alanda kullanilmaktadir. EEG, sadece beyin
aktivitelerini kaydetmekle kalmamis, ayn1 zamanda insan diisiincesi, duygular1 ve bilingli ya da
bilingdis1 siiregler arasindaki baglantiyr inceleyen ¢alismalarin da oniinii agmistir (Yiicel ve
Simsek, 2018). 1970'li yillarin sonlarina dogru, arastirmacilar EEG'yi ilk kez televizyon
reklamlarina verilen beyinsel tepkileri 6lgmek i¢in kullanmiglardir. Bu yaklasim, tiiketicilerin
marka ve reklam gibi uyaranlara nasil tepki verdigini anlamaya yonelik ilk adimlardan biri
olarak kabul edilmis ve modern ndropazarlamanin temellerini olusturmustur. Bu dénemde
yapilan ¢alismalar, EEG’nin yalnizca tibbi alanda degil, ayn1 zamanda tiiketici davraniglarini
anlamada da gii¢lii bir arag¢ olabilecegini gostermistir. Béylece, nérobilim ile pazarlamanin
birlestigi bu yenilik¢i yontem, gelecekteki noropazarlama arastirmalarinin onciisii olmustur.
Noro bilimsel arastirmalar, 1985'li yillardan itibaren 6zellikle ABD'de yogunlasmis, askeri
arastirma merkezleri ve iiniversitelerde beyin isleyisi, insan davranislar1 ve karar alma stirecleri
izerine derinlemesine ¢aligmalar yiiriitilmiistiir. Bu arastirmalar, hem bilimsel bilgi birikimine
katki saglamis hem de teknolojik ve stratejik uygulamalara yon vermistir (Akillibas ve Ceylan,
2019). 1990’11 yillarda ise ndropazarlama Harvard Universitesinde gorev yapan Profesér Gerry
Zaltman’in Onciiliigiinde, tiiketici davranisini daha iyi anlamak i¢in ndrobilimi pazarlamaya
uygulayan disiplinler arasi bir alana donlismeye baslamistir. (Ruanguttamanun, 2014; Akgiin
ve Erglin, 2016). Noropazarlama terimi 2000’li yillarin baginda Atlanta'daki Emory
Universitesi ve reklam sirketi BrightHouse is birligi sonucu daha sik kullanilmaya ve kalic1 bir
sekilde duyulmaya baglamigtir. 2002 yilinda Emory Universitesi tarafindan, pazarlama
aragtirmalarinda fonksiyonel manyetik rezonans goriintiileme (fMRI) kullanarak calisan bir
birimin kuruldugu duyurulmustur (Pereira vd (a)., 2022). Bu yillarda néropazarlama alanina
onemli katkilar sunan ve ¢aligmalarinda bu alana siklikla yer veren bir diger arastirmaci ise
Profesor Ale Smidts olmustur. Smidts, 6zellikle tiikketici davraniglarin1 anlamaya yonelik beyin
temelli aragtirmalariyla taninmis ve ndropazarlamanin akademik temellerini gii¢clendiren
oncililerden biri olarak kabul edilmistir. Onun ¢aligsmalari, pazarlama stratejilerinin bilimsel bir
perspektifle yeniden sekillendirilmesine katki saglamis ve bu disiplinin kiiresel Olcekte
taninmasina yardimci olmustur (Akgiin ve Ergiin, 2016). 2003 yilinda, ABD'nin 6nde gelen ve
saglik merkezlerinden biri olan Baylor Tip Fakiiltesinde (Texas Saglik Merkezi —
Houston/Texas) gorev yapan Profesér Read Montague, fMRI cihazi kullanarak tiiketicilerin
Coca Cola ve Pepsi markali iceceklere verdikleri tepkileri incelemistir. Arastirma, tiiketicilere
marka bilgisi verildiginde genellikle Coca Cola'y1 tercih ettiklerini, ancak marka bilgisi
olmadan, yani biling dis1 bir se¢im yaptiklarinda Pepsi'yi sectiklerini ortaya koymustur. Bu
calisma, néropazarlama alanindaki soru isaretlerini tamamen ortadan kaldirmasa da, marka

algisinin tiiketici tercihleri iizerindeki bilingli ve bilingdis1 etkilerini ortaya koyarak sonraki
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arastirmalara 6nemli bir temel olusturmustur (Morin, 2011). Sonraki yillarda ndropazarlamaya
olan ilgi, hem akademik diinyada hem de is diinyasinda giderek artmistir. Arastirmacilar,
tiiketici davraniglarin1 anlamak ve pazarlama stratejilerini daha etkili hale getirmek icin
norobilim ve pazarlama disiplinlerini bir araya getirerek yeni yaklasimlar gelistirmeye
baslamistir. Sirketler ise bu alandaki yeniliklerden faydalanarak hedef kitlelerine daha iyi ve
kesin yollarla ulagmayi amaclamig, ndropazarlama uygulamalarini is siireclerine dahil
etmislerdir. Ancak bu durum beraberinde elestirel yaklagimlart da getirmis ve bu alandaki

uygulamalarin etik boyutu ve sinirlar iizerine tartigmalarin baslamasina neden olmustur

(Cenizo, 2022).

Norobilim, Beyin ve Pazarlama iliskisi

Beyin, tip biliminin en ¢ok odaklandigi organlardan biridir. Basta ndroloji (sinir bilimi),
norosirurji (beyin ve sinir cerrahisi) ve psikiyatri olmak iizere pek c¢ok klinik disiplin, beyin
yapisini, islevlerini ve hastaliklarini derinlemesine incelemektedir. Bu alanlar, temel nérobilim
aragtirmalartyla siirekli etkilesim halinde olup; sinir sistemini tiim yonleriyle ele alarak cesitli
calismalar yiirtitmektedir. Dolayisiyla modern tip, beyinle ilgili hastaliklarin tan1 ve tedavisinde
norobilimin sundugu bilimsel temellerden gii¢ alarak ilerlemektedir. Ancak sahip oldugu
karmasik yapidan dolay1 yapilan biitlin bilimsel ¢alismalara ragmen tam olarak ¢oziilemeyen
insan beyni glinlimiizde tip disinda baska alanlarin da dikkatini ¢ekmektedir (Bloom, 2008).
Insan beyninin ¢alisma seklinin en ¢ok merak edildigi alanlardan birisi de pazarlama alanidr.
Gilinlimiizde pazarlama uzmanlar1 tarafindan, geleneksel pazarlama arastirmalarinin ortaya
cikarmakta gii¢cliik cektigi miisterilerin algi mekanizmalarini, diisiince yapilarini ve gercek
beklentilerini anlamak icin yogun ¢aba sarf edilmekte ve bu yonde biiylik paralar
harcanmaktadir (Akgiin ve Ergiin, 2016). Son yillarda pazarlama alaninda en ¢ok merak edilen
konularin basinda, tiiketicilerin tercihlerini hangi nedenlere dayandirdigi, bir tiriinii digerlerinin
Oniine gecirmelerini saglayan faktorler ve belirli bir markay1 nasil daha 6ne ¢ikardiklar1 sorulari
yer almaktadir (Iloka ve Onyeke, 2020). Bu sorulara yanit bulabilmenin yolu adeta bir
“karakutu” niteligi tasiyan insan beyninin isleyisini anlamaktan ge¢gmektedir. Bu dogrultuda
pazarlama uzmanlari da insan beynini daha iyi anlamak tizere farkli disiplinlerle isbirligi yoluna
gitmektedir. Bu disiplinlerin basinda ise biyoloji, psikoloji, tip ve miihendislik gibi alanlarla
yakin iligkisi bulunan ve giderek multidisipliner bir yapiya kavusan ndrobilim gelmektedir.
Norobilim; sinir sisteminin gelisimini, yapisin1 ve igleyisini inceleyen bir bilim dali olarak,
beynin karmagik yapisinin anlagilmasinda 6nemli katkilar sunmaktadir. Son yillarda yasanan
teknolojik gelismeler, bu karmagik sistemi ve sistemin merkezi olan beynin ¢oziimlenmesini

onemli Olclide kolaylastirmistir. Norobilim, kendi islevini iligki igerisinde oldugu diger
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disiplinlerle kurdugu etkilesim sayesinde gelistirdigi bir takim yontemlerle yerine
getirmektedir. Bu yontemler giiniimiizde ndrobilimin alt bir dali olarak kabul edilen ve tiiketici
norobilimi olarak da ifade edilen ndropazarlama alaninda da kullanilmaktadir. Noropazarlama,
bu yontemler aracilifiyla tiiketicilerin pazarlama uyaranlarina verdikleri beyinsel tepkileri
Olcerek, bilingalti karar mekanizmalarini ve satin alma davranislarini daha iyi anlamayi

hedeflemektedir (Aytekin ve Kahraman, 2014; Yiicel ve Coskun, 2018).

Noropazarlamanin Kullandig1 Yontemler

Noropazarlama aragtirmalar1 insanlarin karar verme mekanizmalarini daha akla uygun
sekilde aydinlatmaya calisir. Bu nedenle, norobilim tekniklerinin pazarlama faaliyetlerinde
uygulanmasi, insanlarin karar alma siirecinde verdikleri tepkilerin, beyinde meydana geldigi

anda anlasilmasina olanak tanidigindan, pazarlama arastirmasinda biiylik bir adim olmustur

(Oliva, 2014).

Noropazarlama, marka tasarimi ve reklamdan siyasi propagandaya, topluma uzman
tavsiyelerinden miisterilerin duygusal tepkilerinin Ol¢lilmesine kadar genis bir uygulama
yelpazesine sahiptir. Giiniimiizde, noropazarlamada bir dizi norobilimsel yontem ve
goriintliileme teknolojisi kullanilmaktadir. Bu teknikler arasinda islevsel Manyetik Rezonans
Goriintiileme (fMRI), manyeto-enselografi (MEG), elektroensefalografi (EEG), galvanik cilt
tepkisi (GSR), goz izleme —eye tracking (ET) ve yiiz okuma 6ne ¢ikmaktadir (Pereira vd.(a),
2022).

JMRI Teknigi

Noropazarlamacilar tarafindan en sik uygulanan tekniklerin basinda gelmektedir. Bir
makine yardimiyla néronsal aktivite nedeniyle olusan kan oksijen miktarindaki farklilagmay1
belirlemeyi amaclamaktadir (Yang ve Raine, 2009). Bu teknigin temel amaci, tiim viicuda
oksijen tasiyan alyuvarlardaki hemoglobinin manyetik 6zelliklerini 6l¢gmektir. insan beyninde
hareketliligin yogun olarak gozlemlendigi bolgelerde daha fazla enerji ihtiyaci ortaya
cikmaktadir ve beynin o bolgesinde daha fazla oksijen ve glikoz liretimi gergeklesmektedir.
Dolayisiyla tarama esnasinda beynin hangi tarafi kullaniliyorsa o tarafta bir parildama
gerceklesecek ve norologlarda bu hareketliligi takip ederek herhangi bir anda beyinde hangi
alanlarin faaliyet halinde oldugunu saptayabileceklerdir (Lindstrom, 2008, akt. Komiirciioglu,
2016:42). Bu teknigin genellikle miisterilerin satin alma aligkanliklarii ve herhangi bir iiriine
para verme konusunda istekli olup olmadiklarmi belirlemeleri agisindan faydali oldugu
goriilmektedir ve bu teknik araciligiyla miisterilerin duygularini, herhangi bir markaya olan

sadakatlerini, arzularini, giiven duygularin1 ve markanin akilda kaliciligint degerlendirmek
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miimkiindiir. Yani bu teknigin insan beynini haritalandirdigi, bilim insanlarinin da segilen bir
tirtiniin neden veya nasil se¢ildigini ya da bu se¢imin arkasinda beynin hangi kisminin 6zel bir
rol oynadigint anlamaya ¢aligmalar1 nedeniyle tercih edildigi sdylenebilir. Her ne kadar insan
beyninin sirlarla dolu oldugu ifade edilse de fMRI yontemi ile beynin faaliyetlerini izlemek ve
duygusal hareketlenmeyi gérmek miimkiindiir (Ozkaya, 2015). Yapilan bir¢ok ¢alismada yeni
bir iirliinlin miisteriyi tatmin edip etmeyecegi miisteriye sorulmadan, sadece beyninin verdigi
tepkilere bakilarak dahi anlasilmaktadir (Yiicel ve Coskun, 2018). Omegin yiyecek igecek
isletmelerinde miisterilere sunulan bir yemegin miisteri tarafindan begenilmesi, miisterinin o
isletmeyi yeniden ziyaret etmesiyle anlasilmakta veya dogrudan miisteriye yemegi begenip
begenmedigi sorulmaktadir. Ancak almman yanitlar her zaman dogru olmamakla birlikte,
miisterinin o isletmeyi yeniden ziyaret etmesinin farkli bir sebebi de olabilmektedir. Yani
yemegi begenmemistir ancak arkadaslariyla vakit gecirmek i¢in tekrar o isletmeye gitmek
zorunda kalmistir gibi buna benzer sebeplerle ikinci bir ziyareti gergceklestirmis olabilmektedir.
Tiim igletmelerde oldugu gibi yiyecek icecek isletmelerinde de miisterinin memnun edilmesi
kendisine sunulan iiriinii begenmesine baghidir. Dolayisiyla daha kesin verilerle olasi
problemlerin oniine gegmeyi hedeflemektedirler. Bu noktada ise fMRI teknigi miisterinin
beyninde neler olup bittigini ve hangi tepkinin nasil bir tepki yarattigin1 gérmesi agisindan

Onem arz etmektedir.

Goz Takibi veya Goz Izleme (Eye Tracking-ET) Yontemi

Goz izleme farkli birgok amacgla kullanilan bir yontem olmakla beraber tiiketici
davraniglarint anlamak icin gerceklestirilen pazarlama arastirmalarinda da kullanilmaktadir
(Ozdogan, 2008). Goz izleme, goz bebegi hareketlerini kiziltesi 1smlar yardimi ile izlenmesi
ile genellikle odaklanilan noktalarin, sekmelerin ve diizgiin izlemelerin takibini saglayarak bilgi
veren bir teknolojidir. Bu yontem sayesinde bakis ve sicaklik haritalari ¢ikarilarak bu haritalarla
denegin neye ka¢ kez baktigi, neye dikkatini yogunlastirdigi, ka¢ saniye baktigi veya hangi
sirayla baktig1 gibi bilgiler elde edilebilmektedir. Yontemin gergeklestirilmesi icin taginabilir
cihazlarin bulunmasi ise yontemin tercih edilebilirligini artirmaktadir. Genellikle ya bilgisayar
ya da herhangi bir ekrana monte edilen ekran lizerindeki gorsellerin takibinin saglandig kiigiik
cihazlar ya da aligveris testi, raf testi gibi mobil olarak uygulanabilen gozliik seklinde cihazlar
bulunmaktadir (Tunal1 vd. 2016). Gozliik seklindeki cihazlarin ise saha arastirmalarinda yaygin
bir sekilde kullanildig1 goriilmektedir. Stasi vd. (2018) bu yontemin ¢ogunlukla web sitesi
tasarimi, magaza i¢i konumlandirma, ambalaj tasarimi, raf diizeni, {irlin yerlestirme gibi
konularda tiiketicinin dikkatini, goz hareketlerini, géz bebegindeki degisimleri ve goz kirpma

hizin1 6l¢erek sonuglar elde edildigini agiklamaktadir. ET cihazimi kullanarak birgok firma
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driinleri ile ilgili iyilestirme c¢alismalar1 yapmaktadir. Noropazarlama alaninda da siklikla
kullanilan bu yontemde g6ziin mikro boyutlardaki hizli ve kisa hareketlerinin incelenmesi ve
bakilan noktadaki dikkatin 6l¢iilmesi amaglanmaktadir (Laubrock vd., 2008). Turizm alaninda
ise bu yontem ile yapilan akademik caligmalarda genellikle turistlerin etiketler, reklamlar ve
web siteleri gibi pazarlama materyallerinde nelere dikkat ettikleri ve bu materyalleri nasil

algiladiklar iizerinde duruldugu goriilmektedir (Cuhadar vd. 2021).

Elektroensefalografi veya Beyin Cizgisi (EEG) Yontemi

Beyindeki elektriksel aktiviteyi 6lgen bir yontemdir. Beynin belli bolgelerinden elde
edilen elektrik sinyalleri sayisal bir veriye gevrilerek farkli formiilasyonlardan gecirilmekte ve
motivasyon, dikkat, bilissel is yiikii, duygusal ilgi, uyku hali vb. aktivitelere iligkin bilgiler
vermektedir (Erdemir ve Yavuz, 2016). Noropazarlama alaninda oldukg¢a sik tercih edilen EEG
yontemi ile denegin sa¢ derisine bir kask veya bant yardimiyla yerlestirilen elektronlarla
herhangi bir iiriine verdigi tepkimeler beyindeki elektriksel aktivitelerin Ol¢limiiyle analiz
edilmektedir. Stasi vd. (2018)’ne gore bu yontem kolay uygulanmakta, analizleri anlasilir
olmakta, beyindeki noral aktiviteleri takip etmektedir. Bu nedenle bircok pazarlama

arastirmasinda tercih edilen bir yontem olarak goriilmektedir.

Manyetoensefalografi (MEG) Y éntemi

Manyetik beyin grafisi olarak ta bilinmekte, deneklerin kafasina yerlestirilen ¢ok hassas
detektore sahip bir kask yardimiyla beyin aktiviteleri kaydedilmektedir. Beyin aktivitelerini
milisaniyeyle 6lgen ve milimetrik hassasiyet ile noronal aktiviteleri gdsteren bu yontemde
kullanilan cihazlarin ¢ok maliyetli olmakla beraber noropazarlama alaninda daha cok algi,

dikkat, hafiza odakli ¢alismalarda tercih edilmektedir (Plassmann vd. 2007).

Deri Iletkenligi (GSR- Galvanic Skin Response) Yéntemi

Kas, damar ve salg1 aktivitelerine baglh olarak deride gelisen elektriksel iletkenlik
degisimini ortaya koymaktadir. Psikogalvanik refleksin (PGR) diger bir ad1 olan GSR ayni1
zamanda bireyde yasanan bir duygunun yogunluk diizeyi Ol¢limiinii de ifade eder. Deri
iletkenligi Ol¢lim siireci egzosomatik ve endosomatik olmak {izere iki yontemle incelenir.
Egzosomatik yontem SC (Cilt Iletkenligi) ve SR (Cilt Direnci) seklinde iki temel &lgiime
dayanir. Bu 6l¢iimler ise hem fazik hem de tonik degiskenlerden meydana gelmektedir. Bu
degiskenlerden Cilt iletkenlik Tepkisi (SCR - Skin Conductance Response ) ve Cilt Direnci
Tepkisi (SRR - Skin Resistance Response) fazik siireclerini olustururken, Cilt Iletkenlik Diizeyi
(SCL - Skin Conductance Level) ve Cilt Direnci Diizeyi (SRL - Skin Resistance Level) ise

tonik siiregleri ifade etmektedir. Endosomatik yontem ise sadece bir dl¢iimden ibarettir. Cilt
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Potansiyeli (SP - Skin Potential) ve yine bir fazik islem olan Cilt Potansiyel Tepkisi (SPR- Skin
Potential Response) veya bir tonik islem olan Cilt Potansiyel Seviyesi (SPL - Skin Potential
Level) olarak rapor edilir. GSR, psikofizyolojide en sik kullanilan ydntemlerden birisidir
(Sharma vd., 2016). GSR yonteminde veriler deriye, cilt ilizerine yerlestirilen elektrotlar
araciligiyla diisiik diizeyde ve sabit bir voltaj verilmesi neticesinde, cilt tepkisinin ve
iletkenliginin nasil degistiginin bir cihaz yardimiyla 6l¢iilmesiyle elde edilmektedir (Nagai vd.,
2019).

Noropazarlamanin Giiclii Yonleri ve Yarattigi Olumlu Sonuglar

Giinimiizde tiiketici davranislarini anlama ¢abalari, pazarlama faaliyetlerinin etkinligini
artirma acisindan biiyiik bir 6neme sahiptir. Ancak geleneksel pazarlama ydntemleri,
katilimcilarin beyanlarina dayali yontemler kullanmalar1 nedeniyle cogu zaman ylizeysel ve
siirl bilgi iceren sonuglar dogurabilmektedir. Noropazarlama, bu kisithiligin 6tesine gecerek,
tilketicilerin duygusal tepkilerini ve bilingdis1 davraniglarini analiz etmeye imkan tanimaktadir
(Kenning ve Plassmann, 2008). Bu sayede, miisterileri hizlica anlama ve onlarla daha iyi
iligkiler kurma noktasinda geleneksel yontemlere gére daha etkili sonuglar dogurabilmektedir.
Ayrica, ndropazarlama kapsaminda kullanilan teknikler araciligiyla, insanlarin hangi unsurlara
(renk, gorsel, metin, mesaj vb.) ne sekilde tepki verdigi belirlenerek; herhangi bir iirlin veya
marka ile daha saglam bir duygusal bag kurmasi saglanabilmektedir Ayn1 zamanda elde edilen
bilgiler 15181nda daha etkili reklam stratejileri gelistirilerek reklamlarin tiiketiciler lizerindeki
etkisi de artirilabilmektedir (Ariely ve Berns, 2010). Bunlara ek olarak hedef kitleye ulasma
konusunda nokta atis1 kampanyalar yiiriitiilerek kaynaklarin daha verimli kullanilmasi ve uzun
vadede maliyet tasarrufu saglanabilir. Bu sayede tiiketici beklentilerine yonelik olarak daha
uygun {irlin ve hizmetler sunularak tiiketici memnuniyetinin artirilmasi hedeflenmekte; gelen

taleplere gore yenilik¢i iiriinler gelistirmenin 6nii agilmaktadir (Rawnaque, 2020).

Noropazarlamanin Zayif Yonleri ve Getirilen Elestiriler

Insanlarin diisiinceleri ve yaklagimlari, sahip olduklari bir dizi soyut ve somut dzellige
bagli olarak cesitlilik gosterebilir. Bu oOzellikler; bireyin kisisel deneyimleri, degerleri,
inanclar1, egitim diizeyi, yas, cinsiyet ve sosyal ¢evre gibi faktdrleri igerebilir. Ornegin, beyin
aktiviteleri ve sinirsel tepkiler, bir bireyin kiiltiirel ge¢misine, yasadigi cografyaya ve
demografik 6zelliklerine bagli olarak farkli sekillerde ortaya ¢ikabilmektedir. Ayn1 durum ya
da olay, bir toplumda pozitif bir alg1 yaratirken, farkli bir kiiltiirel baglamda olumsuz bir tepkiye
yol acabilir. Noropazarlamaya elestirel yaklasan arastirmacilar, bu disiplinin kiiltiirel, zihinsel

ve demografik farkliliklar1 g6z ardi ederek herkesi tek tip analiz yontemlerine tabi tuttugunu ve
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bu yolla genellestirilmis sonuglar elde etmeye c¢alistigin1 savunmakta, bunun imkan dahilinde

gormedikleri i¢in ndropazarlamay1 gergek¢i bulmamaktadirlar (Fortunato vd., 2014).

Norobilim son donemlerde giderek ragbet goren alanlardan biridir. Ancak bu popiilerlik
beraberinde ¢esitli tartigmalar1 da getirmistir. Bu noktada, ndrobilimin hangi amagclarla ve kimin
i¢in kullanilacag1 sorusu biiyiik onem tasimaktadir. Ozellikle beyin gériintiileme ile elde edilen
tibbi bilgilerin gizliliginin nasil korunacagi, bireylerin davraniglarina miidahale edilmesinin
nasil Onlenecegi ve ticari kaygilardan kaynaklanan olast magduriyetlerin engellenmesi i¢in
alinacak tedbirler gibi konularin 6nceden diisiiniilmesi gerekmektedir. Bu baglamda, etik
sorumluluklarin ve sinirlarin agikca belirlenmesi, ndrobilimdeki gelismelerin toplum iizerinde

olumlu bir etki birakabilmesi i¢in kritik bir 6neme sahiptir (OECD, 2008).

Noropazarlama, kullanilan arag, gere¢ ve teknikler agisindan ele alindiginda, beyin
goriintiileme cihazlari, EEG, fMRI gibi yiiksek teknolojiye dayali ekipmanlar ve 6zel yazilimlar
gerektirdigi icin maliyetli bir alan olarak degerlendirilmektedir. Bu yiliksek maliyet,
ndropazarlamanin erisilebilirligini kisitlayan ve dolayisiyla bu disiplinin zayif yonleri arasinda

sayilabilecek bir dezavantaj olarak 6ne ¢ikmaktadir (Alberto vd.,2021).

Noropazarlamada kullanilan yontem ve tekniklerin standart bir cergevede
uygulanmamasi, elde edilen sonuglarin tutarliligini ve karsilastirilabilirligini zorlastirmaktadir.
Bu alandaki bilimsel ¢alismalarin yetersizligi, standart bir metodolojinin olugmasin
engellemekte ve bulgularin genellenebilirligini tartismali hale getirmektedir. Ayrica,
metodolojik eksiklikler verilerin yorumlanmasinda 6znelligi artirarak yaniltici sonuglara veya

yanlig yonlendirmelere yol agabilmektedir (Slijepcevic vd., 2019).

Noropazarlama arastirmalarinda kullanilan yontemlerin uygulanabilirliginin smirl
olmasi, ¢alismalarda az sayida 6rnek veya denek kullanilmasina neden olmaktadir. Bu durum
elde edilen sonuglarin genis kitleleri kapsamasinin oniine gecerken; istatistiksel agidan da bir
anlamlilik tasimama riskini de beraberinde getirmektedir. Ayrica, kii¢iikk drneklem gruplarinin
kullanilmasi, kiiltiirel ve demografik farkliliklarinin g6z ardi edilme ihtimalini dogururken;
¢ikan sonuglarin tutarliliginin ve dogrulugunun sorgulanir hale gelmesine yol acabilmektedir.
Bunlara ek olarak deneklerin manipiile edilerek yonlendirilmesi ihtimali ve yapilan deneylerin
farkina varilmasiyla dogal tepkilerden uzaklagsmalar1 gibi durumlarda dogru sonuglara

ulagmada sorun teskil edebilmektedir (Evren, 2021).
Noropazarlamaya getirilen en biiylik elestiriler, hi¢ siiphesiz etik boyutla ilgilidir.
Tiiketicilerin bilingaltina yonelik yapilan analizlerin mahremiyet ihlali yaratabilecegi,

bireylerin karar alma siireclerinin manipiile edilebilecegi ve bu tekniklerin etik sinirlar i¢inde

kullanilip kullanilmadiginin denetlenmesinin zor oldugu sik¢a dile getirilen endiseler
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arasindadir. Ayrica verilerin nasil toplandigi, yorumlandigi ve kullanildigi konusunda net bir
cercevenin olmamasi seffaflik  yoniinden eksiklikler dogurabilecegi gibi tiiketici

mahremiyetinin ihlal edilmesi riskini de artirmaktadir (Ariely ve Berns, 2010).

Noropazarlama ve Etik

Sosyal bir varlik olan insanoglu varolusundan bu yana topluluklar halinde yasamaya
ihtiya¢ duymus ve bu topluluklarin bir arada kalabilmesi, saglikl1 bir etkilesim siirdiirebilmesi
icin belirli kurallar gelistirmistir. Bu siireg; etik gibi kavramlarin dogmasina yol agcmis ve
zamanla etik, insan yasaminin her alaninda vazgecilmez bir 6nem kazanmistir (Kaptanoglu ve
Ufacik, 2024). Etik, dogru ve yanlis kavramlarinin degerlendirilmesi, insan davraniglarinin
ahlaki acidan incelenmesi anlamina gelmektedir. Etik kavrami bu yoniiyle ahlak kavramiyla
esitlenmeye ¢alisilsa da bireyler arasi iliskilerde ahlak kavramina gore daha evrensel kurallar
icermektedir (Demir, 2020). Bu evrensel etik kurallar1 gilinlimiizde birgok alanda
isletilmektedir. Pazarlama alan1 da bunlardan biridir. Glinlimiizde isletmeler, kiiresel rekabetin
giderek arttig1, ekonomik belirsizliklerin ve siirekli degisen pazar dinamiklerinin etkisiyle
oldukga zorlu ticari kosullarla karsi1 karsiya kalmaktadir. Bu zorluklar altinda ayakta kalabilmek
ve slirdiiriilebilir basariy1 elde edebilmek i¢in sadece finansal stratejiler ve yenilikgi {iriinler
degil, ayn1 zamanda giiclii bir etik anlayis1 da biiyiik bir 6neme sahiptir. Etik degerlere uymak,
isletmelerin giivenilirligini artirip miisteri sadakatini pekistirerek marka itibarini korumaktadir
(Kaptanoglu ve Ufacik, 2024). Ayrica, topluma ve gevreye duyarlt bir yaklagim benimsemek,
sirketin yalnizca kar odakli degil, ayn1 zamanda toplumsal sorumluluklarini yerine getiren bir
yapt haline gelmesini saglar. Bu baglamda, etik kurallara dayali bir yonetim anlayisi,
isletmelerin uzun vadede hem finansal hem de sosyal basariyr elde etmelerine katki

saglamaktadir (Dole, 2021).

Norobilim, insan beyninin ve sinir sisteminin igleyisini inceleyen bir disiplin olarak,
bireylerin karar alma siirecleri, duygusal tepkileri ve davraniglari {izerinde derin bir anlayis
sunmaktadir. Bu bilim dalinin etikle kesistigi noktada ise “noroetik” kavrami ortaya
cikmaktadir. Noroetik, norobilimin sundugu bilgiler ve teknolojiler ¢ercevesinde ortaya ¢ikan
etik sorunlar1 ve toplumsal etkileri inceleyen bir alan olarak tanimlanir. Ozellikle insan zihnini
anlama, degistirme veya kontrol etme potansiyeline sahip yontemlerin etik boyutlarini ele
almaktadir. Bu kapsamda noroetik, bir yandan bireylerin 6zgiir iradesi, mahremiyeti ve kisisel
biitiinliigli gibi degerlerin korunmasimi tartisirken, diger yandan norobilimin saglik, egitim,
pazarlama ve hukuk gibi alanlarda nasil uygulanmasi gerektigi konusunda rehberlik etmektedir.
Bu disiplin, bilimsel ilerlemenin insan haklar1 ve ahlaki degerlerle uyum iginde ger¢eklesmesi

igin 6nemli bir ¢ergeve sunmaktadir (Namazi ve Mirikermanshahi, 2024).
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Pazarlama alaninda, noro tekniklerin kullanomi konusunda o6nemli tartismalar
yasanmaktadir. Noropazarlamaya karsi olan pazarlama akademisyenlerine gore, ndrobilim ve
biligsel psikoloji genellikle korkutucu ve pazarlama boliimlerinde uygulanmasi zor olan konular
olarak goriilmektedir. Olumlu bakan pazarlama akademisyenlerine ragmen, bu teknikleri etkili
bir sekilde kullanma konusunda yetersizlikler oldugu iddia edilmektedir. Norobilimciler ise, bu
tekniklerin pazarlamada kullaniminin etik olmadigin1 diistinmekte ve tiiketicinin beynindeki
"satin alma diigmesini" bulma yoluyla bireyin direng gosteremeyecegi reklam kampanyalari

olusturmanin etik olmadigin1 vurgulamaktadirlar (Ural, 2008).

Giliniimilizde noropazarlama ile tiiketici norobilimi kavramlar1 arasinda kavramsal bir
karmasa yasandig1 sOylenebilir. Bu iki alanin birbirinden net sekilde ayrilmasi mi yoksa
birbirini tamamlayan disiplinler olarak mi ele alinmasi gerektigi tartisma konusudur. Bu
sorunun yaniti, isletmelerin tiiketiciye yaklasim bicimleri agisindan biiylik 6nem tagimaktadir.
Isletmeler, iiriinlerini oldugundan farkli gostererek yalnizca kir maksimizasyonunu mu
hedeflemelidir, yoksa basta ¢ocuklar, engelliler ve ifade giicti sinirli bireyler gibi dezavantajli
gruplar olmak {izere tiiketicilerin ihtiyaglarini anlayarak iiriinlerinin islevselligini artirmaya mi1
odaklanmalidir? Bu sorunun yaniti, isletmelerin tiiketiciye yaklasim bigimleri agisindan biiyiik
onem tasimaktadir. Isletmelerin yalmzca kar odakli hareket etmesi ve bu dogrultuda noroteknik
araglar1 kullanarak tiiketici giivenini istismar etmesi, ciddi bir etik sorun dogurmaktadir (Javor
vd., 2013). Buradan hareketle tiiketici beklentilerinin dikkate alinip norotekniklerin bu amagla
kullanilmasi durumunda noropazarlama ve tiiketici nérobilimin birbirini tamamlayan alanlara

doniisecegi ve etik konusundaki kaygilarin en aza inebilecegi diisiiniilmektedir.
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UCUNCU BOLUM
NOROGASTRONOMI

Gastronomi Kavrami

Insanlik, tarih boyunca kiiltiirel ve bilimsel ilerlemelerin sekillendirdigi bir siirecten
gecerek bugiline ulasmistir. Bu ilerlemeler, yeni teknik imkanlar ve yasam standartlari
dogurmustur. Ancak her donemde, insanlik i¢in en temel ihtiyaclardan biri hep ayni kalmstir.
Bu ihtiyag tiiriin devamlilig1 i¢in hayati dnem tasiyan beslenme ihtiyact olmustur. Beslenme,
sadece insanin hayatta kalmasini1 degil, ayn1 zamanda neslin siirdiiriilmesini de miimkiin kilan
temel bir gereksinim olmustur. Bu gereksinim, geg¢miste insanin hayatta kalmasi igin
vazgecilmez bir unsur oldugu gibi bugiin de bu durum aynen devam etmektedir. Bu nedenle,
tarih boyunca insanlik, hem varligini stirdirmek hem de gelismek icin bu temel gereksinim

etrafinda sekillenen bir miicadele vermistir (Vilgis, 2017).

Insanlik tarihinin baslangicinda, o dénemin insanlar1 beslenme ihtiyaglarini aveilik,
toplayicilik ve les yiyiciligi yaparak karsilamislardir. Yiyecek bulma ¢abalari, hayatta kalmanin
en temel gerekliligi olarak giinliik yasamlarinin merkezinde yer almistir. ilerleyen donemlerde
farkli arayislar igerisinde olan insanoglu, dogadaki diger canli tiirlerinden farkli olarak, yildirim
diismesi sonucu ¢iktig1 varsayilan yanginlara kayitsiz kalmamis, kagmak yerine bu alevleri
kontrol altina almaya ¢aligmis ve bunda basarili olmustur. Boylece ates kesfedilmis ve bu kesif,
insanligin gelisimi i¢in devrim niteliginde bir doniim noktasi olmustur (Gowlett, 2016). Atesin
kontrol altina alinmasiyla birlikte, besinler atesle bulusturulmus ve pisirilmeye baglanmistir. Bu
durum sadece yiyeceklerin daha kolay sindirilmesini saglamakla kalmamis ayni zamanda
besinlerin besin degerini artirarak zararli mikroorganizmalar1 yok etmis ve daha genis bir
yiyecek yelpazesi sunarak insan sagligini ve yasam siiresini olumlu yonde etkilemistir (Vilgis,
2017). Baz1 antropologlar atesin kesfedilip yemek pisirmek i¢in kullanilmasini, insan tiiriiniin
diger canlilardan ayrilarak bugiinkii modern insan tipine doniismesinde etkin rol oynayan temel
unsurlar arasinda gostermektedirler. Buna gére pismis yiyeceklerin tliketilmesinin, insanlarin
sadece beslenme aligkanliklarini degil, ayn1 zamanda fiziksel ve sosyal yapilarimi da kokli
sekilde degistirdigi ileri siiriilmektedir (Krausse vd., 2017). Cig beslenmeden farkl tekniklerle
(kizartma, kozleme, tiitsiileme vb.) pisirilmis yiyeceklere gegilmesi, farkl: tiirden yiyeceklerin
bir arada ve belirli kurallar igerisinde kullanilmasi (tahil ve et) gibi durumlar insanlarin diger
canlilardan ayrilmasini saglarken yerlesik hayata ge¢ilmesi aile olgusunun ortaya ¢ikmasina ve

ev gibi 6zel alanlarin olugsmasina neden olmustur. Zamanla yemekler evlerde pisirilir hale
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gelmis ve mutfaklar fiziksel bir alan olarak evlerdeki yerini almistir. Sonraki zamanlarda deniz
mabhsullerinin de ilgi gérmesiyle beraber tiiketilen {irlinler daha da ¢esitlenmis ve sonradan bir
sanata doniisecek olan gastronominin gelisimi baslamistir (Hegarty ve O'Mahony, 2001,
Liorens vd., 2021).

Beslenmenin zorunlu bir ihtiya¢ disinda; etik, kiiltiir, saglik, felsefe bakimindan da ele
aliip, yemek pisirmenin bir sanat olarak degerlendirilmeye baglanmasi 19. yy ortalarina dogru
gerceklesmistir. Bu donemde, yemek pisirme, yalnizca hayatta kalmak i¢in degil, ayn1 zamanda
estetik bir ifade, kiiltiirel bir deneyim ve saglikli bir yasamin parcasi olarak da goriilmeye

baslanmistir (Maulen ve Wiesel, 2017).

Gliniimiizde gastronomi, bir¢ok iilkede akademik programlarda ve gastronomi
enstitiilerinde 6gretilen ve arastirilan bir alan haline gelmistir. Yemek bilgisi ve kiiltiirii tizerine
faaliyet gosteren okullar, kurslar, atdlyeler vb. yerler, yapmis olduklari etkinliklerde gastronomi
disiplininden faydalanmaktadirlar. Ayrica, yerel yemek kiiltiirlerinin korunmasi, siirdiiriilebilir
tarim ve gida sistemleri, mutfak mirasinin degerlendirilmesi gibi konular da gastronomi

caligsmalarinin bir parcasi haline gelmistir.

Gastronomi kavramina tarihsel a¢idan yaklasildiginda kavramin kdkenlerinin ¢ok eski
zamanlara dayandig1 goriilmektedir. Gastronomi kelimesinin ilk olarak MO 4. yiizyilda Antik
Yunan’da Sicilyali Yunan yazar Archestratus’un, Akdeniz Bolgesinin lezzetleri {izerine yazdigi
Kitapta bir baslik olarak yer aldigi bilinmektedir. Archestratus’un bu kitab1 giiniimiize kadar
ulagsmamus olsa da, kitabin bazi pargalar1 MS 200°lii y1llarda Atheneus’un eserlerinde kullandig:
alintilar yoluyla gliniimiize kadar gelmistir (Santich, 2004). 1800’14 yillara gelindiginde
Fransizlarin Onciiliiglinde, insanlarin  duyularin bir araya gelerek yiyeceklerin haz
duyulabilecek keyifli bir deneyime nasil doniisebilecegine odaklandiklar1 "gastronomi™
yaklagimlari ortaya ¢ikmustir (Soeroso ve Turgarini, 2020). Atheneus’tan sonra gegen 16 asirlik
bir siirecten sonra gastronomi teriminin ilk olarak 19. yiizyilin hemen baslarinda Fransiz sair
Joseph Berchoux’un “Gastronomi ya da Tarladan Sofraya Insan (Gastronomie ou L’Homme

des Champs a Table)” isimli eserinde kullanildig1 bilinmektedir (Fine, 2021).

Gastronomi terimi, Yunanca kokenli "gaster" (mide) ve "nomas" (kanun) kelimelerinin
birlesiminden tiiretilen, s6zliikk anlami olarak ise yemek sanat1 veya yemek bilimi seklinde ifade
edilen bir kavramdir. Ancak, bu kavram zaman igerisinde s6zliikk anlaminin ¢ok Gtesine gegerek,
insanlarin yemekle olan iliskilerini derinlemesine anlamak ve yemek kiiltliriinii gelistirmek
amactyla i¢inde kimya, edebiyat, biyoloji, jeoloji, tarih, miizik, felsefe, psikoloji, sosyoloji, tip,
beslenme ve tarim gibi bir¢cok alani barindiran ve birlestiren kapsami oldukga genis bir disipline

dontismistiir. (Sormaz vd. 2016).
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Gastronomi, yemeklerin ve igeceklerin hazirlanmasi, sunumu, tiikketimi ve gida ile ilgili
diger ¢esitli konular1 igermektedir. Bu alan, ayn1 zamanda restoran isletmeciligi, mutfak
yonetimi ve gida endiistrisi gibi pratik uygulamalar1 da icermekte; insanlarin yemekle olan
iliskilerini derinlemesine anlamak ve yemek kiiltiiriinii gelistirmek amaciyla bir¢ok alandan bir
dizi disiplini birlestirmektedir. Gastronominin hem bir sanat hem de bir bilim dali olarak
goriilmesi diger bilim dallartyla olan iligkisinden ileriye gelmektedir (Caligkan ve Yilmaz,

2016).

Tablo 2.

Gastronominin Diger Disiplinlerle Iliskisi

Gastronomi -Kimya Gastronomi alaninda sunulan iirlinlerde, protein, vitamin, mineral gibi

Miskisi besin bilesenlerinin dengeli bir sekilde bir araya getirilmesi biiyiik 6nem
tasimaktadir. Ayrica gidalarin meydana geldigi renk, tat, koku gibi
Ozelliklerin uyum iginde olmasi da gerekmektedir. Biitiin bu 6zellik ve
bilesenler temelde gida kimyasi alanina girmektedir. Bu noktada,
gidalarin kimyasal ve fiziksel 6zelliklerinden yararlanarak yeni dokular,
tatlar ve sunum bigimleri ortaya koyan molekiiler gastronomi, lezzetin
bilimsel temelde olusturulmasina katki saglamaktadir. Dolayisiyla bu
unsurlarin lezzetli bir sekilde bir araya getirilmesi kimya bilgisi
gerektirmektedir (Yilmaz ve Bilici, 2022).

Gastronomi -Fizik Yemeklerin  hazirlanmasinda ¢esitli 1s1l  islemler ve teknikler

Miskisi kullanilarak besinlerde fiziksel degisimler saglanmaktadir. Gidalarin
pisirilme asamasindan sunumuna kadar gecen siirecte sicaklik dengesi,
1s1 transferi, faz (hal) degisimleri besinlerin i¢ ige gegmesi gibi olaylar
temelde fizik kurallarina dayanmaktadir. Gidalarin hazirlanmasinda
kullanilan ara¢ ve gerecler de yine bu kurallara gore calismaktadir
(Giiden ve Ozdogag Ozgit, 2021).

Gastronomi -Biyoloji ~ Gastronomi, lezzetli yemekler hazirlamay1 hedeflerken, kullanilan

Miskisi malzemelerin sindirile bilirligi, fermantasyon siirecleri gibi biyolojik
Ozelliklerini de dikkate almaktadir. Ayni zamanda, saglik agisindan
yiyeceklerin zararli mikroorganizmalardan arindirilmast 6nemli arz
etmektedir. Tiim bu unsurlarin ideal kosullarda saglanabilmesi biyoloji
bilgisi gerektirmektedir (This, 2017)

Gastronomi- Beslenme  Insanlar, hayatlarini siirdiirebilmek i¢in beslenmeye ihtiyag duyarlar. Bu

Miskisi ihtiyacin, her besin grubundan dengeli bir sekilde karsilanmasi ise saglik
acisindan biiyiilk 6nem tasimaktadir. Beslenme bilimi, gastronomiye
saglikli ve dengeli beslenme i¢in uygun iiriin se¢imi ve porsiyonlama
konularinda yol gosterirken, insanlarin beslenme aliskanliklarinin
olumlu ydnde etkilenmesini saglamaktadir (Ozdemir Yaman, 2021).

Gastronomi -Tarih Insanligin var olusundan bugiine kadar gegen siiregte beslenme

Miskisi aligkanliklarinin nasil degistigi, hangi olaylarin (savaslar, gégler, ticaret
yollar1 gibi) bu aligkanliklar1 nasil etkiledigi ve giliniimiizdeki mutfak
kiilttirlerinin nasil sekillendigi sorularina tarih bilimi yanit vermektedir.
Tarih bilimi; toplumlarin cografi kesifler, iklim degisiklikleri, fetihler ve
kiiltiirel etkilesimler gibi olaylarla beslenme kiiltiirlerinin nasil
doniistiigiiniin daha iyi anlagilmasina yardimci olmaktadir (Bucak ve
Akgura, 2021).
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Tablo 2. (Devam)

Gastronomi-Sosyoloji
Iliskisi

Beslenme tercihleri, toplumlarin kiiltiir ve inang degerlerinden, sosyal
statiiden ve aile iligkilerinden etkilenmektedir. Bu etkiler ancak
sosyoloji ile iligki kurularak anlasilabilir. Ayn1 zamanda, gastronominin
toplumsal yasamdaki rolii ve farkli toplumlar arasindaki kiiltiirel
etkilesime katkis1 da sosyoloji perspektifiyle ele alindiginda daha net bir
sekilde kavranabilir. Bu sayede, yemek kiiltiiriiniin toplumsal baglari
nasil giiclendirdigi ve kiiltiirel kimligi nasil ifade ettigi gibi konular daha
iyi anlagilabilir (Coban, 2021).

Gastronomi-Psikoloji
Miskisi

Bazi1 zamanlar yemek yeme fiziksel bir ihtiya¢ olmanin daha 6tesine
gecebilir. Kimi zaman tiiketilen yemekler insanlarin ruh halini veya
duygusal durumlarini etkileyebildigi gibi, kimi zamanda insanlarin
psikolojik durumlar1 beslenme tercihlerini veya tiikketim miktarini
etkileyebilmektedir. Bu karsilikli etkilesim, gastronomi ile psikoloji
arasinda giiclii bir bag meydana getirmektedir. Yemek yemenin zihinsel
ve duygusal yonlerini anlamak, gastronominin sadece lezzet ve sunum
degil, ayn1 zamanda ruh haline hitap eden bir deneyim haline gelmesini
gerekli kilmaktadir (Stinnet¢ioglu ve Stinnetgioglu, 2021).

Gastronomi-Cografya
Miskisi

Bir bolgenin yemek kiiltiiriinii degerlendirirken, o yerin cografi
kosullarinin ve gegcmisten gelen kiiltiirel mirasin izlerini gérmek
miimkiindiir. Iklim kosullari, toprak yapisi, denize veya diger su
kaynaklarina yakinlik gibi faktorler, orada yetisen iriinlerin cesitliligini
dogrudan etkilemektedir. Bu cesitlilik, yoresel gastronomi kiiltiiriiniin
gelismesine katki saglarken her bolgeye 6zgii, kendine has tatlarin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bdylece, bdlgenin cografi
ozellikleri, geleneksel yemeklerin ve tariflerin temelini olusturarak, o

yorenin kiiltiirel kimligini de yansitmasina imkan tanir (Yiicel Giingor,
2020).

Gastronomi-
Miihendislik liskisi

Gastronominin mithendislik alaniyla iligkisi, gidalarin hazirlanmasindan
itibaren baslayip, pisirilmesi, muhafazasi ve sunumuna kadar devam
emektedir. Yiyeceklerin hazirlanmasinda kullanilan teknikler ve bu
siiregte meydana gelen kimyasal ve fiziksel degisimler, aslinda gida
mithendisligi alanina giren uygulamalardir. Ayrica, molekiiler
gastronomi gibi yeni ve yaratici alanlar da miihendislik destegine ihtiyag
duymakatdir. Molekiiler gastronomi, yiyeceklerin molekiiler yapisini
inceleyerek yeni tatlar, dokular ve sunumlar elde etmeyi hedeflemekte
ve bu siregte hem kimya hem de miihendislik bilimlerinden
yararlanmaktadir. Bunlara ek olarak yeni mutfak ekipmanlarinin
gelistirilmesi de miihendislik kapsaminda degerlendirilebilir (Cabuk,
2021).

Gastronomi;
Matematik Iligkisi

Matematik, gastronomi alaninda iriin talebi, kullanilacak malzeme
miktar1, pisirme siiresi, zaman yonetimi, porsiyonlama ve maliyet hesab1
gibi siireglerin dogru ve tutarli bir sekilde yiiriitiilmesine katki
saglamakta; bu sayede verimlilik artarken lezzet agisindan da basarili
sonuglar elde edilmektedir. Ayni anlayig, tabak tasarimlarinda da
uygulanabilir; geometrik sekiller ve oOlgiilii diizenlemeler kullanilarak
hazirlanan sunumlar, gorsel etkiyi giliclendirerek yemegin estetik
degerini artirmaktadir (Diindar Arikan, 2024)

Gastronomi-Botanik
MNiskisi

Gastronomide bitkiler taze ve kuru olarak veya baharat seklinde yogun
bigimde tercih edilmektedir. Bitkilerin yetisme kosullar1 ve
aromalarinin, hasat donemleri ve farmakolojik o6zelliklerinin
degerlendirilmesi hem lezzetli hem de saglikli yiyecekler hazirlanmasi

bakimindan zengin bir mutfak kiiltiiri olusmasini saglamaktadir (Diker
vd., 2017).
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Tablo 2. (Devam)

Gastronomi-Cevre Cevre Bilimi, Oncelikle dogal kaynaklarm korunmasi ve etkin

Bilimi Iliskisi kullanilmasin1 esas almaktadir. Gastronomi ile c¢evre bilimi,
siirdiiriilebilir tarim ve iiretimde yoresel Ozelliklerin korunmasi, gida
israfinin Oniine gecilmesi ve sifir atik gibi konularda benzer yaklagimlar
gosterirken; bu iki alan, dogaya zarar vermeden kaynaklarm verimli
kullanilmasi ve ¢evre dostu uygulamalarin tesvik edilmesi noktalarinda
birbirlerini tamamlamaktadirlar (Giin ve Kilig, 2023).

Gastronomi- Gastronomi ve antropoloji arasindaki iliski, yemeklerin kiiltiirel, sosyal
Antropoloji Iliskisi ve tarihsel yonlerini anlamak i¢in karsilikli olarak onemli bilgiler
sunmaktadir. Gastronomi, antropolojinin sagladig1 kiiltiirel bilgiler
1s1g¢1inda, toplumlarin damak zevklerini ve yiyeceklere yiikledikleri
anlamlar1 daha derinlemesine ele almaktadir. Antropoloji ise gastronomi
sayesinde kiiltlirlerin mutfak zenginligini, bu zenginligin insan
davranislarina ve toplum yapisina etkilerini ele almaktadir (Aydin,

2021).
Gastronomi — Din Gastronomi ve din arasindaki iliski, beslenme aligkanliklarinin
MNiskisi dini inang ve ritiieller tarafindan sekillendirilmesi {izerinden

ortaya ¢ikmaktadir. Bazi dinlere ait kural ve yaklagimlar (haram —
helal vb.) belirli gidalarin tiiketimini yasaklayarak veya kutsal
sayarak toplumlarin yeme-igme tercihlerinin belirlenmesinde
etkin rol oynayabilmektedir (Giirhan, 2017).

Gastronomi — Gastronomi ile ndrobilim arasindaki iligki, yemek yeme deneyimlerinin

Nérobilim Iligkisi beynin isleyisiyle dogrudan baglantili olmasindan kaynaklanmaktadir.
Gastronomi, tat, koku, renk ve dokunma gibi duyusal uyaranlar
kullanirken, bu uyaranlarin beyindeki islenis bi¢cimi yemegin algilanan
lezzetini, tatmin diizeyini ve duygusal etkisini de belirlemektedir.
Norobilim ise bu siiregleri inceleyerek, insanlarin yiyeceklere verdikleri
tepkileri, tercihlerini ve deneyimlerini anlamay1 miimkiin kilmaktadir.
Bu sekilde, gastronomi ve ndrobilim birbirini tamamlayarak hem lezzet
hem de deneyim agisindan daha etkili yiyecek tasarimlarina olanak
sunmaktadir (Behremen, 2022).

Ozet olarak, tarihsel siiregte insanoglunun zorunlu bir ihtiyag olan beslenme ile kurdugu
iliski, gastronominin dogusuna zemin hazirlamis ve zamanla gidalarin kimyasal bilesenleri,
besin degerleri, tat algisi, pisirme teknikleri ve yerel ile kiiltiirel yemek geleneklerini inceleyen
bir alan haline gelmistir. Boylece gastronomi hem bir sanata hem de bir bilimsel disipline dogru
evrilmeye baglamistir (Seyitoglu ve Caligkan, 2018). Buradan hareketle gastronomiyi,
baslangicta hayatta kalma gereksinimiyle yapilan yeme-icme eylemi cercevesinde sekillenen
aliskanliklarin, zaman icerisinde insanoglunun degisen zevk ve beklentilerinin de etkisiyle 6nce
sanata sonra pozitif ve sosyal bilim dallarin1 bir araya getiren koprii konumundaki bir

disiplinlerarasi bilim alanina doniigsmesi olarak ifade etmek miimkiindiir.

Gastronomi ve Turizm

19. yiizyilin sonlarinda kisitli yer degistirmelerle baglayan modern turizm hareketleri,

20. yiizyilin ortalarindan itibaren hizla gelismis ve yayginlagmistir. Zaman icinde turizm,
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yalnizca seyahat ve konaklamayla sinirli kalmayip; yiyecek-i¢ecek, ulagim, eglence, finans,
perakende, ingaat ve bilgi teknolojileri gibi pek ¢ok sektdrii bir araya getiren biiyiik bir endiistri
ve kiiresel bir ekonomi alani haline gelmistir. Gliniimiizde turizm endiistrisi, kiiresel etkilesimi
artirarak ve ekonomik biiyiimeyi destekleyerek hem yerel hem de uluslararasi ekonomilere
bliyiik katkilar sunmaktadir (Haid ve Albrecht, 2021). Turizmin kiiresel ekonomiye sagladigi
biiyiik katkilar, onu giderek daha 6nemli hale getirirken ayni zamanda iilkeleri de stirekli
bliyliyen bu pastadan daha fazla pay almak i¢in rekabete yoOneltmektedir. Ayrica son
donemlerde turizm talebinde de onemli degisimlerin yasandig1 ve kitle turizminden bireysel
turizme dogru bir yénelim oldugu gozlemlenmektedir. Ozellikle, gelismis bat1 toplumlarinda
1980'lerden itibaren tatil anlayisinda énemli degisimler yasanmistir. Diinya turizm pazarinin
biiyiik bir kismma hakim olan Avrupa iilkeleri, bu donemde yeni turizm tiirlerini kesfetme
egilimine girmislerdir. Bu yeni turizm tiirleri genellikle alternatif turizm tiirleri kapsaminda
ortaya cikan turistik iiriin gesitlendirmesi olarak aciklanmaktadir (TURSAB Akademi,2020,
Giampiccoli ve Mtapuri, 2021).

Alternatif turizm anlayisi, siirdiiriilebilirlige 6ncelik veren ve ziyaretgilere Yerel
kiiltiirler, gelenekler ve dogal ortamlarla dogrudan etkilesim imkéani sunan ve daha 6zgiin
deneyimlere odaklanan bir turizm anlayis1 olarak ifade edilmektedir. Bu anlayis ¢ercevesinde
ziyaretgilerin farkli beklentilerine cevap veren gesitli tiirler ortaya ¢ikmuistir (Koliouska ve
Andreopoulou, 2023). Ortaya ¢ikan yeni turizm tiirleri arasinda, son yillarda hem artan
popiilaritesi hem de yarattig1 ekonomik degerlerle 6ne ¢ikan gastronomi turizmi, giderek daha
fazla dikkat cekmeye baglamistir. Bu yeni turizm tiirli, baz1 kaynaklarda mutfak turizmi,
yiyecek turizmi veya yemek turizmi olarak adlandirilsa da, igerisinde tadimin yani sira kiiltiirel
dokunun, yiyecek ve igeceklerin liretim siiregleri ve sunum sekillerinin de yer aldig1 genis
kapsamiyla daha ¢ok gastronomi turizmi olarak kabul gormektedir (Caliskan ve Yilmaz, 2016).
Yerel lezzetlerin kesfedilmesi, kiiltiirel zenginliklerin tanitilmasi ve unutulmaz tat deneyimleri
sunmasi, bu turizm tiiriinii cazip hale getiren baslica unsurlardir (Sormaz vd., 2016). Buradan
hareketle gastronomi turizmini, bir destinasyona yapilan ziyaretlerde o bolgenin yerel yiyecek
ve icecek Kkiiltiiriinii tanima, bolgeye 0zgili lezzetlerin tadina bakma ve bu gastronomik
unsurlarin 6n plana ¢iktig1 cesitli etkinlik ve festivallere katilma, yerel iiretici ve seflerle
tanigma motivasyonuyla sekillenen bir turizm tiirii olarak tanimlamak miimkiindiir
(Kokkranikal ve Carabelli, 2021; Lin vd., 2021). Bu tiir ziyaretlerde, yerel mutfak kiiltiiriiniin
incelikleri, kullanilan malzemelerin 6zgiin 6zellikleri, geleneksel kiiltiir, tarif ve sunum

bi¢imlerinin yasatilmasi 6nemli bir rol oynamaktadir (Ellis vd. 2018).
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Gastronominin son yillarda popiiler bir turizm tiirii haline gelmesinin en Onemli
nedenlerinden biri, basta tilkelerin yerel ekonomileri olmak {izere, diinya ekonomisine sagladig:
onemli katkilardir. Yiyecek ve icecek endiistrisi, {iretim ve tiikketim ag¢isindan
degerlendirildiginde, kiiresel Olgekte en biiyiikk ve en etkili sektorlerden biri olarak One
¢ikmaktadir. Bu endiistri, tarim {irlinlerinin islenmesinden hazir gidalarin iiretimine, yiyecek ve
iceceklerin imalatindan dagitim ve satis siireglerine kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir
(Lodorfors vd., 2018). Kiiresel oOlgekte turizm harcamalarinin tiigte birini yeme-igme
harcamalar1 olusturmaktadir. Gida tedarik zincirinin her asamasinda milyarlarca insana hizmet
eden bu sektor, istihdam yaratma, ekonomik biiyiimeye katki saglama ve tliketicilerin temel
ihtiyaglarin1 karsilamada hayati bir rol oynamaktadir. Bu nedenle kiiresel turizm pazarindaki
rekabet hizmet ekonomisinden deneyim ekonomisine dogru kaymaya baglamistir. Dolayisiyla
gastronomi, gidanin yalnizca tiikketim nesnesi olmaktan ¢ikarilarak kiiltiirel, duyusal ve
ekonomik agidan daha degerli bir deneyime doniistiigii bir alan olarak, deneyim ekonomisinin
temel sektorlerinden biri haline gelmistir (UNWTO, 2012). Insanlar kiiltiirel, eglenme -
dinlenme, saglik fark etmeksizin hangi motivasyonla turizm faaliyetlerine katilirsa katilsinlar,
faaliyetleri kapsaminda yeme icmeye yonelmek zorundadirlar. Bu durum gastronomiyi tiim
turizm tiirlerinin ortak paydasi haline getirmekte ve seyahatlerin kaginilmaz ve biitiinleyici bir

bileseni yapmaktadir (Andersson vd., 2017).

Gliniimiizde turizm anlayist pasif bir sekilde hizmet almaktan Oteye giderek daha
katthmer bir hal almaya baslamistir. insanlar sadece verilen hizmeti deneyimlemekle
yetinmeyip, deneyimin tam igerisinde yer alarak aktif bir rol oynamak ve ortaya ¢ikan degerde
pay sahibi olmak istemektedir. Bu durum turizmde “co-creation (birlikte deger yaratma / es
yaratim)” yaklasimini one ¢ikarmaktadir. Gastronomi insanlarin bu beklentisini karsilamak
adina onlara egsiz deneyim firsatlari sunmaktadir. Yerel gida tiirlerinin korunmasini ve temiz
bir tiretimi 6nceleyen “Slow Food”, “Slow Fish”, profesyonellerini birbirine baglayan bir sosyal
ag olan “Feis Food”, tarif ve deneyimlerin paylasildigi “SeriousEats, foodbuzz.com,
CookEatShare.com” gegici zamanli atdlye ¢alismalarina dayanan “Pop —up ™ ve ev restoranlari
olarak bilinen “Living Room Restaurants” gibi uygulamalar bu baglamda faaliyet gosteren
giincel akim ve topluluklardir (Richards, 2012:16-26). Bunlara ek olarak, insanlar dnlerine
gelen bir yoresel yemegi tiikketmekle kalmayip o yemegin tarimsal {iretiminden pisirilmesine
kadar olan tiim asamalarda aktif sekilde yer alarak yedigi yemegin ortaya ¢ikmasina katki
sunabilirler. Tiikettikleri yemeklerin varsa hikayelerini 6grenip bagkalariyla paylagabilirler. Bu
ve benzer bir¢ok aktivite yoluyla gastronomi, bireylerin bulunduklari ¢cevreyle hem kiiltiirel bir
etkilesim kurmalarint hem de daha anlamli ve 6zgiin turizm deneyimleri yasamalarint miimkiin

kilmaktadir.
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Gastronomik Unsurlarin Destinasyon I¢in Onemi

Destinasyon, kelime anlami olarak varilacak yer ya da hedef anlamina gelir ve bu
kavram, birgok farkli baglamda kullanilabilse de 6zellikle turizm alaninda 6nemli bir yere
sahiptir. Turizm agisindan ele alindiginda, destinasyon; tatil, gezi veya kesif amaciyla ziyaret
edilmek istenen sehir, bolge ya da iilkeyi ifade etmektedir. Daha basit bir ifadeyle, bir seyahatin
sonlandig, turistlerin deneyim yasamak ve kesfetmek icin varmayi amagladigi yer olarak
tanimlanabilir. Bir destinasyonun turistik g¢ekiciligi, dogal giizelliklerinden tarihi mirasina,
kiltiirel zenginliklerinden yerel mutfagina kadar bir¢ok faktorle sekillenmektedir. Bu yoniiyle,
destinasyonlar turizm sektoriiniin temel yapi taslarindan biridir ve turistlerin seyahat
motivasyonlarini belirleyen en énemli unsurlar arasinda yer almaktadir (Kivang ve Selguk,

2022).

Son yillarda turistler, bir destinasyondan beklentilerini deniz, kum ve giinesin Gtesine
tasiyarak yeni deneyimler aramaya baslamiglardir. Bu baglamda, yiyecek ve i¢ecek unsurlari
giderek daha fazla 6nem kazanmis ve turizmle aralarindaki giiglii iligki fark edilmistir (Hall ve
Sharples, 2003). Bu noktada yemek kiiltiirii, bir destinasyonun kimligini ve gekiciligini
sekillendiren en temel unsurlardan biri olarak 6ne ¢ikmistir. Turizm endiistrisinde yiyecek ve
iceceklerin sahip oldugu potansiyel, dikkatleri {izerine ¢ekerek destinasyonlarin yonetiminde
yer alan kurumlar ile turizm isletmelerini harekete gecirmistir. Bu aktorler, yemek kiiltiiriini
bir pazarlama araci olarak kullanarak turistlerin ilgisini ¢gekmeye yonelik stratejiler gelistirmis

ve turistik {irlin ¢esitliligini artirma yoluna gitmislerdir (Andersson vd., 2017).

Turistik iiriin ¢esitlendirmesi, bir turizm destinasyonu veya isletmesinin mevcut iiriin ve
hizmet yelpazesini ¢esitlendirme stratejisini ortaya koymaktadir. Turistik iirlin ¢esitlendirmesi
genellikle destinasyonlarin gekiciligini ve ziyaret¢i sayisini artirma, rekabet avantaji elde etme,
turist memnuniyetini artirma ve turizm sektoriindeki degisen taleplere uyum saglama amaciyla
kullanilan 6nemli bir stratejidir. Bir Uriiniin turistik bir deger kazanabilmesi i¢in birden fazla
unsur sayilabilir ancak bu unsurlar igerisinde en ¢ok iizerinde durulmasi gereken faktor ¢ekicilik
faktoriidiir. Cekicilik ve benzersizlik faktorii bir destinasyonun hedef kitlesini ¢esitlendirmesi
ve turistlere farkli deneyimler sunmasi agisindan dnemlidir. Bu faktor turistlerin ilgisini gekmek
ve ziyaret etmelerini tesvik etmek amaciyla sunulan 6zellik ve deneyimleri kapsamaktadir

(Recuero-Virto ve Valilla Arréspide, 2024).

Gastronomi, bir destinasyonun kimligini en keyifli ve etkili sekilde tanitan ve
cekiciligini 6nemli 6l¢giide etkileyen 6nemli faktorlerden biridir. Bir destinasyonun gastronomi
kiiltiirli, o bolgenin kiiltiirel zenginligini ve tarihini yansitmakta, yerel kiiltiir ve geleneklerin

tanitilmasinda koprii gorevi listlenmektedir. Gastronominin bir turizm 6gesi olarak
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kullanilmasi, destinasyonlarin sadece dogal giizellikleriyle degil, ayn1 zamanda mutfak
zenginlikleriyle de on plana ¢ikmasini saglamaktadir. Yerel malzemelerin kullanilarak
meydana getirilen 0zgiin lezzetler, destinasyonun gastronomi alaninda ¢ekiciligini
artirmaktadir. Gastronomi alanindaki cesitlilik ve yenilik, turistlerin destinasyonu daha
derinlemesine kesfetmelerine ve yerel kiiltlirle daha yakin bir etkilesimde bulunmalarina olanak
tanimaktadir. Yemek kiiltiiriinlin seyahatle birlesmesi, sadece turistik deneyimi degil, ayni
zamanda kiiltiirel aligverisi de zenginlestirerek, ziyaretgilerin yerel halkin yasam tarzini daha
yakindan tanimalarini, turizmin siirdiiriilebilir hale gelmesini ve destinasyonlarin ekonomik
potansiyelini artirmalarint miimkiin kilmaktadir (UNWTO, 2025; Koliouska ve Andreopoulou,
2023)

Gastronomi alaninda 6nemli bir eser olan “Lezzetin Fizyolojisi ya da Yiice Mutfak
Uzerine Diisiinceler” in yazari Jean Anthelme Brillat Savarin (1826), yemek kiiltiiriiniin
toplumu etkileme giiciinii vurgulayarak “Bana ne yedigini sdyle, sana kim oldugunu
sOyleyeyim.” ifadesini kullanmistir. Bu ifade giiniimiizde hala gegerliligini korurken, ifade
tersten ele alindiginda bireylerin tanimlanip benliklerinin anlagilmasi noktasinda sadece
yediklerinin degil ayn1 zamanda yemediklerinin de etkili olabilecegi ileri stiriilebilir. Herhangi
bir bireyin ya da toplulugun yeme aligkanliklari o birey veya toplum hakkinda ipuglari sunarken
ayni zamanda o birey ve toplumun bagka bir birey ve topluma gore farkliliklarini da ortaya
koymasina imkan tanimaktadir (Pulluk ve Ornek, 2021). Bu farkliliklar 6zellikle bir
destinasyonun tanitilmasi, pazarlanmasi1 ve daha ¢ekici kilinmas1 noktasinda giiclii bir arag
olarak kullanilabilir ve turistlerin o bolgeyi kesfetmeleri i¢in daha istekli olmalarini

saglayabilir.

Turistler turizm aktivitelerini degisik motivasyonlarla yonlendirebilirler. Motivasyon,
bireyin bir hedefe ulasma ya da bir ihtiyacini1 karsilama dogrultusunda harekete geciren igsel
veya digsal enerjinin etkinlestigi bir durumdur. Bir bagka ifadeyle, motivasyon, bireyin zihinsel
ve duygusal diinyasinda bir ihtiyacin fark edilip yogunlagmasi ve bu ihtiyact karsilamaya
yonelik davramslarin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi’ne
gore, yemek yeme, insanlarin en temel fizyolojik ihtiyaglarindan biridir. Bu temel ihtiyag,
yalnizca giinliik yasamda degil, turizm baglaminda da bireylerin davranislarini sekillendiren
onemli bir unsurdur. Bu baglamda, turistlerin beslenme gereksinimleri, onlarin seyahat
motivasyonlarini etkileyen en temel faktorlerden biri olarak 6ne ¢cikmaktadir. Buradan hareketle
bir destinasyonun gastronomik zenginliklerinin, bu motivasyonu giiclendiren 6nemli bir ¢ekim

unsuru haline geldigini soylemek yanlis olmayacaktir (Pereira vd. (b), 2022).
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Gastronomi, bir destinasyonun marka degeri ve imajini sekillendiren en stratejik
unsurlardan biri olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Diinya Turizm Orgiiti'niin (UNWTO)
caligsmalari, gastronominin turizm gelirleri iizerindeki etkisini agik¢a ortaya koymaktadir.
Yapilan arastirmalar, gastronominin destinasyon pazarlamasinda onemli bir rol oynadigini,
turistlerin konaklama harcamalarindan sonra en yiiksek harcamay1 yiyecek ve icecek alaninda
gerceklestirdigini gostermektedir. Ayrica, gastronomi turizminin, destinasyonlarin toplam
turizm gelirleri iginde yaklasik %30 gibi dikkat ¢ekici bir paya sahip oldugu tespit edilmistir.
Bu veriler, gastronominin yalnizca turist deneyimini zenginlestiren bir unsur degil, aym
zamanda ekonomik katkilartyla stratejik bir turizm araci oldugunu kanitlamaktadir (Memis

Kocaman, 2018; Hall ve Sharples, 2003).

Bir destinasyonda gastronomi odakli gelisen turizm, sadece bireysel tatmin saglamakla
kalmayip yerel ve kiiciik iireticileri de destekleyerek, yerel ekonomilere katkida bulunmakta ve
bolgesel kalkinmaya onemli bir ivme kazandirmaktadir. Yerelde goriilen bu ekonomik
hareketlilik gastronomik unsurlarin hem iiriin hem de kiiltiirel degerler bakimindan

korunmasina ve devamliliginin saglanmasina zemin hazirlamaktadir (Haid ve Albrecht, 2021).

Ozetle, gastronomi, bir destinasyonun kimlik kazanmasinda &nemli bir rol oynamakta
ve o bolgenin kendine 6zgili 6zelliklerini 6ne ¢ikararak marka degerinin olugmasina veya
mevcut degerinin artmasina katkida bulunmaktadir. Ayn1 zamanda turistik ¢ekiciligi artirarak
farkli kiiltiirler arasinda baglantilar kurulmasina olanak tanimaktadir. Ziyaretgilerin yerel
mutfakla etkilesim kurmasi, kiiltiirel anlayisi derinlestirerek unutulmaz deneyimler
sunmaktadir.  Meydana getirdigi ekonomik degerler sayesinde bolgesel kalkinmayi
desteklemekte ve siirdiiriilebilir bir turizm anlayisinin gelismesine katki saglamaktadir. Bu
yonleriyle gastronomi turizminin, son ddonem modern turizminin hizla gelisen ve giderek daha

fazla ilgi goren bir akim haline doniligsmesi beklenmektedir.

Norogastronomi Kavram

Norogastronomi kavrami, ilk kez 2006 yilinda Yale Universitesi'nde gorev yapan
ndrobilim profesorii Gordon Shepherd tarafindan bir makalede dile getirilmistir. Shepherd, tat,
koku ve diger duyusal algilarin beyinde nasil iglendigini ve bu algilarin lezzet deneyimini nasil
sekillendirdigini arastirmistir. Bu caligsmalar, lezzetin sadece dil ve burundaki algilayicilar
tarafindan degil, ayn1 zamanda beynin duyusal bolgeleri tarafindan olusturulan bir deneyim
oldugunu gostermistir. Shepherd'in bu alandaki 6ncii ¢aligmalari, nérogastronominin temelini
atmig ve gastronomi ile norobilim arasindaki iligkiye bilimsel bir perspektif kazandirmistir
(Tokat ve Yilmaz, 2023, Sahan,2022). 2012 yilinda ise, Kentucky Universitesi’nde ndroloji

dogenti olarak gdrev yapan Dan Han’in Onciiliiglinde; ndrobilim, gastronomi ve diger ilgili
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alanlardan bilim insanlar ile sefleri bir araya getirerek lezzet algis1 ve duyusal deneyimler
lizerine bilgi paylasiminda bulunma amaciyla, nérogastronomi alanina odaklanan disiplinler
aras1 bir sempozyum diizenlenmesi fikri ortaya atilmistir. Detayli planlamalar ve hazirliklarin
ardindan, bu fikir 2015 yilinda kurulan Uluslararast Nérogastronomi Dernegi (ISN) nin agilist
sirasinda hayata gegirilerek 13 seckin konusmacinin katilimiyla gergeklestirilmis ve ilk
konusmacit Gordon Shepherd olmustur. Bu etkinlik, nérogastronomi alaninda farkindalik
yaratmanin yani sira, bilim ve mutfak sanatlarini bir araya getiren yeni is birliklerinin

temellerini atilmasini saglamistir (Herz, 2016).

Beslenme, insanlarin giinliilk yasamlarini siirdiirebilmeleri daha da onemlisi hayatta
kalabilmeleri icin gereksinim duyduklari en temel ihtiyaglardan biridir. Insanlarin bu
ihtiyaglarin1 ~ giderebilmeleri i¢in gilin igerisinde ¢esitli besin tiirlerini tiikketmeleri
gerekmektedir. Ancak, tiiketilen bu besinlerin ne kadar bilingli bir sekilde secildigi ve bu
secimlerin ne kadar farkinda olundugu, tartismaya acik bir konudur (Pearce vd., 2022).
Insanlarin yiyecek secimlerini etkileyen fizyolojik, psikolojik ve gevresel pek ¢ok faktor vardir
ve bu faktérlerin beyinle siirekli bir etkilesim halinde oldugu bilinmektedir. Insanlar giindelik
yasamlarindaki yonelimlerini bu etkilesim dogrultusunda otomatik olarak yaparken, beyin
temelli ¢alisan ve son derece hizli isleyen bir mekanizmadan ¢ogu zaman habersiz olarak
hareket etmektedirler. Ancak bilingsiz olarak yaptiklar1 bu se¢imler bazen saglik durumlarini
bile olumsuz etkileyebilmektedir. (Enax ve Weber, 2016). Norogastronomi, bu bilingsiz
stirecleri anlamayi, yapilan se¢imlerin nedenlerini somutlastirmayi, daha saglikli ve tatmin
edici yeme deneyimlerini tesvik edecek yollar gelistirmeyi amaglamaktadir. Bu nedenle,
yiyecek se¢imlerini yalnizca damak tadiyla degil, ayn1 zamanda beynin karmasik isleyisiyle de
baglantili olarak degerlendirilmesi gerekmektedir (Destasio vd. 2019). Noérogastronomi ile
gastronominin yollar1 bu noktada kesismekte, her iki disiplin de yemek deneyimini farkli
yonlerden ele alarak birbirini tamamlamaktadir. Gastronomi, yiyeceklerin hazirlanmasi,
sunumu ve tiketimini daha ¢ok kiiltiirel, sanatsal ve sosyal bir baglamda incelerken;
norogastronomi, bu deneyimin zihinsel, algisal ve psikolojik boyutlarina odaklanmaktadir.
Norogastronomi, yemek yeme siirecinde beyin, sinir sistemi ve duyularin nasil bir etkilesim
i¢cinde oldugunu arastirarak, gastronominin eksik biraktig1 biligsel ve duygusal mekanizmalari
ele almaktadir. Bu yaklasimla, beslenme tercihleri, tat algisi, anilar ve duygular gibi faktorlerin
yemek deneyimini nasil sekillendirdigi daha iyi anlasilabilir. Boylelikle nérogastronomi,
yemegin fiziksel bir ihtiya¢ olmasinin yan1 sira igerisinde zihinsel ve duyusal alt yapinin da

oldugu bir deneyim oldugunu ortaya koymaktadir (Diilgaroglu, 2023).
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Tat ve Lezzet Algist

Insanlar yemek yerken, fiziksel ihtiyaglarimi karsilamanin yan1 sira kendilerine mutluluk
ve keyif veren 0zel bir deneyim yasama beklentisini tasiyabilirler. Farkli lezzetleri kesfetmek
ya da sevilen yemeklerin tadini ¢ikarmak, bireylerin giinliik hayatina renk katarken ayni
zamanda onlar i¢in duygusal bir tatmin de saglamaktadir. Bunun yami sira, yemek yeme
deneyimi, farkl kiiltiirlerin mutfaklarini tanimanin ve bu ¢esitlilikten faydalanmanin bir yolu
da olabilir. Bu nedenle, yemeklerin tadin1 ¢ikarmak yalnizca damak zevkine hitap etmekle
kalmaz; ayn1 zamanda fiziksel, duygusal ve sosyal a¢idan zengin ve tatmin edici bir yasamin
temel taslarindan biri olarak da kabul edilmektedir (Kamihori vd., 2025). Bu nedenle insanlar,
yalnizca karin doyurmanin otesinde, duygusal bir bag kurabilecekleri, kiiltiirel 6geleri
hissedebilecekleri ve unutulmaz anilar biriktirebilecekleri yemek deneyimlerini tercih
etmektedirler. Yemek yemeyi essiz bir deneyime doniistiirmenin ve bu anlamda yapilan
tercihlerin temelinde ise damak tadin1 zenginlestiren ve bireylerin duyusal memnuniyetini
artiran lezzet kavrami yer almaktadir (Cayot, 2014). Tat ve lezzet, gogu zaman birbirinin yerine
kullanilan kavramlar olsa da aslinda ayni anlami tasimazlar ve birbirinden farklidirlar. Tat, dil
tizerindeki tat tomurcuklar1 araciligiyla algilanan temel hissiyatlar1 ifade etmektedir; bunlar
tatli, tuzlu, eksi, ac1 ve umami seklinde bes temel kategoriden olusmaktadir (Cilgimoglu ve
Cilginoglu, 2022). Lezzet ise bir yiyecek veya icecegi tiiketirken bu temel tat duyularinin yani
stira koku, dokunma, sicaklik, goriinlim ve hatta isitme gibi duyularla algilanan tiim hislerin
birlesimi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu ¢ok boyutlu deneyim, yalnizca damak zevkiyle sinirlt
kalmayip; yiyecegin agizda biraktigi his, aromasi, sunum sekli ve hatta tiikketim sirasinda ortaya
¢ikan sesler gibi unsurlarin bir araya gelmesiyle olugsmaktadir. Ayrica, lezzet algis1 bireyin
kisisel tercihlerine, kiiltiirel gegmisine ve ruh haline gére degisebilmekte bu da lezzeti her birey
icin essiz ya da farkli bir deneyim haline getirmektedir (Saqga, 2022). Yemek yerken ayni
zamanda cevredeki pek cok dis faktér de bu deneyimin algilanma durumunu etkilemektedir.
Ornegin, ortamin aydinlatmasi, arka planda calan miizik, masanin diizeni ve hatta yemegi
paylastigimiz kisiler, bu siirecin duygusal ve zihinsel boyutuna katkida bulunmaktadir. Aym
yemegi farkli bir atmosferde yemek, tamamen farkli bir deneyim sunabilirken; o anki ruh
halimiz, ¢cevredeki konusmalar veya gecmiste benzer bir yemekle iliskilendirdigimiz anilar bile
yemek deneyimimize yon verebilmektedir. Bu etkenler, yemek yeme eylemini yalnizca fiziksel
bir ihtiya¢ olmaktan ¢ikararak, duygusal, sosyal ve ¢cevresel unsurlar1 da igeren ¢ok boyutlu bir

deneyime doniigmesini saglamaktadir (Tokat ve Yilmaz, 2023).
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Lezzet Algisimi Etkileyen Faktorler

Lezzet algis1 bir takim faktorlere bagli olarak gelisen ve kisiden kisiye farklilik
gosterebilen karmasik bir duygu olarak ifade edilebilir. Bu duygu bireyin genetik
Ozelliklerinden kiiltiirel gecmisine, yasadigi ¢evreden psikolojik durumuna kadar birgok
faktorden etkilenebilmektedir. Bir yemegin, bir kisi i¢in vazgecilmez bir lezzetken bir bagkasi
icin siradan ya da hos olmayan bir tat olarak algilanmasi, bu ¢ok yonlii faktorlerin bir araya

gelerek lezzet algisini sekillendirmesinden ileri gelmektedir(Reed vd., 2006).

Sekil 7.
Lezzet Algisim Etkileyen Faktorler
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Kaynak: Karaman ve Cetinkaya, 2020; Muslu ve Gokgay, 2021; Bakir vd., 2022

Lezzet algisini etkileyen faktorler arasinda duyusal faktorlerin ilk sirada yer aldigini
sOylemek yanlis olmaz. Ciinkii bir yemekten lezzet almak, yalnizca tadina bakmak yeterli
olmayabilir. Yemegin, tim duyu organlariyla hissedilmesi, onun daha etkili bir lezzet
deneyimine doniismesini saglayabilir. Gorme, koklama, dokunma ve hatta isitme gibi duyular,

yemegin tadini algilamada 6nemli bir rol oynayarak bu deneyimin zenginlesmesini saglayabilir.

Lezzet algisim etkileyen bir diger faktdr grubu ise saglik faktérleridir. Insanlarin saglik
durumlar1 da lezzet algilamasini dogrudan etkilemektedir (Al-Amouri, 2024; Rosati, 2024).
Lezzet algisint etkileyen saglik faktorleri, bireylerin genetik 6zelliklerinden hormonal
degisimlere kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir. Genetik 6zellikler, tat alma duyusunun
kisiden kisiye degismesini saglayan énemli etkenlerden biridir (Didszegi vd., 2019). Ornegin,

bazi insanlar belirli tatlara kars1 daha duyarli olabilirken, digerleri daha az hassasiyet
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gosterebilmektedir. Hastaliklar ve ilag kullanimi da lezzet algisin1 6nemli 6l¢iide etkileyebilir.
Ozellikle kemoterapi gibi tedavi siirecleri veya bazi ilaglar, tat ve koku duyusunda gegici veya
kalict degisikliklere neden olabilmektedir (Kurt, 2025; Murtaza vd., 2017). Hormonal
degisimler, 6zellikle hamilelik, menopoz ya da endokrin hastaliklar gibi durumlar da, tat
algisin1 degistirebilir. Bu degisiklikler, kisinin daha once sevdigi yiyecekleri sonradan
sevmemesine veya tam tersine dnceden sevmediklerini daha fazla tercih etmesine neden olabilir
(Rosati, 2024). Son olarak, besin ¢esitliligi de lezzet algisini etkileyen bir faktordiir. Yetersiz
beslenme, belirli besin 6gelerinin (vitamin, mineral vb.) eksikligi veya tekdiize bir diyet, tat
alma duyusunun zayiflamasina yol agabilir (Al-Amouri, 2024). Tiitiin veya alkol kullanim1 da
lezzet algisin1 olumsuz etkileyen durumlar olarak gosterilebilir (Rosati, 2024). Bu nedenle,
saglikla ilgili birgok unsurun bir araya gelerek lezzet algisinda 6nemli bir rol oynadigini

sOylemek miimkiindiir.

Lezzet algis1 yalnizca yedigimiz yemege bagl kalmamakla birlikte kisiyi ¢evreleyen
unsurlarla da dogrudan iliskilidir. Ortam, yedigimiz yemegin lezzetini algilamamizda énemli
bir rol oynamaktadir. Sessiz, rahat bir ortamda bir seyler yemek, yemegin tadin1 daha keyifli
hale getirebilirken, giiriiltiilii bir ortamda bu deneyim daha zorlu hale gelebilir. Aynmi sekilde
manzara durumu da yemek deneyiminin zenginlesmesine veya tam tersi etki gostermesine yol
acabilir (Van der Heijden vd., 2021). Miizik de yemek deneyimini etkileyen faktdrlerden
biridir; yavas, sakin bir miizik, kisiyi rahatlatabilir ve yemeklerin tadin1 daha derinlemesine
algilamasina yardimcei olabilirken, hizli tempolu miizik daha aceleci bir yemek yeme deneyimi
yaratabilir(Knoferle ve Spence, 2012). Yemek yedigimiz mekanin estetik diizeni, gorsel olarak
istah agici olabilir. Tyi bir dekorasyon, hem yemegin cazibesini artirabilir hem de yemegi daha
lezzetli hissettirebilir. Yemegin gorsel agidan sunumu, lezzet algisin1 dogrudan etkileyen bir
diger unsurdur. S1k ve dikkatlice hazirlanmig bir sunum, bir yemegi daha lezzetli hale getirebilir
(Cobo vd., 2025). Son olarak, bir ortamin 1s1klandirmasi, yemeklerin tadina etki edebilecek bir
diger cevresel faktordiir. Yumusak, sicak isiklar genellikle daha keyifli bir yemek deneyimi
yaratirken, asir1 parlak 1siklar bu algiy1 bozabilir (van der Heijden vd., 2021). Tiim bu c¢evresel
unsurlar, bir yemegin nasil algilandigini ve ne kadar lezzetli oldugu konusunda belirleyici bir

etkiye sahiptir.

Lezzet algisim1 sekillendiren unsurlardan biri de sosyo-ekonomik faktorlerdir.
Demografik ozellikler, bireyin yas, cinsiyet veya yasadigi cografya gibi unsurlariyla lezzet
tercihlerinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Ornegin, farkli yas gruplarinda tatli, eksi ya da
baharatli yiyeceklere olan ilgi degisiklik gosterebilmektedir (Choi vd., 2023). Ekonomik

durum, bireyin yiyecek se¢cimini dogrudan etkileyerek lezzet algisini sekillendirir; gelir diizeyi,
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daha kaliteli veya ¢esitli gidalara erisim imkanini saglayabilir (Andretti vd., 2025). Kiiltiir ve
inang, lezzet algisinda giiglii etkenlerden biridir. Bir toplumun mutfak kiiltiirii, kullanilan
malzemeler ve pisirme teknikleri bireyin tat algisin1 yonlendirebilir. Ornegin, baz1 kiiltiirlerde
baharatli yemekler tercih edilirken, digerlerinde hafif ve sade lezzetler 6n planda tutulmaktadir
(Hojlund, 2015). Inang sistemleri de helal gida gibi belirli beslenme kurallariyla yeme

tercihlerine sinir getirebilir.

Aile ve aligkanliklar, bireyin g¢ocukluk doneminde kazandigi tat deneyimlerini
sekillendirerek yetiskinlikteki tat tercihlerini etkilemektedir. Aile i¢indeki yemek aligkanliklari,
bireyin neyi lezzetli bulacagi konusunda bir temel olusturmaktadir. Tiim bu sosyo-ekonomik
faktorler, bireyin lezzet algisinin yalnizca biyolojik degil, ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel bir

deneyime doniismesini saglamaktadir (Batu, 2017:30).

Lezzet algisi, bireyin psikolojik durumu ve zihinsel siire¢lerinden biiyiik Olclide
etkilenmektedir. Kisilik yapisi, bireyin yiyeceklere karsi tutumunu ve tat tercihlerini belirleyen
onemli bir etkendir. Ornegin, yeniliklere agik bir kisilige sahip olan bireyler, farkli mutfaklara
ve tatlara daha hevesliyken, daha tutucu kisilikler tercih haklarin1 daha alisik olduklar tatlardan
yana kullanabilirler (Agan ve Dogan, 2022:202). Ruh hali, yeme deneyimini dogrudan
etkilemektedir; stresli, lizgiin veya mutlu olunan bir anda ayni yemek, farkli algilanabilir.
Pozitif bir ruh hali yemegin daha lezzetli hissedilmesine katki saglarken; stres veya iizlinti
durumunda aymi yiyecekler daha az c¢ekici gelebilir. Bireyin yasam boyunca edindigi
deneyimlere ve aligkanliklara bagl olarak sekillenen zevklerine gore; bazi bireyler tatliy1
severken, digerleri tuzlu veya aci tatlara daha fazla ilgi duyabilir. Lezzet algisini biiytik 6l¢iide
yonlendiren bir unsurlardan birisi de bireyin beklentileridir. Ornegin, sik bir restoranda servis
edilen bir yemek, yiiksek bir lezzet beklentisi yaratirken, bu beklenti genelde yemegin daha

lezzetli algilanmasina yol agabilir (Desmet ve Shifferstein, 2008).

Norogastronomi ve Turizm Pazarlamasi

Glinlimiizde tibbi bir takim metotlardan yararlanma yoluyla tiiketicilerin akillarindan
gecenleri okuyarak yeni pazarlama stratejileri gelistirme faaliyetleri giderek hiz kazanmaktadir.
Insan zihni iizerine yiiriitiilen bu faaliyetler ndropazarlama olarak ifade edilen yeni bir
pazarlama tiiriinii ortaya ¢ikarmistir. Konuya turizm agisindan yaklasildiginda son zamanlarda
noropazarlama ile ilgili caligmalarin gastronomi alaninda 6nem kazandig1r goriilmektedir.
Gastronomi birgok bilim daliyla iligkisi olan bir bilim dalidir. Norobilim de bu bilim dallar1
arasindadir. Insanlarin tadryla kokusuyla ve diger 6zelliklerle deneyimledigi biitiin lezzetlerin
zihinlerinde nasil bir algi meydana getirdigi gastronomik unsurlarin pazarlanmasinda oldukca

yol gosterici olmaktadir (Bilir, 2020).
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Giiniimiizde destinasyonlar, daha fazla turist ¢ekebilmek ve uluslararasi rekabette one
¢ikmak adina kendilerine 6zgii farkliliklar yaratmaya calismaktadir. Bu baglamda, gastronomi
alani, sundugu zengin ¢esitlilik ve essiz deneyim potansiyeliyle dikkat ¢eken bir unsur haline
gelmistir. Yeme igme kiiltiiriiniin, bir destinasyonun cazibesini artirmadaki rolii giderek daha
fazla fark edilmekte ve bu durum, gastronomiyi turizmin ayrilmaz bir parcasi haline
getirmektedir. Diinya genelinde yapilan arastirmalar da bu durumu desteklemektedir. (Yasar
ve Tekeler, 2023). Eskiden kiiltiir turizminin bir alt dali olarak degerlendirilen gastronomi,
giinlimiizde basli basia bir turizm tiirii olarak kabul edilmektedir. Hatta yalnizca yemek
deneyimlerine odaklanan ve gastronomik unsurlar etrafinda seyahat planlayan 6zel bir turist
kitlesi olusmustur. Bu durum, gastronomi turizminin hem ekonomik hem de kiiltiirel agidan
tagidig1 degeri ortaya koymakta, ayn1 zamanda turizm sektoriinde yeni firsatlarin kapisini
aralamaktadir (Se¢ilmis ve Soydan, 2020). Ancak giinlimiizde diinya genelindeki birgok
destinasyon, oldukca fazla sayida gastronomik {iriin ve deneyimi pazara sunmaktadir. Bu
durum, turistlerin ilgisini ¢gekmek isteyen iilkeler arasinda yogun bir rekabete yol agmakta ve
turistleri belirli bir destinasyona ¢ekmenin her gegen giin biraz daha zorlasmasimna neden
olmaktadir (Akytirek, 2023). Bu rekabet ortaminda, yalnizca kaliteli yemekler sunmak veya
geleneksel lezzetleri tanitmak artik yeterli olmamaktadir. Gastronomi alaninda farklilagma ve
Ozglinlesme ihtiyaci, destinasyonlarin turistlere unutulmaz bir duyusal deneyim yasatmalarini

zorunlu kilmakta, tam bu noktada nérogastronomi devreye girmektedir.

Gastronomi turizmi, gorme, isitme, koku ve tat alma gibi duyularimizi harekete
gecirerek yenilik¢ilik ve yaraticilifa 6nem veren modern turistlerin beklentilerini kargilayan
popiiler bir akim haline gelmistir. Giday1 {iireten, isleyen ve sunan isletmeler verdikleri
hizmetlerle, tiiketicilere yalnizca lezzet degil ayn1 zamanda unutulmaz bir deneyim yasatmay1
amaglamaktadir (Londofio, 2011). Bu noktada nérogastronomi, gastronomik unsurlarin daha
derinlemesine anlasilmasina ve gastronomi turizminin gelistirilmesine katki saglayan énemli
bir bilim dali olarak 6ne ¢ikmaktadir. Clink{i nérogastronomi, yemegin yalnizca damak tadi
tizerinden degil, aym1 zamanda gorsel sunum, koku, doku ve hatta isitsel unsurlar gibi tiim
duyularla bir biitiin olarak nasil algilandigini incelemektedir (Prescott, 2015). Dolayisiyla
destinasyonlar, gastronomi stratejilerini ndrogastronomik anlayisla sekillendirerek, turistlerin
seyahat motivasyonlarin1 kendilerine yonlendirebilir ve yemek deneyimlerini unutulmaz birer

aniya doniistiirebilir.

Destinasyonlar, gastronomi unsurlarini 6ne ¢ikararak turizm pazarlamalarini cesitli
faaliyetlerle zenginlestirebilir. Ornegin, yerel ve uluslararasi diizeyde diizenlenen gastronomi

festivalleri, yarismalar ve fuarlar organize etmek veya bu tiir etkinliklere katilim saglamak etkili
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stratejiler arasinda yer alabilir. Ayrica, yoresel gastronomi iiriinlerini uluslararasi alanda tescil
ettirmek ve tescilli lirlin sayisin1 artirmak, destinasyonlarin marka degerini giiclendirebilir.
Internet ve dijital platformlar iizerinden yapilan tanitim faaliyetleri de genis bir kitleye ulasmak
icin 6nemli bir aractir (Erbay ve Sabur, 2022). Ancak, bu tiir etkinliklerin ¢ogu genellikle
benzer iirlinler etrafinda sekillenmekte ve daha ¢ok yerel veya ulusal 6lgekte kalmaktadir. Bu
durum, hedef kitle i¢in ¢esitlilik ve kalicilik saglama noktasinda yetersiz kalabilir. Dolayisiyla,
etkinliklerin igerigini ¢esitlendirmek, uluslararasi boyutta fark yaratacak Ozgiin stratejiler
gelistirmek ve yenilik¢i yaklasimlar benimsemek biiyiik dnem tasimaktadir. iste tam da bu
noktada, norogastronomi kullandig1 teknikler (EEG /Elektroensefalografi, GSR/Galvanik deri
tepkisi vb.) araciligtyla gastronomi turizminin etkinliklerini ve stratejilerini daha etkili hale
getirmek i¢in yenilik¢i bir yaklasim sunmaktadir. Bu sayede elde edilen bilgi ve veriler, yeni
iiriinlerin pazara kazandirilmasinda, mevcut iirlinlerin ¢ekiciliginin artirilmasinda ve hedef
kitlenin ilgisini ¢ekme konusunda isabetli diizenlemeler yapilmasina olanak taniyabilir.
Boylece, turistlerin beklentilerine daha uygun ve duyusal deneyimlerini zenginlestiren
stratejiler gelistirilerek gastronomi turizminin hem bilimsel hem de ticari boyutu
giiglendirilebilir. Ornegin, yapilacak diizenlemelerle dijital platformlardaki tamtimlar, turistik
algiy1 en iist seviyeye cikaracak sekilde optimize edilebilir. Boylece, yalnizca gorsel unsurlar
araciligiyla, hedef kitlenin destinasyona olan ilgisi artirilabilir. Bu sayede, destinasyona fiziksel
olarak ¢ok uzak bir mesafede bulunsa bile potansiyel turistlerin ilgisini ¢ekmek ve onlarin

tercihlerini bu yonde sekillendirmek miimkiin hale gelir.

Norogastronomi ve Duyusal Algillama

Insanlar da bircok canli gibi dis diinyayla, sahip olduklar1 duyular (dokunma, gérme,
duyma, tat alma ve koku alma) yoluyla baglanti kurmaktadirlar. Bu duyular, ¢cevreden gelen
uyaricilart algilamalarin1 ve fark etmelerini saglarken beklenmedik durumlar1 veya olasi
tehlikeleri sezerek hizli ve etkili tepkiler vermelerine de yardimci olmaktadir. Bunun yani sira,
hayatta kalmak i¢in ihtiya¢ duyduklar1 besinleri secerken ve degerlendirirken de biiyiik 6lciide
duyularindan faydalanirlar. Bu sistem, insanin g¢evresiyle uyum i¢inde yasamasi ve temel
ithtiyaclarimi karsilamasina yardimer olmaktadir (Liem, 2018). Duyusal girdiler ayn1 zamanda,
bireylerin gida tercihlerini sekillendiren en temel etkenlerden biridir ve duyusal deneyimler,
yalnizca bir besinin se¢ilmesinde degil, ayn1 zamanda o besinin tiiketilmesinden alinan zevk ve
memnuniyeti de belirleyebilmektedir. Bunun 6tesinde, duyusal girdiler yasam boyunca birgok
stirecte Onemli bir rol oynamakta bireylerin saglikli ve keyifli beslenme aliskanliklar

gelistirmesine katki saglamaktadir (Kershaw ve Mattes, 2018).
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Norogastronomi, besin unsurlarinin beyin tarafindan nasil algilandigini derinlemesine
inceleyen bir disiplindir. Bu alan, yalnizca beynin besinleri algilama bigimine odaklanmakla
kalmaz, ayn1 zamanda bu alginin sekillenmesinde duyu organlarinin oynadigi rolii ve bu
organlarla kurulan baglantilar1 da kapsamli bir sekilde ele almaktadir (Krishna ve Elder, 2020).
Oyle ki nérogastronomi, bir yemegin tadin1 degistirmek yerine, o yemegin beyin iizerindeki
algisini1 degistirmeyi amaglamaktadir. Bu yaklagim, algilarin gorme, isitme, koklama, tatma ve
dokunma gibi farkli duyu organlar1 araciligiyla etkilenebilecegi gercegine dayanmaktadir.
Ornegin, bir yemegin rengi, kokusu veya hatta servis edildigi ortam, beyinde olusan algiy1
dogrudan etkileyebilir. Bu nedenle ndérogastronomi, yeme deneyimini sadece damak tadiyla
siirli bir olay olmaktan ¢ikarip, cok boyutlu bir duyusal siire¢ olarak gormektedir (Diilgaroglu,
2023). Bu siireci tam anlamiyla degerlendirebilmek i¢in tat, koku, gérme, dokunma ve igitme
gibi tiim duyusal unsurlarin bir arada ele alinmasi ve bu duyusal unsurlarin birbirini

tamamlayan etkilerinin g6z 6niinde bulundurulmasi gerekmektedir.

Gorme

Gorme, lezzetin algilanmasinda duyular arasinda hiyerarsik olarak en 6nde gelen
duyusal algi1 unsuru olarak ifade edilebilir ¢ilinkii yemegi tilketmeden 6nce onunla ilgili ilk
izlenimler gorsel yollarla elde edilmektedir. Yemegin renkleri, sunum sekli, tabagin diizeni ve
kullanilan malzemelerin goriiniimii, bireyin istahin1 artirmada ve yemege olan beklentisini
sekillendirmede biiytik bir rol oynamaktadir (Ferguson, 2011). Gérme, 15181n gozle algilanmasi
ve beynin bu bilgiyi isleyerek bir goriintii olusturmasiyla gergeklesen karmasik bir siirectir.
Oldukga hizli isleyen bu siireg, nesnelerin yansimalarinin bir 151k seklinde gbziin 6n tarafindaki
korneaya carpmasiyla baslar. Carpan 151k, g6z mercegi araciligiyla kirilarak goziin arka
kisminda bulunan bir doku tabakasi olan retina iizerine diiger. Retina sahip oldugu fotoreseptor
hiicreler yoluyla 15181 elektrik sinyallerine doniistiiriir. Retinada tretilen elektrik sinyalleri,
optik sinirler araciligiyla beyne iletilir. Iki gdzden gelen sinyaller optik sinirlerde birlestirilir ve
beynin gorme merkezi olan oksipital lobda islenir. Beynin oksipital lobu, gelen sinyalleri
birlestirir, analiz eder ve anlaml1 bir goriintii olusturur ve gérme islemi bu sekilde gerceklesmis

olur (National Eye Institute, 2022).

Koku

Kokular, yiyecek secimlerimizi ve beslenme davramiglarimizi etkileyen unsurlar
arasindadir. Kokular 6zellikle tat ile birlestiklerinde bu etkiyi giliglendirmektedir. Aromalar,
yiyeceklerin cazibesini artirabilir ve belirli besinleri tercih etmemize yol agabilir. Ornegin, hos

bir koku, yiyecegin lezzetini olumlu yonde etkileyebilirken, hos olmayan bir koku, ayni
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yiyecegin lezzetini olumsuz yonde degistirebilir (Fondberg vd. 2021; Melis vd., 2023). Bu
baglamda, lezzet algisinin aromatik uyaranlardan etkilenme durumu, koklama duyusunun temel

isleyisinin anlasilmasiyla daha iyi agiklanabilir.

Koku alma, c¢evremizdeki kokular1 algilamamizi saglayan karmasik bir biyolojik
stirectir. Bu siire¢, burun yoluyla baslayan ve beynin belirli bolgelerinde tamamlanan bir dizi
olaydan olusur. ilk olarak ¢evrede bulunan koku molekiilleri, soludugumuz hava ile birlikte
burun bosluguna girer. Bu molekiiller, genellikle ugucu kimyasallardir ve kolayca havada
tasmabilirler (Ak Ikinci, 2015). Burun boslugunun iist kisminda olfaktdr epitel adinda, koku
alma duyusu i¢in 6zellesmis bir doku tabakasi1 bulunmaktadir. Bu bolgede, koku molekiillerini
algilayan reseptor hiicreleri (olfaktor reseptorler) yer almaktadir. Koku molekiilleri bu hiicrelere
temas ettiginde, kimyasal sinyaller reseptorler tarafindan algilanir. Koku reseptorleri, koku
molekiilleriyle etkilesime girerek bu kimyasal veriyi elektrik sinyallerine donistiiriir. Her bir
koku reseptorii, belirli bir tiir koku molekiiliine duyarlidir. Olfaktér reseptorlerden alinan
elektrik sinyalleri, olfaktor sinir araciligiyla beynin koku alma merkezi olan olfaktor soganciga
(olfactory bulb) iletilir. Bu yapi, koku sinyallerini diizenler ve daha ileri islem i¢in beyne
gonderir. Beyindeki olfaktor sogancik, koku sinyallerini limbik sistemin bir parcast olan
amigdala ve hipokampus gibi bolgelere iletir (Buck ve Axel, 1991; Wilson ve Stevenson, 2006;
Bailey, 2025). Bu alanlar, koku ile duygular ve hafiza arasindaki giiclii baglantiy1 saglar.
Ornegin, bir kokunun belirli bir an1y1 veya duyguyu tetiklemesi bu baglantinin bir sonucudur.
Beyin, bu sinyalleri birlestirerek algilanan kokunun ne oldugunu tanimlar ve buna bir anlam
yiikler. Bu siiregte koku, diger duyularla (6rnegin tat alma) birlikte islenerek daha zengin bir
alg1 yaratir. Bu karmagsik ama hizli siire¢ sayesinde ¢evredeki kokular algilanir, yiyecekler
kokusundan taninir, tehlikeler fark edilir ve hatta anilarla baglant1 kurulabilir (Herz ve Engen,
1996; Muslu ve Gokgay, 2021).

Tat Alma

Tatma duyusu, yiyecek ve igeceklerin temel tat bilesenlerini (tatli, tuzlu, eksi, ac1 ve
umami) algilamamizi saglayarak lezzet deneyimini dogrudan etkilemektedir. Her bir tattaki
yogunluk, denge ve uyumun degerlendirilmesine imkéan veritken bireylerin, yedikleri
yiyeceklerin lezzet durumunu hem nitelik hem de yogunluk agisindan dogrudan
deneyimlemelerini saglamaktadir (Krishna ve Elder, 2020). Bu baglamda lezzet algisinin
tadima yonelik uyaranlardan etkilenmesi durumu, tat alma duyusunun temel isleyisinin

anlasilmasiyla daha iyi agiklanabilir.

Tat alma, dildeki tat tomurcuklar1 araciligiyla gergeklesen duyusal bir siirectir ve

yedigimiz gidalardaki kimyasal bilesenlerin bu tomurcuklar tarafindan algilanmasiyla
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olusmaktadir. Yedigimiz yiyeceklerin tatlar1 belirli kimyasal molekiiller aracilifiyla
olugmaktadir. Bu molekiiller, yiyeceklerin tatli, tuzlu, eksi, ac1 ya da umami (derin ve tatminkar
lezzet) gibi temel tatlarini belirlemektedir. Yiyecekler cignenirken, bu tat molekiillerinin
tiikkiiriikle c¢oziilerek agizda dagilmasi saglanmaktadir. Dilin {izerinde, genellikle tat
tomurcuklari olarak bilinen 6zel hiicre kiimeleri bulunmaktadir. Tat tomurcuklari, yiyeceklerin
kimyasal bilesenlerini algilayan reseptorlere sahiptir. Her tat tomurcugu farkli tat tiirlerine
duyarli reseptorlerden olugmaktadir. Bu reseptorler, tat molekiillerine baglanarak onlari
elektriksel sinyallere doniistiirmeye yarar. Tat tomurcuklar tarafindan algilanan elektriksel
sinyaller, dildeki sinirler araciligiyla beyne iletilir. Tat duyusu, genellikle yiizeysel sinirler
(lingual sinir gibi) ve vagus siniri araciligiyla taginir. Tatla ilgili elektriksel sinyaller, beynin tat
algilamada gorevli bolgesi olan somatosensory korteks ve gorsel korteks gibi alanlarda islenir.
Bu asamada, tatlar farkli kategori ve kaliplara ayrilir: tath, tuzlu, eksi, act ve umami gibi.
Ayrica, tat alma deneyimi, agizda kalan doku, sicaklik, aroma (koku) ve hatta dokunun
hissedilmesiyle zenginlesir. Tat alma genellikle koku duyusuyla birlesir. Ciinkii tat alma,
yiyecegin tadini tanimlayan temel bilesenleri algilamaya odaklanirken, koku duyusu yiyecegin
aromasini, derinligini ve tiim tat algisin1 daha kapsamli hale getirir. Burun tikanikligi, tat
algistm1 onemli Olciide etkileyebilir ¢linkii koku duyusu tat deneyimiyle biiyiik o6lciide
baglantilidir (Scott, 2005; Liem, 2018; Kurtuldu vd., 2018; Muslu ve Gdkeay, 2021)

Dokunma

Dokunma duyusu, lezzet algisinin 6nemli bir bileseni olup yiyeceklerin fiziksel
ozellikleriyle birleserek tat deneyimini sekillendirmektedir. Dolayisiyla sadece yiyecegin
sicakligi, dokusu ve sertligi gibi fiziksel 6zelliklerinin algilanmasini saglamaz bununla birlikte
lezzet deneyimini de dogrudan etkilemektedir. Ornegin, yiyecegin agizdaki dokusu, yogunlugu
veya paketlenme bicimi, tiiketici tarafindan algilanan tat ve kaliteyi degistirebilir; boylece
dokunma, lezzet algisinin 6nemli bir tamamlayict unsuru olarak islev gormektedir (Green ve
Nachtigal, 2012). Bu baglamda, lezzet algisinin dokunsal uyaranlardan etkilenmesi, dokunma

duyusunun temel isleyisinin anlasilmasiyla daha iyi aciklanabilir.

Dokunma, viicudun yiizeyine temas eden dis uyaricilara karsi verdigi tepkilerle
gerceklesen duyusal siireclerdir. Bu siireg, ciltteki 6zel sinir uglar1 ve reseptorler tarafindan
algilanan fiziksel uyarilarin elektriksel sinyallere dontistiiriilmesiyle baslamaktadir. Dokunma
hissi cildin herhangi bir bolgesine fiziksel bir temas oldugunda gerceklesmektedir. Ciltte farkli
tiirde sinir uglar1 ve reseptorler bulunmaktadir. Bu reseptorler, sicaklik, baski, agri, titresim,
dokunma ve diger fiziksel uyaricilara tepki vermektedir. Cildin alt tabakalarindaki

mekanoreseptorler (baski, titresim gibi fiziksel dokunuslara duyarli), termoreseptorler (sicaklik
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degisimlerini algilar) ve nosiseptorler (agriy1 algilar) gibi reseptorler, her tiirlii dis uyariyr
algilayarak sinir sistemine iletmektedir. Fiziksek olarak cilde temas eden nesneler, bu sensorler
aracilifryla elektriksel sinyallere doniistiiriilmektedir. Ornegin, bir nesneye basildiginda, baski
bu reseptorlerde bir elektriksel impuls olusturur. Bu elektriksel sinyaller, daha sonra cildin
altindaki sinir lifleri araciligiyla beyne iletilir. Dokunma ile ilgili elektriksel sinyaller, spinal
kord araciligiryla beynin somatosensory korteks kismina ulasir. Bu bolgede, viicudun her
bolgesinden gelen dokunma, sicaklik, agr1 ve basing gibi duyu bilgileri islenir ve anlamli bir
algiya doniistiiriiliir. Beyin, viicutta hangi bolgelerde ne tiir bir dokunma hissi oldugunu belirler
ve bu duyusal deneyimi yorumlar. Beyin, dokunma sinyallerini sadece anlik olarak degil, ayn
zamanda viicutta birikmis deneyimlere dayali olarak da isler. Bu durum, sadece fiziksel temasin
algilanmasindan ibaret olmayip algiyr daha derin bir sekilde deneyimlememizi saglayan

hissetme siireciyle ilgilidir (Cobo vd.2020; Marzvanyan ve Alhawaj, 2023; Fischer vd., 2025).

Isitme

Arka plandaki sesler, 0zellikle miizik veya ortam giiriiltiisii gibi isitsel uyaranlar,
bireylerin yemek deneyimi esnasinda lezzet algisini 6nemli Olclide etkileyebilmektedir;
ornegin, yumusak ve melodik miizikler yiyeceklerin daha tatli veya hos algilanmasina yol
acarken, yliksek tempolu veya rahatsiz edici sesler lezzet deneyimini olumsuz yonde
degistirebilmektedir (Spence, 2014; Fiegel vd., 2014; Campinho, 2023). Bu baglamda, lezzet
algisinin isitsel uyaranlardan etkilenmesi, isitme duyusunun temel isleyisinin anlasilmasiyla

daha iyi agiklanabilir.

Isitme, ses dalgalarinin kulagimiza ulasmasi ve bu dalgalarin sinirsel sinyallere
doniistiiriilerek beyin tarafindan islenmesiyle ger¢eklesen bir duyusal siirectir. Isitme, dncelikle
cevreden gelen ses dalgalarinin havada yayilmasiyla baslamaktadir. Ses dalgalari, havada
titresimler olusturarak etrafa yayilmaktadir. Bu titresimler, farkli frekanslar ve yogunluklarla
gelir, boylece yiiksek sesler (yliksek frekans) ile diisiik sesler (diisiik frekans) arasinda
farkliliklar olusturmaktadir (Cleveland Clinic, 2023). Ses dalgalari, kulak yoluna dogru ilerler
ve dis kulak kanali boyunca kulaga ulasir. Bu dalgalar, kulak zarina (timpanik zar) ¢arptiginda,
zar titresir. Kulak zarinin titresimleri, ses dalgalarinin fiziksel bir temsilidir. Kulak zari
titrestiginde, bu titresimler orta kulaktaki ti¢ kiiclik kemik olan ¢eki¢ (malleus), 6rs (incus) ve
lizengi (stapes) araciligiyla iletilir. Bu kemikler, sesin giiclinii artirarak i¢ kulaga aktarir.
Ozellikle iizengi kemigi, titresimleri i¢ kulaga yonlendirir. Ses dalgalari, i¢ kulakta bulunan
salyangoz (koklea) adi verilen spiral sekilli bir yapiya ulasir. Koklea i¢inde, ses dalgalarini
elektriksel sinyallere doniistiiren sindirilmis tiiylii hiicreler bulunur (Hayes vd., 2013). Bu

hiicreler, ses dalgalarinin basincini algilar ve mekanik enerjiyi elektriksel sinyallere dontistiiriir.
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Elektriksel sinyaller, kokleanin i¢indeki isitme siniri (auditory nerve) araciligiyla beyne iletilir.
Bu sinyaller, beyin sapina ve ardindan beynin isitme merkezi olan temporal loba ulagir.
Beyinde, ses sinyalleri farkli alanlar tarafindan islenir. Temporal lob, sesin frekansini,
yiiksekligini, timisin1 ve kaynagimi analiz eder. Beyin, bu bilgileri birlestirerek, c¢evredeki

seslerin taninmasini saglar (Peterson vd., 2023)
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DORDUNCU BOLUM

LEZZETIN SOMUTLASTIRILMASI:YORESEL NOROGASTRONOMIK
UNSURLARIN DUYULARIMIZLA iLISKISININ BEYIN GORUNTULEME
TEKNiGi KULLANILARAK BELiRLENMESI

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Son yillarda beyin ile ilgili yapilan arastirmalarin yalnizca tip alaninda yapilmadigi,
bilim insanlarimin beynin bilinmeyenlerini ortaya koymak i¢in sosyal bilimler alaninda da
calismalar yaptiklar gdzlemlenmektedir. Insan beyninin biyolojik tepkilerini inceleyerek, karar
verme slreglerini ortaya koymaya yonelik olarak yapilan arastirmalarin hiz kazanmasi
norobilimin farkli disiplinlerle birlikte ele alindigini ispatlamaktadir. Norobilimin her gecen
giin gelismesi, beraberinde bir¢ok disiplinin bu alanin yontemlerinden faydalanmasina imkan
tanimaistir.

Yoresel yemeklerin yore halki tarafindan benimsenmemesi, bu kiiltiiriin gelecek
nesillere aktarilmasi noktasinda herhangi bir kayginin yasanmamasi, genellikle disarida yemek
yemeye karar verildiginde evde pismeyen veya evde pismesi zor olan yemeklere veya diinya
mutfaklarina yonelimin gergeklestigi, yiyecek-icecek isletmelerinin ise onyargi ile yaklasilan
yoresel yemekleri satamama ihtimali nedeniyle meniilerinde yer vermedikleri ve dolayisiyla
disaridan gelen kisiler tarafindan bilinmemesi gergegiyle karsi karsiya kalinmaktadir. Bu
problemi ele alan calismalar ise genellikle yoresel yemeklerin tanitiminin yapilmasinm
Oonermekte ve bu tanitimi gerceklestirmek i¢in ise fuar veya yarigmalar diizenlenmesi, kurs ve
seminerler verilmesi, okullarda yoresel yemeklere yonelik egitimler verilmesi, belediyelerin bu
tanitim silirecinde destek vermesine yonelik sonuglar paylasilmaktadir. Ancak bu siirecin daha
aktif bir sekilde yonetilmesi i¢in dncelikle unutulmaya yiiz tutmus/unutulmus yemeklerin giin
yiizline ¢ikarilmasi, bu yemeklerin standart receteleri ile yapilarak potansiyel miisterilere
tattirilmasi, begeni diizeylerinin Olgiilmesi gerekmektedir. Bu O6l¢lim i¢in ise noérobilim
tekniklerinden faydalanilarak lezzetin somut hale getirilmesi ve yoresel yemeklerin gastronomi
turizmindeki 6neminin vurgulanmasi gerekmektedir. Y dresel mutfaklarin ulusal ve uluslararasi
platformlarda etkili ve verimli bir sekilde tanitilmasi i¢in Oncelikle bu yemeklerin en
begenilecek halleriyle restoran meniilerinde yer almas1 gerekmektedir.

Norobilim ve ndrogastronomi ile ilgili daha Once yapilan yazin taramalarina
bakildiginda, bu alanlardaki caligmalarin yaklasgtk 30 yillik bir ge¢mise dayandigi
goriilmektedir. Ozellikle ndrogastronominin gelisimi incelendiginde, bu kavramm 2012

yilindan sonra kullanilir hale geldigi, daha onceki yillardaki ¢aligmalarda ise farkli isimlerde
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yakin temalarin islendigi gézlenmektedir. Baslarda katilimci algilarinin daha ¢ok anket seklinde
Olciilmeye calisildig1 goriilmektedir. Bunun nedeni nérobilim teknikleri uygulamalarinin daha
zahmetli ve daha maliyetli olmasindan kaynaklanmaktadir. Giiniimiize yaklasildik¢a, norobilim
uygulamalarinin, bu alandaki tekniklerin daha ulasilabilir, uygulanabilir ve tasinabilir
olmasindan dolay1 daha ¢ok ilgi gordiigii sOylenebilir. Her ne kadar hem néropazarlama hem
de norogastronomi alanlarinda nérobilim tekniklerinin kullanildig1 ¢alismalar son birkag yilda
siklagmis olsa da, bu tiir ¢alismalarin sayisinin heniiz yeterli seviyeye ulasmadigi ve bu alanlarin
gelistirilmeye ihtiyac duydugu gozlenmektedir (Ozata Sahin, 2020; Alvino vd. 2020).
Hazirlanan bu tezde, konuyla ilgili olarak yer alan daha dnceki ¢alismalar da biitiin bu durumlari
destekler niteliktedir. Nitekim bu tezde nérogastronomi alaninda ortaya koyulan galismalara
bakildiginda, nérobilim tekniklerinin kullanildig1 aragtirma sayisinin ¢ok az oldugu ve yapilan
bu ¢alismalarin da yurt disindaki arastirmalarda ve sadece sinirlt say1 ve cesitteki yemekler
lizerine yiiriitiildiigii iceceklerin ise fazla dikkate alinmadigi goriilmektedir. Gerek yurt dist
gerekse yurt icinde yapilan c¢aligmalarda gerekli Olglimlerin, daha c¢ok anket veya yari
yapilandirilmis  griisme yontemleriyle yapildigi gozlenmektedir. Ozellikle yurt icindeki
calismalarin genellikle kavramsal ¢ergeve kapsaminda teorik agiklama ve illerin gastronomi
turizmi potansiyeli lizerine yiiriitiildiigli gézlenmektedir. Diinyadaki ve Tiirkiye’deki ¢alismalar
incelendiginde norogastronomi alaninda yoresel gastronomik unsurlar iizerine yapilan herhangi
bir calismaya rastlanmamaktadir. Bu arastirmada hem yoresel yemek ve igecekler
degerlendirilmis hem de noérobilim tekniklerinin kullanilmis olmasi ve buna ek olarak
norogastronomi alanindaki ¢aligmalarin azligindan dogan literatiir boslugu arastirmanin
Ozglinligiinii artirmakta ve gerekliligini ortaya koymaktadir. Hazirlanan bu doktora tezi, hem
arastirmaya katilmasi1 ongoriilen denek sayisinin fazlaligi (36 Kadin, 36 erkek olmak iizere
toplam 72 kisi), hem analize tabi tutulacak iirlin sayis1 (9 cesit yemek, 3 cesit icecek olmak
tizere toplam 12 ¢esit), hem de yiyecek ve igeceklerin bir arada analiz edilecek olmas1 ve
yoreselligin 6n planda tutulmasi bakimindan daha 6nce yapilan ¢alismalardan ayrilmaktadir.
Bu dogrultuda arastirmanin 6nemi ve Ozgiinligii g6z onilinde bulundurularak bu
aragtirmanin temel amaci Erzurum ilinin yoresel mutfagina ait olup ¢ok fazla taninmayan
yemek ve iceceklerin gorsel ve igerik (tat, lezzet, gorsel vb.) 6zellikleri bakimindan tiiketici
tizerinde nasil bir etki yarattigini bularak, bu yemek ve igecekleri tiiketici veya turistlerin
kullanimina en uygun olacak sekilde pazarlanabilir hale getirmeyi saglamak olarak

belirlenmistir.
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Arastirmanin Yontemi

Bu tez arastirmasinin konusu, Erzurum ilinin ydresel mutfak alaninda unutulmaya yiiz
tutmus yemek ve iceceklerinin belirlenmesi yoluyla ilin sahip oldugu zengin yemek cesitliligini
ortaya koymak ve bu yemeklerin norobilim tekniklerinden faydalanarak tiiketici veya turistlerin
kullanimina en uygun olacak sekilde pazarlanabilir hale getirmeyi saglamak olarak belirlenmistir.
Bu kapsamda bir 6n aragtirmaya ihtiya¢c duyulmus ve Erzurum ilinin yoresel gastronomi
unsurlarinin dékiimiiniin ¢ikarilmasi ve ¢ikarilan dokiim igerisinden unutulmus veya unutulmaya
yiiz tutmus unsurlarin belirlenmesi planlanmistir. Bu plan dahilinde aragtirmanin ilk agamasi olarak;
gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel bilgi yontemlerinden istifade edildigi, algilarin ve
olaylarin dogal ortamda gergekgei ve biitiinsel bir bigcimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siireci

kapsayan nitel arastirma yonteminden yararlanilmustir.

Nitel arastirmalarda gecerlik, aragtirmacinin olguyu yansiz bir sekilde gozlemlemesi ve
biitiinctl bir resim sunmasi ile saglanmalidir. Bu arastirmada gegerlilik ve giivenilirlik i¢in
‘cesitleme’ yontemi kullamimus, farkl ozelliklere sahip katilimcilar ve ¢oklu veri kaynaklar:
(gdzlem, goriisme, dokiiman analizi) aracihgryla farkl diisiince ortaya konmustur. /¢ gecerliligi
desteklemek amaciyla kavramsal c¢erceveye dikkat edilmis, dis gecerlilik icin orneklem
cesitlendirilmistir. Aragtirmanin giivenirliginin artirilmasi noktasinda aragtirma sorulari agikca
ifade edilmis, farkli veri toplama yontemlerinin birbirini desteklemesi saglanmustir (Aslan vd,
2014). On arastirma kapsaminda dncelikle ilgili yazin derinlemesine taranmis, daha sonra yerel halk
ile goriismeler yapilmistir. Bu goriismeler, 18-64 ve 65+ yas araligindaki bireylerle
gerceklestirilmistir. Bu yas gruplarmin se¢ilmesinde, 6zellikle ileri yas grubundaki bireylerin
yoresel yemek ve igecekler konusunda daha fazla bilgi ve deneyime sahip olmalarinin, geng
kusaklara kiyasla daha genis bir degerlendirme yapabilme olasilifini artiracagi diisiintilmiistiir
(Ceylan ve Yeni, 2024). Bu arastirmada, 18-64 ve 65 yas iizeri bireylerle yapilan goriismelerde
katilimcilardan Erzurum’un yemek kiiltiiriine iliskin bilgi ve deneyimlerini paylagmalari
istenmistir. Katilimeilara 6nce hatirladiklart yoresel yemek ve igecekleri belirtmeleri, ardindan
dokiiman analiziyle olusturulan envanter listesindeki unsurlar arasindan bildiklerini isaretlemeleri
ve bunlant giinlik yasamlarinda tiiketip tliketmediklerini ifade etmeleri yOniinde sorular
yoneltilmistir. Elde edilen veriler sonucunda, ad1 en az bilinen ve en az isaretlenen yoresel yemek

ve icecekler norobilimsel dl¢iimler kapsaminda degerlendirilmistir.

Tezin 6n aragtirma safhas1 tamamlandiktan sonra; ndrobilim tekniklerinin uygulanacags asil
denek grubu belirlenmistir. Asil denek grubu belirlenirken; Atatiirk Universitesi araciligryla UBY'S
(Universite Bilgi Yonetim Sistemi) iizerinden arastirma siireci hakkinda gerekli duyurular

yapilarak, katilimer olmak isteyenlerin daha énceden olusturulmus olan “Goniillii Katilim Formu
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(https://forms.gle/xXKxYghbJiBTmYLX8)’nu doldurmalar1 saglanmistir. Farkli fakiilte ve

boliimlerden olmak iizere toplamda 87 6grenci basvuru yapmis ve goniillii olarak aragtirmaya
katilmak isteyenlerin kayit formlart incelenerek belirli kriterler (sigara igmeme, tat almasini
etkileyecek bir hastaliginin olmamasi vb.) dogrultusunda segimleri gerceklestirilmistir. Basvuru
yapip kriterlere uyan katilimcilardan 72’si asil, 10’u ise yedek katilimci olarak secilmis ve
katilimeilari tamamina ulagim saglanmistir. Daha sonra bagvurusu degerlendirilen ve siirece dahil
edilen kisilere arastirmanin amaci ve norobilim dl¢iimleri hakkinda bilgilerin verilecegi bir egitim
toplantis1 gerceklestirilmistir. Egitim toplantis1 kapsaminda arastirmanin konusu ve amaci, gida
duyusal analizleri, tadimlar, norobilim ve kullanilacak norobilim yontemleri, noropazarlama,
ndrogastronomi ve yoresel yemeklerin dnemi hakkinda ayrintili ve bilgilendirici bir egitim
programi hazirlanmis ve gergeklestirilmistir. Deneklere uygulamaya katilacaklari giin ve saatler
bildirilerek katilimlart saglanmis olup; Erzurum ili yoresel yemek ve icecek envanter listesinden
daha 6nce belirlenen her bir gastronomi unsuru i¢in, 18 — 64 yas araliginda ve saglikli olup; sigara
icmeyen, herhangi bir besin alerjisi ve intoleransi bulunmayan, Erzurumlu olmayan ve Erzurum
yemek kiiltiiriinii tanimayan, esit sayidaki kadin ve erkek bireylerden secilmis alti kisilik denek
gruplari olusturulmustur. Tadim ve inceleme esnasinda deneyin yapildig1 ortamin fiziksel kosullart
sabit tutulmustur. Her bir yemek ve i¢ecek tiirii igin belirlenen grup tiyelerinin tadimlari ayni giinde
ancak arka arkaya gelecek sekilde farkli zamanlarda yapilmistir. Denekler tadim alanina tek tek
alinip, hazirlanan masaya oturtulduktan sonra, iizerlerine norotestler igin gerekli olan cihazlar
(EEG, GSR ve ET) yerlestirilmis ve yemek servisi baglamistir. Yemek servisi grubun her {iyesine
ayn1 kisi(ler) tarafindan yapilmistir. Norobilim testleri deneklerin tadima baglamadan kendilerine
servis edilen yemeklerle ilgili goriisleri alindiktan sonra baglatilmis olup, bu testler bittikten sonra
yine deneklerin bu defa tadia baktiklar1 yemeklerle ilgili goriislerine bagvurulmustur. Yapilacak
olan norobilim testleri i¢in deneklere esit siire (30 veya 45 dakika) ayrilmigtir. Tadim testi
uygulamasi, T.C. Atatiirk Universitesi - Turizm Fakiiltesi Norogastronomi laboratuvarinda
gerceklestirilmistir. Uygulama yeri olarak Turizm Fakiiltesi binasinin se¢ilme nedeni, tadim testleri
i¢in gerekli olan bir takim teknik imkanlarin (uygulama mutfagi) bu binada mevcut bulunmasidir.
Nitekim binada bulunan tam donanimli uygulama mutfag, arastirma kapsaminda ytiriitiilecek olan
tadim testleri i¢in gerekli olan hazirlama ve pigirme alani ihtiyacim kargilar niteliktedir. Yemek ve
iceceklerin hijyen ve tazelik bakimindan en uygun sartlarda hazirlanip sunulmasi noktasinda, tadim
yapilacak yerin mutfaga yakin bir yerde olmasi 6nem arz etmektedir. Bu nedenle; ilgili fakiilte
yetkilileri tarafindan bina igerisinde belirlenen bir alanin, bir restoran ortaminda olmasi gereken
masa, sandalye, masa Ortiisli, lamba vb. ara¢ ve gereclerle donatilarak, katilimcilarin yemek
algilarina etki edecek dis etkenlerin minimize edildigi bir ortama doniistiiriilmesi imkaninin

saglanmasi nedeniyle, gerekli testlerin bu alanda yapilmasi uygun goriilmiistiir. Ortam sesi, 151k,
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nem miktar1 gibi degiskenlerin kontrol altina alinmasi noktasinda ise tiim analizlerin ayn1 ortamda
yapilacak olmasi nedeniyle restoran olarak hazirlanan ortamda koyu renkli fon perde kullanilmustir.
Bunun sebebi gilin veya dis ortam 1s18im1 keserek ortamda bulunan 15181 sadece lambalardan
saglanarak sartlarin sabitlenmesidir. Ortam sesinin Oniline gegebilmek icin Olglimler, fakiiltenin
biiyiik 6l¢iide bos oldugu ara tatil zamaninda gergeklestirilmistir. Aragtirmaya katilacak olan
deneklerin yas, cinsiyet, statii vb. Ozellikleri bagimsiz degiskenleri olustururken, bagimli
degiskenler, dikkatin odak noktalar1 (ET), duygusallik, stres veya heyecan seviyeleri (GSR) ve

uyaricilara yanit olarak kaydedilen beyin aktivitesi seviyeleri (EEG) unsurlarindan olugsmaktadir.

Deneyin yapilma asamasinda, deneklere ayni yemek alti farkli sekilde sunulmustur.
Yemekler; beyaz porselen bir tabakta gelencksel sekilde, beyaz porselen bir tabakta modernize
edilerek, bakir bir tabakta geleneksel sekilde, bakir bir tabakta modernize edilerek, renkli bir tabakta
geleneksel ve renkli bir tabakta modernize edilerek servis edilirken; i¢ecekler ise bakir ve cam
bardaklarda olmak tizere iki sekilde sunulmustur. Bunun yapilmasinin nedeni arastirmanin
amacinda belirtildigi gibi yoresel {rlinlerin herkes tarafindan tercih edilebilir hale getirilmesini
saglamaktir. Farkli sekillerde sunumu yapilarak ve iceriginde degisiklikler yapilarak en cok
begenilen tabak noropazarlama cergevesinde yiyecek igecek isletmelerine pazarlanabilir bir

gastronomik {iriin olarak onerilmistir.

Deney esnasinda uygulanacak olan yontemlerin teknik bilgileri asagida yer almaktadir

(Moya vd., 2020):

Electroencephalography (EEG): Beynin elektriksel aktivitesini 6lgmeye yarayan tekniktir.
Bu elektriksel aktivite her biri farkli frekans ve genliklere sahip olan bes ana beyin dalgasiyla ifade
edilmektedir. Bunlar; delta (0-4 Hz), teta (3-7 Hz), alfa (8-12 Hz), beta (13 —30 Hz) ve gama (30-
40 Hz) ana frekans beyin dalgalaridir. EEG teknigi pazarlama alaninda genellikle bir konu iizerinde
cesitli uyaranlara kars1 bilingsiz tepkiyi 6l¢mek i¢in kullanilmaktadir.

Galvanic Skin Response (GSR): Bu teknik bir GSR cihaz1 yardimiyla, deneklerin
elektrodermal aktivitesini (EDA) Olgmek icin kullanilmaktadir. EDA, herhangi bir uyarici
taradindan uyarilma aninda, deneklerin ciltlerindeki elektriksel iletkenligi ifade etmektedir.
Uyarillma aninda ciltteki ter bezlerinin aktivitesi artarak cildin elektriksel yonden daha iletken
olmasini saglar. Bu nedenle GSR, mikrosiemens (uS) olarak ifade edilen, derinin elektriksel
iletkenliginin 6l¢timii olarak da ifade edilebilir. GSR teknigi pazarlama alaninda 6zellikle gidalar
izerine yapilan tiiketici arastirmalarinda, deneklerin herhangi bir sézlii ifadesi alinmadan, gercek

zamanl verilere dayanan duygusal tepkilerini 6lgmek i¢in kullanilmaktadir.

Eye Tracking (ET): ET teknigi deneklerin gorsel dikkatlerinin baktiklari alanda daha ¢ok

nereye yogunlastigini anlamak icin sabitlenmis (fiksasyon) ve sakkadik (sigramali) goz
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hareketlerinin Ol¢iilmesinde kullanilmaktadir. Fiksasyonlar, gozlerin bir nesne iizerinde yaklasik
200-300 ms boyunca sabit kalmasi halini ifade ederken; sakkadlar ise iki fiksasyon arasinda

yaklasik 40-50 ms siiren goz hareketlerine karsilik gelmektedir.

Bu teknikler, deneklerin tadim yaptiklar1 esnada beyinlerindeki, gozlerindeki ve
derilerindeki bilingsiz tepkiyi 6lgmede yardimci olmalari planlanmistir. Bu yolla elde edilen veriler
ilgili cihaz ve yazilimlar aracilifiyla gerekli analizlere tabi tutulduktan sonra, bireylerin lezzet
algilart bir takim sayisal ve istatistiki degerlerle somutlastirilmaya ¢aligilmistir. Ayrica adi gegen
tekniklerden elde edilecek veriler de kendi aralarinda bir karsilastirmaya tabi tutulmuslardir.

Calismanin bu yonii ise nicel arastirma boyutunu olusturmaktadir.

Bu arastirma kapsaminda, deneklere uygulanacak olan nérobilim tekniklerinden GSR teknigi
uygulanirken; GSR cihazi deneklerin bileklerine baglanmig cihaza bagl bulunan iki elektrot ise
deneklerin parmaklarina takilmistir (Sekil 8). Bu yol izlenerek deneklere ¢ok diisiik diizeyde
akimlar verilip, deneklerin elektriksel cilt iletkenligi Olgiilerek duygusal uyarilma diizeyleri
izlenmistir. Goz Takip (Eye Trecking) /ET) teknigi uygulamasinda ise deneklere goz takibini
miimkiin kilan kamerali bir gozliik takilarak deneklerin géz hareketleri ve odak noktalari takip

edilmistir.

Sekil 8.
GSR Cihazinin Kullanilmasi

Bu arastirma kapsaminda EEG sinyalleriyle yapilacak islemler ise dort ana adimdan
olusmakta ve blok diyagram ile Sekil 9'da gosterilmektedir. Oncelikle katilimcilar yemekleri
tatmadan Once ve tadarken beyin elektriksel tepkisi (EEG) kaydedilmistir. EEG kaydindan
sonra On isleme agamasinda, EEG sinyallerinin dogasinda yer almayan ¢ok yliksek frekans
bilesenleri giderilerek giiriiltiiden temizlenmistir. Daha sonra EEG verileri dinlenme ve tatma
isleminin gerceklestirildigi bloklara ayrilmistir. Son olarak dinlenme tatma isleminin

gerceklestirildigi bloklarin bant giicleri hesaplanarak karsilastirilmistir.
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Sekil 9.

Arastirma Kapsaminda EEG Sinyalleri Analizi I¢in VYiiriitiilecek Calismalarin  Blok
Diyagrami

Bant
Gulcu
Hesabi

Bloklara

EEG Kaydi -

EEG / ERP Kaydi: Deney esnasinda EEG kaydi her bir yoresel unsur igin sadece gorsel
Ogeler iizerinden alinmistir. Bunun nedeni alinacak olan kaydin en kiiglik hareketlere bile
duyarli olmasindan ve deneklerin hareketlerinin azaltilmasinin alinacak verileri daha saglikli
hale getirecek olmasindan ileri gelmektedir. Katilimcilarin verecek olduklart muhtemel farkls
biligsel tepkileri 6lgmek admna Oncelikle katilimcilardan dinlenme durumunda EEG kaydi

alinmig ve onlarin 6l¢iim sartlarina alismasi saglanmaistir.

EEG verileri 32 kanaldan actiCHamp (Brain ProductsGmbH, Gilching, Almanya)
cihaziyla uluslararas: 10-20 yerlesim sistemine gore alinmistir. 250Hz 6rnekleme frekansina
sahip kayitlar ‘Fz’ referans elektrotu ve alin bolgesine yerlestirilen toprak elektrotu kullanilarak
kayit islemi gergeklestirilmistir. Ytriitilecek deneyler boyunca, tiim elektrotlarin
empedanslarinin 5 kQ degerinin altinda olabilmesi i¢in jel uygulanmistir. Veri alinirken

kullanilacak elektrotlarin dizilimi Sekil 10°da goriilmektedir.

Sekil 10.

Veri Alinirken Kullanilacak Elektrotlarin Dizilimi
Burun

n@n
.‘- & n‘.
8 a a @)
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Kaynak: Korkmaz vd., 2024
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On Isleme: On isleme adiminda katilimcilardan elde edilecek EEG verisine 0.1-4 Hz
(Delta), 4-8 Hz (Teta), 8-13 Hz (Alfa), 13-30 Hz (Beta), 30-100 Hz (Gama) ve 0.1-100 Hz
(Ttm Frekans Bandi, TFB) olmak iizere 6 farkli bant geciren filtre uygulanmistir. Bu sekilde

farkli bant bilesenlerinin etkisi arastirilmistir.

Bloklara Ayirma: Bu asamada 6n isleme adiminda farkli frekans bilesenlerine ayrilmis
verilerin her biri dinlenme, tatma isleminin gerceklestirildigi gruplara ayrilmistir. Uyaran
sunumunun yapildig1 bilgisayarda hangi blogun basladigina dair tetikleme bilgisi (dinlenme
baslangi¢:S1, dinlenme bitis:S2, ve tatma baslangic:S3, tatma bitis:S4v.b.) LPT portu
araciligiyla EEG cihazina gonderilmektedir. Elektrotlardan gelen beynin elektriksel aktivitesi
ve bu tetikleme bilgileri EEG cihazinda birlestirilerek kayit bilgisayarina zaman kilitli sekilde
gonderilmektedir. Cihaz {reticisinin verdigi bilgiye gore (BrainProducts, 2019) 1 ms
hassasiyetle tetikleme bilgisi gonderilmekte, buda gerceklestirilen deneyler i¢in fazlasiyla

yeterli gelmektedir.

Bant Giicii Hesabi: Bant giicleri hesaplanirken oncelikle ‘S1° - ‘S2” tetikleme isaretleri
arasindaki dinlenme blogu ve ‘S3° - ‘S4’ tetikleme isaretleri arasindaki tatma isleminin
gerceklestirildigi EEG veri bloklari elde edilir. EEG sinyali, sinirsel salinimlarin bir karigimidir.
Bir EEG sinyali, her biri kendi frekansina, genligine ve fazina sahip farkli siniis dalgalarinin bir
kombinasyonu olarak ifade edilebilir. Onceki ifade fourier analizinin tanimidir ve EEG
sinyallerinin kendisini olusturan frekans bilesenlerine ayristirilmasini gerektirmektedir. Fourier
doniistimii, duragan sinyalleri analiz etmek i¢in bir aractir. EEG sinyalleri dogasi geregi
duragan degildir. Yar1 duragan bir sinyal olarak ele alinarak, ilgili sinyalin analiz edilecek
kisimlar1 ¢ikarilmaktadir. Yar1 duragan veri segmenti ¢ikarilir ve her segmente Hizl1 Fourier
Déniistimii (HFD) (ing.FastFourierTransform, FFT) uygulanir. HFD aslinda basit bir Ayrik

Fourier Doniistimii algoritmasidir. HFD algoritmasinin agiklamasi Sekil 4'te gdsterilmistir.
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Sekil 11.

Hizli Fourier Doniigiimii Algoritmasi

WﬂjwmWAWWMﬁv’ﬁ’-;\%ﬂk‘VWWMW v

Kaynak: BrainProductsWebinar, 2020

Sekil 11°de goriildiigii tim EEG pargas1 gibi her biri yar1 duragan oldukga kiiciik
boyutlu pargalara ayrilarak her bir kiigiik parcanin HFD toplanip tiim EEG pargasinin HFD elde
edilmistir. Bu sekilde dinlenme ve tatma blogu EEG verileri, farkli frekans bantlar1 ve tiim

kanallar icin bant giicleri hesaplanarak karsilastirilmistir.

Tez arastirmasi dahilinde son olarak deneklerden cihazlar ¢ikartilarak tadim sonrasinda
altt farkli tabaga iliskin lezzet agisindan 1 ila 10 arasinda puan vermeleri istenmistir.
Arastirmalarda veri toplama hususunda tek bir yontemin kullanilmasinin giivenilirlik
noktasinda eksiklikler meydana getirmesi ihtimal dahilindedir. Dolayisiyla bir arastirmada
farkli yontemlerin bir arada kullanilmasi yapilan c¢aligmalarin gilivenirlili§inin artmasi
bakimindan 6nem arz etmektedir. Sayisal ve sozel ifadelerin veya nicel ve nitel yontemlerin
birbirlerini destekler ve tamamlar nitelikte birlikte kullanilmasi yapilan g¢alismayi daha
aciklanabilir kilacag1 gibi verilerin genellenebilirliginin de artirmasi beklenmektedir (Tunali
vd., 2016). Bu nedenle tadim testlerinde norobilim tekniklerinin yani sira deneklerle, tadim
oncesinde ve sonrasinda nitel arastirma tiirlerinden biri olan ve goriisme esnasinda
standartlastirilmis ve acik uclu sorularin bir arada kullanildig: yar1 yapilandirilmig gériismeler
gerceklestirilmistir (Tokmak, 2016). Boylece dogru ve gergek bilgiye ulagsma noktasinda hem
nitel hem de nicel yontemler bir arada kullanilarak deneklerin bilingli ve bilingsiz geri doniisleri
arasindaki tutarlilik durumu da gézlemlenmeye calisilmistir. Bu durum, arastirma bittikten
sonra uygulanan yontemlerin eksik yanlarmin giderilmesi veya zihinlerde birakabilecekleri

bosluklar iizerindeki siipheleri minimize edilmesini saglamistir .

Yapilan arasgtirma kapsaminda kullanilan biitiin cihazlarin veri toplama siiregleriyle

ilgili olarak Atatiirk Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu tarafindan onaylanmus
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Etik Kurul Belgesi alinmistir. Ayrica tiim katilimcilara; EEG, GSR ve ET kaydi baglamadan

bilgilendirilmis onam formu imzalattirilmistir.

Yapilan arastirma kapsaminda veri toplamada birden ¢ok yontemin kullanilmis olmast,
katilimcilarin bilissel ve duyussal algilarinin daha iyi anlamlandirilmasi noktasinda oldukca
onemli goriilmektedir. Calisma sonunda ulasilacak olan veri ve bilgiler neticesinde deneklerin
Erzurum ilinin az bilinir yoresel lezzetlerine yonelik biligsel ve duygusal algilar1 ortaya

koyularak, bu lezzetlerin pazarlanabilir hale gelebilmesi igin 6neriler sunulmustur.

Bulgular ve Yorum

Asagida analize tabi tutulan EEG/ERP grafikleri ve legend (agiklama) gorsellerinde,
katilimeilarin gordiikleri, GSR grafiklerinde hem goriip hem de tattiklari, Goz Takip (Eye
Tracking) Is1 Haritalarinda goriip odaklandiklar1 ve son olarak bireysel degerlendirme formu
araciligiyla Gorsel (G) ve Lezzet (L) bagliklar altinda puanlama yaptiklar 9 ¢esit yemek 3 ¢esit
icecek tlirtinden her birinin farkli materyal ve sekildeki sunumlarina (Bakir, Beyaz Porselen ve
Renkli Tabaklar ile Geleneksel ve Modern sunum bigimleri) kars1 verdikleri zihinsel ve duyusal
tepkiler analiz edilmistir. Bu siirecte katilimcilardan tercih ettikleri sunumlar1 dikkatlice
izlemeleri ve tatmalar1 istenmis ve analiz edilen veriler buradan alinan tepkiler neticesinde
toplanmistir. Paylasilan grafiklerde, 4 farkli EEG elektrodundan (Pz, P3, P7, Ol) alinan
sinyaller gdsterilmekte, yatay eksen milisaniye (ms) olarak zamani, dikey/diisey eksen ise
mikrovolt (uV) olarak EEG sinyal genligini (gerilim seviyesini) ifade etmektedir. Her renk
farkli bir tabak-sunum kombinasyonunu temsil etmektedir. 0 ms, uyaranin baslangic anini
belirtmekte olup, bu noktanin saginda kalan 800 ms, uyaran sonras1 doneme; solunda kalan 200
ms ise uyaran oncesi doneme isaret etmektedir. Calismada secilen Pz, P3, P7 ve O1 elektrotlari,
beynin parietal ve oksipital bolgelerinde yer almakta olup, gorsel dikkat, duyusal biitiinlesme
ve estetik degerlendirme stirecleriyle iliskilidir. Bu bélgeler, yiyecek sunumlarinin gorsel
olarak algilanmasi ve begeniye yonelik biligsel tepkilerin izlenmesi acisindan Onem
tagimaktadir (Shourie vd.,2014; Rui ve Gu, 2021). GSR grafiklerinde ise verilen tepkiler
zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir. Yatay eksende
FP (Frekans Periyodu veya 6rnekleme noktalar), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan
SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Bu grafiklerde de yine her renk ilgili yemegin farkli
bir tabak ve sunum kombinasyonunu temsil etmektedir. EEG ve GSR kayitlarindan elde edilen
ham veriler, MATLAB ortaminda islenmis ve sinyal degisimlerinin gorsel olarak
yorumlanabilmesi amactyla grafiksel forma doniistiiriilmiistiir. G6z Takip (Eye Tracking ) Is1
Haritalarinda verilen tepkiler gézle odaklanma yogunlugu bakimindan incelenirken; kirmizi

alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
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yogunlugunu temsil etmektedir. G0z takip verileri, Tobii Pro Analysis yazilimi araciligiyla

analiz edilerek katilimcilarin gorsel odaklanma ve dikkat dagilimi 6l¢iilmiistiir.

1. HOKKIRi YEMEGI

Sekil 12.
Hokkiri Yemegi Gorseli

Birinci Katilimci

Sekil 13.
Birinci Kattmcinmin Hokkiri Yemegi EEG / ERP Grafigi
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Sekil 13 incelendiginde, birinci katilimcinin Hokkiri yemeginin alt1 farkli sunumuna
“bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” karst verdigi
beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin
sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir. Ancak tiim elektrotlar genelinde diisiik
genlikli ve olduk¢a diiz seyreden yanitlar gozlenmekte anlamli bir sinyal ayrismasina
rastlanilmamaktadir. ilk 100 ms’lik dilimde katilimcinin tepki genliginin P3 ve O1 elektrot
kanallarinda ayni diizeyde oldugu; Pz kanalinda “Renkli Geleneksel — (pembe)” sunumun, P7

kanalinda ise “Renkli Modern — (sar1)” sunumun genlik seviyesinin digerlerine gore daha iistte
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oldugu gozlenmektedir. 200 ms’lik dilimden itibaren ise tiim elektrotlar genelinde “Renkli
Modern (sar1)” sunumun diger tiim sunumlara kiyasla daha ytiksek genlik degerlerine ulastigi
goriilmektedir. Bu bulgular 1s18inda, “Renkli Modern (sar1)” sunum seklinin katilimci
tarafindan daha anlamli ya da duygusal olarak daha etkileyici bulundugunu ortaya koymaktadir.
Elde edilen bulgular, birinci katilimci i¢in Hokkiri yemegi iizerine gorsel uyaricilarin
algilanmasinda tabak tercihlerinde renkliligin, yemek sunumu olarak ise modern tarzin daha

belirgin ve belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Sekil 14.
Birinci Kattmcinin Hokkiri Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 14’teki garfikte, birinci katilimemin tadim yaptig1 Hokkiri yemeginin alt1 farkl
sunum bi¢imine “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi Galvanik Cilt Tepkisi (GSR), mikrosiemens (uS) cinsinden Skin Conductance
Level (SCL) degeriyle gosterilmistir. Yatay eksende frekans periyodu (siire x 6rnekleme orant),
dikey eksende ise cilt iletkenligi yer almaktadir. Grafik genel olarak oldukg¢a dengeli ve yatay
bir seyir izlemektedir; bu da denegin fizyolojik olarak genel bir stabilite i¢inde oldugunu,
uyaricilara kars1 giiclii duygusal tepkiler gdstermedigini diisiindiirtmektedir. Tiim sunumlar
arasinda SCL seviyesi yaklasik olarak 0.013-0.014 puS araliginda kalmistir. Ancak bu sabit
seyir igerisinde, baz1 donemlerde ani kisa siireli genlik artiglar1 ve diisiisleri (6zellikle yesil ve
mavi boliimlerde — beyaz modern ve bakir geleneksel) gdézlemlenmektedir. Bu gecici
dalgalanmalar, denegin belirli anlarda kisa siireli dikkat veya tepki verdigini, fakat genel olarak
yiiksek bir fizyolojik uyarilma diizeyine ulasmadigin1 géstermektedir. Sonug olarak bu grafik,
s0z konusu uyaricilarin (tabak rengi ve sunum tarzi) denek iizerinde sakin, diisiik uyarilma

diizeyinde ve dengeli bir fizyolojik etki yarattigini ortaya koymaktadir. Bu durum, ya
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uyaricilarin denek tarafindan ilgi ¢ekici veya etkileyici bulunmamasi ya da denegin deney

boyunca rahat, kayitsiz veya nétr bir ruh halinde olmasiyla agiklanabilir.

Sekil 15.
Birinci Kattlimcinin Hokkiri Yemegi Goz Takip Ist Haritas:

Sekil 15’teki 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Hokkiri yemeginin alti farkli
sunumuna yonelik birinci katilimcinin goz takip 6l¢iimiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “l1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Eye-tracking verileri, hokkiri yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin
bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. Katilimei, 6zellikle
bakir tabakta geleneksel (3) sunumuna yogun gorsel odaklanma sergilerken, Bakir Modern (4)
ve Renkli tabaklardaki sunumlar (5 ve 6) ise belirgin sekilde daha az dikkat ¢ekmistir. Beyaz
tabaktaki sunumlar ise (1 ve 2) en az dikkat ¢eken sunumlar olmustur. Bu durum, bireysel
tercihlerde tabak rengi yerine tabak materyali (6zellikle bakir) ve sunum bi¢iminin

(modern/geleneksel) gorsel cazibeyi artirabilecegini gostermektedir.

Tablo 3.

Birinci Katihmcinmin Hokkiri Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclari

Hokkiri Beyaz Gel. Beyaz Bakir Gel.  Bakir Mod. Renkli Gel.  Renkli
Mod. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Birinci 7 10 4 6 9 10 6 6 9 10 6 6
Katilimcet

Tablo 3, birinci katilimcinin Hokkiri yemegini alt1 farkli sunum bi¢imine gore gorsel

(G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yliksek) arasinda puanlayarak yaptigi
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degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (9), Bakir Tabakta Geleneksel ve
Renkli Tabakta Geleneksel sunumlar almistir. Bu da modern sunumlardan ¢ok geleneksel
sunumlarin, materyal olarak da bakir ve renkli tabaklarin daha etkili bir gorsel algi
olusturdugunu diisiindiirebilir. Bu durum modern sunumlarin renkli tabaklarla birlikte gorsel
algida daha etkili olabilecegini diisiindliirmektedir. Lezzette ise en yliksek puan1 Bakir, Beyaz
ve Renkli tabaklarda Geleneksel sunumlar almistir (10). Bu da birinci katilimei i¢in kullanilan
materyal tiirii fark etmeksizin modern sunumlardan ¢ok geleneksel sunumlarin daha etkili bir
lezzet algis1 olusturdugunu diistindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik
acisindan goz takip verileriyle uyusurken, GSR verileriyle kismen (ikinci tercih -bakir
geleneksel) oOrtiisme goriilmektedir. ERP verileri kapsaminda ortiisme gozlenmemektedir.
Ayrica lezzet acisindan, tadimin 6l¢iimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle biiyiik olciide

uyumluluk gosterdigi gozlemlenmektedir.

Ikinci Katilimet

Sekil 16.
Ikinci Katthmcinin Hokkiri Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 16 incelendiginde, ikinci katilimcinin Hokkiri yemeginin farkli sunumlarina
“bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” karsi verdigi
beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin
sunulmasindan yaklagik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (event-related potential / olaya
iliskin potansiyel potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktigir goriilmektedir. Bu durum, bireyin
gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigin1 géstermektedir. Ancak tiim
elektrotlar genelinde anlamli bir sinyal ayrismasmin o6zellikle 100-300 ms araliginda
gerceklestigi dikkat ¢ekmektedir. Bu zaman diliminde, “Beyaz Porselen Tabakta Modern

(yesil)” sunumun diger tiim sunumlara kiyasla daha yiiksek genlik degerlerine ulastigi
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gozlemlenmektedir. Bu bulgu, s6z konusu sunum seklinin katilime1 tarafindan daha fazla dikkat
cekici ya da duygusal olarak daha etkileyici bulunmus olabilecegini diisiindiirmektedir. Elde
edilen bulgular, Hokkiri yemegi i¢in gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde

porselenin yemek sunumu olarak modern tarzin belirleyici bir rol oynadigimi ortaya

koymaktadir.
Sekil 17.
Ikinci Katiimcimin Hokkiri Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 17°deki grafige gore, ikinci katilimeinin alt1 farkli sunum sekline “beyaz porselen
tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern
(pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)” gore tadim yaptigi Hokkiri
yemegine karsi vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin
Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu
veya Ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS -
mikrosiemens) yer almaktadir. Katilimeinin GSR genligine bakildiginda, grafik boyunca genel
bir azalis egilimi oldugu gozlenmektedir. Bu durum, denegin ilk uyaricilara (6zellikle beyaz
geleneksel ve beyaz modern) kars1 daha fazla fizyolojik uyarilma gosterdigini, ancak daha
sonraki uyaricilarda (bakir ve renkli sunumlar) bu uyarilmanin azaldigini gostermektedir. En
yiiksek degerler grafigin baginda, kirmizi ve yesil renkli kisimlarda (beyaz tabakta geleneksel
ve modern sunum) gozlenirken; genel olarak en diisiik iletkenlik seviyeleri, sar1 renkli son
boliimde (renkli tabakta modern sunum) yer almaktadir. Sekil 13, ikinci katilimcinin ilk
sunumlara kars1 (beyaz tabak) daha yiiksek dikkat ve duygusal tepki verdigini, zamanla alisma,
ilgide azalma veya yorgunluk gibi nedenlerle fizyolojik tepkisinin azaldigimi ortaya
koymaktadir. Ozellikle bakir ve renkli tabaklarda, geleneksel ya da modern fark etmeksizin,
genliklerin diisiik ve degerlerin stabil kalmasi da bu yorumu desteklemektedir. Bu nedenle,

deneyin yapisina bagli olarak uyaricilarin siralamasi ve uyaranlar arasi gegen siire gibi faktorler
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g6z ontline alinmalidir. Bu grafik, ilk izlenimlerin daha giiclii fizyolojik yanitlar dogurdugunu

ve bu etkinin zamanla sondiigiinii ifade etmektedir.

Sekil 18.
Ikinci Katthmcinin Hokkiri Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Y OS]

Sekil 18’deki 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Hokkiri yemeginin alt1 farkli sunumuna
yonelik ikinci katilimcinin goéz takip Olciimiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist soldan saga olacak sekilde “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6.Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz Takip (Eye-tracking) verilerine gore, bakislar genellikle
dogrudan yemegin merkezine yonelmis olmakla birlikte, “4. Bakir Tabakta Modern Sunum” en
yogun ilgiyi ¢ektigi gozlenmektedir. “5. Renkli Tabakta Geleneksel Sunum” da yiiksek dikkat
alarak one ¢ikmistir. Buna karsin, beyaz tabakta yapilan sunumlar digerlerine gore daha az
dikkat ¢cekmistir. Bu bulgular, kullanilan tabak materyali ve sunum bi¢iminin izleyici ilgisini
dogrudan etkiledigini ve ozellikle geleneksel Ogelerle modern sunumun birlesiminin daha
dikkat g¢ekici bulundugunu goéstermektedir. Buna ek olarak renkli tabaklarda ise sade sunum
seklinin dikkat ¢ektigi ifade edilebilir. Sonuclar, gorsel estetigin ndrogastronomi baglaminda

alg1 ve begeni lizerinde belirleyici bir rol oynadigini desteklemektedir.

Tablo 4.

Ikinci Katthmcimin Hokkiri Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Hokkiri Beyaz Gel. Beyaz Bakir Gel.  Bakir Mod. Renkli Gel.  Renkli
Mod. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Ikinci
Katilimet 3 6 7 8 6 7 9 8 6 7 7 8
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Tablo 4, Ikinci katilimcinin Hokkiri yemegini alt1 farkli sunum bigimine gére gorsel (G) ve
lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi
degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellik agisindan en yiiksek puani (9), Bakir Tabakta
Modern sunum almistir. Bu durum, katilimcinin bu sunumu gorsel olarak en ¢ekici buldugunu
ortaya koymustur. Lezzet agisindan en begenilen sunumlar, Beyaz Tabakta Modern ve Renkli
Tabakta Modern sunumlar (8 puan) olmustur. Bu sonuglara gére: Modern sunumlar, hem lezzet
hem de gorsel agidan genel olarak daha yiiksek puanlar almigtir. Bakir ve renkli tabaklar, beyaz
tabaklara gore daha olumlu karsilanmis goriinmektedir. Katilimei, geleneksel sunumlara
kiyasla modern dokunuslar1 daha estetik ve istah agici bulmus olabilir. Bu veriler, geleneksel
yemeklerin modern sunum teknikleriyle sunulmasinin tiiketici begenisine olumlu etkisi
oldugunu ortaya koyabilir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan goz takip
bulgulartyla ortiisirken, GSR ve ERP bulgulariyla kismen (2. Tercih- beyaz modern)
ortiismektedir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin 6lglimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle
de kismen uyumluluk gosterdigi gozlemlenmektedir.

Uciincii Katilimei

Sekil 19.
Uciincii Kattlhmcimin Hokkiri Yemegi EEG / ERP Grafigi
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Sekil 19 incelendiginde, liglincli katilimcinin Hokkiri yemeginin alt1 farkli sunumuna
“bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi
beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin
sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyaram fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigin1 gostermektedir. Ancak tiim elektrotlar genelinde P7

haricindeki tiim kanallarda 600 ms noktasina kadar diisiik genlikli ve olduk¢a diiz seyreden
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yanitlar gézlenmekte anlamli bir sinyal ayrismasina rastlanilmamaktadir. Bu zaman diliminden
sonra ise Pz, P3 ve Ol kanallarinda, “Renkli Geleneksel (pembe)” sunumun diger tim
sunumlara kiyasla daha ytiksek genlik degerlerine ulastig1 gdzlemlenmektedir. P7 kanalinda ise
“Renkli Modern (sar1)” tasarimin 6zellikle 400 ms sonrasi belirgin bir negatif aktivite ile
ayristigr gorilmektedir. Bu bulgular, 3 farkli elektrot iizerinden (Pz, P3, O1) “Renkli
Geleneksel (pembe)” sunum seklinin katilimci tarafindan daha fazla dikkat cekici ya da
duygusal olarak daha etkileyici bulunmus olabilecegini; P7 iizerinden ise “Renkli Modern
(sar1)” sunum seklinin daha anlamli ya da duygusal olarak etkileyici buldugunu
diistindiirmektedir. Elde edilen bulgular, tigiincii katilimer i¢in Hokkiri yemegi {izerine gorsel
uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde renkliligin, yemek sunumu olarak ise modern

tarzin daha belirgin ve belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Sekil 20.
Uciincii Katitlimci1 Hokkiri Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 20°deki grafige gore, lgiincli katilimemin alti farkli sunum sekline alt1 farkl
sunum bi¢imine “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
gore tadim yaptig1 Hokkiri yemegine karsi vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana
bagl olarak Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP
(Frekans Periyodu veya ornekleme noktalar1), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan
SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Sekil 16’daki grafik incelendiginde, en belirgin
ozellik olarak, tigiincii katilimcinin Hokkiri yemeginin bazi sunumlaria karsi1 ¢ok giiclii
tepkiler verirken, bazilarinda ise neredeyse hig tepki gostermedigi one ¢ikmaktadir. Ozellikle
bakir geleneksel sunum (mavi) ile bakir modern sunum (pembe) sirasinda belirgin yiikselmeler
gozlenmektedir. Bu artislar, denegin bu iki sunum bigimine kars1 yliksek diizeyde dikkat veya

duygusal uyarilma yasadigini gostermektedir. Ayni sekilde, renkli modern sunum (sar1)
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boliimiinde de ani ve yiiksek bir artig s6z konusudur; bu da bu sunumun denek i¢in son derece
dikkat ¢ekici ya da etkileyici oldugunu diisiindiirtmektedir. Buna karsilik, beyaz geleneksel
(kirmiz1), beyaz modern (yesil) ve renkli geleneksel (mavi) sunumlar sirasinda SCL degerleri
olduk¢a diisiik kalmistir. Bu durum, bu sunumlarin denekte ya diisiikk dikkat seviyesiyle
karsilandigin1 ya da alisildik/ilgi ¢ekmeyen uyaranlar olarak algilandigini gdstermektedir.
Sonug olarak bu grafik, 6zellikle bakir tabakta sunulan yemeklerin ve renkli tabakta modern
sunumun, bu denek tizerinde giiclii bir fizyolojik etki yarattigini ortaya koymaktadir. Bu bulgu,
sunum seklinin ve kullanilan tabak renginin/bi¢iminin, yemek deneyiminin algisal etkisinde

belirleyici olabilecegine isaret etmektedir.

Sekil 21.
Uciincii Kattlhmcinmin Hokkiri Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 21°deki 1s1 haritast gorseli, Erzurum’a 6zgili Hokkiri yemeginin alt1 farkl
sunumuna yonelik ti¢lincii katilimeinin goz takip l¢limiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist soldan saga olacak sekilde “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6.Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Eye-tracking verilerine gore, “5. Renkli Tabakta Geleneksel”
sunumun en yogun ilgiyi ¢ektigi goézlenmektedir. “4. Bakir Tabakta Modern” sunumun da
yiiksek dikkat alarak one ¢ikmistir. Buna karsin, beyaz ve bakir tabaklarda yapilan geleneksel
sunumlar digerlerine gore daha az dikkat ¢ekmistir. Bu bulgular, 2. Katilimer da oldugu gibi
kullanilan tabak materyali ve sunum bi¢iminin izleyici ilgisini dogrudan etkiledigini ve
ozellikle renkli 6gelerle sadeligin, geleneksel dgelerle ise modern sunumun birlesiminin daha

dikkat ¢ekici bulundugunu gostermektedir.
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Tablo 5.

Uciincii Katthmcinin Hokkiri Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclari

Hokkiri Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod. Renkli Gel.  Renkli

Mod.
G L G L G L G L G L G L
Ugiincl 6 5 7 8 9 3 7 9 8 9 8
Katilimci

Tablo 5, {igiincii katilimcimin Hokkiri yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore gorsel
(G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi
degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellik agisindan en yiiksek puani (9), renkli tabaktaki
sunumlar almistir. Bakir tabakta geleneksel sunum ise aldig1 puanla (8) ikinci siradadir. Bu
durum, katilimcinin renkli tabaktaki sunumlar1 gorsel olarak daha ¢ekici buldugunu ortaya
koysa da geleneksel materyal ve sunum {izerine de ilgisinin oldugunu ortaya koymaktadir. En
diisiik puan (3), bakir tabakta modern sunumun gorseli igin verilmistir¢ Lezzette ise en yliksek
puani bakir tabakta geleneksel sunum almistir (9). Renkli tabakta sunulan her iki sunum da
buna yakin bir puanla ikinci sirada yer almaktadir (8). En diisiik puan (6), beyaz tabakta
geleneksel sunum igin verilmistir. Bu sonuglara gore, modern dokunuslar, hem lezzet hem de
gorsel acidan genel olarak daha yiiksek puanlar almistir. Bakir ve renkli tabaklar, beyaz
tabaklara gore daha olumlu karsilanmis olarak goriilmektedir. Katilimci, geleneksel sunumlara
kiyasla modern dokunuslari daha estetik ve istah agict bulmustur. Bu veriler, geleneksel
yemekler modern sunum teknikleriyle sunuldugunda tiiketici begenisine olumlu etki ettigi
sOylenebilir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik a¢isindan goz takip, GSR ve ERP
bulgulariyla uyumluluk gostermektedir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin 6l¢timlendigi tek

yontem olan GSR verileriyle ortiistiigii gozlemlenmektedir.
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Dordiincii Katilimci
Sekil 22.
Dordiincii Katitlimcinin Hokkiri Yemegi EEG / ERP Grafigi
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Sekil 22 incelendiginde, dordiincii katilimcinin Hokkiri yemeginin farkli sunumlarina

Alt1 farkli sunumuna “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen
tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern
(sar1)” karst verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, tim
sunum kosullarinda 100 ms civarinda erken pozitif bir tepki goézlenmekte olup, bu durum
bireyin gorsel uyaranlari fark ettigini gostermektedir. Ancak 200-600 ms zaman araliginda
ozellikle Porselen Geleneksel (lacivert) sunumun Pz, P3 ve P7 elektrotlarinda diger sunumlara
kiyasla daha degisken genlik degerleri sergiledigi dikkat gekmektedir. Bu bulgunun, s6z konusu
sunumun katilimer tarafindan daha dikkat g¢ekici ya da duygusal olarak daha etkileyici
algilandigina isaret ettigi sOylenebilir. Elde edilen bulgular 1s18inda, P7 kanali haricindeki
elektrotlarda katilimcinin dikkatinin ilk 20 ms’lik zaman diliminde “Renkli Geleneksel
(Pembe)” sunum iizerinde yogunlastigi ancak bu durumun 50 ms’lik dilimden itibaren “Beyaz
Porselen Geleneksel — (lacivert)” sunumun belirgin sekilde ayristigi anack asagi yonli hareket
ettigi gdzlenmektedir. Buradan hareketle katilimcinin materyal tiirli bakimindan renkli ve beyaz
tabak arasinda kaldig1 ancak beyaz porselen tabaktaki geleneksel sunumun grafik lizerindeki
asag1 yonlii belirgin ayrigmasi bu sunumun begenilmedigi yoniinde yorumlanabilecegi gibi aksi
yonde katilimci tarafindan begenilip segilerek kararinin netlesmesinden dolayi belirli bir zaman
diliminden sonra zihinsel aktivite yogunlugunun diistiigii seklinde de yorumlanabilir.

Katilimcinin sunum tarzi olarak da geleneksel sunum tarzini benimsedigi gozlenmektedir.
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Sekil 23.
Dordiincii Kattlimcinin Hokkiri Yemegi GSR Grafigi
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Frekans Periyodu (FP)

Bu grafikte, dordiincii katilimcinin Hokkiri yemeginin alt1 farkli sunum bigimine alt1
farkli sunum bicimine “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir
tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern
(sar1)” kars1 verdigi Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagl olarak Skin Conductance Level
(SCL) ile gosterilmektedir. Yatay cksende frekans periyodu (FP), dikey eksende ise cilt
iletkenligi (SCL) mikrosiemens (uS) cinsinden verilmistir. Grafige genel olarak bakildiginda,
denek sunumlara karsi belirgin tepkiler vermektedir. Beyaz tabakta geleneksel sunum (kirmizi)
ile baslayan siiregte SCL, baslangi¢ diizeyinden hizla 1.2 uS civarma yiikselerek giicli bir
fizyolojik uyarilmayi isaret etmektedir. Bu tepkiden hemen sonra gelen beyaz tabakta modern
sunum (yesil) sirasinda da yiiksek diizeyde ama daha dalgal1 bir tepki gézlemlenmistir. Bakir
geleneksel (mavi) ve bakir modern (pembe) sunumlar sirasinda SCL degerleri hala yiiksek
diizeyde seyretmekte olup, denegin dikkat ve etkilenme diizeyinin siirdiiglinii gostermektedir.
Ozellikle bakir geleneksel sunumda sinyal daha stabil ve uzun siireli bir yiikselis gdstermistir.
Bu da bu sunumun hem dikkat ¢ekici hem de duygusal olarak etkileyici bulunmus olabilecegi
yoniinde yorumlanabilir. Renkli geleneksel (mavi) sunum sirasinda tepki seviyesi onceki
sunumlara kiyasla biraz daha diisiik kaldig1 gozlenmektedir; buna ragmen belirgin bir artis
devam etmistir. Ancak renkli tabakta modern sunum (sar1) sirasinda SCL degerinde diisiis
gozlemlenmektedir. Bu durum, ya denegin yorgunluk ya da aligkanlik nedeniyle ilgisinin
azaldigin1 ya da bu sunumun 6nceki sunumlar kadar dikkat ¢ekici olmadigini diistindiirebilir.
Sonug olarak, bu grafik, denegin beyaz (biraz daha 6ne ¢iktig1 sotlenebilir) ve bakir tabakta
sunulan geleneksel ve modern sunumlara kars1 giiclii bir fizyolojik tepki verdigini, buna karsin

renkli modern sunumun digerlerine kiyasla daha az uyarici bulundugunu ortaya koymaktadir.
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Sekil 24.

Dordiincii Kattlimcinin Hokkiri Yemegi Goz Takip Is1 Haritast

Sekil 24’teki 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Hokkiri yemeginin alt1 farkl
sunumuna yonelik dordiincii katilimecinin goz takip Ol¢iimiine gore gorsel dikkat dagilimini
ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist soldan saga olacak sekilde “1. Beyaz
Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta
Modern, 5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir.
Haritadaki kirmiz1 alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik
diizeyde dikkat yogunlugunu temsil etmektedir. Eye-tracking (ET) verilerine gore, “1. Beyaz
Tabakta Geleneksel” sunumun en yogun ilgiyi ¢ektigi gézlenmektedir. Buna karsin, bakir ve
renkli tabaklarda yapilan sunumlar beyaz tabaktaki sunumlara gore daha az dikkat ¢ekmistir.
Bu bulgular tabak materyali ve sunum bi¢iminin izleyici ilgisini dogrudan etkiledigini ve
dordiincii katilimer igin, 6zellikle beyaz 6gelerle sadeligin birlesiminin daha dikkat cekici

bulundugunu goéstermektedir.

Tablo 6.

Dordiincii Katilimcimin Hokkiri Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Hokkiri Beyaz Gel. Beyaz Bakir Gel.  Bakir Mod. Renkli Gel. Renkli
Mod. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Doérdiincii
8 8 9 7 8 7 7 9 8 7 8
Katilimei

Tablo 6, dordiincii katilimemm Hokkiri yemegini 6 farkli sunum bi¢imine gore
degerlendirmesini géstermektedir. Her sunumda yemek “Gorsel (G) ve Lezzet (L)” seklinde iKi
boyutta puanlanmistir. Degerlendirme 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) aralifinda puan verilerek
yapilmistir. Tablo incelendiginde gorsellik agisindan en yiiksek puani (9), “Renkli Tabakta
Geleneksel” sunum almistir. Bu sunumu 8 puanla beyaz tabaktaki her iki sunum takip
etmektedir. Bu durum, bu katilimcinin renkli tabaktaki geleneksel sunumu gorsel olarak en

¢ekici buldugunu ortaya koymaktadir. Beyaz renkli materyal tiirliniin de yakin etki gosterdigi
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goriilmektedir. Lezzet agisindan en begenilen sunum ise, “Beyaz Tabakta Modern” sunum
olmustur (8 puan). Bu sunumu aldig1 8 puanla renkli tabaktaki her iki sunum takip etmektedir.
Bu veriler, geleneksel yemeklerin modern sunum teknikleriyle sunulmasinin tiiketici
begenisine olumlu etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Katilimei, gorsel ¢ekicilige 6nem veren
ve renkli tabaklara pozitif yaklasan bir profil ¢izmektedir. Bu durum, sunum malzemesinin ve
tabak renginin duyusal algi iizerinde belirgin bir etkisi oldugunu destekler niteliktedir.
Katilimcmin bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan g6z takip ve GSR verileriyle kismen
(2. Tercih - beyaz geleneksel) uyumluluk gosterirken, ERP verileriyle biiyiik Olgtide
ortiismektedir. Ayrica lezzet acisindan, tadimin 6l¢iimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle

kismen (2. Tercih — beyaz geleneksel) uyumluluk gosterdigi gézlemlenmektedir.

Besinci Katilimci

Sekil 25.
Begsinci Kattimcinin Hokkiri Yemegi EEG / ERP Grafigi
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Sekil 25 incelendiginde, besinci katilimcinin Hokkiri yemeginin farkli sunumlarina “bakir
tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel (lacivert) ve
modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi beyin tepkileri
analiz edilmigtir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20
milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Bu durum, bireyin gorsel uyaran fark ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir.
Ancak tiim elektrotlar genelinde anlamli bir sinyal ayrismasinin 6zellikle 200400 ms araliginda
gerceklestigi dikkat ¢gekmektedir. Bu zaman diliminde, Renkli Geleneksel (pembe) sunumun diger

tiim sunumlara kiyasla daha yiiksek genlik degerlerine ulastig1 gézlemlenmistir. Ozellikle Pz, P3
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ve P7 kanallarinda belirgin sekilde goriilen bu bulgu, s6z konusu sunum seklinin katilimer
tarafindan daha fazla dikkat ¢ekici ya da duygusal olarak daha etkileyici bulunmus olabilecegini
diisiindiirmektedir. O1 kanalinda ise bakir tabakta geleneksel (mavi) sunumun o6ne ¢iktig
goriilmektedir. Elde edilen bulgular, Hokkiri yemegi i¢in gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak
tercihlerinde agirlikli olarak renkliligin, yemek sunumu olarak ise geleneksel tarzin belirleyici bir
rol oynadigini ortaya koymaktadir. Bunlara ek olarak bakir tabaklarin da geleneksel sunumlarda

one ¢ciktigini soylemek miimkiindiir.

Sekil 26.
Beginci Kattimcinmin Hokkiri Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 26°nin genel gortiniimiine bakildiginda, besinci katilimcinin tadim yaptig1 Hokkiri
yemeginin her bir sunum tiiriine “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil);
bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve
modern (sar1)” kars1 belirgin fizyolojik tepkiler verdigi goriilmektedir. Ozellikle bakir
geleneksel sunum (lacivert) sirasinda SCL seviyesinin yaklagik 4 uS degerine ulagsmasi, bu
sunumun denek iizerinde en yiliksek diizeyde duygusal ya da etkilenme temelli uyarilma
olusturdugunu gostermektedir. Onu takip eden bakir modern (pembe) ve renkli geleneksel
(mavi) sunumlar da yiiksek diizeyde SCL siirdiirmiistiir; bu da denegin dikkatinin deney
boyunca devam ettigini ve bu sunumlarin da etkili bulundugunu diisiindiirmektedir. Bununla
birlikte, beyaz geleneksel (kirmizi) sunumun baslangicinda SCL diisiik seviyeden hizli bir
sekilde yiikselmis ve ardindan stabil hale gelmistir; bu da baslangicta olusan bir "ilk dikkat"
etkisine isaret edebilir. Beyaz modern (yesil) sunumda ise daha stabil ama orta seviyeli bir tepki
gozlemlenmektedir. Denek, deneyin sonuna dogru da (6zellikle renkli modern sunum — sari)
ilgisini korumus ve bu asamada da yiiksek diizeyli bir SCL tepkisi vermistir. Sonug olarak, bu

grafik denegin deney siiresi boyunca aktif ve dikkatli kaldigini, 6zellikle bakir geleneksel
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sunumun giiclii bir fizyolojik uyarilma yarattigini ortaya koymaktadir. Tiim sunumlar arasinda
genel olarak yliksek SCL diizeyi korunmus, bu da uyaricilarin denek agisindan etkili ve dikkat

¢ekici oldugunu gostermektedir.

Sekil 27.
Besinci Katthmcinin Hokkiri Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 27°deki 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Hokkiri yemeginin alt1 farkli sunumuna
yonelik besinci katilimcinin goz takip Ol¢iimiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist soldan saga olacak sekilde “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Eye-tracking verilerine gore, hokkiri yemeginin farkli tabak
ve sunum bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin degisebilecegini ortaya
koymaktadir. Katilimei, 6zellikle beyaz tabakta geleneksel (1) ve modern (2), bakir tabakta
geleneksel (3) ve bakir tabakta modern (4) sunumlarda yogun gorsel odaklanma sergilemistir.
Renkli tabaklardaki sunumlar (5 ve 6) ise belirgin sekilde daha az dikkat ¢gekmistir. Bu durum,
bireysel tercihlerde tabak rengi yerine tabak materyali (6zellikle bakir) ve sunum bigiminin

(modern/geleneksel) gorsel cazibeyi artirabilecegini gostermektedir.

Tablo 7.

Besinci Katiimcimin Hokkiri Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Hokkiri Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod. Renkli Gel.  Renkli

Mod.
G L G L G L G L G L G L
Besinci
Katihimer 7 7 9 9 8 5 1 4 2 9 1

Tablo 7, besinci katilimcinin Hokkiri yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore

degerlendirmesini gostermektedir. Her sunumda yemek “Gorsel (G) ve Lezzet (L)” seklinde iki
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boyutta puanlanmistir. Degerlendirme 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) araliginda puan verilerek
yapilmustir. Tablo incelendiginde, gorsellik acisindan en yiliksek puam (9), “Bakir Tabakta
Geleneksel ve Renkli Tabakta Modern” sunumlar almigtir. Bu sunumu aldig1 7 puanla beyaz
tabakta modern sunum takip etmektedir. Lezzet a¢isindan en begenilen sunum ise, “Beyaz Tabakta
Modern” sunum olmustur (9 puan). Bu sonuglara gore, Hokkiri yemeginin sunum bigimi ve
kullanilan tabak materyalinin, katilimcilarin duyusal algilart tizerinde farkli etkiler yarattigini
gostermektedir. Gorsellik agisindan bakir tabakta geleneksel ve renkli tabakta modern sunumlar en
yiiksek puani alarak gorsel cazibenin hem geleneksel hem de modern unsurlarla saglanabilecegini
ortaya koymustur. Lezzet degerlendirmesinde ise 6ne ¢ikan beyaz tabakta modern sunum, estetik
dokunuglarin tat algisini olumlu ydnde etkileyebilecegine isaret etmektedir. Bu sonuglar,
ndrogastronomi baglaminda, farkli duyularin farkli sunum 6zelliklerinden etkilenebildigini ve tek
bir sunum tipinin tiim duyularda en yiiksek etkiyi saglamadigini ortaya koymaktadir. Katilimcinin
bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan goz takip, GSR ve ERP verileriyle biiyiik olgiide
uyumluluk gostermektedir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin dlgiimlendigi tek yontem olan GSR
verileriyle kismen (2. Tercih — bakir geleneksel) uyumluluk gosterdigi gézlemlenmektedir.

Altinct Katilimer

Sekil 28.
Altinct Kattlimcinin Hokkiri Yemegi EEG / ERP Grafigi
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Sekil 28 incelendiginde, altinci katilimeinin Hokkiri yemeginin farkli sunumlaria
“bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi
beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin
sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (event-related potential / olaya
iliskin potansiyel potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bu durum, bireyin

gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigin1 gostermektedir. Ancak Pz
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disindaki tiim elektrotlarda anlamli bir sinyal ayrigmasiin 6zellikle 100 ms’lik dilimden
itibaren gerceklestigi dikkat ¢ekmektedir. Bu zaman diliminde, 'Porselen Modern' (yesil)
sunumun diger tiim sunumlara kiyasla daha yiiksek genlik degerlerine ulastigi
gozlemlenmektedir. Pz kanalinda ise diisiik genlikli ve olduk¢a diiz seyreden tepkiler
goriilmektedir. Bu bulgu, “Porselen Modern — (yesil)”” sunum seklinin katilime1 tarafindan daha
fazla dikkat cekici ya da duygusal olarak daha etkileyici bulunmus olabilecegine isaret
etmektedir. Elde edilen bulgular, altinc1 katilimcinin Hokkiri yemegi i¢in gorsel uyaricilarin
algilanmasinda tabak tercihlerinde porselenin yemek sunumu olarak modern tarzin belirleyici

bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Sekil 29.
Altinct Katthimcimin Hokkiri Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 29°da altinc1 katilimemin tadim yaptigi Hokkiri yemeginin alti farkli sunum
bicimine “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
kars1 vermis oldugu gsr tepki grafigi incelendiginde belirgin fizyolojik tepkiler vermedigi
goriilmektedir. Dikkat ¢eken en belirgin unsur, yalnizca ilk uyaric1 olan beyaz geleneksel
sunum (kirmizi) sirasinda ¢ok yiiksek bir SCL artis1 (~10 uS) gézlemlenmesi, ancak onu
izleyen tiim diger sunumlarda (yesilden sariya kadar) SCL seviyesinin neredeyse sifira yakin
kalmasidir. Bu desen, denegin yalnizca ilk sunuma kars1 ¢ok yogun bir fizyolojik tepki
verdigini, ancak deneyin geri kalaninda neredeyse hi¢ uyarilma gdstermedigini
diisiindiirtmektedir. Bu durum birka¢ sekilde yorumlanabilir: Denek, deneyin basinda ilk
uyarilmaya bagli tepki vermis olabilecegi gibi ilk tadimda ¢ok gii¢lii bir dikkat veya duygusal
reaksiyon gostermis de olabilir. Ayrica bu tepki sonrasi alisma gelismis ya da bireysel faktorler
(ilgisizlik veya duygusal kopukluk vb.) nedeniyle deneyin geri kalanina kars1 duyarsiz kalmis

olabilir. Alternatif olarak teknik bir durum (6rnegin sensor baglantisinin kopmasi veya hatali

94



sinyal kaydi ) da goz oniinde bulundurulmalidir. Sonug olarak, bu grafik diger katilimcilara
kiyasla oldukg¢a ug bir oriintii sergilemektedir ve denegin sadece ilk uyarana karsi1 tepkisel bir
cikis yaptigi, sonrasinda ise fizyolojik anlamda neredeyse tepkisiz kaldigi goriilmektedir. Bu
durum, hem bireysel farkliliklarin hem de 6l¢iim giivenilirliginin dikkate alinmasi gerektigini

ortaya koyan bir bulgu olarak ifade edilebilir.

Sekil 30.
Altincit Katthimcwimin Hokkiri Yemegi Goz Takip Ist Haritasi

Sekil 30°daki g6z takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Hokkiri yemeginin alt1 farkli
sunumuna yonelik altinci katilimeimin g6z takip dl¢limiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “l1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Eye-tracking verileri, hokkiri yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin
bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. Katilime, 6zellikle
bakir tabakta modern (4) sunumuna yogun gorsel odaklanma sergilerken, bakir tabakta
geleneksel (3) ve beyaz tabakta modern (2) sunumlar ise daha az olmakla beraber belirgin
olarak dikkat ¢ekmistir. Renkli tabaktaki sunumlar ise (5 ve 6) en az dikkat ¢eken sunumlar
olmustur. Bu durum, bireysel tercihlerde tabak rengi yerine tabak materyali (6zellikle bakir) ve

sunum bi¢iminin (modern/geleneksel) gorsel cazibeyi artirabilecegini gostermektedir.

Tablo 8.

Altinct Katimcimin Hokkiri Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Hokkiri Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod. Renkli Gel.  Renkli

Mod.
G L G L G L G L G L G L
Altinci
Katihmer 7 8 8 9 8 9 9 7 7 6 6
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Tablo 8, altinci katilimcimin Hokkiri yemegini alti farkli sunum bigimine gore
degerlendirmesini gostermektedir. Her sunumda yemek “Gorsel (G) ve Lezzet (L)” seklinde iKi
boyutta puanlanmigtir. Degerlendirme 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) araliginda puan verilerek
yapilmistir. Tablo incelendiginde gorsellik agisindan en yiiksek puani (9), “Bakir Tabaktaki
Geleneksel ve Modern” sunumlar almistir. Beyaz tabakta modern sunum ise 8 puanla ikinci
sirada yer almaktadir. Bu da sunum tarzi olarak modern sunumlarin, materyal olarak da bakir
tabaklarin daha etkili bir gorsel algi olusturdugunu diisiindiirmektedir. Lezzet agisindan en
begenilen sunum ise, “Bakir tabakta modern” sunum olmustur (9 puan). Bu sunumu aldiklari
8 puanla bakir tabakta geleneksel ve beyaz tabakta modern sunumlar takip etmektedir. Bu
durum geleneksel sunumlardan ¢ok modern sunumlarin, materyal olarak da bakir tabak tiiriiniin
daha etkili bir lezzet algis1 olusturdugunu diisiindiirmektedir. Beyaz tabaklarin bakira yakin bir
lezzet etkisi gosterdigi gozlenmektedir. Bu sonuglar; Hokkiri yemeginin sunum bi¢imi ve
kullanilan tabak materyalinin, katilimcilarin duyusal algilari iizerinde farkl: etkiler yarattigini
gostermektedir. Altinci  katilime1  gorsellik  ve lezzet agisindan yapmis oldugu
degerlendirmelerin timiinde materyal olarak bakir, sunum olarak ise modern sunuma en yiiksek
puani vermistir. Bu durum gorsel ve tatsal cazibenin geleneksel tabaklarla ancak modern sunum
sekliyle saglanabilecegini ortaya koymustur. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik
acisindan goz takip verileriyle uyusurken, GSR verileri iizerinde belirleyici bir sonug
olmadigindan kiyaslama yapilamamistir. ERP verileri kapsaminda ise kismen (ikinci tercih —
beyaz modern) oOrtiisme goriilmektedir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin Slgiimlendigi tek

yontem olan GSR verilerinden ayirt edici sonug ¢ikmadigindan degerlendirme yapilamamugtir.

2. HERSE YEMEGI

Sekil 31.

Herse Yemegi Gorseli

Asagida analize tabi tutulan EEG grafikleri ve legend (agiklama) gorsellerinde,
katilimcilarin gordiikleri ayn1 yemek tiirlerinin farkli sekildeki sunumlarina (Bakir, Porselen,

Renkli tabaklar ve Geleneksel/Modern sunum bigimleri) karsi verdikleri beyin tepkileri analiz
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edilmistir. Bu siirecte katilimcilardan tercih ettikleri sunumlar1 dikkatlice izlemeleri (ve
tatmalar1) istenmis ve analiz edilen veriler buradan alinan tepkiler neticesinde toplanmistir.
Paylasilan grafiklerde, 4 farkli EEG elektrodundan (Pz, P3, P7, Ol) alinan sinyaller
gosterilmekte (niye bu kanallarin segildigini ve bu kanallarin neyi ifade ettigini yaz), yatay
eksen milisaniye (ms) olarak zamani, dikey/diisey eksen ise mikrovolt (uV) olarak EEG sinyal
genligini (gerilim seviyesini) ifade etmektedir. Her renk farkli bir tabak-sunum
kombinasyonunu temsil etmektedir. 0 ms, uyaranin baslangi¢ anini belirtmekte olup, bu
noktanin saginda kalan 800 ms, uyaran sonras1 doneme; solunda kalan 200 ms ise uyaran 6ncesi

doneme isaret etmektedir.

Birinci Katilimci

Sekil 32.
Birinci Katilimcinin Herse Yemegi EEG / ERP Grafigi
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Sekil 32 incelendiginde, birinci katilimcinin Herse yemeginin farkli sunumlarina
sunumuna “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan itibaren ilk 50 milisaniye igerisinde ilk pozitif ERP (event-related
potential / olaya iliskin potansiyel potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktigi goriilmektedir.
Ozellikle ilk 20 ms’lik dilimde P7 ve O1 elektrotlarinda daha belirgin olan bu durum, bireyin
gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigin1 géstermektedir. Ancak tiim
elektrotlar genelinde bir degerlendirmeye gidildiginde anlamli bir sinyal ayrigmasinin 6zellikle
200—400 ms araliginda gerceklestigi dikkat cekmektedir. Bu zaman diliminde, “Beyaz Porselen
Tabakta Modern (yesil)” sunumun diger tiim sunumlara kiyasla daha yiiksek genlik degerlerine

ulastign gézlemlenmektedir. ilk 20 ms’lik zaman diliminde Pz, P7 ve O1 kanallarindaki yesil

97



renkli ¢izginin genlik degeri seviyesinin digerlerinin {istiinde olmas1 )” katilimcinin dikkatinin
ilk anlardan itibaren “Beyaz Porselen Tabakta Modern (yesil)” sunumuna yonlendigini ortaya
koymakta ve 200-400 ms’lik dilimdeki genlik diizeyi verileri de katilimcinin zihinsel olarak
vermis oldugu ilk kararda israrci oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, s6z konusu sunum
seklinin katilimci tarafindan daha fazla dikkat ¢ekici ya da duygusal olarak daha etkileyici
bulundugu ve bu sunum seklini begendigi yoniinde yorumlanabilir. Elde edilen bulgular,
Hokkiri yemegi icin gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde beyaz porselenin

yemek sunumu olarak modern tarzin belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Sekil 33.
Birinci Katilmcinin Herse Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 33’teki grafige gore birinci katilimcinin tadim yaptig1 Herse yemeginin altt
farkli sunum sekline (“beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”’) goére
kars1 vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagh olarak Skin Conductance Level
(SCL) tizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya 6rnekleme noktalart),
dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Birinci
katilimcinin Herse yemegi i¢in verdigi gsr tepki garfigi incelendiginde; belirtilen katilimcinin bazi
sunum sekillerine kars1 belirgin fizyolojik tepkiler verdigi goriilmektedir. Ozellikle bakir geleneksel
sunum (lacivert) sirasinda SCL seviyesinin diisiis egilimli 6nceki sunumlardan sonra 9 uS degerinin
tizerine ¢ikmis olmasi, bu sunumun denek iizerinde dikkat ¢ekici diizeyde duygusal ya da etkileyici
bir uyarilma olusturdugunu goéstermektedir. Onu takip eden bakir modern (pembe) ve renkli
geleneksel (mavi) sunumlarin genlik seviyesinin diismiis olmasi da bu gozlemi desteklemektedir.
Bununla birlikte, renkli modern (sar1) sunumun baslangicinda SCL diisiik seviyeden hizli bir
sekilde yiikseldigi gozlenmektedir; bu da bu sunumun denek icin son derece dikkat cekici ya da

etkileyici oldugunu diisiindiirtmektedir. Sonug olarak, bu grafik denegin deney stiresi boyunca aktif
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ve dikkatli kaldigim, 6zellikle “Renkli tabakta modern sunumun’ giiglii bir fizyolojik uyarilma
yarattigini ortaya koymaktadir. Tiim sunumlar arasinda renkli modern sunumdan sonra en yiiksek
SCL diizeyinin ise bakir tabakta geleneksel sunum i¢in olustugu goriilmektedir. Geleneksel ve
modern sunumlar {izerinden bir degerlendirme yapildiginda; beyaz ve bakir tabaklarda geleneksel
sunumlarin genlik seviyeleri daha yiiksekken; renkli tabaktaki sunumlarda ise modern sunum

seklinin genliginin ¢ok yiiksek diizeyde oldugu gézlenmektedir.

Sekil 34.

Birinci Katilimcinin Herse Yemegi Goz Takip Is1 Haritast

Sekil 34°deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Herse yemeginin alti farkl
sunumuna yonelik birinci katilimcinin goz takip olglimiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanigi soldan saga olacak sekilde “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5.
Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi
alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Eye-tracking verilerine gore, herse yemeginin farkli tabak ve
sunum bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir.
Katilimei, 6zellikle bakir tabakta modern (4) sunumuna yogun gorsel odaklanma sergilemistir.
Bakir tabaktaki geleneksel sunum (3) ise en ¢ok dikkat ¢ceken ikinci sunum olmustur. Digerleri ise
belirgin olarak daha az dikkat ¢ekmistir. Bu durum, bireysel tercihlerde tabak rengi yerine tabak
materyalinin (0zellikle bakir) ve modern sunum seklinin gorsel cazibeyi artirabilecegini

gostermektedir.

Tablo 9.

Birinci Kattimcinin Herse Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclar

Herse Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel.  Renkli
Mod.
G L G L G L G L G L G L
Birinci
Katilimet 8 7 8 3 6 8 9 6 8 8 8
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Tablo 9, birinci katilimecmin Herse yemegini alti farkli sunum bi¢imine gore
degerlendirmesini gostermektedir. Her sunumda yemek “Gorsel (G) ve Lezzet (L)” seklinde iKi
boyutta puanlanmistir. Degerlendirme 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) araliginda puan verilerek
yapilmustir. Tablo incelendiginde, gorsellik agisindan en yiiksek puani (9), “Beyaz Tabakta
Geleneksel” sunum almistir. Bu sunumu aldiklar1 8 puanla bakir ve renkli tabaklardaki modern
sunumlar takip etmistir. Bu da modern sunumlardan ¢ok geleneksel sunumlarin, materyal
olarak da beyaz tabaklarin daha etkili bir gorsel algi olusturdugunu diisiindiirebilir. Lezzet
acisindan en begenilen sunum ise, “Bakir tabakta modern” sunum olmustur (9 puan). Bu da
geleneksel sunumlardan ¢ok modern sunumlarin, materyal olarak da bakir veya geleneksel
tabak tilirlerinin daha etkili bir lezzet algis1 olusturdugunu diistindiirmektedir. Bu sonuglar;
Herse yemeginin sunum bi¢imi ve kullanilan tabak materyalinin, katilimcilarin duyusal algilari
tizerinde farkl etkiler yarattigin1 gostermektedir. Gorsellik agisindan beyaz tabakta geleneksel
sunumun en yiiksek puani alarak gorsel cazibenin geleneksel unsurlarla saglanabilecegini
ortaya koymustur. Lezzet degerlendirmesinde ise One ¢ikan bakir tabakta modern sunum,
modern sunum estetiginin ve bakir materyalinin tat algisin1 olumlu yonde etkileyebilecegine
isaret etmektedir. Bu sonuclar, nérogastronomi baglaminda, farkli duyularin farkli sunum
ozelliklerinden etkilenebildigini ve tek bir sunum tipinin tiim duyularda en yiiksek etkiyi
saglamadigini ortaya koymaktadir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan
g0z takip verileriyle kismen (2. Tercih — bakir modern) uyusurken, GSR verileriyle kismen (2.
Tercih — bakir geleneksel) ortiisme goriilmektedir. ERP verileri kapsaminda ise tabak tiirii
(beyaz porselen) bakimindan ortiisme gozlenmektedir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin
Olctimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle bilyiik o6lgiide uyumluluk gosterdigi

gbzlemlenmektedir.
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Ikinci Katilimet
Sekil 35.

ikinci Katihmeinin Herse Yemegi EEG / ERP Grafigi
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Sekil 35 incelendiginde, ikinci katilimcinin Herse yemeginin farkli sunumlarina “bakir
tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmiz1); beyaz porselen tabakta geleneksel (lacivert) ve
modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” karsi verdigi beyin tepkileri
analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 50
milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig
goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettiini ve beyinsel islemlemenin
basladigin1 gostermektedir. Ancak ilk 50 ms diliminde tiim elektrotlar genelinde Pz ve P7
kanallarinda “Beyaz Porselen Tabakta Geleneksel (lacivert)” sunum seklinin genlik diizeyinin
diger sunumlarin {istiine ¢iktig1 goriiliirken ayn1 zaman diliminde Pz ve O1 kanallarinda diisiik
genlikli tepkiler gozlenmekte anlamli bir sinyal ayrigmasina rastlanilmamaktadir. 100 — 200
ms’lik dilimde ise ise Pz, P3 ve Ol kanallarinda, “Renkli Tabakta Geleneksel (pembe)”
sunumun diger tiim sunumlara kiyasla daha yiiksek genlik degerlerine ulastig
gozlemlenmektedir. P7 kanalinda ise “Renkli Modern (sar1)” tasarimin 6zellikle 400 ms sonrasi
belirgin bir negatif aktivite ile ayristig1 goriilmektedir. Bu bulgular, 3 farkl elektrot iizerinden
(Pz, P3, O1) “Renkli Geleneksel (pembe)” sunum seklinin katilimci tarafindan daha fazla dikkat
cekici ya da duygusal olarak daha etkileyici bulunmus olabilecegini; P7 tizerinden ise “Beyaz
Porselen Tabakta Geleneksel (lacivert)” sunum seklinin P7, ve O1 kanallarinda pozitif; P3
kanalinda ise negatif yonlii olarak digerlerinden ayristigi goriilmektedir. Pz, P3 ve P7
kanallaria bakildiginda, 400 — 600 ms’lik dilimlerde ise katilimcinin tepkilerinin “Renkli

Tabakta Modern (sar1)” sunum sekline kaydigi gozlenmektedir. Bu bulgulara gére “Beyaz
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Porselen Tabakta Geleneksel (lacivert)” sunum sekli genel olarak en yiiksek pozitif ERP
yanitlarini liretmis goriinmektedir. Bu durum, katilimcinin bu sunumu daha dikkat g¢ekici,
estetik ya da duygusal agidan daha etkileyici buldugunu gosterebilir. Ozellikle Pz, P7 ve Ol
bolgelerindeki erken ve giiglii tepkiler ile sonraki siirecte P3 bolgesindeki belirgin ayrisma,
gorsel ve sosyal agidan bu sunumun daha etkili oldugunu diisiindiirebilir. Elde edilen bulgular,
ikinci katilime1 i¢in Herse yemegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde
porselen, yemek sunumu olarak ise geleneksel tarzin daha belirgin ve belirleyici bir rol
oynadigini ortaya koymaktadir. Ayrica katilimcinin verdigi tepkilere gore renkli tabaklar s6z

konusu oldugunda ise modern tarzi benimsedigi ifade edilebilir.

Sekil 36.
Ikinci Katthmcinin Herse Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 36°da yer alan grafige gore, ikinci katilimcinin Herse yemeginin alt1 farkli sunum
bicimine “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi Galvanik Cilt Tepkisi (GSR), zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL)
degeri lizerinden analiz edilmistir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme
noktalar1), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer
almaktadir. Grafik genelinde SCL degerlerinde zamanla belirgin bir artis egilimi
gozlemlenmektedir. Bu durum, katilimeinin ilk uyaricidan itibaren (Beyaz Porselen Tabakta
Geleneksel - kirmizi) itibaren artan diizeyde fizyolojik uyarilma yasadigini gostermektedir. En
yiiksek cilt iletkenligi degerleri, grafigin son boliimiinde, 6zellikle renkli tabakta modern
sunuma (sar1) karsilik gelen kisimda kaydedilmistir. Buna gore, katilime1 acisindan en dikkat

cekici ve etkileyici sunumun renkli tabakta modern sunum oldugu sdylenebilir.
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Sekil 37.

Ikinci Kattlimcinin Herse Yemegi Goz Takip Ist Haritast

,' T T 5

Sekil 37°deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Herse yemeginin alt1 farkli
sunumuna yonelik ikinci katilimcinin goz takip dl¢limiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Eye-tracking (ET) verileri, Herse yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin
bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. Katilime1, en yogun
gorsel odaklanmay1 6zellikle renkli tabakta geleneksel (5) sunum tizerinde yasarken, bunu bakir
tabakta geleneksel (3) sunum takip etmistir. Katilimer diger sunumlara daha az dikkat etmistir.
Dikkat ¢ekici bir nokta olarak, katilimc1 bazi bakiglarimi tabaklarin disinda (6r. gatal, masa
oOrtlisli) nesnelere yoneltmistir. Bu durum, gorsel dikkatin yalnizca yemek sunumuna degil,
cevresel unsurlara da kayabildigini gostermektedir. Bu veriler, gorsel algida geleneksel
sunumlarin ve Ozellikle renkli tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip

bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 10.

Ikinci Katthmcimin Herse Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Herse Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel. Renkli
Mod.
G L G L G L G L G L G L
Ikinci
Katilimet 7 5 8 8 7 8 7 9 8 7 9

Tablo 10, ikinci katilimcinin Herse yemegini alti farkli sunum big¢imine gore

degerlendirmesini gostermektedir. Her sunumda yemek “Gorsel (G) ve Lezzet (L)” seklinde iKi
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boyutta puanlanmistir. Degerlendirme 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) araliginda puan verilerek
yapilmistir. Tablo incelendiginde, gorsellik agisindan en yiiksek puani (9), “Renkli Tabakta
Geleneksel” sunum almistir. Bu sunumu aldiklar1 8puanla bakir tabaktaki her iki sunum takip
etmistir. Bu da modern sunumlardan ¢ok geleneksel sunumlarin, materyal olarak da renkli
tabaklarin daha etkili bir gorsel algi1 olusturdugunu diisiindiirmektedir. Bakir tabak tiiriiniin de
bu etkiye yakin bir etki gosterdigi sdylenebilir. Lezzet agisindan en begenilen sunum ise,
“Renkli Tabakta Modern” sunum olmustur (9 puan). Bu da geleneksel sunumlardan ¢cok modern
sunumlarin, materyal olarak da renkli tabak tiirlerinin daha etkili bir lezzet algis1 olusturdugunu
diisiindiirmektedir. Bu sunumu renkli tabakta geleneksel ve beyaz tabakta modern sunum (8
puan) takip etmektedir. Buradan hareketle sunumlara yapilan estetik veya modern
dokunuslarin lezzet algisini olumlu etkiledigi ifade edilebilir. Bu sonuclar; Herse yemeginin
sunum bi¢imi ve kullanilan tabak materyalinin, katilimcilarin duyusal algilar1 {izerinde farkli
etkiler yarattigim1 gostermektedir. Gorsellik agisindan renkli tabakta geleneksel sunumun en
yiiksek puani alarak gorsel cazibenin geleneksel unsurlarla saglanabilecegini ortaya koymustur.
Lezzet degerlendirmesinde ise 6ne ¢ikan renkli tabakta modern sunum, modern sunum
estetiginin ve renkli tabak materyalinin tat algisim1 olumlu yonde etkileyebilecegine isaret
etmektedir. Bu sonuclar, norogastronomi baglaminda, farkli duyularin farkli sunum
ozelliklerinden etkilenebildigini ve tek bir sunum tipinin tim duyularda en yiliksek etkiyi
saglamadigin1 ortaya koymaktadir. Ayrica katilimcinin erp, gsr ve goz takip 1s1 haritasi

verileriyle bireysel degerlendirme yanitlar1 tutarlilik gostermektedir.

Uciincii Katilimei

Sekil 38.
Uciincii Katitlmcinin Herse Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 38 incelendiginde, tigiincii katilimcinin Herse yemeginin farkli sunumuna “bakir
tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmiz1); beyaz porselen tabakta geleneksel (lacivert) ve
modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” karst verdigi beyin
tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan
itibaren ilk 20 milisaniye igerisinde ilk pozitif ERP (event-related potential / olaya iliskin
potansiyel potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktigir goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel
uyaranlart algiladigint ve beyinsel islemlemenin basladigin1 gostermektedir. Ancak tiim
elektrotlar genelinde bir degerlendirmeye gidildiginde anlamli bir sinyal ayrigsmasinin 6zellikle
200—400 ms araliginda gergeklestigi dikkat cekmektedir. Bu zaman diliminde, “Beyaz Porselen
Tabakta Modern (yesil)” sunumun diger tiim sunumlara kiyasla daha yiiksek genlik degerlerine
ulasti1 gdzlemlenmektedir. ilk 20 ms’lik zaman diliminde Pz, P7 ve O1 kanallarindaki yesil
renkli ¢izginin genlik degeri seviyesinin digerlerinin {istiinde olmasi katilimcinin dikkatinin ilk
anlardan itibaren “Beyaz Porselen Tabakta Modern (yesil)” sunumuna yonlendigini ortaya
koymakta ve 200-400 ms’lik dilimdeki genlik diizeyi verileri de katilimcinin zihinsel olarak
vermis oldugu ilk kararda israrct oldugunu gostermektedir. Ancak 200 ms tizerinde goriilen
anlamli ayrigmalara bakildiginda Pz, P3 ve O1 kanallarinda “Bakir Tabakta Geleneksel (mavi)”
sunumun katilimci tarafindan daha ilgi ¢ekici bulundugu sdylenebilir. Bu bulgu, s6z konusu
sunum seklinin katilimci tarafindan daha fazla dikkat ¢ekici ya da duygusal olarak daha
etkileyici bulundugu ve bu sunum seklini begendigi yoniinde yorumlanabilir. Elde edilen
bulgular, {i¢iincii katilimci i¢in Herse yemegi iizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak
tercihlerinde porselenin yemek sunumu olarak modern tarzin belirleyici bir rol oynadigini

ortaya koymaktadir.

Sekil 39.
Uciincii Katitlhmcinin Herse Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 39°da yer alan grafige gore, liclincii katilimcinin Herse yemeginin alt1 farkli sunum
bicimine “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern
(sar1)’kars1 verdigi Galvanik Cilt Tepkisi (GSR), zamana bagli olarak Skin Conductance Level
(SCL) degeri lizerinden analiz edilmistir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya 6rnekleme
noktalar1), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer
almaktadir. Grafik genelinde yesil kisim ( beyaz tabakta modern sunum) digsinda kalan
kisimlarin  SCL  degerlerinde belirgin artiglar oldugu goézlemlenmektedir. Bu durum,
katilimeinin ilk uyaricidan itibaren (kirmizi — beyaz geleneksel sunum) itibaren artan diizeyde
fizyolojik uyarilma yasadigin1 gostermektedir. En yiiksek cilt iletkenligi degerleri, grafigin son
boliimiinde, Ozellikle renkli tabakta modern sunuma (sar1) karsilik gelen kisimda
kaydedilmistir. Buna gore, katilimer agisindan en dikkat gekici ve etkileyici sunumun renkli
tabakta modern sunum oldugu sdylenebilir. Denegin tepkilerinin yesil (beyaz tabakta modern
sunum) kisimda diislis gosterdigi, bu da bu sunum seklinin etkileyiciliginin digerlerine gore

daha diisiik oldugunu gostermektedir.

Sekil 40.

Uciincii Katthmcinin Herse Yemegi Goz Takip Is1 Haritast

Sekil 40°daki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Herse yemeginin alt1 farkli
sunumuna yonelik ti¢lincii katilimeinin goz takip 6l¢timiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanisi  “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Eye-tracking (ET) verileri, herse yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin
bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. Katilimei, 6zellikle
bakir tabakta geleneksel (3) sunumuna en yogun gorsel odaklanma sergilerken, en az

odaklanmanin beyaz ve renkli tabakta modern (2 ve 6) sunumlar iizerinde oldugu
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gozlenmektedir. Bu veriler, gorsel algida geleneksel sunumlarin ve 6zellikle bakir tabak

kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 11.

Uciincii Katthmcimin Herse Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclar

Herse Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod.  Renkli Gel.  Renkli Mod.

G L G L G L G L G L G L
Ugtineil 7 4 7 7 10 10 10 8 8 10 10
Katilimcet

Tablo 11, igiincii katilimcmin Herse yemegini alti farkli sunum bigimine gore
degerlendirmesini gostermektedir. Her sunumda yemek “Gorsel (G) ve Lezzet (L)” seklinde iKi
boyutta puanlanmistir. Degerlendirme 1 (en diisiik) ile 10 (en yliksek) araliginda puan verilerek
yapilmistir. Tablo incelendiginde gorsellik agisindan en yiiksek puani (10), “Bakir ve Renkli
Tabaklarda Modern” sunumlar almistir. Bu da geleneksel sunumlardan ¢cok modern sunumlarin,
materyal bakir ve renkli tabaklarin daha etkili bir gorsel algi olusturdugunu diistindiirebilir.
Lezzet acgisindan en begenilen sunum ise, “Bakir tabaktaki hem geleneksel hem de modern”
sunumlar ve “Renkli tabakta modern” sunum olmustur (10). Bu da geleneksel sunumlardan ¢ok
modern sunumlarin, materyal olarak da bakir ve renkli tabak tiirlerinin daha etkili bir lezzet
algist olusturdugunu diisiindiirmektedir. Bu sonuglar; Herse yemeginin sunum bi¢imi ve
kullanilan tabak materyalinin, katilimeilarin duyusal algilari tizerinde farkli etkiler yarattigini
gostermektedir. Gorsellik agisindan bakir ve renkli tabakta modern sunumun en yiiksek puani
alarak gorsel cazibenin ¢agdas ve estetik unsurlarla saglanabilecegini ortaya koymustur. Lezzet
degerlendirmesinde ise one ¢ikan bakir tabakta geleneksel ve modern sunum, renkli tabakta da
modern sunum ise estetiginin, bakir ve renkli materyalinin tat algisini olumlu ydnde
etkileyebilecegine isaret etmektedir. Katilimcinin bireysel beyani ve degerlendirmesi, gsr ve
goz takip sonuclariyla tutarlilik gosterirken, erp sonuglarim1i da 200 ms noktasinda

desteklemektedir.
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Dordiincii Katilimct

Sekil 41.
Dordiincii Kattlimci Herse Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 41. incelendiginde, dordiincii katilimcinin Herse yemeginin farkli sunumlarina
“bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” karsi verdigi
beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin
sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigin1 gostermektedir. Ancak tiim elektrotlar genelinde tiim
kanallarda 50 ms dolaylarinda genlik ytlikselmesi goriilse de geriye kalan zaman diliminde diiz
seyreden yanitlar gozlenmekte ancak anlamli bir sinyal ayrismasina rastlanilmamaktadir.
Genlik diizeyleri incelendiginde tiim kanallar genelinde sadece 200 ms dolaylarinda bir
ayrismadan soz edilebilmektedir. Kanallarin tamaminda, “Bakir Tabakta Modern (kirmizi1)”
sunumun diger tiim sunumlara kiyasla daha yiiksek genlik degerlerine ulastig1 ve az da olsa
digerlerinden ayristigi gozlemlenmektedir. Bu noktadan sonradan ise denegin sunum
gorsellerine  karst aliskanlik  kazandigi ve wverilen tepki diizeylerinin benzestigi
diisiiniilmektedir. Buradan elde edilen bulgular, tiim elektrotlar iizerinden “Bakir Tabakta
Modern (kirmiz1)” sunum seklinin katilimer tarafindan daha fazla dikkat ¢ekici ya da duygusal
olarak daha etkileyici bulunmus olabilecegini diisiindiirmektedir. Elde edilen bulgular,
dordiincii katilimer i¢in Herse yemegi iizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak
tercihlerinde gelenekselligin, yemek sunumu olarak ise modern tarzin daha belirgin ve

belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.
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Sekil 42.
Dordiincii Katilimcinin Herse Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 42°de, dordiincii katilimcinin Herse yemeginin alt1 farkli yemek sunum bi¢imine
“beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)” karst verdigi
Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagh olarak Skin Conductance Level (SCL) ile
gosterilmektedir. Yatay eksende frekans periyodu (FP), dikey eksende ise cilt iletkenligi (SCL)
mikrosiemens (1S) cinsinden verilmistir. Grafige genel olarak bakildiginda, denek sunumlara
kars1 belirgin tepkiler vermektedir. Beyaz porselen tabakta geleneksel sunum (kirmizi) ile
baslayan siiregte SCL, baslangi¢ diizeyinden hizla 1.4 puS civarma ylikselerek giiglii bir
fizyolojik uyarilmayi isaret etmektedir. Bu tepkiden hemen sonra gelen beyaz porselen tabakta
modern sunum (yesil) sirasinda da yliksek diizeyde ama daha stabil bir tepki gézlemlenmistir.
Bakir tabakta geleneksel (mavi) sunumdan itibaren oldukga belirgin bir diisiis egilimine giren
SCL degerleri renkli tabakta modern (sar1) sunum seklinde minimum diizeye inmektedir. Bu da
bu sunumun hem dikkat ¢ekici hem de duygusal olarak etkileyici bulunmamis olabilecegi
yoniinde yorumlanabilir. Buna ek olarak denegin mavi kisimdan (bakir tabakta geleneksel
sunum) itibaren yorgunluk ya da aligkanlik nedeniyle dikkatinin dagildig: ve ilgisinin azaldig
thtimalini de diisiindiirtmektedir. Sonug¢ olarak, bu grafik, denegin beyaz ve bakir tabakta
sunulan geleneksel ve modern sunumlara kars1 giiclii bir fizyolojik tepki verdigini, buna karsin

renkli modern sunumun digerlerine kiyasla daha az uyarict bulundugunu ortaya koymaktadir.
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Sekil 43.

Dordiincii Katilimcinin Herse Yemegi Goz Takip Is1t Haritast

Sekil 43’teki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgli Herse yemeginin alt1 farkl
sunumuna yonelik dordiincii katilimcinin goz takip Ol¢iimiine gore gorsel dikkat dagilimini
ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanis1 “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Eye-tracking verileri, herse yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin bireysel
diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. Dordiincii katilimer,
ozellikle bakir tabakta modern (4) sunumda en yogun gorsel odaklanma sergilerken, bunu bakir
tabakta geleneksel sunum ve beyaz tabakta modern sunum izlemektedir. En az odaklanma
yogunlugu ise geriye kalan tabak ve sunumlar iizerinde gergeklesmistir. Bu veriler, gorsel
algida modern sunumlarin ve 6zellikle bakir tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha

cazip bulunabilecegini gdstermektedir.

Tablo 12.

Dirdiincii Katihmcinin Herse Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclari

Herse Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel.  Renkli
Mod.
G L G L G L G L G L G L
Dérdiincii 6 6 7 5 6 10 10 7 7 8 9
Katilime1

Tablo 12, dordiincii katilmecinin Herse yemegini altt farkli sunum bigimine gore
degerlendirmesini gostermektedir. Her sunumda yemek “Gorsel (G) ve Lezzet (L)” seklinde iKi
boyutta puanlanmistir. Degerlendirme 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) araliginda puan verilerek
yapilmistir. Tablo incelendiginde, gorsellik agisindan en yiiksek puani (10), “Bakir Tabakta
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Modern” sunum almistir. Bu da geleneksel sunumlardan ¢ok modern sunumlarin, materyal
olarak da beyaz tabaklarin daha etkili bir gorsel alg1 olusturdugunu diigiindiirebilir. Bu sunumu
8 puanla renkli tabakta modern sunum takip etmektedir. Lezzet agisindan en begenilen sunum
ise, “Bakir tabakta modern” sunum olmustur (10 puan). Bu da geleneksel sunumlardan ¢ok
modern sunumlarin, materyal olarak da bakir tabak tiiriniin daha etkili bir lezzet algisi
olusturdugunu diigiindiirmektedir. Bu sunumu 9 puanla renkli tabakta modern sunum takip
etmektedir. Bu sonuglar; Herse yemeginin sunum bigimi ve kullanilan tabak materyalinin,
katilimcilarin  duyusal algilar1 {izerinde farkli etkiler yarattigimi gostermektedir. Herse
yemeginin sunum bi¢imi ve kullanilan tabak materyalinin, katilimcilarin duyusal algilari
tizerinde farkli etkiler yarattigimi gostermektedir. Gorsellik acisindan bakir tabakta modern
sunumun en yiiksek puani alarak gorsel cazibenin modern unsurlarla saglanabilecegini ortaya
koymustur. Lezzet degerlendirmesinde ise one ¢ikan bakir tabakta modern sunum, modern
sunum estetiginin ve bakir materyalinin tat algisin1 olumlu yonde etkileyebilecegine isaret
etmektedir. Katilimcmin bireysel beyani ve degerlendirmesi, géz takip sonuglariyla oldukca
tutarlilik gosterirken, gsr sonuglarini kismen, erp sonuglarint da 200 ms noktasinda tam olarak

desteklemektedir.

Besinci Katilimci

Sekil 44.
Besinci Katiimcinin Herse Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 44 incelendiginde, besinci katilimcinin Herse yemeginin farkli sunumlarina “bakir
tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmiz1); beyaz porselen tabakta geleneksel (lacivert) ve

modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi beyin tepkileri
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analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20
milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1
goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin
basladigini gostermektedir. Ancak tiim elektrotlar genelinde tiim kanallarda 50 ms noktasina
kadar disiik genlikli yanitlar gézlenmekte anlamli bir sinyal ayrigsmasina rastlanilmamaktadir.
Bu zaman diliminden itibaren ise 6zellikle P7 ve O1 kanallarinda, “Bakir Tabakta Geleneksel
(mavi)” sunumun diger tim sunumlara kiyasla daha yiiksek genlik degerlerine ulastigi
gozlemlenmektedir. Ancak 100 ms noktasina gelindiginde P7 ve P3 kanallarinda daha belirgin
olmak iizere tiim kanallarda “Renkli Tabakta Geleneksel (pembe)” sunumun genlik diizeyinin
digerlerinin lizerine ¢iktig1 ve sonraki siirecte ise anlamli ayrigsmalarin yerini daha diisiik
genlikli ve diiz seyreden tepkilere biraktigi goriilmektedir. Bu bulgular, 2 farkl elektrot (P7
ve O1) iizerinden gidildiginde katilimci i¢in baglarda “Bakir Tabakta Geleneksel (mavi)
sunumun daha dikkat c¢ekici geldigini ancak kisa siire sonra tiim elektrotlarda “Renkli Tabakta
Geleneksel (pembe)” sunum seklinin katilimci tarafindan daha fazla dikkat cekici ya da
duygusal olarak daha etkileyici bulunmus olabilecegini diisiindiirmektedir. (Elde edilen
bulgular, besinci katilimer i¢in Herse yemegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak
tercihlerinde renkliligin, yemek sunumu olarak ise geleneksel tarzin daha belirgin ve belirleyici

bir rol oynadigini ortaya koymaktadir).

Sekil 45.
Besinci Katilimcinin Herse Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 45, besinci katilimeinin tadim yaptig1 Herse yemeginin alt1 farkli sunum bi¢imine
“beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)” karst verdigi

GSR tepki grafigi incelendiginde dikkat ¢eken en belirgin unsur, yalnizca beyaz tabakta modern
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sunum (yesil) ve renkli tabakta modern sunum (sar1) sunumlarinda belirgin SCL artiglarinin
gozlemlenmesidir. Bu iki sunum digindaki tiim sunumlarda SCL seviyesinin neredeyse sifira
yakin kalmasi, katilimcinin yalnizca bu iki uyaran karsisinda belirgin bir fizyolojik uyarilma
yasadigim gostermektedir. Ozellikle beyaz tabakta modern sunuma kars1 (yesil) verilen tepkide
ani bir yiikselisin ardindan SCL seviyesinin tekrar sifira inmesi ve bu durumun renkli tabakta
modern sunuma (sar1) kadar devam etmesi, ardindan yeniden bir sicrama gozlenmesi, bu iki
sunum big¢iminin katilimer agisindan digerlerinden daha dikkat ¢ekici ve etkileyici oldugu
seklinde yorumlanabilir. Bu durum, katilimcinin bu iki sunuma kars1 daha fazla ilgi, dikkat ya
da duygusal tepki gelistirmis olabilecegini diislindiirtmektedir. Her iki sunum sekli i¢in
gozlemlenen ani yiikselisler bu diisiinceyi destekler niteliktedir. Dolayisiyla, beyaz ve renkli
tabaklardaki modern sunumlarin, katilimer tizerinde hem dikkat yoniinden uyarict hem de

duygusal etki bakimindan anlamli bir izlenim biraktig1 sdylenebilir.

Sekil 46.

Begsinci Kattimcinin Herse Yemegi Goz Takip Is1 Haritast

5

Sekil 46°daki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Herse yemeginin alt1 farkli
sunumuna yonelik besinci katilimcinin goz takip 6l¢iimiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “l1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Eye-tracking (ET) verileri, herse yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin
bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. Besinci katilimet,
ozellikle bakir tabakta modern (4) sunumda en yogun goérsel odaklanmayi sergilerken, bunu
renkli tabakta modern sunum izlemektedir. En az odaklanma yogunlugu ise geriye kalan tabak
ve sunumlar lizerinde ger¢eklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern sunumlarin ve 6zellikle

bakir tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir.
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Tablo 13.

Besinci Katilimcimin Herse Yemegine Iligkin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclari

Herse Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel.  Renkli
Mod.
G L G L G L G L G L G L
Besinci
Katilimet 5 6 6 4 6 6 6 5 5 8 8

Tablo 13, besinci katilimcinin Herse yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore gorsel (G) ve
lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi
degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (8) renkli tabakta modern sunum
almig, bu da modern sunumlarin ve renkli tabaklarin gorsel algida daha etkili olabilecegini
diisiindiirmektedir. Lezzette ise en yiiksek puani (8) yine renkli tabakta modern sunum almas,
bu da modern estetik ve renkli tabaklarin tat algisin1 giiclendirebilecegini diistindiirmektedir.
Katilimeinin bireysel degerlendirmesi, goz takip sonuglariyla ortiismezken; GSR verileriyle
paralellik gostermekte ve ERP bulgularimi 200 ms noktasinda tabak tlirli agisindan

desteklemektedir.

Altinct Katilimer

Sekil 47.
Altinct Kattlimcinin Herse Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 47 incelendiginde, altinci katilimcinin Herse yemeginin farkli sunumlarina “bakir
tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel (lacivert) ve
modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi beyin tepkileri

analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20
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milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya c¢iktigi
goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin
basladigini1 gostermektedir. Ancak tiim elektrotlar genelinde sekilde gosterilen tiim kanallarda
ilk 20 ms’lik dilimden itibaren genlik diizeylerinde ayrismalarin yasandig1 gozlenmektedir. 50
ms dolaylarinda ise 3 farkli kanalda (Pz, P3 ve P7) oldukga belirgin ve anlamli olmak {izere
tiim kanallarda bir sinyal ayrigmasina rastlanilmakta ve “Renkli Tabakta Geleneksel (pembe)”
sunumun diger tiim sunumlara kiyasla daha yiiksek genlik degerlerine ulastig
gozlemlenmektedir. Elde edilen bulgular, altinci katilimci i¢in Herse yemegi iizerine gorsel
uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde renkliligin, yemek sunumu olarak ise geleneksel

tarzin daha belirgin ve belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Sekil 48.
Altincit Katthimcinin Herse Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 48’de, altinc1 katilimeinin tadim yaptig1 Herse yemeginin alt1 farkli yemek sunum
bi¢imine karsi “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi Galvanik Cilt Tepkisi (GSR), mikrosiemens (uS) cinsinden Skin Conductance
Level (SCL) degeriyle gosterilmistir. Yatay eksende frekans periyodu (siire X 6rnekleme orant),
dikey eksende ise cilt iletkenligi yer almaktadir. Sekildeki grafikte genel olarak oldukca dengeli
ve yatay bir seyir izlemektedir; bu da denegin fizyolojik olarak genel bir stabilite i¢inde
oldugunu, uyaricilara kars1 giicli ve cok aywrt edici duygusal tepkiler gdstermedigini
diistindiirtmektedir. Tiim sunumlar arasinda SCL seviyesi yaklasik olarak 0.7-0.9 uS araliginda
kalmistir. Ancak bu sabit seyir igerisinde, bazi donemlerde kisa siireli genlik artislar1 ve
diistisleri gozlemlenmektedir. Bu gegici dalgalanmalar, denegin belirli anlarda kisa stireli dikkat

veya tepki verdigini, fakat genel olarak yiiksek bir fizyolojik uyarilma diizeyine ulagmadigini
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gostermektedir. En yiiksek genlik diizeyinin beyaz tabakta geleneksel sunum (kirmizi) tizerinde
olusmustur. Ancak bu ylikselisin ilk uyarana karst verilen ilk tepkiden kaynaklandig ileri
stiriilebilir. Bunun disinda en yliksek SCL seviyesinin mavi (renkli tabakta geleneksel sunum)
ve sar1 (renkli tabakta modern sunum) kisimlarda olustugu goriilmektedir. Sonug olarak bu
grafik, s6z konusu uyaricilarin (tabak rengi ve sunum tarzi) denek iizerinde sakin ve dengeli bir
fizyolojik etki yarattigini ortaya koymaktadir. Bu durum, denek i¢in sunum sekillerinin
etkileyicilik noktasinda belirgin farkliliklar gostermedigini ancak herse yemegi igin renkli

tabakta sunum sekillerinin digerlerine gore daha 6ne ¢iktig1 sdylenebilir.

Sekil 49.

Altinct Kattlimcinin Herse Yemegi Goz Takip Is1t Haritast

Sekil 49’daki goz takip 1s1 haritast gorseli, Erzurum’a 6zgii Herse yemeginin alti farkli
sunumuna yonelik altinci katilimeinin g6z takip dl¢timiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Eye-tracking (ET) verileri, herse yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin
bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. Altinci katilimet,
ozellikle bakir tabakta modern (4) sunuma en yogun gorsel odaklanmay sergilemistir. En az
odaklanma yogunlugu ise renkli tabaklardaki sunumlar iizerinde gerceklesmistir. Bu veriler,
gorsel algida modern sunumlarin ve 6zellikle bakir tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan

daha cazip bulunabilecegini gostermektedir.
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Tablo 14.

Altinct Kattmcimin Herse Yemegine Iligkin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Herse Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod.  Renkli Gel.  Renkli
Mod.
G L G L G L G L G L G L
Altinci
Katilmet 6 5 77 10 9 9 5 7 6 8

Tablo 14. Altinc1 Katilimeinin Herse Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme

Formu Sonuglari

Tablo 14, altinci katilimecinin Herse yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore gorsel (G)
ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptig
degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (9) bakir tabakta modern sunum
almig, 7 puan alan bakir tabakta geleneksel sunum ikinci sirada yer almistir.Bu da modern
sunum ve bakir tabaklarin gorsel algida daha etkili olabilecegini diislindiirmektedir. Lezzette
ise en yliksek puan1 (10) bakir tabakta geleneksel sunum alirken bunu bakir tabakta modern
sunum (9 puan) takip etmistir. Bu da geleneksel tabaklarin tat algisim1 giiclendirebilecegini
diistindiirmektedir. Katilimecimin bireysel degerlendirmesi, géz takip sonuclariyla ortiisiirken;

GSR verileriyle paralellik gostermekte ancak ERP bulgulariyla uyusmamaktadir.

3. HINK YEMEGI

Sekil 50.
Hink Yemegi Gorseli
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Birinci Katitlimci

Sekil 51.
Birinci Kattlimcimin Hink Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 51 incelendiginde, birinci katilimcinin Hink yemeginin farkli sunumlarina “bakir
tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmiz1); beyaz porselen tabakta geleneksel (lacivert) ve
modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi beyin tepkileri
analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20
milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark etti§ini ve beyinsel islemlemenin
basladigin1 gostermektedir. Buna gore tiim elektrotlar genelinde sekilde gdsterilen tiim
kanallarda i1lk 20 ms’lik siire igerisinde genlik diizeylerinde ayrismalarin yasandigi
gozlenmektedir. Ozellikle 2 farkli kanalda (O1 ve P3) oldukga belirgin ve anlamli olmak iizere
tiim kanallarda bir sinyal ayrismasina rastlanilmakta ve ‘“Bakir Tabakta Geleneksel (mavi)”
sunumun diger tiim sunumlara kiyasla daha yiiksek genlik degerlerine ulastig
gozlemlenmektedir. 100 ms dolaylarinda ise sadece P7 kanalinda “Renkli Tabakta Geleneksel
(pembe)” sunumun oldukga yiiksek bir genlik degerine ulastigi ve digerlerinden ayristigi
goriilmektedir. Elde edilen bulgular, birinci katilimeci i¢in Hink yemegi {izerine gorsel
uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde de yemek sunumunda da geleneksel tarzin daha

belirgin ve belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.
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Sekil 52.
Birinci Kattlimcinin Hink Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 52°deki grafige gore, birinci katilimeinin Hink yemeginin alt1 farkli sunum sekline
beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1) gore tadim
yaptig1 Hink yemegine kars1 vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak
Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans
Periyodu veya 6rnekleme noktalar1), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS -
mikrosiemens) yer almaktadir. Katilimcinin GSR genligine bakildiginda, grafik boyunca renkli
geleneksel tabak sunumuna (mavi) kadar genel bir azalig egilimi oldugu, mavi kisimda yukari
yonlii hareket olsa da sonraki siirecte (sar1 — renkli tabak modern sunum) genlik seviyesindeki
diistisiin devam ettigi gozlenmektedir. Bu durum, denegin ilk uyaricilara (6zellikle beyaz
geleneksel ve beyaz modern) kars1 daha fazla fizyolojik uyarilma gosterdigini, ancak daha
sonraki uyaricilarda (bakir ve renkli sunumlar) bu uyarilmanin azaldigin1 géstermektedir. En
yiiksek deger grafigin basinda, kirmizi renkli kisimda (beyaz tabakta geleneksel sunum)
gozlenirken; genel olarak en diisiik iletkenlik seviyesi, sar1 renkli son boliimde (renkli tabakta

modern sunum) yer almaktadir.

Sekil 52, katilimcinin ilk sunumlara kars1 (beyaz tabak) daha ytiksek dikkat ve duygusal
tepki verdigini, zamanla aligma, ilgide azalma veya yorgunluk gibi nedenlerle fizyolojik
tepkisinin azaldigim ortaya koymaktadir. Ozellikle bakir ve renkli tabaklarda, geleneksel ya da
modern fark etmeksizin, genliklerin diislis yonlii kalmasi da bu yorumu desteklemektedir. Bu
nedenle, deneyin yapisina bagli olarak uyaricilarin siralamasi ve uyaranlar arasi gegen siire gibi
faktorler goz Online alinmalidir. Bu grafik, ilk izlenimlerin daha giiglii fizyolojik yanitlar

dogurdugunu ve bu etkinin zamanla sondiigiinii ifade etmektedir.

119



Sekil 53.

Birinci Kattlimcinin Hink Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 53°teki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Hink yemeginin alt1 farkl
sunumuna yonelik birinci katilimcinin goz takip 6l¢itimiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Eye-tracking verileri, Hink yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin bireysel
diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. Birinci katilimei, 6zellikle
bakir tabakta geleneksel (3) sunum iizerine en yogun gorsel odaklanmay: sergilerken, bu
sunumu sirastyla bakir (4) ve renkli (6) tabaklarda ki modern sunumlar izlemistir. En az
odaklanma yogunlugu ise renkli tabakta geleneksel (5) sunum {izerinde gerceklesmistir. Bu
veriler, gorsel algida geleneksel sunumun ve 6zellikle bakir tabak kullaniminin bazi bireyler

tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 15.

Birinci Kattimcimin Hink Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclari

Hink Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod. Renkli Gel.  Renkli
Mod.
G L G L G L G L G L G L
Birinci 9 7 9 8 9 6 8 8 10 8 10
Katilimci

Tablo 15, birinci katilimeinin Hink yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore gorsel (G)
ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi
degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yliksek puani (8) bakir tabakta geleneksel,
renkli tabaktaki hem geleneksel hem de modern sunumlar almistir, bu da geleneksel sunumda

bakir ile birlikte renkli tabaklarin, modern sunumda ise renkli tabaklarin gorsel algida daha
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etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Lezzette ise en yiiksek puan1 (10) renkli tabakta servis
edilen hem geleneksel hem de modern sunum agmistir. Bunu bakir tabakta geleneksel (9) sunum
takip etmistir. Bu da renkli tabaklarin tat algisin1 giiclendirebilecegini diisiindiirmektedir.
Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, géz takip sonuclariyla ortiisiirken; GSR verileriyle de

paralellik gostermekte ancak ERP bulgulariyla uyusmamaktadir.

Ikinci Katilimei

Sekil 54.
Ikinci Katiimcimin Hink Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 54. incelendiginde, ikinci katilimcinin Hink yemeginin farkli sunumuna “bakir
tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmiz1); beyaz porselen tabakta geleneksel (lacivert) ve
modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi beyin tepkileri
analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20
milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iligkin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1
goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettiini ve beyinsel islemlemenin
basladigin1 gostermektedir. Ancak belirtilen elektrotlar genelinde tiim kanallarda 600 ms’lik
zaman siiresince diislik genlikli ve oldukg¢a diiz seyreden yanitlar gézlenmekte anlamli bir sinyal
ayrismasina rastlanilmamaktadir. Ancak 300 — 500 ms’lik dilimde Pz, P3 ve P7 kanallarinda,
“Bakir Geleneksel (mavi)” sunumun diger tiim sunumlardan az da olsa ayristig1 ve onlara
kiyasla daha yiiksek genlik degerlerine ulastigt gézlemlenmektedir. Bu bulgular, 3 farkli
elektrot tizerinden (Pz, P3, P7) “Bakir Geleneksel (mavi)” sunum seklinin katilimer tarafindan
daha fazla dikkat g¢ekici ya da duygusal olarak daha etkileyici bulunmus olabilecegini

diistindiirmektedir. Elde edilen bulgular, ikinci katilimer i¢in Hink yemegi {izerine gorsel
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uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihi ve sunum bi¢imlerinde gelenekselligin daha belirgin

ve belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Sekil 55.
Ikinci Kattlimcinin Hink Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 55’ teki grafige gore, ikinci katilimeinin Hink yemeginin alt1 farkli sunum sekline
“beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)” gore tadim
yaptig1 Hink yemegine kars1 vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak
Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans
Periyodu veya o6rnekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS -
mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde; sar1 kisma (renkli tabakta modern
sunum) kadar gegen tadim siirecinde denegin belirgin fizyolojik tepkiler verdigi goriillmektedir.
Sar1 kismin en basindan beri (renkli tabakta modern sunum) oldukca belirgin bir artig
gozlenmektedir. Renkli tabakta modern sunumun (sar1) sunumun baslangicinda SCL diisiik
seviyeden hizli bir sekilde yiikseldigi gozlenmektedir; bu da bu sunumun denek i¢in son derece
dikkat cekici ya da etkileyici oldugunu diisiindiirtmektedir. Sonug olarak, bu grafik denegin
deney siiresi boyunca aktif ve dikkatli kaldigini, 6zellikle renkli tabakta modern sunumun giiclii

bir fizyolojik uyarilma yarattigini ortaya koymaktadir.
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Sekil 56.
Ikinci Kattlimcimin Hink Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 56’daki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Hink yemeginin alt1 farkl
sunumuna yonelik ikinci katilimeinin goz takip dl¢timiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Eye-tracking verileri, herse yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin bireysel
diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. kinci katilimei, 6zellikle
bakir tabakta modern (4) sunumda en yogun gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu sunumu
renkli tabakta geleneksel sunum izlemistir. En az odaklanma yogunlugu ise beyaz tabakta
geleneksel sunum tizerinde gergeklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern sunumlarin ve
ozellikle bakir tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini
gostermektedir. Ayrica kullanilan tabak materyali renklendik¢e veya modernlestik¢e sade bir

sunum seklinin tercih edilebildigi de soylenebilir.

Tablo 16.

Ikinci Katthmcimin Hink Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Hink Beyaz Gel. Beyaz Bakir Gel.  Bakir Mod. Renkli Gel. Renkli
Mod. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Ikinci
Katilimet 6 6 7 8 8 9 38 7 6 6 9 8

Tablo 16, ikinci katilimcinin Hink yemegini alt1 farkli sunum bi¢imine gore gorsel (G)
ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en disiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi

degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (9) renkli tabakta modern sunum
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alirken, bunu bakir tabaklardaki sunumlar takip etmistir (8). Bu da modern sunum ve renkli
tabaklarin gorsel algida daha etkili olabilecegini diisliindiirmektedir. Lezzette ise en yliksek
puani (9) bakir tabakta geleneksel sunum almistir. Bu da geleneksel veya materyal olarak bakir
tabaklarin tat algisim giiclendirebilecegini  diisiindiirmektedir. Katilimcinin  bireysel
degerlendirmesi, goz takip sonuglariyla oOrtiisiirken; GSR verileriyle tam olarak uyusmamakta

ancak ERP bulgulariyla uyusmaktadir.
Uciincii Katilimei

Sekil 57.
Uciincii Katthmcimin Hink Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 57. incelendiginde, ti¢iincii katilimcinin Hink yemeginin farkli sunumlarina “bakir
tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmiz1); beyaz porselen tabakta geleneksel (lacivert) ve
modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi beyin tepkileri
analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20
milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarami fark ettigini ve beyinsel islemlemenin
basladigimi gostermektedir. Ancak sekildeki tiim elektrotlar genelinde tiim kanallarda ilk 20
ms’lik dilimden itibaren genlik diizeylerinde ayrigmalarin yasandigi gozlenmektedir. 50 ms’de
itibaren ise kanallarin tamaminda oldukc¢a belirgin ve anlamli sinyal ayrigmalarina
rastlanilmakta ve ‘“Porselen Tabakta Modern (yesil)” sunumun diger tiim sunumlara kiyasla
daha yiiksek genlik degerlerine ulastigi gézlemlenmektedir. Elde edilen bulgular, ii¢lincii

katilimci icin Hink yemegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihi olarak beyaz
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porselen tabak ve yemek sunumu olarak da modern tarzin daha belirgin ve belirleyici bir rol

oynadigini ortaya koymaktadir.

Sekil 58.
Uciincii Katilmcimin Hink Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 58’de yer alan GSR (Galvanik Cilt Tepkisi) grafigi, ticlincii katilimcinin Hink
yemegine iligkin alt1 farkli sunum bigimine (beyaz tabak geleneksel, beyaz tabak modern, bakir
tabak geleneksel, bakir tabak modern, renkli tabak geleneksel, renkli tabak modern) karsi
verdigi fizyolojik tepkileri zamana bagli olarak gostermektedir. Yatay eksende frekans
periyodu (FP), dikey eksende ise mikrosiemens (uS) cinsinden cilt iletkenligi seviyesi (SCL)
yer almaktadir. Grafikte genel olarak belirgin ve siirekli bir SCL artist egilimi
gozlemlenmektedir. Katilimcinin ilk uyaricidan itibaren (kirmizi1 — beyaz geleneksel sunum)
baslayan bu artig, takip eden tiim sunumlarda da kesintisiz bir sekilde devam etmektedir.
Ozellikle her sunum gegisinde kiiciik dalgalanmalar goriilse de, tiim sunumlara kars1 duyarlilik
gosterildigi, yani fizyolojik uyarilmanin siirekli olarak siirdiigii anlasilmaktadir. Bu durum,
katilmcinin sunulan gorsel uyaranlara karsi yiiksek diizeyde dikkat ve duygusal katilim
gosterdigini dislindiirmektedir. En yiiksek degerler grafik boyunca yayilmis sekilde olup,
belirli bir sunumun digerlerine gore bariz bi¢imde 6ne ¢ikmadig1 gézlemlenmektedir. Bu da,
katilimcinin her bir tabaga benzer diizeyde tepki verdigini ve genel olarak sunum bi¢imlerinin
tamaminin ilgisini ¢ektigini ya da dikkatini dagitmadan deney siirecini siirdiirdiigiini
gostermektedir. Sonug olarak, bu grafik katilimcinin tiim uyaricilara kars istikrarli ve yiiksek

fizyolojik tepki diizeyi sergiledigini ortaya koymaktadir.
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Sekil 59.
Uciincii Katthmcimin Hink Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 59’daki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgli Hink yemeginin alt1 farkl
sunumuna yonelik ti¢lincii katilimeinin goz takip dl¢limiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanisi  “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Eye-tracking 1s1 haritasi1 verileri, ticlincli katilimcinin gorsel dikkatinin 6zellikle
beyaz tabakta modern ve renkli tabakta yapilan sunumlara yogunlastigini ortaya koymaktadir.
Geleneksel sunumlar, 6zellikle bakir tabakta yapilanlar, daha diisiik diizeyde ilgi ¢ekmistir.
Ayrica bakiglarin tabaklar arasindaki gecis alanlarinda yogunlagmasi, katilimemin sunumlari
karsilagtirma egiliminde oldugunu gostermektedir. Bu durum, ndrogastronomi baglaminda
tabak rengi ve modern sunum estetiginin gorsel ¢ekiciligi artirabilecegini, ancak geleneksel
bakir tabaklarin bazi bireylerde gorsel ilgi agisindan geri planda kalabilecegini

diistindiirmektedir.

Tablo 17.

Uciincii Kattimcimin Hink Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Hink Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod.  Renkli Gel. F:\iglél'
G L G L G L G L G L G L
Ugltincii 1 5 7 ) 3 > 10 _— g ,

Katilimel

Tablo 17, ti¢iincii katilimcinim Hink yemegini alt1 farkli sunum bigimine goére gorsel (G) ve

lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi
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degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (10) bakir tabakta modern sunum
alirken, bunu renkli tabakta modern sunum (9) takip etmistir. Bu da hink yemegi i¢cin modern sunum
tarzinin ve bakir tabaklarin gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Lezzette ise
en yiikksek puani (5) bakir tabakta modern sunumun aldigi gbézlenmektedir. Bu da modern
sunumlarin  tat algisin1  gliglendirebilecegini  diisiindiirmektedir. Katilimcinin  bireysel
degerlendirmesi, goz takip sonuglartyla ortlismezken; GSR verileriyle paralellik gostermekte ancak

ERP bulgulariyla uyusmamaktadir. (Ist haritasi sonuglari erp sonuglariyla ortiismektedir).
Dordiincii Katilimct

Hink yemegi i¢in dordiincii katilimcidan saglikli eeg / erp verileri elde edilememistir.

Sekil 60.
Dordiincii Kattimcinin Hink Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 60°da sunulan GSR (Galvanik Cilt Tepkisi) grafigi, dordiincii katilimcinin tadim
yaptig1 Hink yemeginin alt1 farkli bicimine “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve
modern (yesil); bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta
geleneksel (mavi) ve modern (sar1)” kars1 verdigi cilt iletkenligi tepkisini (SCL — uS) zamana
bagli olarak gostermektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu/6rnekleme noktalari), dikey
eksende ise cilt iletkenligi (SCL) degerleri yer almaktadir. Grafikte dikkat ¢ceken temel egilim,
sunumlar ilerledikge SCL degerlerinde genel bir azalma egiliminin goriilmesidir. Ik uyaric
olan beyaz tabakta geleneksel sunum (kirmizi) sirasinda en yiiksek tepki (~2.2 uS)
gozlemlenmis, ancak bu yiiksek seviyeden sonra takip eden tiim sunumlarda kademeli bir diisiis
yasanmustir. Ozellikle yesil ve mavi (beyaz modern ve bakir geleneksel) sunumlar sirasinda
diisiistin belirginlestigi, pembe ve mavi (bakir modern ve renkli geleneksel) boliimlerde ise
tepkinin az da olsa yukar1 yonlii dalgalandig1 goriilmektedir. Son olarak, sar1 renkle gosterilen
renkli tabakta modern sunumda ise SCL seviyesinin en diisiik noktalara ulagtig1 goriillmektedir.

Bu durum, katilimeinin ilk sunumlara kars1 daha yiiksek diizeyde dikkat ve fizyolojik uyarilma
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gosterdigini, fakat deney ilerledik¢e alisma etkisiyle birlikte bu tepkinin giderek azaldigin
diisiindiirmektedir. Ayn1 zamanda uyaricilarin dikkat ¢ekiciliginin zamanla katilimcr agisindan
azalmis olabilecegi de degerlendirilebilir. Genel olarak bu grafik, yiiksekten diisen ve giderek

yataylasan bir fizyolojik tepki goriintiisiinii yansitmaktadir.

Sekil 61.
Dérdiincii Kattimcinin Hink Yemegi Goz Takip Is1 Haritast

2

Sekil 61°deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgti Hink yemeginin alt1 farkli
sunumuna yonelik dordiincii katilimemnin goz takip Ol¢iimiine gore gorsel dikkat dagilimini
ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanigt “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Eye-tracking 1s1 haritas1 verileri, Hink yemeginin farkli tabak ve sunum
bicimlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir.
Dordiincii katilimci, 6zellikle bakir tabakta modern (4) sunum iizerinde en yogun gorsel
odaklanmay1 sergilemistir. En az odaklanma yogunlugu ise beyaz ve renkli tabaklardaki
sunumlar {iizerinde gerceklesmistir. Bu veriler, Hink yemegi icin gorsel algida modern
sunumlarin ve oOzellikle bakir tabak kullanimmin bazi bireyler tarafindan daha cazip

bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 18.

Dordiincii Katlimcimin Hink Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Hink Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel. ?\:25“
G L G L G L G L G L G L
Déordiincii 3 5 3 4 3 7 4 4 3 6 3
Katilime1
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Tablo 18, dordiincii katilimcinin Hink yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore gorsel
(G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi
degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (7) bakir tabakta modern sunum
almis, bu da modern sunumlarin ve bakir tabaklarin gorsel algida daha etkili olabilecegini
diisiindiirmektedir. Lezzette ise en yiiksek puani (4) yine bakir tabakta modern sunum almas,
bu da modern, estetik ve bakir tabaklarin tat algisint gii¢lendirebilecegini diigiindiirmektedir.
Katilimeinin bireysel degerlendirmesi, goz takip sonuglariyla ortiisirken; GSR verileriyle

kismen paralellik gostermektedir.
Besinci Katilimci

Sekil 62.
Besinci Katiimcinin Hink Yemegi EEG / ERP Grafigi
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Sekil 62. incelendiginde, besinci katilimemin Hink yemeginin farkli sunumlarina “bakir
tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel (lacivert) ve
modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi beyin tepkileri
analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklagik 20
milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Bu durum, bireyin gorsel uyarami fark ettigini ve beyinsel islemlemenin bagladigini géstermektedir.
Bu ERP grafiginde, Pz, P3, P7 ve Ol elektrot bolgelerinde alt1 farkli sunum tiiriine (Bakir
Geleneksel, Bakir Modern, Porselen Geleneksel, Porselen Modern, Renkli Geleneksel, Renkli
Modern) verilen beyin tepkileri karsilastirilmaktadir. Gorsel islemeyle ilgili tiim kanallarda sifir
(uyaran sunumu) anindan hemen sonra (~100 ms) tiim kosullarda belirgin bir yukar1 yonlii dalga
goriilmektedir. Bu tepkinin, 6zellikle P7 ve Ol kanallarinda “ Renkli Tabakta Modern (sar1)”

sunum ftizerinde gortilse de sonraki siirecte “Bakir Modern (kirmizi)” sunumda daha giiclii oldugu
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goriilmektedir. P7 elektrotunda 150-300 ms arasi, “Bakir Tabakta Moden (kirmizi) sunumun diger
sunumlara gore daha uzun siireli ve yiiksek genlikli bir ERP aktivitesinin oldugu dikkat
¢cekmektedir. Bu da bu uyaranin dikkat ve bilissel islemleme agisindan daha anlamli bulundugunu
diistindiirebilir. P3 ve Pz bolgelerinde daha diisiik genlikli ve birbirine yakin dalgalanmalar
goriilmektedir, bu da bu bolgelerde ayrigmanin diisiik oldugunu gosterir. Genel olarak, baslarda
“Renkli Tabakta Modern (sar1)” sunumun dikkat ¢ektigi gozlense de sonraki zaman diliminde
“Bakir Tabakta Modern (kirmizi) sunumun 6zellikle gorsel dikkat ve degerlendirme siireglerini

(6zellikle P7 ve O1 bdlgelerinde) daha fazla tetikledigi ifade edilebilir.

Elde edilen bulgular, besinci katilimcr i¢in Hink yemegi iizerine gorsel uyaricilarin
algilanmasinda tabak tercihlerinde yemek sunumu olarak modern tarzin, tabak tiirli olarak ise
bakir ve renkli tabaklarin digerlerinin Oniine gecerek daha belirgin ve belirleyici bir rol

oynadigini ortaya koymaktadir.

Sekil 63.
Begsinci Katitmcinin Hink Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 63’te sunulan GSR (Galvanik Cilt Tepkisi) grafigi, besinci katilimcinin Hink
yemeginin alt1 farkli sunumuna “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil);
bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve
modern (sar1)” karst verdigi cilt iletkenligi tepkisini (SCL — pS) zamana bagli olarak
gostermektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu/6rnekleme noktalari), dikey eksende ise
cilt iletkenligi (SCL) degerleri yer almaktadir. Grafikte dikkat ¢eken temel egilim, sunumlar
ilerledikce SCL degerlerinde genel bir artis egiliminin gériilmesidir. Ik uyaric1 olan beyaz
tabakta geleneksel sunum (kirmizi) sirasinda en diisiik tepki (~4.7 uS) gézlemlenmis, ancak bu
diisiik seviyeden sonra takip eden tiim sunumlarda kademeli bir artis yasanmstir. Ozellikle

mavi (renkli tabakta geleneksel) sunum sirasinda artisin (~6.4 uS) oldukga belirginlestigi, sari

130



(renkli tabakta modern sunum) kisimda ise tepkinin az da olsa asagi yonlii dalgalandigi
goriilmektedir. Ancak, sar1 renkle gosterilen renkli tabakta modern sunumda SCL seviyesinin
(~6.3 uS) diizeyinde kaldig1 goriilmektedir. Bu durum, katilimcinin ilk sunumlardan itibaren
yiiksek diizeyde dikkat ve fizyolojik uyarilma gosterdigini ve denek iizerinde Hink yemeginin

dikkat ¢ekiciligi ve etkileyiciliginin giderek arttig1 gozlenmektedir.

Sekil 64.
Besinci Kattimcinin Hink Yemegi Goz Takip Isi Haritast

Sekil 64’deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Hink yemeginin alt1 farkl
sunumuna yonelik besinci katilimeimnin goz takip 6l¢timiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “l1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Eye-tracking 1s1 haritasi verileri, hink yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin
bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. Besinci katilimcinin
dikkati, 6zellikle bakir tabaktaki her iki sunum (3 ve 4) tizerinde toplanmisgtir. Renkli tabakta
modern sunum da (6) belirli bir dikkat ¢cekmis olsa da bu dikkat daha ¢ok tabak kenar1 {izerine
yogunlagmistir. En az odaklanma yogunlugu ise beyaz tabakta geleneksel sunum iizerinde
gerceklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern sunumlarin ve o&zellikle bakir tabak

kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 19.

Besinci Katthmcimin Hink Yemegine Iligkin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Hink Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod. Renkli Gel. IT\ZEE"
G L G L G L G L G L G L
Besinci
Katilime1 14 3 2 8 7 o0 > °
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Tablo 19, besinci katilimcinin Hink yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore gorsel (G)
ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi
degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yliksek puani (8) renkli tabakta geleneksel
sunum alirken, bakir ve renkli tabaklarda modern sunum tarzlari aldiklar1 puanla (7) ikinci
sirada yer almaktadir. Bu da modern sunumlarin ve renkli tabaklarin gorsel algida daha etkili
olabilecegini diisiindiirmektedir. Bakir tabaklarin da renkli tabaklarin ortaya ¢ikardig: etkiye
yakin bir etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (9) renkli tabaktaki her iki
sunum ve bakir tabakta modern sunum ayni puani (9) almis, bu da modern estetik ve renkli
tabaklarin tat algisin1 giiclendirebilecegini, bakir tabaklarin da ayni etkiyi gosterebilecegini
diistindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, goz takip ve GSR verileriyle
uyusurken, ERP bulgularinin P3, P7 ve O1 kanallarinda ilk 100 ms’lik kism1 (renkli tabak) ve
200 ms — 400 ms araligiyla (bakir tabak) ortiismektedir.

Altinct Katilimci

Sekil 65.
Altincit Katthimcimin Hink Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 65. incelendiginde, altinct katilimeinin Hink yemeginin farkli sunumlarina “bakir
tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel (lacivert) ve
modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi beyin tepkileri
analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklagik 20
milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya g¢iktig
gorilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin
basladigimi gostermektedir. Sekildeki tiim elektrotlar genelinde tiim kanallarda 100 ms’den

itibaren kanallarin tamaminda oldukga belirgin ve anlamli sinyal ayrigmalarina rastlanilmakta
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ve “Renkli Tabakta Geleneksel (pempe)” sunumun diger tiim sunumlara kiyasla daha yiiksek
genlik degerlerine ulastig1 gézlemlenmektedir. Elde edilen bulgular, altinc1 katilimei i¢in Hink
yemegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihi olarak renkli tabak ve yemek

sunumu olarak da geleneksel tarzin daha belirgin ve belirleyici bir rol oynadigimi ortaya

koymaktadir.
Sekil 66.
Altinci Kattlimcinin Hink Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 66’da yer alan GSR (Galvanik Cilt Tepkisi) grafigi, altinci katilimeinin Hink
yemeginin alt1 farkli sunumuna “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil);
bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve
modern (sar1)’verdigi fizyolojik tepkileri Skin Conductance Level (SCL — uS) iizerinden
zamana bagli olarak gostermektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu/6rnekleme
noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi yer almaktadir. Grafik genelinde belirgin
bir azalma egilimi dikkat ¢ekmektedir. Katilimci ilk sunum olan beyaz tabakta geleneksel
sunuma (kirmizi) yiiksek bir fizyolojik tepki gostermis (~1.05 uS), ancak bu noktadan itibaren
SCL seviyelerinde diizenli bir diisiis gézlenmistir. Bu azalma; yesil (beyaz modern), mavi
(bakir geleneksel), pembe (bakir modern), mavi (renkli geleneksel) ve sar1 (renkli modern)
sunumlar boyunca devam etmistir. SCL degerlerindeki bu siirekli azalma, katilimcinin zamanla
uyaricilara olan fizyolojik duyarliligmin azaldigmi, diger bir ifadeyle bir alisma siireci
yasandigini gostermektedir. Bu egilim, katilimeinin ilk sunumdan sonra yeni gelen sunumlari
daha az dikkat cekici ya da daha az duygusal uyarici olarak degerlendirdigini
diisiindiirmektedir. Bu grafik Oriintiisii, katilimcinin deney siiresince ilgi diizeyinde ve biligsel
uyarilma seviyesinde belirgin bir azalma ve stabilizasyon egilimi yasadigini ortaya

koymaktadir.
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Sekil 67.
Altinct Kattlimcinin Hink Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 67°deki goz takip 1s1 haritasi gorseli, Erzurum’a 6zgii Hink yemeginin alt1 farkli
sunumuna yonelik altinci katilimeimnin goz takip 6lgiimiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Eye-tracking 1s1 haritasi verileri, hink yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin
bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. Altinci katilimet,
ozellikle bakir tabakta modern (4) sunuma karsi en yogun gorsel odaklanmay: sergilerken,
beyaz tabakta modern sunum hemen arkasindan gelmektedir. En az odaklanma yogunlugu ise
renkli tabaklardaki sunumlar ile beyaz tabakta geleneksel sunum tizerinde gergeklesmistir. Bu
veriler, gorsel algida modern sunumlarin ve 6zellikle bakir ve beyaz tabak kullaniminin baz1

bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 20.

Altinct Kattimcimin Hink Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Hink Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod. Renkli Gel. F;igléh
Altinci
Katilimci 6 10 5 5 9 9 4 4 8 6 7

Tablo 20, altinc1 katilimcinin Hink yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore gorsel (G) ve
lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi
degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (10) beyaz tabakta modern sunum
alirken, bakir tabakta modern sunum tarzi aldig1 puanla (9) ikinci sirada yer almaktadir. Bu da
modern sunumlarin beyaz tabakla birlestigi noktada gorsel algida daha etkili olabilecegini

diistindiirmektedir. Bakir tabaklarin da beyaz tabaklarin ortaya cikardigi etkiye yakin bir etki
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olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en yliksek puani (9) bakir tabakta geleneksel sunum almas,

bu da geleneksel ve bakir tabaklarin tat algisini gii¢lendirebilecegini diisiindiirmektedir.

Katilimcinin bakir tabak agirlikli bireysel degerlendirmesi, goz takip verileriyle uyusurken; GSR

ve ERP bulgulartyla (P7 disinda) 6rtiismemektedir.

4. KELECOS YEMEGI

Sekil 68.

Kelecos Yemegi Gorseli

Birinci Katitlimci

Sekil 69.
Birinci Katimcinin Kelecos Yemegi EEG / ERP Grafigi
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Sekil 69. incelendiginde, birinci katilimcinin Kelecos yemeginin farkli sunumlarina

“pbakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel

(lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi

beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin
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sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigin1 gostermektedir. Buna gore tiim elektrotlar genelinde sekilde
gosterilen iki kanalda (P7 ve O1) ilk 20 ms’lik siire i¢erisinde baslamak {izere tiim kanallarda
100 ms’den itibaren genlik diizeylerinde ayrismalarin yasandig1 gézlenmektedir. Ozellikle 200
ms’lik dilimden sonra 3 farkli kanalda (Pz, O1 ve P3) oldukca belirgin ve anlamli bir sinyal
ayrigsmasina rastlanilmakta ve ‘“Porselen Tabakta Geleneksel (lacivert)” sunumun diger tiim
sunumlara kiyasla daha yiiksek genlik degerlerine ulastig1 gézlemlenmektedir. Elde edilen
bulgular, birinci katilimci i¢in kelecos yemegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak
tercihlerinde beyaz porselenin; yemek sunumunda da geleneksel tarzin daha belirgin ve

belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Sekil 70.
Birinci Katilmcinin Kelecos Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 70°te sunulan GSR (Galvanik Cilt Tepkisi) grafigi, birinci katilimcinin Kelecos
yemeginin alt1 farkli sunumuna “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil);
bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve
modern (sar1)” kars1 verdigi cilt iletkenligi tepkisini (SCL — puS) zamana bagli olarak
gostermektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu/6rnekleme noktalari), dikey eksende ise
cilt iletkenligi (SCL) degerleri yer almaktadir. Grafikte dikkat ¢eken temel egilim, sunumlar
ilerledikce SCL degerlerinde genel bir artis egiliminin goriilmesidir. ilk uyarici olan beyaz
tabakta geleneksel sunum (kirmizi) sirasinda en diisiik tepki seviyesi (~10.1uS) gézlemlenmis
ancak bu seviyeden sonra belirgin bir artis oldugu goriilmiistiir. Bu sunumu takip eden tiim
sunumlarda genlik seviyelerinin birbirine yakin oldugu bazi zamanlarda ise kiiciik artislarin

yasandig1 gézlenmistir. Ozellikle sar1 (renkli tabakta modern) sunum sirasinda artigin (~6.4 uS)
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oldukca belirginlestigi, renkli tabakta modern sunum (sar1) esnasinda verilen tepki maksimum
seviyeye (~13.6uS) ulasmistir. Bu durum, katilimcinin ilk sunumlardan itibaren yiiksek
diizeyde dikkat ve fizyolojik uyarilma gosterdigini ve denek iizerinde kelecos yemeginin dikkat

cekiciligi ve etkileyiciliginin giderek arttig1 gézlenmistir.

Sekil 71.

Birinci Kattlimcinin Kelecos Yemegi Goz Takip Ist Haritasi

Sekil 71. goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Kelecos yemeginin alt1 farkli
sunumuna yonelik birinci katilimcinin goz takip 6l¢timiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanisi  “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Eye-tracking 1s1 haritas1 verileri, kelecos yemeginin farkli tabak ve sunum
bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. Birinci
katilimei1, Ozellikle beyaz tabakta modern (2) sunuma en yogun gorsel odaklanmayi
sergilemistir. Bu tabak disinda odaklanma sikligina isaret kirmizi renkler bakir (4) ve renkli (6)
tabaktaki modern sunumlarin yaninda olusmustur. En az odaklanma yogunlugu ise bakir (3) ve
renkli (5) tabakta geleneksel sunum iizerinde gergeklesmistir. Bu veriler, kelecos yemegi igin
gorsel algida modern sunumlarin ve 6zellikle beyaz tabak kullaniminin baz1 bireyler tarafindan

daha cazip bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 21.

Birinci Kattlimcimin Kelecos Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclar

Beyaz . Renkli
Kelecos Beyaz Gel. Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Birinci 6 6 9 7 5 7 7 6 6 5 7
Katilime1
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Tablo 21, birinci katilimcinin Kelecos yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore gorsel
(G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi
degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (7) bakir tabaktaki geleneksel ve
modern sunumlar alirken, beyaz tabakta modern ve renkli tabakta geleneksel sunum tarzlari
aldiklar1 puanla (6) ikinci sirada yer almaktadir. Bu da hem modern hem de geleneksel sunumlar
icin bakir tabaklarin gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Lezzette ise en
yiikksek puani (9) beyaz tabakta modern sunum almig, bu da modernize edilmis estetik
sunumlarin beyaz tabakla birlikte tat algisini giiclendirebilecegini diislindiirmektedir.
Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, goz takip sonuglariyla lezzet boyutuyla uyusma
saglarken, GSR verileriyle de yine lezzet boyutunda (0 — 3000 FP) kismen paralellik
gostermektedir. ERP bulgulariyla da sunum sekli olmasa da tabak tiirii (beyaz tabak) noktasinda
ortlismektedir.

Ikinci Katilimet

Sekil 72.
Ikinci Katmcinin Kelecos Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 72. incelendiginde, ikinci katilimeimnin Kelecos yemeginin farkli sunumlarina “bakir
tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta gelencksel (lacivert) ve
modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi beyin tepkileri
analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20
milisaniye sonra ilk pozitif (yukar1 yonlii) ERP (olaya iligkin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig
gorlilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin bagladigin
gostermektedir. Buna gore tiim elektrotlar genelinde ilk 20 ms’lik dilimde tepkisel anlamda belirgin
ve anlaml bir ayrismadan soz edilememektedir. Ilk fark edilir ayrismalarm 100 ms civarinda 3

kanalda (Pz, P3 ve Ol) bakir tabakta geleneksel sunum (mavi) iizerinde gergeklestigi
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goriilmektedir. Ayn1 zaman dilimi igerisinde P7 kanalinda ise bakir tabakta geleneksel sunumun
yan1 sira beyaz porselen tabakta geleneksel sunum {izerinde de es deger bir yiikselis
gozlenmektedir. P7 ve O1 kanallarina dikkat edildiginde, 300 ms civarinda bakir tabakta modern
(kirmizi) sunumun asag1 yonlii olarak digerlerinden belirgin sekilde ayristigi goriilmektedir. Elde
edilen bulgulara gore, ikinci katilimer i¢in kelecos yemegi tizerine gorsel uyaricilarin
algilanmasinda tabak tercihlerinde bakir tabagin 6ne ¢iktig1 gozlenirken; yemek sunumunda ise

tepkisel aktivitenin daha ¢cok geleneksel tarz lizerinde yogunlastigi goriilmektedir.

Sekil 73.
Ikinci Katiimcinin Kelecos Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 73’te sunulan GSR (Galvanik Cilt Tepkisi) grafigi, ikinci katilimcinin Kelecos
yemeginin alt1 farkli sunumuna “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil);
bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern
(sar1)” kars1 verdigi cilt iletkenligi tepkisini (SCL — uS) zamana bagl olarak gostermektedir. Yatay
eksende FP (Frekans Periyodu/6rnekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi (SCL)
degerleri yer almaktadir. Grafikte dikkat ceken temel egilim, sunumlar ilerledik¢ce SCL degerlerinde
genel bir artis egiliminin oldugu goriilmiistiir. 11k uyaric1 olan beyaz tabakta geleneksel sunum
(kirmiz1) sirasinda en diisiik tepki seviyesi (~3.4 uS) gézlemlenmis ancak bu seviyeden sonra bakir
tabakta geleneksel sunuma kadar artis yoniinde kiiciik dalgalanmalar yasanmuistir. Bu sunumlari
takip eden sunumda (bakir tabakta modern) ise belirgin bir artisin oldugu goriilmektedir. Bu
durumla ilgili olarak katilimcinin ilgisinin bu sunum esnasinda daha cok arttig1 ve bakir tabakta
modern sunumdan daha c¢ok etkilendigi yoniinde bir yorum yapilabilir. Bu sunumu takip eden
sunumda (renkli tabakta geleneksel sunum) genlik seviyesinde hafif diisiis gozlense de 6zellikle

sart (renkli tabakta modern sunum) sunum sirasinda artisin verilen tepkinin maksimum seviyeye
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(~6.3 uS) ulastigr goriilmiistiir. Bu durum, katilimcinin ilk sunumlardan itibaren yiiksek diizeyde
dikkat ve fizyolojik uyarilma gosterdigini ve denek iizerinde kelecos yemeginin dikkat gekiciligi ve

etkileyiciliginin giderek arttig1 gozlenmistir.

Sekil 74.

Ikinci Kattlimcinin Kelecos Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 74’teki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Kelecos yemeginin alt1 farkli
sunumuna yonelik ikinci katilimeinin goz takip dl¢limiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. G6z Takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Kelecos yemeginin farkli tabak
ve sunum bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin degisebilecegini ortaya
koymaktadir. Tkinci katilime1, 6zellikle renkli tabakta modern (6) sunuma karsi en yogun gorsel
odaklanmay1 gostermistir. Bu sunumu bakir tabakta modern sunum (4) takip etmektedir. En az
odaklanma yogunlugu ise renkli tabakta geleneksel sunum (5) iizerinde gerceklesmistir. Bu
veriler, gorsel algida modern sunumlarin ve 6zellikle renkli tabak kullaniminin bazi bireyler

tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 22.

Ikinci Kattimcimin Kelecos Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclari

Beyaz . Renkli
Kelecos Beyaz Gel. Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Ikinci
Katilimet 1 3 2 7 7 8 2 3 1 9 2

Tablo 22, ikinci katilimcinin Kelecos yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore gorsel

(G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi
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degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (9) renkli tabakta modern sunum
alirken, bakir tabakta modern sunum aldig1 puanla (8) ikinci sirada yer almaktadir. Bu da
modern sunumlarin ve renkli tabaklarin gorsel algida daha etkili olabilecegini ve bakir tabagin
da bu etkiye yakin bir etki gosterdigini diisiindiirmektedir. Lezzette ise en yiliksek puani (7)
bakir tabakta geleneksel sunum, bu da geleneksel ve bakir materyalli tabaklarin tat algisini
giiclendirebilecegini diigiindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, G6z Takip,
GSR ve ERP verileriyle paralellik gostermektedir. Buradan hareketle ERP kaydinda goriilen
asag1 yonlii ayrismalarin da bazen, gorsel alg1 ve dikkat noktasinda uyarana kars1 olumlu tepki

verilmesine isaret edebilecedi yoniinde yorumlanabilir.

Uciincii Katilimei

Sekil 75.
Uciincii Katilimcinin Kelecos Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 75. incelendiginde, iiglincii katilimcinin Kelecos yemeginin farkli sunumuna
“bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi
beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin
sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif (yukari yonlii) ERP (olaya iliskin
potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark
ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigin1 gostermektedir. Buna goére Pz kanalinda siire¢
boyunca herhangi bir anlamli ayrigsmaya rastlanmazken; P7 ve O1 kanallarinda ilk 20 ms’lik
dilimde renkli tabakta modern (sar1) sunum bakimindan hafif ayrigmalarin basladigi; 100 ms
civarinda ise li¢ kanal iizerinde de (P3, P7 ve Ol) ayn1 sunum i¢in ayrismanin daha belirgin
hale geldigi goriilmektedir. Ayrica P7 ve O1 kanallarinda renkli tabakta modern sunumdan

sonra beyaz porselen tabakta modern sunum i¢in de gozle goriiliir bir ayrismanin oldugu
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goriilmektedir. Elde edilen bulgulara gore, li¢iincii katilime igin kelecos yemegi lizerine gorsel
uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde renkli tabagin 6ne ¢iktigi gozlenirken; yemek

sunumunda ise tepkisel aktivitenin daha ¢cok modern tarz lizerinde yogunlastig1 goriilmektedir.

Sekil 76.
Uciincii Katitlmcinin Kelecos Yemegi GSR Grafigi (3. Katilumct)
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Sekil 76’daki grafige gore liglincii katilimeinin tadim yaptigi Kelecos yemeginin alti
farkli sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir
tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern
(sar1)” kars1 vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance
Level (SCL) tizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya drnekleme
noktalar1), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer
almaktadir. Ikinci katilimeinin Kelecos yemegi igin verdigi gsr tepki garfigi incelendiginde; ilk
sunumdan itibaren (kirmizi — beyaz tabakta geleneksel) goriilen dalgalanmalar belirtilen
katilimcinin sunum sekillerine karsi fizyolojik tepkiler verdigini ortaya koymaktadir. Ancak en
son sunuma (Sar1 — renkli tabakta modern sunum) gelinceye kadar tadim yapilan sunumlar
arasinda belirgin farklar goriilmemektedir. Renkli tabakta modern sunum (sar1) sirasinda SCL
seviyesinin bir sigrama yasayarak 11 uS degerine kadar ylikselmistir. Bu durum, bu sunumun
denek tizerinde dikkat cekici diizeyde duygusal ya da etkileyici bir uyarilma olusturdugunu

gostermektedir.

Sonug olarak, bu grafik denegin deney siiresi boyunca aktif ve dikkatli kaldigini,
ozellikle renkli modern sunumun giiglii bir fizyolojik uyarilma yarattigini ortaya koymaktadir.
Grafik tizerinden, geleneksel ve modern sunumlar tizerinden bir degerlendirme yapildiginda;
modern sunumlu tabaklarda genlik seviyelerinin geleneksel sunumlara gore daha yiiksek

oldugu gézlenmektedir.
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Sekil 77.

Uciincii Katthmcinin Kelecos Yemegi Goz Takip Isi Haritast

Sekil 77°deki g6z takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Kelecos yemeginin alt1 farkl
sunumuna yonelik ti¢lincii katilimeinin goz takip 6l¢timiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “l1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. G6z Takip (Eye-tracking) 1s1 haritas1 verileri, kelecos yemeginin farkli tabak ve
sunum bic¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir.
Ucgiincii katihmei, 6zellikle beyaz (1) ve bakir (3) tabaktaki geleneksel sunumlara karsi en
yogun gorsel odaklanmayi sergilemistir. Bu sunumlar1 beyaz tabakta modern sunum (2) takip
etmektedir. En az odaklanma yogunlugu ise renkli tabaklardaki sunumlar {izerinde 6zellikle
renkli tabakta modern sunum {izerinde gerceklesmistir. Bu veriler, gorsel algida geleneksel
sunumlarin, beyaz ve bakir tabaklarla birlikte kullanildiginda bazi bireyler tarafindan daha

cazip bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 23.

Uciincii Katihmcimin Kelecos Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuglari

Beyaz . Renkli
Kelecos Beyaz Gel. Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Ugtined 3 7 7 8 6 5 8 8 6 5 5
Katilimci

Tablo 23. iiciincii katilimecinin Kelecos yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore gorsel
(G ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diistik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi
degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (8) bakir ve renkli tabaklardaki

geleneksel sunumlar alirken, beyaz tabaklardaki sunum tarzlar aldiklar1 puanla (7) ikinci sirada
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yer almaktadir. Bu da geleneksel sunumlarin, bakir veya renkli tabaklarla birlestiginde gorsel
algida daha etkili olabilecegini diislindiirmektedir. Beyaz tabaklarin da renkli ve bakir
tabaklarin ortaya ¢ikardigi etkiye yakin bir etki olusturdugu soylenebilir. Lezzette ise en yliksek
puani (8) bakir tabakta modern sunum almis, bu da modern, estetik ve bakir tabakli sunumlarin
tat algisin1 giiglendirebilecegini diisiindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi,
ozellikle gorsel boyutta ve tercih edilen tabak tiirii (renkli) bakimindan goz takip, GSR ve ERP
verileriyle (P3, P7 ve O1) kanallarinda ilk 100 ms’lik kisim) rtiigmektedir.

Dordiincii Katilimei

Sekil 78.
Dordiincii Katilimcinin Kelecos Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 78. incelendiginde, dordiincii katilimcinin Kelecos yemeginin farkli sunumlarina
“bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” karsi verdigi
beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin
sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif (yukar1 yonlii) ERP (olaya iliskin
potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark
ettigini ve beyinsel islemlemenin bagladigin1 gostermektedir. Buna gére O1 kanal1 disindaki
diger kanallarda ilk 20 ms civarinda en yiiksek genlik diizeyinin porselen tabakta modern (yesil)
sunum {izerinde oldugu goriilmektedir. Sonraki siiregte 6zellikle P7 kanalinda genlik diizeyinde
daha belirgin artiglarin oldugu goézlenmektedir. Ol kanalinda ise 150 ms civarinda renkli
tabakta modern (sar1) sunumda belirgin bir ayrismanin oldugu gorilmektedir. Elde edilen
bulgulara gore, dordiinci katilimci icin kelecos yemegi lizerine gorsel uyaricilarin
algilanmasinda tabak tercihlerinde beyaz porselen tabagin one ¢iktigi gozlenirken; yemek

sunumunda ise tepkisel aktivitenin daha ¢ok modern tarz lizerinde yogunlastig1 goriilmektedir.
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Sekil 79.
Dordiincii Katitlimcinin Kelecog Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 79°da sunulan GSR (Galvanik Cilt Tepkisi) grafigi, dordiincii katilimcinin Kelecos
yemeginin alt1 farkli sunumuna “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil);
bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve
modern (sar1)” kars1 verdigi cilt iletkenligi tepkilerini (SCL — Skin Conductance Level) zamana
bagli olarak gdstermektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu/6rnekleme noktalari), dikey
eksende ise cilt iletkenligi seviyeleri (uS) yer almaktadir. Grafikte genel olarak ytiksek diizeyde
fizyolojik uyarilma gozlenmektedir. Katilimc1 tiim sunumlara karsi belirgin SCL artiglari
gostermistir. Ilk sunum olan beyaz tabakta modern sunum (kirmizi) sirasinda baslayan
yiikselme, beyaz geleneksel (yesil) ve bakir geleneksel (mavi) sunumlarla birlikte daha kararli
ve yiiksek bir seviyede devam etmistir. Ozellikle bakir geleneksel ve bakir modern sunumlarda
(mavi ve pembe) SCL seviyesinin 4.5 puS’e kadar ulagtifi ve bu yiiksek degerin korundugu
goriilmektedir. Bu, katilimcinin bu sunumlara karsi gii¢lii bir fizyolojik yanit verdigini
gostermektedir. Ayrica, grafik boyunca her bir sunum arasinda kisa siireli diisiisler gozlenmis
olsa da, genel egilim yiiksek ve dengeli bir SCL seviyesi dogrultusundadir. Bu durum,
katilimcinin uyaricilara kargi ilgisinin ve dikkat diizeyinin deney boyunca yiiksek kaldigini
diisiindiirmektedir. Ozellikle bakir ve renkli tabak sunumlarinda (pembe, mavi ve sar1) goriilen
sabit ve yliksek iletkenlik degerleri, bu sunumlarin katilimcida duygusal ya da bilissel anlamda
daha etkileyici bulunmus olabilecegini gdstermektedir. Genel olarak, grafik yiiksek diizeyde ve

kararli fizyolojik uyarilma oriintiisiine isaret etmektedir.
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Sekil 80.

Dordiincii Katilimcinin Kelecos Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 80°deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Kelecos yemeginin alt1 farkl
sunumuna yonelik dordiincii katilimcinin goz takip Ol¢iimiine gore gorsel dikkat dagilimini
ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanis1 “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Goz takip (Eye-tracking) 1s1 haritasi verileri, kelecos yemeginin farkli tabak ve
sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir.
Dordiincii katilimci, 6zellikle bakir tabakta (4) ve renkli (6) modern sunuma karsi en yogun
gorsel odaklanmay1 sergilemistir. En az odaklanma yogunlugu ise renkli tabakta geleneksel
sunum (5) lizerinde gerceklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern sunumlarin ve ozellikle
bakir ve renkli tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini

gostermektedir.

Tablo 24.

Dirdiincii Kattlimcinin Kelecos Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Beyaz . Renkli
Kelecos Beyaz Gel. Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Dordanci 4 7 5 6 4 8 6 5 5 8 6
Katilimci

Tablo 24. dordiincii katilmeinin Kelecos yemegini alti1 farkli sunum bigimine gore
gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (8) bakir ve renkli tabakta

modern sunumlar alirken, beyaz tabakta modern sunum tarzi aldigo puanla (7) ikinci sirada yer
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almaktadir. Bu da modern sunumlarin bakir ve renkli tabaklarla birlestiginde gorsel algida daha
etkili olabilecegini diislindiirmektedir. Beyaz tabak i¢in de ayni etkiye yakin bir etki sagladigi
sOylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (6) bakir ve renkli tabaktaki modern sunumlar
almistir. Bu da modernize edilmis estetik sunumlarin, bakir ve renkli tabaklarla beraber tat
algisin1  giiglendirebilecegini diisiindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi,
ozellikle gorsel ve lezzetsel boyutta hem tabak tercihi hem de sunum sekli bakimindan goz
takip ve GSR verileriyle uyusurken, ERP sonuglariyla sadece sunum sekli (modern)

bakimindan ortiismektedir.

Besinci Katilimci

Sekil 81.
Besinci Katiimcinin Kelecos Yemegi EEG / ERP Grafigi
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Sekil 81. incelendiginde, besinci katilimcinin Kelecos yemeginin farkli sunumlarina
“bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi
beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin
sunulmasindan yaklagik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin bagladigini gostermektedir. Buna gore tiim elektrotlar genelinde genlik
farklarinin oldukg¢a smirli oldugu ve onceki grafiklerdeki kadar belirgin bir ayrismanin s6z
konusu olmadigr goriilmektedir. P7 bolgesinde ise 200500 ms arast dénemde porselen
(lacivert) ve bakir (mavi / mavi) tabakta geleneksel sunumun asagi yonlii olarak digerlerinden
ayrildigir diger sunumlarda ise sinyallerin biiylik Ol¢lide birbirine paralel seyrettigi
gozlenmektedir. P3, Pz ve Ol bolgelerinde ise genliklerin diisiik ve kosullar arasi farklarin

minimal oldugu goézlemlenmektedir. Bu durum, bu uyaranlarin beyin tarafindan benzer
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diizeyde islendigini ve dikkat/bilissel ayrismanin zayif oldugunu diisiindiirmektedir. (Elde
edilen bulgular, besinci katilimc1 icin Kelecos yemegi iizerine gorsel uyaricilarin
algilanmasinda onceki ERP verilerine kiyasla tiim kosullar arasinda daha homojen bir sinirsel
tepkinin sunuldugu ve belirgin bir dikkat ya da tercih farkliligin ortaya ¢ikmadigi s6ylenebilir.
P7 bolgesindeki asag1 yonlii hareketlerin tabak tarzi ¢ok belirgin olmasa da verilen tepkinin

geleneksel sunum tarzina kaydigi ifade edilebilir.

Sekil 82.
Besinci Katilmcinin Kelecos Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 82’de sunulan GSR (Galvanik Cilt Tepkisi) grafigi, besinci katitlimcmim Kelecos
yemeginin alt1 farkli sunumuna “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil);
bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern
(sar1)” kars1 verdigi cilt iletkenligi tepkisini (SCL — uS) zamana bagli olarak gostermektedir. Yatay
eksende FP (Frekans Periyodu/6rnekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi (SCL)
degerleri yer almaktadir. Grafikte dikkat ¢eken temel egilim, sunumlar ilerledikge SCL degerlerinde
genel bir artis egiliminin olmasidir. ik uyarici olan beyaz tabakta geleneksel sunum (kirmizi)
sirasinda en diisiik tepki seviyesi (~0.9 uS) gozlemlenmis ancak bu seviyeden sonra bakir tabakta
geleneksel sunuma kadar artig yoniinde kiiciik dalgalanmalar yasanmistir. Bakir tabakta geleneksel
sunumdan itibaren belirgin bir artis yasanmis ve sonraki sunumlarda bu egilim devam etmistir.
Katilimeinin gsr genligi sar1 (renkli tabakta modern sunum) sunum sirasinda maksimum seviyeye
(~4.5 uS) ulastigr gortilmiistiir. Bu durum, katilimcinin ilk sunumlardan itibaren yiiksek diizeyde
dikkat ve fizyolojik uyarilma gosterdigini ve denek iizerinde Kelecos yemeginin dikkat cekiciligi
ve etkileyiciliginin giderek arttifin1 ve denegin tepki diizeyinin en son sunulan yemege (sar1) karsi

en Ust seviyede oldugunu ortaya koymustur.
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Sekil 83.

Besinci Kattlmcinin Kelecos Yemegi Goz Takip Is1 Haritast

Sekil 83’teki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Kelecos yemeginin alt1 farkl
sunumuna yonelik besinci katilimcinin goz takip 6l¢iimiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritasi verileri, Kelecos yemeginin farkli tabak ve
sunum big¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir.
5.Katilimci, beyaz tabakta modern (2) ve renkli tabakta modern (6) sunumlara biraz daha fazla
olmak iizere, tiim tabak tiirlerinde modern sunum tarzina karsi en yogun gorsel odaklanmay1
sergilemistir. En az odaklanma yogunlugu ise renkli tabakta geleneksel (5) sunum iizerinde
gerceklesmistir. Bu veriler, gorsel algida tabak tiirii ve rengi fark etmeksizin modern sunum

seklinin bazi bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 25.

Besinci Katiimcimin Kelecos Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Beyaz . Renkli

Kelecos  Beyaz Gel. Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Besinel 4 5 8 7 9 9 10 8 4 3 4 5

Katilime1

Tablo 25. besinci katilimeimnin Kelecos yemegini alti farkli sunum bigimine gore gorsel
(G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptig
degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (10) bakir tabakta modern sunum

alirken, bunu almis oldugu puanla (9) bakir tabakta geleneksel sunum takip etmektedir. Bu da
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modern sunum ve bakir tabaklarin gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir.
Beyaz tabakta modern sunumun da bakir tabaklarin ortaya ¢ikardigi etkiye yakin bir etki
olusturdugu (8) soylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (9) yine bakir tabakta geleneksel
sunum alirken, bunu almis oldugu puanla (8) bakir tabakta modern sunum izlemektedir. Bu da
sunum sekillerinden bagimsiz olarak bakir tabaklarin tat algisini giliclendirebilecegini
diistindiirmektedir. Katilimecinin bireysel degerlendirmesi, 6zellikle sunum sekli bakimindan
g0z takip ve GSR verileriyle uyusurken, tabak tiirii bakimindan ERP bulgularinin P7 ve Ol
kanallarinda 400 - 600 ms’lik kisimda (bakir tabak) ortiismektedir.

Altinct Katilimei

Sekil 84.
Altincit Katihmcinin Kelecos Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 84. incelendiginde, altinci katilimecinin Kelecos yemeginin farkli sunumlaria
“bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” karst verdigi
beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin
sunulmasindan yaklagik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin bagladigint gostermektedir. Buna gore tiim elektrotlar genelinde genlik
farklarinin olduk¢a smirli oldugu ve onceki grafiklerdeki kadar belirgin bir ayrigmanin soz
konusu olmadigr goriilmektedir. Ancak tiim bolgelerde 20 ms civarinda renkli tabakta
geleneksel (pembe) sunumun genliginin az farkla digerlerinin Oniine gectigi goriilmektedir.

Elde edilen bulgular, altinci katilimer i¢in Kelecos yemegi iizerine gorsel uyaricilarin
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algilanmasinda tabak tarzinda renkliligin sunum olarak ise gelenekselligin daha dikkat ¢ektigi

ifade edilebilir.

Sekil 85.
Altinci Kattlimcinin Kelecos Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 85.°te yer alan grafige gore, altinc1 katilmeinin Kelecos yemeginin alt1 farkl
sunum bigimine “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi Galvanik Cilt Tepkisi (GSR), zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL)
degeri lizerinden analiz edilmistir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme
noktalar1), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer
almaktadir. Grafik genelinde bakir tabakta geleneksel (mavi) sunum disinda tiim sunumlarin
SCL degerlerinde zamanla belirgin bir artis egilimi oldugu gozlemlenmektedir. Bu durum,
katilimcinin ilk uyaricidan itibaren (kirmizi — beyaz geleneksel sunum) artan diizeyde fizyolojik
uyarilma yasadigim gostermektedir. En yiiksek cilt iletkenligi degerleri, grafigin son
boliimiinde, 0Ozellikle renkli tabakta modern sunuma (sar1) karsilik gelen kisimda
kaydedilmistir. Buna gore, katilimct agisindan en dikkat ¢ekici ve etkileyici sunumun renkli

tabakta modern sunum oldugu sdylenebilir.
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Sekil 86.
Altinct Kattlimcinin Kelecos Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 86’daki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Kelecos yemeginin alt1 farkli
sunumuna yonelik altinci katilimeinin goz takip 6lglimiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Gz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritasi verileri, Kelecos yemeginin farkli tabak ve
sunum big¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir.
Altinc1 katilimei, ozellikle beyaz tabakta modern (2) sunuma karsi en yogun gorsel
odaklanmay1 sergilemistir. Bu tabagi bakir tabakta geleneksel sunum (3) izlemistir. En az
odaklanma yogunlugu ise bakir ve renkli tabaklardaki modern sunumlar {izerinde gergeklesmis,
katilimci bu tabaklara hi¢ bakmamaistir. Bu veriler, gorsel algida modern sunumun ve 6zellikle

beyaz tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 26.

Altinci Katiimcimin Kelecos Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Beyaz . Renkli
Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel. Mod.

G K L 6 K L 6 K L G KL 6K L G K L

Kelecos Beyaz Gel.

Altinci

7 5 7 7 6 8 5 6 9 7 9 4 5 2 6 7 5
Katilime1

Tablo 26. altinc1 katilimcinin Kelecos yemegini alt1 farkli sunum bi¢imine gore gorsel
(G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi
degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (9) bakir tabakta modern sunum
alirken, bakir tabakta geleneksel sunum aldig1 puanla (8) ikinci sirada yer almaktadir. Bu da

modern sunumu az farkla 6ne ¢ikarsa da sunum seklinden bagimsiz olarak bakir tabaklarin

152



gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Lezzette ise en yiiksek puani (9) bakir
tabakta modern sunum almistir, bu da modern, estetik bir sunusun bakir tabaklarla beraber tat
algisin1 giiclendirebilecegini diisiindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, goz

takip ve ERP sonuglariyla uyusmazken, GSR verileriyle kismen uyustugu sdylenebilir.

5. LALANGA YEMEGI

Sekil 87.

Lalanga Yemegi Gorseli

Birinci Katitlimci

Sekil 88.
Birinci Kattlimcinin Lalanga Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 88. incelendiginde, birinci katilimeinin Lalanga yemeginin farkli sunumlarna “bakir
tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel (lacivert) ve
modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi beyin tepkileri

analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20
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milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iligskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir.
Buna gore ilk 20 ms civarindaki genlik diizeylerine bakildiginda P7 ve O1 kanallarinda daha
belirgin olmak tizere tiim bolgelerde bakir tabakta geleneksel (mavi / mavi) sunumun 6ne ¢iktigi
goriilmektedir. 200 ms’ye kadar olan siirecte de beyaz porselen tabakta modern (yesil) sunumun
genlik diizeyinde artis gbzlenmektedir. Elde edilen bulgular, birinci katilimer i¢in lalanga yemegi
lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde bakirin ve porselenin; yemek
sunumunda ise bakir tabak i¢in geleneksel tarzin, beyaz porselen i¢inse modern tarzin daha belirgin

ve belirleyici bir rol oynadigimi ortaya koymaktadir.

Sekil 89.
Birinci Katilimci Lalanga Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 89°da sunulan GSR (Galvanik Cilt Tepkisi) grafigi, birinci katilimeinin Lalanga
yemeginin alt1 farkli sunumuna “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil);
bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve
modern (sar1)” karsit verdigi cilt iletkenligi tepkisini (SCL — pS) zamana bagl olarak
gostermektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu/6rnekleme noktalari), dikey eksende ise
cilt iletkenligi (SCL) degerleri yer almaktadir. Grafikte dikkat ¢eken temel egilim, bakir tabakta
geleneksel (mavi) sunum disindaki tiim sunumlarda baslangigtan itibaren SCL degerlerinde
genel bir artis egiliminin goriilmesidir. Ugiincii uyarici olan bakir tabakta geleneksel sunum
(mavi) sirasinda ise en diisiik tepki (~6.3 uS) gozlemlenmis, ancak bu diisiik seviyeden sonra
takip eden tiim sunumlarda kademeli bir artis yasanmuistir. Sar1 renkle gosterilen renkli tabakta
modern sunumda ise SCL seviyesinin ~7.8 uS degerinin iizerine ¢iktig1 goriilmektedir. Bu
durum, katilimcinin ilk sunumlardan itibaren belirgin sekilde dikkat ve fizyolojik uyarilma
gosterdigini ve denek lizerinde Lalanga yemeginin dikkat ¢ekiciligi ve etkileyiciliginin giderek

artt1g1 ve en yiiksek tepki seviyesinin renkli modern sunuma kaydigi gézlenmektedir. Grafikteki
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mavi kisim dikkate alindiginda ise katilimcinin dikkatinin anlik olarak dagildig1 ve sonrasinda

tekrar yemeklere odaklandig ifade edilebilir.

Sekil 90.

Birinci Katthimcimin Lalanga Yemegi Goz Takip Isi Haritast

Sekil 90°daki g6z takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Lalanga yemeginin alt1 farkl
sunumuna yonelik birinci katilimcinin goz takip 6l¢iimiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritasi verileri, Lalanga yemeginin farkli tabak ve
sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir.
Birinci katilimc1, 6zellikle renkli tabakta modern (6) sunuma karsi en yogun gorsel
odaklanmay1 sergilemistir. Bu sunumu beyaz tabakta modern (2) sunum takip etmistir. En az
odaklanma yogunlugu ise renkli tabaktaki geleneksel sunum iizerinde gerceklesmistir. Bu
veriler, gorsel algida modern sunumlarin ve Ozellikle sirasiyla renkli ve beyaz tabak

kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 27.

Birinci Katthmcimin Lalanga Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclari

Lalanga  Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod. Renkli Gel. T\igﬁh
G L G L G L G L G L G L
Birinci
Katilimet 3 6 7 4 2 6 3 5 5 8 6

Tablo 27. birinci katilimcinin Lalanga yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore gorsel

(G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yliksek) arasinda puanlayarak yaptigi
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degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (8) renkli tabakta modern sunum
alirken, beyaz ve bakir tabaklarda modern sunum tarzlari aldiklar1 puanla (6) ikinci sirada yer
almaktadir. Bu da modern sunumlarin ve renkli tabaklarin gorsel algida daha etkili olabilecegini
diistindiirmektedir. Beyaz ve Bakir tabaklarin da renkli tabaklarin ortaya ¢ikardigi etkiye yakin
bir etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (7) beyaz tabakta modern sunum
almig, bunu renkli tabakta modern sunum (6) takip etmistir. Bu da modern estetik tarzin beyaz
tabaklarla birlestiginde tat algisin1 giiclendirebilecegini, renkli tabaklarin da ayni etkiyi
gosterebilecegini diistindiirmektedir. Katilimeinin bireysel degerlendirmesi, goz takip 1s1
haritasi, GSR ve ERP bulgulariyla (tiim kanallarda 100 ms — 400 ms aralig1 - beyaz modern
tabak) ortlismektedir.

Ikinci Katilimei

Sekil 91.
Ikinci Kattimcimin Lalanga Yemegi EEG / ERP Grafigi
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Sekil 91. incelendiginde, ikinci katilimcinin Lalanga yemeginin farkli sunumlarina
“bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” karst verdigi
beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, goérsel uyaranin
sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif (yukar1 yonlii) ERP (olaya iliskin
potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark
ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigin1 gostermektedir. Buna gore 50 ms civarindaki
genlik diizeylerine bakildiginda tiim bolgelerde bakir tabakta geleneksel (mavi/ mavi) sunumun
one ciktig1 goriilmektedir. Elde edilen bulgulara gore, ikinci katilimcr ig¢in Lalanga yemegi

lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde bakir tabagin one ¢iktigi
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gozlenirken; yemek sunumunda ise tepkisel aktivitenin daha ¢ok geleneksel tarz iizerinde

yogunlagtig1 goriilmektedir.

Sekil 92.
Ikinci Katimcimin Lalanga Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 92°de sunulan GSR (Galvanik Cilt Tepkisi) grafigi, ikinci katilimcinin Lalanga
yemeginin alt1 farkli sunumuna “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil);
bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve
modern (sar1)” karsit verdigi cilt iletkenligi tepkisini (SCL — pS) zamana bagl olarak
gostermektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu/6rnekleme noktalari), dikey eksende ise
cilt iletkenligi (SCL) degerleri yer almaktadir. Grafikte dikkat ¢ceken temel egilim, sunumlar
ilerledikce SCL degerlerinde genel bir artis egiliminin gériilmesidir. ilk uyarici olan beyaz
tabakta geleneksel sunum (kirmiz1) sirasinda en diistik tepki (~3.5 uS) gozlemlenmis, ancak bu
diisiik seviyeden sonra takip eden tiim sunumlarda kademeli bir artis yasanmustir. Ozellikle
mavi (renkli tabakta geleneksel) sunum sirasinda artisin (~9.4 uS) oldukca belirginlestigi, sar1
(renkli tabakta modern sunum) kisimda ise tepkinin az da olsa asagi yonlii dalgalandigi
goriilmektedir. Ancak ilerleyen siirecte, sar1 renkle gosterilen renkli tabakta modern sunumda
SCL seviyesinin tekrar onceki diizeye geldigi goriilmektedir. Bu durum, katilimciin ilk
sunumlardan itibaren yiiksek diizeyde dikkat ve fizyolojik uyarilma gosterdigini ve denek

tizerinde lalanga yemeginin dikkat ¢ekiciligi ve etkileyiciliginin giderek arttig1 gdzlenmektedir.
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Sekil 93.

Ikinci Kattlimcimin Lalanga Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 93’teki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Lalanga yemeginin alt1 farkli
sunumuna yonelik ikinci katilimeinin goz takip dl¢limiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “l1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. GOz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, lalanga yemeginin farkl tabak ve
sunum big¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir.
Ikinci katilimez, 6zellikle beyaz tabakta modern (2) sunuma kars1 en yogun gorsel odaklanmayi
sergilemistir. Bu sunumu sirasiyla beyaz tabakta geleneksel (2) ve renkli tabakta modern (6)
sunumlar takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise renkli tabakta geleneksel sunum
tizerinde gergeklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern sunumlarin ve 6zellikle beyaz tabak

kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 28.

Ikinci Katthmcimin Lalanga Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Lalanga  Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod.  Renkli Gel. T\Zro]lé“
G L G L G L G L G L G L
Ikinci 1 1 5 £ 1 L1 _— - )

Katilime1

Tablo 28. ikinci katilimcinin Lalanga yemegini alt1 farkli sunum bi¢imine gore gorsel
(G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi
degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (5) beyaz ve renkli tabaktaki
modern sunumlar alirken, geriye kalan tiim sunumlar esit puan (1) almislardir. Bu da modern
sunumlarin beyaz ve renkli tabaklarla birlesmesinin gorsel algida daha etkili olabilecegini

diisiindiirmektedir. Lezzette ise en yiiksek puani (5) beyaz ve bakir tabakta modern, renkli
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tabakta ise geleneksel sunumlar ayni puani almis, bu da modern ve estetik sunumlarin beyaz ve
bakir tabaklarla birlikte tat algisini gii¢lendirebilecegini, geleneksel sunum bakimindan renkli
tabaklarin da ayn1 etkiyi gosterebilecegini diislindiirmektedir. Katilimcinin  bireysel

degerlendirmesi, goz takip ve GSR verileriyle uyusurken, ERP bulgulariyla ortiismemektedir.

Uciincii Katilimci

Sekil 94.
Uciincii Kanlimcinmin Lalanga Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 94. incelendiginde, iiglincii katilimcinin Lalanga yemeginin farkli sunumlarina
“bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi
beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin
sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif (yukar1 yonlii) ERP (olaya iliskin
potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1r goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyaran fark
ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir. Buna gore P3 ve P7 kanallarinda
belirgin ve anlamli ayrigtirmalara rastlanamazken; O1 ve Pz kanallarinda yaklagik 80 ms’de
maksimum genlik diizeylerine ve belirgin ayrigmalar gézlenmektedir. Belirtilen zaman
diliminde O1 kanalinda bakir tabakta geleneksel (mavi / mavi) sunum One c¢ikarken; Pz
kanalinda ise renkli tabakta modern (sar1) sunumun 6ne ¢iktigr goriilmektedir. Elde edilen
bulgulara gore, TUgciinci katilime1 i¢in Lalanga yemegi ilizerine gorsel uyaricilarin
algilanmasinda tabak tercihlerinde bakir ve renkli tabagin one ¢iktig1 gozlenirken; yemek
sunumunda ise tepkisel aktivitenin daha ¢ok bakir tabak i¢in geleneksel, renkli tabak icinse

modern tarz tizerinde yogunlastig1 goriilmektedir.

159



Sekil 95.
Uciincii Katthmcimin Lalanga Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 95°te yer alan GSR (Galvanik Cilt Tepkisi) grafigi, li¢lincii katilimcimin Lalanga
yemeginin alt1 farkli sunumuna “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil);
bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern
(sar1)” kars1 verdigi fizyolojik yamiti, cilt iletkenligi seviyesi (SCL - Skin Conductance Level)
tizerinden ortaya koymaktadir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu), dikey eksende ise SCL (uS)
degerleri yer almaktadir. Grafige genel olarak bakildiginda, ilk uyarici olan beyaz tabakta
geleneksel sunum (kirmizi) sirasinda katilimcinin oldukga yiiksek bir fizyolojik tepki verdigi ve
6.7 uS SCL seviyelerine kadar ulastig1 goriilmektedir. Bu durum, s6z konusu sunumun denek i¢in
baslangicta yiiksek bir fizyolojik uyarilma olusturdugunu goéstermektedir. Ancak bu yiiksek
tepkinin ardindan beyaz modern (yesil), bakir geleneksel (mavi) ve bakir modern (pembe)
sunumlara gegisle birlikte SCL seviyelerinde belirgin bir diisiisler yasandig1 gézlemlenmektedir.
Tlging bir sekilde, diger deneklerde oldugu gibi bu denekte de renkli tabaktaki sunumlara gegerken
renkli tabakta geleneksel (mavi) sunumda SCL seviyesinde yeniden ve oldukga belirgin bir artig
goriilmektedir. Sonraki siiregte genlik diizeyinin tekrar diislise gecmis olmasi bu katilimcinin
lalanga yemegi i¢in beyaz ve renkli tabaklardaki geleneksel sunuma karsi en yiiksek fizyolojik
tepkiyi gosterdigini ve dikkat ya da duygusal uyarilmanin bu kisimlarda arttigini diistindtirmektedir.
Genel olarak grafik, katilimeinin baslangicta ve 6zellikle deneyin sonlarma dogru ytiksek diizeyde
bir uyarilma sergiledigini, ancak orta boliimlerdeki sunumlara karsi daha diisiik diizeyde fizyolojik

tepki verdigini ortaya koymaktadir.
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Sekil 96.

Uciincii Katthmcimin Lalanga Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 96°daki g6z takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgli Lalanga yemeginin alt1 farkl
sunumuna yonelik ticlincii katilimeinin goz takip dl¢timiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. GOz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritasi verileri, Lalanga yemeginin farkli tabak ve
sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir.
Uciincii katilime1, 6zellikle beyaz tabakta modern (2) sunuma karst en yogun gorsel
odaklanmay1 sergilemistir. Renkli tabakta geleneksel sunum disindaki tiim sunumlar {izerinde
birbirine yakin odaklanma yogunluklar1 gozlenirken, en az odaklanma yogunlugu ise renkli
tabakta geleneksel sunum {izerinde gerceklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern sunum ve
ozellikle beyaz tabak kullanimimin bazi bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini

gostermektedir.

Tablo 29.

Uciincii Katthmcinin Lalanga Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclar

Lalanga  Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod. Renkli Gel. T\/elglé“

G L G L G L G L G L G L
Ugiincii
Katilime1 T 9 5 6 5 7 8 7 7 8

Tablo 29. iiciincii katilimcinin Lalanga yemegini alt1 farkli sunum bi¢imine gore gorsel
(G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi
degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yliksek puani (8) renkli tabakta geleneksel
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sunum alirken, beyaz ve renkli tabaklardaki modern sunum tarzlar1 aldiklar1 puanla (7) ikinci
sirada yer almaktadir. Bu da geleneksel sunumlarin ve renkli tabaklarin gorsel algida daha etkili
olabilecegini diislindiirmektedir. Ancak beyaz ve renkli tabaklardaki modern sunumlarin da
benzer ve ¢ok yakin bir etki meydana getirdigi sOylenebilir. Lezzette ise en yliksek puani (9)
beyaz tabak her modern sunum alirken, aldig1 puanla (8) ikinci siray1 renkli tabakta modern
sunum almaktadir. Bu da modern ve estetik sunum tarzinin beyaz tabaklarla birlikte tat algisini
giiclendirebilecegini, renkli tabaklarin da ayni etkiyi gosterebilecegini diislindiirmektedir.
Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, Goz Takip verileriyle uyusurken GSR (materyal tiirii)

ve ERP (sunum tarzi) verileriyle kismen ortiismektedir.

Dordiincii Katilimei

Sekil 97.
Dordiincii Katthimcinin Lalanga Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 97. incelendiginde, dordiincii katilimeinin Lalanga yemeginin farkli sunumlaria

“bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” karsi verdigi
beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin
sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif (yukari yonlii) ERP (olaya iliskin
potansiyel) tepkilerinin ortaya c¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyaram fark
ettigini ve beyinsel islemlemenin bagladigin1 géstermektedir. Buna gore, Pz ve O1 bolgelerinde
anlamli ayrigmalar gozlenmezken; ilk belirgin ayrigmalarin 100 ms civarinda P3 ve P7
kanallarinda yasandig1 goriilmektedir. Her iki bolgede de bakir tabakta geleneksel (mavi/ mavi)

sunumun digerlerine gore daha yiiksek genlik diizeyine sahip oldugu goriilmektedir. Elde edilen
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bulgulara gore, dordiincii katilimcr i¢in Lalanga yemegi {izerine gorsel uyaricilarin
algilanmasinda tabak tercihlerinde bakir tabagin 6ne ¢iktig1 gozlenirken; yemek sunumunda ise

tepkisel aktivitenin daha ¢ok geleneksel tarz iizerinde yogunlastig1 goriilmektedir.

Sekil 98.
Dordiincii Kattlimcinin Lalanga Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 98.’de sunulan GSR (Galvanik Cilt Tepkisi) grafigi, dordiincii katilimecinin
Lalanga yemeginin alt1 farkli sunumuna “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve
modern (yesil); bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta
geleneksel (mavi) ve modern (sar1)” kars1 verdigi cilt iletkenligi tepkisini (SCL — uS) zamana
bagli olarak gdstermektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu/6rnekleme noktalar1), dikey
eksende ise cilt iletkenligi (SCL) degerleri yer almaktadir. Grafik incelendiginde, son ii¢
sunuma kadar kademeli ve dengeli artis ve diisiislerin yasandigi; bakir modern sunumla (
pembe) beraber SCL degerlerinde siirekli bir artis egiliminin gdzlenmektedir. Ozellikle mavi
(renkli tabakta geleneksel) sunum sirasinda artisin (~6.7 uS) oldukca belirginlestigi, sar1 (renkli
tabakta modern sunum) kisimda ise tepkinin bir sigrama ile en iist seviyeye (~7.7 uS) ciktig1
gorilmektedir. Bu durum, katilimcinin ilk sunumlardan itibaren yiiksek diizeyde dikkat ve
fizyolojik uyarilma gosterdigini ve denek iizerinde Lalanga yemeginin dikkat gekiciligi ve

etkileyiciliginin giderek arttig1 gézlenmektedir.
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Sekil 99.

Dordiincii Kattlimcinin Lalanga Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 99.’daki goz takip 1s1 haritast gorseli, Erzurum’a 6zgii Lalanga yemeginin alti
farkli sunumuna yonelik dordiincii katilimcimin goz takip Olglimiine gore gorsel dikkat
dagilimmi ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanisi  “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Lalanga
yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Dordiincii katilimei, 6zellikle bakir tabakta modern (4)
sunuma kars1 en yogun gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu sunumu bakir tabakta geleneksel
(3) sunum takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise renkli tabakta geleneksel sunum
tizerinde ger¢eklesmistir. Bu veriler, dordiincii katilimer i¢in gorsel algida sunum tarzindan ¢ok
materyal tiirliniin belirleyici oldugunu ve 6zellikle bakir tabak kullaniminin bazi bireyler

tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 30.

Dordiincii Katthmcimin Lalanga Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Lalanga Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod.  Renkli Gel. T\iglé“
G L G L G L G L G L G L
Drdiincii 77 5 6 3 7 5 5 8 6 7
Katilime1

Tablo 30. dordiincii katilimcinin Lalanga yemegini alti farkli sunum bi¢imine gore
gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (7) beyaz ve bakir

tabaklardaki modern sunumlar alirken, bakir tabakta geleneksel ve renkli tabakta modern
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sunum tarzlar1 aldiklar1 puanla (6) ikinci sirayr paylasmaktadir. Bu da modern sunumlarin
agirhikli olarak beyaz ve bakir tabaklarla birlikte gorsel algida daha etkili olabilecegini
diistindiirmektedir. Renkli tabagin da benzer etki ortaya ¢ikardigi sdylenebilir. Lezzette ise en
yiiksek puani (8) renkli tabaktaki geleneksel sunum alirken, bunu aldiklar1 puanla (7) beyaz
tabakta geleneksel ve renkli tabakta modern sunumlar takip etmektedir. Buradan hareketle
dordiincii katilimcinin agirlikli olarak geleneksel tarzi ve renkli tabagi benimsedigi dolayisiyla
buna uygun sunumlarin tat algisini gii¢lendirebilecegini, beyaz tabaklarin da ayni1 etkiye yakin
bir etki gosterebilecegi ifade edilebilir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, goz takip 1s1
haritas1 verileriyle ortiisiirken, GSR verileriyle lezzet unsuru bakimindan uyusmaktadir. ERP
bulgulartyla da ozellikle tabak materyali (bakir) bakimindan ve P3, P7 ve Ol kanallar

tizerindeki verilerle paralellik gostermektedir.
Besinci Katilimci

Sekil 100.
Beginci Kattmcinin Lalanga Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 100. incelendiginde, besinci katilimcinin Lalanga yemeginin farkli sunumlarina
“bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel (lacivert)
ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” karst verdigi beyin tepkileri
analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20
milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin bagladigini gostermektedir.
Buna gore; gorsel uyaranlarin sunumundan sonra, tiim bolgelerde genellikle beklenen ERP
bilesenleri bu grafikte belirgin sekilde ortaya ¢ikmamaktadir. Tiim elektrot bolgelerinde, sinyal

genlikleri oldukga diisiiktiir ve alt1 farkli sunum arasinda anlamli bir ayrisma gozlenmemektedir.
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Bu durum, sunulan uyaranlarin katilimcilarin dikkatini ¢ekmede ya da biligsel islemeyi tetiklemede
onceki drneklere kiyasla daha zayif kaldigmi diisiindiirmektedir. Ozellikle tiim kanallarda ERP
yanitlarinin neredeyse iist liste binmesi, sinirsel yanitlarin nétr veya disiik uyarilma ile
gerceklestigini isaret etmektedir. Elde edilen bulgular, besinci katilimer i¢in Lalanga yemegi
tizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda 6nceki ERP verilerine kiyasla tiim kosullar arasinda daha
homojen bir sinirsel tepkinin sunuldugu ve belirgin bir dikkat ya da tercih farkliligin ortaya
cikmadigr soylenebilir. Sonug olarak, bu grafik, farkli sunum tiirleri arasinda beyin aktivitesi
acisindan anlaml bir fark yaratilmadigini ve katilimcilarin bu uyaranlara karsi diistik dikkat veya

ilgisizlik diizeyinde tepkiler verdigini gostermektedir.

Sekil 101.
Besinci Katiimcinin Lalanga Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 101.’de sunulan GSR (Galvanik Cilt Tepkisi) grafigi, besinci katilimeinin Lalanga
yemeginin alt1 farkli sunumuna “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil);
bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve
modern (sar1)” karsit verdigi cilt iletkenligi tepkisini (SCL — pS) zamana bagl olarak
gostermektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu/6rnekleme noktalari), dikey eksende ise
cilt iletkenligi (SCL) degerleri yer almaktadir. Grafikte dikkat ¢eken temel egilim, sunumlar
ilerledikce SCL degerlerinde genel bir artis egiliminin gériilmesidir. Ik uyaric1 olan beyaz
tabakta geleneksel sunum (kirmizi) sirasinda en diisiik tepki (~3.9 uS) gézlemlenmis, ancak bu
diisiik seviyeden sonra takip eden tiim sunumlarda kademeli bir artis yasanmstir. Ozellikle
mavi (renkli tabakta geleneksel) sunum sirasinda artisin (~6.4 puS) oldukc¢a bu artisin daha da
belirginlestigi, sar1 (renkli tabakta modern sunum) kisimda ise tepkinin maksimum diizeye

ciktig1 gbrilmiistiir. Bu duruma gore, katilimcinin ilk sunumlardan itibaren yiiksek diizeyde
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dikkat ve fizyolojik uyarilma gosterdigini ve denek iizerinde lalanga yemeginin dikkat

cekiciligi ve etkileyiciliginin giderek arttig1 gozlenmektedir.

Sekil 102.

Besinci Katimcinin Lalanga Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 102°deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Lalanga yemeginin alt1
farkli sunumuna yonelik besinci katilimeinin goz takip 6l¢limiine gore gorsel dikkat dagilimini
ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanisi “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. GOz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritasi verileri, Lalanga yemeginin farkli tabak ve
sunum big¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir.
Besinci katilimci, 6zellikle renkli tabakta geleneksel (5) sunuma karsi en yogun gorsel
odaklanmay1 sergilemistir. Bu sunumu beyaz tabakta modern (2) sunum takip etmistir. En az
odaklanma yogunlugu ise renkli tabakta modern sunum (6) izerinde gerceklesmistir. Bu veriler,
gorsel algida renkli tabak materyali ile geleneksel sunumlarin birlikte kullaniminin bazi bireyler
tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir. Elde edilen verilere gore beyaz

materyallerde ise modern sunumlarin daha dikkat ¢ekici oldugu ifade edilebilir.

Tablo 31.

Besinci Katthmcimin Lalanga Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Lalanga  Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod.  Renkli Gel. T\jgl;“
G L G K L G L G L G L G L
. . 3
Besinci 5 10 8 8 4 5 9 9 6 6 ,
Katilimer

Tablo 31. besinci katilimcinin Lalanga yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore gorsel

(G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi
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degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (10) beyaz tabakta modern sunum
alirken, bakir tabakta modern sunum tarzi aldig1 puanla (9) ikinci sirada yer almaktadir. Bu da
modern sunumlarin  ve beyaz tabaklarin gorsel algida daha etkili olabilecegini
diistindiirmektedir. Bakir tabaklarin da beyaz tabaklarin ortaya c¢ikardigi etkiye yakin bir etki
olusturdugu soylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (9) bakir tabakta modern sunum alirken,
beyaz tabakta modern sunum aldig1 puanla (8) ikinci sirada yer almaktadir. Bu da modern ve
estetik tarzin bakir tabaklarla birlikte tat algisini giiclendirebilecegini, beyaz tabaklarin da bu
etkiye cok yakin bir etki goOsterebilecegini diisiindiirmektedir. Katilimcimin bireysel
degerlendirmesi, goz takip bulgularindaki en yiiksek odaklanma verisiyle farklilik gosterdigi
ancak ikinci en yiiksek odaklanma verisiyle ortiistiigii, GSR verileriyle uyusma goriilmezken,

ERP bulgularindan kiyaslanabilecek bir veri elde edilemedigi i¢in karsilagtirma yapilamamastir.
Altinct Katilimci

Sekil 103.
Altinct Kattlimcinin Lalanga Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 103. incelendiginde, altinci katilimcinin Lalanga yemeginin farkli sunumlarina “bakir
tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta geleneksel (lacivert) ve
modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” kars1 verdigi beyin tepkileri
analiz edilmigstir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklagik 20
milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Bu durum, bireyin gorsel uyaram fark ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir.
Buna gore 50 ms civarinda ii¢ bolgede (Pz, P3 ve O1) bakir tabakta geleneksel (mavi) sunumun
genliginin diger sunumlarmim oniinde yer aldigi goézlenirken; P7 kanalinda ise ¢ok belirgin
olmamakla birlik te porselen tabakta geleneksel (lacivert) sunumun 6nde oldugu goriilmektedir.

Ancak tiim kanallar incelendiginde tamaminda 200 — 400 ms’lik zaman araliinda maksimum
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genlik seviyesi ve oldukea belirgin ayrismalarin bakir tabakta geleneksel (mavi) sunum iizerinde
yasandig1 goriilmektedir. Elde edilen bulgular, altinci katilimer igin Lalanga yemegi iizerine gorsel
uyaricilarin algilanmasinda tabak tiirii olarak bakirin ve sunum tarz1 olarak gelenekselligin daha

dikkat ¢ektigi ifade edilebilir.

Sekil 104.
Altinct katthimcinin Lalanga Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 104°de yer alan GSR (Galvanik Cilt Tepkisi) grafigi, altinci katilimcinin Lalanga
yemeginin alt1 farkli sunumuna “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil);
bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern
(sar1)” kars1 verdigi fizyolojik yaniti, cilt iletkenligi seviyesi (SCL - Skin Conductance Level)
tizerinden ortaya koymaktadir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu), dikey eksende ise SCL (uS)
degerleri yer almaktadir. Grafige genel olarak bakildiginda, ilk uyarici olan beyaz tabakta
geleneksel sunum (kirmizi) sirasinda katilimeinin oldukga yiiksek bir SCL degeriyle basladig: ve
yaklasik 4.8 uS seviyelerine kadar ulastig1 goriilmektedir. Bu durum, s6z konusu sunumun denek
icin baglangigta yliksek bir fizyolojik uyarilma olusturdugunu gostermektedir. Ancak bu yiiksek
tepkinin ardindan beyaz modern (yesil), bakir geleneksel (mavi) ve bakir modern (pembe)
sunumlara gegcisle birlikte SCL seviyelerinde belirgin bir diisiis yasanmakta ve bu sunumlar
boyunca diisiik diizeyde dalgalanmalar gdzlemlenmektedir. Ilging bir sekilde, son iki sunum olan
renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1) boliimlerinde SCL seviyelerinde yeniden artis
goriilmektedir. Ozellikle sar1 renkle temsil edilen renkli tabak modern sunumunda cilt iletkenliginin
artarak yaklagik 4.7 pS seviyelerine ulastigi dikkat ¢ekmektedir. Bu artig, katilimcinin son
uyaricilara karsi yeniden artan bir fizyolojik tepki gosterdigini ve dikkat ya da duygusal uyarilmanin
arttigin1 diisiindiirmektedir. Genel olarak grafik, katilimcinin baglangicta ve 6zellikle deneyin
sonlarina dogru yiiksek diizeyde bir uyarilma sergiledigini, ancak orta boliimlerdeki sunumlara

kars1 daha diistik diizeyde fizyolojik tepki verdigini ortaya koymaktadir.
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Sekil 105.

Sekil 105°teki g6z takip 1s1 haritast gorseli, Erzurum’a 6zgii Lalanga yemeginin alt1
farkli sunumuna yonelik altinc1 katilimcinin g6z takip 6lgiimiine gore gorsel dikkat dagilimini
ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanis1 “1. Beyaz Tabakta Geleneksel, 2. Beyaz
Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern, 5. Renkli Tabakta
Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun
bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. GOz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritasi verileri, Lalanga yemeginin farkli tabak ve
sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir.
Altinct katilimei, Ozellikle beyaz tabakta modern (4) sunuma karsi en yogun gorsel
odaklanmay1 sergilemistir. Bu sunumu bakir tabakta modern (2) sunum takip etmistir. En az
odaklanma yogunlugu ise renkli tabakta modern sunum (6) lizerinde ger¢eklesmistir. Bu veriler,
gorsel algida modern sunumlarin ve 6zellikle beyaz tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan
daha cazip bulunabilecegini gdstermektedir. Bakir tabak tiirlerinin de bu etkiye ¢ok yakin bir

etki gosterdigi gozlenmektedir.

Tablo 32.

Altinct Katthmcinin Lalanga Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Lalanga  Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod. Renkli Gel. T\;roﬂél'
G L G L G L G L G L G L
Altinci
Katilimet 5 9 105 6 8 8 3 4 7 6

Tablo 32. altinci katilimcinin Lalanga yemegini alt1 farkli sunum bi¢imine gore gorsel
(G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yliksek) arasinda puanlayarak yaptigi

degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (9) beyaz tabakta modern sunum
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alirken, bakir tabakta modern sunum ise aldig1 puanla (8) ikinci sirada yer almaktadir. Bu da
modern sunum ve beyaz tabaklarin gorsel algida daha etkili olabilecegini diistindiirmektedir.
Bakir tabaklarin da beyaz tabaklarin ortaya g¢ikardigi etkiye yakin bir etki olusturdugu
sOylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puan1 (10) beyaz tabakta modern sunum alirken, bakir
tabakta modern sunum aldig1 puanla (8) ikinci sirada yer almistir. Bu da modern ve estetik
tarzin beyaz tabaklarla birlikte tat algisini giliglendirebilecegini, bakir tabaklarin da benzer
etkiyi gosterebilecegini diigiindliirmektedir. Katilimeinin bireysel degerlendirmesi, goz takip 1s1
haritas1 verileriyle birebir uyusurken GSR verileriyle ortlismemektedir. ERP verileriyle de

materyal tiirii (bakir tabak) bakimindan paralellik gostermektedir.

6. CASIRLI BULGUR PiLAVI

Sekil 106.
Casirli Bulgur Pilavi Yemegi Gorseli

Birinci Kattlimci

Sekil 107.
Birinci Katthmcinmin Casirli Bulgur Pilavi EEG/ERP Yemegi Grafigi
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Sekil 107. incelendiginde, birinci katilimcmin Casirli bulgur Pilavi yemeginin farkli
sunumlarina “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)” karst
verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin
sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin
ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bu durum, bireyin goérsel uyaram fark ettigini ve beyinsel
islemlemenin basladigin gostermektedir. Buna gore tiim kanallar genelinde renkli tabakta modern
(sar1) sunumun asag1 yonlii hareketi disinda belirgin ve anlamli bir ayrisma gézlenmemektedir.
Yukar yonlii hareketler incelendiginde ise tiim kanallarda 100 ms civarinda genlik diizeylerinde en
yiiksek seviyenin renkli tabakta geleneksel (pembe) sunum tizerinde gerceklestigi gézlenmektedir.
Sonraki siirecte ise tiim kanallarda “Beyaz Porselen Tabakta Geleneksel (lacivert)” sunumun diger
tiim sunumlara kiyasla daha 6ne ¢iktig1 gozlemlenmektedir. Elde edilen bulgular, birinci katilimet
icin Casirli Bulgur Pilavi yemegi {izerine gorsel uyaricilarin algilanmasida tabak tercihlerinde
renkli tabak one ¢ikmis olsa da, renkli tabakta modern (sar1) sunumun asagi yonlii hareketi net bir
ifade ortaya koymay giiclestirmektedir. Ozellikle zirve noktasindan sonraki siirete tiim kanallarda
beyaz porselen tabakta geleneksel (lacivert) sunumun 6ne ¢ikmasi tabak ¢esidi bakimindan ilginin
porselen tabaga kaydigini diisiindiirmektedir. Bulgular yemek sunumunda ise geleneksel tarzin
daha belirgin ve belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir. Ayrica “Renkli tabak modern
sunum” tarzinin ters yonlii hareketi katilimeinin ilgisinin bu sunum sekli iizerinde toplanmadigi ve
herhangi bir nedenle begenilmedigi veya bu sunum seklinin katilimei tarafindan benimsenerek
siradan hale geldigi yoniinde yorumlanabilecegi gibi; katilimcinin zihninde karar vererek bu

sunumu sectigi ve digerlerinden ayirdigi seklinde de yorumlanabilir.

Sekil 108.
Birinci Kattlimcinin Casirli Bulgur Pilavi Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 108.’deki grafige gore, birinci katilimcinin Casirli Bulgur Pilavi yemeginin alt1
farkli sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir
tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern
(sar1)” gore tadim yaptig1i Casirli Bulgur Pilavi yemegine karst vermis oldugu Galvanik Cilt
Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir.
Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya Ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt
iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafikte yer alan GSR (deri
iletkenligi) verileri, bu denegin ayni yemegin alt1 farkli sunumuna hem gorsel hem de tatsal
olarak verdigi fizyolojik tepkileri yansitmaktadir. ilk sunumdan itibaren (Kirmiz1 - Beyaz
tabakta geleneksel sunum) goriilen dalgalanmalar denegin sunumlara karsi fizyolojik tepki
vermeye basladigina isaret etmektedir. Baslangicta 0.8 uS seviyelerinde goriilen uyarilma
diizeyi bakir tabakta geleneksel (lacivert) sunum esnasinda en diisiik seviyeye inmistir. Ancak
ardindan bakir tabakta modern sunum (pembe) asamasinda bu uyarilmanin belirgin bigimde
arttig1 goriilmektedir. En yiiksek uyarilma diizeyi ise, renkli tabakla yapilan geleneksel (mavi)
ve modern (sar1) sunumlarda gozlemlenmistir; bu durum sunumun estetik ve renk acisindan
zenginlestirilmesinin hem gorsel hem tatsal deneyimi daha giigli hale getirdigini
gostermektedir. Bu baglamda, hem sunum big¢imi hem de tat algis1 birlikte degerlendirildiginde,
geleneksel ve estetik agidan dikkat ¢ekici sunumlarin bu katilimcida daha giiglii fizyolojik
tepkiler yarattigi; 6zellikle renkli sunumlarin, yemek deneyimini daha uyarici ve etkileyici

kildig1 sdylenebilir.

Sekil 109.
Birinci Katthmcinmin Casirli Bulgur Pilavt Yemegi Goz Takip Ist Haritast

A

Sekil 109.’daki goz takip 1s1 haritast gorseli, Erzurum’a 6zgii Casirli Bulgur Pilavi
yemeginin alt1 farkli sunumuna yo6nelik birinci katilimcinin goz takip dlgiimiine gore gorsel
dikkat dagilimini ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
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kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Casirli Bulgur
Pilavi yemeginin farkli tabak ve sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Birinci katilimci, 6zellikle bakir tabakta modern (4)
sunuma kars1 en yogun gorsel odaklanmayi sergilemistir. Bu sunumu beyaz tabakta (2) ve renkli
tabakta (6) modern sunum takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise bakir (3) ve renkli
(5) tabaklardaki geleneksel sunumlar iizerinde gergeklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern
sunumlarin ve oOzellikle bakir tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip

bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 33.

Birinci Kattmcimin Caswrlt Bulgur Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclari

Gasirl Renkli
Bulgur Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod.  Renkli Gel. Mod
Pilavi '
G L G L G L G L G L G L
Birinci
Katihmet 5 10 10 6 7 8 3 7 9 7 8

Tablo 33, birinci katilimcinin Casirli Bulgur Pilavi yemegini alti farkli sunum bigimine
gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diistik) ile 10 (en yliksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (10) beyaz tabakta
modern sunum alirken, bakir tabakta modern sunum tarzi aldig1 puanla (8) ikinci sirada yer
almaktadir. Bu da modern sunumlarin beyaz tabakla birlikte gorsel algida daha etkili
olabilecegini diisiindiirmektedir. Bakir tabaklarin da beyaz tabaklarin ortaya ¢ikardig: etkiye
yakin bir etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (10) beyaz tabakta modern
sunum almistir. Bu sunumu renkli tabaktaki geleneksel (9 puan) sunum takip etmistir Bu da
modern ve estetik tarzin beyaz tabakla birlikte tat algisini giiglendirebilecegini, renkli tabaklarin
da yakin etki gosterebilecegini diisiindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, géz
takip ve GSR verileriyle paralellik gosterirken, ERP bulgulariyla materyal tiirii (beyaz tabak)

bakimindan uyusma gostermektedir.
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Ikinci Katilimet

Sekil 110.
Ikinci Kattimcimin Cagirli Bulgur Pilavi EEG/ERP Yemegi Grafigi
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Sekil 110. incelendiginde, ikinci katilimeinin Casirli bulgur Pilavi yemeginin farkli
sunumlarma “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyaranmi fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir. Buna gore tiim kanallar genelinde 50 ms’den
itibaren “Beyaz Porselen Tabakta Geleneksel (lacivert)” sunumun belirgin ve anlamli bir
ayrisma gostererek diger sunumlarin oniine gectigi gozlenmektedir. Asagi yonlii hareketler
incelendiginde ise tlim kanallarda genlik diizeylerinde en diisiik seviyenin onceki katilimer da
oldugu gibi gene “Renkli Tabakta Modern (sar1)” sunum iizerinde gergeklestigi
gozlenmektedir. Elde edilen bulgular, ikinci katilimer i¢in ¢agirli bulgur pilavi yemegi {izerine
gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde beyaz porselen tabak 6ne ¢ikmis olsa da,
renkli tabakta modern (sar1) sunumun asag1 yonlii hareketi dikkat cekmektedir. Bulgular yemek
sunumunda ise geleneksel tarzin daha belirgin ve belirleyici bir rol oynadigini ortaya
koymaktadir. Ayrica “Renkli tabak modern (sar1)” sunum tarzinin ters yonlii hareketi
katilimcinin ilgisinin bu sunum sekli tizerinde toplanmadig: katilimci tarafindan herhangi bir
nedenle begenilmedigi yoniinde olumsuz sekilde yorumlanabilecegi gibi, katilimcinin zihninde

karar vererek bu sunumu sectigi ve digerlerinden ayirdig1 seklinde de yorumlanabilir.
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Sekil 111.
Ikinci Kattlimcimin Casirli Bulgur Pilavi Yemegi GSR Grafigi

GSR
4.2
4.1
a4t
3.9
3.8
o
Q 3.7
3.6
3.5 i \ ) Byz Gel.
I\ Al L - - Byz Mod.
3.4 Ul J' N Bkr Gel.
& Y g Bkr Mod.
3.3 - Rnk Gel.
. Rnk Mod.
3.2 : R ; \ A )
(o} 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000
FP

Sekil 111°deki grafige gore,ikinci katilimemnin Casirli Bulgur Pilavi yemeginin alti
“beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)” farkli sunum
sekline (beyaz tabak geleneksel, beyaz tabak modern, bakir tabak geleneksel, bakir tabak
modern, renkli tabak geleneksel, renkli tabak modern) goére tadim yaptig1 ¢asirli bulgur pilavi
yemegine karsi vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin
Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu
veya Ornekleme noktalar1), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS -
mikrosiemens) yer almaktadir. Grafigin ilk bolimiinde yer alan beyaz tabakta geleneksel
sunum (kirmizi), ortalama bir uyarilma diizeyi ile baslamis ve oldukca dalgali bir seyir
izlemistir. Bu durum, geleneksel ama sade sunumun hafif dikkat ve duygusal etki yarattigini
gostermektedir. Bunu izleyen beyaz tabakta modern sunum (yesil) ise daha diisiik ve sabit bir
uyarilma seviyesiyle devam etmis; bu da modern ancak gorsel olarak sade sunumun, denekte
sinirh bir dikkat veya etkilesim olusturdugunu diisiindiirmektedir. Ugiincii asamada yer alan
bakir tabakta geleneksel sunum (lacivert), GSR seviyesinde dikkat ¢ekici bir artisa neden olmus
ve ~3.9 seviyelerine ulagsmistir. Bu yiikselis, hem tabak farkinin hem de geleneksel baglamin
giiclii bir algisal ve duygusal tepki yarattigini géstermektedir. Bunu takip eden bakir tabakta
modern sunum (pembe) ise bu yiiksek diizeyi genel olarak korudugu gozlenmektedir. En
yiiksek uyarilma diizeyi renkli tabakta yapilan geleneksel sunumda gézlenirken (mavi), renkli

tabakta modern (sar1) sunumda ise beklenmedik bi¢imde diisiis gdstermistir.
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Sekil 112.
Ikinci Kattimcimin Casirli Bulgur Pilavi Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 112°deki gbz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Casirli Bulgur Pilavi
yemeginin alt1 farkli sunumuna yonelik ikinci katilimemin goz takip dlglimiine gore gorsel
dikkat dagilimin1 ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanis1 “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Gz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Casirli Bulgur
Pilavi yemeginin farkli tabak ve sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Ikinci katilimci, ozellikle bakir tabakta modern (4)
sunuma kars1 en yogun gorsel odaklanmayi sergilemistir. Bu sunumu beyaz tabakta (2) ve renkli
tabakta (6) modern sunum takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise bakir (3) ve renkli
(5) tabaklardaki geleneksel sunumlar {izerinde gergeklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern
sunumlarin ve oOzellikle bakir tabak kullanimmin bazi bireyler tarafindan daha cazip

bulunabilecegini gostermektedir. Beyaz tabaklarin da yakin etki gosterebilecegi de ifade
edilebilir.

Tablo 34.

Ikinci Kattimcimin Casirli Bulgur Pilavi Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclar

Gagirh Renkli
Bulgur Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel. Mod
Pilav1 '
G L G L G L G L G L G L
Ikinci 9 10 10 4 79 10 4 9 4 10
Katilimcet

Tablo 34. ikinci katilimcinim Cagirli Bulgur Pilavi yemegini alti farkli sunum bigimine

gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yliksek) arasinda puanlayarak
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yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puanmi (10) beyaz tabakta
modern sunum alirken, bakir tabakta modern sunum tarzi aldigi puanla (9) ikinci sirada yer
almaktadir. Bu da modern sunumlarin beyaz tabaklarla birlikte gorsel algida daha etkili
olabilecegini diisiindiirmektedir. Bakir tabaklarin da beyaz tabaklarin ortaya ¢ikardigi etkiye
yakin bir etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (10 puan) beyaz, bakir ve
renkli tabaklardaki modern sunumlar almistir. Bu da kullanilan materyal tiirii fark etmeksizin
modern ve estetik tarzin tat algisini giiclendirebilecegini diisiindiirmektedir. Katilimcinin
bireysel degerlendirmesi, gorsellik bakimindan degerlendirildiginde goz takip, gsr ve erp
bulgulariyla (materyal tiirii — beyaz tabak) paralellik gosterirken; lezzet agisindan tadim yapilan

tek yontem olan GSR verileriyle de ortilistiigii g6zlenmektedir.
Uciincii Katilimei

Sekil 113.
Uciincii Katthmcinin Casirli Bulgur Pilavi EEG/ERP Yemegi Grafigi
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Sekil 113. incelendiginde, {iglincii katilimcinin Casirlt bulgur Pilavi yemeginin farkl
sunumlaria “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
karst verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir. Ancak tiim kanallar genelinde sunum
sekillerinin belirgin ve anlami bir ayrisma gostermedigi goriilmekle birlikte Pz ve P3
kanallarinda “Renkli tabakta modern (sar1)” sunumun en yiiksek genlik seviyesine c¢iktigi

goriilmektedir. Ayrica P7 kanalinda ise en yliksek genligin “ Porselen Tabakta Modern (yesil)”
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sunum lizerinde yasandig1 gozlenmektedir. Asagi yonlii hareketler incelendiginde ise 6zellikle
P3 ve P7 kanallarinda “Porslen Tabakta Geleneksel (lacivert)” sunumun belirgin ayrismasi
dikkat ¢ekmektedir. Elde edilen bulgular, iiclincii katilimer i¢in ¢asirli bulgur pilavi yemegi
lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde renkli tabagin one c¢iktig
gozlenmektedir. Bulgular yemek sunumunda ise modern tarzin daha belirgin ve belirleyici bir
rol oynadigini ortaya koymaktadir). Ayrica “Porselen tabakta modern (lacivert)” sunum tarzinin
ters yonlii hareketi katilimcinin ilgisinin bu sunum sekli {izerinde toplanmadig1 veya katilimei
tarafindan herhangi bir nedenle begenilmedigi yoniinde olumsuz sekilde yorumlanabilecegi
gibi, katilimcinin zihninde karar vererek bu sunumu sectigi ve digerlerinden ayirdigi seklinde

de yorumlanabilir.

Sekil 114.
Uciincii Kattlmci Casirli Bulgur Pilavi Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 114°deki grafige gore, ligiincii katilimemin Casirli Bulgur Pilavi yemeginin alti
farkli sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir
tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern
(sar1)” gore tadim yaptigi ¢asirli bulgur pilavi yemegine karsi vermis oldugu Galvanik Cilt
Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir.
Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt
iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde,
sunumlar ilerledikce genel olarak cilt iletkenligi seviyesinde (SCL) artis egilimi
gozlemlenmektedir. Bu egilim, katilimcmin fizyolojik uyarilma diizeyinin zamanla
yiikseldigini ve sunumlara olan dikkatinin siirdiigiinii gdstermektedir. Ozellikle bakir tabakta
modern sunum (pembe) sirasinda SCL degeri en yiiksek noktasina ulasarak, bu sunumun

katilime1 iizerinde en yogun fizyolojik tepkiyi olusturdugu anlasilmaktadir. Bu zirve noktasini
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izleyen sunumlarda hafif diisiisler goriilse de, bu diisiisler belirgin bir ilgisizlikten ziyade dogal
bir fizyolojik dalgalanma olarak degerlendirilebilir. Sunumlarin son asamasinda, yani renkli
tabakta modern sunum (sar1) sirasinda SCL seviyesinin yeniden yiikselmesi, katilimcinin
dikkatinin tekrar arttigim1 ve bu sunumun da oldukca etkileyici bulundugunu ortaya
koymaktadir. Genel olarak degerlendirildiginde, katilimcinin modern sunumlara kars1 daha
yogun bir fizyolojik yanit verdigi, 6zellikle bakir ve renkli tabaklarda yapilan modern
sunumlarin duygusal ve dikkat agisindan daha yiiksek etki olusturdugu sdylenebilir. Bu durum,
estetik ve ¢agdas sunum bigimlerinin, yeme deneyimi iizerindeki algisal etkisini vurgulayan

Oonemli bir gosterge olarak sunulabilir.

Sekil 115.
Uciincii Kattlhmcimin Casirli Bulgur Pilavi Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 115°teki g6z takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgli Casirli Bulgur Pilavi
yemeginin alt1 farkli sunumuna yonelik {igiincii katilimemin goz takip 6l¢iimiine gore gorsel
dikkat dagilimin1 ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Gz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Casirli Bulgur
Pilavi yemeginin farkli tabak ve sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. 3.Katilimei, 6zellikle bakir tabakta modern (4) sunuma
kars1 en yogun gorsel odaklanmayi sergilemistir. Bu sunumu beyaz tabakta (2) ve renkli tabakta
(6) modern sunum takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise beyaz (1) bakir (3) ve renkli
(5) tabaklardaki geleneksel sunumlar iizerinde gergeklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern
sunumlarin ve oOzellikle bakir tabak kullanimmin bazi bireyler tarafindan daha cazip
bulunabilecegini gostermektedir. Ayn1i sunum seklinde beyaz tabaklarin da yakin etki

gosterebilecegi ifade edilebilir.
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Tablo 35.

Uciincii Katthmcimin  Casirli  Bulgur Pilavi  Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal
Degerlendirme Formu Sonucglart

Casirls Renkli
Bulgur Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod. Renkli Gel. Mod
Pilavi '
G L G L G L G L G L G L
Ugtinell 7 8 8 4 7 10 8 4 8 8 9
Katilimci

Tablo 35, ti¢giincii katilimcinin Casirli Bulgur Pilavi yemegini alt1 farkli sunum bigimine
gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiliksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiliksek puani (10) bakir tabakta modern
sunum alirken, beyaz ve renkli tabaklardaki modern sunum tarzlar aldiklar esit puanla (8)
ikinci sirada yer almaktadir. Bu da modern sunumlarin beyaz tabaklarla birlikte gorsel algida
daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Bakir tabaklarin da beyaz tabaklarin ortaya
cikardig etkiye yakin bir etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (9) renkli
tabakta modern sunum almistir. Bu sunumu aldiklar1 esit puanla (7) bakir ve beyaz tabaklarda
modern, renkli tabakta geleneksel sunumlar takip etmistir. Bu durum da modern ve estetik
tarzin renkli tabaklarla birlestiginde tat algisini giiclendirebilecegini diisiindiirmektedir. Diger
tabak tiirlerin de yakin etki gosterebilecegi sdylenebilir. Katilimeinin bireysel degerlendirmesi,
gorsellik bakimindan degerlendirildiginde goz takip (hem sunum hem materyal tiirii), gsr (hem
sunum hem materyal tiirii) ve erp bulgulartyla (6zellikle sunum tarzi / modern) paralellik
gosterirken; lezzet acisindan da tadim yapilan tek yontem olan GSR verileriyle ortiistiigii

gozlenmektedir.
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Dordiincii Katilimct

Sekil 116.
Dordiincii Kattlimcinin Casirli Bulgur Pilavi Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 116. incelendiginde, dordiincii katilimcinin Casirlt Bulgur Pilavi yemeginin farkl
sunumlarma “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyaranmi fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin bagladigin1 gdstermektedir. Buna gore, tiim bdlgeler kapsaminda genlik
acisindan biiytlik farklar goriilmemekte ve sinyaller birbiriyle olduk¢a paralel seyretmektedir.
Bu durum, denegin tiim sunumlara benzer diizeyde dikkat gosterdigini ve herhangi bir sunum
tiiriniin (malzeme, stil ya da renk farkliliklarinin) bilissel siiregclerde baskin hale gelmedigini
diisiindiirmektedir. Ozellikle, Pz ve P3 bélgelerinde aktivite oldukca diisiiktiir ve kosullar
arasinda ayrisma gozlemlenmemektedir. Ancak P7 ve O1 bolgelerinde 220 ms dolaylarindan
itibaren “Renkli tabakta modern (sar1)” sunumun yukar1 yonlii ve belirgin sekilde diger
sunumlardan ayristigi, 400 ms dolaylarindan itibaren ise bakir tabakta geleneksel (mavi)”
sunumun asagl yonlii olarak ayristifi gézlemlenmektedir. Elde edilen bulgularin, dérdiincii
katilimer igin ¢asirli bulgur pilavi yemegi {lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak
tercihlerinde renkli tabagin 6ne ¢iktigina, yemek sunumunda ise modern tarzin daha belirgin ve
belirleyici bir rol oynadigina isaret ettigi sdylenebilir. Ayrica “Bakir tabakta geleneksel (mavi)”
sunum tarzinin ters yonlii hareketi katilimeinin ilgisinin bu sunum sekli tizerinde toplanmadig1

katilmci tarafindan herhangi bir nedenle begenilmedigi yoniinde olumsuz sekilde
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yorumlanabilecegi gibi, katilimcinin zihninde karar vererek bu sunumu sectigi ve digerlerinden

ayirdigi seklinde de yorumlanabilir.

Sekil 117.
Dordiincii Kattlimci Casirli Bulgur Pilavi Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 117” deki grafige gore, dordiincii katilimeinin Casirli Bulgur Pilavi yemeginin alti
farkli sunum sekline (“beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir
tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern
(sar1)” gore tadim yaptigi ¢asirli bulgur pilavi yemegine karsi vermis oldugu Galvanik Cilt
Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir.
Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya oOrnekleme noktalari), dikey eksende ise cilt
iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafikte yer alan GSR (deri
iletkenligi) verileri, bu denegin ayn1 yemegin alt1 farkli sunumuna hem gorsel hem de tatsal
olarak verdigi fizyolojik tepkileri yansitmaktadir. Kirmiz1 renkle gosterilen beyaz tabakta
geleneksel sunum, baglangigta yiiksek bir uyarilma diizeyi ve sonrasinda bir diisiisle dikkat
¢cekmektedir. Bu durum ilk etapta katilimcinin heyecan diizeyinin yiiksekligine ve sonrasinda
tadimla birlikte ilgi seviyesinin diistiigiine yorumlanabilirken; sunumun hem goérsel olarak hem
de tat olarak giiclii bir duygusal ve bilissel etki yarattigina da isaret edebilir. Ancak ardindan
gelen beyaz tabakta modern sunum (yesil) asamasinda bu uyarilmanin belirgin bi¢imde azaldig:
goriilmektedir. Bakir tabakta yapilan geleneksel sunum (lacivert) uyarilmada tekrar bir artisa
neden olurken, modern versiyonu (pembe) daha diisiik ve dalgali bir yanit tiretmistir. En yiiksek
uyarilma diizeyi, renkli tabakla yapilan geleneksel (mavi) ve modern (sar1) sunumlarda
gozlemlenmis; bu da sunumun estetik ve renk agisindan zenginlestirilmesinin hem gérsel hem
tatsal deneyimi daha giiclii hale getirdigini gostermektedir. Bu baglamda, hem sunum big¢imi

hem de tat algis1 birlikte degerlendirildiginde, geleneksel ve estetik agidan dikkat g¢ekici
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sunumlarin katilimecida daha giiclii fizyolojik tepkiler yarattigi; 6zellikle renkli sunumlarin,

yemek deneyimini daha uyarici ve etkileyici kildig1 sdylenebilir.

Sekil 118.

Dordiincii Katimeinin Casirh Bulgur Pilavi Yemegi Goz Takip Is1 Haritasi

Sekil 118’deki goz takip 1s1 haritast gorseli, Erzurum’a 6zgii Casirli Bulgur Pilavi
yemeginin alt1 farkli sunumuna yonelik dordiincii katilimcinin g6z takip Sl¢iimiine gore gorsel
dikkat dagilimini ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanisi “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Casirli Bulgur
Pilavi yemeginin farkli tabak ve sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Dordiincii katilimei, 6zellikle bakir tabakta modern (4)
sunuma karst en yogun gorsel odaklanmayi sergilemistir. Bu sunumu sirasiyla beyaz
tabaklardaki geleneksel (1) ve modern (2) sunumlar takip etmistir.  En az odaklanma
yogunlugu ise renkli tabakta geleneksel (5) sunum iizerinde gerceklesmistir. Bu veriler, gorsel
algida modern sunumlarin ve 6zellikle bakir tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha

cazip bulunabilecegini gostermektedir. Beyaz tabaklarin da yakin etki gosterdigi ifade
edilebilir.

Tablo 36.

Dordiincii  Katihmcimin - Caswrli  Bulgur Pilavt  Yemegine Iligkin  Bireysel Duyusal
Degerlendirme Formu Sonuclart

Casirlt
Bulgur Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod. Renkli Gel. Renkli Mod.
Pilav1

G L G L G L G L G L G L
Dérdiincii 5 10 8 2 5 10 9 5 6 10 10
Katilime1
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Tablo 36. dordiincti katilimcinin Casirli Bulgur Pilavi yemegini alti farkli sunum
bicimine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda
puanlayarak yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek ve esit puani (10)
beyaz, bakir ve renkli tabaklardaki modern sunumlar alirken, renkli tabakta geleneksel sunum
tarzi aldig1 puanla (5) ikinci sirada yer almaktadir. Bu da materyal tiirii fark etmeksizin modern
sunumlarin gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindliirmektedir. Lezzette ise en yiiksek
puani (10) renkli tabakta modern sunum almistir. Bu sunumu sirasiyla bakir tabakta modern (9
puan) ve bayaz tabakta modern (8 puan) sunum takip etmektedir. Bu da kullanilan materyal
tiri fark etmeksizin modern ve estetik tarzin tat algisin1 giiclendirebilecegini
diistindiirmektedir. ~ Katilimcinin ~ bireysel  degerlendirmesi,  gorsellik  bakimindan
degerlendirildiginde goz takip, gsr ve erp bulgulariyla (6zellikle sunum sekli/modern) paralellik
gosterirken; lezzet agisindan tadim yapilan tek yontem olan GSR verileriyle de oOrtlistigii

gbzlenmektedir.
Besinci Katilimct

Sekil 119.
Besinci KatilimcininCasirli Bulgur Pilavi Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 119. incelendiginde, besinci katilimcinin Casirli bulgur Pilavi yemeginin farkl
sunumlarina “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iligskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigin1 géstermektedir. Buna gore, tiim bolgeler kapsaminda genlik

acisindan biiytik farklar goriilmemekte, ilgili bolgelerde dikkat veya biligsel ayrim yaratacak
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kadar gii¢lii bir fark olusmadig1 gozlenmektedir. Tiim bolgelerde 400-600 ms arsindaki zaman
diliminde ise “Renkli tabakta geleneksel (pembe)” sunumun asagi yonli belirgin hareketi
dikkat cekmektedir. Elde edilen bulgularin, besinci katilimci i¢in Casirli Bulgur Pilavi yemegi
lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihi ve yemek sunumunda denek tarafindan
benzer diizeyde algilandigini ve sinirsel aktivitenin, 6zellikle gorsel isleme agisindan var olsa
da, farkli kosullara gore anlamli bigimde ayrigmadigini ortaya koymaktadir. Ayrica “Renkli
tabakta geleneksel (pembe)” sunum tarzinin ters yonli hareketi katilimeinin ilgisinin bu sunum
sekli lizerinde toplanmadig1 katilimcr tarafindan herhangi bir nedenle begenilmedigi yoniinde
olumsuz sekilde yorumlanabilecegi gibi, katilimcinin zihninde karar vererek bu sunumu segtigi

ve digerlerinden ayirdigi seklinde de yorumlanabilir.

Sekil 120.
Besinci Katilimcinin Casirli Bulgur Pilavi Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 120.” deki grafige gore, besinci katilimcinin Casirli Bulgur Pilavi yemeginin alti
farkli sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir
tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern
(sar1)” gore tadim yaptig1 Casirli Bulgur Pilavi yemegine kars1 vermis oldugu Galvanik Cilt
Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {iizerinden incelenmektedir.
Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt
iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde, beyaz
tabakta yapilan geleneksel sunum (kirmizi), uyarilma diizeyi bakimindan dengeli ve nispeten
yiiksek bir baslangi¢ noktasi ortaya koymaktadir. Bu durum, gorsel olarak sade ancak kiiltiirel
olarak tanidik olan geleneksel sunumlarin, hem estetik anlamda hem de tat hafizas1 diizeyinde
giiclii bir ilk izlenim yarattigini diistindiirmektedir. Bu sunumu takip eden beyaz tabakta modern
sunum (yesil) asamasinda ise deri iletkenligi belirgin bir diisiis géstermis, bu da sunumun gorsel

sadeligi veya alisilmig kaliplardan sapmasinin, duygusal etkilesimi ve dikkat diizeyini azalttig1
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seklinde yorumlanabilir. Bakir tabakta geleneksel sunum (lacivert), katilimcinin ilgisini
yeniden canlandirarak uyarilmada gozle goriiliir bir artis saglamistir. Modern bakir tabak
sunumu (pembe) ise daha diisiik ve dalgali bir fizyolojik yanit {iretmis; bu da modernlesmenin
gorsel yenilik saglasa da, katilimcinin duygusal veya kiiltiirel bag kurmasinda ayni etkiyi
yaratamadigini diisiindiirebilir. En yiiksek uyarilma diizeyleri, renkli tabakla sunulan geleneksel
(mavi) ve modern (sar1) sunumlarda gdzlemlenmistir. Bu durum, renk agisindan zengin
sunumlarin yalnizca dikkat ¢ekmekle kalmayip, aynt zamanda yemegin algisal degerini de
artirdigim gostermektedir. Ozellikle sari ile temsil edilen modern renkli tabak sunumu, GSR
seviyelerinde en ilging artis1 saglamistir. Bu da cagdas estetik 6gelerin (renklilik, sunumun
gorsel blitlinliigli gibi unsurlar) yemek deneyiminin duygusal yogunlugunu ciddi bi¢imde
artirabilecegini gostermektedir. Sonug olarak, grafik bulgulari, hem tabak materyalinin hem de
sunum bi¢iminin, sadece gorsel degil ayn1 zamanda tatsal deneyimi de etkiledigini ortaya
koymaktadir. Geleneksel 6gelerin kiiltiirel baglamda tanidiklik hissi yaratirken, estetik olarak
zenginlestirilmis modern sunumlarin ise dikkat ve uyarilmayr en iist diizeye tasidigi

sOylenebilir.

Sekil 121.
Besinci Katthmcinin Casirli Bulgur Pilavi Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 121.’deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Casirli Bulgur Pilavi
yemeginin alt1 farkli sunumuna yonelik besinci katilimcinin goz takip Slglimiine gore gorsel
dikkat dagilimini ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanisi “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Casirli Bulgur
Pilavi yemeginin farkli tabak ve sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin

degisebilecegini ortaya koymaktadir. Besinci katilimci, 6zellikle bakir tabakta geleneksel (3)
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sunuma kars1 en yogun gorsel odaklanmayi sergilemistir. Bu sunumu beyaz tabakta geleneksel
(1) ve bakir tabakta modern (4) sunumlar takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise beyaz
tabakta modern sunum {lizerinde gerceklesmistir. Bu veriler, gorsel algida geleneksel
sunumlarin ve oOzellikle bakir tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip

bulunabilecegini gostermektedir. Beyaz tabaklarin da yakin etki gosterdigi ifade edilebilir.

Tablo 37.

Besinci Kattlimcimin Casirlt Bulgur Pilavi Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclar

Casirhi
Bulgur Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod.  Renkli Gel. Renkli Mod.
Pilavi

G L G L G L G L G L G L
B! 6 9 7 3 7 10 6 5 7 10 6
Katilimci

Tablo 37., besinci katilimcinin Casirli Bulgur Pilavi yemegini alti farkli sunum bigimine
gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diistik) ile 10 (en yliksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puant (10) bakir ve renkli
tabaklardaki modern sunumlar alirken, beyaz tabakta modern sunum tarzi aldigi puanla (9)
ikinci sirada yer almaktadir. Bu da bu katilimei i¢in kullanilan materyal tiiriinden daha ¢ok
sunum seklinin (modern) gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Lezzette ise
esit ve en yiiksek puami (7) alan beyaz tabakta modern, bakir tabakta geleneksel ve renkli
tabakta geleneksel sunumlar ilk siray1 paylasmislardir. Geriye kalan tiim sunumlar ise 6 puan
alarak ikinci sirada yer almislardir. Bu durum katilimcinin verilen sunumlardan birbirine yakin
oranlarda etkilendigini ortaya koymaktadir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi sonucu
ortaya ¢ikan kararsizlik veya kararlarda bariz iistiinliige rastlanilamamas1 durumunun géz takip,
gsr ve erp bulgularinin tamamiyla paralellik gosterdigi ve biitiin bulgu grafik ve tablolarina ayni

sekilde yansidig1 gézlenmektedir.
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Altinci Katilime

Sekil 122.
Altanci Katthimcimin Cagsirli Bulgur Pilavt Yemegi EEG / ERP Grafigi
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Sekil 122. incelendiginde, altinci katilimcinin Casirli bulgur Pilavi yemeginin farkli
sunumlarma “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel iglemlemenin basladigini géstermektedir. Buna gore, P7 ve O1 kanallarinda ilk 20 ms
igerisinde olmak tizere tiim bolgelerde 0 — 200 ms’lik dilim igerisinde “Beyaz Porselen Tabakta
Modern (yesil)” sunumun en yiiksek genlik diizeyine yiikseldigi ve 200 ms’den sonra belirtilen
sunumun genlik seviyelerinde diisiis gozlense de diger sunum sekillerinden belirgin sekilde
ayristig goriilmektedir. Elde edilen bulgularin, altinci katilimer i¢in ¢asirli bulgur pilavi yemegi
tizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde beyaz porselen tabagin, yemek
sunumunda ise modern tarzin daha belirgin ve belirleyici bir rol oynadigina isaret ettigi

sOylenebilir.
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Sekil 123.
Altinct Kattlimcinin Casirli Bulgur Pilavi Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 123.’teki grafige gore, altinci katilimcinin Cagirli Bulgur Pilavi yemeginin alti
farkli sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir
tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern
(sar1)” gore tadim yaptig1 ¢asirli bulgur pilavi yemegine karsi vermis oldugu Galvanik Cilt
Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir.
Yatay cksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalar1), dikey eksende ise cilt
iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafikte, katilimcinin
baslangicta beyaz tabakta geleneksel sunuma kars1 (kirmizi) oldukga yiiksek bir cilt iletkenligi
seviyesine (~16.7 uS) sahip oldugu, ardindan bu seviyenin kademeli olarak diistiigii
goriilmektedir. Beyaz tabakta modern sunum (yesil) sirasinda en diisiik SCL seviyeleri (~13.4
uS) gézlenmekte, bu da fizyolojik uyarilmanin azaldigina isaret etmektedir. Ancak bakir tabak
geleneksel sunuma (mavi) gegisle birlikte SCL seviyesinde ani ve belirgin bir yiikselis
gerceklesmekte ve bu boliimde maksimum degerler (~16.7 uS) tekrar ortaya ¢ikmaktadir. Bu
durum, s6z konusu sunumun katilimcida giiclii bir fizyolojik tepkiye neden oldugunu
gostermektedir. Bakir tabak modern (pembe) boliimiinde ise SCL seviyesinde azalma
gbzlenmekle birlikte, bu diislis sinirh diizeyde kalmaktadir. Renkli tabak geleneksel (mavi) ve
modern (sar1) sunumlart boyunca ise SCL degerlerinin yeniden artis egilimine girdigi ve
Ozellikle sar1 boliimde tepkilerin daha belirgin hale geldigi dikkat ¢ekmektedir. Genel olarak
grafik, katilimecinin farkli sunumlara farkli diizeylerde fizyolojik tepki verdigini ve dzellikle
bakir tabak geleneksel ile renkli tabak modern sunumlarinin daha giiclii uyarilmalara yol
actigini gostermektedir. Bu bulgular, sunum seklinin duygusal ve dikkat diizeyine olan etkisini

ortaya koymaktadir.
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Sekil 124.
Altinct Kattlimcinin Casirli Bulgur Pilavi Yemegi Goz Takip Ist Haritasi

Sekil 124.°deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Casirli Bulgur Pilavi
yemeginin alt1 farkli sunumuna yonelik altinci katilimemin goz takip 6l¢iimiine gore gorsel
dikkat dagilimini ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanis1 “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking) 1s1 haritasi1 verileri, Casirli Bulgur
Pilavi yemeginin farkli tabak ve sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Altinc1 katilimei, 6zellikle renkli tabakta modern (6)
sunuma karst en yogun gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu sunumu sirastyla bakir (4) ve
beyaz (2) tabaklardaki modern sunumlar takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise beyaz
tabakta geleneksel sunum iizerinde gerceklesmistir. Bu veriler, goérsel algida modern
sunumlarin ve Ozellikle renkli tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip

bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 38.

Altinct Katlimcimin Casirli Bulgur Pilavi Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclari

Casirlt
Bulgur Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod. Renkli Gel. Renkli Mod.
Pilavi

G L G L G L G L G L G L
Altinci
Katilimet 5 9 7 5 4 7 4 5 6 10 3

Tablo 38., altinc katilimcinin Casirli Bulgur Pilavi yemegini alti farkli sunum bigimine
gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yliksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (10) renkli tabakta
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modern sunum alirken, beyaz tabakta modern sunum tarzi aldig1 puanla (9) ikinci sirada yer
almaktadir. Bu da modern sunumlarin renkli tabaklarla birlikte gorsel algida daha etkili
olabilecegini diisiindiirmektedir. Beyaz tabaklarin da renkli tabaklarin ortaya ¢ikardigi etkiye
yakin bir etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (7) beyaz tabakta modern
sunum almistir. Renkli tabakta geleneksel sunum ise 6 puanla ikinci sirada yer almistir. Bu da
modern ve estetik tarzin beyaz tabaklarla birlestiginde tat algisini giliglendirebilecegini
diistindiirmektedir. ~ Katilimcinin ~ bireysel — degerlendirmesi,  gorsellik  bakimindan
degerlendirildiginde goz takip ve erp bulgulariyla oOrtiisiirken; lezzet agisindan bakildiginda
tadim yapilan tek yontem olan GSR verileriyle de kismen (bakir geleneksel/renkli

geleneksel/lezzet) ortlistiigii gozlenmektedir.

7. ENISTE TATLISI

Sekil 125.
Enigste Tathst Yemegi Gorseli

Birinci Katilimci

Sekil 126.
Birinci Katimcinin Eniste Tatlis1i Yemegi EEG / ERP Grafigi
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Sekil 126. incelendiginde, birinci katilimcinin Eniste Tatlis1i yemeginin farkl
sunumlaria “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iligskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin bagladigini1 gdstermektedir. Buna gore, tiim bdlgeler kapsaminda genlik
acisindan biiyiik farklar goriilmemekte, Pz disinda kalan bolgelerde dikkat veya biligsel ayrim
yaratacak kadar giiclii bir fark olusmadig1 gézlenmektedir. Pz kanalinda ise 20 ms dolaylarinda
“Renkli Tabakta Geleneksel (pembe)” sunumun yukar1 yonlii belirgin ve anlamli bir ayrigmasi
gbze carpmaktadir. Ayni sunumun ayni zaman diliminde P3 kanalinda da ¢ok az farkla
digerlerinin tizerinde yer aldig1 goriilmektedir. O1 kanalinda ise 100 ms civarinda “Renkli
Tabakta Modern (sar1) ve Beyaz Porselen Tabakta Modern (yesil)” sunumlarin en yiiksek genlik
seviyesine ciktigi gozlenmektedir. Elde edilen bulgular, birinci katilimer igin eniste tatlisi
yemegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda yemek sunumlariin denek iizerinde benzer
diizeyde algilandigini ve sinirsel aktivitenin, 6zellikle gorsel igsleme ac¢isindan var olsa da, farkl
kosullara gore anlamli bicimde ayrismadigini ortaya koymaktadir. Ancak Pz, P3 ve O1
bolgelerinde ki durumun, katilimcinin dikkatinin daha ¢ok renkli ve beyaz porselen tabaga

kaydigi, sunum tarzi olarak da modern tarzi benimsedigi yoniinde degerlendirilebilir.

Sekil 127.
Birinci Katilmcinin Eniste Tatlis1 Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 127.’deki grafige gore, birinci katilimeinin Eniste Tatlist yemeginin alt1 farkli
sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”

gore tadim yaptigr eniste tatlis1 yemegine karst vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR)
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zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir. Yatay eksende
FP (Frekans Periyodu veya 6rnekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan
SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafikte yer alan GSR (deri iletkenligi) verileri, bu
denegin ayn1 yemegin alt1 farkli sunumuna hem gorsel hem de tatsal olarak verdigi fizyolojik
tepkileri yansitmaktadir. Ilk sunumdan itibaren (Kirmiz1 - Beyaz tabakta geleneksel sunum)
goriilen yukar1 yonlii hareket denegin sunumlara karsi fizyolojik tepki vermeye basladigina
isaret etmektedir. Baslangigta (kirmizi — beyaz tabakta geleneksel sunu) 1 uS seviyelerinde
baslayip 1.6 uS seviyesine kadar ¢ikan uyarilma diizeyi, beyaz tabakta modern sunum (yesil)
sirasinda minimum diizeye inmistir. Bakir tabakta geleneksel (lacivert) sunum esnasinda ise en
yiiksek uyarilma seviyelerinden biri (2.4 pS) goriilmistiir. Ancak ardindan gelen bakir tabakta
modern sunum (pembe) asamasinda bu uyarilmanin diistiigii, renkli tabakta geleneksel sunuma
(mavi) gegildiginde ise scl seviyesinin tekrar attigi goriilmektedir. En yiiksek uyarilma
diizeyinin ise, renkli tabakla yapilan modern sunum (sar1) esnasinda oldugu gézlemlenmistir;
bu da sunumun estetik ve renk agisindan zenginlestirilmesinin hem gorsel hem tatsal deneyimi
daha gii¢lii hale getirdigini gostermektedir. Bu baglamda, hem sunum bi¢imi hem de tat algisi
birlikte degerlendirildiginde, geleneksel ve estetik acidan dikkat c¢ekici sunumlarin bu
katilmcida daha giiclii fizyolojik tepkiler yarattigi; ozellikle renkli sunumlarin, yemek

deneyimini daha uyaric1 ve etkileyici kildig1 sdylenebilir.

Sekil 128.
Birinci Kattlimcinin Eniste Tatlist Yemegi Goz Takip Ist Haritast
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Sekil 128.’deki goz takip 1s1 haritasi gorseli, Erzurum’a 6zgii Eniste Tatlis1 yemeginin
alti farkli sunumuna yonelik birinci katilimcinin g6z takip Olgiimiine gore gorsel dikkat
dagilimimi ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat

yogunlugunu temsil etmektedir. G6z takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Eniste Tatlis1
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yemeginin farkli tabak ve sunum bicimlerinin bireysel diizeyde dikkat c¢ekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Birinci katilimci, 6zellikle bakir tabakta modern (4)
sunuma karsi en yogun gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu sunumu sirasiyla renkli tabakta
(6) ve beyaz tabakta (2) modern sunum takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise renkli
(5) tabakta geleneksel sunum {iizerinde gergeklesmistir. Bu veriler, eniste tatlis1 yemegi igin
gorsel algida modern sunumlarin ve 6zellikle bakir tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan
daha cazip bulunabilecegini gostermektedir. Renkli tabaklarin da bakir tabaktaki etkiye yakin
etki gosterdigi ifade edilebilir.

Tablo 39.

Birinci Katilimcinin Enigste Tatlis1 Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuglari

Enigte . Renkli
Tatlist Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod. Renkli Gel. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Birinci 110 o v Y . o ]
katilimei

Tablo 39., birinci katilimeinin Eniste Tatlis1 yemegini alt1 farkli sunum bi¢imine gére
gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (10) beyaz tabakta
modern sunum alirken, renkli tabakta modern sunum tarzi aldig1 puanla (9) ikinci sirada yer
almaktadir. Bu da modern sunumlarin beyaz tabaklarla birlikte gorsel algida daha etkili
olabilecegini diisiindiirmektedir. Renkli tabaklarin da beyaz tabaklarin ortaya ¢ikardig: etkiye
yakin bir etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en yliksek puani (9) beyaz tabakta modern
sunumlar alirken, bakir tabakta modern sunum (8 puan) ikinci sirada yer almaktadir. Bu durum
ise modern ve estetik tarzin beyaz (porselen) materyal tliriiyle birlikte tat algisim
giiclendirebilecegini diislindiirmektedir.  Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik
bakimindan degerlendirildiginde goz takip, gsr ve erp (Pz, P3 ve O1) bulgulariyla paralellik
gosterirken; lezzet agisindan, tadim yapilan tek yontem olan GSR verileriyle kismen (sunum

tarzi / modern) Ortiistiigii gézlenmektedir.
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Ikinci Katilimet

Sekil 129.
Ikinci Katiimcimin Eniste Tathsi Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 129. incelendiginde, ikinci katilimcinin Eniste Tatlist yemeginin farklh
sunumlarma “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir. Buna gore tiim kanallar genelinde 50 ms’den
itibaren “Renkli Tabakta Geleneksel (pembe)” sunumun belirgin ve anlamli bir ayrigma
gostererek diger sunumlarin Oniine gectigi gozlenmektedir. Asagi yonlii hareketler
incelendiginde ise 200 — 400 ms arasinda Pz ve P3 kanallarinda genlik diizeylerinde en diisiik
seviyenin “Bakir Tabakta Geleneksel (mavi / mavi ve Beyaz Porselen Tabakta Modern (yesil)”
sunum iizerinde gergeklestigi gdzlenmektedir. Elde edilen bulgular, ikinci katilime1 i¢in eniste
tatlis1 yemegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde renkli tabagin 6ne
ciktigini, yemek sunumunda ise geleneksel tarzin daha belirgin ve belirleyici bir rol oynadigini

ortaya koymaktadir.
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Sekil 130.
Ikinci Kattlimcimin Eniste Tathst Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 130.’daki grafige gore, ikinci katilimcinin Eniste Tatlist yemeginin alti farkli
sunum sekline (“beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
gore tadim yaptig1 Eniste Tatlis1 yemegine kars1 vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR)
zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir. Yatay eksende
FP (Frekans Periyodu veya drnekleme noktalar), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan
SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafigin ilk bdliimiinde yer alan beyaz tabakta
geleneksel sunum (kirmizi), ortalama bir uyarilma diizeyi ile baslamis ve oldukca dalgali bir
seyir izlemistir. Bu durum, geleneksel ama sade sunumun hafif dikkat ve duygusal etki
yarattigin1 géstermektedir. Bunu izleyen beyaz tabakta modern sunumda (yesil) ise daha yiiksek
ve dalgali bir uyarilma seviyesiyle devam etmis; bu da modern ancak tabak olarak sade
sunumun, denekteki dikkat veya etkilesimi artirdigini diisiindiirmektedir. Ugiincii asamada yer
alan bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe) sunumlar esnasinda, GSR
seviyesinde kiigiik bir diisiis yasansa da bu diisiisiin sinirhi kaldig1 goriilmektedir. Bunu takip
eden renkli tabakta modern sunumda (mavi) ise scl seviyesinin yeniden ylikselise gegtigi ve en
yiiksek uyarilmanin, renkli tabakta modern (sar1) sunumda yasandigr gozlenmektedir. Bu
bulgular, katilimcinin goérsel sunumun estetik ve modern unsurlarina daha fazla duyarhlik
gosterdigini, ozellikle renkli ve cagdas tabak sunumlarinin fizyolojik diizeyde daha yiiksek
dikkat ve duygusal etki yarattigini ortaya koymaktadir.
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Sekil 131.
Ikinci Kattlimcimin Eniste Tathst Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 131.’deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Eniste Tatlis1 yemeginin
alt1 farkli sunumuna yonelik ikinci katilimcinin goz takip Ol¢iimiine gore gorsel dikkat
dagilimmi ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanisi  “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. G6z takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Eniste Tatlis1
yemeginin farkli tabak ve sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat c¢ekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Ikinci katilimeci, ozellikle bakir tabakta modern (4)
sunuma karst en yogun gorsel odaklanmayi sergilemistir. Bu sunumu sirasiyla renkli tabakta
(6) ve beyaz tabakta (4) modern sunum takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu renkli (5)
tabakta geleneksel sunum iizerinde gergeklesmistir. Bu veriler, Eniste Tatlis1 yemegi igin gorsel
algida modern sunumlarin ve 6zellikle bakir tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha
cazip bulunabilecegini gostermektedir. Renkli tabaklarin da bu etkiye yakin bir etki

gosterebildigi ifade edilebilir.

Tablo 40.

Ikinci Kattimcinin Eniste Tatlist Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Eniste . Renkli
Tatlis1 Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod. Renkli Gel. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Ikinci
Katilimet 5 7 4 4 3 6 3 2 2 3 4

Tablo 40. ikinci katilimcinin Eniste Tatlis1 yemegini alt1 farkli sunum big¢imine gore
gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptigi degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (7) beyaz tabakta modern
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sunum alirken, bakir tabakta modern sunum tarzi aldig1 puanla (6) ikinci sirada yer almaktadir.
Bu da modern sunumlarin beyaz tabaklarla birlikte gorsel algida daha etkili olabilecegini
diistindiirmektedir. Bakir tabaklarin da beyaz tabaklarin ortaya ¢ikardig: etkiye yakin bir etki
olusturdugu soylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (5) beyaz tabakta geleneksel sunum
almistir. Beyaz tabakta modern sunum ile renkli tabakta modern sunum aldiklar1 esit puanla (4)
ikinci sirada gelmektedirler. Bu durum ¢ok az farkla geleneksel tarzin beyaz tabakla beraber
one ¢iktigini gosterse de; sunumlar arasindaki puan farkinin ¢ok az olmasi lezzet agisindan yine
net bir yorum yapmayi zorlastirmaktadir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik
bakimindan degerlendirildiginde goz takip bulgulariyla kismen paralellik gosterse de, erp
bulgulariyla drtiismemektedir; lezzet agisindan tadim yapilan tek yontem olan GSR verileriyle

paralellik gosterdigi gozlenmektedir.
Ucgiincii Katilimei

Sekil 132.
Uciincii Katthmcinin Eniste Tatlisi Yemegi EEG/ ERP Grafigi
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Sekil 132. incelendiginde, iiglincii katilimcinin Eniste Tatlis1 yemeginin farkl
sunumlarma “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ciktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir. Ancak tiim kanallar genelinde sunum
sekillerinin belirgin ve anlami bir ayrisma gostermedigi goriilmekle birlikte 200 ms igerisinde

Pz ve P3 kanallarinda “Beyaz Porselen Tabakta Modern (yesil)” sunumun; P7 ve Ol
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bolgelerinde ise “Beyaz Porselen Tabakta Geleneksel (lacivert)” sunumun en yiiksek genlik
seviyesine ¢iktig1 goriilmektedir. Elde edilen bulgular, ii¢lincli katilimer igin eniste tatlisi
yemegi iizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda sunum tarzi (geleneksel, modern) fark

etmeksizin tabak tercihlerinde beyaz porselen tabagin 6ne ¢iktigi gézlenmektedir.

Sekil 133.
Uciincii Katthmcinin Eniste Tatlisi Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 133.’teki grafige gore, tiglincli katilimcinin Eniste Tatlis1 yemeginin alt1 farkli
sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
gore tadim yaptig1 eniste tatlis1 yemegine karsi vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR)
zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir. Yatay eksende
FP (Frekans Periyodu veya 6rnekleme noktalar), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan
SCL (puS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde, denek tarafindan baslangigta
(kirmizi- beyaz tabakta geleneksel sunum) ani ve giiclii bir tepkinin verildigi ve sunumlar
ilerledikce genel olarak cilt 1iletkenligi seviyesinde (SCL) artis egiliminin oldugu
gozlemlenmektedir. Bu egilim, katilimcmin fizyolojik uyarilma diizeyinin zamanla
yiikseldigini ve sunumlara olan dikkatinin siirdiigiinii géstermektedir. Ozellikle renkli tabakta
modern sunum (sar1) sirasinda SCL degeri en yliksek noktasina ulagarak, bu sunumun katilimci
tizerinde en yogun fizyolojik tepkiyi olusturdugu anlasilmaktadir. Genel olarak
degerlendirildiginde, katilimcinin modern sunumlara karst daha yogun bir fizyolojik yanit
verdigi, 6zellikle renkli tabakta yapilan modern sunumun duygusal ve dikkat agisindan daha
yiiksek etki olusturdugu sdylenebilir. Bu durum, estetik ve ¢agdas sunum bicimlerinin, yeme

deneyimi tizerindeki algisal etkisini vurgulayan 6nemli bir gosterge olarak sunulabilir.
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Sekil 134.

Uciincii Kattlhmcinin Eniste Tatlisi Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 134.teki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Eniste Tatlis1 yemeginin
altt farkli sunumuna yonelik tl¢iincii katilimcinin goz takip Olgiimiine gore gorsel dikkat
dagilimimi ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. G6z takip (Eye-tracking) 1s1 haritas1 verileri, Eniste Tatlist
yemeginin farkli tabak ve sunum big¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat c¢ekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Ugiincii katilimei, diger sunumlara kiyasla dzellikle bakir
tabakta yapilan modern (4) sunuma oldukca belirgin ve yogun bir gorsel odaklanma
gostermistir. En az odaklanma yogunlugu ise renkli (5) ve bakir (3) tabaklardaki geleneksel
sunumlar {izerinde gerceklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern sunumlarin ve ozellikle
bakir tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini ortaya

koymaktadir.

Tablo 41.

Uciincii Kattimcinin Eniste Tatlist Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclari

Eniste . Renkli
Taths Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Ucgiincii
3 7 6 8 3 10 6 5 3 6 6
Katilime1

Tablo 41. {igiincii katilimeinin Enigte Tatlis1 yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore
gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (10) bakir tabakta modern
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sunum alirken, bakir tabakta geleneksel sunum tarzi aldigi puanla (8) ikinci sirada yer
almaktadir. Bu da modern sunumlarin bakir tabaklarla birlikte gorsel algida daha etkili
olabilecegini diisiindiirmektedir. Lezzet algisinda da beyaz, bakir ve renkli tabaklardaki modern
sunumlar esit puan (6) alarak ilk siray1 paylagsmislardir. Bu durum yine kullanilan materyal tiirii
fark etmeksizin modern ve estetik tarzin tat algisimi giiglendirebilecegini diisiindiirmektedir.
Katilimeinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik bakimindan degerlendirildiginde goz takip
bulgulariyla birebir Ortiisiirken, gsr bulgulariyla kismen paralellik gostermektedir. ERP
bulgulariyla ise paralellik bulunmamaktadir; lezzet agisindan tadim yapilan tek yontem olan

GSR verileriyle de paralellik gozlenmektedir.

Dordiincii Katilimei

Sekil 135.
Dordiincii Katthimcinin Eniste Tathst Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 135. incelendiginde, dordiincii katilimcinin Eniste Tatlis1 yemeginin farkh
sunumlarma “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklagik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin bagladigini1 gdstermektedir. Buna gore, tiim bdlgeler kapsaminda genlik
acisindan biiyiik farklar goriilmemekte ve sinyaller birbiriyle oldukg¢a paralel seyretmektedir.
Bu durum, denegin tiim sunumlara benzer diizeyde dikkat gdsterdigini ve herhangi bir sunum
tiiriiniin (malzeme, stil ya da renk farkliliklarinin) bilissel siire¢lerde baskin hale gelmedigini
diistindiirmektedir P3 ve O1 kanallarinda 50 — 100 ms igerisinde “Renkli Tabakta Geleneksel

(pembe)” sunumun digerlerinden ayristifi genlik diizeylerinin maksimum seviyeye ulastigi
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gozlenmektedir. 300 ms civarinda ise Pz ve P3 bolgelerinde “Beyaz Porselen Tabakta Modern
(yesil)” sunumun digerlerinden ayrisarak genlik diizeylerin maksimum seviyeye ulastigi
gozlenmektedir. Elde edilen bulgularin, dordiincii katilimer i¢in eniste tatlis1 yemegi lizerine
gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde renkli tabak s6z konusu oldugunda
sunum tarzi tercihlerinin sadelikten (geleneksellik) yana oldugu, beyaz porselen tabak tercih

edildiginde ise modern tarzin tercih edildigi ifade edilebilir.

Sekil 136.
Dordiincii Kattlimcinin Eniste Tatlist Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 136°daki grafige gore, dordiincii katilimeinin Eniste Tatlis1 yemeginin alt1 farkli
sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
gore tadim yaptigr eniste tatlis1 yemegine karsi vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR)
zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir. Yatay eksende
FP (Frekans Periyodu veya 6rnekleme noktalar), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan
SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafikte yer alan GSR (deri iletkenligi) verileri, bu
denegin ayn1 yemegin alt1 farkli sunumuna hem gorsel hem de tatsal olarak verdigi fizyolojik
tepkileri yansitmaktadir. Kirmizi renkle gosterilen beyaz tabakta geleneksel sunumla birlikte
dikkat ceken yiiksek bir uyarilma diizeyi ve sonrasinda devam eden bir artig egilimi
gbzlenmektedir. Bu durum sunumlarin hem gorsel olarak hem de tat olarak giiclii bir duygusal
ve bilissel etki yarattigina da isaret edebilir. Bakir tabakta yapilan modern sunum (pembe)
esnasinda uyarilma diizeyinin maksimum seviyeye ¢iktig1 gézlenirken bu sunumu takip eden
diger iki sunumda ise bu seviyenin korundugu goriilmektedir. Bu baglamda, hem sunum bi¢imi

hem de tat algis1 birlikte degerlendirildiginde, geleneksel ve estetik agidan dikkat g¢ekici
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sunumlarin katilimecida daha giiclii fizyolojik tepkiler yarattigi; 6zellikle renkli sunumlarin,

yemek deneyimini daha uyarici ve etkileyici kildig1 sdylenebilir.

Sekil 137.

Dordiincii Kattlimcinin Eniste Tathis1 Yemegi Goz Takip Is1 Haritast

Sekil 137.’deki goz takip 1s1 haritast gorseli, Erzurum’a 6zgii Eniste Tatlis1 yemeginin
altt farkli sunumuna yonelik dordiincti katilimeinin goz takip dlglimiine gore gorsel dikkat
dagilimmi ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralamisi  “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking) 1s1 haritast verileri, Eniste Tatlis1
yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Dordiincii katilimei, 6zellikle bakir tabakta modern (4)
sunuma karsi en yogun gorsel odaklanmayi sergilemistir. Bu sunumu sirasiyla renkli tabakta
geleneksel (5) ve beyaz tabakta modern (2) sunum takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu
ise beyaz tabakta geleneksel (1) sunum iizerinde gerceklesmistir. Bu veriler, gorsel algida
modern sunumlarin ve 6zellikle bakir tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip

bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 42.

Dordiincii Kattlimcimin Eniste Tatlist Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclari

?::ﬁz Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod. Renkli Gel. Renkli Mod.

G L G L G L G L G L G L

Dérdiinci 6 7 5 4 6 7 5 5 7 10 9
Katilime1

Tablo 42., dordiincii katilimeinin Eniste Tatlis1 yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore
gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (10) renkli tabakta
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modern sunum alirken, beyaz (2) ve bakir (4) tabakta modern sunumlar aldiklar1 puanla (7)
ikinci sirada yer almaktadir. Bu durum modern sunumlarin renkli tabaklarla birlikte gorsel
algida daha etkili olabilecegini diigiindiirmektedir. Diger materyal tiirlerinin de renkli tabaklarin
ortaya ¢ikardigi etkiye yakin bir etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (9)
renkli tabakta modern sunum almistir. Bu sunumu 7 puanla renkli tabakta geleneksel sunum
izlemektedir. Bu durum modern ve estetik tarzin renkli materyal tiiriiyle birlestiginde tat algisini
giiclendirebilecegini diisiindiirmektedir. Katilimemin bireysel degerlendirmesi, gorsellik
acisindan goz takip bulgulariyla o6rtiismezken GSR bulgulariyla uyumludur. ERP sonuglar ise
materyal tiirli (renkli ve beyaz) ile sunum tarzi (2. tercih — beyaz modern) bakimindan paralellik
gostermektedir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin 6l¢iimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle

biiyiik dlgiide ortiistiigii gdzlenmektedir.
Besinci Katilimci

Sekil 138.
Begsinci Kattimcinin Eniste Tatlis1 Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 138. incelendiginde, besinci katilimcinin Eniste Tatlist yemeginin farkh
sunumlarina “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigin1 géstermektedir. Buna gore, tiim bolgeler kapsaminda genlik
acisindan biiyiik farklar goriilmemekte, ilgili bolgelerde dikkat veya biligsel ayrim yaratacak
kadar giiclii bir fark olusmadig1 gézlenmektedir. Tiim bolgelerde 50 ms zaman diliminde P3,P7
ve O1 kanallarinda “Beyaz Porselen Tabakta Modern (yesil)” sunumun genlik diizeyinin diger

sunumlarin stiinde oldugu gozlenmektedir. 100 ms’de ise “Renkli Tabakta Geleneksel

205



(pembe)” sunumun lste ¢iktig1 goriilmektedir. 300 — 400 ms arasinda ise “Beyaz Porselen
Tabakta Geleneksel (lacivert)” sunumun iiste ¢iktig1, O1 bolgesinde bu durumun belirginlestigi
gozlenmektedir. Elde edilen bulgulara gore, besinci katilimei igin eniste tatlisi yemegi lizerine
gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihi olarak beyaz porselen tabagin, sunum tarzi
olarak da hem geleneksel hem de modern tarzin 6n plana ¢iktigi, tabak renkli olursa sunum

tarzinda sade ve gelenekselligin 6ne ¢iktig1 sdylenebilir.

Sekil 139.
Besinci Katimcinin Eniste Tatlis1i Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 139.’daki grafige gore, besinci katilimemin Eniste Tatlis1 yemeginin alt1 farkli sunum
sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta geleneksel
(lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)” gére tadim yaptigi
eniste tatlist yemegine karsi vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana baglt olarak Skin
Conductance Level (SCL) tizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya
ornekleme noktalart), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer
almaktadir. Grafik incelendiginde, beyaz tabakta yapilan geleneksel sunum (kirmizi), uyarilma
diizeyi bakimindan oldukga ytiksek bir baslangi¢ noktasi ortaya koymaktadir. Bu durum, gorsel
olarak sade ve geleneksel sunumlarin, hem estetik anlamda hem de tat hafizas1 diizeyinde giiglii bir
ilk izlenim yarattigini diistindiirmektedir. Bu sunumu takip eden diger sunumlarda ise bir siirekli
bir diisiis egiliminin oldugu goézlenmektedir. En diisiik uyarilma diizeyinin ise renkli tabakla
sunulan modern (sar1) sunum esnasinda yaganmis olup bu durumun ¢ok kisa siirdiigii ve ayni sunum
tizerinde dip noktasindan ani bir sigrama yasandigr goriilmiistiir. Bu durum renk agisindan zengin
sunumlarin yalnizca dikkat ¢cekmekle kalmayip, ayn1 zamanda yemegin algisal degerini de
artirdigimi gostermektedir. Sonug olarak grafik bulgular 6zellikle beyaz tabakta yapilan geleneksel
sunumun baslangicta yiiksek bir cilt iletkenligi seviyesi olusturmast, ilk izlenimin etkileyiciligini

ve sade sunumlarin algisal giiciinii vurgulamaktadir. Bununla birlikte, sunumlar ilerledikce
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uyarilma diizeylerinde genel bir diisiis egilimi gézlemlenmis; ancak renkli tabakta yapilan modern
sunumda yasanan ani bir sigrama, gorsel agidan zengin sunumlarin dikkat ¢ekici oldugu kadar,

yemek algisini da olumlu yonde etkiledigini gostermistir.

Sekil 140.
Besinci Kattlmcinin Eniste Tatlis1 Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 140.’daki goz takip 1s1 haritasi gorseli, Erzurum’a 6zgii Eniste Tatlis1 yemeginin
alt1 farkli sunumuna yonelik besinci katilimcinin goz takip Slglimiine gore gorsel dikkat
dagilimimni ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Eniste Tatlis1
yemeginin farkli tabak ve sunum big¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat c¢ekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Besinci katilimci, 6zellikle bakir tabakta geleneksel (3)
sunuma karsi en yogun gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu sunumu renkli tabakta modern (6)
sunum takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise beyaz (1) ve renkli (5) tabaklardaki
geleneksel sunumlar tizerinde gergeklesmistir. Bu veriler, gorsel algida geleneksel sunumlarin
ve Ozellikle bakir tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini
gostermektedir. Modern sunum bakimindan ise renkli tabaklarin da benzer bir etki

gosterebilecegi ifade edilebilir.

Tablo 43.

Besinci Katillimcinin Eniste Tatlist Yemegine Tliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Eniste . Renkli
Tatlis1 Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod. Renkli Gel. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Besinci
Katilime1 6 6 6 3 76 6 3 6 4 6




Tablo 43., besinci katilimcinin Eniste Tatlis1 yemegini alt1 farkli sunum bi¢imine gore
gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte esit ve en yiiksek puani (6) beyaz ve bakir
tabaklardaki modern sunumlar alirken, beyaz tabakta geleneksel ve renkli tabakta modern
sunumlar aldiklar esit puanla (4) ikinci sirada yer almaktadir. Bu durum modern sunumlarin
beyaz tabaklarla birlikte gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Bakir
tabaklarin da beyaz tabaklarin ortaya ¢ikardigi etkiyle ayni etkiyi olusturdugu sdylenebilir.
Lezzette ise en yiiksek puani (7) bakir tabakta geleneksel sunum alirken diger tabaklar ve sunum
sekilleri esit puan (6) almislardir. Bu durum lezzet algisinda geleneksel sunum tarzinin 6zellikle
bakir materyalle birlikte 6ne ciktigini gostermektedir. Ancak sunumlar arasindaki puanlara
bakildiginda, ilk siradaki sunum ile digerleri arasindaki farkin yalnizca bir puan olmasi, lezzet
algis1 lizerine net ve belirleyici bir yorum yapmay1 gili¢lestirmektedir. Katilimeinin bireysel
degerlendirmesi, gorsellik agisindan goz takip bulgulariyla ortiismezken; GSR ve ERP
bulgulariyla uyumludur. Ayrica lezzet agisindan, tadimin dl¢timlendigi tek yontem olan GSR

verileriyle kismen (beyaz ve renkli tabaklarda modern sunum) ortiistiigii gozlenmektedir.
Altinci Katilimci

Sekil 141.
Altinct Kattlimcinin Eniste Tatlist Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 141. incelendiginde, altinc1 katilimcinin Eniste Tatlis1 yemeginin farklh
sunumlarina “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iligskin potansiyel)

tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
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beyinsel islemlemenin basladigin1 géstermektedir. Buna gore, P7 disindaki kanallarda 100 ms
diliminde tiim siirecte “Bakir Tabakta Modern(kirmizi)” sunumun genlik diizeyi en yiiksek
secenek oldugu gozlenmektedir. Ayni sunumun P7 bolgesinde de 100 ms diliminde digerlerinin
tizerinde oldugu goriilmektedir. Elde edilen bulgularin, altinci katilimci i¢in eniste tatlisi
yemegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde bakir tabagin, yemek

sunumunda ise modern tarzin daha belirgin ve belirleyici bir rol oynadigina isaret ettigi

sOylenebilir.
Sekil 142.
Altinct Kattlimcinin Eniste Tatlis1 Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 142.’daki grafige gore, altinci katilimcinin Eniste Tatlist yemeginin alti farkl
sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
gore tadim yaptigi eniste tatlist yemegine karst vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR)
zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir. Yatay eksende
FP (Frekans Periyodu veya 6rnekleme noktalar), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan
SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafikte, katilimcinin baslangicta beyaz tabakta
geleneksel sunuma karsi (kirmizi) oldukga yiiksek bir cilt iletkenligi seviyesine (~16.2 uS)
sahip oldugu, ardindan bu seviyenin kademeli olarak diistiigii goriilmektedir. Beyaz tabakta
modern sunum (yesil) sirasinda en diisik SCL seviyeleri (~12.5 uS) gozlenmekte, bu da
fizyolojik uyarilmanin azaldifina isaret etmektedir. Ancak ayni sunum {iizerinde ani bir
yiikselisin yasanarak cilt iletkenliginin maksimum seviyeye (~19 uS) ¢iktig1 ve hemen ardindan
gelen bakir tabakta geleneksel sunuma (lacivert) gecisle birlikte SCL seviyesinde belirgin bir
diisiistin gergeklestigi goriilmektedir. Bu durum, modern ancak sade sunumun katilimcida

giiclii bir fizyolojik tepkiye neden oldugunu gostermektedir. Bakir tabakta modern (pembe)
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sunum esnasinda ise SCL seviyesinde yiikselis egiliminin basladigi ve bu sunumu takip eden
renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1) sunumlarda iletkenlik seviyesinin tekrar (~19
uS) diizeylerine ¢iktig1 gdzlenmektedir. Sonug olarak bu katilimei i¢in 6zellikle beyaz tabakta
yapilan modern sunumda gézlemlenen ani ve yiiksek diizeydeki cilt iletkenligi sigramasi, sade
fakat cagdas sunumlarin beklenmedik bi¢cimde giiclii bir dikkat ve duygusal uyarilma
olusturduguna isaret etmektedir. Ayrica, renkli ve modern sunumlarda iletkenlik seviyesinin
tekrar yiikselerek yaklasik 19 uS civarina ¢ikmasi, estetik ve renkli diizenlemelerin katilimcinin
ilgisini taze tutarak uyarilmayi artirdigim1 gostermektedir. Bu baglamda, sunum bi¢iminin
sadece gorsel tercih degil, aynm1 zamanda duygusal etki ve deneyim kalitesi agisindan da

belirleyici bir faktor oldugu sonucuna varilabilir.

Sekil 143.
Altincit Katthmcinmin Eniste Tathst Yemegi Goz Takip Ist Haritasi

Sekil 143.’teki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Eniste Tatlis1 yemeginin
alt1 farkli sunumuna yonelik altinc1 katilimcinin goz takip Olglimiine gore gorsel dikkat
dagilimim1 ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralamist  “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Gz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Eniste Tatlist
yemeginin farkli tabak ve sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat c¢ekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Altinc1 katilimei, 6zellikle bakir tabakta modern (4)
sunuma karsi en yogun gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu sunumu beyaz tabakta (2) modern
sunum takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise beyaz tabakta (1) geleneksel sunum
tizerinde gerceklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern sunumlarin ve 6zellikle bakir tabak
kullanimimin bazi bireyler icin daha cazip gelebilecegini gostermektedir. Ayrica beyaz

tabaklarin da benzer bir etki olusturabilecegi sdylenebilir.
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Tablo 44.

Altinci Kattimcimin Eniste Tathsi Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclari

E:,zﬁt; Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod. Renkli Gel. Renkli Mod.

G L G L G L G L G L G L

Altinci 7 6 8 3 4 8 0 & 4 10 0
Katilimci

Tablo 44. altinc1 katilimeinin Eniste Tatlis1 yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore
gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (10) renkli tabakta
modern sunum alirken, bakir tabakta modern sunum tarzi aldigi puanla (8) ikinci sirada yer
almaktadir. Bu da modern sunumlarin renkli tabaklarla birlikte gorsel algida daha etkili
olabilecegini diisiindiirmektedir. Bakir tabaklarin da renkli tabaklarin ortaya ¢ikardig: etkiye
yakin bir etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en yliksek puani (10) renkli tabakta modern
sunum almistir. Bakir tabakta modern sunum 9 puanla ikinci beyaz tabakta modern sunum 8
puanla tgiincii sirada yer almaktadir. Bu durum kullanilan modern ve estetik tarzin renkli
materyal tiiriiyle birlestiginde tat algisini giiclendirebilecegini diisiindiirmektedir. Modern tarz
degismeksizin diger materyal tiirlerinin de benzer etki olusturabilecegi soylenebilir.
Katilimcmin bireysel degerlendirmesi, gorsellik bakimindan degerlendirildiginde goz takip ve
erp bulgulariyla (6zellikle ikinci tercih — bakir modern) paralellik gosterirken; lezzet agisindan
tadimin 6l¢iimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle (6zellikle Birinci tercih — renkli modern)

biiyiik olgiide ortiistiigii gdzlenmektedir.

8. AYVA DOLMASI

Sekil 144.

Ayva Dolmas: Yemegi Gorseli
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Birinci Katitlimci

Sekil 145.
Birinci Kattlimcinin Ayva Dolmast Yemegi EEG /ERP Grafigi
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Sekil 145. incelendiginde, birinci katilimcinin Ayva Dolmasi yemeginin farkli
sunumlarma “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin
sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyaram fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir. Grafige gore, tiim bolgeler kapsaminda
genlik acisindan biiylik farklar goriilmemekte, ilgili bolgelerde dikkat veya biligsel ayrim
yaratacak kadar giiclii bir fark olusmadigi gozlenmektedir. Elde edilen bulgularin, birinci
katilimci i¢in ayva dolmasi yemegi iizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihi ve
yemek sunumunda denek tarafindan benzer diizeyde algilandigini ve sinirsel aktivitenin,
ozellikle gorsel isleme agisindan var olsa da, farkli kosullara goére anlamli bi¢imde

ayrismadigini ortaya koymaktadir.
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Sekil 146.
Birinci Kattlimcinin Ayva Dolmast Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 146.’daki grafige gore, birinci katilimcinin Ayva Dolmasi yemeginin alt1 farkli
sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level
(SCL) tizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme
noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer
almaktadir. Grafigin ilk boliimiinde yer alan beyaz tabakta geleneksel sunum (kirmizi),
ortalama bir uyarilma diizeyi ile baslamis ve olduk¢a dalgali bir seyir izlemistir. Bu durum,
geleneksel ama sade sunumun hafif dikkat ve duygusal etki yarattigini1 géstermektedir. Bunu
izleyen beyaz tabakta modern sunum (yesil) ve bakir tabakta geleneksel sunumlarda ise daha
dengeli ve hafif dalgali bir uyarilma seviyesiyle devam etmektedir. Ugiincii asamada yer alan
bakir tabakta modern (pembe) sunum esnasinda, GSR seviyesinde keskin bir artis oldugu
gozlemlenmektedir. Bu, bu sunumun denek tarafindan olduk¢a dikkat cektigini ortaya
koymaktadir. Sonraki siirecte deneyimlenen renkli tabakta geleneksel sunumda (mavi) scl
seviyesinin yiikselisinin devam ettigi ve en yiiksek uyarilmanin, renkli tabakta modern (sar1)
sunumda yasandigi gozlenmektedir. Bu bulgular, katilmcmin goérsel sunumun estetik ve
modern unsurlarmma daha fazla duyarlilhik gosterdigini, ozellikle renkli ve c¢agdas tabak
sunumlarinin fizyolojik diizeyde daha yiiksek dikkat ve duygusal etki yarattigini ortaya
koymaktadir.
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Sekil 147.

Birinci Kattlimcinin Ayva Dolmasi Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 147.’deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Ayva Dolmas1 yemeginin
alt1 farkli sunumuna yonelik birinci katilimcinin goz takip Olglimiine gore gorsel dikkat
dagilimmi ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralamigt  “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Ayva Dolmasi
yemeginin farkli tabak ve sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat c¢ekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Birinci katilimci, 6zellikle bakir tabakta modern (4)
sunuma kars1 en yogun gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu sunumu beyaz tabakta (2) ve renkli
tabakta (6) modern sunum takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise beyaz (1) ve renkli
(5) tabaklardaki geleneksel sunumlar iizerinde gergeklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern
sunumlarin ve oOzellikle bakir tabak kullanimmin bazi bireyler tarafindan daha cazip

bulunabilecegini gdstermektedir. Beyaz tabaklarin da benzer etki gosterebilecegi de ifade
edilebilir.

Tablo 45.

Birinci Katthmcimin Ayva Dolmast Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclari

Ayva Beyaz . Renkli
Dolmasi Beyaz Gel. Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Birinci
Katilime 8 8 7 7 8 6 8 5 7 9 10

Tablo 45. birinci katilimcinin Ayva Dolmasi yemegini alt1 farkli sunum bigimine goére
gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (9) renkli tabakta modern
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sunum alirken, beyaz tabakta modern sunum tarzi aldig1 puanla (8) ikinci sirada yer almaktadir.
Bu durum modern sunumlarin renkli tabaklarla birlikte gorsel algida daha etkili olabilecegini
diistindiirmektedir. Beyaz tabaklarin renkli tabaklarin ortaya ¢ikardigi etkiye yakin bir etki
olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puan1 (10) renkli tabakta modern sunum
almistir. Bu sunumu aldiklar1 esit puanlarla (8) beyaz tabakta geleneksel, bakir tabakta
geleneksel ve bakir tabakta modern sunumlar takip etmektedir. Bu durum modern ve estetik
tarzin renkli materyal tiirleriyle birlestiginde tat algisin1  giiclendirebilecegini
diistindiirmektedir. Katilimecinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan goz takip
bulgulariyla kismen paralellik gosterirken, GSR bulgulariyla uyumludur. ERP iizerinden
belirleyici bir veri alinamadigi i¢in kiyaslama yapilamamaistir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin

Olctimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle biiyiik 6l¢ilide ortiistiigli gozlenmektedir.
Tkinci Katilimer

Sekil 148.
Ikinci Katiimcinin Ayva Dolmas: Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 148. incelendiginde, ikinci katilimcinin Ayva Dolmasi yemeginin farklh
sunumlarina “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iligskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigini géstermektedir. Buna gore tiim elektrotlar genelinde sekilde
gosterilen iki kanalda (P3 ve P7) 100 — 200 ms’lik dilimde “Porselen Tabakta Geleneksel
(lacivert)” sunumun digerlerinden belirgin sekilde ayristigt goézlenmektedir. Ayn1 zaman

diliminde Pz bolgesinde ise “ Porselen Tabakta Geleneksel (lacivert)” sunumla beraber “Bakir
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Tabakta Modern (kirmizi)” sunum genlik diizeyi en yiiksek iki sunum sekli olarak
goriinmektedir. Grafik asagi yonlii hareketler bakimindan incelendiginde ise “Renkli tabakta
geleneksel (pembe)” sunumun genlik seviyesinin 200 ms’lik dilimden itibaren stirekli diisiis
egiliminde oldugu ve digerlerinden belirgin sekilde ayristigr dikkat ¢cekmektedir. Elde edilen
bulgular, ikinci katilimcr i¢in ayva dolmasi yemegi iizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda
tabak tercihlerinde beyaz porselenin tercih edilmesi durumunda yemek sunumunda da
geleneksel tarzin; tabak tercihinde bakirin tercih edilmesi durumunda ise modern tarzin 6ne
ciktig ileri siiriilebilir. Asagi yonlii hareketler bakimindan katilimcinin ilgisinin bu sunum sekli
tizerinde toplanmadig1 veya katilimei tarafindan herhangi bir nedenle begenilmedigi yoniinde
olumsuz sekilde yorumlanabilecegi gibi, katilimcinin zihninde karar vererek bu sunumu sectigi

ve digerlerinden ayirdig1 seklinde de yorumlanabilir.

Sekil 149.
Ikinci Kattlimcinin Ayva Dolmast: Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 149.’daki grafige gore, ikinci katilimeinin Ayva Dolmasi yemeginin alti farkli
sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
gore tadim yaptig1 ayva dolmasi yemegine kars1 vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR)
zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir. Yatay eksende
FP (Frekans Periyodu veya 6rnekleme noktalar), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan
SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafigin ilk bdliimiinde yer alan beyaz tabakta
geleneksel sunum (kirmizi), ortalama bir uyarilma diizeyi ile baslamis ve oldukg¢a dalgali bir
seyir izlemistir. Bu durum, geleneksel ama sade sunumun hafif dikkat ve duygusal etki
yarattigin1 gostermektedir. Bunu izleyen beyaz tabakta modern sunumda (yesil) ise daha ytliksek
ve dalgali bir uyarilma seviyesiyle devam etmis; bu da modern ancak tabak olarak sade

sunumun, denekteki dikkat veya etkilesimi artirdigim diisiindiirmektedir. Ugiincii asamada yer
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alan bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe) sunumlar esnasinda, GSR
seviyelerinde artis egilimi devam etmis ve daha belirgin artiglar yasanmistir. Bunu takip eden
renkli tabakta modern sunumda (mavi) ise scl seviyesinde hafif bir diisiis yasansa da hemen
ardindan gelen sunum (renkli tabakta modern - sar1) esnasinda tekrar bir yiikselis yasanmis ve
en yiiksek uyarilma bu sunum sirasinda gerceklesnistir. Bu bulgular, katilimcinin gorsel
sunumun estetik ve modern unsurlarina daha fazla duyarhilik gosterdigini, 6zellikle renkli ve
cagdas tabak sunumlarinin fizyolojik diizeyde daha yiiksek dikkat ve duygusal etki yarattigini
ortaya koymaktadir.

Sekil 150.

Ikinci Kattlimcinin Ayva Dolmast Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 150.’deki goz takip 1s1 haritasi gorseli, Erzurum’a 6zgii Ayva Dolmas1 yemeginin
alt1 farkli sunumuna yonelik ikinci katilmcimin g6z takip Olgiimiine gore gorsel dikkat
dagilimmi ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanisi  “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Ayva Dolmasi
yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Ikinci katilimci, 6zellikle bakir tabakta modern (4)
sunuma kars1 en yogun gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu sunumu beyaz tabakta (2) ve renkli
tabakta (6) modern sunum takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise beyaz tabakta
geleneksel sunum tizerinde gerceklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern sunumlarin ve
Ozellikle bakir tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini
gostermektedir. Beyaz ve renkli tabaklarin da bu etkiye yakin bir etki ortaya koyabilecegi ifade
edilebilir.
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Tablo 46.

Ikinci Katilmcinin Ayva Dolmast Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclari

Ayva Beyaz . Renkli
Dolmasi Beyaz Gel. Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel. Mod.
G K L G K L 6 K L 6 K L G K L G K L
Ikinci 7 6 7 7 6 8 7 8 9 9 10 9 9 8 10 9 9
Katilimci

Tablo 46., ikinci katilimciin Ayva Dolmasi yemegini alti1 farkli sunum bigimine gore
gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (10) renkli tabakta
modern sunum alirken, bakir tabakta modern ve renkli tabakta geleneksel sunum tarzi aldiklar
esit puanla (9) ikinci sirada yer almaktadir. Bu durum modern sunumlarin renkli tabaklarla
birlikte gorsel algida daha etkili olabilecegini diislindiirmektedir. Bakir tabaklarin renkli
tabaklarin ortaya c¢ikardigi etkiye yakin bir etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en yliksek
puani (10) bakir tabakta modern sunum almistir. Bu sunumu aldig1 puanla (9) renkli tabakta
modern sunum takip etmektedir. Bakir ve renkli tabakta geleneksel sunumlar 8 puanla tigiincii
sirada gelmektedirler. Bu durum modern ve estetik tarzin bakir materyal tiirleriyle birlestiginde
tat algisim1 giiclendirebilecegini diisiindiirmektedir. Renkli tabaklarinda ayni sunum tarziyla
benzer etki gosterebilecegi soylenebilir. Katilimcmin bireysel degerlendirmesi, gorsellik
acisindan goz takip, GSR ve ERP bulgulariyla paralellik gosterirken; lezzet agisindan, tadimin
Olctimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle de biiylik Olclide ortiistiigli gézlenmektedir.
Bireysel degerlendirme sonuglari erp ile kiyaslandiginda, erp lizerindeki asagi yonlii belirgin

hareketlerin de bazen begeniye isaret edebilecegi sonucuna varilabilir.
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Uciincii Katilimci

Ugiincii katilimcidan saglikli EEG/ERP verisi alinamanustir.

Sekil 151.
Uciincii Kattlimcinin Ayva Dolmast Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 151.’deki grafige gore, iiglincii katilimcinin Ayva Dolmast yemeginin alt1 farkli
sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
gore yaptig1 tadima kars1 vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin
Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu
veya Ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS -
mikrosiemens) yer almaktadir. Ik asamada yer alan beyaz tabakta geleneksel sunum (kirmiz1),
oldukca yiiksek ve dalgali bir uyarilma diizeyine (~1.3 uS) ¢ikmaktadir. Bu, geleneksel
sunumun denekte giiclii bir dikkat ve duygusal tepki yarattigini géstermektedir. Ardindan gelen
beyaz tabakta modern sunum (yesil), yine baslangicta benzer bir seviyeye ulassa da hizla diisiis
gostererek fizyolojik uyarilmanin azaldigini ortaya koymaktadir. Bu durum, gorsel olarak daha
modern sunumun etkisinin kisa siirdiigiinii diisiindiirmektedir. Ugiincii ve dérdiincii asamalarda
yer alan bakir tabak sunumlari (geleneksel - lacivert, modern - pembe), belirgin bigimde diisiik
GSR seviyeleri (~0.8 uS) ile seyretmis; bu sunumlarin denekte smirli bir fizyolojik tepki
yarattig1 anlasilmaktadir. Benzer sekilde, besinci (mavi) ve altinci (sar1) agsamalar olan renkli
tabak sunumlar1 da diisiik uyarilma diizeyleriyle devam etmis ve grafik boyunca bu diisiik
seviyelerde kalmistir. Genel olarak bu grafik, denegin yalnizca beyaz tabaktaki geleneksel ve
kismen modern sunumlara anlamli fizyolojik yanit verdigini; bakir ve renkli tabaklarla yapilan
sunumlarin ise sirlt dikkat ve duygusal etki yarattigimi gostermektedir. Bu durum, kisisel
tercihler, aliskanliklar ya da kiiltiirel baglamlarin, yemek sunumlarina verilen noérofizyolojik

tepkiler tizerinde belirleyici rol oynayabilecegini diisiindiirmektedir.
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Sekil 152.

Uciincii Katitlmcinin Ayva Dolmasi Yemegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 152.’deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Ayva Dolmasi yemeginin
altt farkli sunumuna yonelik {giincii katilimcinin géz takip Olgiimiine gore gorsel dikkat
dagilimini ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Ayva Dolmast
yemeginin farkli tabak ve sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat c¢ekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. 3.Katilime1, 6zellikle beyaz tabakta modern (4) sunuma
kars1 en yogun gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu sunumu renkli tabakta (6) ve bakir tabakta
(4) modern sunum takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise beyaz (1) ve renkli (5)
tabaklardaki geleneksel sunumlar {lizerinde gergeklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern
sunumlarin ve Ozellikle beyaz tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip
bulunabilecegini gostermektedir. Renkli ve bakir tabaklarin da bu etkiye yakin bir etki

gosterebilecegi ifade edilebilir.

Tablo 47.

Uciincii Katthmcinin Ayva Dolmast Yemegine Iligkin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclari

Ayva Beyaz . Renkli
Dolmast Beyaz Gel. Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Ugtined - 6 4 6 4 6 4 6 3 6 5 6
Katilime1

Tablo 47., iigiincii katilimcinin Ayva Dolmasi yemegini alti farkli sunum bigimine gore
gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (5) renkli tabakta modern

sunum alirken, en diisiik puani (3) renkli tabakta geleneksel sunum almigtir. Diger sunumlar ise
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esit puan (4) almiglardir. Bu durum modern sunumlarin renkli tabaklarla birlikte gorsel algida
daha etkili olabilecegini diisiindlirmektedir. Lezzette ise biitlin sunumlar esit puan (6)
almiglardir. Bu durum, sunumlar arasinda puan farki olmadigindan dolay1 lezzet algisi lizerine
belirleyici bir yorum yapmayr giiclestirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi,
gorsellik agisindan goéz takip bulgulariyla paralellik  gosterirken, GSR bulgularyla
ortiismemektedir. ERP iizerinden hicbir veri alinamadigi i¢in kiyaslama yapilamamigtir. Ayrica
lezzet acgisindan, tadimin Olglimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle de oOrtiisme

gozlenmemektedir.
Dordiincii Katilimci

Sekil 153.
Dordiincii Kattlimcinin Ayva Dolmasi Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 153. incelendiginde, dordiincii katilimeinin Ayva Dolmasi yemeginin farkl
sunumlarma “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarami fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigini géstermektedir. Buna gore tiim elektrotlar genelinde sekilde
gosterilen {i¢ kanalda (Pz, P3 ve P7) 180 ms dolaylarinda “Porselen Tabakta Geleneksel
(lacivert)” sunumun digerlerinden yukar1 yonlii ve belirgin sekilde ayristigi gézlenmektedir.
Ayni zaman diliminde O1 bdlgesinde ise “Bakir Tabakta Modern (kirmizi)” sunumun
digerlerinden yukar1 yonlii ayristig1 goriilmektedir. Grafik asagi yonlii hareketler bakimindan
incelendiginde ise Pz, P3 ve P7 bolgelerinde “Renkli tabakta geleneksel (pembe)” ve “Bakir
Tabakta Modern (kirmizi)” sunumlarinin genlik seviyelerinin 100 ms’lik dilimden itibaren

stirekli diisiis egiliminde oldugu ve digerlerinden belirgin sekilde ayristig1 dikkat ¢ekmektedir.
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O1 kanalinda ise 200 — 450 ms diliminde “Bakir tabakta Geleneksel (mavi /mavi)” sunumun
digerlerinden belirgin sekilde ayristigi goriilmektedir. Elde edilen bulgular, dordiincii katilimci
icin ayva dolmasi1 yemegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde beyaz
porselenin tercih edilmesi durumunda yemek sunumunda da geleneksel tarzin; tabak tercihinde
bakirin tercih edilmesi durumunda ise modern tarzin 6ne ¢iktigi ileri stiriilebilir. Asag yonlii
hareketler bakimindan katilimcinin ilgisinin bu sunum sekli {izerinde toplanmadigi katilime1
tarafindan herhangi bir nedenle begenilmedigi yoniinde olumsuz sekilde yorumlanabilecegi
gibi, katilimcinin zihninde karar vererek bu sunumu sectigi ve digerlerinden ayirdigi seklinde

de yorumlanabilir,

Sekil 154.
Dordiincii Kattimcinin Ayva Dolmasi Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 154.’teki grafige gore, dordiincii katilimcinin Ayva Dolmasi yemeginin alt1 farklh
sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern
(sar1)”gore yaptigi tadima karsi vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagh
olarak Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans
Periyodu veya ornekleme noktalar1), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (puS -
mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde, kirmizi renkle gosterilen beyaz tabakta
geleneksel sunumla birlikte dikkat ¢ceken ytiksek bir uyarilma diizeyi ve sonrasinda devam eden
bir artig egilimi gézlenmektedir. Bu durum sunumlarin hem gorsel olarak hem de tat olarak
giiclii bir duygusal ve bilissel etki yarattigina da isaret edebilir. Renkli tabakta yapilan modern
sunum (sar1) esnasinda uyarilma diizeyinin maksimum seviyeye ¢iktig1 gézlenmektedir. Bu
baglamda, hem sunum bi¢imi hem de tat algis1 birlikte degerlendirildiginde, modern ve estetik
acidan dikkat ¢ekici sunumlarin katilimcida daha giiglii fizyolojik tepkiler yarattigi; 6zellikle

renkli sunumlarin, yemek deneyimini daha uyarici ve etkileyici kildigi sdylenebilir.
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Sekil 155.

Dordiincii Katilimcinin Ayva Dolmast Yemegi Goz Takip Ist Haritasi

Sekil 155.’teki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Ayva Dolmas1 yemeginin
alt1 farkli sunumuna yonelik dordiincii katilimcinin goz takip 6l¢timiine gore gorsel dikkat
dagilimmi ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanisi  “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Ayva Dolmasi
yemeginin farkli tabak ve sunum big¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Dordiincii katilimet, 6zellikle bakir tabakta geleneksel (3)
sunuma karsi en yogun gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu sunumu sirasiyla renkli tabakta
modern (6) ve beyaz tabakta geleneksel (1) sunumlar takip etmistir. En az odaklanma
yogunlugu ise bakir tabakta modern sunum tizerinde gergeklesmistir. Bu veriler, gorsel algida
modern sunumlarin ve 6zellikle bakir tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip

bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 48.

Dordiincii Katthmcimin Ayva Dolmast Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclar

Ayva Beyaz . Renkli
Dolmasi Beyaz Gel. Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Dérdiinci 7 5 7 8 9 4 7 3 6 8 6
Katilime1

Tablo 48., dordiincii katilimeinin Ayva Dolmasi yemegini alt1 farkli sunum bigimine
gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en esit sekilde en yiiksek puani (8) bakir
tabakta geleneksel ve renkli tabakta modern sunumlar alirken, beyaz tabakta modern sunum

tarzi1 aldig1 puanla (5) ikinci sirada yer almaktadir. Bu durum geleneksel tabaklarla geleneksel
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sunum tarzinin, modern tabaklarla (renkli) da modern sunum tarzinin gorsel algida daha etkili
olabilecegini diisiindiirmektedir. Lezzette ise en yiiksek puani (9) bakir tabakta geleneksel
sunum almistir. En diisiik puan1 (6) renkli tabakta modern sunum alirken diger sunumlar esit
puan (7) almiglardir. Bu durum geleneksel tarzin bakir materyal tiirleriyle birlestiginde tat
algisin1  giiglendirebilecegini diisiindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi,
gorsellik acisindan g6z takip ve GSR bulgulariyla oldukg¢a biiyiik uyum gosterirken, ERP
verileriyle ortlismemektedir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin 6l¢iimlendigi tek yontem olan

GSR verileriyle kismen ortiistiigli gozlemlenmektedir.
Besinci Katilimci

Sekil 156.
Besinci Katiimcinin Ayva Dolmasi Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 156. incelendiginde, besinci katilimcinin Ayva Dolmasi yemeginin farkh
sunumlaria “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
karst verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklagik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyaram fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir. Buna gére Pz ve P3 bdlgelerinde sunumlar
arasinda anlami ve belirgin bir ayrismadan s6z edilememektedir. Elektrotlar arasinda en
belirgin ayrismalarin ise p7 bolgesinde oldugu goriilmektedir. Bu bolgede “Porselen tabakta
geleneksel (lacivert)” sunum ile “Renkli tabakta geleneksel (pembe)” sunumlarin genliklerinin
birbirlerine paralel ama digerlerine gore belirgin ve anlamli sekilde tistte oldugu goériilmektedir.
O1 bolgesinde ise 350 ms diliminde “Renkli tabakta geleneksel (pembe)” sunumun maksimum
genlik diizeyinde oldugu gozlenmektedir. Elde edilen bulgular, besinci katilimci i¢in ayva

dolmas1 yemegi iizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde beyaz porselen
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ve renkli tabaklarin; yemek sunumunda ise geleneksel tarzin daha belirgin ve belirleyici bir rol

oynadigini ortaya koymaktadir.

Sekil 157.
Besinci Katilmcinin Ayva Dolmast Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 157.’deki grafige gore, besinci katilimcinin Ayva Dolmasi yemeginin alt1 farkl
sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
gore yaptigi tadim sonucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak
Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans
Periyodu veya 6rnekleme noktalar1), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS -
mikrosiemens) yer almaktadir. Grafikte dikkat ¢eken temel egilim, sunumlar ilerledikge SCL
degerlerinde genel bir artis egiliminin olmasidir. Ilk béliimde yer alan beyaz tabakta geleneksel
sunum (kirmizi), ortalama bir uyarilma diizeyi ile baslamis ve oldukca dalgali bir seyir
izlemistir. Bu durum, geleneksel ama sade sunumun hafif dikkat ve d uygusal etki yarattigini
gostermektedir. Bunu izleyen beyaz tabakta modern sunum ile (yesil) bakir tabakta modern
sunum (lacivert) donemleri arsindaki siirecte ise daha ytliksek ve dalgali bir uyarilma seviyesiyle
devam etmistir. Renkli tabakta geleneksel sunum sirasinda ise ¢ok fazla bir degisme
goriilmemektedir. Bu da katilimecinin tabak olarak daha geleneksel ancak sunum olarak daha
modern dokunuslardan daha ¢ok etkilendigini ortaya koymaktadir. En son deneyimlenen renkli
tabakta modern sunum esnasinda ise SCL seviyesi maksimum diizeye ulagmistir. Grafikteki
bulgular, yemek sunumlarinin bigimsel 6zelliklerinin katilimci iizerinde farkli diizeylerde
fizyolojik uyarilma yarattigint acgik¢a ortaya koymaktadir. Sunumlar ilerledikge SCL
degerlerinde genel bir artis egiliminin gozlemlenmesi, katilimcinin deneyim siirecine giderek
daha fazla dahil oldugunu ve sonraki sunumlarin daha giicli dikkat ve duygusal tepki
olusturdugunu gostermektedir. Ozellikle modern dokunuslar igeren sunumlarin —ozellikle

bakir ve renkli tabaklarla yapilanlar— daha yiliksek ve dalgali GSR tepkileriyle
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iliskilendirilmesi, estetik ve cagdas unsurlarin fizyolojik yamiti artirmada etkili oldugunu
diisiindiirmektedir. Buna karsin, geleneksel formlarin daha diisiik ve istikrarli yanitlarla kargilik
bulmasi, alisilmis sunumlarin daha az dikkat ¢ektigini ortaya koymaktadir. Sonug¢ olarak,
modern ve dikkat ¢ekici sunumlarin, yemek deneyimini fizyolojik diizeyde daha etkileyici hale
getirdigi ve bu tlir sunumlarin tiiketici algisini sekillendirmede énemli bir rol oynayabilecegi

sOylenebilir.

Sekil 158.

Besinci Kattimcinin Ayva Dolmast Yemegi Goz Takip Ist Haritasi

—

Sekil 158.’deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Ayva Dolmas1 yemeginin
altt farkli sunumuna yonelik besinci katilimcinin géz takip O6l¢iimiine gore gorsel dikkat
dagilimimi ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Ayva Dolmast
yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Besinci katilimei, 6zellikle bakir tabakta modern (4)
sunuma kars1 en yogun gorsel odaklanmayi sergilemistir. Bu sunumu bakir tabakta geleneksel
(3) ve renkli tabakta modern (6) sunumlar takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise renkli
tabakta geleneksel (5) sunum iizerinde gergeklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern
sunumlarin ve oOzellikle bakir tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip

bulunabilecegini gostermektedir. Renkli tabaklarin da bakir tabaklara yakin etki gosterebilecegi
ifade edilebilir.
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Tablo 49.

Besinci Kattlimcinin Ayva Dolmasi Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuglari

Ayva Beyaz . Renkli
Dolmas Beyaz Gel. Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Besinci
Katilime: 4 6 7 5 5 7 4 5 4 8 2

Tablo 49. besinci katilimcinin Ayva Dolmasi yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore
gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (8) renkli tabakta modern
sunum alirken, bakir tabakta modern sunum tarzi aldig1 puanla (7) ikinci sirada yer almaktadir.
Bu durum modern sunumlarin renkli tabaklarla birlikte gorsel algida daha etkili olabilecegini
diisiindiirmektedir. Bakir tabaklarin da renkli tabaklarin ortaya ¢ikardig: etkiye yakin bir etki
olusturdugu soylenebilir. Lezzette ise en yilksek puani (7) beyaz tabakta modern sunum
almistir. Bu sunumu 5 puanla bakir tabakta geleneksel sunum takip etmektedir. Bu durum
modern ve estetik tarzin beyaz materyal tilirleriyle birlestiginde tat algisini gliglendirebilecegini
diistindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan g6z takip ve GSR
bulgulartyla uyum gosterirken, ERP verileriyle kismen (tabak tercihi — renkli) ortiismektedir.
Ayrica lezzet acisindan, tadimin 6l¢iimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle ortiismedigi

goriilmektedir.

Altinct Katilimer

Sekil 159.
Altinct Kattlimcinin Ayva Dolmast Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 159. incelendiginde, altinci katilimcinin Ayva Dolmasi yemeginin farkl
sunumlaria “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iligskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin bagladigin1 gostermektedir. Buna gore Pz, P3 ve P7 bolgelerinde
sunumlar arasinda anlami ve belirgin bir ayrismadan s6z edilememektedir; ancak bu ii¢ kanalin
zirve noktalarma bakildiginda “Porselen tabakta geleneksel (lacivert)” sunumun az farkla
digerlerinin 6niinde oldugu gozlenmektedir. Elektrotlar arasinda en belirgin ayrigmanin ise O1
bolgesinde oldugu goriilmektedir. Bu bolgede “Porselen tabakta geleneksel (lacivert)”
sunumun digerlerine gore belirgin ve anlamli sekilde iistte oldugu goriilmektedir. Elde edilen
bulgular, altinci katilimci i¢in ayva dolmasi yemegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda
tabak tercihlerinde beyaz porselen tabagin; yemek sunumunda ise geleneksel tarzin daha

belirgin ve belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Sekil 160.
Altinct Kattlimcinin Ayva Dolmast Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 160.’taki grafige gore, altinc1 katilmeinin Ayva Dolmasi yemeginin alt1 farkh
sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak
Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans
Periyodu veya drnekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS -
mikrosiemens) yer almaktadr. Ilk iki sunum olan beyaz tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern
(yesil) sunumlar, ortalama seviyede ve dalgali bir fizyolojik tepki tiretmis; bu da bu sunumlarin

denek iizerinde orta diizeyde dikkat ve duygusal etki yarattigin1 gostermektedir. Ugiincii ve
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dordiincti sunumlar olan bakir tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe) sunumlar ise
SCL seviyesinin kademeli olarak arttig1 ve daha kararli bir uyarilma tepkisi yarattigi1 donemleri
temsil etmektedir. Bu artis, 6zellikle geleneksel ve estetik olarak giiclii tabak materyallerinin
duygusal etkiyi artirabilecegini diisiindiirmektedir. En belirgin si¢crama, besinci sunum olan
renkli tabakta geleneksel sunum (mavi) sirasinda yasanmis ve SCL degeri en yiiksek seviyeye
ulagmistir (~5.7). Bu, hem gorsel estetik hem de kiiltiirel baglamin birlikte giiglii bir etki
yarattigin1 gostermektedir. Son olarak, renkli tabakta modern sunum (sar1) sirasinda da yiiksek
diizey korunmus, bu da modern estetigin katilimcida kalic1 bir dikkat ve uyarilma diizeyi
yarattigin1 gostermektedir. Genel olarak bu grafik, renkli ve estetik agidan zengin sunumlarin
katilimcida daha yogun fizyolojik tepkilere neden oldugunu, 6zellikle deney siireci ilerledikge
uyarilma diizeyinin artma egiliminde oldugunu ortaya koymaktadir. Bu bulgular, yemek
sunumlarinda kullanilan tabak tiirii ve stilin tliketici deneyimi iizerinde dogrudan etkili
oldugunu ve Ozellikle gorsel zenginligin uyarilma diizeyini onemli Olglide artirdigini

gostermektedir.

Sekil 161.

Altinct Kattlimcinin Ayva Dolmast Yemegi Goz Takip Ist Haritast
—

Sekil 161.’deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Ayva Dolmasi yemeginin
altt farklt sunumuna yonelik altinci katilimcinin goz takip Olglimiine gore gorsel dikkat
dagilimini ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist  “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diistik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Ayva Dolmasi
yemeginin farkli tabak ve sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat c¢ekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Altinci katilimci, 6zellikle bakir tabakta modern (4)
sunuma karsi en yogun gorsel odaklanmayi sergilemistir. Bu sunumu bakir tabakta geleneksel

(3) sunum takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise beyaz tabakta geleneksel sunum
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tizerinde gerceklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern sunumlarin ve 6zellikle bakir tabak
kullaniminin baz1 bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir. Ayrica ayva
dolmasi i¢in geleneksel sunumda da bakir tabak 6ne ¢ikmaktadir. Buradan hareketle altinci
katilimer igin geleneksel yemeklerin sunumunda geleneksel materyallerin daha belirleyici

oldugu séylenebilir.

Tablo 50.

Altinci Kattlimcinin Ayva Dolmast Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclari

Ayva Beyaz . Renkli
Dolmast Beyaz Gel. Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod.  Renkli Gel. Mod.
G L G L G L G L G L G L
Altinct
Katilimet 7 9 7 7 8 7 8 8 9 9 9

Tablo 50., altinc1 katilimcinin Ayva Dolmasi yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore
gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptigi degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (9) beyaz ve renkli
tabaklardaki modern sunumlar alirken, renkli tabakta geleneksel sunum tarzi aldigi puanla (8)
ikinci sirada yer almaktadir. Bu durum modern sunumlarin beyaz tabaklarla birlikte gorsel
algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Renkli tabaklarin ayni1 sunum tarzinda beyaz
tabaklarin ortaya ¢ikardigi etkiyle ayn1 etkiyi olusturdugu soylenebilir. Lezzette ise en yliksek
puant (9) renkli tabaktaki her iki sunum tarzi almistir. Bu sunumu aldiklar: esit puanlarla (8)
bakir tabaktaki iki sunum tarzi takip etmektedir. Bu durum 6. Katilimci i¢in lezzet algisinda
sunum tarzindan ¢ok materyal tiiriiniin belirleyici oldugunu ortaya koymaktadir. Katilimcinin
bireysel degerlendirmesi, gorsellik acisindan goz takip bulgulariyla uyusmazken, GSR
bulgulariyla uyumludur. ERP bulgulariyla da sadece tabak tiirli (beyaz porselen) bakimindan
kismen paralellik gostermektedir. Ayrica lezzet acisindan, tadimin dl¢iimlendigi tek yontem

olan GSR verileriyle biiyiik 6l¢iide ortilistigii gézlenmektedir.
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9. YOGURTLU KAVURMA

Sekil 162.

Yogurtlu Kavurma Yemegi Gorseli

Birinci Katilimci

Sekil 163.

Birinci Kattlimcinin Yogurtlu Kavurma Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 163. incelendiginde, birinci katilimeimnin Yogurtlu Kavurma yemeginin farkh

sunumlarina “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta

geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”

kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin

sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)

tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve

beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir. Grafige gore, tiim bolgeler kapsaminda zirve

noktalarindaki genlik agisindan biiyiik farklar goériilmemekte, ilgili bolgelerde dikkat veya

biligsel ayrim yaratacak kadar giiclii bir fark olusmadigi gézlenmektedir. Ancak 400 ms’lik

231



dilimden sonra O1 kanalinda “Bakir tabakta modern (kirmiz1)” ile “Renkli tabakta geleneksel
(pembe)” sunumlar birbirine denk ama digerlerinden yukar1 yonlii ayrisarak bir seyir izledigi
goriilmektedir. Elde edilen bulgulara gore, besinci katilimer igin yogurtlu kavurma yemegi
lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak olarak bakir tercih edildiginde modern sunum
tarzinin; renkli tabak tercihi s6z konusu oldugunda ise sade veya geleneksel sunum tarzinin 6ne

¢iktig1 sdylenebilir.

Sekil 164.
Birinci Kattlimcinin Yogurtlu Kavurma Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 164.’teki grafige gore, birinci katilimcinin Yogurtlu Kavurma yemeginin alt1 farkli
sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
gore yaptigl tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak
Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans
Periyodu veya o6rnekleme noktalar1), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS -
mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde, yemek sunumlar1 ilerledik¢e deri
iletkenligi seviyelerinde dengeli ve siirekli bir artis egilimi oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu
durum, katilimcimin deneyime giderek daha fazla odaklandigini ve her bir sunumun ardindan
fizyolojik uyarilmanm arttigim gostermektedir. Ozellikle estetik ve modern sunum dgelerinin
one ¢iktig1 son asamada, yani renkli tabakta modern sunum sirasinda (~12 uS), en yiiksek
uyarilma diizeyine ulasilmasi, gorsel cazibenin ve ¢agdas sunum bic¢imlerinin duyusal
etkilesimi en ist diizeye tasidigin1 ortaya koymaktadir. Bu sonug, yemek sunumlarinda
kullanilan estetik unsurlarin yalnizca gorsel degil, ayn1 zamanda fizyolojik diizeyde de giiclii

etkiler yarattigini gostermesi agisindan énemli bir bulgudur.
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Sekil 165.

Birinci Kattlimcinin Yogurtlu Kavurma Yemegi Goz Takip Is1 Haritast

Sekil 165.’teki goz takip 1s1 haritasi gorseli, Erzurum’a 6zgii Yogurtlu Kavurma
yemeginin alt1 farkli sunumuna yonelik birinci katilimcinin goz takip dlglimiine gore gorsel
dikkat dagilimini ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritasi verileri, Yogurtlu
Kavurma yemeginin farkli tabak ve sunum big¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Birinci katilimci, 6zellikle bakir tabakta modern (4)
sunuma karsi en yogun gorsel odaklanmayi sergilemistir. Bu sunumu sirasiyla beyaz tabakta
(2) ve renkli tabakta (6) modern sunum takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise bakir
(3) ve renkli (5) tabaklardaki geleneksel sunumlar iizerinde gerceklesmistir. Bu veriler, gorsel
algida modern sunumlarin ve 6zellikle bakir tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha
cazip bulunabilecegini gostermektedir. Beyaz tabaklarin da buna yakin etki gosterebilecegi

ifade edilebilir.

Tablo 51.

Birinci Katthmcimin Yogurtlu Kavurma Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclar

Yogurtlu Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod. Renkli Gel. Renkli Mod.
Kavurma

G L G L G L G L G L G L

Birinci 4 9 6 7 5 6 8 8 7 7 5 7
Katilimer

Tablo 51., birinci katilimcinin Yogurtlu Kavurma yemegini alt1 farkli sunum bigimine
gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diistik) ile 10 (en yliksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yliksek puani (8) bakir tabakta modern
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sunum alirken, renkli tabakta modern sunum tarzi aldig1 puanla (7) ikinci sirada yer almaktadir.
Bu durum modern sunumlarin bakir tabaklarla birlikte gorsel algida daha etkili olabilecegini
diistindiirmektedir. Renkli tabaklarin da bakir tabaklarin ortaya ¢ikardigi etkiye yakin bir etki
olusturdugu soylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (9) beyaz tabakta geleneksel sunum
almistir. Bu sunumu aldig1 puanla (8) bakir tabakta modern sunum takip etmektedir. Bu durum
modern ve estetik tarzin beyaz materyal tiirleriyle birlestiginde tat algisini gli¢lendirebilecegini
diistindiirmektedir. Ancak alinan puan yakinli§i nedeniyle bakir tabaklarin da benzer etki
gosterebilecegi disiiniilmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan
g0z takip, GSR ve ERP bulgulariyla paralellik géstermektedir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin

Olctimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle kismen (3. Tercih) ortiistiigii gozlenmektedir.

Ikinci Katilimei

Sekil 166.
Ikinci Katiimcinin Yogurtlu Kavurma Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 166. incelendiginde, ikinci katilimcinin Yogurtlu Kavurma yemeginin farklh
sunumlarina “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigini géstermektedir. Buna gore tiim elektrotlar genelinde sekilde
gosterilen iki kanalda (Pz ve P3) 0 — 200 ms’lik dilimde maksimum genlik seviyesi noktalarinda
“Porselen Tabakta Modern (yesil)” sunumun digerlerinin iistiinde oldugu gozlenirken, P7 ve
Ol bolgelerinde ayni zaman diliminde “Renkli tabakta modern (sar1)” sunumun zirve

noktasinda yer aldigi ve digerlerinden belirgin sekilde ayristigi goriilmektedir. Ayni
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elektrotlarda 200 ms diliminde ise “ Porselen Tabakta Modern (yesil)” sunum digerlerinden
belirgin olarak ayrismaktadir. Elde edilen bulgular, ikinci katilimei i¢in yogurtlu kavurma
yemegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde beyaz porselen ve renkli

tabaklarin; yemek sunumunda da modern tarzin 6ne ¢iktig1 soylenebilir.

Sekil 167.
Ikinci Kattlimcinin Yogurtlu Kavurma Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 167.deki grafige gore, ikinci katilimcinin Yogurtlu Kavurma yemeginin alt1 farkli
sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)”
gore yaptigl tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak
Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans
Periyodu veya 6rnekleme noktalar1), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS -
mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik bulgularina gore, deneyin baslangicinda beyaz tabakta
geleneksel sunum sirasinda katilimcinin fizyolojik uyarilma diizeyinde ani ve giiglii bir artis
yasanmig, bu durum sunumun duygusal etki acisindan dikkat c¢ekici bulundugunu
gostermektedir. Ardindan gelen beyaz tabakta modern sunumda ise kisa siireli bir diisiis
gozlemlense de SCL seviyesi hizla eski diizeyine donmiis ve izleyen tiim sunumlar boyunca
yaklasik ~4.5 uS seviyelerinde sabit kalmistir. Bu durum, ilk sunumun yarattig1 etkili
baslangicin ardindan katilimcinin deneyime alistigini, sunum farklarindan bagimsiz olarak
uyarilma diizeyinin belirli bir dengeye oturdugunu gostermektedir. Dolayisiyla, ilk izlenimin
fizyolojik tepkiler iizerinde belirleyici oldugu; ancak deney siireci ilerledik¢e uyarilma

seviyesinin daha stabil bir yapiya kavustugu sdylenebilir.
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Sekil 168.

Ikinci Kattlimcimin Yogurtlu Kavurma Yemegi Goz Takip Ist Haritast

1'4

Sekil 168.’deki goz takip 1s1 haritasi gorseli, Erzurum’a 6zgii Yogurtlu Kavurma
yemeginin alt1 farkli sunumuna yonelik ikinci katilimemin goz takip dlglimiine gore gorsel
dikkat dagilimin1 ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanigi “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritasi verileri, Yogurtlu
Kavurma yemeginin farkli tabak ve sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. 2.Katilimci, 6zellikle bakir tabakta modern (4) sunuma
kars1 en yogun gorsel odaklanmayi sergilemistir. Bu sunumu ¢ok yakin bir oranda beyaz tabakta
modern (2) sunum takip etmistir. Renkli tabakta modern (6) ise tiglincii siradadir. En az
odaklanma yogunlugu ise birbirlerine yakin oranda tiim geleneksel sunumlar iizerinde
gerceklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern sunumlarin ve o&zellikle bakir tabak
kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir. Beyaz

tabaklarin da bu etkiye yakin etki gosterebilecegi ifade edilebilir.

Tablo 52.

Ikinci Kattimcimin Yogurtlu Kavurma Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclar

Yogurtlu Beyaz . .
Kavurma Beyaz Gel. Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod. Renkli Gel.  Renkli Mod.
G L G L G L G L G L G L
Ikinci
7 7 7 8 10 10 10 8 10 8 8
Katilimci

Tablo 52., ikinci katilimcinin Yogurtlu Kavurma yemegini alt1 farkli sunum bigimine gore
gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diistik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi
degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek ve tam puani (10) bakir tabakta modern

sunum alirken, Bakir tabakta geleneksel sunum ile renkli tabaktaki her iki sunum sekli almig
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olduklart esit puanla (8) ikinci siray1 paylasmaktadirlar. Bu durum modern sunum tarzinin bakir
tabaklarla birlikte gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Renkli tabaklarin da
bakir tabaklarin ortaya c¢ikardigr etkiye yakin bir etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en
yiiksek puani esit sekilde (10) paylasan bakir tabaktaki hem geleneksel hem de modern sunumlar
ile renkli tabaktaki geleneksel sunum almustir. Bu sunumlari 8 puanla renkli tabakta modern sunum
takip etmektedir. Bu durum net ve belirleyici bir yorum yapmay1 giiclestirmektedir. Katilimeinin
bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan goz takip ev GSR bulgulariyla tutarlilik gosterirken,
ERP bulgulartyla kismen ortiismektedir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin dl¢iimlendigi tek yontem
olan GSR verileriyle biiytik dl¢ilide ortiistiigli gozlenmektedir.

Uciincii Katilimei

Sekil 169.
Uciincii Katilmcinin Yogurtlu Kavurma Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 169. incelendiginde, ii¢lincli katilimcinin Yogurtlu Kavurma yemeginin farkh
sunumlarina “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG verilerine gore, gorsel uyaranin
sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigini géstermektedir. Grafige gore, Pz bolgesinden denegin yogun
g0z vb hareketlerinden veya elektrotun denegin kafasina tam yerlesmemesi gibi nedenlerle
saglikli veri alinamadig1 gozlenmektedir. Diger bolgeler incelendiginde ise zirve noktalari veya
herhangi bir zaman diliminde genlik agisindan biiyiik farklar gozlenmemekte, ilgili bolgelerde
dikkat veya biligsel ayrim yaratacak kadar gii¢lii bir fark olugsmadig1 goriilmektedir. Elde edilen
bulgularin, ti¢lincii katilimer igin yogurtlu kavurma yemegi iizerine gorsel uyaricilarin

algilanmasinda tabak tercihi ve yemek sunumlarinin denek tarafindan benzer diizeyde
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algilandigin1 ve sinirsel aktivitenin, ozellikle gorsel isleme agisindan var olsa da, farkh

kosullara gore anlamli bicimde ayrigmadigini ortaya koymaktadir.

Sekil 170.
Uciincii Kanlimcinin Yogurtlu Kavurma Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 170.’deki grafige gore, ticiincii katilimemin Yogurtlu Kavurma yemeginin alti farkl
sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern (sar1)” gore
yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagl olarak Skin
Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya
ornekleme noktalart), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer
almaktadir. Tlk asamada yer alan beyaz tabakta geleneksel sunum (kirmizi), yiiksek bir uyariima
diizeyi ile baglayip ancak hemen diisiise gegerek dalgali bir seyir izlemektedir. Ardindan gelen
beyaz tabakta modern sunum (yesil), SCL seviyesinde belirgin bir artig yaratmig ve yaklasik 1.0
seviyesine kadar ulagsmistir. Bu da, sade tabak ancak ¢agdas sunum bi¢iminin denekte daha dikkat
cekici ve uyarici bir etki yarattigim diisiindiirmektedir. Ugiincii asama olan bakir tabakta geleneksel
sunum (lacivert) esnasinda 6nceki yemegin de etkisiyle uyarilma seviyesi maksimum diizeyi gorse
de kisa siire icerisinde diismeye baslamis, bu egilim bakir tabakta modern sunum (pembe) ile de
devam etmistir. Bu kademeli diisiis, denegin bu sunumlara daha az ilgi veya duygusal tepki
gosterdigini gostermektedir. Besinci asamada, renkli tabakta geleneksel sunum (mavi) ile birlikte
SCL diizeyinin daha da diistiigli goriilmektedir. Son agama olan renkli tabakta modern sunumda
(sar1) ise bu diisiis ivmesi devam ederek deneyin en diisiik uyarilma seviyesine ulasilmistir. Bu
durum, denegin sonlara dogru hem gorsel hem de tat uyaranlarina karsi daha az duyarlilik
gelistirdigini, belki de deney siirecine alistigini veya yorgunluk yasadigini gostermektedir. Genel
olarak bu grafik, baslangicta etkili olan sunumlarin ilerleyen agamalarda etkisini kaybettigini ve
ozellikle estetik acidan daha dikkat ¢ekici olmasi beklenen bakir ve renkli tabak sunumlariin bu

denek 6zelinde daha diisiik fizyolojik yanitlarla karsilandigini ortaya koymaktadir. Bu bulgular,
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yemek sunumlarinin algilanmasinin bireysel farkliliklar gosterdigini ve uyarilma diizeyinin
yalnizca sunumun tiiriine degil, ayn1 zamanda deneyimin zamanlamasina ve siraya da bagh

olabilecegini gostermektedir.

Sekil 171.

Uciincii Kattlhmcinin Yogurtlu Kavurma Yemegi Goz Takip Is1 Haritasi

Sekil 171.’deki g6z takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgli Yogurtlu Kavurma
yemeginin alt1 farkli sunumuna yonelik ti¢lincii katilimeinin goz takip 6l¢timiine gore gorsel
dikkat dagilimini ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanisi “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Yogurtlu
Kavurma yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Ugiincii katilimei, 6zellikle renkli tabakta modern (6)
sunuma kars1 en yogun gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu sunumu renkli tabakta geleneksel
(5) sunum takip etmistir. Bakir tabaklardaki sunumlar ise birbirlerine yalin oranda dikkat
¢ekmis olup renkli tabaklarin hemen arkasindan gelmektedir. En az odaklanma yogunlugu ise
beyaz tabakta modern (2) sunum iizerinde gerceklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern
sunumlarin ve Ozellikle renkli tabak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip
bulunabilecegini gostermektedir. Renkli tabakta olmak kosuluyla geleneksel sunumlarin bu

etkiye yakin bir etki gosterebilecegi de ifade edilebilir.

Tablo 53.

Uciincii Katthmcimin Yogurtlu Kavurma Yemegine Iligkin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclari

Yogurtlu Beyaz . .
Kavurma Beyaz Gel. Mod. Bakir Gel.  Bakir Mod. Renkli Gel. Renkli Mod.
G L G L G L G L G L G L
Ucgiincii
Katilimet 7 8 8 6 7 9 8 7 7 8 8
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Tablo 53., tiglincii katilimcinin Yogurtlu Kavurma yemegini alt1 farkli sunum bigimine
gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yliksek puani (9) bakir tabakta modern
sunum alirken, beyaz ve renkli tabaklardaki modern sunum tarzi aldiklar1 esit puanla (8) ikinci
sirada yer almaktadir. Bu durum modern sunumlarin bakir tabaklarla birlikte gorsel algida daha
etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Lezzette ise en yiiksek puani (8) beyaz, bakir ve renkli
tabaklardaki modern sunumlar paylagsmigtir. Bu sunumu aldiklari esit puanlarla (7) geriye kalan
tim geleneksel sunumlar takip etmektedir. Bu durum katilimer i¢in materyal tiirii fark
etmeksizin modern sunum seklinin lezzet algisinda daha belirleyici bir unsur oldugunu
diisiindiirmektedir. Katilimemin bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan g6z takip
bulgulariyla tutarlilik gosterirken, GSR bulgulartyla ortismemektedir. ERP bulgularinda
belirleyici bir unsur 6ne ¢ikmadigindan kiyaslama yapilamamistir. Ayrica lezzet agisindan,
tadimm O6l¢iimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle en yiiksek puan verilen sunumlar
tizerinden olmasa da, aradaki puan farkinin ¢ok az olmasi nedeniyle ikinci tercihler {izerinden

(0zellikle beyaz tabaktaki her iki sunum) uyusma gozlenmektedir.

Dordiincii Katilimet

Sekil 172.
Dordiincii Katitlimcinin Yogurtlu Kavurma Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 172. incelendiginde, dordiincii katilimeinin Yogurtlu Kavurma yemeginin farklh
sunumlarma “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel

uyaranin sunulmasindan yaklagik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
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tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigini gdstermektedir. Buna gore tiim elektrotlar genelinde sekilde
gosterilen {i¢ kanalda (Pz, P3 ve P7) 100 ms dolaylarinda “Porselen Tabakta Geleneksel
(lacivert)” sunumun digerlerinden yukar1 yonlii ve belirgin sekilde ayristig1 gozlenmektedir.
Ayni zaman diliminde Ol bdlgesinde ise sunumlar arasinda belirgin bir ayrisma
goriilmemektedir. Elde edilen bulgular, dordiincii katilimei i¢in yogurtlu kavurma yemegi
tizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde beyaz porselenin, yemek

sunumunda ise geleneksel tarzin 6ne ¢iktig ifade edilebilir.

Sekil 173.
Dordiincii Kattlimcinin Yogurtlu Kavurma Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 173.’teki grafige gore, dordiincii katilimeinin Yogurtlu Kavurma yemeginin alti
farkl1 sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir
tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern
(sar1)” gore yaptig1 tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagl
olarak Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans
Periyodu veya ornekleme noktalar1), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS -
mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde, baslangicta beyaz tabakta geleneksel
sunum (kirmizi) ~5.3 uS seviyesinin lizerine ¢ikarak yliksek bir uyarilma diizeyini gérmiis, bir
sonraki sunum olan beyaz tabakta modern sunum (yesil) sirasinda kiigiik bir diisiis yasamustir.
Bakir tabakta geleneksel sunum (lacivert) esnasinda ise belirgin bir artis yasanmis ve
katilimcinin verdigi duygusal tepki ~5.5 uS diizeyinin ilizerine cikarak en iist seviyeye
ulagsmistir. Sonraki siiregte gelen diger sunumlarda ise denegin uyarilma diizeyi diisiis egilimine
girmis ve belirgin diistislerden sonra renkli tabakta modern sunum (sar1) sirasinda en diisiik
seviyeye inmistir. Grafikte elde edilen bulgular, yemek sunumlarimin katilimci {izerindeki
fizyolojik etkisinin zamanla degistigini ortaya koymaktadir. Baslangicta beyaz tabakta

geleneksel sunumla yiiksek bir uyarilma diizeyi gozlenmis, 6zellikle bakir tabakta geleneksel
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sunum sirasinda bu tepki zirveye ulasarak katilimcinin en giiclii duygusal yanit1 verdigi ani
olusturmustur. Ancak bu yiiksek uyarilma, deneyin ilerleyen asamalarinda yerini kademeli bir
diisiise birakmis ve 6zellikle renkli tabakta modern sunum sirasinda en diisiik seviyeye inmistir.
Bu durum, ilk sunumlarin yarattigi dikkat ve etkilesimin zamanla azaldigini, gorsel-tatsal
uyaricilarin etkisinin deney siirecinde degiskenlik gosterdigini ve ozellikle deneyin sonuna
dogru katilimcinin fizyolojik tepkisinde bir doygunluk ya da aligma etkisinin ortaya

cikabilecegini gdstermektedir.

Sekil 174.

Dordiincii Kattlimcinin Yogurtlu Kavurma Yemegi Goz Takip Is1 Haritast

.

Sekil 174.’teki goz takip 1s1 haritast gorseli, Erzurum’a 6zgii Yogurtlu Kavurma
yemeginin alt1 farkli sunumuna yonelik dordiincii katilimcinin goz takip 6lgtimiine gore gorsel
dikkat dagilimini ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritasi verileri, Yogurtlu
Kavurma yemeginin farkli tabak ve sunum big¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Dordiincii katilimei, 6zellikle renkli tabakta modern (6)
sunuma kars1 en yogun gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu sunumu bakir tabakta modern (4)
sunum takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu ise bakir tabakta geleneksel (3) sunum
tizerinde gergeklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern sunumlarin ve 6zellikle renkli tabak
kullantmiin bazi bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir. Bakir

tabaklarin da yakin etki gosterebilecegi ifade edilebilir.
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Tablo 54.

Dordiincii  Katihmcimin  Yogurtlu Kavurma Yemegine Iliskin  Bireysel Duyusal
Degerlendirme Formu Sonucglart

Eogurﬂu Beyaz Gel. Beyaz Mod. Bakir Gel. Bakir Mod.  Renkli Gel.  Renkli Mod.
avurma

G L G L G L G L G L G L
Dordinci 7 5 10 6 7 10 8 7 6 6 8
Katilime1

Tablo 54., dordiincii katilimcinin Yogurtlu Kavurma yemegini altt farkli sunum
bigimine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda
puanlayarak yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (10) bakir
tabakta modern sunum alirken, renkli tabakta geleneksel sunum tarzi aldig1 puanla (7) ikinci
sirada yer almaktadir. Bu durum modern sunumlarin bakir tabaklarla birlikte gorsel algida daha
etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Renkli tabaklarin bakir tabaklarin ortaya ¢ikardig: etkiye
yakin bir etki olusturdugu da sdylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (10) beyaz tabakta
modern sunum almigtir. Bu sunumu aldiklar esit puanlarla (8) bakir ve renkli tabaklardaki
modern sunumlar takip etmektedir. Bu durum modern ve estetik tarzin beyaz materyal tiirleriyle
birlestiginde tat algisin1 giiclendirebilecegini diisiindiirmektedir. Ancak katilimci acgisindan
materyal tiiriine gore sunum tarzinin (modern) daha belirleyici bir unsu oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Katilimeinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan goz takip ve GSR
bulgulariyla paralellik gosterirken, ERP bulgulariyla uyusma gozlenmemektedir. Ayrica lezzet
acisindan, tadimin 6l¢limlendigi tek yontem olan GSR verileriyle kismen (2. Tercih —bakir

modern) Ortilistiigli gozlenmektedir.
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Besinci Katilimci

Sekil 175.
Besinci Kattmcinin Yogurtlu Kavurma Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 175. incelendiginde, besinci katilimcinin Yogurtlu Kavurma yemeginin farkl
sunumlarma “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iligskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin basladigin1 gostermektedir. Buna gore P7 bolgesi disinda kalan
bolgelerde sunumlar arasinda anlami ve belirgin bir ayrismadan sz edilememektedir.
Elektrotlar arasinda en belirgin ayrigmalarin ise p7 bolgesinde oldugu goriilmektedir. Bu
bolgede ilk 50 ms igerisinde “Bakir tabakta modern (kirmizi1)” sunumun zirve noktasinda yer
aldig1 goriiliirken; 300 ms’lik dilimden itibaren ise “Beyaz Porselen Tabakta Geleneksel
(lacivert)” sunumun zirve yaparak digerlerine gore belirgin ve anlamli sekilde iistte oldugu
goriilmektedir. Elde edilen bulgular, besinci katilimei i¢in yogurtlu kavurma yemegi lizerine
gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde beyaz porselen yer aldiginda sunum tarzi
olarak geleneksel tarzin; bakir tabak tercihinde ise yemek sunumu olarak modern tarzin daha

belirgin ve belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.
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Sekil 176.
Besinci Katthmcin Yogurtlu Kavurma Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 176.’daki grafige gore, besinci katilimcinin Yogurtlu Kavurma yemeginin alti
farkli sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir
tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern
(sar1)” gorre yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagh
olarak Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans
Periyodu veya drnekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS -
mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde, denegin ilk sunumdan (kirmizi — beyaz
tabakta geleneksel sunum) itibaren giiclii bir fizyolojik tepki verdigi ve SCL diizeyinin yaklagik
2.8 uS dolaylarina geldigi gozlenmektedir. Sonraki sunum esnasinda verilen tepki biraz daha
belirgin bir artisla 2.9 uS seviyesine ¢ikmistir. Bir sonraki sunum olan bakir tabakta geleneksel
sunum (lacivert) esnasinda diislis yasansa da sonraki ii¢ sonum siiresince bir artis egilimi s6z
konusudur. Ozellikle renkli tabakta geleneksel (lacivert) sunumla birlikte uyarilma diizeyi
maksimum (~3.2 uS) seviyeye gelmis ve son sunum olan renkli tabakta modern sunum(sart)
sirasinda da bu seviye korunmustur. Grafikteki egilimler, yemek sunumlarinda kullanilan
gorsel ve materyal odakli farkliliklarin katilimeinin fizyolojik tepkileri tizerinde dogrudan etkili
oldugunu gdstermektedir. Ilk sunumlarla birlikte olusan yiiksek dikkat ve duygusal yanit,
deneyin ortasinda kisa siireli olarak azalsa da, Ozellikle renkli ve estetik acidan zengin
sunumlarin etkisiyle yeniden artisa gecmis ve en yiiksek uyarilma diizeyi renkli tabakta
geleneksel sunum sirasinda gozlenmistir. Bu yiiksek diizeyin modern renkli sunumda da
korunmasi, hem gorsel zenginligin hem de sunumun ¢agdas yorumlarinin dikkat ¢ekiciligini
stirdiirdiiglinii ortaya koymaktadir. Sonu¢ olarak, hem geleneksel baglami koruyan hem de
estetik acidan giiglii sunumlar, katilimcida daha yogun bir fizyolojik etkilesim yaratmakta; bu
da sunum biciminin tiiketici deneyimi acisindan ne denli belirleyici olabilecegini

gostermektedir.
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Sekil 177.

Besinci Katthmcinin Yogurtlu Kavurma Yemegi Goz Takip Is1 Haritast

Sekil 177.’deki goz takip 1s1 haritasi gorseli, Erzurum’a 6zgii Yogurtlu Kavurma
yemeginin alt1 farkli sunumuna yonelik besinci katilimemin goz takip 6lglimiine gore gorsel
dikkat dagilimini ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Yogurtlu
Kavurma yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Besinci katilimci, 6zellikle beyaz tabakta modern (2)
sunuma kars1 en yogun gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu sunumu beyaz tabakta geleneksel
(1) sunum takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu renkli tabakta geleneksel (5) sunum
tizerinde gergeklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern sunumlarin ve 6zellikle beyaz tabak

kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 55.

Besinci Kattimcinin Yogurtlu Kavurma Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclar

Yogurtlu Beyaz Gel. Beyaz Bakir Gel. Bakir Mod. Renkli Gel. Renkli Mod.
Kavurma Mod.
G L G L G L G L G L G L
Besinci
7 6 5 5 6 8 6 3 7 4 5
katilimci1

Tablo 55., besinci katilimemin Yogurtlu Kavurma yemegini alt1 farkli sunum bigimine
gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (8) bakir tabakta modern
sunum alirken, beyaz tabakta modern sunum tarzi aldig1 puanla (6) ikinci sirada yer almaktadir.

Bu durum modern sunumlarin bakir tabaklarla birlikte gorsel algida daha etkili olabilecegini
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diisiindiirmektedir. Ayrica beyaz tabaklarin bakir tabaklarin ortaya ¢ikardigi etkiye yakin bir
etki olusturdugu soylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (7) beyaz ve renkli tabaklardaki
geleneksel sunumlar almistir. Bu sunumu aldiklart esit puanlarla (6) bakir tabaktaki her iki
sunum tarzi takip etmektedir. Bu durum geleneksel tarzin beyaz materyal tiirleriyle
birlestiginde tat algisini giiclendirebilecegini diisiindiirmektedir. Renkli tabaklarin da ayni
etkiyi gosterdigi sOylenebilir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan goz
takip bulgulariyla uyusmazken, GSR bulgulartyla kismen uyumluluk gostermektedir. ERP
bulgulariyla da biiyiik ol¢iide oOrtiistiigi gozlenmektedir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin
Olctimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle biiyiik 6l¢iide ortiistiigli gozlenmektedir.

Altinct Katilimer

Sekil 178.
Altinct Katthmcinin Yogurtlu Kavurma Yemegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 178. incelendiginde, altinci katilimcinin Yogurtlu Kavurma yemeginin farkh
sunumlarma “bakir tabakta geleneksel (mavi) ve modern (kirmizi); beyaz porselen tabakta
geleneksel (lacivert) ve modern (yesil); renkli tabakta geleneksel (pembe) ve modern (sar1)”
kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel
uyaranin sunulmasindan yaklagik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel)
tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve
beyinsel islemlemenin bagladigini gostermektedir. Buna gore O1 disinda kalan bolgelerde
sinirsel aktivitenin diiz bir seyir izledigi ve tiim sunum sekilleri bakimindan anlaml ve belirgin
ayrismalarin yasanmadig1 gézlenmektedir. O1 bolgesinden gelen tepkilere bakildiginda ise 110
ms dolaylarinda bir zirve noktasinin olustugu ve bu noktada “Renkli Tabakta Modern (sar1)”

sunumun yer aldig1 goriilmektedir. Elde edilen bulgular, altinc1 katilime1 i¢in yogurtlu kavurma
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yemegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda tabak tercihlerinde renkli tabagin; yemek

sunumunda ise modern tarzin daha belirgin ve belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Sekil 179.
Altancit Kattimcinin Yogurtlu Kavurma Yemegi GSR Grafigi
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Sekil 179.’daki grafige gore, altinct katilimcimin Yogurtlu Kavurma yemeginin alti
farkli sunum sekline “beyaz porselen tabakta geleneksel (kirmizi) ve modern (yesil); bakir
tabakta geleneksel (lacivert) ve modern (pembe); renkli tabakta geleneksel (mavi) ve modern
(sar1)” gore yaptigr tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi (GSR) zamana bagh
olarak Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay eksende FP (Frekans
Periyodu veya o6rnekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi seviyesi olan SCL (uS -
mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde; ilk sunumdan itibaren uyarilma
diizeyinde stirekli, dalgal1 ve belirgin bir artig egiliminin oldugu gézlenmektedir. Bu, denegin
uyaranlara kars1 giiclii bir fizyolojik tepki verdigini gostermektedir. Katilimc1 en yiiksek
duygusal tepkiyi (~4.0 uS) renkli tabakta yapilan sunumlara karsi vermistir. Grafikte
gbzlemlenen diizenli ve dalgali artig egilimi, katilimcinin yemek sunumlarina karsi deneyim
boyunca artan bir fizyolojik hassasiyet sergiledigini ortaya koymaktadir. Bu durum, deneysel
siranin ilerlemesine ragmen dikkat ve duygusal tepkilerin azalmadigy; aksine, 6zellikle gorsel
olarak zengin iceriklerle daha da giiglendigini gostermektedir. Renkli tabaklarla yapilan
sunumlarda ulagilan en yiiksek GSR seviyesi, estetik sunumlarin hem dikkat hem de duygusal
uyarilma agisindan 6nemli bir faktér oldugunu ifade dilebilir. Sonug olarak, sunum bi¢iminde
kullanilan renk, form ve materyal gibi gorsel dgeler, yalnizca yemegin algilanis bigimini degil,
ayni zamanda bireyin fizyolojik diizeydeki deneyim yogunlugunu da belirleyici sekilde

etkilemektedir.
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Sekil 180.

Altinct Kattlimcinin Yogurtlu Kavurma Yemegi Goz Takip Ist Haritast
U sl

Sekil 180.’deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgli Yogurtlu Kavurma
yemeginin alt1 farkli sunumuna yonelik altinci katilimeimin goéz takip 6l¢iimiine gore gorsel
dikkat dagilimini ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanisi “1. Beyaz Tabakta
Geleneksel, 2. Beyaz Tabakta Modern, 3. Bakir Tabakta Geleneksel, 4. Bakir Tabakta Modern,
5. Renkli Tabakta Geleneksel, 6. Renkli Tabakta Modern” sunum seklindedir. Haritadaki
kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat
yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Yogurtlu
Kavurma yemeginin farkli tabak ve sunum bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin
degisebilecegini ortaya koymaktadir. Altinci katilimei, 6zellikle bakir tabakta modern (4)
sunuma karsi en yogun gorsel odaklanmayr sergilemistir. Bu sunumu diger sunumlar
birbirlerine yakin oranda takip etmistir. En az odaklanma yogunlugu beyaz tabakta geleneksel
(1) tizerinde gerceklesmistir. Bu veriler, gorsel algida modern sunumlarin ve 6zellikle bakir

tabak kullaniminin baz1 bireyler tarafindan daha cazip bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 56.

Altinci Kattlimcimin Yogurtlu Kavurma Yemegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclar

Yogurtlu Beyaz . .
Kavurma Beyaz Gel. Mod. Bakir Gel. Bakir Mod. Renkli Gel.  Renkli Mod.
G L G L G L G L G L G L
Altinci
Katilimet 3 3 3 4 4 8 9 8 7 9 9

Tablo 56., altinct katilimcinin Yogurtlu Kavurma yemegini alt1 farkli sunum bigimine
gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak
yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en yiiksek puani (9) renkli tabakta modern
sunum alirken, bakir tabakta modern ve renkli tabakta geleneksel sunum tarzi aldiklar esit

puanla (8) ikinci sirada yer almaktadir. Bu durum modern sunumlarin renkli tabaklarla birlikte
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gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Bakir tabaklarin renkli tabaklarin
ortaya cikardig etkiye yakin bir etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (9)
bakir ve renkli tabaklardaki modern sunum almistir. Bu sunumu aldig1 puanla (7) renkli tabakta
geleneksel sunum takip etmektedir. Bu durum modern ve estetik tarzin renkli materyal
tirleriyle birlestiginde tat algisini giiclendirebilecegini diisiindiirmektedir. Bakir materyal
tiriniin de aym etkiyi gosterdigi ifade edilebilir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi,
gorsellik agisindan goz takip, GSR ve ERP bulgulartyla tutarlilik gdstermektedir. Ayrica lezzet
acisindan, tadimin 6l¢iimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle de biiyiik 6l¢iide Ortiistiigii

gozlenmektedir.

10. EKSIi PESTIL EZMESIi iCECEGI

Sekil 181.
Eksi Pestil Ezmesi Icecegi Gorseli

Birinci Katilimci

Sekil 182.
Birinci Kattimcimin Eksi Pestil Icecegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 182. incelendiginde, birinci katilimcinin Eksi Pestil iceceginin bakir bardakta
(mavi) ve cam bardakta (kirmiz1) olmak {izere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri

analiz edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan
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yaklasik 20 milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iligskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarami fark ettigini ve beyinsel islemlemenin
bagladigini gostermektedir. Grafige gore, tim bolgeler kapsaminda genlik seviyelerinin zirve
noktalarina bakildiginda (130 ms civari), tiim kanallarda “Cam Bardakta (kirmizi1)” sunumun
en Ustte yer aldig1 goriilmektedir. Elde edilen bulgularin, birinci katilimci igin eksi pestil icecegi
lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi noktasinda cam bardagi 6ne ¢ikardigi

sOylenebilir.

Sekil 183.
Birinci Kattlimcinin Eksi Pestil Icecegi GSR Grafigi
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Sekil 183.’teki grafige gore, birinci katilimcinin Eksi Pestil iceceginin iki farkli sunum
sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi
(GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay
eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi
seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde, denegin ilk
sunumdan (bakir bardak - kirmizi) itibaren gii¢lii bir fizyolojik tepki verdigi ve SCL diizeyinin
yaklasik 7.2 uS dolaylaria geldigi gozlenmektedir. Sonraki sunum (cam bardak — yesil)
esnasinda verilen tepki biraz daha belirgin bir artigla 7.6 uS seviyesinin lizerine ¢ikmig ve
maksimum diizeyi gérmiistiir. Bu grafik dogrultusunda elde edilen veriler, igecek sunumunda
kullanilan materyalin katilimcinin fizyolojik tepkileri iizerinde anlamli bir etki yarattigini
ortaya koymaktadir. Katilimcinin bakir bardakta yapilan ilk sunuma kars1 gosterdigi yiiksek
diizeydeki cilt iletkenligi, gorsel ve duyusal olarak bu sunumun dikkat ¢ekici bulundugunu
gostermektedir. Ancak, cam bardakta yapilan ikinci sunumda gozlemlenen daha da yiiksek bir
SCL degeri, bu materyalin katilimci acisindan daha etkileyici ve uyarici oldugunu
diisiindiirmektedir. Cam sunum sirasinda ulasilan maksimum fizyolojik tepki, modern ve

estetik cagrisimlarin, tiiketici deneyimini norofizyolojik diizeyde zenginlestirebilecegini
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gostermektedir. Bu sonug, igeceklerin sunum bi¢iminin sadece gorsel bir unsur degil, ayn

zamanda algisal ve duygusal etkiyi artiran bir faktdr oldugunu agikca ortaya koymaktadir.

Sekil 184.
Birinci Kattlimcinin Eksi Pestil igeceg“i Goz Takip Is1 Haritasi

Sekil 184.’teki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Eksi Pestil igecegi iki farkli
sunumuna yonelik birinci katilimeinin goz takip 6l¢ilimiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanis1 “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2. Modern
Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1
ve yesil alanlar ise orta ve diiglik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip
(Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Eksi Pestil igeceginin farkli bardaklarda sunum
bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. Birinci
katilimci, ozellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma karsi en yogun gorsel odaklanmay1
sergilemistir. Bu veriler, eksi pestil igecegi ile ilgili gorsel algida geleneksel sunumlarin ve
ozellikle bakir bardak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha dikkat ¢ekici bulunabilecegini

gostermektedir.

Tablo 57.

Birinci Katilimcinin Eksi Pestil igecegine Tliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclari

Eksi Pestil icecegi Cam Bardak Bakir Bardak
G L G L
Birinci Katilimet 10 3 6 3

Tablo 57, birinci katilimcinin Eksi Pestil iceceginin iki farkli sunum (geleneksel bakir
bardak ve modern cam bardak) bi¢imine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik)
ile 10 (en yliksek) arasinda puanlayarak yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en
yiiksek puani (10) cam bardaktaki sunum alirken, bakir bardaktaki sunum 6 puan almistir. Bu

durum modern sunumlarin gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Lezzette
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ise her iki sunum tarzi da esit puan (3) almistir. Bu durum Eksi Pestil icecegi i¢in birinci
katilimcimin  lezzet algisinda materyal tiirlinden  etkilenmedigini  diisindiirmektedir.
Katilimcmin bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan goz takip bulgulariyla uyusmazken,
GSR ve ERP bulgulartyla ortiismektedir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin 6l¢limlendigi tek

yontem olan GSR verileriyle de ortiismedigi gozlemlenmektedir.
ITkinci Katilimct

Sekil 185.
Ikinci Katiimcimin Eksi Pestil Icecegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 185. incelendiginde, ikinci katilimcinin Eksi Pestil iceceginin bakir bardakta ve
cam bardakta olmak iizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir.
Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklagik 20 milisaniye
sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu
durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin bagladigin1 gostermektedir.
Grafige gore, tiim bolgeler kapsaminda genlik seviyelerinin zirve noktalara (100 ms civari)
bakildiginda, tiim kanallarda “Cam Bardakta (kirmizi)” sunumun en istte yer aldigi
goriilmektedir. Elde edilen bulgularin, ikinci katilimci igin eksi pestil icecegi iizerine gorsel

uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi noktasinda cam bardag: 6ne ¢ikardig: sdylenebilir.
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Sekil 186.
Ikinci Kattlimcimin Eksi Pestil Icecegi GSR Grafigi
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Sekil 186.’daki grafige gore, ikinci katilimcinin Eksi Pestil i¢eceginin iki farkli sunum
sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi
(GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay
eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi
seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde, denegin ilk
sunumdan (bakir bardak - kirmizi) itibaren giiglii bir fizyolojik tepki verdigi ve SCL diizeyinin
yaklagik 1.76 uS dolaylarma geldigi gozlenmekte ancak bu noktadan sonra hizli bir diisiis
egilimine girerek 1.63 uS seviyesine indigi gézlenmektedir. Sonraki sunum (cam bardak —
yesil) esnasinda verilen tepki dalgali bir seyir izleyip 1.73 uS seviyelerine ulagsmistir. Grafikte
elde edilen bulgular, icecegin sunum bi¢iminin bu katilimeinin fizyolojik tepkilerini farkli
sekillerde etkiledigini gostermektedir. Bakir bardakta yapilan ilk sunuma karsit katilimei
baslangicta giiclii bir tepki gostermis ve cilt iletkenligi seviyesi yiiksek bir degere ulasmustir.
Ancak bu tepkinin kisa siire iginde hizli bir diisiis gostermesi, sunumun baslangicta dikkat
cekici bulunsa da etkisinin siirdiiriilebilir olmadigini diisiindiirmektedir. Ardindan gelen cam
bardak sunumunda ise tepkinin daha dalgali bir seyir izledigi ve yeniden yliksek sayilabilecek
bir seviyeye ulastigi gozlemlenmistir. Bu durum, cam bardakta yapilan sunumun daha istikrarl
bir ilgi ve uyarilma diizeyi yarattigini ve duyusal etki bakimindan bakir bardaktaki sunuma gore
daha kalic1 bir izlenim biraktigini ortaya koymaktadir. Sonug olarak, sunum materyalinin hem
ilk etki hem de siireklilik acisindan tiiketici deneyimini ndrofizyolojik diizeyde etkiledigi

sOylenebilir.
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Sekil 187.

Ikinci Kattlimcimin Eksi Pestil I¢cecegi Goz Takip Ist Haritast
r == — -":II

Sekil 187.’deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Eksi Pestil icecegi iki
farkli sunumuna yonelik ikinci katilimcinin gz takip 6l¢iimiine gore gorsel dikkat dagilimini
ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2.
Modern Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis
noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiikk diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. GOz takip (Eye-tracking) 1s1 haritasi verileri, Eksi Pestil iceceginin farkli
bardaklarda sunum bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya
koymaktadir. ikinci katilimci, 6zellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma kars1 en yogun gorsel
odaklanmay1 sergilemistir. Bu veriler, eksi pestil icecegi ile ilgili gorsel algida geleneksel
sunumlarin ve 6zellikle bakir bardak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha dikkat ¢ekici

bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 58.

Ikinci Katthmcimin Eksi Pestil Icecegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Eksi pestil icecegi ~ Cam Bardak  Bakir Bardak
G L G L
Ikinci Katilimei 9 9 10 10

Tablo 58., ikinci katilimemnin Eksi Pestil igeceginin iki farkli sunum (geleneksel bakir
bardak ve modern cam bardak) bi¢imine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diistik)
ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en
yiiksek puan1 (10) bakir bardaktaki sunum alirken, cam bardaktaki sunum 9 puan almistir. Bu
durum geleneksel sunumlarin gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Ancak
modern sunumlarin, geleneksel sunumlarin ortaya ¢ikardig: etkiye yakin bir etki olusturdugu
sOylenebilir. Lezzette ise en yliksek puani (10) bakir bardaktaki sunum almistir. Cam bardaktaki
sunum ise 9 puan almistir. Bu durum bu katilimct i¢in Eksi Pestil igeceginin geleneksel

materyallerle sunulmasi halinde tat algisim1 gli¢lendirebilecegini diislindiirmektedir. Ancak
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modern sunumun aldigr puanla benzer etki olusturabilecegini sdoylemek de miimkiindiir.
Katilimeinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan goz takip ve GSR bulgulartyla
uyumluluk gosterirken ERP bulgulariyla uyusmamaktadir. Ayrica lezzet acgisindan, tadimin

Olctimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle de kismen oOrtiistiigii gozlemlenmektedir.
Uciincii Katilimci

Sekil 188.
Uciincii Katilmcimin Eksi Pestil Icecegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 188 incelendiginde, ligiincii katilimcinin Eksi Pestil igeceginin bakir bardakta ve
cam bardakta olmak iizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir.
Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklagik 20 milisaniye
sonra ilk pozitif ERP (olaya iligkin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu
durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir.
Grafige gore, tiim bolgeler kapsaminda genlik seviyelerinin zirve noktalarina (50 ms civari)
bakildiginda, tiim kanallarda ¢ok az farkla “Cam Bardakta (kirmizi)” sunumun en iistte yer
aldig1 goriilmektedir. Elde edilen bulgularin, tiglincii katilimer i¢in eksi pestil icecegi lizerine
gorsel uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi noktasinda cam bardagi one ¢ikardigi

sOylenebilir.
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Sekil 189.
Uciincii Kattlimcimin Eksi Pestil Icecegi GSR Grafigi
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Sekil 189.’daki grafige gore, iiglincii katilimeinin Eksi Pestil i¢ceceginin iki farkli sunum
sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi
(GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir. Yatay
eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi
seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde, denegin ilk
sunumdan (bakir bardak - kirmizi) itibaren siirekli ve dengeli bir artig egiliminin oldugu
goriilmektedir. [k sunumla birlikte (kirmizi — bakir bardak) 1.22 pS seviyesinden baslayan SCL
diizeyinin yaklasik 1.31 uS dolaylarina geldigi gézlenmektedir. Sonraki sunumla (yesil — cam
bardak) birlikte artis devam ederek 1.38 uS seviyesine yaklasmis ve maksimum degeri
gormiistiir. Grafikte gézlemlenen veriler, igecegin sunum bi¢iminin bu katilimcinin fizyolojik
tepkisi iizerinde dogrudan ve olumlu bir etkisi oldugunu gostermektedir. Bakir bardakta yapilan
ilk sunumdan itibaren cilt iletkenligi seviyesinin diizenli ve istikrarli bir sekilde artmasi,
katilimcinin  sunumlara karsi dikkatinin giderek yiikseldigini ve duygusal uyarilmanin
siirdiiriilebilir bicimde devam ettigini diisiindiirmektedir. Ozellikle cam bardakla yapilan ikinci
sunumda ulagilan maksimum deger, geleneksel sunum estetiginin katilimci iizerinde daha
yogun bir etki yarattigini ortaya koymaktadir. Bu durum, sunum materyalindeki degisimin
yalnizca gorsel degil, ayn1 zamanda duyusal ve biligsel siiregleri de harekete gecirerek icecek
deneyiminin biitlinsel algisin1 zenginlestirdigini gostermektedir. Sonug olarak, iceceklerin
sunum bi¢imi, tiiketici tepkilerinde dikkat ve ilginin artisina katki saglayan 6dnemli bir faktor

olarak degerlendirilebilir.

257



Sekil 190.
Uciincii Katlimcimin Eksi Pestil igecegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 190°daki goz takip 1s1 haritasi gorseli, Erzurum’a 6zgii Eksi Pestil igecegi iki farkl
sunumuna yonelik ti¢lincii katilimcinin goz takip 6l¢limiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanisi “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2. Modern
Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1
ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip
(Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Eksi Pestil igeceginin farkli bardaklarda sunum
bicimlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir.
1. Katilime, 6zellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma karsi en yogun gorsel odaklanmay1
sergilemistir. Bu veriler, eksi pestil igecegi ile ilgili gorsel algida geleneksel sunumlarin ve
ozellikle bakir bardak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha dikkat ¢ekici bulunabilecegini

gostermektedir.

Tablo 59.

Uciimcii Kaulimcinin Eksi Pestil Icecegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Eksi Pestil igecegi  Cam Bardak  Bakir Bardak
G L G L

Uciincii Katilimer 2 5 7 5

Tablo 59, tigiincii katilimcinin Eksi Pestil igeceginin iki farkli sunum (geleneksel bakir
bardak ve modern cam bardak) bigimine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik)
ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en
yiiksek puani (7) bakir bardaktaki sunum alirken, cam bardaktaki sunum 2 puan almistir. Bu
durum geleneksel sunumlarin gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir.
Lezzette ise yine her iki sunum tarzi da esit puan (5) almistir. Bu durum Eksi Pestil i¢ecegi icin
liclinci katilmecinin materyal tliriinden etkilenmedigini diisiindiirmektedir. Katilimcinin

bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan goz takip bulgulartyla uyumluluk gosterirken,
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GSR ve ERP bulgulariyla uyumluluk gostermemektedir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin

6l¢iimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle ortiigmedigi gozlemlenmektedir.

Dordiincii Katilimei

Sekil 191.

Dordiincii Kattlimcinin Eksi Pestil Icecegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 191. incelendiginde, dordiincii katilimcinin Eksi Pestil i¢ceceginin bakir bardakta

ve cam bardakta olmak iizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir.

Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye

sonra ilk pozitif ERP (olaya iligkin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu

durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir.

Grafige gore, tiim bolgeler kapsaminda genlik seviyelerinin zirve noktalarina (50 - 200 ms

civar1) bakildiginda, tiim kanallarda ¢ok az farkla “Bakir Bardakta (mavi)” sunumun en {istte

yer aldig1 goriilmektedir. Elde edilen bulgularin, dordiincii katilimer igin eksi pestil icecegi

lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi olarak bakir bardagi one ¢ikardig

sOylenebilir.
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Sekil 192.
Dordiincii Kattimcinin Eksi Pestil Icecegi GSR Grafigi
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Sekil 192.’deki grafige gore, dordiincii katilimecinin Eksi Pestil igeceginin iki farkl
sunum sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt
Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir.
Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalar1), dikey eksende ise cilt

iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir.

Grafik incelendiginde, denegin ilk sunumdan (bakir bardak - kirmizi) itibaren giiclii bir
fizyolojik tepki verdigi ve SCL diizeyinin 1.9 uS baslayarak kademeli, dalgali ve stirekli bir
artigla yaklasik 2.35 pS dolaylarina geldigi gézlenmektedir. Ancak ikinci sunum olan cam
bardak (yesil) sunulduktan sonra uyarilma diizeyi hizli bir diisiis egilimine girerek 1.85 uS

seviyesine indigi ve sonra ani bir yiikselis gosterdigi goriilmektedir.

Grafikteki veriler, katilimcinin igecegin sunum bi¢imine bagli olarak degisen fizyolojik
tepkiler verdigini agik¢a ortaya koymaktadir. Bakir bardakta yapilan ilk sunumdan itibaren
gozlemlenen kademeli, dalgali ve siirekli artis; bu sunumun katilimei {izerinde dikkat ¢ekici ve
uyarict bir etki yarattifini gostermektedir. SCL diizeyinin 1.9 pS’ten baglayarak 2.35 uS
seviyelerine kadar ¢ikmasi, bakir bardakta sunulan igecegin algisal olarak olumlu bir izlenim
biraktigin1 diisindiirmektedir. Ancak ikinci sunum olan cam bardak sunumuyla birlikte
uyarilma diizeyinde hizli bir diisiis yasanmasi, bu sunumun ilk etapta katilimei i¢in daha az
dikkat ¢ekici veya daha az etkileyici bulunmus olabilecegini gostermektedir. Bununla birlikte,
kisa bir siire sonra yasanan ani yiikselis, cam bardak sunumunun gecikmeli de olsa bir
farkindalik veya yeniden ilgi uyandirma potansiyeline sahip oldugunu veya sunulan i¢ecegin

tadma alisildigimi gostermektedir. Bu durum, tiiketici deneyiminde hem ilk izlenimin hem de
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zaman icinde olusan algmin oOnemli oldugunu ve sunum bic¢imlerinin bu algiy1

yonlendirebildigini ortaya koymaktadir.

Sekil 193.
Dordiincii Kattlimcinin Eksi Pestil igecegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 193.’teki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Eksi Pestil icecegi iki farkli
sunumuna yonelik dordiincii katilimcinin goz takip 6lgiimiine gore gorsel dikkat dagilimini
ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2.
Modern Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis
noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisikk diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. GOz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Eksi Pestil igeceginin farkli
bardaklarda sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya
koymaktadir. Dordiincii katilimci, 6zellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma karsi en yogun
gorsel odaklanmayi sergilemistir. Bu veriler, eksi pestil icecegi ile ilgili gorsel algida geleneksel
sunumlarin ve 6zellikle bakir bardak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha dikkat ¢ekici

bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 60.

Dordiinciit Katilimcinin Ekgi Pestil igecegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclari

Eksi Pestil icecegi Cam Bardak  Bakir Bardak
G L G L
Dordiincii Katilimer 6 7 7 7

Tablo 60., dordiincii katilimemin Eksi Pestil iceceginin iki farkli sunum (geleneksel
bakir bardak ve modern cam bardak) bi¢cimine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en
diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi degerlendirmeyi gostermektedir.
Gorsellikte en yiiksek puani (7) bakir bardaktaki sunum alirken, cam bardaktaki sunum 6 puan
almistir. Bu durum geleneksel sunumlarin gorsel algida daha etkili olabilecegini
diistindiirmektedir. Ancak cam bardaklarin da bu etkiye yakin bir etki olusturabilecegi de

sOylenebilir. Lezzette ise yine her iki sunum tarzi da esit puan (7) almistir. Bu durum Eksi
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Pestil igecegi icin tiglincii katilimcinin materyal tiiriinden etkilenmedigini diisiindiirmektedir.
Katilimeinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan goz takip, GSR ve ERP bulgulariyla
tam uyumluluk gostermektedir. Ayrica lezzet ag¢isindan, tadimin dlgtimlendigi tek yontem olan

GSR verileriyle de kismen ortiistiigii gozlemlenmektedir.
Besinci Katilimci

Sekil 194.
Besinci Katthmcinmin Eksi Pestil Icecegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 194. incelendiginde, besinci katilimcinin Eksi Pestil igeceginin bakir bardakta ve
cam bardakta olmak iizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir.
Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklagik 20 milisaniye
sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu
durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir.
Grafige gore, tiim bolgeler kapsaminda genlik seviyelerinin zirve noktalarina (50 - 200 ms
civar1) bakildiginda, P7 haricindeki tiim kanallarda ¢ok az farkla “Cam Bardakta (kirmizi)”
sunumun en istte yer aldigi goriilmektedir. P7 disindaki bélgelerde iki sunumun genlik
diizeyleri birbirine yakin bir seyir izlese de P7 bolgesinde iki sunum arasinda oldukga belirgin
bir ayrismanin oldugu gézlenmektedir. Elde edilen bulgularin, besinci katilime1 igin eksi pestil
icecegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi olarak cam bardagi one

cikardigi sdylenebilir.
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Sekil 195.
Besinci Katilimcinin Ekgi Pestil Icecegi GSR Grafigi
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Sekil 195°teki grafige gore, besinci katilimcinin Eksi Pestil igeceginin iki farkli sunum
sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi
(GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir. Yatay
eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalart), dikey eksende ise cilt iletkenligi
seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde, denegin ilk
sunumdan (bakir bardak - kirmiz1) itibaren gii¢lii bir fizyolojik tepki verdigi ve SCL diizeyinin
3.17 uS seviyesinden baslayarak hemen 3.27 uS seviyelerine gelmis ve bu noktadan sonra hizli
bir diisiis gergeklestirerek 3.06 uS dolaylarina inmistir. Buradan itibaren ise 6nce dalgali bir
seyir izleyerek dengeli artiglar gozlenmis, sonrasinda ani ve giiclii bir artis yasanmis maksimum
deger goriilmiistiir (3.36 uS) . Ancak ikinci sunum olan cam bardak (yesil) sunulduktan sonra
uyarilma diizeyi bu maksimum degerden baslayarak hizli bir diisiis egilimine girerek minimum
diizeye inmistir (3.04 uS). Grafikteki veriler, katilimcinin igecegin sunum bi¢imine verdigi
fizyolojik tepkilerin belirgin ve degisken bir seyir izledigini gostermektedir. Bakir bardakta
yapilan ilk sunum, baslangicta yliksek diizeyde bir uyarilma yaratmis; kisa siireli bir diisiisiin
ardindan dalgali ancak istikrarli bir artigla maksimum cilt iletkenligi seviyesine (3.36 uS)
ulasilmistir. Bu durum, bakir bardaktaki sunumun katilimci i¢in dikkat ¢ekici ve duygusal
olarak uyarici bir deneyim olusturdugunu ortaya koymaktadir. Ancak bu zirve noktasindan
hemen sonra baglayan cam bardak sunumu ile birlikte, fizyolojik tepkinin hizla diisiise gegmesi
ve SCL seviyesinin minimum diizeye (3.04 pS) kadar gerilemesi, ikinci sunumun katilimet
acisindan daha az etkileyici bulundugunu diisiindiirmektedir. Bu bulgular, sunum materyalinin
yalnizca ilk dikkat ¢gekme aninda degil, ayn1 zamanda alginin siirdiiriilebilirligi ag¢isindan da

onemli bir rol oynadigmi gostermektedir. Sonug¢ olarak, bakir bardakta sunulan icecegin
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katilimcida daha yogun ve kalici bir fizyolojik etki yarattigi, bakir bardakta yapilan sunumun

ise bu etkiyi siirdiiremedigi sOylenebilir.

Sekil 196.
Besinci Kattlimcinin Eksi Pestil igeceg“i Goz Takip Is1 Haritasi

%

Sekil 196°daki goz takip 1s1 haritasi gorseli, Erzurum’a 6zgii Eksi Pestil igecegi iki farkl
sunumuna yonelik besinci katilimcinin goz takip 6l¢iimiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2. Modern
Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1
ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip
(Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Eksi Pestil igeceginin farkli bardaklarda sunum
bicimlerinin bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir.
5.Katilimel, Ozellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma karsi olduk¢a yogun bir gorsel
odaklanma sergilemistir. Bu veriler, eksi pestil icecegi ile ilgili gorsel algida geleneksel
sunumlarin ve 6zellikle bakir bardak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha dikkat ¢ekici

bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 61.

Besinci Kattimcimin Eksi Pestil Icecegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Eksi Pestil icecegi Cam Bardak Bakir Bardak
G L G L
Besinci Katilimer 8 6 8 6

Tablo 61, besinci katilimcinin Eksi Pestil igeceginin iki farkli sunum (geleneksel bakir
bardak ve modern cam bardak) bigimine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik)
ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte
her iki sunum da esit puan (8) almistir. Bu durum gorsel algida materyal farkliliginin bu

katilimci igin belirleyici bir unsur olmadigin1 gostermektedir. Lezzette ise yine her iki sunum
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tarzi da esit puan (6) almistir. Bu durum Eksi Pestil igecegi i¢in ticiincii katilimcinin materyal
tiiriinden etkilenmedigini diisiindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik
acisindan goz takip, GSR ve ERP bulgulariyla uyumluluk gostermemektedir. Ayrica lezzet
acisindan, tadimin Olgiimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle de Ortiismedigi

gozlemlenmektedir.

Altinct Katilimer

Sekil 197.
Altinci Kattimcinin Eksi Pestil Icece$i EEG/ERP Grafigi
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Sekil 197. incelendiginde, altinci katilimcinin Eksi Pestil igeceginin bakir bardakta ve
cam bardakta olmak iizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir.
Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklagik 20 milisaniye
sonra ilk pozitif ERP (olaya iligkin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu
durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir.
Grafige gore, tim bolgeler kapsaminda genlik seviyelerinin zirve noktalarina (20 - 200 ms
civarl) bakildiginda, tiim kanallarda oldukca belirgin bir farkla “Cam Bardakta (kirmizi)”
sunumun en tstte yer aldigi goriilmektedir. Elde edilen bulgularin, altinci katilimer igin eksi
pestil icecegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi olarak cam bardagi 6ne

cikardigi sdylenebilir.
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Sekil 198.
Altinct Katthmcimin Eksi Pestil Icecegi GSR Grafigi
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Sekil 198’deki grafige gore, altinct katilimcinin Eksi Pestil iceceginin iki farkli sunum
sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi
(GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir. Yatay
eksende FP (Frekans Periyodu veya Ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi
seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafige gore, denegin GSR (Galvanik
Deri Yanit1) degerlerinin baslangigta (kirmizi — bakir bardakta sunum) 5.75 uS seviyesinde
oldugu, ancak once bir diisiisle 5.55 uS diizeyine indigi ve sonrasinda belirgin bir artig egilimi
gostererek 6.0 puS seviyesinin hemen iizerine ¢iktig1 gozlemlenmektedir. Ikinci sunuma
gecerken ise 5.7 uS seviyesine geldigi ve bu noktadan sonra scl seviyesinin dnce belirgin bir
artisla yaklasik 6.1 pS ile en yiiksek degere ulastigi sonra belirgin bir diislis yasadig
goriilmektedir (5.65 puS). Bu noktadan sonra ise tekrar bir yiikselis egilimi s6z konusudur.
Grafikteki veriler, katilimecinin igecegin farkli sunum bi¢imlerine kars1 fizyolojik tepkilerinde
belirgin dalgalanmalar ve dikkat ¢ekici egilimler oldugunu ortaya koymaktadir. Bakir bardakta
yapilan ilk sunumda (kirmizi), baglangigta 6lciilen 5.75 uS seviyesindeki cilt iletkenligi, kisa
stireli bir diisiisle 5.55 uS diizeyine inse de, ardindan gelen yiikselisle birlikte 6.0 uS seviyesinin
tizerine ¢ikarak giiclii bir fizyolojik uyarilma ortaya koymustur. Bu durum, bakir bardaktaki
sunumun, 6zellikle deneyin ilerleyen anlarinda daha dikkat ¢ekici hale geldigini ve artan bir
duyusal etki olusturdugunu gostermektedir. Ikinci sunuma gegildiginde (cam bardak — yesil),
baslangigta 5.7 uS seviyesine diisen SCL degeri, hizli bir artisla yaklasik 6.1 pS’ye ulagarak
deneydeki en yiiksek degeri olusturmus, ancak bunu takip eden siirecte belirgin bir diisiisle 5.65
uS seviyesine inmistir. Bu gecici diisiise ragmen, grafikte izlenen son yiikselis egilimi,

katilimeinin  ikinci sunuma yonelik ilgisinin tamamen kaybolmadigini, aksine yeniden
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canlanabilecegini gostermektedir. Bu bulgular, icecegin sunum bi¢iminin fizyolojik tepkiler
tizerinde dalgali fakat anlamli etkiler yarattigin1 ve her iki sunum tiiriiniin de farkli zaman

dilimlerinde dikkat ve uyarilma diizeyini etkileyebildigini ortaya koymaktadir.

Sekil 199.
Altinct Katthmcinin Eksi Pestil Icecegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 199.’daki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Eksi Pestil igecegi iki
farkli sunumuna yonelik altinci atilimcinin goz takip dl¢iimiine gore gorsel dikkat dagilimini
ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2.
Modern Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis
noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiikk diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Eksi Pestil igeceginin farkli
bardaklarda sunum bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya
koymaktadir. Altinc1 katilimet, 6zellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma kars1 en yiiksek
odaklanma sergilemistir. Ancak cam bardaktaki sunum {izerinde bakir bardaktakine ¢ok yakin
diizeyde bir odaklanma diizeyi goriilmektedir. Bu veriler, Eksi Pestil i¢ecegi ile ilgili gorsel
algida geleneksel sunumlarin ve 6zellikle bakir bardak kullaniminin bazi bireyler tarafindan

daha dikkat ¢ekici bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 62.

Altinct Katilmcimin Eksi Pestil igecegine Tliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Eksi Pestil icecegi ~ Cam Bardak  Bakir Bardak
G L G L
Altinc1 Katilime1 8 6 8 6

Tablo 62., altinc1 katilimcinin Eksi Pestil i¢ceceginin iki farkli sunum (geleneksel bakir
bardak ve modern cam bardak) bi¢imine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik)
ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte
her iki sunum da esit puan (8) almistir. Bu durum gorsel algida materyal farkliliginin bu

katilimci igin belirleyici bir unsur olmadigini gostermektedir. Lezzette ise yine her iki sunum
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tarzi da esit puan (6) almistir. Bu durum Eksi Pestil igecegi i¢in liciincii katilimcinin materyal
tiiriinden etkilenmedigini diisiindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik
acisindan g6z takip ve GSR bulgulariyla ortiisiirken; ERP bulgulariyla ilk 20 ms’lik dilimde
uyusmakta ancak sonraki siiregte denge bozulmaktadir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin

Ol¢iimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle de ortiistiigii gézlemlenmektedir.

11. HABES SERBETI

Sekil 200.
Habes igeceginin Gorseli

Birinci Katilimci

Sekil 201.
Birinci Katthimcinin Habes Icecegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 201. incelendiginde, birinci katilimcinin Habes iceceginin bakir bardakta ve cam
bardakta olmak iizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde
edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra
ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum,
bireyin gorsel uyarani fark ettiini ve beyinsel islemlemenin basladigini gdstermektedir.

Grafige gore, tiim bolgeler kapsaminda genlik seviyelerinin zirve noktalarina bakildiginda (120
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ms civari), tiim kanallarda her iki sunumun basa bas gittikleri ve aralarinda anlamli ve belirgin
bir ayrigmadan s6z edilememektedir. Bu zaman diliminden sonra her iki sunumun genligi de
diisiis egilimi gostermektedir. 200 ms’den sonraki siirecte “Bakir Bardakta (mavi)” yapilan
sunumun digerine gore daha fazla diisiis egilimine girmesinden dolay1r “Cam Bardakta
(kirmiz1)” sunumun ayrisarak {istte kaldigi gézlenmektedir. Elde edilen bulgular, birinci
katilimci i¢in habes igecegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi noktasinda
cam bardagin 6ne c¢iktig1 sOylenebilir. Ancak bakir bardaktaki sunumun genlik seviyesinin
digerine gore daha fazla diismesi ve bunun sonucunda bir ayrismanin dogmasi, katilimcinin bu

sunum seklini segtigi ve benimsedigi i¢in onu siradanlastirmasi sonucunu da dogurabilir.

Sekil 202.
Birinci Katthimcinin Habes Icecegi GSR Grafigi
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Sekil 202°deki grafige gore, birinci katilimcinin Habes igeceginin iki farkli sunum
sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi
(GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir. Yatay
eksende FP (Frekans Periyodu veya O6rnekleme noktalar1), dikey eksende ise cilt iletkenligi
seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde, denegin ilk
sunumdan (bakir bardak - kirmizi) itibaren c¢ok giiclii bir fizyolojik tepki verdigi ve SCL
diizeyinin 3.4 uS degerinden baglayarak yaklasik 4.5 uS dolaylarina geldigi, buradan sonra da
hafif dalgali ve artis yoniinde bir seyir izledigi gézlenmektedir. Sonraki sunum (cam bardak —
yesil) esnasinda verilen tepki sonucunda scl diizeyi bir miktar daha artis gostererek 4.8 uS
seviyesine ulasmis ve hareketini bu degere yakin seviyelerde tamamlamistir. Grafikte elde
edilen veriler, katilimcinin icecegin her iki sunum bigimine de yiiksek diizeyde fizyolojik tepki
verdigini gostermektedir. Bakir bardakta yapilan ilk sunumdan itibaren gozlemlenen giiclii
artis, SCL seviyesinin 3.4 pS’den baglayarak 4.5 uS’ye ulagmasiyla birlikte, bu sunumun

katilimer agisindan oldukca dikkat g¢ekici ve duygusal olarak uyarict bulundugunu ortaya
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koymaktadir. Bu ylikselisin ardindan gelen hafif dalgali ama artis yonlii seyir, katilimcinin
ilgisinin siirdiigiinii ve fizyolojik uyarilmanin devam ettigini géstermektedir. ikinci sunum olan
cam bardak uygulamasinda ise SCL seviyesinin daha da artarak 4.8 pS’ye ulasmasi, bu
sunumun da benzer sekilde giiclii bir etki yarattigin1 ve katilimcinin dikkatinin devam ettigini
ortaya koymaktadir. Sonug olarak, her iki sunumun da yiiksek diizeyde fizyolojik uyarilma
olusturdugu, ancak cam bardak sunumunun deney sonunda daha istikrarli ve yiiksek bir tepkiyle
tamamlandig1 sOylenebilir. Bu bulgular, hem geleneksel hem de modern sunum araglarinin
duyusal etkiyi artirarak tiiketici deneyimini ndrofizyolojik diizeyde etkileyebildigini

gostermektedir.

Sekil 203.
Birinci Katlimcinmin Habes I¢ecegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 203’teki goz takip 1s1 haritast gorseli, Erzurum’a 6zgii Habes igecegi iki farkli
sunumuna yonelik birinci katilimcinin goz takip 6l¢itimiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2. Modern
Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1
ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip
(Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Habes igeceginin farkli bardaklarda sunum bigimlerinin
bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. 1.Katilimcei,
ozellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma karsi en yogun gorsel odaklanmay sergilemistir.
Bu veriler, Habes icecegi ile ilgili gorsel algida geleneksel sunumlarin ve 6zellikle bakir bardak

kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha dikkat ¢ekici bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 63.

Birinci Katthmcimin Habes Icecegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Habes Cam Bardak Bakir Bardak
G L G L
Birinci Katilimec:r 6 3 8 3
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Tablo 63., birinci katilimcinin Habes i¢eceginin iki farkli sunum (geleneksel bakir
bardak ve modern cam bardak) bi¢imine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik)
ile 10 (en yliksek) arasinda puanlayarak yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en
yiiksek puani (8) bakir bardaktaki sunum alirken, cam bardaktaki sunum 6 puan almistir. Bu
durum geleneksel sunumlarin gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Modern
sunumlarin da bu etkiye yakin bir etki meydana getirdigi soylenebilir. Lezzette ise yine her iki
sunum tarzi da esit puan (3) almistir. Bu durum Habes icecegi i¢in iiglincii katilimcinin
materyal tiirlinden etkilenmedigini diisiindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi,
gorsellik acisindan goz takip bulgulariyla ortiisiirken; GSR ve ERP bulgulariyla uyumluluk
gostermemektedir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin Slgiimlendigi tek yontem olan GSR

verileriyle Ortiistiigii gozlemlenmektedir.

Ikinci Katilimet

Sekil 204.
Ikinci Katiimcimin Habes Icecegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 204. incelendiginde, ikinci katilimcinin Habes igeceg8inin bakir bardakta ve cam
bardakta olmak iizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde
edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra
ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum,
bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigin1 gostermektedir.
Grafige gore, tiim bdlgelerin genlik seviyelerindeki zirve noktalarina (120 ms civari)
bakildiginda, P7 haricindeki tiim kanallarda “Bakir Bardakta (mavi)” sunumun en iistte yer
aldig1 goriilmektedir. P7 bolgesinde ise basa bag bir durum s6z konusudur. Elde edilen bulgular,
ikinci katilimei i¢in habes igecegi iizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi

olarak bakir bardagin 6ne ¢iktig1 sdylenebilir.
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Sekil 205.
Ikinci Kattlimcimin Habes I¢ecegi GSR Grafigi
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Sekil 205.°teki grafige gore, ikinci katilimcinin Habes i¢eceginin iki farkli sunum
sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi
(GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir. Yatay
eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi
seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde, scl diizeyinin ilk
sunumdan (bakir bardak - kirmiz1) itibaren dalgali bir seyir izledigi ve sonraki sunum siiresince
de siirekli bir artis egiliminin oldugu goriilmektedir. Denegin en yiiksek uyarilma diizeyinin
ikinci sunum (yesil — cam bardak) esnasinda gerceklestigi gozlenmektedir (1.65 uS). Grafikteki
veriler, katilimcinin igecegin farkli sunumlarina karsi verdigi fizyolojik tepkilerin zamana bagli
olarak degiskenlik gosterdigini ortaya koymaktadir. Bakir bardakta yapilan ilk sunum sirasinda
cilt iletkenligi seviyesinin dalgal1 bir seyir izlemesi, katilimecinin baglangicta sunuma yonelik
kararsiz ya da degisken bir dikkat diizeyine sahip oldugunu diisiindiirmektedir. Ancak bu
dalgalanmalarin ardindan, ikinci sunum olan cam bardakta belirgin ve siirekli bir artig egilimi
gozlenmis; bu sunum sirasinda SCL degeri 1.65 uS ile deneyin en yiiksek diizeyine ulagsmustir.
Bu durum, cam bardakta yapilan sunumun katilimei tizerinde daha yogun bir dikkat ve duygusal
uyarilma yarattigin1 gostermektedir. Sonu¢ olarak, her iki sunumun da belirgin diizeyde
fizyolojik uyarilma olusturdugu, ancak cam bardak sunumunun deney sonunda daha yiiksek bir

tepkiyle tamamlandig1 sdylenebilir.
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Sekil 206.
Ikinci Kattlimcimin Habes I¢ecegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 206.’daki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Habes igecegi iki farkli
sunumuna yonelik ikinci katilimeinin goz takip dl¢limiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2. Modern
Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1
ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip
(Eye-tracking/ET) 1s1 haritasi verileri, Habes i¢ceceginin farkli bardaklarda sunum bigimlerinin
bireysel diizeyde dikkat gekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. Ikinci katilimer,
ozellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma kars1 en yogun gorsel odaklanmay: sergilemistir.
Bu veriler, Habes icecegi ile ilgili gorsel algida geleneksel sunumlarin ve 6zellikle bakir bardak

kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha dikkat ¢ekici bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 64.

Ikinci Katihmcimin Habes Icecegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Habes Icecegi Cam Bardak  Bakir Bardak
G L G L
Ikinci Katilimet 7 8 8 9

Tablo 64, ikinci katilimcinin Habes i¢eceginin iki farkli sunum (geleneksel bakir bardak
ve modern cam bardak) bi¢imine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diistik) ile 10
(en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en
yiiksek puani (8) bakir bardaktaki sunum alirken, cam bardaktaki sunum 7 puan almistir. Bu
durum geleneksel sunumlarin gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Modern
sunumlarin, geleneksel sunumlarin ortaya c¢ikardigi etkiye yakin bir etki olusturdugu
sOylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (9) bakir bardaktaki sunum almistir. Cam bardaktaki
sunum 8 puan almigtir. Bu durum Habes iceceginin geleneksel tarzda sunulmasi halinde tat

algisini giiclendirebilecegini diislindiirmektedir. Ancak cam bardaktaki sunumun almis oldugu
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puanin bakir bardagin puanina ¢ok yakin olmasi nedeniyle, modern sunumlar i¢in de benzer
etki dogurabilecegi sOylenebilir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik acisindan goz
takip ve ERP bulgulartyla ortiisiitken, GSR bulgulariyla uyusmamaktadir. Ancak her iki
sunumun gorsellik puanlarmin birbirine yakin olmasi GSR bulgulariyla kismen uyusmanin
oldugu seklinde de yorumlanabilir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin dlgtimlendigi tek yontem

olan GSR verileriyle uyumluluk gostermedigi gézlemlenmektedir.
Uciincii Katilimei

Sekil 207.
Uciincii Katilmcinin Habes Icecegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 207. incelendiginde, ii¢lincii katilimcinin Habes igeceginin bakir bardakta ve cam
bardakta olmak iizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde
edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra
ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum,
bireyin gorsel uyarani fark ettiini ve beyinsel islemlemenin bagladigini gostermektedir.
Grafige gore, tiim bolgeler kapsaminda genlik seviyelerinin zirve noktalara (50 ms civari)
bakildiginda, Pz ve P7 kanallarinda ¢ok az farkla “Cam Bardakta (kirmizi)” sunumun en iistte
yer aldigi, O1 bolgesinde ¢ok az farkla “Bakir Bardakta (mavi)” sunumun 6ne ¢iktigi ve P3
kanalinda ise basa bas bir durum goriilmektedir. Elde edilen bulgularin, ii¢lincii katilimer igin
Habes igecegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi noktasinda her iki
sunumun da denek tarafindan benzer diizeyde algilandigini ve sinirsel aktivitenin 6zellikle
gorsel isleme acisindan var olsa da, farkli kosullara gére anlamli bigimde ayrigmadigini ortaya

koymaktadir.
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Sekil 208.
Uciincii Habes Icecegi GSR Grafigi
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Sekil 208.’deki grafige gore, ligiincii katilimcinin Habes i¢eceginin iki farkli sunum
sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi
(GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay
eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi
seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde, denegin ilk
sunumdan (bakir bardak - kirmizi) itibaren siirekli bir artis egiliminin oldugu gortilmektedir.
[k sunumla birlikte (kirmizi — bakir bardak) 0.47 uS seviyesinden baslayan SCL diizeyinin
yaklasik 0.79 uS dolaylarma geldigi gozlenmektedir. Sonraki sunumla (yesil — cam bardak)
birlikte artis devam ederek 0.95 uS seviyesine ¢gikarak maksimum degeri gormiistiir. Grafikteki
bulgular, icecegin sunum bigiminin katilimcinin fizyolojik uyarilma diizeyi iizerinde belirgin
bir etkisi oldugunu gostermektedir. Bakir bardakta yapilan ilk sunumdan itibaren cilt
iletkenliginde gozlemlenen stirekli artis, katilimcinin sunuma kars1 giderek artan bir dikkat ve
duygusal tepki gelistirdigini ortaya koymaktadir. Baslangicta 0.47 uS seviyesinde olan SCL
degeri, bakir bardak sunumu siiresince yaklasik 0.79 uS’ye kadar yiikselmistir. Bunu takip eden
cam bardak sunumunda ise artis egilimi devam etmis ve SCL seviyesi 0.95 uS ile maksimum
diizeye ulagsmistir. Bu veriler, hem geleneksel (bakir) hem de modern (cam) sunumlarin
katilimci iizerinde artan bir fizyolojik uyarilma olusturdugunu, ancak modern sunumun daha
giiclii bir son etki yarattigini gostermektedir. Sonug olarak, sunum materyalinin duyusal alg1 ve
dikkat diizeyini etkileyerek icecek deneyimini norofizyolojik anlamda sekillendirdigi

sOylenebilir.
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Sekil 209.
Uciincii Katilimcinin Habes ig:ecegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 209.’daki gbz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Habes icecegi iki farkli
sunumuna yonelik ticlincii katilimcinin g6z takip 6l¢iimiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2. Modern
Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1
ve yesil alanlar ise orta ve diislik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip
(Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Habes igeceginin farkli bardaklarda sunum bigimlerinin
bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. tiglincii katilimet,
ozellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma karsi en yogun gorsel odaklanmay sergilemistir.
Bu veriler, Habes igecegi ile ilgili gorsel algida geleneksel sunumlarin ve 6zellikle bakir bardak

kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha dikkat ¢ekici bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 65.

Uciincii Katiimcinin Habes igecegine Tliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Habes Icecegi Cam Bardak Bakir Bardak
G L G L
Uciincii Katilimei 3 9 8 7

Tablo 65., tigiincii katilimcinin Habes i¢eceginin iki farkli sunum (geleneksel bakir
bardak ve modern cam bardak) bi¢imine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik)
ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en
yiiksek puani (8) bakir bardaktaki sunum alirken, cam bardaktaki sunum 3 puan almistir. Bu
durum geleneksel sunumlarin gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir.
Lezzette ise en yliksek puani (9) cam bardaktaki sunum almistir. Bakir bardaktaki sunum 7
puan almistir. Bu durum geleneksel i¢eceklerin modern materyalle sunulmasi halinde tat
algisin1  gii¢lendirebilecegini diisiindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi,

gorsellik agisindan gz takip bulgulanyla Ortlisiirken, GSR bulgulariyla uyumluluk

gostermemektedir. ERP bulgularindan 6ne ¢ikan bir unsur elde edilemedigi icin kiyaslama
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yapilamamustir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin dlgtimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle

ortlistiigli gézlemlenmektedir.

Dordiincii Katilimei

Sekil 210.
Dordiincii Kattlimcinin Habes Icecegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 210. incelendiginde, dordiincii katilimcinin Habes igeceginin bakir bardakta ve

cam bardakta olmak tizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir.
Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye
sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ciktig1 goriilmektedir. Bu
durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir.
Grafige gore, tiim bolgeler kapsaminda genlik agisindan biiyiik farklar goriilmemekte, ilgili
bolgelerde dikkat veya biligsel ayrim yaratacak kadar giiclii bir fark olusmadigi gézlenmektedir.
Ancak ilk 20 ms’lik dilimdeki zirve noktalarina bakildiginda (P3 ve P7) bakir bardagin az farkla
one ¢iktigi goriilmektedir. Ozellikle 200 ms’den sonra ise belirgin ayrismalarin oldugu
goriilmekte “Cam Bardakta (kirmizi)” sunumun en istte yer aldigi goriilmektedir. Elde edilen
bulgularin, dordiincii katilimei i¢in Habes icecegi tizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda
bardak tercihi olarak ilk etapta bakir bardagin 6ne ¢iktig1 ancak sonraki siiregte cam bardagin

One gectigi soylenebilir.
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Sekil 211.
Dordiincii Kattlimcimin Habes Icecegi GSR Grafigi
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Sekil 211.’deki grafige gore, dordiincii katilimcinin Habes i¢eceginin iki farkli sunum
sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi
(GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir. Yatay
eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi
seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde, denegin ilk
sunumdan (bakir bardak - kirmizi) itibaren giiglii bir fizyolojik tepki verdigi ve SCL diizeyinin
3.45 uS seviyesinden baslayarak kademeli, dalgali ve siirekli bir artisla yaklasik 3.61 uS
dolaylarina geldigi ve maksimum diizeyi gordiigii gozlenmektedir. Ancak bu noktadan sonra
hizli bir diisiis egilimi gozlenmektedir. Bu durum deneginin tadim islemini bitirip sonraki
sunuma ge¢me hazirli1 yapmasi veya ilgisinin kaybolmasiyla agiklanabilir. ikinci sunum olan
cam bardak (yesil) sunulduktan sonra uyarilma diizeyi hizli ve ani bir artis egilimine girerek
3.37 uS’den 3.57 uS seviyesine ¢iktig1 ve sonra olduk¢a belirgin bir diisiis egilimine girdigi
goriilmektedir. Grafikteki veriler, katilimecmin icecegin farkli sunumlarina karsi verdigi
fizyolojik tepkilerin hem dikkat hem de duygusal uyarilma agisindan degiskenlik gosterdigini
ortaya koymaktadir. Bakir bardakta yapilan ilk sunum sirasinda SCL diizeyinin 3.45 puS’den
baslayarak dalgali ancak istikrarli bir artisla 3.61 puS’ye kadar ¢ikmasi, bu sunumun katilimer
tizerinde dikkat c¢ekici ve etkileyici bir izlenim biraktigini gostermektedir. Bu maksimum
degerden sonra yasanan hizli diisiis ise tadimin sona ermesi ya da katilimcinin dikkatinin
dagilmasiyla iliskilendirilebilir. Ikinci sunum olan cam bardakta ise uyarilma diizeyi yeniden
hizl1 bir yiikselis gdstermis ve 3.37 uS’den 3.57 uS seviyesine ¢ikarak yeniden yiiksek bir ilgi
diizeyi olusturmustur. Ancak bu artis kisa siireli olmus ve ardindan belirgin bir disis

izlenmistir. Bu durum, bakir bardak sunumunun baslangigta dikkat ¢ekici bulunsa da etkisinin
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siirdiiriilebilir olmadigin1 diistindiirmektedir. Sonu¢ olarak, her iki sunumun da katilimci
tizerinde giiclii fizyolojik tepkiler yarattigi, ancak bu tepkilerin siirekliligi ve yogunlugunun

sunum materyalinin algisal etkisine bagli olarak farklilagtig1 soylenebilir.

Sekil 212.
Dordiincii Kattlimcinin Habes Icecegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 212.’deki goz takip 1s1 haritas: gorseli, Erzurum’a 6zgii Habes igecegi iki farkl
sunumuna yonelik dordiincii katilimcinin goz takip 6lgiimiine gore gorsel dikkat dagilimini
ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2.
Modern Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis
noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiikk diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Goz takip (Eye-tracking) 1s1 haritas1 verileri, Habes i¢eceginin farkli bardaklarda
sunum big¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir.
Dordiincii katilime1, 6zellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma karsi en yogun gorsel
odaklanmay1 sergilemistir. Bu veriler, Habes icecegi ile ilgili gorsel algida geleneksel
sunumlarin ve 6zellikle bakir bardak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha dikkat ¢ekici

bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 66.

Dirdiincii Katthmcinin Habes Icecegine Iligkin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Habes Icecegi Cam Bardak Bakir Bardak
G L G L
Doérdiincii Katilimei 8 9 10 10

Tablo 66., dordiincii katilimcinin Habes i¢eceginin iki farkli sunum (geleneksel bakir
bardak ve modern cam bardak) bi¢imine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diisiik)
ile 10 (en yliksek) arasinda puanlayarak yaptig1 degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en
yiiksek puan1 (10) bakir bardaktaki sunum alirken, cam bardaktaki sunum 8 puan almistir. Bu

durum geleneksel sunumlarin gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Modern
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sunumlarin, geleneksel sunumlarin ortaya c¢ikardigi etkiye yakin bir etki olusturdugu
sOylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (10) bakir bardaktaki sunum almistir. Cam bardaktaki
sunum 9 puan almigtir. Bu durum geleneksel iceceklerin geleneksel materyalle sunulmasi
halinde tat algisin1 giliclendirebilecegini diisiindiirmektedir. Ancak modern sunumun aldig1
puanla benzer bir etki olusturabilecegi sOylenebilir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi,
gorsellik acisindan g6z takip ve GSR bulgularyla ortiistirken, ERP bulgulariyla kismen
uyusmaktadir (ilk 20 ms). Ayrica lezzet agisindan, tadimin 6l¢tiimlendigi tek yontem olan GSR

verileriyle de ortiistiigli gézlemlenmektedir.

Besinci Katilimci

Sekil 213.
Besinci Kattlimcinin Habes Icecegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 213. incelendiginde, besimci katilimcinin Habes iceceginin bakir bardakta ve cam
bardakta olmak iizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde
edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye sonra
ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum,
bireyin gorsel uyaran1 fark ettiini ve beyinsel islemlemenin bagladigin1 gostermektedir.
Grafige gore, tiim bolgeler kapsaminda genlik seviyelerinin 200 ms’ye kadar dengeli ve stabil
bir seyir izledigi, bu zaman diliminden sonra da kirmiz1 ¢izginin stabil kalip mavi ¢izginin asagi
yonlii ayristig goriilmektedir. Ozellikle P7 ve O1 noktalarinda bu ayrisma daha belirgin hale
gelmektedir. Elde edilen bulgular, besinci katilimci ig¢in habes igecegi tizerine gorsel
uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi olarak cam bardagin 6ne ¢iktig1 soylenebilir. Ancak
kirmizi ¢izginin tiim bolgelerde tiim siire¢ boyunca stabil kalmasi, 200 ms’lik dilime kadar her
iki sunum genligi arasinda anlamli ayrismanin olmamasi, belirtilen zaman diliminden sonra
hareketlenmenin mavi ¢izgi lizerinde olmasi, denegin ilk etapta mavi bardagi secip, benimseyip

sonraki siirecte siradanlastirmasina da isaret edebilir.
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Sekil 214.
Besinci Katilmcinin Habes Icecegi GSR Grafigi
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Sekil 214.’deki grafige gore, besinci katilimcinin Habes igeceginin iki farkli sunum
sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi
(GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) lizerinden incelenmektedir. Yatay
eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalar1), dikey eksende ise cilt iletkenligi
seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafikte bakir bardakta yapilan sunuma
(kirmiz1) verilen tepki, yaklasik 2.95 pS seviyesinden baslayarak zamanla hafif bir diisiis
egilimi gostermis ve genel olarak 2.85-2.95 uS araliginda dalgali fakat stabil bir seyir
izlemistir. Bu durum, katilimcmin ilk icecege karst sinirl diizeyde bir fizyolojik uyarilma
yasadigim1 ve dikkat ya da duygusal tepkinin diistik-orta diizeyde kaldigin1 gostermektedir.
Ikinci olarak cam bardakta yapilan (yesil) sunum ile birlikte, SCL diizeyinde baslangicta hafif
bir diigiis goriilse de kisa siirede belirgin bir artig trendi baglamis ve grafik sonunda 3.2 pS
seviyesinin iizerine ¢ikarak maksimum uyarilma diizeyine ulasilmistir. Bu keskin ytikselis,
ikinci igecegin katilimci lizerinde daha yiiksek dikkat, ilgi ya da duygusal uyarilma yarattigini
gostermektedir. Sonug olarak, ikinci i¢ecek, katilimcida fizyolojik olarak daha giiglii bir etki
birakmistir. Bu durum, icecegin tat, sunum bi¢imi, sicaklik ya da beklenmedik bir duyusal
ozelligi nedeniyle daha dikkat ¢ekici ve uyarict oldugunu diisiindiirebilir. Bu fark, tiiketici
tercihleri ve duyusal deneyim analizlerinde iirinlerin nasil algilandigina dair 6nemli veriler

saglamaktadir.

Grafik verileri, igecek sunumlarinda kullanilan malzemenin tiiketici deneyimi iizerinde
dogrudan etkili olabilecegini gostermektedir. Bakir bardakta sunulan icecege karsi fizyolojik
yanitin smirli diizeyde kalmasi, bu sunumun daha siradan veya tanidik algilandigimi
diisiindiiriirken, cam bardakta yapilan sunumun dikkat ve uyarilma diizeyini belirgin bicimde

artirmast, alisilmadik ya da estetik farkliligin nérofizyolojik yanitlart kuvvetlendirdigini ortaya
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koymaktadir. Bu baglamda, {iriin sunumlarinda sadece icerik degil, sunum bi¢imi ve kullanilan

materyaller de tiiketici tepkilerini sekillendirmede kritik rol oynamaktadir.

Sekil 215.
Besinci Katimcinin Habes igecegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 215°teki goz takip 1s1 haritast gorseli, Erzurum’a 6zgli Habes i¢ecegi iki farkl
sunumuna yonelik besinci katilimcinin goz takip 6l¢iimiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2. Modern
Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1
ve yesil alanlar ise orta ve diislik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil etmektedir. G6z takip
(Eye-tracking/ET) 1s1 haritasi1 verileri, Habes igeceginin farkli bardaklarda sunum bigimlerinin
bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. Besinci katilimet,
ozellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma karsi en yogun gorsel odaklanmay sergilemistir.
Bu veriler, Habes igecegi ile ilgili gorsel algida geleneksel sunumlarin ve 6zellikle bakir bardak

kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha dikkat ¢ekici bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 67.

Besinci Katilimcinin Habes igecegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Habes Icecegi Cam Bardak  Bakir Bardak
G L G L
Besinci Katilimer 8 8 10 8

Tablo 67, besinci katilimcinin Habes igeceginin iki farkli sunum (geleneksel bakir
bardak ve modern cam bardak) bicimine gore gorsel (G)) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en
diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi degerlendirmeyi gostermektedir.
Gorsellikte en yiiksek puani (10) bakir bardaktaki sunum alirken, cam bardaktaki sunum 8 puan
almistir. Bu durum geleneksel sunumlarin gorsel algida daha etkili olabilecegini
diistindiirmektedir. Modern sunumlarin, geleneksel sunumlarin ortaya ¢ikardigi etkiye yakin bir

etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise yine her iki sunum tarzi da esit puan (8) almistir. Bu
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durum Habes icecegi ic¢in Tgcilincli katilimcinin  materyal tiriinden etkilenmedigini
diisiindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan goz takip
bulgulariyla ortiisiirken, GSR ve ERP bulgulariyla uyusmamaktadir. Ayrica lezzet agisindan,

tadimin 6l¢iimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle de ortiismedigi gozlemlenmektedir.
Altinci Katilimci

Sekil 216.
Altincit Kattimcinin Habes Icece$i EEG/ERP Grafigi
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Sekil 216. incelendiginde, altinc1 katilimeinin Habes igeceginin bakir bardakta ve cam
bardakta olmak tizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir. Elde
edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklagik 20 milisaniye sonra
ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durum,
bireyin gorsel uyaran1 fark ettiini ve beyinsel islemlemenin bagladigini gostermektedir.
Grafige gore, tim bolgeler kapsaminda genlik seviyelerinin zirve noktalarina (50 - 100 ms
civari) bakildiginda, Pz disinda tiim kanallarda az bir farkla “Cam Bardakta (kirmiz1)” sunumun
en listte yer aldig1 goriilmektedir. Elde edilen bulgulara gore, altinci katilimci igin Habes icecegi
tizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi olarak cam bardagin 6ne ¢iktigi

sOylenebilir.
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Sekil 217.
Altinct Katthmcinin Habes Icecegi GSR Grafigi
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Sekil 217.deki grafige gore, altinci katilimcinin Habes igeceginin iki farkli sunum
sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt Tepkisi
(GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir. Yatay
eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt iletkenligi
seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde, denegin
tepkilerinin ilk sunumdan (bakir bardak - kirmizi) itibaren siirekli ve dalgali bir artis egiliminin
oldugu goriilmektedir. Ilk sunumla birlikte (kirmizi — bakir bardak) 4.3 uS seviyesinden
baslayan SCL diizeyinin dalgali bir artisla yaklasik 5uS dolaylarma geldigi gozlenmektedir.
Sonraki sunumla (yesil — cam bardak) birlikte artis ¢ok daha belirgin sekilde devam ederek
maksimum deger olan 5.9uS seviyesine yaklagsmistir. Grafikte gozlemlenen veriler,
katilimcinin igecegin farkli sunum bigimlerine kars1 gosterdigi fizyolojik tepkilerin zamanla
arttigin1 ve ozellikle ikinci sunumda belirginlestigini ortaya koymaktadir. Bakir bardakta
yapilan ilk sunum sirasinda SCL seviyesinin 4.3 uS’den baglayarak dalgali ancak siirekli bir
artisla yaklasik 5.0 uS’ye ulagmasi, bu sunumun katilimci tizerinde giderek artan bir dikkat ve
uyarilma yarattigin1 gostermektedir. Bu artis egilimi, cam bardakta gerceklestirilen ikinci
sunumla birlikte ¢cok daha belirgin hale gelmis ve cilt iletkenligi yaklasik 5.9 pS seviyesine
kadar c¢ikarak deneyin en yiiksek degerine ulagmistir. Bu durum, modern 6geler barindiran cam
bardak sunumunun katilimci lizerinde daha giiclii bir duygusal ve fizyolojik etki biraktigini
gostermektedir. Sonug olarak, icecegin sunum bi¢imi hem dikkat diizeyini hem de duyusal
deneyimi dogrudan etkileyerek tiiketici davranisin1 ndrofizyolojik diizeyde sekillendiren

onemli bir unsur olarak degerlendirilebilir.
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Sekil 218.
Altinct Katthmcinin Habes Icecegi Goz Takip Ist Haritast

Sekil 218.’deki gbz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Habes icecegi iki farkli
sunumuna yonelik altinci katilimeinin g6z takip dl¢timiine gore gorsel dikkat dagilimini ortaya
koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2. Modern
Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis noktalarini, sar1
ve yesil alanlar ise orta ve diisiik diizeyde dikkat yogunlugunu temsil etmektedir. Goz takip
(Eye-tracking/ET) 1s1 haritasi1 verileri, Habes igeceginin farkli bardaklarda sunum bigimlerinin
bireysel diizeyde dikkat cekiciliginin degisebilecegini ortaya koymaktadir. Altinci katilimet,
ozellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma karsi en yogun gorsel odaklanmay sergilemistir.
Bu veriler, Habes icecegi ile ilgili gorsel algida geleneksel sunumlarin ve 6zellikle bakir bardak

kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha dikkat ¢ekici bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 68.

Altinci Katthmcimin Habes Icecegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme Formu
Sonuclart

Habes Icecegi Cam Bardak  Bakir Bardak
G L G L
Altinc1 Katilimcei 7 5 8 5

Tablo 68, altinci katilimcinin Habes i¢ceceginin iki farkli sunum (geleneksel bakir bardak
ve modern cam bardak) bigimine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en diistik) ile 10
(en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi degerlendirmeyi gostermektedir. Gorsellikte en
yiiksek puani (8) bakir bardaktaki sunum alirken, cam bardaktaki sunum 7 puan almistir. Bu
durum geleneksel sunumlarin gorsel algida daha etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Modern
sunumlarin, geleneksel sunumlarin ortaya c¢ikardigi etkiye cok yakin bir etki olusturdugu
sOylenebilir. Lezzette ise yine her iki sunum tarzi da esit puan (5) almistir. Bu durum Habes
icecegi i¢in lgciincii katilimemin materyal tiiriinden etkilenmedigini diisiindiirmektedir.

Katilimecmin bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan goz takip bulgulariyla ortiistirken,
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GSR ve ERP bulgulariyla uyusmamaktadir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin dlgiimlendigi tek

yontem olan GSR verileriyle de ortiismedigi gozlemlenmektedir.

12. TARHUN SERBETI

Sekil 219.

Tarhun Serbeti Gorseli

Birinci Katilimci

Sekil 220.
Birinci Kattimcinin Tarhun Serbeti Icecegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 220. incelendiginde, birinci katilimcinin Tarhun Serbeti iceceginin bakir bardakta
ve cam bardakta olmak iizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir.
Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye
sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu
durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin bagladigini1 géstermektedir.
Grafige gore, tiim bolgeler kapsaminda genlik seviyelerinin zirve noktalarina bakildiginda, Pz
ve P7 noktalarinda “Bakir Bardakta (mavi)” sunumun daha iistte yer aldig1 goriilmektedir. P3

ve Ol noktalarinda ise basa bas bir durum s6z konusudur. 50 — 200 ms’lik erken donem
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tepkilerine bakildiginda ayrigsma noktalarinda da “Bakir Bardakta (mavi)” sunumun iistiinliigii
gozlenmektedir. Elde edilen bulgularin, birinci katilimei i¢in tarhun serbeti igecegi lizerine

gorsel uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi olarak cam bardagi 6ne ¢ikardigi sdylenebilir.

Sekil 221.
Birinci Katthmcinin Tarhun Serbeti Icecegi GSR Grafigi
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Sekil 221.’deki grafige gore, birinci katilimeinin Tarhun Serbeti iceceginin iki farkl
sunum sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt
Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir.
Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalar1), dikey eksende ise cilt
iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde,
denegin ilk sunumdan (bakir bardak - kirmizi) itibaren giiclii bir fizyolojik tepki verdigi ve SCL
diizeyinin 5.25 uS seviyesinden baslayarak tiim sunumlar boyunca dalgali ve siirekli artan bir
seyir izledigi ve 6.1 uS diizeyine geldigi gézlenmektedir. Sonraki sunum (cam bardak — yesil)
esnasinda artig egilimi devam ederek 6.4 uS seviyesinin ilizerine ¢ikmis ve maksimum diizeyi
gormiistiir. Grafikte elde edilen bulgular, katilimcinin i¢ecegin her iki sunum bigimine karsi
giiclii ve siirekli artan bir fizyolojik tepki verdigini gostermektedir. Bakir bardakta yapilan ilk
sunumla birlikte cilt iletkenligi seviyesinin 5.25 puS’den baslayarak dalgali ancak siirekli bir
artisla 6.1 uS’ye kadar yiikselmesi, bu sunumun dikkat cekici ve giderek artan bir duygusal
uyarilma yarattigini ortaya koymaktadir. Takip eden cam bardak sunumunda ise bu artis egilimi
devam etmis ve SCL seviyesi 6.4 uS’nin iizerine ¢ikarak maksimum diizeye ulasmistir. Bu
durum, modern ¢agrisimlar barindiran cam bardak sunumunun katilimer iizerinde daha yogun
bir etki biraktigini ve duyusal deneyimi daha gii¢lii bir sekilde pekistirdigini gostermektedir.
Sonug olarak, hem bakir hem de cam bardak sunumlari fizyolojik diizeyde dikkat ve uyarilma
yaratmakla birlikte, cam sunumun etkisinin daha belirgin ve giiclii oldugu sdylenebilir. Bu da

sunum materyalinin tiiketici deneyiminde belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.
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Sekil 222.

Birinci Kattlimcinin Tarhun Serbeti Goz Takip Ist Haritast

Sekil 222.°deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Tarhun Serbeti icecegi iki
farkli sunumuna yonelik birinci katilimcinin goz takip dl¢timiine gore gorsel dikkat dagilimini
ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2.
Modern Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis
noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiikk diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. GOz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritasi verileri, Tarhun Serbeti i¢ceceginin farkl
bardaklarda sunum bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya
koymaktadir. birinci katilimei, 6zellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma karst en yogun
gorsel odaklanmay: sergilemistir. Bu veriler, Tarhun Serbeti igecegi ile ilgili gorsel algida
geleneksel sunumlarin ve 6zellikle bakir bardak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha

dikkat ¢ekici bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 69.

Birinci Katthmcimin Tarhun Serbeti Icecegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclar

Tarhun Serbeti Cam Bardak Bakir Bardak
G L G L

Birinci Katilimei1 8 4 9 3

Tablo 69, birinci katilmcimnin Tarhun Serbeti igeceginin iki farkli sunum (geleneksel
bakir bardak ve modern cam bardak) bigimine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en
diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi degerlendirmeyi gostermektedir.
Gorsellikte en yiiksek puani (9) bakir bardaktaki sunum alirken, cam bardaktaki sunum 8 puan
almistir. Bu durum geleneksel sunumlarin gorsel algida daha etkili olabilecegini
diistindiirmektedir. Modern sunumlarin, geleneksel sunumlarin ortaya ¢ikardig etkiye yakin bir
etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (4) cam bardaktaki sunum almistir.

Bakir bardaktaki sunum 3 puan almistir. Bu durum igeceklerin modern sekilde sunulmasi
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halinde tat algisim giiclendirebilecegini  diisiindiirmektedir. Katilimcinin  bireysel
degerlendirmesi, gorsellik agisindan gz takip ve ERP bulgulanyla ortlisiicken, GSR
bulgulartyla uyusmamaktadir. Ayrica lezzet acgisindan, tadimin dlglimlendigi tek yontem olan

GSR verileriyle uyumluluk gosterdigi gozlemlenmektedir.

ITkinci Katilimct
Sekil 223.
Ikinci Katiimcimin Tarhun Serbeti Icecegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 223. incelendiginde, ikinci katilimcinin Tarhun Serbeti iceceginin bakir bardakta
ve cam bardakta olmak iizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir.
Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklagik 20 milisaniye
sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu
durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir.
Grafige gore, tiim bolgeler kapsaminda genlik seviyelerinin zirve noktalara (100 ms civari)
bakildiginda, P7 haricindeki tiim kanallarda “Bakir Bardakta (mavi)” yapilan sunumun az
farkla daha tstte yer aldig1 goriilmektedir. Elde edilen bulgularin, ikinci katilimci i¢in Tarhun
Serbeti igecegi tizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi noktasinda bakir

bardag 6ne ¢ikardigi sdylenebilir.
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Sekil 224.

Ikinci Kattlimcimin Tarhun Serbeti Icecegi GSR Grafigi
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Sekil 224.’teki grafige gore, ikinci katilimcinin Tarhun Serbeti igeceginin iki farkli
sunum sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt
Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir.
Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt
iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde, ilk
sunum (bakir bardakta — kirmizi) sirasinda baglangigtaki SCL degerinin yaklasik 1.56 pS
seviyesinde oldugu ve kisa silirede belirgin bir artisla 1.65 pS seviyesine kadar g¢iktigi
goriilmektedir. Bu artis, icecegin baslangigta dikkat ¢ekici bulundugunu gostermektedir. Ancak
bu tepki sonrasi, deger tekrar diismiis ve ardindan daha kiigiik dalgalanmalarla birlikte nispeten
diisiik seviyelerde (1.58—1.62 uS araliginda) seyretmistir. Bu durum, ilk sunuma kars1 verilen
fizyolojik tepkinin sinirli siireli ve orta diizeyde oldugunu diisiindiirmektedir. Ikinci sunum
(cam bardakta - yesil) yapildiginda ise ilk etapta SCL’de hizli bir yiikselis gergeklesmis ve
deger yaklasik 1.75 uS seviyesine ¢ikarak grafik boyunca gozlemlenen en yiiksek noktaya
ulagsmistir. Bu tepki, ikinci igecegin daha yogun bir dikkat, merak veya duygusal uyarilma
yarattigin1 gostermektedir. Sonrasinda ise bu yiiksek diizey hafif dalgalanmalara ragmen
korunmustur, bu da dikkat diizeyinin siirdiiriilebilir oldugunu gostermektedir. Her ki icecek de
katilimcida uyarilma yaratmis olsa da, ikinci igecegin (cam bardak - yesil) daha giiglii ve
istikrarli bir fizyolojik yanit olusturdugu goriilmektedir. Ozellikle dikkat ceken nokta, ikinci
sunuma geg¢ildiginde uyarilma diizeyinin net bigimde artmasi ve bu artisin korunmasidir. Bu da
iceceklerin tiiketici tlizerindeki etkilerinin yalnizca icerik degil, ayn1 zamanda deneyimin
sunulug bi¢cimiyle de yakindan iligkili oldugunu gostermektedir. Bu bulgular bakir ve cam
bardakta sunulan iki farkli igecegin GSR (deri iletkenligi) 6l¢iimleri araciligiyla denek iizerinde

yarattig1 fizyolojik etkileri karsilagtirmali bigimde analiz etmektedir. Bakir bardakta sunulan ilk
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icecekte kisa siireli bir dikkat ve uyarilma etkisi gézlenmis, ancak bu etki ¢cabuk soniimlenerek
dalgal1 ve daha diisiik diizeyde bir seyir izlemistir. Bu durum, icecegin baslangicta ilgi ¢ekici
olsa da etki siiresinin kisa siirdiigiinii gostermektedir. Ote yandan, cam bardakta sunulan ikinci
icecek, yalmizca daha yiiksek diizeyde bir uyarilma (1.75 uS) yaratmakla kalmamis, aym
zamanda bu dikkat diizeyini daha istikrarli bigimde siirdiirmiistiir. Bu da ikinci sunumun hem
daha etkileyici hem de kalict bir dikkat ve duygusal yanit olusturdugunu gostermektedir.
Grafik verileri, ayn1 igecegin farkli sunum big¢imleriyle tiiketici tizerindeki etkisinin anlamli
bicimde degisebilecegini ortaya koymaktadir. Bakir bardakta sunulan igecek baglangigta kisa
stireli bir ilgi uyandirsa da etkisi hizla azalmis, buna karsilik cam bardakta sunulan i¢cecek hem
daha gii¢lii hem de daha uzun siireli bir fizyolojik uyarilma yaratmigtir. Bu durum, {iriin
sunumunda kullanilan materyalin, tiiketici algis1 ve deneyimi agisindan kritik bir rol oynadigini
gostermektedir. Estetik, dokunsal ya da kiiltiirel cagrisimlar gibi unsurlar, sunum malzemeleri
aracilifiyla devreye girerek duygusal ve biligsel tepkileri sekillendirebilir. Dolayisiyla, {iriin
gelistirme ve pazarlama siireglerinde sadece igerige degil, sunumun bigimine ve baglamina da

stratejik onem atfedilmelidir.

Sekil 225.
Ikinci Katiimcimin Tarhun Serbeti Goz Takip Ist Haritast

Sekil 225.’teki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Tarhun Serbeti icecegi iki
farkli sunumuna yonelik ikinci katilimcinin goz takip 6l¢iimiine gore gorsel dikkat dagilimini
ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanis1 “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2.
Modern Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis
noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiikk diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Tarhun Serbeti igeceginin farkl
bardaklarda sunum bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya
koymaktadir. Ikinci katilimer, 6zellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma kars1 en yogun gorsel
odaklanmayi sergilemistir. Bu veriler, Tarhun Serbeti icecegi ile ilgili gorsel algida geleneksel
sunumlarin ve 6zellikle bakir bardak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha dikkat ¢ekici

bulunabilecegini gostermektedir.
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Tablo 70.

Ikinci Kattimcimin Tarhun Serbeti Icecegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclar

Tarhun Serbeti Cam Bardak Bakar Bardak
G L G L
Ikinci Katilimei 9 7 10 8

Tablo 70., ikinci katilimeinin Tarhun Serbeti igeceginin iki farkli sunum (geleneksel
bakir bardak ve modern cam bardak) bi¢imine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en
diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi degerlendirmeyi gostermektedir.
Gorsellikte en yiiksek puani (10) bakir bardaktaki sunum alirken, cam bardaktaki sunum 9 puan
almistir. Bu durum geleneksel sunumlarin gorsel algida daha etkili olabilecegini
diistindiirmektedir. Modern sunumlarin, geleneksel sunumlarin ortaya ¢ikardigi etkiye yakin bir
etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (8) bakir bardaktaki sunum almistir.
Cam bardaktaki sunum 7 puan almistir. Bu durum geleneksel igeceklerin geleneksel materyalle
sunulmasi halinde tat algisimi gii¢lendirebilecegini diisiindiirmektedir. Katilimcinin bireysel
degerlendirmesi, gorsellik agisindan goz takip ve ERP bulgulaniyla ortiisiirken, GSR
bulgulariyla uyusmamaktadir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin 6l¢iimlendigi tek yontem olan

GSR verileriyle de ortiismedigi gozlemlenmektedir.

Uciincii Katilimet

Sekil 226.
Uciincii Kattlimcinin Tarhun Serbeti Icecegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 226. incelendiginde, li¢iincii katilimcinin Tarhun Serbeti iceceginin bakir bardakta

ve cam bardakta olmak iizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir.

Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklasik 20 milisaniye
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sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu
durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir.
Grafige gore, tiim bolgeler kapsaminda genlik seviyelerinin zirve noktalarina (50 ms civari)
bakildiginda, tiim kanallarda ¢ok az farkla “Cam Bardakta (kirmizi)” sunumun en iistte yer
aldig1 goriilmektedir. Elde edilen bulgularin, tglincii katilimer igin tarhun serbeti icecegi
lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi noktasinda cam bardagi 6ne gikardigi

sOylenebilir.

Sekil 227.
Uciincii Katilimcinin Tarhun Serbeti Icecegi GSR Grafigi
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Sekil 227.°deki grafige gore, tigiincii katilimcinin TarhunSerbeti iceceginin iki farkl
sunum sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt
Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir.
Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya Ornekleme noktalar1), dikey eksende ise cilt

iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir.

Grafik incelendiginde, denegin ilk sunumdan (bakir bardak - kirmizi) itibaren siirekli ve
dengeli bir artis egiliminin oldugu goriilmektedir. ilk sunumla birlikte (kirmiz1 — bakir bardak)
1.0 pS seviyesinden baslayan SCL diizeyinin yaklastk 1.11 uS dolaylarma geldigi
gozlenmektedir. Sonraki sunumla (yesil — cam bardak) birlikte artis devam ederek 1.18 uS
seviyesinin lizerine ¢ikmis ve maksimum degeri gormiistiir. Grafikteki veriler, katilimcinin
icecegin farkli sunum bigimlerine kars1 verdigi fizyolojik tepkilerin siirekli ve istikrarli bir artig
gosterdigini ortaya koymaktadir. Bakir bardakta yapilan ilk sunum sirasinda SCL seviyesinin
1.0 uS’den baslayarak dengeli bir sekilde 1.11 puS’ye yiikselmesi, bu sunumun katilimci

tizerinde dikkat ceken bir etki yarattigimi gostermektedir. Bu artis egilimi, cam bardakta
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gergeklestirilen ikinci sunumla birlikte siirmiis ve cilt iletkenligi 1.18 uS’nin iizerine ¢gikarak
deneydeki en yiiksek diizeye ulagsmistir. Bu durum, her iki sunumun da katilimcinin ilgisini
cektigini ve fizyolojik uyarilmayi tetikledigini gostermekte; ancak cam bardak sunumunun,
duyusal etki acisindan daha giiclii bir son izlenim biraktigini diisiindiirmektedir. Sonug olarak,
icecegin sunum bi¢iminin tiikketici deneyimini noérofizyolojik diizeyde etkiledigi ve dzellikle

geleneksel gorsel unsurlarin bu etkiyi pekistirdigi sdylenebilir.

Sekil 228.
Uciincii Katthmcinmin Tarhun Serbeti Gz Takip Ist Haritast

Sekil 228.’deki goz takip 1s1 haritasi gorseli, Erzurum’a 6zgii Tarhun Serbeti icecegi iki
farkli sunumuna yonelik tigiincii katilimeinin goz takip 6l¢limiine gore gorsel dikkat dagilimini
ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2.
Modern Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis
noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisilk diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritas1 verileri, Tarhun Serbeti i¢eceginin farkl
bardaklarda sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya
koymaktadir. Uglincii katilime1, 6zellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma kars1 en yogun
gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu veriler, Tarhun Serbeti icecegi ile ilgili gorsel algida
geleneksel sunumlarin ve 6zellikle bakir bardak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha

dikkat c¢ekici bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 71.

Uciincii Kattimcimin Tarhun Serbeti Icecegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclar

Tarhun Serbeti Cam Bardak  Bakir Bardak
G L G L
Uciincii Katilimer 4 8 7 8
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Tablo 71, ii¢iincii katilimcinin Tarhun Serbeti igeceginin iki farkli sunum (geleneksel
bakir bardak ve modern cam bardak) bi¢imine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en
diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi degerlendirmeyi gostermektedir.
Gorsellikte en yiiksek puani (7) bakir bardaktaki sunum alirken, cam bardaktaki sunum 4 puan
almistir. Bu durum geleneksel sunumlarin gorsel algida daha etkili olabilecegini
diistindiirmektedir. Modern sunumlarin, geleneksel sunumlarin ortaya ¢ikardigi etkiye yakin bir
etki olusturdugu sOylenebilir. Lezzette ise yine her iki sunum tarzi da esit puan (8) almistir. Bu
durum Habes icecegi ic¢in Tgclincli katilimcinin  materyal tiriinden etkilenmedigini
diistindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan goz takip
bulgulartyla ortiisiirken, GSR ve ERP bulgulariyla uyugsmamaktadir. Ayrica lezzet agisindan,

tadimin dl¢iimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle de ortlismedigi gézlemlenmektedir.

Dordiincii Katilimei

Sekil 229.
Dordiincii Kattimcinin Tarhun Serbeti Icecegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 229. incelendiginde, dordiincii katilimcinin Tarhun Serbeti igeceginin bakir
bardakta ve cam bardakta olmak tizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz
edilmistir. Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklagik 20
milisaniye sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1
gorilmektedir. Bu durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin
basladigin1 gostermektedir. Grafige gore, tiim bolgeler kapsaminda genlik seviyelerinin zirve
noktalarina (50 - 200 ms civari) bakildiginda, tiim kanallarda oldukga belirgin bir farkla “Bakir
Bardakta (mavi)” sunumun en iistte yer aldig1 goriilmektedir. Elde edilen bulgularin, dordiincii
katilimci i¢in tarhun serbeti igecegi iizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi

olarak bakir bardagi 6ne ¢ikardigi sdylenebilir.
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Sekil 230.
Dordiincii Kattlimcinin Tarhun Serbeti Icecegi GSR Grafigi
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Sekil 230.’daki grafige gore, dordiincii katilimcinin Tarhun Serbeti iceceginin iki farkl
sunum sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt
Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir.
Yatay cksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt
iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir. Grafik incelendiginde,
denegin ilk sunumdan (bakir bardak - kirmizi) itibaren giiclii bir fizyolojik tepki verdigi ve SCL
diizeyinin yaklasik 2.5 uS seviyelerinden baslayip tiim sunumlar siiresince dalgali ve siirekli
bir artig egilimi gostererek yaklasik 2.94 uS seviyesine geldigi gézlenmektedir. Sonraki sunum
(cam bardak — yesil) esnasinda verilen tepki ayni sekilde bir artisla 3.1 uS seviyesinin tizerine

¢ikmis ve maksimum diizeyi gormiistiir.

Grafikteki veriler, katilimcinin igecegin her iki sunum bigimine kars1 giiclii ve istikrarli
bir fizyolojik uyarilma gosterdigini ortaya koymaktadir. Bakir bardakta yapilan ilk sunumda,
SCL diizeyinin yaklasik 2.5 pS’den baslayarak dalgali ama siirekli bir artigla 2.94 uS’ye kadar
yikselmesi, bu sunumun dikkat ¢ekici ve duyusal olarak etkileyici bulundugunu
gostermektedir. Bu artis egilimi, ikinci sunum olan cam bardakta da devam etmis ve cilt
iletkenligi seviyesi 3.1 puS’nin iizerine ¢ikarak deneydeki en yiiksek degere ulagsmistir. Bu
durum, cam bardak sunumunun katilime1 tizerinde daha giiglii bir duygusal ve fizyolojik etki
yarattigin1 diisiindiirmektedir. Sonug¢ olarak, sunum materyalindeki farkliliklarin tiiketici
deneyimini dogrudan etkiledigi, 6zellikle modern unsurlar tasiyan cam sunumun daha yogun
bir dikkat ve uyarilma sagladigi soylenebilir. Bu bulgular, goérsel sunum big¢imlerinin

norofizyolojik yanitlar tizerindeki belirleyici roliinii desteklemektedir.
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Sekil 231.

Dordiincii Kattlimcinin Tarhun Serbeti Goz Takip Ist Haritast

Sekil 231.’deki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Tarhun Serbeti icecegi iki
farkli sunumuna yonelik dordiincii katilimemin goz takip Olgimiine gore gorsel dikkat
dagilimini ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanisi “1. Geleneksel Bakir Bardakta
ve 2. Modern Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmiz1 alanlar en yogun bakis
noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisilk diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. GOz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritasi verileri, Tarhun Serbeti iceceginin farkl
bardaklarda sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya
koymaktadir. Dordiincii katilimci, 6zellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma karsi en yogun
gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu veriler, Tarhun Serbeti igecegi ile ilgili gorsel algida
geleneksel sunumlarin ve 6zellikle bakir bardak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha

dikkat ¢ekici bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 72.

Dordiincii Kattimcinin Tarhun Serbeti Icecegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclar

Tarhun Serbeti Cam Bardak Bakir Bardak
G L G L
Dordiincii Katilimet 5 6 7 5

Tablo 72, dordiincii katilimcinin Tarhun Serbeti igeceginin iki farkli sunum (geleneksel
bakir bardak ve modern cam bardak) bicimine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en
diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi degerlendirmeyi gostermektedir.
Gorsellikte en yiiksek puani (7) bakir bardaktaki sunum alirken, cam bardaktaki sunum 5 puan
almistir. Bu durum geleneksel sunumlarin goérsel algida daha etkili olabilecegini
diistindiirmektedir. Modern sunumlarin, geleneksel sunumlarin ortaya ¢ikardig etkiye yakin bir
etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise en yiiksek puani (6) cam bardaktaki sunum almaistir.

Bakir bardaktaki sunum 5 puan almistir. Bu durum geleneksel iceceklerin modern materyalle
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sunulmasi halinde tat algisin1 giiglendirebilecegini diisiindiirmektedir. Katilimcinin bireysel
degerlendirmesi, gorsellik agisindan gz takip ve ERP bulgulanyla ortlisiitken, GSR
bulgulartyla uyusmamaktadir. Ayrica lezzet acgisindan, tadimin dlglimlendigi tek yontem olan

GSR verileriyle de uyumluluk gosterdigi gozlemlenmektedir.

Besinci Katilimci

Sekil 232.
Besinci Katitmcinin Tarhun Serbeti Grafigi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 232. incelendiginde, besinci katilimcinin Tarhun Serbeti i¢geceginin bakir bardakta
ve cam bardakta olmak iizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir.
Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklagik 20 milisaniye
sonra ilk pozitif ERP (olaya iligkin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu
durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin bagladigin1 gostermektedir.
Grafige gore, tim bolgeler kapsaminda genlik seviyelerine bakildiginda ilk 200 ms’lik
dilimde,Pz ve P3 bolgelerinde her iki sunumun basa bas gittikleri ve aralarinda anlamli ve
belirgin bir ayrismanin olmadig1 gézlenmektedir. Ayn1 zaman diliminde P7 ve O1bdolgelerinde
ise zirve noktalarina bakildiginda “Cam Bardakta (kirmiz1)” yapilan sunumun az farkla iistte
kaldig1 gézlenmektedir. 200 ms’den sonraki siiregte ise kirmizi ¢izgi stabil kalirken mavi ¢izgi
diisiis egilimine girmektedir. Elde edilen bulgular, besinci katilimci i¢in tarhun serbeti icecegi
tizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi noktasinda cam bardagin 6ne ¢iktigi
sOylenebilir. Ancak bakir bardaktaki sunumun genlik seviyesinin digerine gore daha fazla
diismesi ve bunun sonucunda bir ayrismanin dogmasti, katilimecinin bu sunum seklini sectigi ve

benimsedigi i¢in onu siradanlastirmasi sonucunu da dogurabilir.
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Sekil 233.
Besinci Kattimcinin Tarhun Serbeti I¢ecegi GSR Grafigi
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Sekil 233.’teki grafige gore, besinci katilimeinin Tarhun Serbeti iceceginin iki farkli
sunum sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt
Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) {izerinden incelenmektedir.
Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt

iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir.

Grafik incelendiginde, ilk sunum (bakir bardakta - kirmizi) sirasinda baglangigta 2.98
uS civarinda olan SCL degerinin kisa siireli bir diisiisten sonra belirgin bir artis gosterdigi ve
yaklasik 3.06 uS seviyesine kadar yiikseldigi goriilmektedir. Bu artis, ilk igecegin denek
tizerinde orta diizeyde dikkat ve duygusal uyarilma yarattigini géstermektedir. Ancak bu tepe
noktasindan sonra SCL degeri kademeli olarak diisiise ge¢mis ve ikinci igecege gecis dncesinde

~2.95 uS seviyelerine gerilemistir.

Ikinci sunumla (cam bardakta — yesil) birlikte, ilk etapta SCL diizeyinin sabit kaldig
goriilse de, ardindan hizl1 ve net bir yiikselis ger¢ceklesmis ve deger yaklasik 3.12 uS seviyesine
ulagarak deneyin en yiiksek fizyolojik tepkisi kaydedilmistir. Bu keskin artig, ikinci igecegin
denek iizerinde daha giiclii bir dikkat, ilgi veya duygusal etki yarattigini gostermektedir. ki
icecegin karsilastirmali degerlendirmesi sonucunda, her iki igecek de katilimcr iizerinde
uyarilma yaratmis olsa da, ikinci igecegin daha yogun ve keskin bir fizyolojik yanit olusturdugu
gozlenmistir. Bu durumun verilen igecegin igerigi ayni oldugundan dolayr sunum bigiminden
kaynaklanabilecegine isaret edebilir. GSR verilerine gore, ikinci i¢ecegin daha dikkat ¢ekici ve

duyusal olarak etkileyici oldugu sdylenebilir. Bu tiir analizler, {iriin tasarimi ve sunumu
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acisindan tiiketici tepkilerini anlamada oldukca degerlidir. Denegin bakir ve cam bardaklarda
sunulan iki farkli icecege verdigi fizyolojik tepkileri GSR (deri iletkenligi) ol¢iimleriyle
aciklamaktadir. Tk sunum olan bakir bardakta (kirmizi) igilen igecekte, baslangicta sinirli bir
uyarilma goézlenmis ve kisa siireli bir diislislin ardindan dikkat ve duygusal tepkiyi yansitan
belirgin bir artig yasanarak ~3.06 uS seviyesine ulasilmistir. Ancak bu tepe noktasindan sonra
SCL degeri yeniden diisiise gecmis ve ikinci sunum oncesinde dengeye gelmistir (~2.95 puS).
Ikinci sunum olan cam bardaktaki icecek (yesil) ile birlikte, SCL seviyesinde belirgin ve hizli
bir artis yasanmis; deger deney boyunca en yiiksek nokta olan ~3.12 puS’ye ulagsmistir. Bu giiclii
fizyolojik tepki, cam bardakta sunulan igecegin denek tarafindan daha dikkat ¢ekici, etkileyici

ya da beklenmedik bulundugunu gostermektedir.

Grafikteki bulgular, sunum materyalinin (bakir veya cam bardak) tiiketici deneyimi
tizerinde belirleyici bir rol oynadigini ortaya koymaktadir. Bakir bardakta yapilan sunum orta
diizeyde bir dikkat ve uyarilma saglarken, cam bardakta sunulan igecegin daha yiiksek ve keskin
bir fizyolojik tepki yarattig1 goriilmektedir. Bu durum, igecek deneyiminde sadece tat ya da
icerik degil, sunum bi¢iminin ve kullanilan malzemenin de tiiketicinin dikkatini, duygusal
tepkisini ve algisin1 dnemli Slglide etkileyebilecegini gostermektedir. Sonug olarak, iriin
sunumunda estetik ve duyusal farkliliklar yaratmak, tiiketici tepkilerini olumlu yonde

sekillendirmek adina stratejik bir avantaj saglayabilir.

Sekil 234.

Besinci Katthmcinin Tarhun Serbeti Goz Takip Ist Haritast

Sekil 234’teki goz takip 1s1 haritas1 gorseli, Erzurum’a 6zgii Tarhun Serbeti icecegi iki
farkli sunumuna yonelik besinci katilimeinin goz takip 6l¢limiine gore gorsel dikkat dagilimini
ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanisi “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2.
Modern Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis
noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisiikk diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. Goz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritasi verileri, Tarhun Serbeti igeceginin farkli

bardaklarda sunum bigimlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya
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koymaktadir. Besinci katilimci, 6zellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma karsi en yogun
gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu veriler, Tarhun Serbeti icecegi ile ilgili gdrsel algida
geleneksel sunumlarin ve ozellikle bakir bardak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha

dikkat ¢ekici bulunabilecegini gostermektedir.

Tablo 73.

Besinci Kattlimcimin Tarhun Serbeti igecegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclar

Tarhun Serbeti Cam Bardak Bakir Bardak
G L G L
Besinci Katilimci 8 5 7 5

Tablo 73, besinci atilimcinin Tarhun Serbeti igeceginin iki farkli sunum (geleneksel
bakir bardak ve modern cam bardak) bigimine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en
diisiik) ile 10 (en yiliksek) arasinda puanlayarak yaptigi degerlendirmeyi gostermektedir.
Gorsellikte en yiiksek puani (8) cam bardaktaki sunum alirken, bakir bardaktaki sunum 7 puan
almistir. Bu durum modern sunumlarin gorsel algida daha etkili olabilecegini
diistindiirmektedir. Geleneksel sunumlarin, modern sunumlarin ortaya cikardigi etkiye yakin
bir etki olusturdugu sdylenebilir. Lezzette ise yine her iki sunum tarzi da esit puan (5) almstir.
Bu durum Tarhun Serbeti i¢ecegi i¢in tiglincii katilimcinin materyal tiiriinden etkilenmedigini
disiindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik acisindan goz takip
bulgulariyla uyusmazken, GSR ve ERP bulgulariyla ortiismektedir. Ayrica lezzet agisindan,
tadimin  Ol¢iimlendigi tek yontem olan GSR verileriyle uyumluluk gosterdigi

gozlemlenmektedir.
Altinci Katilimer

Sekil 235.
Altinct Katthmcinin Tarhun Serbeti Icecegi EEG/ERP Grafigi
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Sekil 235. incelendiginde, altinci katilimcinin Tarhun Serbeti iceceginin bakir bardakta
ve cam bardakta olmak iizere iki farkli sunumuna kars1 verdigi beyin tepkileri analiz edilmistir.
Elde edilen EEG/ERP verilerine gore, gorsel uyaranin sunulmasindan yaklagik 20 milisaniye
sonra ilk pozitif ERP (olaya iliskin potansiyel) tepkilerinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu
durum, bireyin gorsel uyarani fark ettigini ve beyinsel islemlemenin basladigini gostermektedir.
Grafige gore, tiim bolgeler kapsaminda genlik seviyelerinin zirve noktalarina (20 - 200 ms
civari) bakildiginda, tiim kanallarda az bir farkla “Bakir Bardakta (mavi)” yapilan sunumun en
iistte yer aldigi goriilmektedir. Elde edilen bulgularin, altinci katilimer igin tarhun serbeti
icecegi lizerine gorsel uyaricilarin algilanmasinda bardak tercihi olarak bakir bardagi 6ne

cikardig1 sdylenebilir.

Sekil 236.
Altinci Katihmcinin Tarhun Serbeti Icecegi GSR Grafigi
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Sekil 236.’daki grafige gore, altinci katilimeinin Tarhun Serbeti i¢eceginin iki farkl
sunum sekline (bakir ve cam bardak) gore yaptigi tadim sunucu vermis oldugu Galvanik Cilt
Tepkisi (GSR) zamana bagli olarak Skin Conductance Level (SCL) iizerinden incelenmektedir.
Yatay eksende FP (Frekans Periyodu veya Ornekleme noktalari), dikey eksende ise cilt

iletkenligi seviyesi olan SCL (uS - mikrosiemens) yer almaktadir.

Grafik incelendiginde, denegin ilk sunumdan (bakir bardak - kirmizi) itibaren giiglii bir
fizyolojik tepki verdigi ve SCL diizeyinin 5.8 uS seviyesinden baglayarak hemen 5.95 uS
seviyelerine gelmis ve bu noktadan sonra hizli bir diisiis gergeklestirerek minimum seviye olan
5.55 uS dolaylarina inmistir. Buradan itibaren ise ani ve giiclii bir artis yasanmis maksimum
deger goriilmiistiir (~6.15 uS) . Ancak ikinci sunum olan cam bardak (yesil) sunulduktan sonra
uyarilma diizeyi bu maksimum degerden baglayarak kademeli bir diisiis egilimine girerek

~5.65uS seviyelerine kadar inmistir. Grafikteki veriler, katilimcinin igecegin sunum
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bicimlerine kars1 verdigi fizyolojik tepkilerin belirgin dalgalanmalarla birlikte anlamli bir seyir
izledigini gostermektedir. Bakir bardakta yapilan ilk sunum sirasinda baglangicta yiiksek
diizeyde bir uyarilma yasanmis, SCL seviyesi 5.8 uS’den 5.95 uS’ye yiikselmistir. Bu kisa
stireli yiikselisin ardindan hizli bir diisiisle 5.55 pS seviyelerine inilmis, ancak sonrasinda ani
ve gliclli bir artisla yaklasik 6.15 uS’ye ulasarak deneyin en yiiksek degeri goriilmiistiir. Bu
durum, bakir bardakta sunulan igecegin katilimei {izerinde dalgali ama giiglii bir dikkat ve
duygusal uyarilma yarattigin1 gostermektedir. Ikinci sunum olan cam bardakta ise bu yiiksek
uyarilma seviyesinden baslayarak daha kademeli bir diisiis gozlenmis ve SCL seviyesi yaklagik
5.65 uS’ye kadar gerilemistir. Bu bulgular, bakir bardak sunumunun baglangigta daha yogun
ve dikkat c¢ekici bir etki yarattigini, cam bardak sunumunun ise daha diisiik ancak dengeli bir
fizyolojik yanitla takip edildigini ortaya koymaktadir. Sonug¢ olarak, sunum materyalinin
tiiketici tizerindeki etkisi yalnizca uyarilma diizeyini degil, bu uyarilmanin siiresini ve

istikrarin1 da etkileyebilmektedir.

Sekil 237.
Altinct Kattlimcinin Tarhun Serbeti Goz Takip Ist Haritast

Sekil 237.’deki goz takip 1s1 haritasi gorseli, Erzurum’a 6zgii Tarhun Serbeti icecegi iki
farkli sunumuna yonelik altiner katilimeinin géz takip 6l¢iimiine gore gorsel dikkat dagilimini
ortaya koymaktadir. Gorseldeki sunumlarin siralanist “1. Geleneksel Bakir Bardakta ve 2.
Modern Cam Bardakta” sunum seklindedir. Haritadaki kirmizi alanlar en yogun bakis
noktalarini, sar1 ve yesil alanlar ise orta ve diisilk diizeyde dikkat yogunlugunu temsil
etmektedir. GOz takip (Eye-tracking/ET) 1s1 haritasi verileri, Tarhun Serbeti i¢ceceginin farkl
bardaklarda sunum bi¢imlerinin bireysel diizeyde dikkat ¢ekiciliginin degisebilecegini ortaya
koymaktadir. Altinc1 katilimci, 6zellikle bakir bardakta (1) yapilan sunuma kars1 en yogun
gorsel odaklanmay1 sergilemistir. Bu veriler, Tarhun Serbeti icecegi ile ilgili gorsel algida
geleneksel sunumlarin ve 6zellikle bakir bardak kullaniminin bazi bireyler tarafindan daha

dikkat ¢ekici bulunabilecegini gostermektedir.
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Tablo 74.

Altinci Kattimcimin Tarhun Serbeti Icecegine Iliskin Bireysel Duyusal Degerlendirme
Formu Sonuclar

Tarhun Serbeti Cam Bardak Bakir Bardak
G L G L
Altinc1 Katilimer 7 4 8 4

Tablo 74, altinc1 katilimcinin Tarhun Serbeti igeceginin iki farkli sunum (geleneksel
bakir bardak ve modern cam bardak) bi¢imine gore gorsel (G) ve lezzet (L) boyutlarinda, 1 (en
diisiik) ile 10 (en yiiksek) arasinda puanlayarak yaptigi degerlendirmeyi gostermektedir.
Gorsellikte en yiiksek puani (8) bakir bardaktaki sunum alirken, cam bardaktaki sunum 7 puan
almistir. Bu durum geleneksel sunumlarin gorsel algida daha etkili olabilecegini
diistindiirmektedir. Modern sunumlarin, geleneksel sunumlarin ortaya ¢ikardig etkiye yakin bir
etki olusturdugu sOylenebilir. Lezzette ise yine her iki sunum tarzi da esit puan (4) almistir. Bu
durum Tarhun Serbeti icecegi i¢in liglincii katilimeinin materyal tiirlinden etkilenmedigini
diistindiirmektedir. Katilimcinin bireysel degerlendirmesi, gorsellik agisindan goz takip, GSR
ve ERP bulgulariyla ortiismektedir. Ayrica lezzet agisindan, tadimin dlgiimlendigi tek yontem

olan GSR verileriyle de uyumluluk gosterdigi gozlemlenmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Bu calismanin amaci, Erzurum ilinin yoresel mutfak alanindaki unutulmaya yiiz tutmus
yemek ve igecekleri belirleyerek ilin gastronomik ¢esitliligini ortaya koymak ve bu iirtinleri
norobilim teknikleri kullanarak pazarlanabilir hale getirme temeline dayanmaktadir. On
aragtirma kapsaminda literatiir taramasi yapilmis, yerel halk ile goriismeler gerceklestirilmis ve

dokuz (9) yemek ile ii¢ (3) i¢ecek tiirii az bilinir yoresel lezzet olarak tespit edilmistir.

Noérobilim uygulamalarina katilacak denekler, Atatiirk Universitesi araciliiyla yapilan
duyurular sonucu goniillii olarak basvurmus; belirlenen saglik ve davranis kriterlerine gore 72
asil ve 10 yedek katilimct secilmistir. Katilimcilara, arastirmanin amaci, ndrobilim teknikleri
(EEG, GSR, ET), tadim yontemleri, ndrogastronomi ve yoresel yemeklerin dnemi hakkinda
egitim verilmistir.

Tadimlar, Atatiirk Universitesi Turizm Fakiiltesi Norogastronomi Laboratuvari’nda
kontrollii bir ortamda gerceklestirilmis; 151k, ses ve ortam diizeni sabit tutulmustur. Denekler,
yemek ve i¢cecekleri farkli sunumlarda (beyaz porselen, bakir ve renkli tabaklarda; bakir ve cam
bardaklarda olmak iizere geleneksel veya modernize edilmis sekilde) tatmis, tadim oncesi ve
sonrast goriisleri alinmis ve norobilim cihazlartyla dl¢iimler yapilmistir. Bu yontemle, yoresel
trlinlerin tiiketici algis1 ve tercihleri {izerine etkisi incelenmis; en begenilen sunumlar,
gastronomik {irtin olarak isletmelere Onerilebilir ve buralarda uygulanabilir sekilde

degerlendirilmistir.

Tiim yemekler orijinal regetelerine bagli kalinarak hazirlanmig, ancak sunumlarda
farkliliklar uygulanmistir. Sunumlar; beyaz porselen tabakta geleneksel (1) ve ¢agdas (2), bakir
tabakta geleneksel (3) ve cagdas (4), modern (renkli) tabakta geleneksel (5) ve ¢agdas (6) olmak
lizere alt1 sekilde diizenlenmistir. Igecekler ise bakir (1) ve cam (2) bardaklarda sunulmustur.
Geleneksel tabaklarda tarifler degistirilmezken, cagdas tabaklarda yemege uygun kiiglik
eklemeler (baharat, yogurt, sal¢a, yag, ceviz vb.) yapilmistir. Katilimcilar ilk asamada yalnizca
sunumlari inceleyip degerlendirme formunu doldurmus, ardindan tiim yemek ve iceceklerin
tadim, Olciim ve degerlendirme asamalarina gecilmistir. Elde edilen veriler sonucunda her

yemek ve icecek icin ayr1 ayr1 degerlendirme ve Oneriler gelistirilmistir.

Hokkiri yemegi icin alt1 katilimc1 genelinde yapilan degerlendirmelerde, gorsel odakl
EEG / ERP olglimlerinde modern sunumlar, 6zellikle renkli ve beyaz tabaklarda biligsel dikkat

ve odaklanmay1 artiran unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Tadim temelli GSR (deri iletkenligi)
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Olctimlerinde ise bazi katilimcilarda beyaz ve bakir tabaktaki geleneksel sunumlar duygusal
uyarimi artirirken, bazi katilimeilarda modern sunumlar da benzer sekilde etkili olmustur. Goz
takip (ET) 6l¢iimlerinde bakir tabaklar, hem geleneksel hem modern sunumlarda gorsel dikkat
merkezi olarak belirginlesmis, renkli tabaklar ise bazi1 katilimcilar i¢in yiiksek dikkat ¢cekmistir.
Bireysel degerlendirmelerde gorsellik acisindan bakir ve renkli tabaktaki sunumlar, lezzet
acisindan ise beyaz, bakir ve renkli tabaktaki geleneksel sunumlar 6ne ¢ikmistir. Tiim dlgtimler
birlikte degerlendirildiginde, ndrobilim ol¢iimleri bilingaltina yonelik duygulari, goériisme
sorularindan elde edilen sonugclar ise bilingli tercihleri ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda renkli
tabaklarda sunulan modern tabagin bilingalt1 biligsel ve gorsel uyarimi artirdigi, bakir ve
geleneksel sunumlarin ise bilingli gorsellik ve lezzet algisinda 6ne ¢iktigi goriilmektedir.
Hokkiri yemegi deneyiminin hem bilingaltt hem de bilingli boyutlarda farkli unsurlardan
etkilendigini ve tabak ile sunumun algiy1 ¢ok boyutlu olarak sekillendirdigi sdylenebilir. Bu
baglamda 6zellikle katilimcilarin lezzet boyutunda hokkiri yemegini lezzetli bulduklar1 goz
Ontline alinarak yiyecek-icecek isletmeleri meniilerine bu yemegin eklenmesi Onerilmektedir.
Ancak katilmeilar gorsel olarak kendilerine sunulan hokkiri yemeginde bilingalt1 gorsel
uyariminda renkli tabaklarda sunulan modern tabaga daha fazla ilgi gosterdiklerinden yiyecek-
icecek isletmelerinde yemegin modernize edilerek renkli bir tabakta sunulmasi tavsiye

edilmektedir.

Herse yemegi icin alt1 katilimci lizerinden elde edilen bulgular degerlendirildiginde,
gorsel odakli EEG/ERP 6l¢iimleri, modern sunumlarin 6zellikle beyaz ve bakir tabaklarda
bilissel dikkat ve odaklanmay1 artirmada etkili oldugunu gostermektedir. Tadim odakli GSR
(deri 1letkenligi) Olctimlerinde, agirlikli olarak renkli tabakta modern sunumlar duygusal
uyarimu artirirken, bazi katilimcilarda beyaz tabakta geleneksel sunumlar 6ne ¢ikmistir. Gz
takip (ET) verileri, agirlikli olarak bakir tabaklarin modern sunum sekliyle gorsel dikkat
merkezi oldugunu ortaya koyarken, bazi katilimcilarda renkli tabaklar da dikkat ¢ekmistir.
Bireysel degerlendirmelerde, gorsellik agisindan 6ne ¢ikan tercihler bakir ve renkli tabaktaki
modern ve geleneksel sunumlar olarak belirlenmis, lezzet acisindan ise bakir ve renkli tabaktaki
modern ve geleneksel sunumlar farkli katilimcilar tarafindan yiiksek puan almistir. Tim
Ol¢timler bir arada degerlendirildiginde, modern sunumlar bilingalt1 biligsel dikkat ve gorsel
uyarimi artirirken, geleneksel ve bakir tabaklar bilingli gorsellik ve lezzet algisinda 6ne
cikmaktadir. Herse yemegi i¢in gerek bilingalti gerekse bilingli segcimlerde agirlikli olarak
modern sunum tarzinin 6ne ¢iktig1, tabak tiirli olarak da biling dis1 se¢imlerde renkli ve beyaz
porselen tabaklarin, bilingli secimlerde ise bakir ve renkli tabak tiirlerinin 6ne ¢iktigi
goriilmektedir. Herse yemegi deneyiminin hem bilingalti hem de bilingli algi boyutlarinda tabak

rengi ve sunum tarzindan ¢ok boyutlu olarak etkilendigini gostermektedir. Bu verilerden
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hareketle herse yemegine yonelik lezzet puanlart yiiksek oldugundan yiyecek-icecek
isletmelerinin meniilerine unutulmaya yiiz tutmus/unutulmus bu yemegi -eklemeleri
onerilmektedir. Ayni1 zamanda katilimcilarin biiyiik bir kismi herse yemeginde modern
sunumlara ve renkli tabaklara daha fazla ilgi gosterdiklerinden yiyecek-igecek isletmelerinde

bu yemegin sunumunda bu unsurlara dikkat edilmesi gerektigi sOylenebilir.

Hink yemegi i¢in alt1 katilimer {izerinden elde edilen bulgular degerlendirildiginde,
EEG/ERP olgtimleri, agirlikli olarak geleneksel sunumlarin 6zellikle bakir tabaklarla birlikte
biligsel dikkat ve odaklanmay1 artirmada etkili oldugunu gostermektedir. GSR (deri iletkenligi)
Olctimlerinde, agirlikli olarak beyaz tabakta geleneksel sunumlar duygusal uyarimi artirirken,
baz1 katilimcilarda renkli tabakta modern sunumlar 6ne ¢ikmistir. Gz takip (ET) verileri,
agirlikli olarak bakir tabaklarin hem modern hem de geleneksel sunum sekliyle gorsel dikkat
merkezi oldugunu ortaya koyarken, bazi katilimcilarda renkli tabaklar da dikkat ¢ekmistir.
Bireysel degerlendirmelerde, gorsellik agisindan 6ne c¢ikan tercihler agirlikli olarak bakir
tabaktaki modern sunumlar yoniinde gerceklesmistir. Lezzet agisindan ise agirlikli tercihler
bakir tabaklarla yapilan iki sunum iizerinde toplanirken, renkli tabaktaki geleneksel sunum da
farkli katilimcilar tarafindan ilgi gérmiistiir. Tiim 6l¢iimler bir arada degerlendirildiginde, bakir
tabaklarla yapilan sunumlar bilingalt1 bilissel dikkat ve gorsel uyarimi artirirken, bilingli
gorsellik ve lezzet algisinda da bakir tabaklarla yapilan sunumlarin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.
Hink yemegi i¢in gerek bilingalt1 gerekse bilingli se¢cimlerde agirlikli olarak geleneksel veya
modern sunum tarzi fark etmeksizin, tabak tiirii olarak hem biling disi hem de bilingli
secimlerde bakir tabak tlirli 6ne ¢ikmistir. Hink yemegine iliskin lezzet puanlan
degerlendirildiginde diger yemeklere oranla daha az begenildigi tespit edilmistir. Ancak bu
durumda bu yemegin yiyecek-icecek isletmelerinin meniilerine konulmamasi gerektigi
sOylenemez. Clinkii hink yemegi Erzurum’un cografi isaret tescilli liriinlerinden biri olup,
cografi smir ile iin bagr bulunmaktadir. Uretimi, kolostrum siitii kullanilmas1 bakimindan
cografi sinira 6zgi nitelik tasimaktadir. Boylesi unutulmaya yiiz tutmus yemeklerin mutlaka
yiyecek-i¢ecek isletmelerinin meniilerine eklenmesi ve tanitiminin yapilmasi gerekmektedir.
Bu kapsamda yiyecek-igecek isletmelerinin bu yemegi meniilerine eklemeleri ve yemegi de

bakir tabaklarla servis etmesi onerilmektedir.

Kelecos yemegi i¢in alt1 katilimci genelinde yapilan degerlendirmelerde, EEG/ERP
Olctimlerinde tabak tiirii fark etmeksizin geleneksel sunumlar 6ne ¢ikmaktadir. GSR (deri
iletkenligi) Olgiimlerinde ise agirlikli olarak renkli tabaklar ve modern sunumlar duygusal
uyarimi artirirken, bazi katilimcilarda bakir tabakta modern sunumlar da benzer sekilde etkili

olmustur. Goz takip (ET) Ol¢iimlerinde tabak tiirlerinden daha ¢ok sunum seklinin (modern

307



sunum) gorsel dikkat merkezi olarak belirginlesmesi dikkat ¢ekmistir. Bireysel
degerlendirmelerde gorsellik agisindan bakir ve renkli tabaktaki sunumlar, lezzet agisindan ise
beyaz, bakir ve renkli tabaktaki modern sunumlar one g¢ikmigtir. Tim Ol¢iimler birlikte
degerlendirildiginde, geleneksel sunumlarin bilingalt bilissel ve gorsel uyarimi artirdigi ancak
genel degerlendirmede modern tarzin da benimsendigi ve tabak tiirliniin katilimcilarin géziinde
cok belirleyici olmadigi; geleneksel ve modern olmak iizere her iki skilde de bakirin bilingli
gorsellik ve lezzet algisinda one ¢iktigr goriilmektedir. Kelecos yemegi deneyiminin hem
bilingalti hem de bilingli boyutlarda farkli unsurlardan etkilendigini ve tabak ile sunumun algiy1
cok boyutlu olarak sekillendirdigini ortaya koymaktadir. Yemegin lezzetine iliskin puanlamalar
incelendiginde ortalama bir lezzet puan1 aldig1 tespit edilmistir. Ancak bu durum bu yemegin
meniilerde yer almasina bir engel teskil etmemektedir. Ciinkii kelecos yemegi, 6zellikle dogu
Anadolu bolgesinin bir¢ok sehrinde yapilan 6nemli bir yoresel lezzettir. Yapimi ise oldukga
zahmetsizdir. Bu yemegin tanitiminin yapilmasi ve pazarlanabilir bir iirline doniistiiriilmesi
gerekmektedir. Bu verilerden hareketle kelecos yemeginin de yiyecek-isletme meniilerinde yer
almasi O6nerilmekte ve ne sekilde sunulursa sunulsun miisteriler tarafindan begenilecegi tahmin

edilmektedir.

Lalanga yemegi oOzelinde elde edilen bulgular, gorsel odakli EEG ol¢limlerinde
katilimcilarin ¢ogunda bakir geleneksel sunumlarin dikkat ¢ekici bulundugunu, bunun yani sira
bazi katilimcilarda beyaz ve renkli modern sunumlarin da benzer sekilde bilissel ilgiyi
artirdigin1 gostermektedir. Tadim deneyimi sirasinda alinan GSR bulgulari, duygusal uyarimin
ozellikle renkli geleneksel ve modern sunumlarda 6ne ¢iktigini, bunun yemegin sadece
goriiniimiine degil ayn1 zamanda tat deneyimine bagli bir tepki oldugunu ortaya koymaktadir.
G0z takip verileri incelendiginde, bakir ve beyaz tabaklardaki modern sunumlarla birlikte renkli
geleneksel sunumlar en ¢ok gorsel dikkat toplayan seceneklerdir. Bireysel degerlendirmelerde
ise gorsellik acisindan modern sunumlar (6zellikle beyaz, bakir ve renkli tabaklarda) tercih
edilirken, lezzet degerlendirmelerinde tadim deneyimiyle uyumlu olarak beyaz, bakir ve renkli
tabaklarda hem modern hem de bazi durumlarda geleneksel sunumlarin 6ne ¢iktig1
goriilmektedir. Genel olarak, Lalanga yemegi icin EEG sonuglar1 gorsel dikkat agisindan bakir
geleneksel sunumlarin giiglii etkisini gosterirken, tadim deneyimiyle alinan GSR sonuglari
renkli ve beyaz tabaklardaki modern sunumlarin daha fazla duygusal etki yarattigini ortaya
koymaktadir. Bu da gorsel alg1 ile tadim deneyiminin farkli diizeylerde tercihleri
sekillendirdigini gostermektedir. Lalanga yemeginde bilingalt1 tepkiler gorsellikte geleneksel
(6zellikle bakir) sunumlara, tat deneyiminde ise modern sunumlara yonelmistir. Bilingli
tercihlerde ise hem gorsellik hem de lezzet agisindan daha ¢ok modern sunumlar Gne

cikmaktadir. Bu durum, katilimcilarin ilk gorsel etkilenmede geleneksel sunumlara duyarl

308



olduklarini, fakat tat deneyimi ve bilingli tercihlerde modern sunumlarin daha cazip
bulundugunu gostermektedir. Lalanga yemegi lezzet olarak ¢ok yiiksek puan almamigtir. Ancak
bu yemek 6zellikle kahvaltilarda, yoresel gogermis peynir ile birlikte tiiketildiginden 6zellikle
kahvalti meniilerinde yer almasi ve Erzurum yoresel kahvaltisinin zenginliginin vurgulanmasi
gerekmektedir. Bu baglamda yiyecek-icecek isletmelerinde 6zellikle kahvalti agirlikli
mentilerde lalanga yemeginin tanitiminin ve pazarlamasinin yapilmasi gerekmekte, sunum

acisindan herhangi bir sunumla yapilabilecegi 6nerilmektedir.

Casirli Bulgur Pilavi i¢in elde edilen bulgular degerlendirildiginde, EEG oOlgiimlerinde
gorsel odaklr dikkatin daha ¢ok beyaz geleneksel ve renkli modern sunumlara yoneldigi, bazi
katilimcilarda ise renkli geleneksel ve bakir modern sunumlarin da dikkat ¢ekici bulundugu
goriilmustiir. GSR bulgularinda tat deneyimi sirasinda 6zellikle renkli geleneksel sunumlarin
duygusal uyarimi artirdig1, bunun yaninda bazi katilimcilarda bakir modern ve beyaz geleneksel
sunumlarin da etkili oldugu anlagilmaktadir. Gz takip verileri ise dikkatin ¢ogunlukla bakir
modern sunumlarda toplandigini, bunun yaninda beyaz geleneksel ve renkli modern sunumlarin
da one ¢iktigin1 gdstermektedir. Bireysel degerlendirmelerde gorsellik agisindan katilimeilarin
cogunlukla modern sunumlari tercih ettikleri, 6zellikle bakir ve renkli tabaklardaki modern
sunumlarin yiiksek puan aldigi goriilmektedir. Lezzet degerlendirmelerinde ise genel olarak
modern sunumlar 6ne ¢ikmis, ancak bazi katilimcilar beyaz ve renkli tabaklardaki geleneksel
sunumlart da esit derecede lezzetli bulmustur. Genel olarak, Casirli Bulgur Pilavi i¢in bilingalt1
tepkiler gorsellikte modern tarzda bakir ve renkli, geleneksel tarzda ise beyaz tabaklar; tat
deneyiminde ise daha ¢ok renkli geleneksel sunumlarda yogunlagsmustir. Bilingli tercihlerde ise
gorsellik ve lezzet acisindan modern sunumlarin 6zellikle bakir ve renkli tabaklarda daha
belirgin sekilde tercih edildigi sonucuna ulasilmaktadir. Casirli bulgur pilavinin lezzet puanlari
incelendiginde yemegin lezzet olarak begenildigi sonucuna ulasilmistir. Casir otu, yorede
kemik sagligin1 olumlu yonde etkileyen, agr1 ve kramplarin azalmasina yardimci olan ve sinir
sistemi islevlerinin diizenlenmesini saglayan bir ot olarak tanimlanmak ve oldukg¢a fazla
tiikketilmektedir. Ozellikle saglik agisindan faydali olan casir otu ile yapilan yemegin lezzet
olarak da begenilmesi, bu yemegin pazarlanabilir bir iiriin olabilecegini gdstermektedir. Bu
yemegin isletmeler tarafindan hem gorsellik hem de lezzet agisindan bakir veya renkli

tabaklarda modernize edilerek sunulmasi tavsiye edilmektedir.

Eniste Tatlis1 i¢in elde edilen bulgular degerlendirildiginde, EEG ol¢iimlerinde gorsel
odakli dikkat daha ¢ok beyaz ve renkli tabaklardaki modern sunumlara yonelmis, bazi
katilimcilarda ise renkli geleneksel ya da bakir modern sunumlarin da 6ne ¢iktig1 goriilmiistiir.

GSR bulgular tat deneyimi sirasinda 6zellikle modern sunumlarin duygusal uyarimi artirdigini
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gostermektedir; renkli tabaklardaki modern sunumlar c¢ogunlukta oOne ¢ikarken, bazi
katilimcilarda bakir ve beyaz tabaklardaki modern sunumlar da benzer etki yaratmistir. G6z
takip verilerinde dikkatin daha ¢ok bakir ve renkli tabaklardaki modern sunumlara y6neldigi,
baz1 katilimcilarda ise geleneksel sunumlarin da gorsel odak noktasi oldugu anlagilmaktadir.
Bireysel degerlendirmelerde gorsellik agisindan katilimcilarin ¢ogunlukla modern sunumlara
yoneldikleri, 6zellikle beyaz, bakir ve renkli tabaklardaki modern sunumlarin yiiksek
puanlandig1 goriilmektedir. Lezzet agisindan da benzer bir egilim ortaya ¢ikmis; modern
sunumlar genel olarak en yiiksek puanlar1 alirken, bazi1 katilimcilar tiim tabak tiirlerinde benzer
lezzet algis1 bildirmistir. Genel olarak, eniste tatlisi i¢in bilingalt1 bulgular modern sunumlarin
ozellikle renkli ve bakir tabaklarda giiclii gorsel ve duygusal etki yarattigini, tadimda ise renkli
tabakta modern sunumun One ¢iktigini; bilingli tercihlerde ise hem gorsellik hem de lezzet
acisindan modern sunumlarin belirgin bicimde 6n planda oldugunu gostermektedir. Bu
sonugclar, tatlinin sunumunda modern tarzin katilimecilar tizerinde daha giiclii bir etkiye sahip
oldugunu ortaya koymaktadir. Eniste tatlis1 lezzet olarak katilimcilardan ¢ok yiiksek puan
almamistir. Ancak yoresel bir tath tlirtiniin tanitilarak, yorenin zenginligine katki saglamasi
acisindan yiyecek-igecek isletmelerinin tatli meniilerine eklenmesi onerilmektedir. Ozellikle
Erzurum’un gastronomik imaji agisindan kadayif dolmasi tatlisi akla geldiginden, farkl
tatlilarin da yorede yapildigi ve yorenin tath cesitliliginin yiyecek-igecek isletmelerinin
meniilerinde de miisterilere tanitilmasi biiylik 6nem arz etmektedir. Bu baglamda meniilere
eklenecek bu tatlinin modern sunumlarla yapilmasinin pazarlama agisindan isletmeye olumlu

katkilar saglayacag: diistiniilmektedir.

Ayva dolmas1 i¢in elde edilen bulgular degerlendirildiginde, gorsel odakli EEG
Olctimlerinde katilimeilarin ¢ogunlugunda beyaz tabaktaki geleneksel sunumlarin 6ne ¢iktigi,
bunun yaninda bazi katilimcilarda bakir modern ve renkli geleneksel sunumlarin da dikkat
cektigi goriilmektedir. GSR bulgulari ise tadim sirasinda ¢ok daha net bir egilim ortaya koymus;
neredeyse tiim katilimcilarda renkli tabaktaki modern sunumlar duygusal uyarimi artirmistir.
Bu durum, tat deneyimi s6z konusu oldugunda ayva dolmasinin modern sunumla birlikte daha
giiclii bir etki yarattigini gostermektedir. G6z takip verilerinde ise dikkatin biiyiik 6l¢iide bakir
tabaktaki modern sunumlara yoneldigi, bazi katilimcilarda ise tiim sunumlarin esit derecede ilgi
gordiigli anlasilmaktadir. Bireysel degerlendirmelerde gorsellik agisindan ¢ogunlukla modern
sunumlarmn tercih edildigi, 6zellikle renkli modern sunumlarin yiiksek puan aldigi, bazi
katilimcilarda bakir modern ve geleneksel sunumlarin da benzer bi¢imde oOne ¢iktig1
belirlenmistir. Lezzet agisindan bakildiginda ise katilimcilarin biiyiik boliimiiniin yine modern
sunumlara yoneldigi, 6zellikle renkli tabaktaki modern sunumun One c¢iktigi, fakat bazi

katilimcilarda bakir geleneksel veya beyaz modern sunumlarin da tercih edildigi goriilmektedir.
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Genel olarak degerlendirildiginde, Ayva Dolmas1 i¢in bilingalt1 bulgular gorsellikte beyaz
geleneksel ve bakir modern sunumlari, tat deneyiminde ise belirgin sekilde renkli modern
sunumlart 6ne ¢ikarmistir. Bilingli tercihlerde hem gorsellik hem de lezzet agisindan modern
sunumlar, 6zellikle renkli tabaktaki modern sunum, katilimcilar tarafindan daha giiclii bir
sekilde tercih edilmistir. Bu sonuglar, ayva dolmasimin gorsel algida geleneksel unsurlarla
dikkat c¢ektigini, ancak tat ve bilingli tercihlerde modern sunumun daha baskin hale geldigini
ortaya koymaktadir. Lezzet acgisindan yemege verilen puanlar degerlendirildiginde
katilimcilarin ayva dolmasinmi ortalama lezzette bulduklar1 sonucuna ulasilmistir. Osmanl
mutfagindan miras kalan meyvelerle yapilan yemeklere 6nemli bir 6rnek teskil eden ve bu
gelenegin siirdiiriilmesine katki saglayan bu yemegin meniilerde yer alarak tanitilmasi biiyiik
onem arz etmektedir. Bu baglamda yiyecek-igecek isletmelerinde bu tiir yemeklerin geleneksel
veya modern olmak tizere iki sunum sekliyle de servis edilmesi sorun teskil etmeyecektir. Ayva
dolmast 6zelinde agirligin renkli ve modern tabaklarda ve modernize edilerek sunulmasi

Onerilmektedir.

Yogurtlu Kavurma i¢in elde edilen bulgulara bakildiginda, EEG 6l¢iimlerinde dikkatin
en cok beyaz geleneksel, bakir modern ve renkli modern sunumlarda yogunlastigi, bazi
katilimcilarda ise renkli geleneksel sunumlarin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. GSR bulgular tat
deneyimi sirasinda daha ¢esitli sonuglar vermistir; bazi katilimcilarda renkli modern sunumlar,
bazilarinda ise beyaz modern ya da bakir geleneksel sunumlar duygusal uyarimi artirmistir.
Bununla birlikte c¢ogunluk egilimi, renkli tabaklarda hem geleneksel hem de modern
sunumlarin daha giiclii etki yarattigini gostermektedir. Goz takip verilerinde dikkatin 6zellikle
bakir tabaktaki modern sunumlara yoneldigi, baz1 katilimcilarda ise beyaz veya renkli modern
sunumlarin da dikkat gekici bulundugu anlagilmaktadir. Bireysel degerlendirmelerde gorsellik
acisindan katilimeilarin bilylik ¢ogunlugu bakir modern sunumu en yiiksek puanla tercih
etmistir; yalmizca bir katilimci renkli modern sunumu One c¢ikarmistir. Lezzet
degerlendirmelerinde de benzer bir egilim ortaya ¢ikmistir. Katilimcilarin ¢ogu bakir modern
sunuma en yiiksek puani verirken, bazi katilimcilar beyaz modern ya da geleneksel sunumlari
da tercih etmis, fakat genel egilim bakir modernin 6ne ¢iktigimni gdstermistir. Genel olarak
degerlendirildiginde, yogurtlu kavurma i¢in bilingalt1 bulgular gorsellikte farkli tabak tiirlerine
dagilmis olsa da 6zellikle bakir modern ve renkli modern sunumlarin dikkat ¢ekici bulundugu,
tat deneyiminde ise renkli tabaklarin giiclii etki yarattig1 goriilmektedir. Bilingli tercihlerde ise
hem gorsellik hem de lezzet agisindan ¢ok net bicimde bakir modern sunumun 6ne ¢iktigi
anlasilmaktadir. Bu durum, yogurtlu kavurmanin gorsel ve tatsal deneyiminde modern bakir
(renkli tabagin yakin etkisi s6z konusu) sunumunun katilimcilar iizerinde baskin bir etki

olusturdugunu gostermektedir. Lezzet agisindan yemege verilen puanlar degerlendirildiginde
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katilimcilarin yemegin lezzetini cok begendikleri sonucuna ulagilmistir. Tiirk toplumunun et ile
yapilan yemeklere kars1 farkindaliginin da ortaya konuldugu bu sonug ile yemegin yiyecek-
icecek isletme meniilerine konulmasi 6nerilmektedir. Sunum olarak ise agirlikli olarak bakir
veya renkli materyalin ve modernize edilmis sunumlarin isletmeler tarafindan tercih edilmesi

yemegin daha pazarlanabilir bir iiriin olmasini kolaylastirabilir.

Eksi Pestil Icecegi icin EEG olgiimleri gorsel algiyr yansittiginda, katilimcilarin
cogunlugunda cam bardaklarin dikkat c¢ekici oldugu goriilmektedir. Bu, gorsel olarak cam
bardagin bilingalt1 diizeyde daha fazla dikkat topladigin1 gostermektedir. GSR bulgular1 tadim
sirasinda alinmis olup, duygusal uyarim ag¢isindan bakir ve cam bardaklar arasinda katilimcilara
gore farkliliklar gézlenmistir; bazi katilimeilarda bakir bardak, bazi katilimcilarda cam bardak
daha giiclii duygusal tepki yaratmistir. G6z takip verileri ise dikkatin biiyiikk dl¢iide bakir
bardaklara yoneldigini gostermektedir. Bireysel degerlendirmelerde gorsellik acisindan
katilimcilar hem cam hem de bakir bardaklar1 tercih etmis, baz1 katilimcilar cam bardak,
bazilar1 bakir bardak, bazilar1 ise her iki bardagi esit puanlamistir. Lezzet agisindan ise
katilimcilarin ¢ogunlugu her iki bardak tiiriinii esit derecede begenmis, bazi katilimeilar bakir
bardag lezzet acisindan dne cikarmustir. Genel olarak, Eksi Pestil Igecegi i¢in bilingalt1 tepkiler
EEG’de cam bardaklari, goz takipte ise bakir bardaklar1 6ne ¢ikarmaktadir; GSR verileri tat
deneyiminde bakir ve cam bardaklar arasinda bireysel farkliliklar gostermektedir. Bilingli
tercihlerde ise gorsellik ve lezzet acisindan cam ve bakir bardaklar neredeyse esit derecede
tercih edilmis, bu da katilimcilarin tat ve gorsel algi arasinda dengeli bir degerlendirme
yaptigin1 ortaya koymaktadir. Katilimcilar eksi pestilden yapilan icece8i lezzet olarak orta
diizeyde begenmislerdir. Bu igecegin Ozellikle yoresel yemek pazarlayan yiyecek-igecek
isletmelerinde yemeklerin yaninda sunulmasi, tamitimini kolaylastirabilir. Ayrica saglik
acisindan faydalari miisterilere anlatilarak pazarlanabilir 6nemli bir ydresel igecege
dondstiirtilebilir. Yiyecek-igcecek isletme meniilerine eklenmesi 6nerilen eksi pestil icecegi cam

veya bakir bardakla servis edilebilir.

Habes Igecegi i¢in EEG &l¢iimleri, katilimeilarin gogunlugunda cam bardaklarin gorsel
olarak dikkat cekici oldugunu gostermektedir; yalnizca bir katilimcida bakir bardak one
cikmustir, bir katilimcida ise ayrigma goriilmemistir. GSR bulgulari tadim sirasinda neredeyse
tiim katilimcilarda cam bardakta daha yiiksek duygusal uyarimi géstermekte, bir katilimcida ise
her iki bardak esit olarak degerlendirilmistir. Goz takip verileri dikkatin tiim katilimcilarda
bakir bardaklara yogunlagtigin1 ortaya koymaktadir. Bireysel degerlendirmelerde gorsellik
acisindan tiim katilimcilar bakir bardagi tercih etmis, lezzet agisindan ise bazi katilimeilar bakar,

bazilar1 cam bardaklar1 6ne ¢ikarmis, bazi katilimcilar ise her iki bardagi esit degerlendirmistir.
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Genel olarak, Habes I¢ecegi icin bilingalt1 tepkiler EEG’de cam bardaklari, goz takipte ise bakir
bardaklar1 6ne ¢ikarmaktadir; GSR verileri tat deneyiminde agirlikli olarak cam bardaklar
desteklemektedir. Bilingli tercihlerde gorsellik agisindan bakir bardak baskin olurken, lezzet
degerlendirmelerinde katilimcilar daha dengeli bir tercih gdstermistir. Bu durum, Habes Icecegi
icin gorsel ve tadim deneyiminin farkli diizeylerde bardak tercihini etkiledigini ortaya
koymaktadir. Habes igecegi lezzet olarak diger iceceklere oranla en fazla begeniyi almistir. Bu
nedenle bu igecek pazarlanabilir yoresel bir {iriine doniistiiriilebilir. Bu kapsamda yiyecek-
icecek isletmelerinin meniilerine eklenmesi, isletme meniilerinde bu icecegin ragbet gérecegini
gostermektedir. Norobilim 6lgtimlerinde katilimcilar (cam) bardakla servis edilen icecege daha
fazla ilgi gosterdiklerinden, isletmelerin sunumlari (cam) bardaklarda yapmalari
onerilmektedir. Ancak katilimcilarin g6z takip bulgularinda geleneksel bir yaklagim

gostermistir. Bu nedenle bakir bardakta modernize edilmis bir sunum sekli de kullanilabilir.

Tarhun Serbeti i¢in EEG dlglimleri, katilimcilarin ¢cogunlugunda bakir bardaklarin
gorsel olarak dikkat cekici oldugunu gostermektedir; yalnizca iki katilimcida cam bardak daha
fazla dikkat toplamistir. GSR bulgular1 tadim sirasinda agirlikli olarak cam bardaklarin
duygusal uyarimi artirdigini ortaya koymaktadir; yalnizca bir katilimcida bakir bardak 6ne
cikmistir. GOz takip verileri dikkatin tiim katilimcilarda bakir bardaklara yogunlastigini
gostermektedir. Bireysel degerlendirmelerde gorsellik agisindan katilimcilar biiyiik olciide
bakir bardagi tercih etmis, yalnizca bir katilime1r cam bardak tercih etmistir. Lezzet agisindan
ise baz1 katilimcilar cam bardak, bazilar1 bakir bardak ve bazilar1 her iki bardagi esit
degerlendirmistir. Genel olarak, Tarhun Serbeti i¢in bilingalt1 tepkiler EEG ve gbz takip
verilerinde bakir bardaklar1 6ne ¢ikarmakta, GSR verileri tadim sirasinda cam bardaklari
desteklemektedir. Bilingli tercihlerde gorsellik agisindan bakir bardak baskin olurken, lezzet
degerlendirmeleri katilimcilar arasinda daha dengeli bir dagilim goéstermektedir. Bu durum,
Tarhun Serbeti i¢in gorsel alg1 ve tat deneyiminin bardak tercihini farkli boyutlarda etkiledigini
ortaya koymaktadir. Tarhun otu, Erzurum ilinde y6resel yemeklerde kullanilmakta ve saglik
acisindan bir¢ok faydasi bulunmaktadir. Tarhun otu ile yapilan serbet her ne kadar lezzet
acisindan katilimcilar tarafindan orta diizeyde bir begeni puani almis olsa da saglikl bir igecek
olmasi nedeniyle yiyecek-icecek isletmelerinde 6zellikle yoresel yemeklerle sunulmalidir.
Herhangi bir sunum sekli ile servis yapilmasi onerilmektedir. Tarhun serbetinin biling dis1
egilime gore agirlikli olarak bakir bardakta sunulmasi 6ne ¢ikarken, isletmelerin lezzet
faktoriinii de dikkate alarak bakir bardaktaki sunumlari modernize ederek sunmalar faydali

olacaktir.
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