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Amag: Bu calismada sinif 6gretmenlerinin, 6z-yeterlik, 6zerklik, is memnuniyeti, 6gretmen
katilimi1 ve tiikenmislik degiskenleri arasinda bir model gelistirmek amacglanmistir.

Yontem: Nicel aragtirma deseni ve iliskisel aragtirma yontemi kullamlarak gergeklestirilen bu
aragtirmada Kisisel Bilgi Formu, Ogretmen Is Memnuniyet Olgegi, Ogretmen Oz-Yeterlik
Olg:eg1 Maslach Tukenm1shk Envanteri-Egitimci Formu, Ogretmenler I¢in Isle Biitiinlesme
Olgegi, Ogretmen Ozerklik Olgegi kullamlmugtir. Bu veri toplama araglar1 ile 894
ogretmenden veri elde edilmistir. Veriler ii¢ ¢alismada toplanmustir. {lk calismada Ozerklik
Olceginin Tiirkceye uyarlanmasinda 146 Ogretmenden, ikinci calismada bu Olgegin dil
esdegerligi i¢in 32 O0gretmenden, liglincli ¢alismada ise arastirmanin degiskenleri arasindaki
iligkiyi modelle test etmek iizere 716 sinif 6gretmeninden veri elde edilmistir. Arastirmada
elde edilen verilerin analizi SPSS 18 paket programi ve LISREL 8.8 programiyla yapilmistir.

Bulgular: Arastirmanin degiskenleri 6z-yeterlik, 6zerklik, i memnuniyeti, 6gretmen katilimi
ve tiikenmiglik arasindaki iliskileri gosteren bir model test edilmistir. Bu iliskilerin analizi ise
yol analizi (path analysis) ile yapilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore arastirmaya katilan
smif Ogretmenlerinin Oz-yeterlik (simif yonetimi, Ogretim stratejileri, 6grenci katilimi),
ozerklik, ogretmen katilimi (duyussal katilim, bilissel katilim, sosyal katilim- Ogrenciler,
sosyal katilm- meslektaslar) ve i3 memnuniyet diizeyleri yiiksek bulunmustur.
Ogretmenlerin, tiikenmiglik diizeyleri duygusal tiikenme alt boyutunda diisiik diizey,
duyarsizlasma alt boyutunda orta diizey, kisisel basar1 alt boyutunda ise diisiik diizeyde
tiikenmislik yasadiklar1 ortaya cikmustir. Ogretmen oOz-yeterligi; Ogretmen katilimi, is
memnuniyeti ve Ozerkligi pozitif ve anlaml, tikenmigligi ise anlamli ve negatif yonde
yordamaktadir. Ogretmen 6zerkligi ise oOgretmen katilmimi anlamli ve pozitif yonde
yordamaktadir.

Sonu¢: Calismanin sonucu, onerilen teorik model ile veri uyumunun iyi oldugunu ortaya
koymustur.
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ABSTRACT
DOCTORAL DISSERTATION

THE RELATIONSHIP BETWEEN PRIMARY SCHOOL TEACHERS’ PERCEIVED
SELF-EFFICACY, AUTONOMY, JOB SATISFACTION, TEACHER ENGAGEMENT
AND BURNOUT: A MODEL DEVELOPMENT STUDY

Yavuz SOKMEN
April 2018, 138 pages

Purpose: In this study, it was aimed to develop a model on the relationship between primary
school teachers’ perceived self-efficacy, autonomy, job satisfaction, teacher engagement and
burnout variables.

Method: In this study which was conducted using a quantitative research design and a
correlational research method, Demographic Information Form, Teacher Job Satisfaction
Scale, Teacher’s Sense of Efficacy Scale, Maslach Burnout Inventory-Educators Survey,
Engaged Teachers Scale, and the Teacher Autonomy Scale were employed. Via these data
collection tools, data were collected from 862 teachers. The data were collected in three
different studies. In the first study, during the adaptation of Teacher Autonomy Scale to
Turkish the data were obtained from 146 teachers; in the second study, for the linguistic
equivalence, data were collected from 32 teachers; and, in the third study conducted to test the
relationship between the variables of the study through a model, the data were collected from
716 teachers. The analysis of the data was done using SPSS 18 package program and LISREL
8.8 program.

Findings: A model showing the relationships between the variables of the study, self-
efficacy, autonomy, job satisfaction, teacher engagement and burnout were tested. These
relationships were tested by the path analysis. According to the results, the self-efficacy
(classroom management, instructional strategies, and student engagement), autonomy, job
satisfaction, and teacher engagement (emotinal engagement, cognitive engagement, social
engagement-students, and social engagement-colleagues) levels of the primary school
teachers who participated in the study were found to be high. As for their burnout levels, they
were found to be low in the emotional exhaustion and personal accomplishment sub-
dimensions and moderate in the depersonalisation sub-dimension. Teaching self-efficacy
predicted teacher engagement, job satisfaction and autonomy significantly and positively
while it predicted burnout significantly and negatively. As for the teacher autonomy, it
predicted teacher engagement significantly and positively.

Results: The results of the study revealed that the consistency between the theoretical model
and the data was good.

Keywords: Self-efficacy, engagement, autonomy, job satisfaction, burnout
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BIRINCi BOLUM
Giris

Bu bolimde arastirmanin problem durumu ve Onemi, amaci, alt problemleri,

varsayimlari ve sinirliliklar: hakkinda bilgiler yer almaktadir.

Arastirmanin Problem Durumu ve Onemi

Egitim insan hayatinin var olmasindan beri siireklilik gosteren bir olgu (Azar, 2011),
toplum ve insanin gelisimi agisindan dnemli bir faktdrdiir (Demirtas, Comert ve Ozer, 2011).
Ornegin Amerikan tarihinde egitim, toplumun sekillendirilmesinde énemli bir yere sahiptir
(Mickel, 2015). Egitimin yani sira egitim sisteminin gelisimi de insanlar i¢in 6nemli bir
konudur. Ciinkii egitim sistemi, gelismekte olan bir iilke i¢in temel ilke olarak diisiiniilebilir
(Gkolia, Belias ve Koustelios, 2014). Bu sistem igerisinde 6gretmenlerin sahip olmasi gereken

ozellikler ve nitelikler siirekli tartisma konusu olmaktadir (Bulug ve Demir, 2015).

Son zamanlarda bir ilkenin egitim sistemin basariya ulagmasinda, Ogrencilerden
alinan ¢iktilarin istenilen sekilde olmasinda, 6grenci basarisinin yiiksek olmasinda en 6nemli
faktor ogretmen olarak goriilmektedir. Ciinkii 6gretmenler okulda ve simifta 6grencilerin
ogrenmelerinde en dnemli rolii almaktadir (Sokolov, 2017). Okulda 6grenmeyi etkileyen ve
egitim sisteminin en énemli faktorlerinden biri 6gretmenlerdir (Bursalioglu, 1994; Gkolia vd.,
2014; Harris, Rutledge, Ingle ve Thompson, 2010; Topdemir, 2008; World Bank, 2018; s.
10). Bu yoniiyle okullarin amaglarin1 gerceklestirebilmesi agisindan 6gretmenlerin isle ilgili
olumlu duygu ve yiiksek motivasyona sahip olmasi gerekir (Giin, 2017). Son yillarda
okullardan ve wverilen egitimlerden beklentilerin artmasi, egitimde reform c¢abalarin
beraberinde getirmekte ve bu reformlarin merkezinde de 6gretmenler oldugu sdylenmektedir
(Kurt, 2016). Egitim sisteminin basaris1 O0gretmenlerin basarili veya basarisiz olmasina
baglanabilir (Saracaloglu ve Yenice, 2009). Buna ilaveten “Hicbir egitim sisteminin kalitesi,
Ogretmenlerinin kalitesini gegemez.” (TED, 2014). Bu ylizden 6grenci ¢iktilarinin olumlu ve

istenilen sekilde olmasinda 6gretmenler biiyiik 6neme sahiptirler.

Toplumsal beklentilerin artmasi, diger alanlarda oldugu gibi egitim alaninda da
beklentilerin artmasina neden olmustur. Toplumun egitim kurumlarindan ve 6gretmenlerden
beklentileri giderek artmaktadir (Colak ve Altinkurt, 2017). Ogretmenlik meslegi son 20
yildir bariz bir sekilde degisiklige ugramistir. Bu degisiklikler, programlarin gelistirilmesi,

ogretmenlerin sorumluluklarinin yeniden gozden gecirilmesi yoniindedir (Eurydice, 2008).



Buna ragmen egitim politikalarinda yapilan degisiklikler ve reformlar, maddi sikintilar, mesai
yogunlugu, veli ve o6grencilerden kaynaklanan sorunlar, okulun idaresinden kaynaklanan
sorunlar; Ogretmenlerin iy memnuniyetinde doyumsuzluk ve tikenmislige yol actig1

goriilmektedir (Telef, 2011).

Finlandiya egitim sisteminin basariya ulasmasmin en oOnemli etkeni nitelikli
ogretmenlerdir. Finlandiya’da 6gretmenlerin statiisii, ailenin ve toplumun 6gretmenlere olan
giiveni, Ogretmen yetistirme programi, okul egitim ve Ogretim planmin esnek olmasi
Finlandiya egitim sisteminin basariya ulagmasinda en biiylik etkenler olarak diisiiniilebilir.
Ozellikle dgretmenlerin mesleklerinde dzerk olmasi, bu meslegi yapmak isteyenlerin ilgisini

artrmustir (Ozder, 2016).

Tiirkiye’de ise &gretmen meslegiyle ilgili tartismalar siirmektedir. Ogretmenler
kendilerini mesleginde gelistirmek adina zamanini bu yonde harcayabilir. Fakat glinlimiizde
ogretmenlik meslegi statli olarak, istenilen bir meslek grubu olarak goriilmemektedir. Bunun
sebebi ise toplumda Ogretmenlik mesleginin herkesin yapabilecegi bir is olarak goriilmesi
olabilir. Bu da hem 6gretmenlerin niteligi agisindan hem de mesleki doyumlar1 acgisindan
olumsuz sonuglar dogurmaktadir (Kilig, 2011, s.160-161). Tiirk egitim sisteminde yasanan
sikintilarin kaynagi ogretmenler olarak goriilmektedir (TED, 2014). Yapilan ¢alismalarda
Tiirk egitim sistemi igerisinde Ggretmenlerin niteliksizligi ve yetersizligi énemli bir konu

oldugu anlasilmaktadir (Abu, Bacanak ve Gokdere, 2016; Tasdemir, 2015).

Tiirkiye’de 2016 yili itibariyle 183 finiversite, 89 egitim fakiiltesi bulunmaktadir.
Yaklagik olarak 1 milyona yakin Ogretmen egitim sistemi igeresinde yer almaktadir.
Ogretmen adaylarmin issizlik oranlari giderek artmaktadir. Tiirkiye’de Ogretmenler
Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) iilkeleriyle
karsilastirildiginda, 6gretmen maaslarinin cogu OECD f{ilkesinden daha diisiiktiir. Buna karsin
Ogretmenlerin c¢aligma saatleri diger OECD filkelerin ortalama calisma saatlerinden daha
fazladir. Buna ilaveten siif mevcutlar1 cogu OECD iilkesinden daha kalabaliktir (Tiirkoglu,

Cansu ve Parlar, 2017).

Arastirmanin degiskenlerinden olan &gretmen Ozerkligi konusuyla ilgili farkli
calismalar yapildig1 goriilmektedir. Oz-belirleme kuraminda dzerklik dnemli bir yere sahiptir.
Merak, insanoglunun temel isteklerinden biridir (Calp, 2013). Ciinkii bireylerin dogasinda
olan kesfetmek, anlamak, bilmek gibi dogal siire¢lerin yani sira merak konusunun egitim
siireclerinde motivasyonun merkezinde yer almasi muhtemeldir (Deci ve Ryan, 1985a). Oz-
belirleme kurami 6zerkligin dogasini anlamaya ¢aligmakla birlikte, 6zerkligin nasil gelistigi

veya hangi sosyal ve biyolojik durumlarda azaldigiyla da ilgilenir (Ryan ve Deci, 2006).



Ozerk olan &gretmenler egitim sistemine ve okula dnemli katkis1 olmasimin yani sira,
egitim politikalarinda da etkilidir (Colak ve Altinkurt, 2017). Ozerklik kavrami egitim
politikalarinin sekillenmesinde 6gretmenler i¢in 6nemli bir yere sahiptir (Manzano Vazquez,
2016). Ogretmen ozerkligi, 6gretmenlerin karar alma, ¢alisma ortaminin diizenlemesi ve
egitim planinda s6z sahibi olmasi gibi meslekleriyle ilgili yetki sahibi olma olarak
uygulanmasi, yonetim siire¢lerine katilma, mesleki gelisim olarak iic boyutta toplanabilir

(Uziim ve Karsli, 2013).

Okul oOzerkliginin, Ogretmen oOzerkliginde Onemli bir yap1 tasi oldugu
diisiiniilmektedir. Cogu basaril1 okul sistemlerine bakildiginda, kendi miifredatini tasarlayip,
degerlendirdigi 6zerk bir yapiya sahip oldugu sdylenebilir (OECD, 2010). Programme for
International Student Assessment (PISA) 2009 sonuglarmma gore, oOgrencilerin nasil
degerlendirildigi ve 6gretilen seylerin lizerinde daha fazla 6zerk olan okullara sahip tilkelerde,

ogrenciler daha iyi performans gosterme egilimindedir (OECD, 2010).

Colak ve Altinkurt’'un (2017) yaptiklar1 ¢alismada, diinyada bazi {ilkelerde
Ogretmenlerin daha fazla Ozerk olmalarini desteklemek amaciyla farkli uygulamalar
yapildigini belirtmislerdir. Ornegin Giiney Kore’de ve Cek Cumhuriyeti’nde egitim ve
Ogretim programlarinda Ogretmenlerin de diisiince ve goriislerine yer verildigini
aktarmiglardir. Tiirkiye’de ise yiiksekogretim 6zerk bir yapiya sahip olmasina ragmen, bunun
sinirlt sayilabilecek sekilde uygulanabilirligi vardir. Bunun sebebi ise egitim sisteminin

merkezi bir yapida olmasidir (Uziim, 2014).

Ogretmenlerin yapilandirmaci bir yaklasimla, 6grenme ortamu, ders igerigi, derslerde
materyallerin se¢imi gibi konularda 6zerk olmasi gerekir. Tiirkiye’de egitim sisteminin
devlet¢i ve merkeziyet¢i olmasi 6gretmenin 6zerkligini sinirlandirdigr sdylenebilir (Colak ve
Altinkurt, 2017). Egitim sistemi igerisinde en biiyiilk sorumluluk 6gretmende olmasina
ragmen, Ogretmenin egitim-6gretim ortamimdaki 6zerkligi smirhdir (Oztiirk, 2012). Bu
yonliyle Ogretmen teknisyene benzetilebilir (Colak ve Altinkurt, 2017) ama Ogretmen
ozerkliginde 6nemli olan dgretmenin programlarin uygulanmasindan ziyade gelistirilmesinde
etkin rol oynamasidir (Castle, 2004, s.7). Ciinkii 6gretmenler karar alma siireglerine aktif
olarak yer aldiginda ve egitim politikalarinda goriisleri géz Oniine alindiginda kendilerine
deger verildigini hissedeceklerdir (TED, 2014). Ayrica egitim reformlarina bakildigi1 zaman
Ogretmen Ozerkligi 6nemli bir yapi1 olarak karsimiza g¢ikmaktadir (Pearson ve Moomaw,

2005).



Son zamanlarda 6gretmen yeterligi ve 6z-yeterliginin, 6gretme ve 6grenmede onemli
bir faktdr oldugu disiiniilmektedir (Capa, Cakiroglu ve Sarikaya, 2005; Hurioglu, 2016).
Bunun yani sira Tiirkiye’de ilkokul diizeyindeki 6grencilerin basarisinin en temel noktasi sinif
Ogretmenlerinin yeterligine ve 0z-yeterligine baglanmakta olup, son yillarda bu alanda ¢ok

sayida ¢alisma bulunmaktadir (Biimen ve Ozaydin, 2013).

Oz-yeterlik kuramma gore bireyler eylemlerini, davramslarmi, duygularini ve
diisiincelerini kontrol edebilme yetenegine sahiptir. Oz-yeterlik aym zamanda bireylerin
secim ve karar verme mekanizmalariyla da iligkilidir. Hatta yiiksek 6z-yeterlik inancina sahip
bireyler bir isi yapmadan Once, o iste basarili olup olmayacagina karsin bir goriise sahip

olabilirler (Sarag, 2008).

Ogretmen 6z-yeterligi hem 6gretmenlerin hem de dgrencilerin performans: agisindan
onemli bir yap1 tagidir (Baleghizadeh ve Shakouri, 2015). Clinkii 6z-yeterlik kuramina gore
yuksek 0z-yeterlige sahip 6gretmenlerin yavas ve zor 6grenen Ogrencilere sahip olsalar bile,
bu 6grencilere ve kendilerine olan inanglarini kaybetmedikleri ortaya konulmustur (Woolfolk,
2004). Yapilan arastirmalara gore 6z-yeterlik inanci diisiik diizeyde olan 6gretmenlerin egitim
Ogretim faaliyetlerinde daha ¢ok =zorlandiklari ve bunun sonucunda is memnuniyet
diizeylerinin diisiik oldugu ve ayrica tikenmislik diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna
ulasgilmistir (Betoret, 2006). Diisiik diizeyde 0z-yeterlik inancina sahip Ogretmenler zor
gorevlerle karsilagtiklarinda, yiiksek diizeyde 6z-yeterlik diizeyine sahip 6gretmenlere oranla

daha cabuk vazgececeklerdir (Gurvitch ve Metzler, 2009).

Maslow’un temel ihtiyaglar kurami literatiirde olduk¢a sik rastlanan ve bilinen bir
kuramdir. Oz-belirleme kurami Maslow’un kuramindan ii¢ &nemli yolla ayrilmaktadir.
Birincisi, her ikisi de psikolojik ihtiya¢ kurami olarak goziikse de 6z-belirleme kurami,
Maslow’un kuraminda yer alan temel ihtiyaglarin hepsini diisiinmez. Ikinci farklilik ise
Maslow’un temel ihtiyac hiyerarsisi gibi bir hiyerarsi s6z konusu degildir. Ugiinciisii ise 6z
belirleme kurami, ihtiyaclarin giiclii yonlerinden ziyade psikolojik ihtiyaglarin memnuniyet

derecesiyle ilgilenir (Deci ve Ryan, 2014).

Ogretmen is memnuniyetini yordayan bir diger degisken de 6gretmen ozerkligidir
(Kim ve Loadman, 1994). Oz-belirleme kuramia gore dzerkligin, 6gretmen katilimini pozitif
olarak tahmin etmesi beklenmektedir (Skaalvik ve Skaalvik, 2014). Diger yandan arastirmalar
is memnuniyetinin hem 6z- yeterlik (Klassen ve Chiu 2010) hem de 6zerklik ile (Yang, 2010)
pozitif yonlii bir iliskisi oldugunu ortaya koymustur. Oz-belirleme kurami sadece &zerkligin
dogasin1 anlamaya degil, ayn1 zamanda 6zerkligin nasil gelistigi ve hangi 6zel biyolojik ve

sosyal durumlarda azaldigin1 veya olanak tanidigiyla da ilgilenir (Ryan ve Deci, 2006).



Aragtirmanin bagka bir degiskeni olan Ogretmen is memnuniyeti ile ilgili ¢esitli
calismalara rastlanilmaktadir. Yapilan bir arastirmada, Amerika’da 0gretmen is memnuniyet
diizeyleri 2008’de % 62, 2009°da % 59, 2011°de % 44, 2012°de ise % 39 olarak siirekli bir
diisiis gostermektedir (Markow, Macia ve Lee, 2013). Diger yandan Finlandiya’da ise
Teaching and Learning International Survey (TALIS) 2013 sonuglarina gére 6gretmenlerin

yaptiklar isle ilgili memnuniyet diizeyleri % 91 olarak goriilmektedir (OECD, 2014a).

Oz-yeterlik ve is memnuniyetin temelinde motivasyon teorisi vardir (Kennedy, 2014).
Ogretmen is memnuniyeti ile 8z-yeterligi arasindaki iliskiye dogrudan bakan ¢alismalar fazla
degildir (Bulug ve Demir, 2015). Yapilan arastirmalarda ise, yiiksek diizeyde 6gretmen 0z-
yeterlik inancina sahip olan dgretmenlerin iy memnuniyet diizeyleri yiiksek, diger yandan
Ogretmen Oz-yeterlik inanci diisiik olan 6gretmenlerin ise tiikkenmislik diizeylerinin yiiksek
oldugu bulgularma ulagilmistir. Ogretmen is memnuniyetiyle ilgili Bulug ve Demir (2015)
yaptiklar1 ¢alismada 6gretmen 6z-yeterlik inang diizeyinin, i memnuniyetinin anlamli bir

yordayicist oldugu sonucuna varmislardir.

Yapilan ¢aligmalarda 6gretmen 6z-yeterligi ve tiikkenmisligi arasinda bir iliski oldugu
(Evers, Brouwers ve Tomic, 2002; Friedman ve Farber, 1992) hatta model iizerinde de
incelendigi goriilmiistiir (Skaalvik ve Skaalvik, 2010). Tiikkenmislik, 6gretmenlerin 6z-yeterlik
inancinm diismesine sebep olan bir faktordiir. Oz-yeterlik inanci yiiksek olan dgretmenlerin
tikenmislik diizeyleri diisiik (Skaalvik ve Skaalvik, 2010), kisisel basarisi ise yiiksektir
(Bandura, 1986). Maslach ve Jackson (1984) ¢ogu 6gretmenin baslangicta meslegine idealist
beklentilerle basladigini fakat ilerleyen yillarda beklentileri ile ilgili bir hayal kiriklig
yasayarak meslekten sogudugunu ifade etmislerdir. Aym1 zamanda, Ogretmenlerin
titkenmisligi, 6grencilerin performansinda, 6z-yeterlik algisinda, i¢gsel motivasyonunda diisiise
sebep olabilir (Maslach ve Leiter; 1999). Ogretmen tiikenmisligi ile ilgili yapilan
arastirmalarda tilkenmislik degiskeni 6n plana ¢ikmaktadir. Bu tilkenmislik degiskeninin ise
Bandura’nin Sosyal Ogrenme Teorisinde yer alan yetkinlik inanciyla birlikte siklikla

calisildig: goriilmektedir (Celikkaleli, 2011).

Arastirmalarda 6gretmen is memnuniyeti, 6gretmen tiikenmisligi, 6gretmen 6zerkligi
ve Ogretmen motivasyonu arasinda iliski olduguyla ilgili caligmalara rastlanilmaktadir
(Pearson ve Moomaw, 2006). Ogretmenler iizerinde yiiriitiilen ¢alismalarda 6z-yeterligin is
katilim1 ve is memnuniyeti ile pozitif; tiikenmislikle ise negatif iliskili oldugu goriilmiistiir
(Skaalvik ve Skaalvik, 2014). Ulusal ve uluslararasi alan yazinina bakildiginda, 6gretmen 6z-
yeterligi ve Ozerkligi arasindaki iliskiyi inceleyen c¢alismalara rastlanmstir. s

memnuniyetinin hem 6zerklik ile hem de 6z-yeterlik ile pozitif yonde bir iliskisi oldugu



yapilan arastirmalarda ortaya ¢ikmustir ( Klassen ve Chiu, 2010; Yang 2010). Ogretmen 6z-
yeterlik diizeyi ile tiikenmisligi arasinda bir iliski oldugu yapilan caligsmalarda da
goriilmektedir (Skaalvik ve Skaalvik, 2007). Bandura’ya (1997) gore yiiksek diizeyde 0z-
yeterlik algisi, kisinin bireysel kapasitesini olumlu yonde etkilemektedir. Ayni zamanda
ylksek 0z-yeterlik algisi stresi ve tiikkenmisligi azaltmaktadir. Bu yoniiyle de kisinin isinden
memnuniyet duymasina sebep olmaktadir. Oz-yeterlik, dzerklik algisina olumlu yénde katki

yapmaktadir (Federici, 2013).

Is memnuniyeti, farkl1 alanlarda yapilan calismalarda, calisanlarin memnuniyeti ve
tiretkenligi acgisindan onemlidir (Judge, Thoresen, Bono ve Patton, 2001). TALIS (2013)
sonuclarina gore Ggretmen is memnuniyeti ve Ogretmen Oz-yeterliginin egitim durumu,
O6grenim diizeyi, cinsiyet ve deneyim yili1 gibi 6nemli demografik degiskenler ile arasindaki
iligkiler hakkinda az bilgi vardir (OECD, 2014b). Degisen durumlar ve kisisel faktorlerden
dolay1 6gretmen is memnuniyeti ve 0gretmen 0z-yeterlik inanci is yerinde duragan degildir

(Klassen ve Chiu, 2010).

Ogretmen is memnuniyeti ve dgretmen 6z-yeterligi arasindaki iliskiyi inceleyen bazi
calismalar vardir. Is katilimu ile tiikenmislik arasinda negatif yonde bir iliski oldugu yapilan
caligmalarla ortaya cikmistir (Shimazu vd., 2008). Bulu¢ ve Demir’in (2015) yaptigi
calismada 0gretmen is memnuniyeti ve 0gretmen 6z-yeterligi degiskenleri arasinda anlamli ve
pozitif bir iliski oldugu ortaya cikmistir. Bunun sonucunda ogretmen oOz-yeterliginin
artmasiyla, Ogretmen is memnuniyetinin de artacagi seklinde yorumlanabilir. Yapilan
istatiksel analizler sonucunda Ogretmen Oz-yeterlik algisinin, 6gretmen i memnuniyetinin

anlamli bir yordayicisi oldugu sonucuna varilmaistir.

Diinyada egitim sistemi igerisinde onemli bir etken olan 6gretmen sayisinin yetersiz
olmasi biiyiiyen bir konu olmustur. Ozellikle meslegin ilk bes yilinda &gretmenligi
birakanlarin oraninin Amerika Birlesik Devletleri’nin yan1 sira diger diinya tlkelerinde %50
civarinda olmasina ragmen (Hong, 2012), Tirkiye’de Ogretmenler resmi emeklilik siiresi
dolana kadar ¢aligmaktadir (Ozdemir, 2007). Egitim sistemi igerisinde yer alan 6gretmenlerin
mesleki ve kigisel Ozelliklerinin bilinmesinin egitim c¢iktilarinin istenilen sekilde olmasi

acisindan 6nemli oldugu soylenebilir.

Ogretmenlerin egitim ¢iktilarinda 6nemli bir yeri vardir. Bu ¢iktilarin istenilen sekilde
olmasi acisindan 6gretmenlerin 6zelliklerini ve meslege bakis acisini ortaya ¢ikarmak gerekir
(Yerdelen, Sungur ve Klassen, 2016). Bu arastirmada 6gretmenlerin mesleki hayatini
etkileyen cesitli degiskenler ele alinarak bunlar arasindaki olasi iligkiler ortaya konmus

olacaktir.



Uluslararasi1 yapilan sinavlardan TIMSS (Trends in International Mathematics and
Science Study) 2011 sonuglarina gdre dgretmenlerin i memnuniyet diizeyleri, 6grencilerin
basarisini etkilemektedir. Bunun yani sira dgrencilerin basarili olmast da gretmenlerin is
memnuniyet diizeylerini artirabilir. Bunlarin 6tesinde okul iklimi gibi baska degiskenlerde
Ogrenci basarisinin yani sira gretmen is memnuniyet diizeylerini etkileyebilir. TIMSS 2011
sonuclarina gore Tirkiye’de Ogretmenlerin yaridan fazlasi kendini oldukca yeterli
gormektedir (Yildirim, Yildirim, Ceylan ve Yetisir, 2013). Bunlarin yam sira Tiirkiye’de
Ogretmen niteligi, yeterli§i ve motivasyonuna iliskin ¢ok fazla sayida calisma
bulunmamaktadir (Karip, 2017). Bu yoniiyle de arastirmanin degiskenleri 6gretmenlerin hem

kisisel hem de meslegiyle ilgili sahip oldugu algilar1 tespit etmede 6nemli olarak goriilebilir.

Bu arasgtirmada Ogretmenlerin 6zerklik diizeylerini belirlemede kullanilabilecek bir
Oleek kazandirilmasimin Gtesinde egitim sisteminin en Onemli Ogelerinden biri olan
Ogretmenlerin; 6gretmen Ozerkligi, 6gretmen katilimi, 6gretmen Oz-yeterligi, ogretmen is
memnuniyet ve 6gretmen tlikenmisligi degiskenleri arasinda bir model kurulup, bu modelde
degiskenler arasindaki iligkiler belirlenerek, iligskilere bakilarak bu degiskenler acisindan

Oneriler sunulmasi amag¢lanmaktadir.

Arastirmada kullanilan “Ogretmenler I¢in Isle Biitiinlesme Olgegi” veri toplama araci,
arastirmanin degiskenlerinden olan siif dgretmenlerinin 6gretmen katilimin1 6lgmede daha
kapsamli ele almas1 agisindan énemlidir. Ornegin Depaepe ve Konig (2018) dgretmenlerin
mesleki yeterliligini, biligsel (mesleki bilgi) ve duygusal (mesleki inanglar) bilesenleri olarak
gormektedirler. Ogretmenler Igin Isle Biitiinlesme Olgeginde ise dgretmenlerin bilissel ve
duyussal boyutlarinin yan1 sira meslektaslariyla ve 6grencileriyle olan boyutlarinin olmasi

Ogretmenlerin 6gretmen katilimini 6lgmede daha kapsamli 6l¢iilebilecegini géstermektedir.

Arastirmada ele alinacak degiskenlerle kurulan modelin alan yazinina katki
saglayacagi beklenmektedir. Arastirmanin degiskenleri ile aralarindaki iliskiye bakan
caligmalar olmasina ragmen degiskenler arasinda bdyle bir modelin kurulmasi c¢aligmanin
Oonemini ortaya koymaktadir. Yapilan bu caligmada ele alinan degiskenler ile Tiirkiye’deki

siif 6gretmenlerinin isleriyle ilgili profilleri hakkindaki bilgi de artiracaktir.

Bu amagla ilgili alan yazini, kuram ve yapilan calismalarin sonuglarindan yola
cikilarak ortiik ve gozlenen degiskenler iizerinde bir model olusturulmustur. Bu modelde
ogretmen Ozerkligi, 6gretmen katilimi, 6gretmen O6z-yeterligi, dgretmen is memnuniyeti ve
ogretmen tiilkenmisligi ortiik degisken; sinif yonetimi, 6gretim stratejileri, 6grenci katilimi, is
memnuniyeti, 6zerklik, duygusal tilkenme, duyarsizlasma, kisisel basari, duyussal katilim,

biligsel katilim, sosyal katilim- 0Ogrenciler, sosyal katilim- meslektaslar ise go6zlenen



degiskenler olarak ele almmustir. Ogretmen oz-yeterlik degiskeninin tiikenmislik, is
memnuniyeti, Ozerklik, 6gretmen katilimmi yordamasi; tiikkenmislik degiskeninin ise is
memnuniyetini yordamasi; 6zerklik degiskeninin ise 6gretmen katilimini ve is memnuniyetini

yordamasi Onerilmektedir. Calismaya iligkin test edilecek model Sekil 1’de verilmistir.

Ogretmen

Katilimi Tiikenmislik

Oz-yeterlik

Ozerklik

Memnuniyeti

v

Sekil 1. Test edilecek olan teorik model.

Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci Erzurum il ve ilgelerinde Milli Egitim Bakanligi’na bagl
ilkokullarda gbrev yapan sinif 6gretmenlerinin, 6z-yeterlik, 6zerklik, i memnuniyeti, katilim
ve tilkenmiglik degiskenlerinin diizeylerini ve bu degiskenler arasindaki iligkileri gosteren

modeli test etmektir.
Bu calismanin genel amaci dogrultusunda asagidaki alt problemlere cevap aranmaistir:

1. Smif 6gretmenlerinin 6z-yeterlikleri ne diizeydedir?
Sinif 6gretmenlerinin 6zerklikleri ne diizeydedir?

Smif 6gretmenlerinin tiikenmislikleri ne diizeydedir?
Sinif 6gretmenlerinin is memnuniyetleri ne diizeydedir?

Sinif 6gretmenlerinin 6gretmen katilimi ne diizeydedir?

A

Sinif dgretmenlerinin 6z-yeterlik diizeyleri, onlarin 6gretmen katilim diizeylerini

yordamakta midir?

7. Smif oOgretmenlerinin  0z-yeterlik diizeyleri, onlarin 6zerklik diizeylerini
yordamakta midir?

8. Smif Ogretmenlerinin 6z-yeterlik diizeyleri, onlarin iy memnuniyet diizeylerini

yordamakta midir?



9. Smf o&gretmenlerinin  Oz-yeterlik diizeyleri, onlarin tiikenmislik diizeylerini
yordamakta midir?

10. Smif Ogretmenlerinin tilkenmiglik diizeyleri, onlarin i memnuniyet diizeylerini
yordamakta midir?

11. Sinif 6gretmenlerinin 6zerklik diizeyleri, onlarin 6gretmen katilim diizeylerini
yordamakta midir?

12. Smif Ogretmenlerinin 6zerklik diizeyleri, onlarin iy memnuniyet diizeylerini
yordamakta midir?

13. Calismanin verileri modelle uyum gostermekte midir?

Arastirmamin Varsayimlari

1. Katilimeilarin 6lgme araglarina verdigi cevaplarda samimi oldugu,

2. Katilimcilarin evreni temsil ettigi varsayilmistir.

Arastirmanin Simirhihiklar:

Bu arastirma,

1. Arastirma toplanan verilerin Erzurum il ve ilgelerinde gorev yapan smif
Ogretmenleri ile
2. Veri toplamak i¢in kullanilan 6l¢me araglarinin boyutlari ile

3. Ogretmenlerin 6lgme araglarina verdikleri cevaplar ile smirlidir.



IKINCi BOLUM
Kuramsal Cerceve ve Ilgili Arastirmalar

Kuramsal Cerceve
Oz-belirleme kuramu.

Oz-belirleme kavrami, son yirmi bes yildir arastirmalara siirekli konu olmustur (Deci,
Connell ve Ryan, 1989). Oz-belirleme kuramuyla ilgili ilk ¢aligmalar Edward Deci tarafindan
1970’lerde yapilmustir (Calp, 2013). Oz-belirleme kuraminin diger énemli bir temsilcisi ise

Richard Ryan’dir (Cihangir-Cankaya, 2009).

Oz-belirleme kuraminda 6nemli bir yere sahip olan ozerklik kavrami; kisinin
kararlarim1 alirken c¢evresinden herhangi bir baski olmadan kendisinin 6n planda oldugunu
ifade etmek olarak tanimlanabilir (Deci ve Ryan, 1985a). Ozerklik bireyin kendi eylemlerini
baslatmada ve diizenlemede se¢im hissini tecriibe etmesidir (Deci, Connell ve Ryan, 1989).
Yapilan bu secimler ise bireyin kendi davranislariyla ortaya cikar ve dis etkenlerden
bagimsizdir (Cihangir-Cankaya, 2009). Kisacasi, bireyin kendi yasaminda amaglarim
belirlemesi ve bu amaglara ulagabilmek i¢in sorumluluk alma yetenegi 6zerk karar verme
olarak tanimlanabilir (Ersoy-Kart ve Giildii, 2008). Budak’a (2000) gore 06z-belirleme
kuraminda bireyin kararlarini kendi basina almasi, davranislarinda ise digsal faktorlerden

ziyade, i¢sel faktorlerin yer almasi birey acisindan dnemlidir.

Burada 6zerklik ve bagimsizlik kavramlarmin anlamlarini karistirmamak gerekir.
Ozerklik kavrami bireyin yaptig1 eylemler ve davraniglardan tamamen sorumlu olmayacagi
anlamma gelmez. Yaptig1r bu eylem ve davraniglarda bireyin kendi tercihleri olmasi, istekli
olmas1 ve Ozgiir hissetmesi olarak goriilebilir. Yani burada sorumlulugu tamamen ortadan
kaldirmak sdz konusu degildir (Calp, 2013). Ogretmen o6zerkliginde toplumun ve

Ogrenenlerin, bireyden beklenen goérevlerin farkinda olmasi gerekir (Steh ve Pozarnik, 2005).

Oz-belirleme kurami son 40 yildir énemli bir motivasyon kurami haline gelmistir
(Gagné ve Deci, 2014, s.1; Karaca, 2015). Bu kuramin giiniimiizde matematik egitimi, fen
egitimi, dil egitimi gibi ¢ogu alanlarda kullamldig1 goriilmektedir (Dinger, 2014). Oz-
belirleme kurami bireyin igsel yasantilar1 ve cevresiyle olan yasantilarini birlikte alan ve
bireyin gelisiminin temel psikolojik ihtiyaclarinin karsilanmasina bagli oldugunu ortaya atan
bir kuramdir (Ozer, 2009). Oz-belirleme kuram bireyin ii¢ i¢sel temel psikolojik ihtiyaglar

olan yeterlik, 6zerklik ve iligkili olma kavramlarinin 6nemini ortaya koymaktadir. Bireylerin
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diger bireylerle sosyal iligkilerinde kabul gérmesi birey a¢isindan olumlu, kabul gérmemesi
durumunda ise birey acisindan olumsuz sonuglanabilir (Ryan ve Deci, 2000a). Her bireyin
sahip oldugu bu evrensel ihtiyaclar bireyin yasaminda 6nemli bir yere sahiptir (Ryan ve Deci,
2000a). Bireylerin psikolojik gelisimi i¢in bu ii¢ temel psikolojik ihtiyacin karsilanmasi
gerekir (Uysal, 2015). Ciinkii bireyin gelisimi temel psikolojik ihtiyaclarinin ne derecede
desteklendigine ve giderildigine bagl olmaktadir (Ozen, 2016). Yine 6z-belirleme kuramina
gore, bireyin mutlu ve basar1 olmasinda temel psikolojik ihtiyaglarin karsilanmasi énemli bir
konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yesilyurt, 2008). Nasil ki bir bitkinin biiyiiyebilmesi igin
baz1 sartlar gerekiyorsa, insanlarin psikolojik gelisimi agisindan da bu ii¢ ihtiyacin
karsilanmas1 gerekmektedir (Uysal, 2015). Oz-belirleme kuramina gore katilim modeli Sekil

2’de gosterilmistir.

_____________________________ F———————
| Katilmama : : Sarth katihm : | Tam katilim :
I |
I ey e | ey I
: Bagimsiz I Normatif baghlik | : Normatif baglilik :
I | -
: I (Borglu gorev) I : (Ahlaki gorev) :
I |
! || | ! I
! Ll - I |
I : : Digsal Ice : || Biitiinlesmis igsel |
: Gudilenememe | || dizenleme yansitilmis || : diizenleme motivasyon ||
| : I dizenleme |1 | :
| ! L
I | I
e __ T VL I
Tam katilima dogru
r ___________ Psikolojik ihtiyaglar 1
:| iliskili olma Yeterlik Ozerklik :
| |
e e e e i _____ I
r— [ ______ 'I rw— - 'I
: Ruhsal faktorler : : Durumsal faktorler |
| (Secmeli) ' } (Yonetmeli) |

Sekil 2. Oz- belirleme kuramina gore katilim modeli (Meyer, 2014, s. 43).
Ozerklik.

Bu ¢ temel psikolojik ihtiyaglardan 6zerklik, bireyin se¢im kapasitesi ve yaptig1 bu
secimlerde bireyin eylemlerinin belirleyici olmasidir (Deci ve Ryan, 1985a). Bagka bir
tanimda ise 6zerklik, bireyin yaptig1 seylerde kendi iradesini kullanmasi veya yapacagi seyler

hakkinda se¢im hakkina sahip olmasi ve gercek benligiyle Ortiismesidir (Uysal, 2015).
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Ozerklik, bireylerin amaglarin1 belirlerken onlara nasil ulasabilecegini se¢mesini ve
davranislarinin kendi segimleriyle diizenlenmesine olanak saglar (Cihangir-Cankaya, 2009).
Boylece birey ozgiir iradesini kullanip, karar verir (Ryan ve Brown, 2003) ve davranisi

tizerinde inisiyatif sahibi oldugunu hisseder (Calp, 2013).

Yeterlik.

Diger bir ihtiya¢ olan yeterlik ise, bireyin yaptig1 eylemlerde, yapilan bu eylemleri
yapabilecegine iliskin kendine olan inanci olarak tanimlanabilir (Ryan ve Deci, 2000a). Gist
(1987) ise yetkinligi, bir gorev veya is icin gerekli olan performansa sahip olma yetenege ve
beceriye olan inan¢ oldugunu belirtmistir. Baska bir deyisle bireyin c¢evresiyle olan
problemlerin iistesinden gelmede kendini yetkin hissetmesidir (Deci ve Ryan, 1985a). Oz-
belirleme kuraminda ise yeterlik kavrami, bireyin yaptigi is veya eylemlerde zevk alarak

yeteneklerini gelistirmesi olarak tanimlanabilir (Calp, 2013).

Iliskili olma.

Ug temel psikolojik ihtiyaglarindan biride iliskili olmadir. Bu, bireyin cevresindeki
diger bireylerle iliskili olma durumudur (Cihangir-Cankaya, 2009). Yani bireyin belli bir
sosyal cevrede, kendisinin o sosyal ¢evreye ait hissettigi, bu sosyal ¢evredeki bireylerin,
kendisini sevdiklerini hissetmesidir (Vlachopoulos ve Michailidou, 2006). Bireyin sosyal
cevresinde kendisini 6nemli hissetmesi onemlidir. Ciinkli bir grubun veya sosyal ¢evrenin
icerisinde yer almak Onemli bir psikolojik ihtiyactir (Calp, 2013). Saglkli bir psikolojik

gelisim i¢in bu ii¢ temel psikolojik ihtiyacin karsilanmasi 6nemlidir (Deci ve Ryan, 2000).
Motivasyon.

Oz-belirleme kuraminda ii¢ temel psikolojik kavram olan 6zerklik, yeterlik ve iliskili
olma kavramlarinin yani sira motivasyon kavrami da énemli bir yere sahiptir. Oz-belirleme
kuramina gore motivasyon, i¢sel motivasyon ve digsal motivasyon olarak ikiye ayrilmaktadir
(Durmaz ve Akkus, 2016). I¢sel motivasyonda énemli olan bir seyleri yaparken bireyin igsel
olarak onu arzu etmesi, ona ilgi duymasi, ondan hoslanmasi, bir doyum elde etmek istemesi
amactyla yapmis olmasidir (Aydin, Yerdelen, Yalmancit ve Goksu, 2014; Deci ve Ryan,
1985a; Durmaz ve Akkus, 2016). Kisinin ¢esitli hobiler i¢in vakit ayirmasi, ¢esitli yarismalara
katilmas1 veya etkinliklere, aktivitelere, projelere isteyerek ve goniillii olarak katilmasini
saglayan davraniglar buna 6rnek verilebilir (Calp, 2013). Digsal motivasyon ise bireyin bir
seyleri yaparken kendisiyle ilgili dogal sebeplerden degil (Calp, 2013), elde etmek istedigi
sonuca ulagmak icin bir seyler yapmasi yani bireyin dis etkilere bagl olarak bir eylemde

bulunmasi olarak goriilebilir (Deci ve Ryan, 1985a; Ryan ve Deci, 2000a). Dissal
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motivasyonda birey bir eylemde bulunacagi zaman, eylemin sonunda 6diil, onay veya
kendisini suclu hissetmemek igin o davramsi yapmaktadir (Calp, 2013). Ornegin sinifta,

ogrencinin ek puan almak i¢in 6gretmenin sordugu sorulara cevap vermesi gibi.

Digsal motivasyon Ryan ve Deci (2000a) tarafindan dort boyutta incelenmistir. Digsal
diizenleme (external regulation), ice yansitilmis diizenleme (introjected regulation),
0zdeslesmis diizenleme (identified regulation) ve biitiinlesmis diizenlemedir (integrated
regulation). Digsal diizenlenmis motivasyon boyutu ddiil-ceza iliskisine gore ¢aligmaktadir
(Calp, 2013; Durmaz ve Akkus, 2016). Ornegin ogretmeninden aferin almak ya da
ogretmenin gdziinden diismek istememesine yonelik eylemlerde bulunmak gibi. Ice
yansitilmis diizenleme boyutu, 6diil alma ya da cezadan kagmak i¢in yapilan eylemlerdir
(Deci ve Ryan, 2000), ama bunun sonucunda da benlik duygusunun korunmasi veya
kontroliin hissedilmesi durumudur (Calp, 2013; Durmaz ve Akkus, 2016). Ozdeslesmis
diizenleme boyutu, yapilan eylem veya davranigin degerinin kisi i¢in 6nemli olmasidir (Calp,
2013). Ornegin, eger birey diizenli egzersiz yapmay kendi saghigi ve iyi olusu igin 6nemli
oldugunu diisiiniirse, egzersizi daha istekli yapacaktir (Deci ve Ryan, 2000). Biitiinlesmis
diizenleme ise, digsal motivasyonun igsellestirilmesinin en eksiksiz seklidir. Sadece
davranisin 6neminin kabul edilmesinin yani sira, kiginin 6z benliginin diger yonleriyle
Oziimlenerek biitlinlesmesidir (Deci ve Ryan, 2000). Deci, Ryan ve Williams (1996)

tarafindan dissal motivasyonun tipi, derecesi ve tanimi Tablo 1°de aciklanmistir.

Tablo 1. Digsal Motivasyonun Tipi, Derecesi ve Tanimi (Deci, Ryan ve Williams, 1996)

Diizenleme tipi Oz-diizenleme derecesi Tanim

Digsal Cok diisiik Kisinin digsal istek veya ihtimaller

tarafindan kontrol edilen davranislart.

Ice yansitilmis Kismen diisiik Kisinin igsel istek veya ihtimaller
tarafindan kontrol edilen davranislari.

Ornegin 6z-sayg1

Ozdeslesmis Kismen yiiksek Kisinin aktivitenin énemiyle 6zdeslestigi

secilmis davranislari.

Biitlinlesmis Cok yiiksek Diizenlemeler  kisinin 6z  benlik
duygusuyla biitlinlestigi i¢in tamamen

Ozgiir olarak deneyimlenen davranislari.
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Ryan ve Deci (2000a) Oz-belirleme kuraminda motivasyonel diizenlemeleri iki
boyutta ele almislardir. Bunlar 6zerk karar verilmis motivasyon ve 6zerk karar verilmemis

motivasyondur. Motivasyonel diizenlemelere ait siniflama Sekil 3’de sunulmustur.
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Sekil 3. Motivasyonel diizenlemeler (Ryan ve Deci 2000a).
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Oz belirleme kurammi temel alan farkli mini teoriler vardir. Bunlar; Bilissel
Degerlendirme Kurami (Cognitive Evaluation Theory), Organizmik Biitiinlesme Kuranm
(Organismic Orientation Theory), Nedensellik Yonelimi Kurami (Causality Orientations

Theory) ve Temel Ihtiyaclar Kuramidir (Basic Needs Theory) ( Deci ve Ryan, 1985a).

Bilissel degerlendirme kurami (Cognitive evaluation theory).

Oz-belirleme kuraminin altinda yer alan bu kuram bireyin igsel motivasyonu ve bu
motivasyondaki ¢esitliligi ele almaktadir (Deci ve Ryan, 1985a; Ryan ve Deci, 2000b). Bu
kuramin temel amaclarindan bir tanesi de bireyin i¢sel motivasyonunda sosyal ¢evrenin ne
kadar etkili olduguyla ilgilidir (Gagné ve Deci, 2005). Ornegin bir aktiviteye katilirken ilgi ve
isteginin olmasi gibi (Deci ve Ryan, 2002). Biligsel degerlendirme kuramina gore temel
psikolojik ihtiyaclar ve igsel motivasyona etkisi oldugu diisiilen faktorler laboratuvar

ortaminda sinanmistir (Ozer, 2009).

Icsel motivasyonda, bir eylem gergeklestirilecegi zaman kisinin o eylem icin ilgi
duymasi1 gerekir (Ozen, 2016). Bu kurama gore icsel motivasyon her bireyin dogustan
getirdigi kalitsal bir ézelliktir (Ozen, 2016; Ozer, 2009). I¢sel motivasyonun verilen olumlu
geri-doniitlerle arttifi veya azaldigiyla ilgili farkli deneysel paradigmalar vardir. Bazi
caligsmalar olumlu geri-doniitiin i¢sel motivasyonu artirdig1, baz1 ¢alismalar ise olumlu geri-

doniitlin i¢sel motivasyonu azalttig1 yoniindedir (Deci ve Ryan,1985a).

Organizmik biitiinlesme kurami (Organismic orientation theory).

Biligsel degerlendirme kurami bireylerin igsel motivasyonlari etkileyen sosyal
unsurlarla yani daha c¢ok i¢sel motivasyonla ilgilenirken, organizmik biitiinlesme kurami
digsal giidiilenme iizerine odaklanmaktadir (Ozen, 2016; Yesilyurt, 2008). Organizmik
biitlinlesme kuramu bireylerin i¢sel olarak giidiilenmediklerinde, giidiilenmeyi nasil edindigi,

siirdiirdiigii ve davramssal dzelliklerinin ne olduguyla ilgilenir (Ersdz, 2011; Ozer, 2009).

Insanlar igsel olarak bir sey yapmak istemedikleri zaman, bir seyleri yapmalari igin
digsal bir faktore ihtiyaci duyduklar diisiiniilmektedir (Yesilyurt, 2008). Ornegin okul &devini
yapmak istemeyen bir 0grencinin, digsal olarak gilidiillenmesini saglayan faktorlerin varlig

gibi (Ozen, 2016).

Nedensellik yonelimi kurami (Causality orientations theory).

Kuram, bireylerin sosyal baglamlarda diger bireylerle etkilesimi sonucunda

gelistirdikleri i¢sel kaynaklarla ilgilenmektedir (Yesilyurt, 2008).
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Bireylerin davraniglarinin ortaya ¢ikmasinda bulundugu sosyal ¢evre davranisi
odiillendirebilir ya da smirlandirabilir (Ozen, 2016; Ozer, 2009). Bu davramslarin
diizenlenmesi ve devam ettirilmesinde li¢ yonelim soz konusudur. Bunlar; 6zerklik yonelimi
(autonomy orientation), kontrol yonelimi (controlled orientation), kisisel olmayan yonelim
(impersonal orientation) olarak isimlendirilmektedir (Deci ve Ryan, 1985b). S6z konusu bu
yonelimler herkeste olmakla birlikte, yonelimlerin giicii kisiden kisiye gore degisebilmektedir

(Ozer, 2009).

Temel ihtiyaclar kurami (Basic needs theory).

Bu kuram ise, bireylerin iyi olus ve ruh saghiginin temel psikolojik ihtiyag ile olan
iligkisi iizerine odaklanmaktadir (Deci ve Ryan, 2000). Bu teoriye gore temel psikolojik
ihtiyaclar ile iyi olus, zihin saghgi, 6zerklik, iliskili olma, yetkinlik arasinda direk bir iliski
vardir (Yesilyurt, 2008).

Bu iligkilerde ii¢ temel psikolojik ihtiyacin karsilanmasi 6znel iyi olus agisindan
onemlidir. Eger bu ii¢ temel psikolojik ihtiya¢ yeteri derece karsilanirsa 6znel iyi olusa yol

agmaktadir (Ozen, 2016).

Oz-Yeterlik.

Insan davranislarini aciklamaya calisan ¢ok sayida teori vardir (Giirel, 2014). Bandura
(1986) Sosyal Ogrenme Kuraminda davranis, cevre, insanlarla olan etkilesim gibi faktdrlerin
bireyler iizerindeki etkisini agiklamaya ¢alismistir (Yerdelen, 2013). Insanlarin davranislari ve

yaptig1 eylemler cesitli faktorlerin etkisiyle ortaya ¢ikmaktadir (Sar1, 2014).

Oz-yeterlik kavramini Sosyal Ogrenme Kuraminda (Sosyal-Bilissel Kuram) ortaya
atan ilk kisi Bandura’dir (Baleghizadeh ve Shakouri, 2015). Yani 6z-yeterligin kokeninin
Sosyal Ogrenme Kuramma dayandifi sdylenebilir (Comerchero, 2008). Bu teoriye gore
bireyin kisilerle etkilesimi, davranislari, ¢evresi gibi faktorler insami sekillendirir (Bandura,
1986). insan davranislarini ve yaptig1 secimleri etkileyen en dnemli etkenin 6z-yeterlik algisi
oldugu soylenebilir (Schunk, 1985). Yapilan arastirmalara gore 0z-yeterlik, insanin gesitli
alanlarda basarili olmasinda bir etkiye sahiptir (Bandura, 1997). Bu ¢esitli alanlarda ise farkl
durum ve alanlara goére Oz-yeterlik diizeyi degisebilmektedir (Capa-Aydin, Uzuntiryaki-
Kondakg1, Temli ve Tarkin, 2013).

Sosyal biligsel kuram {¢lii karsilikli belirleyici (triadic reciprocal determinism)
modeline dayanmaktadir (Bandura, 1986). Bu modele gore birey, davranis, ¢evre faktorleri
modelin temel yapisidir. Bu ticlii yap1 birbirini karsilikli olarak etkiler. Fakat bu karsilikli
etkilesim siirekli ayn1 derecede, her zaman tek yonlii veya eszamanli bir sekilde olmayabilir
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(Bandura, 1997; Kurt, 2016). Bandura’nin ti¢lii karsilikli belirleyici modeli Sekil 4’de yer

almaktadir.

Davranis

Kisisel faktorler Cevresel faktorler

Sekil 4. Uglii karsilikl1 belirleyici model (Bandura, 1986).

Bu kurama gore Oz-yeterlik, bireyin ileride yapacagi hareketleri veya durumlari
tasarlama ve uygulama noktasinda kendi kabiliyetlerine olan inanci olarak tanimlanmaktadir
(Bandura 1977, 1997). Bu yoniiyle 6z-yeterlik karisik bir yapiya sahiptir (Bandura, 2006). Bu
karisik yapi igerisinde 6z-yeterligin; 6z saygi ve benlik algisiyla farkli anlamlara geldigi
anlasilmaktadir. Oz saygi ve benlik algismin tanimlarina bakildiginda, bunlarin dz-yeterligin
bir birleseni oldugu goriilmektedir (Los, 2014). Oz-yeterlik kuramina gére, 6z-yeterlik inanci
sabit bir karakter 6zelligi olmaktan ziyade aktif, gelisen ve 6grenilen bir inanctir (Bandura,

1997; Dellinger, Bobbett, Olivier ve Ellett, 2008).

Yeterlik bireyin yiiriittiigi islerde ve bireylerle iligkilerinde kendini yetkin ve yeterli
olarak gérmesidir (Uysal, 2015) Oz-yeterlikle ilgili ise cesitli tanimlara rastlanilmaktadir. Oz-
yeterlik, motive olamayan ya da zor olabilen 6grenciler olsa bile 6grenci katiliminin ve
O0grenmesinin arzu edilen sonuglar1 ortaya ¢ikartabilecek yeteneklerin yargisidir (Tschannen-
Moran ve Woolfolk Hoy, 2001, s.783). Luszczynska, Scholz ve Schwarzer (2005) ise 6z-
yeterligi “bireylerin ulasmak istedigi bir sonuca ulasmada belli bir durumda sergileyecekleri
yeteneklerine olan inanc1” olarak tanimlamistir. Oz-yeterlik bireyin neyi yapip yapamayacagi
ile ilgili inanglaridir (Zimmerman ve Cleary, 2006). Oz-yeterlik, bireyin bir is veya eylemde
gostermesi gereken performans ile bireyin kapasitesini karsilagtirip harekete gegmesi olarak
tanimlanabilir (Bars, 2016). Bandura’ya (1986, 1997) gore ise 6z-yeterlik, bireyin bir durum
veya olaym istesinden gelmesi igin, yapilmasi gerekenleri planlayip, bunlari ne kadar
yapabilecegine iliskin algisidir. Oz-yeterlik, bireyin kendi kapasitesiyle, var olan performans

diizeyine bakip harekete gecmesi olarak tanimlanmaktadir (Bars, 2016). Baska bir ifade ile
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0z-yeterlik bireylerin becerilerinin bir islevi degil, becerilerini kullanarak yapabildiklerine

iliskin yargilarinin bir iiriiniidiir (Gtircan, 2005).

Yiiksek 0z-yeterlige sahip olan bireyler, diisiik 6z-yeterlige sahip olan bireylere gore
etkili stratejiler kullanabilirler ve zorlu amaglar koyarak daha ileri derecede motivasyona
sahip olurlar (Cetin, 2007). Ayrica kisinin 0z yeterligi arttik¢a, gii¢liiklerle miicadele etme
yetenegi de artmaktadir (Bandura ve Adams, 1977). Bandura’ ya (1997) gore, yiiksek 6z-
yeterlige sahip bireylerin kendi yetenekleriyle ilgili algilart pozitiftir. Bundan dolay1 yliksek
Oz-yeterlige sahip bireylerde stres az olur ve bu bireyler cevrelerindeki problemlerin

iistesinden gelmede basarili olabilirler.

Insanlarin kendi yeterlilikleri hakkinda ki inanglari, bireyin kendini tanimasi agisindan
onemli bir yere sahiptir (Bandura, 1997). Bandura’ya (1995) gore, bir bireyin 6z-yeterlik
inanc1 dort bilgi kaynagindan etkilenmektedir. Bunlar bireyin yeteneklerinin (kapasitesinin)
gostergesi olan dogrudan yasantilar, dolayl yasantilar, sézel ikna ve fizyolojik ve duygusal

durumdur.

Bu kaynaklar ge¢cmis davranislar1 agiklarken, ayni zamanda da gelecekte olan
davraniglar1 belirleyebilir (Fisher ve Kostelitz, 2015). Bu 6z-yeterlik kaynaklari, 6z-yeterligin
seviyesini olumlu ya da olumsuz etkileyebilir (Griffin, 2016). Oz-yeterligin dért kaynag

asagida aciklanmistir:

(1) Dogrudan deneyimler (mastery experiences): Bu dort kaynagin en etkili kaynagi
dogrudan deneyimlerdir (Skaalvik ve Skaalvik, 2017). Bireyin bizzat kendisinin edindigi
basarili veya basarisiz yasantilaridir (Capa-Aydin vd., 2013). Bir gérevde basarili olma ile 6z-
yeterlik inanci arasinda pozitif yonlii bir iliski vardir. Eger gorev basarili tekrar ederse 6z-

yeterlik inanc1 da kuvvetlenir (Kotaman, 2008; Ozdemir, 2008).

(2) Dolayh deneyimler/yasantilar (vicarious experiences): insanlar sahip olduklart
kapasitelerini baska kisilere bakarak da degerlendirebilirler (Bandura 1997, s.86). Ornegin
ogretmenlerin diger Ogretmenlerin performansina bakarak Oz-yeterlik inanglar1 gelisebilir
(Capa-Aydin vd., 2013). Model aldig1 kisinin 6zellikleri bireyin kendi 6zelliklerine yakinsa,
bireyin 6z-yeterligine etkisi daha fazla olur (Bandura, 1997). Bir grup igerisinde de grup
liyesinin, grupla birlikte basarili oldugu zamanlarda 6z-yeterlik inanci da artabilmektedir

(Ormrod, 2013, s.131).

(3) Sozel ikna (verbal persuasion): Bireyin basariya ulagabilmesi i¢in kendisinde var
olan inanci daha da giliglendirmek adina soylenen soézlerdir (Bandura, 1997, s.101).

Ogretmenlerin 6z-yeterlik inanglari, meslektaslarmin yorumlarindan etkilenmektedir (Capa-
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Aydm vd., 2013). Ornegin bireyin bir is goriismesine giderken, cevresinden o is goriismesiyle

ilgili duydugu olumlu ve olumsuz goriisler yeterlik algisini etkileyecektir (Sar1, 2014).

(4) Fizyolojik ve duygusal durum (psychological and affective states): insanlarin
duygusal ve psikolojik durumlar1 bazen viicut durumlarina yansiyabilir. Bu viicut durumlari:
fiziksel olarak iyi goriinmek, stresli durumlarla basa ¢ikabilme gibi (Bandura, 1997, s.106).
Ogretmenlerin yasadiklar1 duygusal durumlar (stres, heyecan gibi...) bu duruma 6rnek
gosterilebilir (Capa-Aydin vd., 2013). Duygularin olumlu veya olumsuz olmasi 6z-yeterlik
algisini ya yiikseltir ya da azaltir (Capa-Aydin vd., 2013; Sari, 2014). Bir i goriismesinde
kisinin asir1 olumsuz duygular i¢inde olmasi, 6z-yeterlik algisinda zayifliga yol agabilir ve is

goriismesi olumsuz sonuglanabilir (Sar1, 2014)

Ogretmen oz-yeterligi.

Ogretmen 6z-yeterligi 1998°den 6nce hem kapsamli bir teorik modelden yoksun hem
de 6gretmen Oz-yeterlik yapisini dlgmekte oldukca eksikti (Tschannen-Moran ve Johnson,

2011).

Bandura’nin 6z-yeterlik kurami, 6gretmen davraniglarini anlamamiz igin bir yap1
niteligindedir (Jones, 2011). Bu yapiy1 anlamak amaciyla, son zamanlarda ogretmenlerin
yeterlik algilarmin ilgili en ¢ok calisilan konu oldugu sdylenebilir (Giiveng, 2011). Ogretmen
0z-yeterligi sosyal 6grenme teorisinde dnemli bir yere sahiptir (Bandura, 1977). Son yillarda
ise temelinde Bandura’nin 6z yeterlik kurami olan &gretmen 0z yeterliginin, 0gretmen
egitimiyle ilgili yapilan ¢alismalarda siklikla calisildign goriilmektedir (Biimen ve Ozaydin,
2013).

Tschannen-Moran ve Woolfolk Hoy (2001), 6gretmen 6z-yeterligini “zor 6grenen ya
da glidiilenmemis 6grencileri bile 6grenme diizeyine getirme kapasitesi olarak” tanimlamigtir.
Bir diger ifadeyle 6gretmen Oz-yeterligi bir 6gretmenin “gorevlerimi yerine getirmek igin
gerekli diisiinceleri ve eylemleri planlayip uygulayabilir miyim?” sorusuna verdigi cevaptir
(Goddard, Hoy ve Woolfolk-Hoy, 2004). Wolters ve Daugherty (2007) O6gretmen 06z-
yeterligini 6gretim amaglarini basarabilmek icin farkli engellerin {istesinden gelmede yeterlik
olarak tanimlamiglardir. Skaalvik ve Skaalvik (2010) ise Ogretmenin verilen egitim
amaclarma ulagsmak i¢in gerekli olan aktivitelerin planlanmasi, diizenlenmesi ve
yiiriitiilmesinde sahip oldugu yeterlik inanci olarak tanimlamislardir. Ayrica, 6gretmenin 6z-
yeterlik diizeyi artik¢a, performans diizeyi artacagindan dolay1 6z-yeterlik algisi oldukca
onemlidir (Bars, 2016). Ornegin, disiplin siirdiirmede, &grenme aktivitelerinde tiim

Ogrencilerin katilimimin saglanmasi hatta matematik 6grenmede giicliilk ¢ceken Ogrencilerin
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bile katilimin saglanmasi gibi 6zellikler 6gretmeninin 6z-yeterligiyle ilgilidir (Skaalvik ve

Skaalvik, 2014).

Ogretmen 6z-yeterliginin Slciilmesinin de yine Bandura’nin (1997) ortaya attig1 dort
bilgi kaynagindan geldigi diisiiniilmektedir. Bunlarin yan1 sira 6gretim ortamlari, 6grencinin
Ozellikleri ve demografik yapisi da 6gretmen Oz-yeterligini etkileyebilmektedir (Ross,
Cousins ve Gadalla, 1996). Tschannen-Moran ve Woolfolk Hoy (2001) ise 6gretmen 0z
yeterligini ii¢ spesifik alanda agiklamaya ¢alismislardir. Bu alanlar; 6gretim stratejileri, sinif
yonetimi ve dgrenci katilimdir. Ogretim stratejilerinde dgretmen 6z-yeterligi: Ogrencilerin
yeteneklerini  ve bilgilerini artirmak i¢in Ogrenme ortami hazirlama yetenegini
ve siirdiirme kapasitesi ile tesvik edici, liretken bir 6grenme ortami olusturmasi olarak
goriilebilir. Ogrenci katilimi 6gretmen 6z-yeterlik alaninda ise; Ogrencilerin dgrenme
ortaminda motivasyonlarini artirma, 6grenme aktivitelerinde 6grencinin aktif olarak katilimini
saglama olarak tanimlanabilir (Tschannen-Moran ve Woolfolk Hoy, 2001). Oz-yeterlik, sinif
yonetimi ve Ogretim stratejileri agisindan 6nemli bir rol oynar (Gibson ve Dembo, 1984;

Pajares, 1992).

Bandura’ya (1997) gore, bir 6gretmenin 6z-yeterlik algisi, onun konu alaniyla ilgili
bilgisi ve dgretme yeterliginden daha fazla seyi ifade etmektedir. Ogretmen 6z-yeterliginin
hem Ogretmenler icin hem de dgrenenlerin performanslart agisindan énemli bir yap1 oldugu

diisiiniilmektedir (Baleghizadeh ve Shakouri, 2015).

Egitim ¢iktilarinin daha iyi olmasi 6gretmen 0z-yeterligine baghdir (Tiirkoglu, Cansoy
ve Parlar, 2017). Oz-yeterlik inanc1 artan Ogretmenler, dgrencilerine daha zor amaclar
koymaktadir (Ross, 1995). Ogretmenlerin 6z-yeterligi, 6grencilerin motivasyonlarinda ve
basarilarinda 6nemli bir etken oldugu diisiinebilir (Caprara, Barbaranelli, Steca ve Malone,
2006). Diger yandan 6z-yeterligi az olan 6gretmenler, 6grencilerin motivasyonunu artirmada
ve daha zor 6grenen 6grencilerle ilgilenmede daha isteksiz olabilirler (Palmer, 2002). Bagka
bir deyisle 0gretmen Oz-yeterlik inanci diisiik diizeyde olan Ogretmenler yavas ya da zor

ogrenen Ogrencilere 6gretim yapmak istemeyebilirler (Bandura, 1997).

Ozerklik.

Ozerklik kavramu ile ilgili bir konsensiis olmayip, dzerklik bagimsizlik ve kontrol
kavramlarinin birbirleri yerine kullanildiklar1 goriilmiistiir (Moomaw, 2005). Fakat 6zerklik
kavrami birka¢ yapiyla tamimlanabilir. Ogretmenin karar verme yetenegi, Ogretmenin

bagimsizlig1 ve 6gretmenin kontrolii olarak goriilebilir (Strong, 2011)
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Ozerk kavramimin kokeni Yunan tarihine gitmektedir ve auto (6z) ve nomous (erk)

sOzciiklerin bir araya gelmesiyle olusmustur (Morsiinbiil, 2011).

Ozerklik kavramini ilk olarak kavramsallastiran kuramcilardan biri Erikson’dur (Calp,
2013). Ozerklik, bebeklik déneminde yiiriime, bagimsiz olarak yemek yeme gibi bazi
davranislarda kendini gostermektedir (Ozdemir ve Cok, 2011). Ozerklik kavrammni, bu

donemde bebegin artik bagimsiz olarak 6grenmesini kast etmektedir (Calp, 2013).

Ozerklikle ilgili tanimlara bakildiginda g¢ocuklarin birine bagli olmadan bagimsiz
olmasi veya se¢im yapmasi; amag¢ belirlemede kendi davranis, duygu ve bilisini
diizenlemesidir (Ozdemir ve Cok, 2011). Bir baska deyisle, kurama gére, bir kisi eylemini
“isteyerek” gerceklestiriyor ve bu eylemleri “tamamen onayliyor” ise 6zerk kabul edilir (Ryan

ve Deci, 2000a).

Budak (2000) ise 6z-belirleme kuramina gore 6zerkligi soyle tanimlamistir: Bireylerin

karar alirken digsal faktorlerden ziyade ic¢sel faktorlerin belirleyici olmasidir.

Biligsel kuramcilar ise, 6zerkligi bir olay veya durum karsisinda birden fazla bakis
acistyla gorebilme yetenegi ve sosyal ortamda akil yiiriitme olarak tanimlamistir (Deniz, Cok

ve Duyan, 2013).

Ogretmen ozerkligi

Ogretmen 6zerkligi egitimle ilgili Snemli konulardan bir tanesi olup (Friedman, 1999),
son 20 yildir iizerinde durulan egitim konularindandir (Ramos, 2006). Hatta 6zerklik ile ilgili

yapilan akademik caligmalarda 6gretmen 6zerkligi 6nemli bir yere sahiptir (Ramos, 2006).

Tirkiye’de yapilan Ogretmen ozerkligi lizerine yapilan caligmalarin ise genellikle
yabanci dil 6gretiminde yiirlitiildigli goriilmiistiir. Bu ¢aligmalarin ise 6grenen ozerkligi

lizerine yogunlastig1 sdylenebilir (Uziim, 2014).

Ogretmen 6zerkliginin tanimu ilgili literatiirde ortak anlayis s6z konusu degildir

(Pearson ve Moomaw, 2006). Ilgili alan yazinda gecen tanimlamalardan bazilar1 sunlardir:

Ogretmen ozerkligi egitim ve &gretim etkinliklerinde &Ogretmenin karar ve

secimlerinde bagimsiz olmasi olarak tanimlanabilir (Oztiirk, 2011).

Ogretmen 6zerkligi, planlama, karar alma ve uygulama agisindan bireyin kendisinin

karar vermesidir (Oztiirk, 2012).

Basgka bir tanima gore ise 0gretmen Ozerkligi; 6gretmenin, 6gretmenlik meslegiyle

ilgili yetki alma ve &zgiir olma hakkina sahip olmasidir (Uziim ve Karsli, 2013).
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Ogretmen o6zerkligi ile ilgili calismalarda dzerkligin farkli boyut veya smiflamaya
ayrildigi da goriilmektedir. Colak ve Altinkurt (2017) 6zerkligi bireysel, 6grenen, mesleki ve

orgiitsel 6zerklik olarak dort boyutta ele almislardir.

McGrath (2000) ise, 6gretmen 6zerkliginin iki boyutu iizerinde durmustur. Bunlardan
ilki 6gretmenin kendisinin yonettigi eylem ve gelisim; ikincisi ise baskalarmin kontroliinden

bagimsiz olmaktir.

Oztiirk (2011) ise 6gretmen dzerkligini ii¢ ana boyut olarak ele almistir: (i) Ogretimin
planlanmasi ve uygulanmasi: Ogretmenin temel sorumlulugu egitim-dgretim faaliyetlerinin
planlanmas1 ve uygulanmasidir (Oztiirk, 2011). (ii) Y&netim siireclerine katilma: Ogretmenin
sadece Ogretmenlik meslegiyle ilgili degil ayn1 zamanda calistig1 yer ve calisma sartlartyla
ilgili s6z hakkina sahip olmasi (Ingersoll, 2007). (iii) Mesleki gelisim: Ogretmenin mesleginin

gerektigi bilgi beceriye sahip olmas1 gerekir (Oztiirk, 2011).
Ogretmen 6zerkligi (Smith ve Erdogan, 2008) tarafindan alt1 boyutta ele alinmustir:

e  Ogretmenin 6z yonetimli bir bigimde gergeklestirdigi profesyonel eylem

e Ogretmenin 6z yonetimli bir bicimde profesyonel eylemi gerceklestirmek icin var
olan kapasitesi

e Profesyonel eylemi kullanmada bagimsiz olma

e  Ogretmenin 6z yonetimli bir bicimde gergeklestirdigi profesyonel gelisim

e  Ogretmenin 6z yonetimli bir bigimde profesyonel gelisimi gergeklestirmek igin
var olan kapasitesi

e Profesyonel gelisimi kullanmada bagimsiz olma

Tiikenmislik.

Tlkenmiglikle ilgili arastirmalar, bilimsel teorilerin c¢iktilarindan ziyade sosyal
konularla baglamistir (Williams, 2014). Maslach (2003) tiikkenmisligi insan ile isyerindeki
degiskenlerle (&r. Isyerindeki diger kisilerle iletisim nasil oldugu) aciklamaya ¢alismistir.

Tiikenmislikle ilgili calismalarin ¢ogunda Conservation of Resources (COR) (Hobfoll
ve Freedy, 1993) teorisi odak noktasi olmustur (Yerdelen, 2013). Bu teoriye gore
tilkenmisligin bir siire¢ oldugu (Watts, 2013) ve degerli kaynaklarin bireylerin taleplerini
karsilamada yetersiz kaldig1 veya degerli kaynaklarin1 kaybettiginde ortaya ¢iktig1 bir durum
oldugu soylenebilir (Hobfoll ve Freedy, 1993; Yerdelen, 2013).

Tilikenmislik kavramini ilk olarak Bradley (1969) daha sonra ise Freudenberger (1974)
ve Maslach’in (1976) kullandiklar1 goriilmektedir. Tiikenmislik, 6zellikle sosyal bilimlerde
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1980°den beri siirekli olarak {izerinde ¢alisan bir konu olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Yorulmaz ve Altinkurt, 2018). Freudenberger (1974), tiikkenmislik kavramini "basarisiz olma,
ylpranma, enerji ve gli¢ kayb1 ya da yerine getirilemeyen istekler sonucu kisinin ig¢

kaynaklarinda tikenme durumu" olarak tanimlamustir.

Ozkan (2012) tiikenmisligi, isten dolay1 duygusal isteklerle bas eden, ozellikle
insanlara hizmet veren, siirekli onlarla ¢aligmakta olan meslek grubundaki bireylerde fiziksel
yorgunlukla birlikte bitkinlik olarak kendini gosteren aymi zamanda yaptigi isle ilgili
caresizlik ve umutsuzluk gibi olumsuz duygularin yasama ve gevresindeki diger insanlara

kars1 olumsuz olarak yansimasiyla bireyde ortaya ¢ikan durum olarak ifade etmistir.

Tiikenmisligin sonunda hem fiziksel olarak hem de psikolojik olarak yipranan birey
isini birakabilir veya istifa edebilir (Freudenberger, 1974). Isi biraktiktan sonra ise bireyin
cevresindeki bireylerle sikinti yasayabilecegi, uyku diizeninin bozulabilecegi, alkol ve ilag
kullaninminda artis (Maslach ve Jackson, 1981; Papastylianou, Kaila ve Polychronopoulos,
2009), saglik problemleri (Bakker, 2009), is memnuniyetsizligi (Piko, 2006) goziikebilecegi
ortaya konmustur. McCarthy, Lambert, O’Donnell ve Melendres (2009) bireyin isten
beklentileri, is yogunlugu, kisisel meseleler gibi hayatin talepleriyle bas edemedigi zaman

tilkkenmisgligin ortaya ¢ikabilecegini belirtmislerdir.

Tiikenmislik kavrami, kiside baz1 semptomlar1 géziiken bir sendromdur (Aluja, Blanch
ve Garcia, 2005). Bu semptomlar ise isle olan iligkilerde ortaya ¢ikmaktadir (Pisarik, 2009).
Ayni zamanda tiikenmiglik kavrami isle ilgili olan stres siireglerini anlamamizda énemli bir
yapidir (Van Maele ve Van Houtte, 2015). Ogretmenler, hemsireler, sosyal ¢alismacilar, polis
memurlar1 gibi insanlara hizmet veren mesleklerde tiikenmisligin daha ¢ok ortaya ¢iktigi,
yapilan caligmalarda goriilmektedir (Watts, 2013). Bu meslekler igerisinde ise dgretmenlerin
tikenmiglik diizeylerinin diger meslek gruplarindan daha yiiksek oldugu goriilmektedir

(Parker ve Martin, 2009).

Benbow (1998) tilkenmisligin uzun bir siire¢ sonunda ortaya ¢iktigini soylemistir. Ona
gore tikkenmisligin bazi bilesenleri vardir. Bu bilesenler; duygusal, fiziksel, zihinsel olarak
titkenmedir. Yani bireyin bu {i¢ bilesenin sonucunda tiikenmislik hissini yasayacagini ortaya

koymustur.
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Tiikenmislik modelleri.
Maslach tiikenmislik modeli.

Tikenmislik icin farkli tamimlar ve modeller vardir. Fakat Christina Maslach ve
meslektaslarinin ortaya koydugu tiikkenmislik modeli en sik kullanilan ve en ¢ok kabul edilen

titkenmislik modelidir (Kafadar, 2014).

Maslach ve Jackson (1981) tikkenmisligi; duygusal tilkenme, duyarsizlagsma ve kisisel
basar1 noksanligi olarak tanimlamaktadirlar. Bu siniflama tiilkenmislik alaninda oldukc¢a kabul
goren bir yaklasimdir. Bu ii¢ boyut birbiriyle baglantili kavramlardir (Maslach, Jackson,
Leiter, Schaufeli ve Schwab, 1986). Bu yiizden tiikkenmislik sendromundan bahsedebilmek
i¢in tek boyutun degil ii¢ boyutun birlikte ele alinmas1 gerekmektedir (Dursun, 2015, Ozler ve
Dirican, 2014). Bireyin ise bagladiginda enerjisinin yliksek olmasi, bir yerle iliskili ve oraya
ait olma ve bir iste yeterlilik gibi olumlu durumlarin yerini duygusal tiikenme, duyarsizlagsma,
yetersizlik gibi birbirinin zitt1 olan durumlar aldiginda tiikenmislik sendromu ortaya

cikmaktadir (Maslach ve Leiter, 1997, s.17).

1) Duygusal Tiikenme (Emotional Exhaustion): Tiikkenmisligin ilk belirtisi siklikla
kisinin isinden dolayr duygusal olarak tiikenme hissetmesidir. Enerji kaybi, tiikkenme,
yipranma, bitkinlik gibi belirtileri gdsteren boyuttur (Baysal, 1995). Tiikenmisligin en 6énemli
boyutu duygusal tilkenme olarak goriiliir (Kan, 2008). Bireyin is yiikiinlin fazla olmasi, is
hayatinda diger kisilerle yaganan problemler ve ¢aligma sartlarinin olumsuz olmasi duygusal
tilkkenmenin asil kaynaklar1 olarak gdsterilebilir (Yilmazer, 2017). Bu tip durumlardan dolay1
birey duygusal isteklerin altinda ezilir ve bu duruma tepki olarak duygusal tiikkenme ortaya

cikar (Ungiiren, Dogan, Ozmen ve Tekin, 2010).

2) Duyarsizlasma: Duygusal kaynaklarin azalmasina bagli olarak ortaya ¢ikan,
bireyin ¢alistig1 kisilere karsi olumsuz alayci tutumlar ve duygular gelistirmesini ifade eden
boyuttur (Maslach ve Jackson, 1981, s. 99). Hatta birey, ¢evresindeki bireylere insani olarak
deger vermeyip, bir esyaya davranir gibi davranmaya baslayabilir (Kagmaz, 2005).

3) Kisisel Basarida Diisme (Etkisizlik): Insanlar kendilerini etkisiz hissettiklerinde,
giderek artan bir yetersizlik hissederler. Kisisel bagarida diismenin zitt1 olan zitt1 olan yeterlik
kavraminda, bireyin bir problemle karsilastiginda basarili bir sekilde iistesinde gelmesi olarak
tanimlanirken, Maslach modelinde yeterligin zitt1 olan kisisel basarinin diismesi, kisinin
kendini isinde yeterli bulmamasi ve bagarili olarak goérmemesi olarak agiklanmaktadir

(Maslach ve Leiter, 1997, s.17; Ozkan, 2012). Bunun sonucunda birey yetersizlik, yaptig1 isin
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niteliginde diisiis, moralinin diisiik olmas1 problemlerle basa ¢ikmada yetersizlik, ¢evresindeki

bireylerle sorun yasama gibi olumsuz durumlarla karsilasabilir (Hock, 1988)

Cherniss tiikenmislik modeli.

Cherniss  (1980) tiikenmislik modelinde, tiikenmisligin bir siire¢ oldugunu
belirtmektedir. Bu modelde tiikenmislik bireyin isten kaynakli stresine bir tepki olarak baslar

ve sonunda da psikolojik olarak isle iliskiyi kesme olay1 goriiliir.

Cherniss’in modelinde, birey ilk olarak isle ilgili strese sebep olan kaynagi ortadan
kaldirmay1 diisiiniir. ikinci asamada ise bu stres kaynagmi ortadan kaldirmak farkli
yontemlere (egzersiz vb.) bagvurabilir. Son asamada ise bu iki durumun basarili olmadig:
durumlarda stresin verdigi duygu durumunu hafifletmek adina psikolojik olarak isle iligkisini

kesmeye kadar gidebilir (Celebi, 2013)

Edelwich ve Brodsky tiikenmislik modeli.

Modelin temelinde tiikenmislik, kisilerin isle veya kariyerle ilgili terfi veya
yiikselmelerinde karsilastigi ¢cok zor durumlar karsisinda performansinin diisiik olmasi olarak
yer almaktadir (Alkan, 2014). Bunlarin yani sira is yogunlugunun fazla olmasi, yapilan isin
ticretinin diisiik olmasi, kisinin idealleri ile ger¢ek durumunun farkli olmasi da titkenmisligin

gdriilmesini etkileyen faktdrler olarak siralanabilir (Ozgen, 2007, s.117; Yilmaz, 2013).
Edelwich ve Brodsky’ in tiikenmiglik modelinde dort donem vardir. Bunlar:

1. idealistik Cosku (Enthusiasm) Donemi: Kisinin mesleginin hayatinda en 6nemli
yere sahip oldugu (Kagmaz, 2005) ve kariyerindeki hedeflere tam olarak odaklanmasi
i¢in gereken motivasyona sahip oldugu donemdir (Ozkan, 2012; Polatci, 2007).

2. Durgunluk (Stagnation) Donemi: Birinci donemde olan enerjinin artik yavas yavas
diismeye baslamasi (Colak, 2017) ve hayatin1 daha kaliteli yasamak i¢in is dis1
etkinliklere yoneldigi donemdir (Silig, 2003).

3. Engellenme (Frustration) Donemi: Bireyin meslek hayatinda ki hedeflerine ulasmak
istediginde engellendigini diisiinmeye basladigt dénem olup, bunun hicbir sekilde
degismeyecegine inandigr donemdir (Colak, 2017). Ayni zamanda bu donem
meslegini birakmayi diisiindiigii donemdir (Ozkan, 2012; Polatci, 2007).

4. Duygusuzlasma, Umursamazhk (Apathy) Donemi: Bu donemde birey yaptig1 isten
zevk almaz ve isle ilgili duygusal kopma, ilgisizlik, umutsuzluk ve duyarsizlagsma
goriiliir (Colak, 2017; Kagmaz, 2005). Isyerinden erken ayrilma ve ge¢ gelme bu

doneme ornek olarak verilebilir (Colak, 2017).
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Suran ve Sheridan tiikenmislik modeli.

Erikson’un kisilik gelisim kuramini temel alan bir modeldir. Suran ve Sheridan (1985)

tiitkenmisligi dort basamakli bir model olarak olusturmuslardir. Bu basamaklar sunlardir:

1. Basamak: Kimlik ve rol karmasasi,
2. Basamak: Yeterlilik ve yetersizlik,
3. Basamak: Verimlilik ve durgunluk,

4. Basamak: Yeniden olusturma ve hayal kiriklig1.

Tiikenmislik, igle ilgili stres siireglerini anlamada 6nemli bir yapidir (Van Maele ve
Van Houtte, 2015). Ornegin Gavish ve Friedman (2010) yaptiklar1 ¢alismada dgrenmenin

hem fiziksel hem de psikolojik olarak stresli bir is oldugunu belirtmislerdir.

Ogretmen tiikenmisligi.
Antoniou, Polychroni ve Walters’a (2000) gore 6gretmen;

a. Uzerinde kendisine yonelik beklentilerin asir1 olduguna yonelik bir bakis agisina
sahip oldugunda,

b. Bu beklentileri gidermede zorluk ¢ekmeye basladiginda ve

c. Deneyimler sonucunda basarisizliklarin etkisiyle ruhsal ve fiziksel sagligi
tehlikeye girdiginde tiilkenmislik yasar. Burada asil faktor, 6gretmenin yasadigi
tehdit algisidir (Akt., Celikkaleli, 2011).

Gavish ve Friedman (2010) 6gretmen tiikkenmigligi kavramini, stresli olaylardan

kaynaklanan asamali bir siire¢ olarak tanimlamaktadirlar. Bu uzun siire¢ten sonra 6gretmen

tilkenmisligi iyilesmesi zor olan bir sendrom halini almaktadir.

Son yillarda Ogretmen tiikenmisligi ve stresi kavramlari arastirmacilar tarafindan
cokca calisilmaktadir (Betoret, 2009). Tiirkiye’de mesleki tiikenmislikle ilgili ¢aligmalar son
zamanlarda arttig1 goriilmektedir (Demir ve Kara, 2014). Ogretmen tiikenmisligi alaninda ¢ok
sayida caligsma ylriitiilmesine ragmen evrensel teorik bir model s6z konusu degildir. Bunun
sebebi ise dgretmenlerde tilkkenmislige sebep olan belirleyici etkenler iizerinde bir konsensiis
olmamasi ya da tilkenmiglik sendromunun merkezinde yer alan semptomlarin tam olarak

bilinmemesidir (Betoret, 2009).

Insani hizmet veren meslek gruplarinda tiikkenmislik yiiksek oranda gériilebilir. Bu
meslek gruplarindan bir tanesi de 6gretmenlik meslegidir (Watts, 2013). Ogretmenlik meslegi
diger meslek gruplariyla karsilastirildiginda tiikenmisligin en ¢ok 6gretmenlerde goriildigi

sOylenebilir (Cetin, 2016). Bu durumun 6gretmenligin diger mesleklere gore daha stresli bir i
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olmasindan kaynaklanabilir (Cokluk, 2003). Stresin sonucunda ise O0gretmen tiikenmisligi
daha da hizlanabilir (Grayson ve Alvarez, 2008). Grayson ve Alvarez (2008) ise 6gretmen
tilkenmisligine sebep olan degiskenleri, ¢alisma sartlarinin iyi olmamasi ve destegin

olmamasina baglamaktadirlar.

Fernet, Guay, Senécal ve Austin (2012) yaptiklar1 bir ¢alismada Kanada’da yaklasik
olarak 6gretmenlerin % 20’sinin haftada en az bir kere tiikenmislik sendromunun belirtilerini
gosterdikleri sonucuna ulasmuslardir. Ogretmenler icinde ise ilkokul 6gretmenlerinin diger
meslek gruplariyla karsilastirildiginda meslegine karsi tiikenmiglik oraninin fazla oldugu
goriilmiistiir (Demir ve Kara, 2014). Tiikenmislik ile 6gretmenlerin i$ memnuniyeti arasinda

negatif bir yonde iliski vardir (Skaalvik ve Skaalvik, 2010).

Is memnuniyeti.

Bireyin yaptig1 isten memnun olmasi, isini dogru yapmasi agisindan onemli bir
faktordiir (Giindiiz, 2016). Bireyin is yerinden duygusal anlamda taleplerin fazla oldugu
durumlarda birey, hizmet verdigi bireylere karsi ilgi ve duyarhiligini yitirmekte, bunun
sonucunda ise, hem onlarla hem de kendisiyle ilgili olumsuz duygulara kapilmakta ve bu da

tilkkenmislik sendromuna yol agmaktadir (Erdogan, 2016).

[s memnuniyeti iizerine bir¢cok farkli tanim olmasina ragmen {iizerinde bir konsensiis

s0z konusu degildir (Gkolia vd., 2014).

En ¢ok kullanilan tanimlardan bir tanesi Locke’un tanimidir. Locke is memnuniyetini,
bireyin isini degerlendirmesi sonucunda algilanan olumlu duygusal durum olarak

tanimlamistir (Locke, 1976).

Baska bir tanima gore i3 memnuniyeti bireylerin kendi isleri hakkinda olumlu veya
olumsuz yargilarda bulunmasidir (Weiss, 2002). Sengiil (2008) ise bireyin is hayatinda
yasadigr olumlu ve olumsuz duygular sonucunda is yerine ve yaptigi ise olan tutumlarin

tiimiinii i3 doyumu olarak tanimlamistir.

Bireyin is memnuniyetine sahip olmas1 meslekten beklenen ve gergekte olan durumun
birbirine ne kadar uyumlu olduguna baghdir. Kuzgun, Sevim ve Hamamci (1999) bu

durumlari soyle siralamustir:

1. Bireyin yetenek ve becerilerinin meslekle uyumlulugu,
2. s ortaminin fiziksel olarak uygunlugu,

3. Is ortamindaki kisilerarasr iliskiler,

4. Meslekten elde edilen gelir diizeyi,

28



5. Odiil, takdir,

6. Is yerinden saglanan giivence,

7. llerleme (terfi) olanagi,

8. Verilen yetki ve sorumluluk,

9. Mesai saatleri,

10. Yarigma ve kendini gosterme olanagi,
11. Is imkan,

12. Meslegin gerektirdigi etkinliklerin birey agisindan ilgi ¢ekici olmast.

Bu durumlarin azlig1 veya ¢oklugu tek basina bireyin isle ilgili memnuniyet diizeyini

yordamaz. Bireyin is memnuniyeti bu kosullara verdigi 6neme baglidir (Kuzgun vd., 1999)

John Locke ‘un (1976) is memnuniyeti modeli, bu alanda yapilan ¢alismalar agisindan
kose tast niteligindedir (Akt., Unutmaz, 2014). Bu teoride Locke is memnuniyetini iki boyutlu
olarak ele almistir. Birinci boyut isle ilgili bilesenler (6diil, 6zerklik, zorluk, ¢alisanlarla olan
iligkiler, yaraticilik, 6zsaygi, maag gibi...), ikinci boyut ise comfort factor (¢alisma sartlari,
seyahat siiresi, isyerinden beklentiler gibi...) bilesenleridir. Lock’un modeli i3 memnuniyet

modellerinden en fonksiyonel ve en anlasilir olandir (Unutmaz, 2014).

Locke (1976) is memnuniyeti iligkili olan bes biiylik 6zelligi ortaya atmistir: maas,
terfi, slipervizor destegi, is arkadasi destegi ve isin dogasi. Bu ozellikler ile i memnuniyeti
arasindaki korelasyonlar ayn seviyede degildir. Ornegin maas ve terfi ile is memnuniyeti

arasindaki iliski en diisiik iken; isin dogasi ile i memnuniyeti arasindaki iliski en yiiksektir.

Is memnuniyeti ile ilgili farkli teori ve kuramlar gelistirildigi goriilmektedir.
Maslow’un (1943) psikolojiye en biiyiikk katkist insan motivasyon teorisidir. Is
memnuniyetiyle ilgili baslica teoriler su sekildedir: Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi Kuramu,
Herzberg’in Cift Faktor Teorisi, McClelland’in Basarma Ihtiyact Kurami, Vroom’un Beklenti

Teorisidir. Bu kuramlara ait bilgiler asagida aciklanmustir.

Maslow 'un ihtiyaglar hiyerarsisi kurama.

Bu teori insanin ihtiyaglar hiyerarsisine (fizyolojik, gilivenlik, ait olma, saygi ve
kendini gergeklestirme) gore ¢caligmaktadir. Hiyerarsik olan bu ihtiya¢larin bazilar1 daha agir
basabilir (Kesici, 2008). Maslow bu bes basamag: iki farkli gruba ayirmistir. Fizyolojik,
giivenlik, ait olma basamaklarini alt gruba girerken saygi ve kendini gerceklestirme {ist grupta

yer almaktadir (Basaran, 2017).

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi kurami, bireylerin gereksinimlerini bes basamak

seklinde agiklamistir:
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Fizyolojik ihtiyaglar: Temel gereksinim olan yemek yeme, uyku, nefes alma,
hava, seks gibi ihtiyaclardir. Fakat bu ihtiyaclarin birbirleriyle iliskisi olmayip,
bunlar yasamsal faaliyetlerin siirdiiriilmesi agisindan énemlidir (Bulu, 2016).
Giivenlik Thtiyaci: ikinci basamakta yer alan ihtiyag tiirii; fiziksel korunma,
psikolojik giivenlik ve denge ihtiyacidir. Bu ihtiyacin karsilanmasi durumunda
birey saglikli ve mutlu olur. Tam tersi durumda ise korku ve endise igerisinde yer
alir (Acar, 2016).

Ait Olma ve Sevgi Ihtiyaci: Bireyin toplumla etkilesimin oldugu basamaktir
(Acar, 2016).

Saygi Gorme Ihtiyaci: Bireyin bulundugu ortamda, benimsenme, oviilme,
bilinirlik gibi gereksinimlerinin oldugu basamaktir (Bulu, 2016).

Kendini Gerceklestirme Ihtiyaci: Bireyin kendini gelistirmesi adina kapasitesini
artirma ve yeteneklerini gelistirme gereksinimidir. Bu basamak, diger
basamaklardan beslendik¢e daha fazlasini istemesiyle digerlerinden ayrilir (Acar,

2016).

Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi kurami Sekil 5’te gosterilmigtir.
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Sekil 5. Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisi kurama.

Bu kuram kisinin yaptig1 tiim davraniglarin sonucunda ihtiyaglarin1 gidermesi ve bu
ihtiyaclarim gidermeyi bir sira halinde yapmasi olarak iki varsayima dayanmaktadir. Ust
basamaktaki ihtiyact giderebilmek i¢in oOnce alt basamaktaki ihtiyacin giderilmesi

gerekmektedir (Kantar, 2008, s.35)

Herzbergin ¢ift faktor kurama.

Herzberg’in Cift Faktor Teorisi i memnuniyetinin ve is memnuniyetsizliginin farkl
sebeplere bagli olabildigini ileri siirmektedir. Herzberg hijyen faktorleri ve motive edici
faktorler olarak teorisini iki sekilde one siirmiistiir. Herzberg’in Cift Faktor Teorisine Sekil

6’da yer verilmistir.
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Hijyen Faktorleri

|

Maas
Is Giivenligi
Calisma Kosullar1
Denetimin Niteligi ve Seviyesi
Sirket Politikasi
Kisileraras: Iliskiler

1

Memnuniyetsizlik

|

Motivasyon ve Is Memnuniyeti

!

Memnun Edenler

1

Basar1 Hissi
Taninma
Sorumluluk
Isin Dogas1
Kisisel Gelisim ve Ilerleme

I

Motiveci Faktorler

Sekil 6. Herzberg’in ¢ift faktor teorisi (Mullins, 2010, 5.266).

Teoride One siiriilen hijyen faktérii énemli bir metafordur. Bu faktorii olusturan
etmenler ise; sirket politikasi, maas, statii, is giivenligi, kisileraras iligkilerdir (Lam ve Yan,
2011; Mullins, 2010, s.266). Motive edici faktorler ise; basari, taninma, sorumluluk alma gibi
faktorlerdir (Mullins, 2010, s.266). Bu yoniiyle bakildiginda hijyen faktorleri digsal faktorler,

motive edici faktorler ise i¢sel faktorler olarak tanimlanabilir (Ertiirk ve Kegecioglu, 2012).
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Herzberg teorisinde 1is memnuniyetinin artmasinin  motiveci faktoérler olan
degiskenlerle olabilecegini One siirmiistiir (Kuzgun vd., 1999). Bu degiskenler basari
duygusu, taninma, sorumluluk, isin yapisi ve kisisel gelisim olarak siralanabilir (Mullins,

2010, s5.266).

Herzberg’in teorisi tartigmalidir. Bu teoriyle ilgili baz1 caligmalar yapilmistir.
Bunlardan bir kism1 bu teoriyi desteklerken, digerleri ise teoriyi elestirmistir. Herzberg’in
teorisi genel anlamda iki yonden elestirilmistir. Elestirilerden biri, sadece mavi yakalilar
(manual workers) konu edinmesidir (Mullins, 2010, s. 265). ikincisi ise metodoloji agisindan

sinirlarinin tam belli olmamasidir (Mullins, 2010, s. 265).

McClelland’in basarma ihtiyaci kurama.

Bireyin motive olmasi farkli degiskenlere bagli olabilir. McClelland’in olusturdugu
basar1 giidiisii kuramina gore bireyi motive eden ii¢ siniflama yapilabilir. Bunlar: iliski kurma

ihtiyaci, giic kazanma ihtiyaci ve bagarma ihtiyacidir (Basaran, 2017).

Iliski kurma ihtiyacinda, birey yalniz hayatini siirdiirememesinden dolay1 (Giindiiz,
2016) bireyin sosyal bir varlik olarak cevresiyle etkilesime geg¢mesi gerekmektedir (Bulu,
2017). Bireyin cevresiyle etkilesime gegmesi, bir gruba kabul edilme gibi iliski kurma
ihtiyacindan gelir (Basaran, 2017).

Gli¢ kazanma ihtiyacinda ise, bireyler bu ihtiyacindan dolay1 giiclii olma, otorite
kurma, baskalarmi etki altinda tutarak niifuz sahibi olma ve sahip oldugu giicii koruma

davraniglarini sergilerler (Basaran, 2017; Umay, 2015).

Bagar1 ihtiyacinda ise, karmasik isleri yerine getirme, diger bireyleri gegme istegi,
islerinde veya meslek alanlarinda en iyi ve miikemmeli olma noktasinda basar1 gereksinimi

ortaya ¢ikmaktadir (Basaran, 2017; Bulu, 2016).

Vroom'un beklenti kurama.

Beklenti teorisinin temelinde yapilan bir is ve goérev basarist Odiillendirilmis bir
davranigin fonksiyonudur (Siinkiir, 2014). Yani “birey belli bir ¢abanin belli bir performansla
sonuclanacagina inantyorsa, calismalarini aragla desteklemek suretiyle tatmin olabilir”

(Suyiing, 1998: Akt., Giilay, 2006).

Vroom’a gore birey belli bir performans sonucunda birinci ve ikinci derece sonuglar
elde etmektedir. Birinci derecede sonuglar verimlilik, devamsizlik, isgiicii devriyle ilgili.

Ikinci dereceden sonuglar ise, birinci dereceden sonuglardan kaynakli ddiiller ve cezalardir
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(Can, Akgin ve Kavuncubasi, 2001). Vroom’un (1964) olusturdugu modelde deger-
aragsallik-beklenti kavramlarini agiklamakta fayda vardir (Mullins, 2010):

Sonugc: Bireyin davranislarindan elde ettigi sonugtur.
Birinci Seviyede Sonuc: Bireyin davranislarinin sonucudur.
Ikinci Seviyede Sonug: Birinci seviyeden etkilenen sonug olarak tanimlanabilir.

Beklenti: Bir eyleme ge¢cmede veya davranisin ortaya c¢ikmasinda birinci diizey

karsiliga yol agmasini diistinme olasiligidir (Umay, 2015).

Aracsallik: Birinci derecedeki sonuglarin ikinci derecedeki sonuglarla iliskisi
konusunda bireyin algisidir (Gilindiiz, 2016). Performansla 6diil arasindaki bag olarakta

tanimlanabilir (Bulu, 2016).

Deger (Valens): Odiiliin cazibesidir (Bulu, 2016). En giizel 6rnek paradir (Mullins,

2010).
Vroom'un beklenti kurami Sekil 7°de su sekilde modellenebilir (Kogel, 2001):
Valens
Birinci Ikinci
Caba Performans Seviyede Seviyede Doyum
Sonug Sonug
Bekleyis Bekleyis Aragsallik

Sekil 7. Vroom'un beklenti kurami (Kogel, 2001).
Ogretmen is memnuniyeti.

Ogretmen is memnuniyeti ¢aligmalar1 1940°dan belli ortaya ¢ikmasina ragmen (Kim
ve Loadman, 1994), 6gretmen is memnuniyeti iizerine yapilan ¢alismalarin geneli Herzberg,
Mausner ve Snyderman yaptiklari iste memnuniyet ve memnuniyetsizlik faktorlerin ne

oldugunu tanimladig1 ¢aligmaya dayanmaktadir (Bogler, 2001).

Ogretmen is memnuniyeti, 6gretmenin ¢alistig1 kosullara ve dgretmenlik meslegine
kars1 olan tutum ve goriislerini igermektedir (Hongying, 2007). Ogretmen is memnuniyeti
karmasik bir yapidir (Shann, 1998). Kim ve Loadman (1994) yaptiklar1 caligmada is

memnuniyetini yordayan 7 degisken oldugunu belirlemistir. Bunlar:
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e Ogrencilerle etkilesim,
e Meslektaslarla etkilesim,
e Mesleki zorluklar,

e Mesleki 6zerklik,

e s sartlari,

e Maas,

e ilerleme icin firsatlar.

Isinden memnun olmayan kisiler, zamanla psikolojik ve ruhi sorunlar yasayarak
tilkenmektedirler (Filiz, 2014). Ogretmenlerin mesleklerine kars1 olumlu tutum gelistirmeleri

ve bunu siirdiirmeleri ¢cok 6nemlidir (Ar1, 2015).

Ogretmen is memnuniyeti, 6gretmenlerin sadece kendileriyle degil aynm1 zamanda
ogrencileriyle de ilgilidir. Ogrenciler ne kadar olumlu duygulara sahip olursa 6gretmenler de

o kadar olumlu duygulara sahip olurlar (Eklund, 2008).

Ogretmen is memnuniyetini etkileyen diger bir sebep ise; okul iklimidir (Anderman,
Belzer ve Smith, 1991). Ornegin daha mutlu olan bir 6gretmen, diger 6gretmenlere daha iyi
bir meslektag olabilir (Eklund, 2008). Bunun yani sira i memnuniyetsizligi de bazi
durumlarda ortaya ¢ikabilir. Ornegin ydnetimle anlasmazliklar yasama, meslektaslariyla olan

sikintilar gibi (Eklund, 2008).

Katilim.

Ingilizce’de ‘work engagement’ olarak karsimiza cikan kavram Tiirkceye farkli
sekillerde cevrilmistir (Sezen, 2014). Bu ceviriler; ise cezbolma (Ozer, Saygili ve Ugurluoglu,
2016), ise baglanma (Polatc1, 2007), ise angaje olma (Kose, 2016), isle biitlinlesme (Ardi¢ ve
Polatci, 2009; Emeksiz, 2015; Giindiiz, Capri ve Gokgakan, 2013; Sezen, 2014), ise baglilik
(Ery1lmaz ve Doga, 2012) ve ise adanmuslik (Ince, 2016) olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Teacher engagement ise engagement kavramindan dolay1 Tiirk¢eye farkli gevirileri
vardir. Ornegin dgretmen katilimi, 6gretmen meslege baglilik, 6gretmenin isle biitiinlesmesi
olarak cevrilmistir. Bu calismada da bazi yerlerde 6gretmen katilimi bazi yerlerde 6gretmen

meslege baglilik, bazi1 yerlerde ise isle biitlinlesme olarak ifade edilmistir.

Isle biitinlesme kavranu ilk olarak Goffman tarafindan ortaya atilmasmna ragmen

Tirkiye’de bu konuyla ilgili cok fazla ¢caligma yapilmamistir (Emeksiz, 2015).
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Tiikenmislik ve is katilimi birbirinin zitt1 olan kavramlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Schaufeli, Salanova, Gonzalez-Roma ve Bakker, 2002). Tiikenmislik ile isle biitiinlesme
arasindaki iliski Sekil 8’de su sekilde agiklanmistir (Polatci, 2007):

Eneriji Duygusal Tukenme
< ~
S =
% Ry
Sen Aidiyet Duyarsizlasma é
< 5
-~ i/
) e
iz —

Yeterlilik Duslik Kisisel Basari

Sekil 8. 1se baglanma ve tiikkenmislik modeli (Polatci, 2007).

Diger yandan Schaufeli vd. (2002) ise ise baglanma ve tiikenmislik arasinda bir zithk
olmayacagni ileri siirmiiglerdir. Yani birinin yiiksek oldugu durumda digerinin diisiik olmasi
gerekmedigini savunmuslardir. Isle biitiinlesmenin, tiikenmislikten bagimsiz oldugunu
savunmuslardir. Isle biitiinlesmenin farkli boyutlar1 oldugunu ileri siirmiislerdir. Buradan
hareketle UWES (Utrecht Isle Biitiinlesme Olgegi) dlgegini gelistirmislerdir (Akt., Emeksiz,
2015).

Is tiikenmisligi 30 yildan fazla akademik alanda ¢alisilmaktadir (Wang ve Qin, 2011).
Bu kavram 6gretmen katilimi, i memnuniyeti, is yerinde liretkenlik hatta 6grenci katilimiyla

iligkilidir (Sokolov, 2017).

Yapilan arastirmalara gore is katilimi aslinda tiikenmislik kavramindan gelmektedir
(Jiying, 2015). Katilim, enerjik olma (6r. Yiiksek diizeyde enerjiye sahip olma, isine kendini
adama, isini benimseme, pozitif olma) gibi degiskenlerle aciklanabilir (Schaufeli, Martinez,

Pinto, Salanova ve Bakker, 2002).

Katillm ve is katilimi internet ortaminda oldukg¢a arastirilan kavramlar olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Is katilimy, is alaninda ‘employee engagement’ ve akademik alanda ise
‘work engagement’ olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Schaufeli ve Salanova, 2011). Is katilimu,
calisan kisinin isindeki bilissel, duygusal ve fiziksel boyutlarini igceren bir kavram olarak
karsimiza ¢ikarken, 6gretmen katilimi ise 6gretmenin sinif ortamindaki is katilimin 6zel bir

¢esidi olarak tanimlanabilir (Sokolov, 2017).
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Aragtirmalara gore isle biitiinlesme genel anlamda bireysel ve durumsal olmak {izere
iki boyutta incelenmistir. Bireysel faktorler; 6z yeterlik, durumsal faktorler ise; is yiikii ve is

0zerkligi olarak tanimlanabilir (Akman ve Akman, 2017).

Ogretmen katilumu.

Morrow’a gore meslegine ilgi duyan ve ona bagliligi fazla olan bireylerin,
meslekleriyle ilgili yeni seyler 6grenmeye yoOnelik daha fazla zaman ayirdiklarini ortaya
koymustur (Morrow, McElroy ve Blum, 1988). Ogretmenin enerjik olmasi, etkili olmas1 ve
ciktilarin olumlu olmasina sebep olmasi 6gretmen katilimiyla ilgilidir. Bunun yani sira

Ogretmen tiikenmisligi ve stresi 6gretmen katilimini olumsuz etkileyebilir (Munson, 2012).

Aragtirmalarda is katilimin1 6lgmek i¢in kullanilan 6l¢eklerden bir tanesi (Bakker,
Albrecht ve Leiter, 2011) tarafindan gelistirilen Utrecht Work Engagement Scale (UWES)—
dlgegidir. Ug alt boyutu olan UWES 6l¢eginin gecerlik ¢alismalar1 Avrupa, Amerika, Asya ve
Avustralya iilkelerinde yapilmis olup bu 6lcek olduk¢a yaygin olarak kullanilmaktadir
(Bakker, 2009). Fakat bu olgek 6zel igerikleri 6lgmede 6rnegin dgretmenlerin ige katilimini

Ol¢mede yetersiz kalabilir (Klassen, Yerdelen ve Durksen, 2013).

Oz-belirleme kurami agisindan 6gretmen katilimi, i¢sel motivasyonun merkezinde yer
alir ve 6gretmen ve O0grenci ¢iktilariyla pozitif ¢iktilariyla iliskilidir (Bakker ve Bal, 2010).
Katilimer 6gretmenler verilen gorevlerde etkili ve enerjik olarak motive olmanin yani sira

giinliik islerinde artan komplike taleplerin iistesinden gelebilir (Klassen vd., 2012).

flgili Aragtirmalar
Ogretmen is memnuniyeti ile ilgili arastirmalar.

Klassen ve Chiu (2010), Kanada’da 1.430 Ogretmenle yaptiklari calismada
ogretmenlerin deneyim yillari, karakteristik ozellikleri (okuttugu simif, cinsiyet), 0z-
yeterlikleri, is stresi ve i3 memnuniyeti degiskenleri arasindaki iligkiye bakmislardir.
Ogretmenlerin 6z-yeterlik algilar1 acisindan deneyim yillarinda dogrusal olmayan bir iligki
vardir. Daha fazla is stresine (is yiikii boyutunda) sahip 6gretmenlerin simif yonetim 6z-
yeterligi daha yiiksekken, is stresine (sinif stresi boyutunda) sahip olan 6gretmenlerin hem
daha diisiik 6z-yeterligi hem de daha diisiik is memnuiyetine sahip olduklar1 gdriilmiistiir.
Daha yiiksek smif yoOnetimi ve Ogretim stratejileri agisindan Oz-yeterligine sahip

Ogretmenlerin, is memnuniyetleri de yliksek oldugu ortaya ¢ikmustir.

Basaran (2017) calismasinda, okul yoneticilerinin yonetim bigimleri ile 6gretmenlerin

is doyumu arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmanin verileri 250 O6gretmenden elde
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edilmistir. Arastirmanin sonucunda, ortaokul 6gretmenlerinin is doyum diizeyleri yiiksek
seviyede ¢ikmistir. Aragtirmada incelenen diger degiskenler olan yas cinsiyet ve kidem diizeyi
ile i3 doyum diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olmamasina ragmen, is doyumu ile
hizmet siiresi ve egitim diizeyi agisindan anlamli bir farklilik oldugu sonucuna yapilan

analizler sonucunda ortaya ¢ikmaistir.

Turcan (2011), Ilkdgretim Okulu Ogretmenlerinin  Oz-yeterlik Algilar1 ile Is
Doyumlar1 Arasindaki iliskinin incelenmesi adli ¢calismasmi 400 6gretmen ile yiiriitmiistiir.
Ogretmenlerin genel 6z-yeterlik diizeylerinin yeterli oldugu ve is doyumu ile dz-yeterlik alg
diizeyleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugunu saptamistir. Oz-yeterlik alg1

diizeyi artikca is doyum diizeyi de artmaktadir.

Bulu (2016) yaptig1 calismasinda, 6zel ve resmi kurumlarda c¢alisan 6gretmenlerin is
doyumlarinin ne diizeyde oldugunu incelemis ve bu kurumlarda ¢alisan 6gretmenlerin is
doyum diizeylerini karsilastirmistir. Bu amagcla, arastirmanin verileri 126 6gretmenden elde
edilmistir. Elde edilen verilerin analizi sonucunda 6zel kurumda goérev yapan 6gretmenlerin is
doyum diizeyleri aldiklar1 iicret agisindan resmi kurumlarda calisan 6gretmenlerden daha
yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica ¢alismanin diger degiskenleri olan yas, cinsiyet, brans,
kurum tipi gibi degiskenler ile is doyumu arasinda anlamli bir farklilik olmadigi yapilan

analizler sonucunda anlagilmistir.

Hoigaard, Giske ve Sundsli (2012) calismalarini, Giiney Kore’de yaslar1 25 ile 57
arasinda olan ve is deneyimlerinin ortalamasi 3.3 olan 6gretmenler {izerinde yapmislardir.
Ogretmenlerin is katilimu, yeterlik, is memnuniyeti, tiikenmislik degiskenleriyle ilgili yaptig
calismada is katilimi ve 6gretmen katiliminin, is memnuniyetiyle pozitif yonde anlamli bir

iligki oldugu, tilkkenmislikle ise aralarinda negatif yonde bir iliski oldugu ortaya ¢ikmustir.

Tiirkoglu vd. (2017), d6gretmenlerin i memnuniyeti ve 6z-yeterligi arasindaki iliskiyi
arastirmak amaciyla yaptiklart calismayr 489 Ogretmen lizerinde yiiriitmiislerdir.
Ogretmenlerin yas ortalamasi 34 ve Ogretmenlik deneyimleri ise 1 ile 29 yil arasinda
degismektedir. Calismanin sonucunda 6gretmen 6z-yeterlikleri ile i memnuniyetleri arasinda
pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu ortaya ¢ikmustir. Ayrica dgretmen Oz-yeterligi, is

memnuniyetinin anlamli bir yordayicist oldugu yapilan analizler sonucunda bulunmustur.

Tiikenmislik ile ilgili arastirmalar.

Tlimkaya ve Ustu (2016), simif 6gretmenleriyle yaptiklari ¢calismada, tiikkenmislik ile
meslege baglilik arasindaki iliskiyi aragtirmislardir. Arastirma sonuglarina gére 6gretmenlerin

mesleki bagliligini, tilkenmisligin tiim boyutlariyla negatif yonde yliksek diizeyde anlamli
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iliskili oldugu saptanmistir. Ayrica meslegi tercih etmede tilkenmislik ve meslege bagliligi
etkilemistir. Arastirma sonucunda meslege baglilik ile tiikenmislik arasindaki iligki ytiksek

diizeyde ve ters yonde calistig1 sOylenebilir.

Ozkan (2012), Mersin Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesi’nde Arastirma Gorevlisi
Olarak Calisan Doktorlarda Tiikenmislik Sendromunu Etkileyen Faktorler adli ¢alismasinda
veriler Maslach Tiikenmislik Olgegi, Beck Depresyon Olgegi ile elde edilmistir. Arastirmada
incelenen degiskenler ise, yas, cinsiyet, medeni durum, ¢aligmakta olunan boliim, aragtirma
gorevlisi olarak c¢alisma siiresi, caligilan boliimi isteyerek segme durumu, ayda ortalama
tutulan nobet sayisi, halen kullanilmakta olan psikiyatrik tedavi varlhigi, alkol ve sigara
aligkanliklar1 olarak ele alinmistir. Arastirma sonuglarina gore doktorlarda tiikenmislik
sendromun olduk¢a sik karsilasan bir durum oldugu ve bununla ilgili Onerilerde
bulunulmusgtur. Arastirma gorevlisi olarak calisan doktorlarin tiikenmislik diizeylerinin
hastalar ile iliskisi vardir. Tiikenmislik diizeylerinin artmasi hastalarla olan iliskisinde
istenmeyen sonuclar dogurabilmektedir. Bu yiizden doktorlarin tiikenmislik diizeylerini
etkileyen degiskenlerin ortaya ¢ikarilmasi ve bu durumla bas edilebilmesi 6nemli olacagini

belirtmisgtir.

Saricam ve Sakiz (2014) yaptiklar1 calismada, 6zel egitim okullarinda calisan
ogretmenler iizerinde yiiriitmiislerdir. Veriler Ogretmen Oz-yeterlik Olgegi ve Maslach
Tiikenmislik Envanteri ile elde edilmistir. Arastirmanin sonuglarina gére 6z-yeterlik, duygusal
tikenme ve duyarsizlasma negatif yonde, kisisel basart ise pozitif yonde anlamli olarak

yordamaktadir.

Belgi (2016), Lisede Calisan Rehber Ogretmenlerin Mesleki Oz Yeterlik Algilar ve
Mesleki Tiikenmislik Yasantilariin incelenmesi (istanbul ili Bahgelievler Ilgesi Ornegi) adli
calismasini 60 6gretmen lizerinden yiirlitmiistiir. Arastirmanin sonuglarina gére 6gretmenlerin
genel Oz-yeterlik diizeylerinin yiiksek oldugu, tiikenmislik diizeylerinin ise diigiik ¢iktigi

istatiksel analizler sonucunda goriilmiistiir.

Stephenson (2012), Turks and Caicos adalarinda yaptig1 ¢alismada &gretmen Oz-
yeterligi tilkenmigligin alt boyutu olan duygusal tikenme ve duyarsizlasma boyutlariyla
aralarinda negatif bir iliski varken, diger bir alt boyut olan kisisel basar1 ile 6gretmen 6z-

yeterligi arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.

Colak (2017) calismasini, 412 yonetici ve Ogretmen iizerinde gerceklestirmistir.
Veriler, aritmetik ortalama, t-testi, tek yonlii varyans analizi ve Post-Hoc testi istatistiksel
analizlerinden yararlanilarak yapilmistir. Yonetici ve dgretmenlerin tilkkenmislik diizeylerinin

diisiik oldugu ortaya ¢ikmustir. Yonetici ve 6gretmenlerin tiikenmislik diizeylerini 6lgmede
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kullanilan Maslach Tiikenmislik Olgeginde, yonetici ve dgretmenlerin dlgegin alt boyutu olan
duygusal tiikenme ve duyarsizlasma alt boyutlarinda diisiik diizeyde, kisisel basari alt

boyutunda ise orta diizeyde tiikkenmiglik diizeyi oldugu ortaya ¢ikmustir.

Demir ve Kara (2014), yaptiklar1 ¢alisma ile sinif 6gretmenlerinin 1. sinift okutan
Ogretmenlerin tikenmislik diizeylerini belirlemeyi amaglamiglardir. Maslach Tiikenmislik
Envanteri ile verilerin toplandigi ¢alismaya 135 simif dgretmeni katilmistir. Arastirmanin
sonuclarina gore 1. sinif 6gretmenlerinin tilkenmislik diizeyleri yiiksek diizeye yakin oldugu
tespit edilmistir. Aragtirmanin diger degiskenleri olan cinsiyet, sinif mevcudu, mesleki kidem,
O0gretmen yasi, O6grenci yasi ile anlamhi bir farklilik gostermemektedir. Fakat tiikenmislik

diizeyi ile medeni durum arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Is memnuniyeti ve tiilkenmislik ile ilgili arastirmalar.

Ertirk ve Kecgecioglu (2012) yaptiklar1 calismada, ogretmenlerin is doyumu ve
tikenmislik diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Veriler, Is Betimleme Olgegi ve
Maslach Tiikenmiglik Envanteri ile toplanmistir. Calismaya, 224 ilkogretim ve ortadgretimde
gorev yapan Ogretmenler katilmistir. Envanterin alt boyutlarindan olan duygusal tilkenmislik
boyutunun, dlgegin toplami ve alt boyutlarinin her biriyle anlamli ve ters yonde bir iliski

oldugu goriilmiisttir.

Umay (2015), Psikolojik Danmisman Ve Rehberlik Ogretmenlerinin Is Doyumu Ve
Tiikenmislik Diizeylerinin iligkisi adli ¢alismasinda is doyumu ile tiikkenmislik arasindaki
iligkiyi incelemigtir. Ayrica Ogretmenlerin is doyumu ve tikenmiglik diizeyleri bazi
degiskenlerin aralarindaki iligkiler istatiksel islemlerle test edilmistir. Arastirma sonuglarina
gore psikolojik danigsman ve rehberlik 6gretmenlerinin is doyumu ve tiikenmislik cinsiyet,
medeni durum, aylik gelir, yasadiklar1 yerden memnuniyet, egitim durumu, katildiklar
egitim, seminer ve kongreler, alinan izin sayisi, meslek degistirme istegi, okula ulagim

degiskenleri ile anlamli farkliliklar gostermektedir.

Folk (2015) calismasini, 106 Ogretmen {izerinden yiiriitmiistiir. Arastirmanin
sonuclarina gére Maslach Tiikenmislik Envanterinin alt boyutlarindan olan duygusal tiikenme
ile 0gretmenlerin 6z-yeterlikleri arasinda negatif yonde bir iliski vardir. Bunun yani sira
tilkkenmiglik envanterin alt boyutu olan duyarsizlasma ile 6gretmen 6z-yeterliginin tiim alt
boyutlartyla negatif yonde bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir. Tiikkenmislik 6l¢eginin diger bir
alt boyutu olan kisisel basari ile 6gretmen 6z-yeterligin tiim alt boyutlartyla pozitif yonde ve

anlaml bir iliski vardir.
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Kennedy (2014), Ogretmen 6z-yeterliginin is memnuniyeti ve tiikenmisligi {izerine
yaptig1 calismada nedensel karsilastirmali ve korelasyonel yaklagim deseniyle yiiriitmiistiir.
Aragtirma verilerini ise, katilimcilardan ¢evrimigi olarak elde etmistir. Arastirma sonuglarina
gore Oz-yeterlik hem is memnuniyeti hem de tikenmisligin 6nemli bir yordayicisidir.
Ogretmen 6z-yeterligi ile is memnuniyeti arasinda pozitif ydnde anlamli bir iliski vardir. Yani
oz-yeterlik inanci artinca is memnuniyet diizeyi de artmaktadir. Ogretmen 6z-yeterligi ile
tiikkenmislik arasinda ise negatif yonde bir iliski bulunmaktadir. Oz-yeterlik inanci artinca,

tiikenmislik diizeyi azalmaktadir.

Tunaboylu (2015), ilkokul Ve Ortaokul Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik
Diizeyleri (Izmir 1li Torbali Ilgesi Ornegi) adli ¢alismasm ilkokul ve ortaokul gorev yapan
593 kisi ile yiirlitmustiir. Arastirma degiskenleri olan yas, mezuniyet durumu, medeni durum,
mesleki kidem, brans, siniflardaki 6grenci sayisi, ¢evrenin sosyo-ekonomik durumu, ¢aligilan
ortamdan memnuniyet, {listlerinden takdir gérme, meslegi isteyerek yapma, isten manevi
doyum alma ile tiikkenmislik diizeyleri arasinda bir iligki oldugu saptanmistir. Ayrica cinsiyet

degiskeninin tiikenmislik diizeyi arasinda bir iligki bulunamamustir.

Watts (2013) ¢aligmasini, uygun o6rnekleme yontemi ile belirlenen 171 6gretmen ile
gerceklestirmistir. Arastirmanin sonucunda 6gretmenlerin is memnuniyeti ile tiikenmislik
6lceginin {i¢ boyutu olan: Duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 alt boyutlariyla
iligki oldugu analizler sonucunda anlasilmistir. Ayrica 6gretmen 6z-yeterligi ile kisisel basari

arasinda bir iligki vardir.

Williams (2014) yaptig1 calismada, 6zel egitim O6gretmenlerin i memnuniyeti ve
tilkkenmiglik diizeyleri arasindaki iligskiyi incelemistir. Veriler, Maslach Tiikenmislik
Envanteri-Egitimci Formu ve Ogretmen Is Memnuniyeti Olgegi ile elde edilmistir.
Aragtirmanin sonuglarina gore is memnuniyeti ile tiikenmisligi arasinda iliski vardir. Is
memnuniyeti azalirken, tiikenmisligin alt boyutu olan duygusal tilkenme ve duyarsizlagma
artmaktadir. Tiikenmisligi diger alt boyutu olan kisisel basar1 artarken, is memnuniyeti de

artmaktadir.

Surada (2015) calismasini, siif 6gretmenlerinin iy doyum diizeylerinin belirlemek
amaciyla yapmistir. Calismaya 401 o6gretmen katilmistir. Arastirmanin sonucglarma gore
dgretmenlerin is doyumu orta diizeyde bulunmustur. Ogretmenlerin is doyumlar ile gérev

sureleri arasinda anlamli bir farklilik s6z konusudur.

Graham ve Messner (1998) yaptiklar1 ¢calisma ile ABD’deki ilk, orta ve yiiksekokul

midirlerinin i doyumunu diizeylerini tespit etmeyi amaclamislardir. Arastirmanin
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sonuglarima gore isin kendisi, isin sorumluluk derecesi, is kosullari, kariyer imkanlar1 ve

ekonomik faktorler (maas, ikramiye gibi...) is doyum diizeyini etkilemektedir.

Acar (2016) yaptig1 calismasinda, okul Oncesi oOgretmenlerin is doyumu ve
tilkenmislik diizeylerinin baz1 degiskenlerle aralarindaki iligkiyi saptamak amacglamistir.
Aragtirmanin verileri, tiikenmislik 6lgegi ve is doyum 6lgegi ile elde edilmistir. Arastirmanin
sonuclarina gore okul tiirli ve yasin degiskenin tiikkenmislik ve is doyumu arasinda anlamli bir
farkin olmadig1 anlasilmistir. Hizmet yilinin ise sadece tiikenmislik alt 6lgeklerinde anlaml

bir farklilik oldugu anlagilmstir.

Ak ve Kocak (2007) yaptiklar1 ¢alismada, ilkogretim ve ortadgretimde calisan
Ogretmenlerin siif yonetim becerileri ile is doyumlar1 arasindaki iligskiyi ortaya koymak
amaciyla yapmislardir. Veriler, amaglama drnekleme yontemiyle belirlenen 140 6gretmenden
elde edilmistir. Yapilan istatiksel analizler sonucunda 6gretmenlerin is doyumlar: ile simif
yonetimi becerileri arasinda anlamli bir farklilik s6z konusudur. Bu farklilik ise pozitif

yondedir.

Koyutiirk (2014), Smifinda Kaynastirma Ogrencisi Olan ve Olmayan Okul Oncesi
Ogretmenlerinin Is Doyumu ve Tiikenmislik Diizeylerinin Belirlenmesi adli galigsmasini
Isparta il ve ilce merkezlerinde goérevli 185 okul Oncesi 0gretmeniyle gergeklestirmistir.
Arastirma verileri ise Minnesota Is Doyum Olgegi ve Maslach Tiikenmislik Envanteri ile elde
edilmistir. Verilerin analizi SPSS paket programi kullanilarak t-Testi ve ANOVA ile
yapilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore tilkenmisligin alt boyutlar1 olan duygusal tiikkenme,
duyarsizlasma ve kisisel basar1 arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski vardir. igsel ve dissal
doyumun tiikkenmislik 6l¢eginin alt boyutu olan tilkenme, duyarsizlasma ve kisisel basari

arasinda negatif yonde anlamli bir iligki oldugu analizler sonucunda anlagilmstir.

Demirel (2006) yaptig1 calismasini, Denizli ili ilkdgretim okullarinda ¢alisan sinif
Ogretmenlerinin is doyum diizeylerinin ve is doyumlarint etkileyen olas1 faktorlere iliskin
algilarinin tespit edilmesi amaciyla yapmistir. Arastirmanin verileri 17 ilkogretim okulunda
gorev yapan 311 6gretmenden toplanmistir. Verilerin analizi t testi” ve “Tek Yonlii Varyans
Analizi” ve “Tukey HSD testi” tekniklerinden yararlanilarak yapilmistir. Arastirmanin
sonuclarina gore sinif 6gretmenlerinin genel is doyum diizeyleri orta diizeyde bulunmustur.
Cinsiyet ve medeni durum degiskenleri ile i3 doyumu arasinda anlamli bir farklilik s6z
konusu degildir. Yas degiskeninde ise, 41-50 yas arasindakilerin 31-40 yasa gore is
doyumunun daha yiiksek oldugu, kidem degiskenine gore ise, 20 yil iizeri olanlarin 11-19 yila

gore is doyumlarinin daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir.
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Karahan ve Balat (2011) yaptiklar1 ¢alismada, egitimci olarak calisan kisilerin
tikenmislik diizeylerini ve 0Oz-yeterlik alg1 diizeylerini belirli degiskenlere gore
incelemiglerdir. Bu amagla, 6zel egitim okullarinda 263 egitimci ¢alismaya katilmistir.
Arastirmanin sonuglarina gore egitimcilerin 0z-yeterlik diizeyleri ile duygusal tilkenme ve
duyarsizlasma alt boyutlariyla negatif yonde anlamli bir iligki oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica
egitimcilerin 6z-yeterlik algi diizeyleri ile tilkenmisligin alt boyutu olan kisisel basar1 ile

pozitif yonde bir iliski oldugu analizler sonucunda anlasilmistir.

Avsaroglu, Deniz ve Kahraman (2005), Teknik Ogretmenlerde Yasam Doyumu Is
Doyumu Ve Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Incelenmesi adli ¢alismay1 173 dgretmen
lizerinden gerceklestirmislerdir. Veriler ii¢ ayr1 Olcekten elde edilmistir. Arastirmanin
sonuglarina gore Ogretmenlerin iy memnuniyeti ile tilkenmiglik Olgeginin alt boyutu olan
duyarsizlasma ve kisisel basar1 arasinda anlamli bir iligki yoktur. Tiikkenmislik 6lgeginin bagka
bir alt boyutu olan duygusal tilkenmemin, is memnuniyetiyle negatif yonde anlamli bir

iliskinin oldugu ortaya ¢ikmistir

Celikkaleli (2011) yaptig1 calismada, 6gretmenlerin mesleki yetkinlik ve tiikenmislik
diizeylerini baz1 degiskenlere gore incelemistir. Mersin ilinde yaptig1 calismaya 101 6gretmen
katilmigtir. Arastirmanin sonuglarina goére Ogretmenlerin genel yetkinlik diizeyleri ile
tilkenmisligin alt boyutu olan duyarsizlasma, duygusal tiikenme ve kisisel basar1 arasinda

negatif yonde anlamli bir iligki ortaya ¢ikmustir.

Celebi (2013) calismasinda, 6zel egitim ogretmenlerin tilkenmislik diizeyleri ve bazi
degiskenler agisindan incelemistir. Verilerin analizinde SPSS programi yardimiyla testi,
ANOVA ve Tukey HSD analizler yapilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore 6zel egitim

ogretmenlerin tiikkenmislik diizeylerinin diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir.

Ozerklik ile ilgili arastirmalar.

Colak (2016) yaptig1 calismada, okul iklimi ile 6gretmenlerin 6zerklik davranislari
arasindaki 1iligskiyi incelemistir. Arastirmanin verileri, Mugla ilinde goérev yapan 434
ogretmenden toplanmistir. Okul iklimi ile 6zerklik degiskenlerinin arasindaki iliskiyi anlamak
icin ¢oklu regresyon analizi kullanilmigtir. Arastirmanin sonuglarina gore, dgretmenlerin
ozerklik diizeyleri orta diizeydedir. Ogretmenlerin 6zerk diizeylerinin en yiiksek ve diisiik
oldugu boyut ise: 6gretme siireci ve mesleki gelisimdir. Okul iklimi 6gretmenlerin 6zerklik

davraniglarinin % 8’ini agiklamaktadir.

Mickel (2015) calismasini, 561 Ogretmen {izerinden yiiriitmiistiir. Arastirmanin

verilerini analiz etmek icin ise bagimsiz t-testi ve ANOVA kullanilmistir. Arastirmanin
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sonuglarina gore Ogretmen Oz-yeterligi ile 0gretmen ozerkligi arasinda anlamli bir iligki

vardir.

Uziim (2014), Smif dgretmenleri iizerinde gerceklestirdigi ¢alismada, 6gretmenlerin
ozerklik ile ilgili farkindalik diizeylerini belirlemek amaciyla yapilmistir. Bu amagla
Ogretmenlerin 6zerkligini farkli boyutlardan incelemistir. Veriler, arastirmaci tarafindan
gelistirilen Ogretmen Ozerlik Olgegi ile toplanmistir. Arastrmaya 779 simif dgretmeni
katilmistir. Yas, cinsiyet, kidem ve egitim durumu gibi ¢esitli degiskenlerin 6gretmen
Ozerkligini yordamasina iligkin korelasyon ve regresyon analizleri yapilmistir. Aragtirmanin
sonuglarma gore simif 6gretmenlerinin teknik ve psikolojik boyutlarinda 6zerklige iliskin

farkindaliklar1 ytiksek iken, politik boyutunda diisiik oldugu sonucuna varilmstir.

Gomleksiz ve Serhatlioglu (2013) ¢aligmalarinda, okul 6ncesi dgretmenlerinin 6z-
yeterlik diizeylerini belirlemeyi amaglamiglardir. Bu amagla 98 6gretmenden, 6lgek yoluyla
veriler elde edilmistir. Veriler Okul Oncesi Ogretmenlerinin Oz-yeterlik Inanc1 Olgegi ile
toplanmistir. Arastirmanin analizleri ise cesitli istatiksel teknikler kullanilarak yapilmistir.
Aragtirmanin sonuglarina gore okul dncesi 6gretmenlerin 6z-yeterlik algilar1 yiiksek diizeyde

bulunmustur.

Giil (2015), Egitimsel liderlik uygulamalar1 baglaminda 6gretmen 6zerkliginin
incelenmesi adli ¢alismasini nitel arastirma deseninde yiirlitmiistiir. Arastirma grubu ise 16
ogretmenden olusmaktadir. Veriler, goriismede yer alan yar1 yapilandirilmis sorulara verilen
cevaplardan elde edilmistir. Arastirmanin sonuglarma gore, uygun ortam olusturulduktan
sonra Ogretmenlerin 6zerklik baglaminda farkli fikirler iiretebildiklerini ortaya koymustur.
Baska bir arastirma sonucuna gore ise yoneticilerin tutumlari, 6gretmenlerin Ozerk
davraniglar1 iizerinde etkilidir. Bu tutumlar olumlu oldugunda 6gretmenlerin &6zerklik
davraniglar1 tesvik etmektedir, fakat olumsuz tutumlar, &gretmenlerin Ozerk davranig

sergilemede kisitladigi ortaya ¢ikmugtir.

Boz (2014) yaptig1 calismada, Ankara ilinde gorev yapan Ogretmenlerin 6zerklik
algilar1 ile oz-yeterlik algilar1 arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapmistir. Tarama
modelinde yapilan calismaya 356 oOgretmen katilmistir. Iliskisel tarama modeline gore
yiriitiillen ¢aligmada 6gretmen o6z-yeterligi ve 6zerkligi arasindaki iliskiyi tespit etmek igin
korelasyon analizi yapilmistir. Ogretmen &z-yeterligi ve 6gretmen 6zerkliginin cinsiyet ve
egitim durumu degiskenlerine gore anlamli bir farklilik s6z konusu degildir. Baz1 6zerklik alt
boyutlarr arttikca dz-yeterliginde arttig1 goriilmektedir. Oz-yeterligi olusturan ii¢ alt boyutta

da oldukga yeterli oldugu sonucu ¢ikmistir. Aragtirmada yer alan oneriler ise su sekildedir:
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Ogretmene hangi ders kitabin1 okutacag: ve sinifta hangi 6gretim yontem ve tekniklerine yer

verecegi hakkinda 6zerk olmasi 6nerilmektedir.

Gliveng (2011) cgalismasinda, sinif 6gretmenlerinin 6z-yeterlik algilari ile 6zerklik
destekleri arasindaki iliskiyi ortaya koymayir amaglamistir. Tarama modelinde yapilan
calismaya, 126 simif O6gretmeni katilmistir. Arastirmanin verileri iki ayr1 Olcekle elde
toplanmistir. Arastirmanin sonuglarini analiz etmek icin farkli analiz teknikleri kullanilmistir.
Arastirmanin sonuglarina gore 6gretmenlerin 6zerklik destegi agisindan orta diizeyde oldugu
belirlenmistir. Stif 6gretmenlerinin 6z-yeterlik algilarinin olumlu yonde oldugu sonucuna
varilmistir. Ote yandan yapilan analizler sonucunda sinif gretmenlerinin dz-yeterlik algilar:
ile Ozerklik destegi arasinda bir iliski oldugu ve bu iliskinin pozitif yonde oldugu

anlagilmistir.

Skaalvik ve Skaalvik (2014) arastirmalarini, 2569 06gretmen ile yiirlitmiislerdir.
Ogretmenlerden elde edilen veriler Pearson korelasyonu ve regresyon analizlerinden
yararlanilmistir. Analiz sonuglarina goére Ogretmen Ozerkligi ve Oz-yeterligi; duygusal

tiikkenme, i3 memnuniyeti ve 6gretmen katilimin yordayacilaridir.

Biimen ve Ozaydin (2013), Adayliktan goreve 6gretmen dz-yeterligi ve dgretmenlik
meslegine yonelik tutumlardaki degisimler adli ¢alismalarinda 6gretmenlerin lisans 6grenimi
ve meslege ilk basladiklar1 y1l sonundaki farkliliklar1 belirlemeyi amaglamiglardir. Bu amagla,
O0gretmen adaylarina her egitim-6gretim yili sonunda ve 6gretmenlige basladiklari ilk yilin
sonunda 6z-yeterlik Slgegi ve 6gretmenlik meslegine olgekleri uygulanmistir. Calisma, nicel
arastirma desenlerinden boylamsal tarama modeline gore yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin
verileri, 32 katilimcidan elde edilmistir. Ogretmen adaylarinin dort yillik egitimleri boyunca
Ogretmen Oz-yeterlik inanglari anlamli bir sekilde arttig1, bir diger degisken olan 6gretmenlik
meslegine yonelik tutumunda herhangi bir degisiklik olmadigi gériilmektedir. Ogretmen
adaylarmin, ogretmenlikteki ilk yillarinda da ogretmen oOz-yeterlik inancglart artarken,

ogretmenlik meslegine yonelik tutumlarinda bir degisiklik gézlenmemistir.

Ogretmen katihm ile ilgili arastirmalar.

Kavgact ve Calik (2017), calismalarinin amaci ilkogretimde gorev yapan
Ogretmenlerinin isle biitiinlesme diizeylerinin bireysel ve oOrgiitsel degiskenleriyle olan
iligkinin belirlenmesidir. Bu amacla, 810 6gretmenden veri toplanmistir. Arastirmanin veri
toplama araglari ise: Utrecht Isle Biitiinlesme Olgegi, Lider-Uye Etkilesimi Olgegi, Ogretmen
Ozerkligi Olgegi, Kendini Toparlama Olcegi ve Ogretmen Oz-Yeterlik Inanci Olgegidir.
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Aragtirmanin sonuglarina gore Ogretmenlerin igle biitlinlesme diizeyleri ile 6z-yeterlikleri

arasinda anlaml bir iligki oldugudur.

Glin (2017) yaptig1 calismada, Ogretmenlerin egitime inanma ile isle biitiinlesme
diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Iliskisel tarama modeline gore yaptigi calismada,
220 ogretmen katilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore bu iki degisken arasinda iliski
oldugudur. Ogretmenlerin egitime inanma diizeyleri, isle biitiinlesme diizeylerini anlamli bir

sekilde yordamaktadir.

Glindiiz vd. (2013) yaptiklar1 ¢calismada, mesleki tikenmislik, isle biitiinlesme ve is
doyumu arasindaki iligskiyi aragtirmislardir. Arastirmanin sonuglarina gore genel is doyumu

ile isle biitiinlesmenin alt faktdrleri anlamli ve pozitif iliski oldugu ortaya ¢ikmustir.

Oz-yeterlik ile ilgili arastirmalar.

Kagar (2016) yaptig1 calismada, ilkogretim 6gretmenlerinin 6z-yeterlik inanglarinin ne
diizeyde oldugu ve baz1 degiskenlere gore farklilik farklilasmadigini incelemistir.
Katilimcilarin, basit tesadiifi ornekleme yontemi ile belirlendigi calismaya, 502 6gretmen
katilmustir. Veriler, Oz-Yeterlik Kaynaklar1 Olgegi ile toplanmstir. Verilerin analizinde ise,
frekans, aritmetik ortalama, standart sapma, ¢ testi, tek yonlii varyans analizi ve LSD testi
kullanilmigtir. Arastirmanin sonuglarina gore, 6z-yeterligin alt boyutlari olan performans
basarilar1 ve sdzel iknada en yliksek iken, en diisiik puanin fizyolojik ve duygusal durumlar alt
boyutu oldugu yapilan analizler sonucunda anlasilmistir. Ayrica 6z-yeterligin cinsiyet, brang
gibi degiskenlerde anlamli bir farkin olmadigi, mesleki kidem ve mezun olunan fakiilte ile 6z-

yeterligin bazi alt boyutlarinda anlamli bir farkin oldugu ortaya ¢ikmustir.

Dirican (2014) calismasinda, matematik dgretmenlerinin 6z-yeterlik algilarinin bazi
degiskenlere gore incelemeyi amaglamistir. Arastirmanin verileri TALIS anketini cevaplayan
362 ogretmen olusturmaktadir. Verilerin analizinde ise, LISREL ve SPSS programlari
kullanilmistir. Ayrica degiskenlerin birbiriyle iligkisini ortaya ¢ikarmak icin yapisal esitlik
model teknigi kullanilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore 6z-yeterlik ile 6grenci merkezli
Ogretimle, smif ortamiyla, okul ortami memnuniyetiyle ve yapilandirmact inangla pozitif
yonde bir iliski oldugu sonucuna varilmstir. Ote yandan dgretmenlerin 6z-yeterlik algilari ile
uygulamal1 68retim, 6gretmenlerin meslektaslariyla destek ve isbirligi agisindan anlamli bir

farklilik s6z konusu olmadig1 anlasilmaktadir.

Caprara vd. (2006) yaptiklar1 ¢alismada, Ogretmen Oz-yeterlik inancinin,
Ogretmenlerin is memnuniyeti ve 6grenci akademik basarisinin belirleyicisi olmasiyla bir

model ortaya atmislardir. Arastirmaya 2184 6gretmen katilmistir. Veriler, yapisal esitlik
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modeli teknigiyle analiz edilmistir. Arastirmanin sonuglarina goére 6gretmen oz-yeterligi ile

Ogretmen iy memnuniyeti arasinda bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir.

Paraver (2014) calismasimi, Japon iiniversitelerinde gorev yapan 440 Ingilizce
ogretmeni iizerinden yiiriitmiistiir. Arastirmanin amaci ise Ingilizce Ogretmenlerinin &z-
yeterlik inang diizeylerinin bazi degiskenler acisindan incelenmesidir. Arastirma karma
arastirma modeline gore yiiriitiilmistlir. Arastirmanin sonuglarina gore deneyimi daha fazla
olan Ogretmenlerin deneyimi daha az olan Ogretmenlere oranla Oz-yeterlik diizeyi daha
yiiksektir. Cinsiyet degiskenine gore ise yapilan analizler sonucunda anlamli bir farklilik s6z

konusu degildir.

Ozgozgii, Bektas, Arikan ve Simsek (2017), Okul Psikolojik Danismanlarmin Genel
Oz-Yeterlik Inanglar1 ve Orgiitsel Ozdeslesme Algilari adli calismalarini izmir’de gérev
yapan 348 okul psikolojik danigsmani ile yapmislardir. Veriler ise, Genel Oz-Yeterlik Olcegi,
Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi ile elde edilmistir. Arastirmanin sonuglaria gére okul psikolojik
danigsmanlarinin genel Oz-yeterlik inang¢ diizeyleri ortalamanin {izerinde oldugu yapilan

analizler sonucunda anlasilmistir.

Korkut ve Babaoglan (2012) ¢alismalarinda, smif Ogretmenlerinin 06z-yeterlik
inang¢larinin bazi degiskenlere gore incelemislerdir. 401 smif 6gretmeninden veriler elde
edilmistir. Veriler ise, Ogretmen Oz-Yeterlik Olgegi ve Kisisel Bilgi Formu ile toplanmustir.
Aragtirmanin sonucglarina gore, smif Ogretmenlerinin Oz-yeterlik inanglar1 cinsiyet ve
okullarin bulundugu yerlesim degiskenlerine gore anlaml bir farklilik s6z konusu degildir.
Fakat sinif 6gretmenlerinin 6z-yeterlik inanglart hizmet siireleri arasinda anlamli bir farklilik

oldugu ortaya ¢ikmistir.

Telef (2011), Ogretmenlerin Oz-Yeterlikleri, Is Doyumlari, Yasam Doyumlar1 Ve
Tiikenmisliklerinin incelenmesi adli ¢alismasini Izmir ilinde yiiriitmiistiir. Arastirmaya 349
ogretmen katilmistir. Arastirmanin sonucglarma gore, Ogretmenlerin Oz-yeterlikleri, is
doyumlari, tiikenmislikleriyle bazi demografik degiskenler arasinda anlamli farkliliklar
oldugu yapilan analizler sonucunda anlasilmistir. Ayrica 6gretmenlerin 6z-yeterligin bazi alt
boyutlari ile is memnuniyeti arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler oldugu, tiikkenmislikle ise,

negatif yonde iliskiler oldugu ortaya ¢ikmustir.

Aragtirmanin degiskenleriyle yapilan ulusal ve uluslararasi ¢alismalar incelenmistir.
Yapilan ¢aligmalara bakildiginda arastirmanin degiskenlerinin farkli degiskenlerle ¢alisildigi
anlasilmaktadir. Ogretmenlerin  eitim sistemi igerisinde onemli bir etken olarak
diisiiniildiginde Ogretmenlerin duygu, diisiince, tutum ve davranisini etkileyebilen is
memnuniyeti, 6z-yeterligi, tilkenmisligi, 6zerkligi, katilimi gibi degiskenlerin ne diizeyde
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oldugu ve birbirlerini nasil etkiledigini ortaya ¢ikarmak hem egitim sistemi i¢in hem de
ogretmenler i¢cin 6nemli oldugu sdylenebilir. Yapilan bu arastirmayla sinif 6gretmenlerinin is
memnuniyeti, 6z-yeterligi, tikenmisligi, 6zerkligi, katiliminin ne diizeyde oldugu ortaya
¢ikacak ve bu degiskenlerle ilgili bir model sunulacaktir. Aragtirmanin degiskenleri olan is
memnuniyeti, Oz-yeterligi, tiikenmisligi, 6zerkligi, katilimi ile ilgili c¢esitli arastirmalar
yapilmasina ragmen, bu degiskenlerin bir arada ele alinip birbirlerini nasil etkiledigiyle ilgili

caligsmalara rastlanilmamustir.
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UCUNCU BOLUM
Yontem

Yontem

Bu boliimde arastirmanin deseni, evreni ve Orneklemi, veri toplama araclari, veri

analizinde kullanilan istatistiksel yontemler agiklanmustir.

Arastirma deseni.

Arastirma yaklagimi olarak nicel arastirma deseni kullanilmistir. Bu arastirma;
ve 0gretmen katilimi arasindaki iliskilerin incelendigi bir arastirmadir. Arastirma, incelenmek
istenen olay veya durumun var oldugu sekliyle incelenmesine olanak saglayan iliskisel tarama
modeliyle yiiriitiilmiistiir. Iliskisel arastirma modeli iki degisken veya daha fazla degiskenlerin
aralarindaki iliskiyi tespit etmede kullanilmaktadir (Karasar, 2004; McMillan ve Schumacher,
2010).

Calismada oOgretmen oOz-yeterligi, Ogretmen oOzerkligi, 0gretmen is memnuniyeti,
Ogretmen tiikkenmisligi ve Ogretmen katilimi arasindaki iliskiler yol (path) analizi ile test
edilmistir. Yol analizi arastirmada yer alan degiskenler arasinda yalnizca nedensellik kesfi
icin kullanilan bir yontem olmayip, ayni zamanda nedensel model olarak adlandirilan

kuramsal iliskiler testidir (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2012, s.333).

Yapasal esitlik modeli.

Yapisal esitlik modellemesi nedensel modelleme, nedensel analiz, yol analizi olarak da
isimlendirilir (Ullman, 2001). Yapisal esitlik modeli, ilk kez 1918’de biyolog Sewell Wright
tarafindan kullanilmistir (Kaplan, 2009; Schumacker ve Lomax, 2004). Yol analizi ise ilk kez
hayvan davraniglari {izerine yapilan bir ¢alismada kullanilmistir (Schumacker ve Lomax,

2004).

Yapisal esitlik modellemesi, arastirmacinin teorik bir kurami nicel olarak test etmeyi
saglayan ve gozlenen degiskenler arasindaki iligkileri belirlemede kullanilan bir tekniktir
(Schumacker ve Lomax, 2004). Ullman (2001) ise yapisal esitlik modelini, siirekli veya
stireksiz olan bagimsiz degisken(ler)in siirekli ya da siireksiz bagimli degisken(ler)le olan
iliskilerini test etmede kullanilan istatistiksel teknikler toplulugu olarak tanimlamistir. Bu

model, bazi1 alanlarda Ozellikle psikoloji, sosyoloji, ekonometri ve egitim bilimlerinde
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degiskenler arasinda iligkilerin ve kurulan teorik modellerin test edilmesine olanak saglayan
bir tekniktir (Yilmaz, Celik ve Ekiz, 2006). Yapisal esitlik modeliyle, arastirmaci teorik
temellere dayali olan oOriintiilerin, toplanan verilerle dogrulanip dogrulanmadigini belirler
(Kus, 2014). Yapisal esitlik modeli ayn1 zamanda gozlenen ve gizil degiskenler arasindaki

iliskinin birlikte analiz edilmesine olanak saglar (Kamci, 2017).

Yapisal esitlik modellemesinde temel kavramlar.
Gizil degiskenler.

Sosyal bilimlerde gerceklestirilen arastirmalar dogrudan Olgiilemeyen yapilarla
ilgilenir ve bu dogrudan olciilemeyen yapilara gizil degisken adi verilir (Byrne, 2010). Gizil
degiskenler dogrudan gozlenemeyen ve gozlenen kavramlardan yola c¢ikarak olgiilebilen
degiskenlerdir (Ugur, 2017). Baska bir deyisle Olgiilemeyen kavramlar gizil degiskenler
tarafindan temsil edilmektedir (Kus, 2014). Gizil degiskenler ve gozlenen degiskenlere ait
semboller Sekil 9’da gosterilmistir. Yol analizinde kullanilan kare veya dikdortgen sekiller
gozlenen degiskeni; elips ya da daire sekiller gizil degiskeni; tek yonli oklar iki degisken
arasindaki tek yonli iliskiyi, ¢ift yonlii oklar ise aradaki korelasyon veya kovaryansi ifade

etmektedir (Ugur, 2017).

Semboller Aciklama

Gozlenen degisken semboliinii ifade eder.

Gizil degisken semboliinii ifade eder.

Tek yonlii ok, degiskenler arasindaki tek yonlii

> iliskiyi; ¢ift yonlii ok, degiskenler arasindaki
<> korelasyon / kovaryans iliskisini gosterir
<« Gozlenen degiskene ait 6l¢lim hatasini ifade eder.

Gizil degiskene ait 6l¢iim hatasini ifade eder.

<« '/ ‘ | Gizil degiskenden gozlenen degiskene yonelik
! regresyonu ifade eder.

Gizil degiskenden bagka bir gizil degiskene yonelik

) < nedensel iligkiyi ifade eder.

Sekil 9. Yol analizine ait semboller ve bu sembollerin agiklamalar1 (Kamci, 2017; Ugur,
2017).
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Gozlenen degiskenler.

Gozlenen degiskenler, gizil degiskenleri tanimlamak i¢in kullanilan degiskenler seti
olarak tanimlayabiliriz (Schumacker ve Lomax, 2004). Yani Ol¢iilebilen kavramlar gézlenen
degiskenler tarafindan temsil edilmektedir (Kus, 2014). Ornegin katilimcilarin &lgeklere

verdigi puanlar gozlenen degisken olarak ele alinabilir (Atik, 2016).

Yapisal esitlik modellemesi.

Yapisal esitlik modellemesinde, gozlenen degiskenler ile gizil degiskenler arasindaki
iligkiyi gdsteren yol analizi iki ayr1 model olarak incelenmektedir. Bu modeller 6l¢iim modeli
ve yapisal modeldir (Kus, 2014). Yol analizi 6l¢iim modeli ve yapisal modelin birlesiminden

olugmaktadir (Ugur, 2017).

Olciim modeli.

Olgiim modeli, gizil degiskenler ile gdzlenen degiskenler arasindaki iliskileri gdsteren
yapisal esitlikleri kapsar (Ayyildiz ve Cengiz, 2006; Kus, 2014). Modelde yer alan gizil
degiskenler, gozlenen degiskenlerce olgiiliir (Kus, 2014). Ol¢iim modelinde neden-sonug

iligkisi kurulacak yollar bulunmamaktadir (Satici, 2016).

Yapisal model.

Yapisal modellerde kurulan hipotezler ile neden-sonug iliskileri ve araci degiskenler
incelenebilmektedir (Kline, 2011). Yapisal model, es zamanli olarak tahmin edilen ¢esitli
coklu regresyon modellerini veya denklemlerini i¢erdigi i¢in ¢oklu regresyonun bir uzantisidir

(Tatar, 2015).

I¢sel degisken.

Kurulan modelde yer alan dissal degiskenler tarafindan dogrudan veya dolayl olarak
etkilenen gizli degiskenlerdir (Byrne, 2010; Dogan, 2015). Bagimli veya etkilenen degisken
olarak da isimlendirilir (Ugur, 2017).

Dugsal degisken.

Modelde yer alan diger degiskenlerin degerlerini etkileyen fakat diger degiskenlerden
etkilenmeyen ve bagimsiz degiskenler gibi algilanabilecek gizli degiskenlerdir (Dogan, 2015;
Ugur, 2017).
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Evren ve orneklem.

Arastirmanin evrenini, 2017-2018 egitim 6gretim yili giiz doneminde Erzurum il ve
ilcelerinde gorev yapan 2706 sinif dgretmeni olusturmaktadir. Arastirmanin orneklemi ise
arastirmanin modelini test etmek amaciyla 716 smif dgretmeni olusturmaktadir. Orneklem,
uygun Ornekleme (convenience sampling) ile olusturulmustur. Uygun ornekleme yontemi,
bilgilerin ve verilerin hizlica toplanmasina olanak saglayan, elveriglilik ve ulasilabilirlik

esasina dayanir (Berg, 2001).

Aragtirmada toplam 894 6gretmenden veri elde edilmistir. Calismaya iliskin modeli
test etmek amaciyla 716 sinif 6gretmeninden, 6zerklik dlgceginin Tiirk¢ceye uyarlanmasinda
dogrulayici faktor analizini (DFA) yapmak amaciyla 146 6gretmenden, uyarlama kisminda dil

esderligini belirlemek igin ise 32 6gretmenden veri elde edilmistir.

Aragtirma modelini test etmek amaciyla 716 sinif 6gretmeninden veri elde edilmistir.
Bu 6gretmenlerin 399°u (%55,7) kadin, 317°si (%44,3) erkektir. Ornekleme ait cinsiyet
dagilim1 Sekil 10°da gosterilmistir.

L4 Kadin ™ Erkek

Sekil 10. Ornekleme ait cinsiyet dagilimi.
Ogretmenlerin 275’1 (%38,4) 18-30 yas arahiginda, 226’s1 (%31,6) 31-40 yas
araliginda, 119’u (%16,6) 41-50 yas araliginda, 70’1 (%9,8) 51-60 yas araliginda, ve 26’s1

(%3.6) ise 61 ve iizeri yastadir. Ornekleme ait yasa gore dagilimi Sekil 11°de gdsterilmistir.
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Sekil 11. Ornekleme ait yas dagilimu.

Ayrica deneyim yil1 olarak inceledigimizde; 6gretmenlerin 424’1 (%59,2) 0-10 yillik,
1051 (%14,7) 11-20 yillik, 101’1 (%14,1) 21-30 yillik, 63’1 (%8,8) 31-40 yillik ve 23’0

(%3,2) ise 41 yil ve iizeri deneyime sahiptir. Ornekleme ait deneyime gére dagilim Sekil

12°de gosterilmistir.
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Sekil 12. Ornekleme ait deneyim yilt

Aragtirmanin drneklemine ait demografik bilgilerin frekans ve yiizde dagilimlar1 Tablo
2’de yer verilmistir.
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Tablo 2. Calisma Orneklemine Ait Demografik Bilgilerin Frekans ve Yiizde Dagilimlar

f %
Cinsivet Kadin 399 55,7
y Erkek 317 443
Toplam 716 100,0
18-30 275 38,4
Va 31-40 226 31,6
3 41-50 119 16,6
51-60 70 9,8
61-+ 26 3,6
Toplam 716 100,0
0-10 424 59,2
Denevim 11-20 105 14,7
y 21-30 101 14,1
31-40 63 8,8
41+ 23 32
Toplam 716 100,0

Veri toplama araclari.

Calismada kullanilan veri toplama araglari sunlardir:

1. Kisisel bilgi formu

2. Ogretmen Is Memnuniyeti Olgegi

3. Ogretmen Oz-Yeterligi Olcegi

4. Ogretmen Tiikenmislik Envanteri

5. Ogretmenler i¢in Isle Biitiinlesme Olgegi
6. Ogretmen Ozerklik Olgegi

Kisisel bilgi formu.

Ogretmenlerin  kendileriyle ilgili sorularin oldugu béliimdiir. Ogretmenlerin

cinsiyetleri, yaglar1, mesleki deneyimi, egitim durumu ile ilgili dort soru bulunmaktadir.

Ogretmen is memnuniyeti dlcegi.

Skaalvik ve Skaalvik (2010) tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢e uyarlamast Yerdelen
(2013) tarafindan yapilan 6lgek kullanilmistir. Olgek 3 maddeden olusmaktadir. Maddeler 5°1i
likert tipine gore hazirlanmistir. 1. madde: “Mesleginizi tiim yonleriyle ele aldiginizda,
Ogretmen olarak calismaktan ne kadar zevk aliyorsunuz?” Bu 5’li dereceleme hi¢ (1) ve ¢ok
fazla (5) seklinde siralanmaktadir. 2. madde: “Eger bugiin mesleginizi segme sansiniz olsaydi,
Ogretmen olmay1 secer miydiniz?”. Bu 5°li dereceleme kesinlikle hayir (1) ve hig diistiinmeden
evet (5) olarak siralanmaktadir. 3. madde: “Ogretmenlik meslegini birakmayi hig diisiindiiniiz
mii?”. Bu 5’li dereceleme ise hi¢ bir zaman (1) ve her zaman (5) olarak siralanmaktadir.

Giivenirlik degerinin hesaplanmasinda kullanilan Cronbach alfa degeri orijinal ¢aligmada
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Skaalvik ve Skaalvik (2010) .71 ve Tirkceye uyarlama c¢aligmasinda ise Yerdelen (2013) .87

olarak bulunmustur. Bu ¢alismada ise 6l¢cegin Cronbach alfa degeri. 70 olarak hesaplanmustir.

Cronbach alpha degeri 0 ile 1 araliginda degerler alabilir. Bu deger i¢cin kabul
edilebilen aralik .70 ve iizeri degerlerdir. Zeka testleri gibi biligsel testlerde kabul edilebilen
uygun deger .80 olarak kabul goriir. Yetenek testlerinde ise bu deger. 70°e kadar kabul
edilebilir (Field, 2009). Tablo 3’te i memnuniyeti dl¢egine ait maddeler ve Cronbach alfa

katsayilarina yer verilmistir.

Alfa katsayisina bagl olarak 6lgegin giivenirligi hakkinda su sekilde yorum yapilabilir
(Kalayci, 2006, s.405):

v 0.00 < a < 0.40 ise dlgek glivenilir degil,

v 0.40 < a < 0.60 ise dlgegin giivenirligi diisiik,

v 0.60 < a < 0.80 ise dlgek oldukga giivenilir,

v 0.80 < a < 1.00 ise dlgek yiiksek derecede giivenilir bir 6lgektir.

Tablo 3. Iy Memnuniyeti Olgegi Maddeleri ve Cronbach Alpha Katsayilar:

Cronbach
Madde No
Alpha
1 Mesleginizi tiim yonleriyle ele aldigimizda, 6gretmen
olarak calismaktan ne kadar zevk aliyorsunuz?
.70

2 Eger bugiin mesleginizi segme sansiniz olsaydi, 6gretmen

olmay1 secer miydiniz?

Is Memnuniyeti

3 Ogretmenlik meslegini birakmay1 hi¢ diisiindiiniiz mii?

Ogretmen oz-yeterlik dlgegi.

Teacher’s Sense of Efficacy Scale-TSES (Ogretmen Oz Yeterlik Olgegi) Tschannen-
Moran ve Hoy (2001) tarafindan gelistirilmistir. Olgcegin 24 maddelik uzun ve 12 maddelik
kisa versiyonu vardir. Tirk¢eye uzun versiyonun uyarlamasi Capa vd. (2005) tarafindan
yapilmigtir. Kisa versiyonunu ise Yerdelen (2013) tarafindan uyarlanmustir. Olgegin uzun
versiyonu, her alt boyutta 8 madde olup 3 alt boyuttan (68renci katilimini saglama, dgretim
stratejilerini kullanma, sinif yonetimine yonelik 6z-yeterlik) olusmaktadir. Kisa formu ise her
alt boyutta 4 madde olup, toplam 12 maddeden olusmaktadir. Maddeler 9’lu likert tiplidir. Bu

dereceleme yetersiz (1) ve ¢ok yeterli (9) olarak siralanmaktadir.

Olgegin kisa versiyonunda (12 madde) Tschannen-Moran ve Hoy (2001) alt

boyutlarina iligkin Cronbach alfa degerlerini 6gretim stratejileri i¢in .86, sinif yonetimi igin
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.86 ve Ogrenci katilimi alt boyutu icin ise .81 olarak hesaplamislardir. Kisa formunun (12
madde) Tiirk¢eye uyarlanmasinda Yerdelen (2013) ise Cronbach alfa degerlerini 6gretim
stratejileri i¢in .80, sinif yOnetimi icin .83 ve 6grenci katilimi alt boyutu i¢in ise .76 olarak
hesaplamigtir. Bu ¢alismada ise kisa formu kullanilmistir. Bu arastirmada alt boyutlara iliskin
Cronbach alfa degerleri 6gretim stratejileri i¢in .71, smif yonetimi i¢in .72 ve d6grenci katilimi
.77 olarak hesaplanmustir. Ogretmen 6z-yeterlik 6lgegi alt boyutlari, maddeleri ve cronbach
alfa katsayilar1 Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4. Ogretmen Oz-yeterlik Olgegi Alt Boyutlari, Maddeleri ve Cronbach Alpha
Katsayilart

Alt Madde No Cronbach
Boyut Alpha

s saglayacak sorulan ne 6l¢iide hazirlayabilirsiniz?
1:'7" 9 Farkhh  degerlendirme  yontemlerini ne  kadar
g kullanabilirsiniz? 1
n 10 Ogrencilerin kafasi karistiginda ne kadar alternatif agiklama
;q_% ya da ornek saglayabilirsiniz?
»oh 12 Smfta farkli Ogretim yontemlerini ne kadar 1iyi
© uygulayabilirsiniz?
1 Smifta dersi olumsuz yonde etkileyen davranislari kontrol
— etmeyi ne kadar saglayabilirsiniz?
.E 6 Ogrencilerin smif kurallarina uymalarmi  ne kadar
:g saglayabilirsiniz? 72
: 7 Dersi olumsuz yonde etkileyen ya da derste giiriiltii yapan
£ ogrencileri ne kadar yatigtirabilirsiniz?
7 8 Farkli 6grenci gruplarina uygun sinif yonetim sistemi ne
kadar iy1 olusturabilirsiniz?
2 Derslere az ilgi gdsteren 6grencileri motive etmeyi ne kadar
= saglayabilirsiniz?
é 3 Ogrencileri okulda basarili olabileceklerine inandirmay1 ne
g kadar saglayabilirsiniz? 77
g 4 Ogrencilerin 6grenmeye deger vermelerini ne kadar
):;in saglayabilirsiniz?
Q 11 Cocuklarinin okulda basarili olmalarina yardimei olmalari

i¢in ailelere ne kadar destek olabilirsiniz?

Maslach Tiikenmiglik Envanteri-Egitimci Formu.

Maslach Tiikkenmiglik Envanteri, kisilerin tiikenmislik diizeylerinin belirlenmesi
amaciyla ilk olarak Maslach and Jackson (1981) tarafindan gelistirilmistir. Maslach, Jackson

ve Schwab ise Maslach Tiikenmislik Envanterini revize ederek Maslach Tiikenmislik

56



Envanteri-Egitimci Formunu (MTE-EF) elde etmislerdir (Akt., Ince ve Sahin, 2015). Bu
calismada ise; Tiirkgeye uyarlama calismasi Iince ve Sahin (2015) tarafindan yapilan Maslach
Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu (MTE-EF) kullamilmustir. Ince ve Sahin (2015)
envanterin Tirk¢eye uyarlama asamasinda 760 sinif dgretmeninden veri elde etmislerdir.
Envanter toplam 22 maddeden olusmaktadir. Envanter, duygusal tikenme (9 madde) ,
duyarsizlasma (5 madde) ve kisisel basar1 (8 madde) olarak ii¢ alt boyutludur. Envanterin
orijinal formunda Maslach ve Jackson (1981) Cronbach’s alpha degerlerini duygusal tiikenme
alt boyutunda .89, duyarsizlasma alt boyutunda .74, ve kisisel basar1 alt boyutunda ise .77
olarak hesaplamislardir. Tiirk¢eye uyarlama calismasinda ise Ince ve Sahin (2015) duygusal
titkenme alt boyutunda .88, duyarsizlagsma alt boyutunda .78, kisisel basar1 alt boyunda ise .74
olarak giivenirlik katsayilarini elde etmislerdir. Bu calismada ise envanterin alt boyutlarina
iligkin giivenirlik katsayr (Cronbach’s alpha) degerleri duygusal tilkenme igin .66,
duyarsizlasma icin .74, ve kisisel basari i¢in ise .62°dir. Envanterin alt boyutlar1, maddeleri ve
bu arastirmaya ait envanterin gilivenirlik katsay1 (Cronbach’s alpha) degerlerine Tablo 5 de

yer verilmistir.

Bu envanter tiikkenmislik diizeyini belirlemek amaciyla olduk¢a yaygin kullanilan bir
Olcme aracidir (Kennedy, 2014). Hatta bu alanla yapilan deneysel ¢alismalarin % 90°’nindan
fazlasinda kullanilmaktadir (Schaufeli ve Enzmann, 1998). Bu da Olgme aracinin,
arastirmacilar tarafindan oldukga gecerli ve giivenilir oldugunu gostermektedir (Kennedy,
2014).

Tablo 5. Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu Alt Boyutlar,, Maddeleri ve
Cronbach Alpha Katsayilar

Alt Madde No Cronbach
Boyut Alpha

1 Ogretmenlikten duygusal olarak sogudugumu hissediyorum.

2 Okulda giinii bitirdigimde kendimi bitkin hissediyorum.

3 Sabah kalkip yeni bir is giiniine baglamam gerektiginde

kendimi yorgun hissediyorum.

6 Biitlin gilin 6grencilerle calismak beni ger¢ekten zorluyor.

8  Ogretmenligin beni tiikettigini hissediyorum. 66

13 Ogretmenlik mesleginin beni hayal kirikhigina ugrattigim
diistiniiyorum.

14 Ogretmenlikte is yiikiimiin ¢ok fazla oldugunu hissediyorum.

16 Ogrencilerle galisiyor olmak beni oldukga strese sokuyor.

20 Ogretmenlige daha fazla dayanamayacakmisim gibi
hissediyorum.

Duygusal Tiikenme
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Tablo 5. Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu Alt Boyutlari, Maddeleri ve
Cronbach Alpha Katsayilar: (Devami)

5 Bazi 0Ogrencilere sanki nesnelermis gibi davrandigimi
hissediyorum

g 10 Ogretmenlige basladigimdan beri 6grencilere karsi daha
& ¢ok duyarsizlastim.
g 11 Ogretmenligin beni duygusal olarak katilagtirdigim 74
s diisiiniiyorum.
E 15 Bazi 6grencilere ne oldugunu gercekten umursamiyorum.
22 Ogrencilerin baz1 sorunlarindan dolay1 beni sugladiklarini
hissediyorum.
4 Ogrencilerimin bir konu hakkinda ne hissettigini kolayca
anlayabiliyorum
7 Opgrencilerimin  sorunlartyla ¢ok etkin bir sekilde
ilgileniyorum.
b 9 Bir Ogretmen olarak 6grencilerin yasamlarini olumlu bir
5 sekilde etkiledigimi hissediyorum.
2 12 Kendimi ¢ok zinde hissediyorum. 2
B 17 Rahat bir ¢alisma ortamin1 6grencilerimle birlikte kolayca ’
E’“ yaratabiliyorum.

18. Ogrencilerimle i¢ ice gerceklestirdigim bir calismadan
sonra i¢imin coskuyla doldugunu hissediyorum.

19. Ogretmenlikte kayda deger pek ¢ok sey basardim.

21. Isimde karsilastigim duygusal problemlerle oldukca sakin
bir sekilde bas ediyorum.

Ogretmenler icin isle biitiinlesme élcegi

Ogretmenler I¢in Isle Biitiinlesme Olgegi (Engaged Teachers Scale) Klassen vd.
(2013) tarafindan gelistirilmistir. Klassen vd. (2013) dlgegin gelistirilmesi agamasinda toplam
810 ogretmenden veri toplamislardir. Maddeler 7°11 likert tipine gore hazirlanmistir. Bu likert
tipi O (hicbir zaman), 1 (neredeyse hig), 2 (nadiren), 3 (bazen), 4 (siklikla), 5 (¢ogunlukla), 6
(her zaman) olarak siralanmaktadir. Olgek 16 madde ve 4 alt boyuttan olusmaktadir. Olgegin
giivenirlik katsay1 (Cronbach’s alpha) degerleri duyussal katilim igin (.87), biligsel katilim
icin (.84), sosyal katilim-6grenciler i¢in (.83) ve sosyal katilim-meslektaslar i¢in (.79) olarak
hesaplanmistir. Birinci faktoriin (duyussal katilim) agikladig: varyans %40.25, ikinci faktoriin
(biligsel katilim) acikladigi varyans %9.56, icilincii faktoriin (sosyal katilim-6grenciler)
acikladigi varyans %7.66, dordiincii faktoriin agikladigi varyans (sosyal katilim-meslektaglar)
ise %13.84 olmakla beraber, bu dort faktoriin agikladigi toplam varyans %71.31°dir. Olgegin

Tiirkceye uyarlamasi ise Yerdelen, Durksen ve Klassen (in press) tarafindan yapilmastir.

Bu ¢alismada ise 6l¢egin alt boyutlarina iligkin giivenirlik katsay1 (Cronbach’s alpha)
degerleri duyussal katilim i¢in (.68), biligsel katilim igin (.71), sosyal katilim-6grenciler i¢in
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(.72) ve sosyal katilim-meslektaslar icin ise (.70) olarak hesaplanmistir. Olgegin alt boyutlari,
6l¢ek maddeleri ve bu aragtirmaya ait 6lgegin giivenirlik katsay1 (Cronbach’s alpha) degerleri

Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Ogretmenler Igin Isle Biitiinlesme Olcegi Alt Boyutlar:, Maddeleri ve Cronbach
Alpha Katsayilar

Alt Cronbach
Madde No
Boyut Alpha

10 Ogretmeyi ¢ok seviyorum.
2 Ogretim vermeyi heyecan verici buluyorum 68

5 Ogretim verirken, ok mutlu hissediyorum.

Duyussal
Katihm

13. Ogretim vermeyi eglenceli buluyorum.

11. Ogretim verirken, biitiin dikkatimi isime veririm.

é 8 Ogretim verirken, kendimi isime adarim.
% 15 Ogretim verirken, isime yogunlasirim. 7
.Ef» 4  Ogretim verirken, basarili olabilmek i¢in elimden gelenin
& en iyisini yapmaya ¢alisirim.
. 14 Sinifta, 6grencilerimin sorunlartyla ilgilenirim.
S 5 16 Sinifta, 6grencilerimle empati kurarim.
E g 6 Sinifta, 6grencilerimin duygularinin farkindayimdir. 72
-% g" 3 Sinifta, 6grencilerime sicak davranirim.
7]
9. Okulda, 6gretmen arkadaglarimla kurdugum iligkiler benim
icin degerlidir.
7. Okulda, o6gretmen arkadaslarima yardim etmeyi gorev -0

bilirim.

12. Okulda, 6gretmen arkadaglarimin sorunlariyla ilgilenirim.

Sosyal Katilim-
Meslektaslar

1. Okulda, 6gretmen arkadaslarimla iyi iletisim kurarim.

Ogretmen ozerklik olcegi.

Ogretmen ozerkligini 6lgmek i¢in Ogretmen Ozerklik Olgegi (Teacher Autonomy
Scale) kullamlmustir. Olgek tek boyut ve 3 maddeden olusmaktadir. 6’11 likert tipine gore
hazirlanmistir.1 (tamamen katilmiyorum) ve 6 (tamamen katiliyorum) olarak siralanmaktadir.
Olgegin i¢ giivenirlik katsayis1 (Cronbach alpha) degeri .84 diir ( Skaalvik ve Skaalvik, 2009).

Olgegin Tiirkceye uyarlama asamasi yazar tarafindan yapilmistir. Bu ¢alismada i¢ tutarlilik
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katsayis1 (Cronbach alfa) degeri .77 olarak bulunmustur. Tablo 7°de 6zerklik Glgegine ait

maddeler ve Cronbach alfa katsayilarina yer verilmistir.

Tablo 7. Ozerklik Olcegi Maddeleri ve Cronbach Alpha Katsayilari

Cronbach
Madde No
Alpha
1 Giinlik Ogretimim esnasinda Ogretim ydntem ve
stratejileri segmekte 6zgliriim.
7

2 Ogrettigim konularda hangi igerige odaklanacagima karar

Ozerklik

vermede kendimi 6zgiir hissediyorum.

3 Calisma sartlarimi etkileyebilecegimi hissediyorum.

Osretmen Ozerklik Olceginin Tiirkceye Uyarlanma Siireci

Olgegin Tiirkgeye uyarlanmasinda &lgme araci gelistirme ve uyarlama siirecinde

dikkat edilmesi gerekenler ve asamalar goz oniine alinarak siirece baglanmustir.

Olgegin icerisinde yer alan maddelerin gevirisi dort kisi tarafindan yapilmistir. Bu
kisilerden biri 10 yildir Amerika Birlesik Devletleri'nde bulunan ve doktorasini Tiirkge
Egitimi alaninda yapmis olan bir akademisyen, diger ikisi doktorasini Fen Bilgisi Egitiminde
yapmis olup cok iyi derecede Ingilizce bilen, ¢alismanin degiskenleriyle ilgili ¢alismalari
bulunan akademisyenlerdir. Dérdiincii kisi ise doktora egitimini ingiliz Dili ve Edebiyati
lizerine yapmis olup, konuyla ilgili ¢calismalar1 olan bir akademisyendir. Uyarlanma siirecinin

ilk formu i¢in bu kisilerden alinan ¢eviriler karsilastirilarak siire¢ baslatilmistir.

Ikinci adimda ise cevirisi yapilan maddelerle ilgili farklihk olan yerleri saptamak,
ceviri maddelerinin her iki dilde de ayni anlama gelip gelmedigini test etmek ve Olcegin
psikolojik yapisint yansitip yansitmadigini belirlemek adina; doktorasini Rehberlik ve
Psikolojik Danigsmanlik alaninda yapmis olan bir akademisyen ve ikisi de doktorasini Tiirkce
Egitiminde yapmis olan iki akademisyenin goriisiine basvurulmustur. Bu sayede dlgegin ilk
formu i¢in uzlas1 saglanmustir.

Uciincii adimda ise; uzlasilan 6lgek maddelerinin Tiirkce hali, biri Ingiliz Dili ve
Edebiyati1 boliimiinde, diger ikisi de Ingilizce Ogretmenligi béliimiinde olan {i¢ akademisyen

tarafindan Tiirkgeden Ingilizceye cevrilmistir. Olgegin ilk hali ile ceviriden elde edilen

halinin, anlamsal olarak birbirine benzedigi goriilmiistiir.
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1. Ogretmen dzerklik dl¢eginin uyarlanmasinda 6rnekleminin belirlenmesi

Olgegin Tiirkgeye uyarlanmasinda Dogrulayici Faktor Analiz (DFA) teknigini
kullanmak i¢in bazi varsayimlar géz 6nilinde bulundurmak gerekir. Bu varsayimlardan biri de

orneklem sayisinin veya biiylikliigliniin ne olmasi gerektigiyle ilgilidir.

Kline (2011) calismada 6rneklem sayisinin 100°den az olmasi durumda 6rneklemin az
diizeyde olmasina, orneklem sayisinin 100-200 arasinda ise Orneklemin orta diizeyde
olmasina, 200 ve iizerinde ise 6rneklemin biiyiik olmasina isaret etmektedir. Bu ¢alismada ise

Olcegin uyarlama ¢alismasi 146 6gretmen ile gergeklestirilmistir.
2. Ogretmen ozerklik 6lceginin dil esdegerligi

Olgegin her iki hali de on bes giin arayla e-mail aracihigiyla Ingilizce 6gretmenligi
boliimiinde lisansiistii egitim yapan ve Ingilizce 6gretmeni olan 32 kisiye uygulanmustir.
Katilimeilara ilk olarak iIngilizce hali, ikinci asamada ise, Tiirkce hali uygulanarak dil
gecerligi agisindan incelenmistir. Uygulanan iki halinden elde Pearson Momentler Carpimi
Korelasyon Katsayisi =81 (p < .05) olarak bulunmustur. Bulunan korelasyon katsayisi

6l¢egin her iki hali arasinda benzerlik oldugunun kanitidir.
3. Ogretmen ozerklik 6l¢eginin yap1 gecerligi

Dogrulayic faktor analizi: Olcegin ikinci asamasi ise farkli bir arastirma grubu
lizerinde yiiriitiilmiistiir. Olgegin yap1 gecerligini belirlemek igin dogrulayici faktdr analiz
teknigi kullanilmistir. Dogrulayict faktdr analizi daha onceden belirlenen ve tanimlanan

modelin gecerli olup olmadigini test etmek amaciyla kullanilir.

Bu olcegin Tiirkgceye uyarlamasi yazar tarafindan yapilmistir. Yapilan dogrulayict
faktdr analizi sonucunda model veri uyumu miikemmel ¢ikmistir (X%0)= 0, P > .05). Olgegin
giivenirlik katsayisi (Cronbach alfa) ise .77 olarak bulunmustur. Bu arastirma sonuglarina
gore Olcegin Tiirkce versiyonunun dgretmenlerin 6zerlik diizeylerini belirlemede giivenilir ve
gecerli bir 6l¢ek oldugu sdylenebilir (Cokluk vd., 2012, s.387; Yerdelen, Sungur ve Klassen,
2016). Aragtirmaya ait Lambda-X degerleri Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8. Ogretmen Ozerklik Olceginin Lambda-X Degerleri

Yordayici Lambda-X degerleri
ql .60
Ogretmen Ozerklik Olgegi q2 .80
q3 Sl
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On hazirhk analizleri.

On analizlerde modelde yer alan 6rtiik ve gozlenen degiskenlerin normal dagilim
varsayimlarin1 ~ karsilaylp  karsilamadiklarina  bakilmistir.  Normallik  varsayimlarinin
karsilanmadigr durumlarda ¢alismanin sonucglarinin gegerligi diismektedir (Wells ve Hintze,
2007). Verilerin normal dagilim gosterip gdstermedigini incelemek i¢in verilerin carpiklik,
basiklik katsayilari ile histogram ve Q-Q (Quantile-Quantile) grafigi incelenmistir. Tablo 8’de
verilere ait carpiklik ve basiklik degerlerinin 2.04 ile -1.49 arasinda yer aldig1 goriilmektedir.
Kalayci’ya gore bir veri grubunun normal dagilim gostermesi i¢in g¢arpiklik ve basiklik
degerlerinin +3 ile -3 arasinda olmasi yeterlidir (Sager, Giirpinar ve Zahal, 2015; Yokus ve
Yirtidiir, 2015). Tablo 9’da arastirmanin gozlenen ve ortiik degiskenlerine ait carpiklik ve

basiklik, standart sapma ve ortalama degerleri verilmistir.

Tablo 9. Gozlenen ve Ortiik Degiskenlere Ait Carpiklik ve Basiklik Degerleri

Carpikhk Basikhk Standart  Ortalama
Sapma

Oz-yeterlik
Ogretim stratejileri -.56 .82 1.14 7.02
Sinif yonetimi -.97 1.85 0.94 7.35
Ogrenci katilimi -.68 1.19 1.02 7.26
Ozerklik -.44 -.26 0.83 4.90
Is memnuniyeti -.12 1.71 0.62 4.06
Katilim
Duyussal katilim -1.49 1.86 0.64 5.24
Bilissel katilim -1.20 2.01 0.56 5.30
Sosyal katilim- 6grenciler -1.00 1.24 0.64 5.17
Sosyal katilim- meslektaslar -1.20 2.04 0.74 5.02
Tiikenmislik
Duygusal tiikenme 17 -.06 0.89 1.18
Duyarsizlagsma .76 .04 0.95 2.18
Kisisel basari =71 .16 0.85 4.86
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Arastirma degiskenlerine ait bazi histogram ve Q-Q (quantile-quantile)
grafikleri.

Calismaya iliskin modelin 6gretmen 6z-yeterligi degiskenine ait alt boyutu olan sinif
yonetiminin normal dagilima uygunlugu histogram ve Q-Q (Quantile-Quantile) grafigi ile test

edilmistir. Her iki dagilimin da normal oldugu ve ciddi sapmalar olmadig1 sdylenebilir.
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Sekil 13. Sinif yonetime ait histogram grafigi.

Sekil 14. Sinif yonetime ait Q-Q plot grafigi.

Calismaya iliskin modelin 0gretmen Oz-yeterligi degiskenine ait alt boyutu olan
ogrenci katiliminin, normal dagilima uygunlugu histogram ve Q-Q (Quantile-Quantile) grafigi

ile test edilmistir. Her iki dagilimin da normal oldugu ve ciddi sapmalar olmadig1 sdylenebilir.
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Sekil 15. Ogrenci katilimina ait histogram grafigi.

Sekil 16. Ogrenci katilimina ait Q-Q plot grafigi.

Calismaya iliskin modelin 6gretmen Oz-yeterligi degiskenine ait alt boyutu olan
Ogretim stratejilerinin, normal dagilima uygunlugu histogram ve Q-Q (Quantile-Quantile)
grafigi ile test edilmistir. Her iki dagilimin da normal oldugu ve ciddi sapmalar olmadigi

sOylenebilir.
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Sekil 17. Ogretim stratejilerine ait histogram grafigi.
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Sekil 18. Ogretim stratejilerine ait Q-Q plot grafigi.

Calismaya iliskin modelin 6gretmen 6zerklik degiskeninin normal dagilima uygunlugu
histogram ve Q-Q (Quantile-Quantile) grafigi ile test edilmistir. Her iki dagilimin da normal

oldugu ve ciddi sapmalar olmadig1 sdylenebilir.
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Sekil 19. Ozerklige ait histogram grafigi
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Sekil 20. Ozerklige ait Q-Q plot grafigi

Calismaya iliskin modelin 6gretmen is memnuniyeti degiskeninin, normal dagilima
uygunlugu histogram ve Q-Q (Quantile-Quantile) grafigi ile test edilmistir. Her iki dagilimin

da normal oldugu ve ciddi sapmalar olmadig1 sdylenebilir.
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Sekil 21. Is memnuniyetine ait histogram grafigi
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Sekil 22. Is memnuniyetine ait Q-Q plot grafigi

Calismaya iliskin modelin 6gretmenin isle biitiinlesme degiskenine ait alt boyutu olan
biligsel katilimin, normal dagilima uygunlugu histogram ve Q-Q (Quantile-Quantile) grafigi

ile test edilmistir. Her iki dagilimin da normal oldugu ve ciddi sapmalar olmadig1 séylenebilir.
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Sekil 23. Bilissel katilima ait histogram grafigi
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Sekil 24. Biligsel katilima ait Q-Q plot grafigi

Calismaya iliskin modelin 6gretmen tiikenmisligi degiskenine ait alt boyutu olan
duygusal tiikenmenin, normal dagilima uygunlugu histogram ve Q-Q (Quantile-Quantile)
grafigi ile test edilmistir. Her iki dagilimin da normal oldugu ve ciddi sapmalar olmadigi

sOylenebilir.
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Sekil 25. Duygusal tiikenmeye ait histogram grafigi
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Sekil 26. Duygusal tiikenmeye ait Q-Q plot grafigi.
Calismaya iligkin modelin 6gretmen tiikkenmisligi degiskenine ait alt boyutu olan
kisisel basarinin, normal dagilima uygunlugu histogram ve Q-Q (Quantile-Quantile) grafigi

ile test edilmistir. Her iki dagilimin da normal oldugu ve ciddi sapmalar olmadig1 sdylenebilir
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Sekil 27. Kisisel basariya ait histogram grafigi
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Sekil 28. Kisisel basariya ait Q-Q plot grafigi
Verilerin Analizi.

Aragtirmada elde edilen veriler SPSS 18.0 (Statistical Package for the Social Science)
ve LISREL 8.8 paket programlar1 kullanilarak analiz edilmistir.

Calismaya iligkin teorik model (Sekil 1) gelistirilmistir. Bu model kapsaminda, gizil
degisken, bagimli ve bagimsiz degiskenlerdeki Ol¢me hatalari, karsilikli nedensellik gibi
nedenlerle kullanilan yapisal esitlik model (YEM) teknigi kullanilmistir. Yapisal esitlik
nedensel iligkilerin tanimlanmasinda kullanilan bir tekniktir. Degiskenler arasindaki

nedensellik iliskisini agiklar (Byrne, 2010).
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Bollen ve Lon (1993) yapisal esitlik modelinde yapilmasi gerekenleri soOyle
siralamigtir (Akt., Cokluk vd., 2012, 5.256).

Model betimleme
Tanimlama
Hesaplama

Uyumu test etme

A o e

Yeniden betimleme

Kuram

v 1

Model Belirleme

v

Orneklem ve

Olglim
Tahmin
Uyumun Modelin
—>
Degerlendirilmesi Modifikasyonu
Tartisma

Sekil 29. Yapisal esitlik modeli i¢in geleneksel yaklagim (Cokluk vd., 2012, 5.256).
Yapisal esitlik model asamalar.

Yapisal esitlik model asamalari Cokluk vd. (2012, s.264-265) tarafindan su sekilde

acgiklanmaktadir:

1. Modelin betimlenmesi: Calismanin degiskenleri arasindaki varsayimlarin bir model
olarak ac¢iklanmasi olarak tanimlanabilir.

2. Modelin tanimlanmasi: Test edilen modelde yer alan degiskenlerin yordama
giicleriyle iliskisi varsa model tanimlanur.

3. Verinin toplanmasi: Model icerisinde yer alan degiskenlere gdre veri toplanir.
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4. Modelin analiz edilmesi: Arastirmadan elde edilen verilerin modelle uyumlarini test
etmek amaciyla uygun programlarin (6r. LISREL, AMOS vb.) kullanimudir.

5. Model uyumunun degerlendirilmesi: Caligmanin degiskenleriyle ilgili elde edilen
verilerin sonuglarin yorumlanmasidir. Veri seti ile model uyum gostermezse bir

sonraki agmaya gegilir.
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DORDUNCU BOLUM
Bulgular

Betimsel Analizler

Arastirmanin  degiskenlerinden  olan  Ogretmenlerin  Oz-yeterlik  diizeyleri
incelendiginde 3 alt boyut i¢inde i¢in 9’lu likert tipi olarak derecelendirilmistir. Alt boyutlara
iligkin aritmetik ortalamalara bakildiginda tiim alt boyutlarin 7’nin iizerinde oldugu
goriilebilir. Olgegin dgretim stratejileri alt boyutuna iliskin yiiksek diizeyde 6z-yeterlige sahip
oldugu sdylenebilir (Ogretim stratejileri: X= 7.02, SS= 1.14). Ornek madde (12): Sinifta farkli
ogretim yontemlerini ne kadar iyi uygulayabilirsiniz? Olgegin diger bir alt boyutu olan smif
yonetiminde de Ogretmenlerin oldukca yeterli 6z yeterlige sahip oldugu sdylenebilir (Sinif

yonetimi: X= 7.35, SS= 0.94). Ornek madde (1): Sinifta dersi olumsuz yoénde etkileyen

davranislar1 kontrol etmeyi ne kadar saglayabilirsiniz? Ogretmen 6z yeterlik dlgeginin dgrenci
katilim1 (6grenciyle kaynagma) alt boyutu i¢in de 6gretmenlerin oldukga yeterli bir sekilde 6z

yeterlige sahip oldugu soylenebilir (Ogrenci katilimi: X= 7.26, S5= 1.02). Ornek madde (2):
Derslere az ilgi gosteren 6grencileri motive etmeyi ne kadar saglayabilirsiniz?

Aragtirmanin baska bir degiskeni olan Ozerklik ol¢egi ise 6’I1 likert tipine gore
derecelendirilmistir. Ozerklik dlgegine iliskin aritmetik ortalamaya bakildiginda ortalamanin

tizerinde oldugu soylenebilir. Buradan Ogretmenlerin kendilerini 6zerk hissettigi sonucu

cikarlabilir (Ozerklik: X= 4.90, SS= 0.84). Ornek madde (1): Giinliik 6gretimim esnasinda
O0gretim yontem ve stratejileri segmekte 6zgiirtim.
Is memnuniyeti 6lgegi ise 5°1i likert tipine gore derecelendirilmistir. Katilimcilarin

aritmetik ortalamasina bakildiginda ise ortalamanin iizerinde oldugu ve 6gretmenlerin isinden

memnun olduklar1 sdylenebilir (Is memnuniyeti: X= 4.06, SS= 0.62). Ornek madde (2): Eger
bugiin mesleginizi segme sansiniz olsaydi, 6gretmen olmay1 seger miydiniz?
Ogretmen katilimi &lgeginin tiim alt boyutlarinin 8lgegin orta noktasinmn iizerinde

oldugu goriilmektedir. Duyussal katilim alt boyutunda 6gretmenlerin meslege duyussal

anlamda bagli oldugu sdylenebilir (Duyussal katilim: = 5.24, SS= 0.64). Ornek madde (5):

Ogretim verirken, ¢ok mutlu hissediyorum. Bilissel katilim alt boyutunda da 6lgegin orta

noktasinin iizerinde oldugu goriilmektedir (Biligsel katilim: £= 5.30, SS= 0.56). Ornek madde

73



(8): Ogretim verirken, kendimi isime adarim. Sosyal katilim-dgrenciler alt boyutunun da orta

noktanin tizerinde oldugu anlagilmaktadir (Sosyal katilim-6grenciler: X= 5.17, SS= 0.64).

Ormnek madde (14): Sinifta, 6grencilerimin sorunlariyla ilgilenirim. Sosyal katilim-

meslektaglar alt boyutunda da ayni durum s6z konusudur (Sosyal katilim-meslektaslar: X=

5.02, SS=0.74). Ornek madde (12): Okulda, 6gretmen arkadaslarimin sorunlartyla ilgilenirim.

Aragtirmanin son degiskeni olan tiikenmiglik Olgegi 7°li likert tipine gore
derecelendirilmistir. Alt boyutlarina bakildig1 zaman ise duyarsizlasma alt boyutunun 6lgegin

orta noktanmn altinda oldugu ortaya ¢ikmustir (Duyarsizlasma: X= 2.18, SS= 0.96). Ornek

madde (11): Ogretmenligin beni duygusal olarak katilastirdigini diisiiniiyorum. Duygusal
tilkenme alt boyutunun 6l¢egin orta noktasinin altinda oldugu anlagilmaktadir (Duygusal

tilkenme: X= 1.18, SS= 0.89). Ornek madde (6): Biitiin giin dgrencilerle calismak beni

gercekten zorluyor. Kisisel basar1 alt boyutunda ise orta noktanin {izerinde oldugu
goriilmektedir (Kisisel basari: X= 4.86, SS= 0.85). Ornek madde (4): Ogrencilerimin bir konu
hakkinda ne hissettigini kolayca anlayabiliyorum. Calismanin verilerinden analiz edilen
yuksek duygusal tilkenme ve duyarsizlagsma puanlarindan bireyin yiiksek diizeyde tiikenmislik
yasadig1 ve kisisel basar1 boyutunda alinan yiiksek puanlardan ise bireyin diisiik diizeyde
tikenmislik yasadigi sonucuna varilabilir (Ince, 2015). Arastirmanin degiskenlerine ait

betimsel istatistikler Tablo 10’da yer almaktadir.

Tablo 10. Degiskenlere Ait Betimsel Istatistikler

Ortalama Min. Max.
Oz-yeterlik
Ogretim stratejileri 7.02 1 9
Smif yonetimi 7.35 1 9
Ogrenci katilim 7.26 1 9
Ozerklik 4.90 1 6
Is memnuniyeti 4.06 1 5
Katilm
Duyussal katilim 5.24 0 6
Bilissel katilim 5.30 0 6
Sosyal katilim- 6grenciler 5.17 0 6
Sosyal katilim- meslektaglar 5.02 0 6
Tiikenmislik
Duygusal tilkenme 1.18
Duyarsizlagsma 2.18 0
Kisisel basari 4.86
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Model Betimleme

Model betimleme asamasi arastirmayla ilgili gozlenen ve ortiikk degiskenlerin kag
taneyle olduguyla ilgilidir (Cokluk vd., 2012). Bu caligmanin ortiilk degiskenleri 6gretmen
ozerkligi, 6gretmen katilimi, 6gretmen Oz-yeterligi, 68retmen is memnuniyet ve 0gretmen
tikenmigligi olarak 5 degiskendir. Gozlenen degigkenler ise; sinif yoOnetimi, &Fretim
stratejileri, 0grenci katilimi, i memnuniyeti, 6zerklik, duygusal tiikenme, duyarsizlagma,
kisisel bagar1, duyussal katilim, bilissel katilim, sosyal katilim- 6grenciler, sosyal katilim-
meslektaslar olmak iizere 12 degiskendir. Arastirmaya ait ortiilk ve gozlenen degiskenler

Tablo 11°de sunulmustur.

Tablo 11. Arastirma Modeline Iliskin Ortiik ve Gézlenen Degiskenler

Ortiik degiskenler Gozlenen degisken sayisi Gozlenen degisken

Ogretim stratejileri
Oz-yeterlik 3 Sinif yonetimi

Ogrenci katilimi

Ozerklik 1 Ozerklik
Is memnuniyeti 1 Is memnuniyeti
Duyussal katilim
4 Biligsel katilim

Isle biitiinlesme .
Sosyal katilim- 6grenciler

Sosyal katilim- meslektaslar

Duygusal tilkenme
Tiikenmislik 3 Duyarsizlagma

Kisisel bagar1

Model Tanimlama

-----

bilissel katilim, sosyal katilim- 6grenciler, sosyal katilim- meslektaslar), 6gretmen 6z-yeterligi
(smif yonetimi, 68retim stratejileri, 6grenci katilimi), 6gretmen is memnuniyeti ve 6gretmen
tikenmisligi (duygusal tiikenme, duyarsizlasma, kisisel basar1) arasindaki iliskilere
bakilmistir. Sekil 30°da goriildiigii iizere O6gretmen Oz-yeterliginin; Ogretmen katilimi,
O0gretmen i memnuniyet ve 6gretmen tikkenmisligini tahmin ettigi 6ne siiriilmektedir. Ayrica
ogretmen Ozerkliginin, 6gretmen katilimini ve i memnuniyetini etkiledigi one siiriilmektedir.

Ogretmen tiikenmisliginin ise, 6gretmen is memnuniyetini yordadig dne siiriilmektedir.

Model test edilmeden dnce verilere ait korelasyon matrisi Tablo 12°de verilmistir.
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Tablo 12. Calismaya Ait Degiskenlerin Korelasyon Matrisi

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1.0gretem stratejileri -

2.S1mnif yonetimi .68%* -

3.0grenci katilimi A40%* O5%*® -

4.0zerklik A40%* 34%* 30%* -

5.Is memnuniyeti .05 4% .04 .06 -

6.Duyussal katilim 23%* 21%* A7 19%* 44 -

7.Bilissel katilim 25%* 21%* 23%* 24%* .03 66%* -

8.Sosyal katilim-6grenciler 28%* 20%* 20%* 37 .05 A48%* S9%* -

9.Sosyal katilim- 1 8#* 6% 7% 22%% .02 37 A46%* A43%* -

meslektaslar

10.Duygusal tiikenme -.06 -.09%* -.04 -.06 S 11EE L 12% - 08* -.03 -.05 -

11.Duyarsizlsma -.09* -08*% -1 - 12%* -.04 - 18F TR J20%F 11 A44%* -

12 Kisisel basar1 A7EE 1 .08* .03 .02 5% JA5%® .05 .05 =31k L 33% -

*kp< 01,*p<.05
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Tablo 12’de arastirmanin degiskenleri arasindaki korelasyon analiz sonuglari

goriilmektedir.

Calismanin korelasyon katsay1 degerleri incelendiginde anlamli en yiiksek iligkilerin
0z-yeterlik 6lgeginin alt boyutlar1 olan 6gretim stratejileri ile sinif yonetimi arasinda (1= .68)
ve O0gretmenler icin isle biitlinlesme Ol¢eginin alt boyutlar1 olan duyussal katilim ile biligsel

katilim arasinda (1= .66) oldugu goriilmektedir.

Bununla birlikte korelasyon katsayr degerlerine gore anlamli en zayif iliskilerin ise
titkenmislik 6lgeginin alt boyutu olan duyarsizlagma ile 6z-yeterlik 6l¢eginin alt boyutu olan
siif yonetimi (= -.08) ve tilkenmislik 6l¢eginin alt boyutu olan duygusal tilkenme ile
ogretmenler i¢in isle biitiinlesme Olceginin alt boyutu olan bilissel katilim arasinda (r= -.08)

oldugu gozlenmistir.

Tiikenmislik 6l¢eginin alt boyutlar1 olan duygusal tiikkenme ve duyarsizlagsma,
calismanin diger degiskenleri ile negatif yonlii bir iliski i¢inde oldugu; bu boyutlarin sadece
kendi aralarinda pozitif yonlii bir iliski icinde oldugu (r= .44) korelasyon katsay1
degerlerinden anlasilmaktadir. Tiikenmislik 6l¢eginin diger alt boyutu olan kisisel basarinin
duygusal tiikenme (r= -.31) ve duyarsizlasma (r= -.33) alt boyutlartyla negatif yonde iliskili

oldugu ve arastirmanin diger degiskenleriyle pozitif yonde iliskili oldugu sonucuna varilabilir.

katilimi (r= .40), 6zerklik (r= .40), duyussal katilim (r= .23), bilissel katilim (r= .25), sosyal
katilim-6grenciler (r= .28), sosyal katilim-meslektaslar (r= .18), kisisel basar1 (r= .17)
arasinda pozitif ve anlamli, duyarsizlasma (r= -.09) arasinda ise negatif ve anlaml iligkiler

oldugu ortaya ¢ikmistir.

Ogretmen 6z-yeterligi simf yonetimi alt boyutu ile 6grenci katilimi (r= .65), zerklik
(r=.34), is memnuniyeti (r= .14), duyussal katilim (r= .21), bilissel katilim (r= .21), sosyal
katilim-6grenciler (r= .20), sosyal katilim-meslektaslar (r= .16), kisisel basari (r= .11)
arasinda pozitif ve anlamli, duyarsizlasma (r= -.08) ve duygusal tilkenme arasinda ise (r= -

.09) negatif ve anlamli iligkiler oldugu ortaya ¢ikmustir.

-----

katihm (r= .17), biligsel katilim (r= .23), sosyal katilim-6grenciler (r= .20), sosyal katilim-
meslektaslar (r= .17), kisisel basar1 (r= .08) arasinda pozitif ve anlamli, duyarsizlasma (r= -

.11) arasinda negatif ve anlaml iliskiler oldugu ortaya ¢ikmistir.

Arastirmanin diger bir degiskeni olan 6zerklik ile duyussal katilim (1= .19), bilissel

katilim (r= .24), sosyal katilim-6grenciler (r= .37), sosyal katilim-meslektaglar (r= .22)
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arasinda pozitif ve anlamli, duyarsizlasma (r= -.12) arasinda ise negatif ve anlaml iliskiler

oldugu ortaya ¢cikmustir.

Is memnuniyeti degiskeni ile sadece tiikkenmisligin alt boyutu olan duygusal tiikenme

(r=-.11) arasinda negatif ve anlaml iligki oldugu goriilmektedir.

Ogretmen isle biitiinlesmenin alt boyutu olan duyussal katilim ile bilissel katilim (1=
.66), sosyal katilim-6grenciler (r= .48), sosyal katilim-meslektaslar (r= .37), kisisel basar1 (r=
.15) arasinda pozitif ve anlamli, duyarsizlasma (r= -.18) ve duygusal tilkenme arasinda ise (r=

-.12) negatif ve anlamli iligkiler oldugu ortaya ¢cikmustir.

Ogretmen isle biitiinlesmenin alt boyutu olan bilissel katilm ile sosyal katilim-
ogrenciler (r=.59), sosyal katilim-meslektaslar (r= .46), kisisel basar1 (r= .15) arasinda pozitif
ve anlamli, duyarsizlasma (r= -.17) ve duygusal tilkenme (r= -.08) arasinda ise negatif ve

anlamli iligkiler oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ogretmen isle biitiinlesmenin alt boyutlar1 sosyal katilim-6grenciler ile sosyal katilim-
meslektaslar (r= .43) arasinda pozitif ve anlamli, duyarsizlasma (r= -.20) arasinda ise negatif

ve anlamli iligkiler oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ogretmen isle biitiinlesmenin alt boyutu olan sosyal katilim-meslektaslar ile
tilkkenmisligin alt boyutu olan duyarsizlagsma (r= -.11) arasinda negatif ve anlamli iligki oldugu

ortaya ¢ikmistir.

Tiikenmisligin alt boyutu olan duygusal tiikenme ile duyarsizlagma (1= .44) alt boyutu
arasinda pozitif ve anlamli, kisisel basar1 alt boyutu arasinda ise (r= -.31) negatif ve anlaml

iligkiler oldugu ortaya ¢ikmustir.

Tilikenmisligin alt boyutu olan duyarsizlasma ile kisisel basar1 (r= -.33) alt boyutu

arasinda negatif ve anlamli iligki oldugu ortaya ¢ikmustir.

Cikarimsal istatistikler
Modelin uyum indeksleri.

Arastirmanin degiskenleriyle kurulan modelin veri setiyle uyumunu incelerken uyum
indekslerinin beraber ele alinip yorumlanmasi oOnerilmektedir (Kline, 2011). Uyum
indekslerini yorumlarken bazi degerlere dikkat etmek gerekmektedir. Ornegin NFI, CFI, GFI
ve AGFI'nin. 90’1 iizerinde ¢ikmasi (Stimer, 2000) ve RMSEA’nin ise 0.06’dan diisiik
olmasi iyi uyuma isaret etmektedir (Thompson, 2004). Model uyumunun
degerlendirilmesinde kullanilan bazi uyum indeksleri vardir. Bu uyum indekslerinden

Yaklagik Hatalarin Ortalama Karekokii’niin (RMSEA: Root Mean Squared Error Of
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Approximation) 0.08’den diisiik olmas1 (Hu ve Bentler, 1999; Joreskog ve Sérbom, 1993),
Standardize edilmis Artik Ortalamalarin Karekok’iin (S-RMR: Standardized Root Mean
Squared Residual) 0.06’dan diisiikk olmasi (Hu ve Bentler, 1999), Karsilastirmali Uyum
Indeksi’ nin (CFI: Comparative Fit Index) 0.90’dan biiyiik olmas1 (Tabachnick ve Fidell,
2001), Iyilik Uyum indeksi’nin (GFI: Goodness of Fit Index) 0.90’dan biiyiik olmasi
(Kelloway, 1998), Normlastirilmamis Uyum Indeksi’nin (NNFI: Non-normed Fit Index)

0.90’dan biiyiik olmasi (Bentler, 1990) modelin iyi uyuma isaret ettigini gostermektedir.

Arastirmanin degiskenleriyle ile kurulan modelde elde edilen uyum iyiligi indeksleri
(*/df= 4,76, RMSEA= 0,072, SRMR=0,057, GFI= 0,950, NNFI=0,920, CFI=0,940), 6nerilen
model ile veri uyumunun iyi oldugunu desteklemektedir. Arastirmanin degiskenlerine ait

uyum iyiligi indeksleri Tablo 13’de yer almaktadir.

Tablo 13. Degiskenlere Ait Uyum Iyiligi Indeksleri (Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk,
2012, 5.271-272; Kline, 2011)

Uyum Indeksleri Kabul Edilebilir Calisma Bulgusu Arastirmanin
Uyum Uyum Diizeyleri
x%/sd <5 4.76 Orta
RMSEA <0.08 0.072 Iyi
RMR <0.05 0.039 Miikemmel
SRMR <0.08 0.057 Iyi
GFI >0.95 0.95 Miikemmel
AGFI >0.90 0.92 Iyi
NFI >0.90 0.93 Iyi
NNFI >0.90 0.92 Iyi
CFI >0.90 0.94 Iyi
IFI >0.90 0.94 Iyi
RFI >0.90 0.90 Iyi
Modeli test etme

-----

.....

yonetimi, 68retim stratejileri, 68renci katilimi, is memnuniyeti, 6zerklik, duygusal tiikenme,
duyarsizlasma, kisisel basari, duyussal katilim, biligsel katilim, sosyal katilim- 6grenciler,
sosyal katilim- meslektaslar arasindaki iliskiler yol analizi ile test edilmistir. Arastirmaya

iligskin yol analizi Sekil 31°de gosterilmistir.
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Tablo 14. Degiskenlere Ait Dogrudan Etkiler
Degiskenler Katihm Oz-yeterlik Tiikenmislik Ozerklik Is memnuniyeti
Tiikenmislik -.13

Oz-yeterlik

Katilim .20 25
Duyussal Katilim 73

Bilissel Katilim .86

Sosyal Katilm-Ogrenciler .70

Sosyal Katilim-Meslektaglar .54

Ogretim Stratejileri 71

Sinif Yonetimi .96

Ogrenci Katilim1 67
Duyarsizlagsma .68
Duygusal Tiikenme .65
Kisisel Basari -.45
Ozerklik .37

Is Memnuniyeti 13

Ortiik ve gdzlenen degiskenlere ait dogrudan etkiler Tablo 14’de yer almaktadir.
Ogretmen katitlminin alt boyutlar;, duyussal katilm, bilissel katilim, sosyal katilim-
ogrenciler, sosyal katilim-meslektaglar gozlenen degiskenler ile O0gretmen katilimi Ortiik
degiskeni arasindaki iliskinin istatistiksel olarak anlamli oldugu ortaya ¢ikmistir. Modelin
diger bir oOrtiik degiskeni olan Ogretmen tiikenmisligi ile gozlenen degiskenler duygusal
tilkenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 alt boyutlar1 arasindaki iliski istatistiksel olarak
anlamli ¢ikmistir. Modelin baska bir ortiik degiskeni olan 6gretmen 6z-yeterligi ile gézlenen
degisken olan 6z-yeterligin alt boyutlar1 olan 6gretim stratejileri, sinif yonetimi ve dgrenci

katilim1 arasindaki iliski istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Ogretmen 6z-yeterligi degiskeni goz 6niine alindiginda bu degisken 6gretmen katilim
degiskenini olumlu yonde ve anlamli (f= .20) olarak tahmin etmektedir. Yani 6gretmenlerin

0z-yeterlik diizeylerinin artmasi durumunda, 6gretmen katilim diizeyinin artacagi soylenebilir.

olarak tahmin etmektedir. Ogretmenlerin 6z-yeterlik diizeyleri arttiginda tiikenmislik

diizeylerinin azalacagi anlasilmaktadir.
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Ogretmen 06z-yeterligi, onlarin is memnuniyetini pozitif ve anlamli (8= .13) bir
sekilde tahmin etmektedir. Ogretmenlerin 6z-yeterlik diizeyleri arttikga, is memnuniyet

diizeylerinin de arttig1 anlasilmaktadir.

Ogretmen oz-yeterligi, 6gretmen 6zerkligini pozitif ve anlamli (= .37) bir sekilde
yordamaktadir. Yani Ogretmenlerin Oz-yeterlik diizeyleri artikga, 6zerklik diizeyleri de

artacaktir.

Ogretmen 6zerkligi, dgretmenlerin 6gretmen katilimini pozitif ve anlamli (5= .25)
olarak tahmin etmektedir. Yani 6gretmenlerin 6zerkligi artikga 6gretmen katiliminin da arttig1

sOylenebilir.
Ogretmen 6zerkliginin, is memnuniyetini yordamadig: anlagilmustir.

Ogretmen tiikenmisliginin ise is memnuniyetini anlamli olarak yordamadig: ortaya

cikmistir.
Ortiik degiskenler ile gdzlenen degiskenler arasindaki iliskiler su sekildedir:

Ogretmen katilim ortiik degiskeni iizerinde duyussal katilim (8= .73), bilissel katilim
(p= .86), sosyal katilim-6grenciler (5= .70) gozlenen degiskenlerinin yiiksek diizeyde temsil
giicii oldugu; sosyal katilim-meslektasglar (6= .54) gozlenen degiskeninin de orta diizeyde

temsil giicli oldugu soylenebilir.

Ogretmen 6z-yeterlik ortiik degiskeni iizerinde ogretim stratejileri (8= .71), smuf
yonetimi (= .96), 6grenci katilimi (5= .67) gozlenen degiskenlerinin yiiksek diizeyde temsil

giicli oldugu soylenebilir.

Ogretmen tiikenmislik ortiik degiskeni iizerinde duyarsizlasma (8 = .68), duygusal
tilkkenme (= .65) gozlenen degiskenlerinin yliksek diizeyde temsil giicii oldugu; kisisel basari
gbzlenen degiskeninin de (f= -.45) negatif yonde orta diizeyde temsil giicii oldugu

gbzlenmektedir.
Yapilan yol analizi sonucunda alt problemlere iligkin sonuglar su sekildedir:

1. Smif 6gretmenlerinin 6z-yeterlik diizeyleri, onlarin 6gretmen katilim diizeylerini
yordamaktadir.

2. Smif 6gretmenlerinin 6z-yeterlik diizeyleri, onlarin 6zerklik diizeylerini dogrudan
yordamaktadir.

3. Simif Ogretmenlerinin 6z-yeterlik diizeyleri, onlarin is memnuniyet diizeylerini

dogrudan yordamaktadir.
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. Simif 6gretmenlerinin - 6z-yeterlik diizeyleri, onlarin tiikenmislik diizeylerini
dogrudan yordamaktadir.

. Smuf dgretmenlerinin tiikkenmislik diizeyleri, onlarin iy memnuniyet diizeylerini
dogrudan yordamamaktadir.

. Siif 6gretmenlerinin 6zerklik diizeyleri, onlarin 6gretmen katilim diizeylerini
dogrudan yordamaktadir.

. Smf Ogretmenlerinin 6zerklik diizeyleri, onlarin i memnuniyet diizeylerini
dogrudan yordamamaktadir.

. Calismanin verileri modelle uyum gostermektedir.
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BESINCi BOLUM

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Sonug ve Tartisma

Bu boliimde arastirmanin degiskenlerine iligkin betimleyeci istatistikler ve ¢ikarimsal
istatistikler sonucunda elde edilen bulgular, alt problemlere gore ele alinarak ilgili alan yazini

15181nda tartisilmis ve yorumlanmastir.

Sinif 6gretmenlerinin 6z-yeterlik diizeylerine iliskin sonuglar.

Bu c¢alismada, smif 6gretmenlerinin 6z-yeterlik diizeylerini belirlemek amaciyla
uygulanan 6lcek 9’lu likert tipine goére derecelendirilmistir. Katilimcilardan elde edilen
verilerde dlgege ait 6gretim stratejileri alt boyutu, sinif yonetimi alt boyutu ve 6grenci katilimi
alt boyutuna iligkin ortalamalar yiiksek diizeyde bulunmustur. Arastirmaya katilan sinif
Ogretmenlerinin 6z-yeterlik diizeylerinin yiiksek oldugu yorumu yapilabilir. Caligmanin
verilerinden elde edilen sonuglar ile hem ulusal hem de uluslararasi alan yazinindaki sonuglar
ile benzer sonuglar gosterdigi anlasilmaktadir. Sinif 6gretmenlerinin 6z-yeterliklerini 6lgmek
i¢in kullanilan Teacher’s Sense of Efficacy Scale-TSES (Ogretmen Oz-Yeterlik Olgegi)
Olcegi ile yapilan diger calismalarda da benzer sonuglara ulasildig1 goriilmektedir (Klassen ve
Chiu, 2010; Perera, Granziera ve Mcllveen, 2018; Tschannen-Moran ve Hoy, 2001; Tiirkoglu
vd., 2017; Yerdelen, 2013). Klassen ve Chiu (2010) 6gretmen 6z-yeterlik 6l¢eginin dgretim
stratejileri alt boyutunda, smif yonetimi alt boyutunda ve Ogrenci katilimi alt boyutunda
ogretmenlerin yiikksek diizeyde 0Oz-yeterlik algisina sahip oldugu sonucuna ulasmiglardir.
Tschannen-Moran ve Hoy (2001) arastirmalarinda 6gretim stratejileri, sinif yonetimini,
ogrenci katilimi alt boyutu ortalama degerlerini yiiksek diizeyde bulmugslardir. Yerdelen
(2013) arastirmasinda Ogretmen oz-yeterligi Olgeginin Ogretim stratejileri, sinif yonetimi,
Ogrenci katilimi alt boyutunda yiiksek diizeyde 6z-yeterlik algisina sahip oldugu sonucuna
ulasmistir. Capa vd. (2005) yaptiklar1 ¢caligmada 6gretmen 6z-yeterlik Slgegine ait dgretim
stratejileri alt boyutunun ortalamasin1 7.10, smif yonetimi alt boyutunun ortalamasini 6.95,
ogrenci katilimi alt boyutunun ortalamasini ise 6.92 olarak bulmuslardir. Belgi (2016) yaptig1
calismada rehber Ogretmenlerinin genel Oz-yeterlik diizeylerini yiiksek olarak bulmustur.
Tiirkoglu vd. (2017) ogretmenlerin i3 memnuniyeti ve Oz-yeterligi arasindaki iligkiyi
arastirdiklar1 calismada 6gretmen 6z-yeterliklerini belirlemek i¢in ayn1 6l¢egi kullanmiglardir.

Oz-yeterlik dlgeginin dgretim stratejileri alt boyutunda maddelerin ortalamasini 7.02, smif
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yonetimi alt boyutunda 6.91 ve 6grenci katilimi alt boyutunda ise 6.54 olarak bulunmustur.
Perera vd. (2018) yaptiklar1 calismada ayni Olgegi kullanmis olup Ggretim stratejileri alt
boyutunda maddelerin ortalamasini 6.87, sinif yonetimi alt boyutunda 7.31 ve 6grenci katilinu

alt boyutunda ise 7.18 olarak bulmuslardir.

Yiiksek 0z-yeterlige sahip Ogretmenlerin egitim ciktilariin diisiik 6z-yeterlige sahip
ogretmenlerden daha basarili oldugu gozlenmektedir (Battersby ve Cave, 2014; Klassen ve
Chiu 2010; Tschannen-Moran ve Woolfolk Hoy, 2001). Buna ilaveten yiiksek 6z-yeterlige
sahip O0gretmenlerin yaptiklar1 iste kendilerine gilivenlerinin tam oldugu sdylenebilir (Belgi,
2016). Ogretmenlerin alanlarinda ¢ok iyi olsalar bile diisiik 6z-yeterlige sahiplerse derslerde
etkin ve verimli olmasi zor gdziikmektedir (Kiremit, 2006). Ogretmen oz-yeterligi aym
zamanda Ogrencilerin motivasyonunda ve basarisinda da Onemli rol oynadigt yapilan
calismalarda goriilmektedir (Mojavezi ve Tamiz, 2012). Yani &z-yeterligi yiiksek olan
ogretmenlerin kendi basarilar1 ve 6grenci basarilar yiiksek olacaktir (Bulug ve Demir, 2015).
Ciinkii 6gretmenler Ogrencilerle etkilesime girdiklerinde 6z-yeterlik algilar1 6grencileri ve
bir faktor olarak goriilebilir (Kiremit, 2006). Bu ac¢idan bakildiginda 6gretmenin sinif
yonetimi, 6gretim stratejileri ve 6grenciyle olan iliskilerinde 6z-yeterlik onemli bir faktor

olarak goriilebilir.

Arastirmaya katilan simif O6gretmenlerinin 6z-yeterlik algilarmin yiiksek oldugu
sonucuna varilabilir. Yiiksek 6z-yeterlige sahip 6gretmenler kendilerini islerinde yeterli géren
ve bu algilarin1 6grencilere olumlu yansitan bireyler olarak goriilebilir. Diisiik 6z-yeterlige
sahip Ogretmenler ise ¢esitli problem ve zorluklarla karsilastiklarinda, onlar1 ¢ozmek yerine

hemen vazge¢me egilimindedirler.

Arastirmada kullanilan 6lgek maddelerinden yola ¢ikarak su yorumlar yapilabilir:
Ogretmen 0Oz-yeterlik Olgeginin alt boyutunda yer alan ogretim stratejilerinde; smif
Ogretmenlerinin 6grencilerini degerlendirmede, farkli degerlendirme yontemlerinde, farkli
Ogretim yontemleri kullanmada sinif yonetiminde; 6grencilerin olumsuz davraniglarini kontrol
etmede, sinif kurallarina uymada, farkli smif yonetim anlayisina sahip olmada, 6grenci
katiliminda; 6grencileri motive etmede, 6grenmeye deger vermelerini saglamada, 6grenci
ailelerini basar1 noktasinda yonlendirmede 6z-yeterlik algisinin yiiksek oldugu sdylenebilir.
Ayrica yliksek 6z-yeterlik algisina sahip 6gretmenlerin 6gretim siirecinde basarili olduklari ve

bu basarinin da 6grencilerin basarisina yansidigi sdylenebilir (Kiremit, 2006).
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Sinif 6@retmenlerinin 6zerklik diizeylerine iliskin sonuclar.

Siif 6gretmenlerinin 6zerklik diizeylerini belirlemek amaciyla 6’li likert tip 6lgek
kullanilmistir. Buna gore arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerin 6zerklik diizeyleri yiiksektir.
Calismanin verilerinden elde edilen sonuglar ile hem ulusal hem de uluslararasi alan
yazimindaki sonuglarin benzerlik gosterdigi anlasilmaktadir. Ornegin Colak (2016) yaptigi
calismada, 5°li likert tipine gore hazirlanan dlgekten elde edilen sonuglara gore 6gretmenlerin
genel Ozerklik davraniglarinin ortalamasi orta noktanin {izerinde bulunmustur. Egitim
basarist iizerinde 6nemli bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Erdag ve Karadag, 2017).
Ogretmen 6zerkliginin yiiksek ¢ikmasi, 6gretmenin etkin olarak rol aldigi ve sorumluluktan
kagmadigi anlamina gelebilir (Colak, 2016). Boz (2014) yaptig1 ¢aligmada Ogretmenlerin
ogretimsel 6zerkligi ve yonetsel 6zerkligi tamamen benimsedigi ve ¢alismanin biiyiik 6l¢iide

uygulanabilir oldugu sonucuna ulagmustir.

Ogretmenlerin kararlarinda 06zerk olmalari mesleklerini daha iyi yapmalarim
saglayabilir ve motivasyonlarin1 da artirabilir (Colak, 2016). Fakat bu dgretmenlerin aldig1
tiim kararlardan sorumlu olmadig: anlamina gelmez (Ingersoll, 2007). Ogretmenlerin 6zerk
olarak aldiklar1 kararlarin sonucu basariliysa Odiillendirilmeli, eger basari degilse aldigi
kararlarin sonucuna dahil edilmelidir (Colak, 2016). Bu agidan bakildiginda 6gretmenlerin
verilen 6zerklik karsisinda sorumluluk almak istedikleri ortaya ¢ikmistir (Erdag ve Karadag,

2017).

Aragtirmanin sonuglarma gore siif 6gretmenlerin 6zerklik diizeyinin yiiksek ¢ikmasi
ogretmenlerin kendilerini dzerk hissettigi anlamma gelebilir. Ozerk olan dgretmenlerin
Ogrenci basarist lizerinde 6nemi diisiiniildiiglinde egitim c¢iktilar1 agisindan olumlu oldugu
diisiiniilebilir. Diger taraftan yapilan arastirmalarda 6zerk olan Ogretmenlerin, gérev ve
sorumluluktan kagmadigi diisliniildiiglinde 6gretmen 6zerkliginin egitim sistemi icerisinde
onemli bir konu oldugu sdylenebilir. Ornegin PISA 2009 sonuglarina gore daha fazla okul ve
ogretmen Ozerkligi olan iilkelerdeki Ogrencilerin, diger iilkelerdeki Ogrencilere gore
performanslar1 daha iyidir (OECD, 2010). Tiirk egitim sistemi igerisinde Ogretmenlerin
okullarda karar mekanizmalarinda goriis ve diislincelerine basvurmanin, onlara egitim-
Ogretim siirecinde yaptig1 etkinliklerde 6zerklik tanimanin 6nemli oldugu goriilmektedir

(TED, 2015).
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Sinif 6@retmenlerinin tilkenmislik diizeylerine iliskin sonuclar.

Bu calismada sinif 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeylerini belirlemek i¢in Maslach
Tiikenmislik Envanteri-Egitimei Formu kullanilmigtir. Calismanin verilerinden elde edilen
sonuglara goére Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu alt boyutlarina iliskin
tikenmislik diizeyleri su sekildedir; duygusal tliikenme alt boyutunda diisiik diizey,
duyarsizlasma alt boyutunda orta diizey, kisisel basar1 alt boyutunda diisiik diizeydedir.
Diizeyler belirlenirken Maslach, Jackson ve Leiter (2010) smiflandirilmasi goéz Oniine

almmustir (Akt., Ince, 2015; Akt., Williams, 2014).

Yapilan calismalara bakildigi zaman 6gretmenlerin tiikkenmislik diizeylerinin bazi
calismalarda ayni diizeyde bazi ¢alismalarda farkli diizeylerde oldugu goriilmektedir (Acar,
2016; Asik, 2017; Belgi, 2016; Cemaloglu ve Sahin, 2007; Coskun, 2012; Celebi, 2013;
Colak, 2017; Demir ve Kara, 2014; Williams 2014). Asik (2017) 6gretmenlerin tiikenmislik
diizeylerini inceledigi calismada duyarsizlagsma ve kisisel basar1 alt boyutunda orta, duygusal
tilkenme alt boyutunda yiiksek diizeyde tiikenmislik oldugu analizler sonucunda ortaya
cikmistir. Belgi (2016) yaptigi calismada Ogretmenlerin 6z-yeterlik diizeylerini yiiksek,
tilkkenmiglik diizeylerini ise diisiik olarak c¢ikmistir. Williams (2014) ogretmenlerin
titkenmislik ve i memnuniyeti arasindaki iliskisini inceledigi ¢calismada Maslach 6l¢eginin alt
boyutlarinda duygusal tilkenme ortalama degerini 24.00, duyarsizlasma ortalama degerini
6.00 ve kisisel basar1 alt boyut ortalama degerini ise 37.00 olarak hesaplamistir. Acar (2016)
calismasinda ayni Slgegi kullanmig ve alt boyutlara iliskin ortalamalarin1 duygusal tiikenme
alt boyutunda diisiik, duyarsizlasma alt boyutunda ¢ok diistik, kisisel basar1 alt boyutunda ise

orta diizeyde oldugu sonucuna varmistir.

Demir ve Kara (2014) yaptiklart calismada ilkokul 1. smif Ogretmenlerinin
tilkenmislik diizeylerinin orta diizeyde oldugu sonucuna ulasmislardir. Colak (2017) yaptig1
arastirmasinda Ogretmenlerin duygusal tilkenme ve duyarsizlasma alt boyutlarinda diisiik
diizeyde, kisisel basar1 alt boyutunda ise orta diizeyde tiikenmislik yasadiklar1 sonucuna
ulasmustir. Ogretmenlerin asir1 yorgunluk ve tiikenmislik yasamasiin sebeplerini smif
mevcudu, velilerin egitim durumu, O&grencilerin motiveleri, egitim sistemi olarak
bulmuslardir. Tiikenmisligin alt boyutu olan duygusal tiilkenme ve duyarsizlagsma diizeyleri
diisiik c¢ikanlarin yaptiklart iste kendini mutlu hissettikleri ve islerinden memnun olduklari
sonucuna varilabilir (Ince, 2015). Ayrica 6gretmenin tiikenmislik hissine kapilmasi, yaptigi
isten memnun olmamasi, kendini yeterli gormemesi egitim ¢iktilarin1 olumsuz etkileyecektir

(Alkan, 2014).
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Bu baglamda arastirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin yaptiklar isle ilgili olumsuz
duygu ve diislincelerinin diisiik diizeyde oldugu sOylenebilir. Bu da smif 6gretmenlerin
kendilerini enerjik, zinde hissettikleri olarak yorumlanabilir. Ayrica is hayatinda meslektaslar
ve isinin dogasiyla ilgili ¢ok fazla problem yasamadiklari, karsilastiklari zorluk ve
problemlere kars1 ¢6ziim iiretici olduklar1 ve yaptigi iste kendilerini yeterli olarak gordiikleri

seklinde ifade edilebilir.

Simif 6gretmenlerinin is memnuniyet diizeylerine iliskin sonuglar.

Aragtirmanin dordiincii alt problemi olan 6gretmenlerin i memnuniyet diizeylerini
belirlemek i¢in Skaalvik ve Skaalvik (2010) tarafindan gelistirilen ve Yerdelen (2013)
tarafindan Tiirkgeye uyarlanan 3 maddelik 6lgek kullanilmistir. Olgekten alinan verilerde,
dgretmenlerin is memnuniyet ortalama degerinin yiiksek diizey oldugu sdylenebilir. s
memnuniyeti ile yapilan caligmalarin bazi ¢alismalarla paralellik gosterdigi, bazi calismalarda
ise farkli sonuclar ortaya ¢iktig1 sdylenebilir (Bulu, 2016; Cetin, 2016; Sinan, 2008; Siinkiir,
2014; Yerdelen, 2013).

Yerdelen (2013) yaptigi calismada Olgegin ortalama degerini yiiksek diizeyde
bulmustur. Bu baglamda arastirmanin sonuglariyla benzerlik gostermektedir. Cetin (2016)
calismasinda, 6gretmenlerin is memnuniyet diizeylerini orta degerinin {lizerinde bulmustur.
Benzer sekilde Siinkiir (2014) aragtirmasinda 6gretmenlerin is memnuniyet diizeylerinin orta
diizeyin iizerinde oldugu sonucuna ulasmistir. Bulu (2016) calismasinda &gretmenlerin
islerinden memnun olmalarinin aldiklar1 iicret agisindan farklilik gosterdigi sonucuna
ulagmistir. Daha fazla iicret alan 68retmenlerin, diger 68retmenlere gore daha fazla islerinden

memnun olduklari ortaya ¢ikmustir.

Yiiksek is memnuniyet diizeyine sahip 6gretmenlerin isinde kendilerini basarili ve
islerinden yiiksek derecede memnuniyet duyduklari seklinde yorumlanabilir (Yerdelen, 2013).
Buna ilaveten yiiksek diizeyde oOgretmen memnuniyetine sahip Ogrenciler istenilen okul
iklimine sahip olabilirler (Yildirim, Yildirirm ve Ceylan, 2017). Ayni zamanda isinden
memnun olan Ogretmenlerin 6grencileri de basarili olacaktir (Sinan, 2008). Arastirmaya
katilan 6gretmenlerin islerinden memnun olmalari, isinden ve mesleginden haz duyduklar
(Sinan, 2008) seklinde yorumlanabilir. Sonu¢ olarak arastirmaya katilan Ogretmenlerin is

memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu sdylenebilir.

Simif 6gretmenlerinin 6gretmen katim diizeylerine iliskin sonuclar.

Aragtirmaya katilan siif 6gretmenlerinin 6gretmen katilim diizeyleri yiiksek seviyede

bulunmustur.
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Klassen vd. (2013) yaptiklar1 calismada ortalama degerlerini duyussal katilim alt
boyutunda 5.05, bilissel katilimda 5.16, sosyal katilim-6grencilerde 5.26 ve sosyal katilim-
meslektaslarda 4.80 olarak bulmuslardir. Yerdelen (2017) calismasinda ise benzer sonuglara
ulasmistir. Duyussal katilim alt boyutu ortalama degerini 5.03, biligsel katilim alt boyutu
ortalama degerini 5.16, sosyal katilim- 6grenciler alt boyutu ortalama degerini 5.05 ve sosyal
katilim- meslektaglar alt boyutu ortalama degerini 4.87 olarak hesaplamigtir. Ortalama
degerlere bakildiginda biligsel katilimda en yiiksek, sosyal katilim- meslektaslarda ise en
diisiik degerler oldugu goriilmektedir. Perera vd. (2018) yaptiklar1 ¢alismada ayni olgegi
kullanmiglar ve alt boyutlara iliskin ortalamalar1 oldukga yiliksek bulmuslardir.

Katilimla ilgili yapilan calismalarda genelde “Utrecht Is Katihm Olgegi (UWES)”
kullanilmaktadir. Fakat 6zellikle 0gretmenlerin is katilimlarimi belirlemek i¢in kullanilan
olgeklerde, 6gretmen katiliminin énemli boyutlarindan biri olan “sosyal katilim- 6grenciler”
boyutu goz ardi edilmektedir. Arastirmada kullanilan 6lcek ise, 6gretmenlik mesleginin
ozelliklerini dikkate alarak gelistirilmistir. Yani 6gretmen katilimin1 6lgmede daha kapsaml

olmasi agisindan 6nemlidir (Klassen vd., 2013).

Arastirmada kullanilan dlgegin ortalama degerlerinin orta degerinin iistiinde yiiksege
yakin olmasi, arastirmaya katilan 6gretmenler acgisindan 6nemlidir. Ciinkii meslegine bagl
Ogretmenler egitim sistemi igerisinde basarili olacak, egitim c¢iktilar1 olumlu ve istenilen
sekilde olacaktir (Tiimkaya ve Ustu, 2016). Isiyle biitiinlesen 6gretmenler, yaptiklar: isi
memnuniyet, biliyiik bir enerji ve siirekli motive olmus sekilde yaparlar (Hallberg ve

Schaufeli, 2006; Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001).

Meslege baglilik genel anlamda {i¢ boyuttan s6z edilebilir. Bireyin calisirken kendini
yorgun hissetmemesi ve meslektaslariyla iletisim halinde olmasi enerjik olma boyutunu;
bireyin yaptig1 isi kendi benligiyle 6zdeslestirmesi ve meslegine bagliligi adanma boyutunu;
bireyin yaptig1 isle ilgili ne istedigi ve ilgi yeteneginin ne oldugu 6zdeslesme boyutunu
olusturmaktadir (Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001). Diger yandan Klassen vd., (2013) isle
biitiinlesmeyi dort boyut olarak siiflandirmislardir: Duyussal katilim, biligsel katilim, sosyal

katilim- 6grenciler, sosyal katilim- meslektaslar.

Caligmadaki 6lgek maddelerinden yola ¢ikarak 6gretmen katilimi yiliksek diizeyde
olan Ogretmenlerin Ogretmeyi sevdigi, Ogretim verirken heyecanli, mutlu ve eglenceli
olduklar1, dikkatini isine verdigi ve yogunlastigi, 6grencilerin sorunlartyla ilgilendigi, onlarla
iletisime acgik oldugu, aynmi sekilde calistigt kurumdaki meslektaslariyla iletisim halinde

oldugu ve onlarin duygu ve diisiincelerine nem verdigi sonucuna ulasilabilir.
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Ayrica 6gretmenlerde meslegine bagli olmayan kisiler tilkkenmislik hissine kapilabilir
(Goulet ve Singh, 2002). Tiimkaya ve Ustu’ ya (2016) gore 6gretmenlerin 6gretmen katilimi

ile tlikenmislikleri arasinda iliski olup, bunlar birbirlerini zit yonde etkilemektedir.

Sinif o0gretmenlerinin 0z-yeterlik diizeyleri, onlarin 6gretmen katihhm diizeylerini
yordamasina iliskin sonuglar.

Arastirmanin hipotezlerinden sinif Ogretmenlerinin 6z-yeterlik diizeyleri, onlarin

Ogretmen katilim diizeylerini dogrudan etkilemektedir.

Ogretmen 6z-yeterligi degiskeni gdz 6niine alindiginda 6gretmen katilim degiskenini
olumlu yonde ve anlamli (5= .20) olarak tahmin etmektedir. Sosyal Ogrenme Teorisi’ne gore
yiiksek 6z-yeterlik algisina sahip olma, stresi azaltir ve katilimi saglar (Bandura, 1986, 1997).
Ayrica yiiksek 0z-yeterlige sahip bireyler mesleklerine karsi baglhilik duygusu gelistirmesine
ragmen (Coladarci, 1992), diisiik 6z-yeterlige sahip 6gretmenler mesleklerine baglilikta sorun
yasamaktadir (Palmer, 2006). Bunlarin yani sira yiiksek 0z-yeterlige sahip O6gretmenler
yeniliklere daha agik olup (Cousins ve Walker, 2000), meslegiyle ilgili yenilikleri takip

etmede istekli olacaktir.

Bermejo-Toro, Prieto-Urstia ve Herndndez (2016) 6z yeterligin, is katilimi etkileyen
kisisel kaynaklar arasinda yer aldigini belirtmislerdir. Xanthopoulou, Bakker, Demerouti ve
Schaufeli (2007) yaptiklar1 ¢aligmada katilimi yordayan degiskenler arasinda 6z-yeterligin de
oldugu gériilmektedir. Ogretmenler iizerinde yapilan galismalarda, 6z-yeterlik ile is katilimi
arasinda pozitif iliskili oldugu ortaya ¢ikarmistir (Skaalvik ve Skaalvik, 2014, 2016). Song,
Chai, Kim ve Bae (2018) yaptiklar1 ¢alismada yapisal esitlik modelinde 6gretmen 6z-yeterligi,

onlarin is katilimini pozitif ve anlamli bir sekilde yordadig1 sonucuna ulagsmislardir.

Ogretmen 6z-yeterligi ve isle biitiinlesmesi okul performansi igin olduk¢a 6nemli
goziikkmektedir (Song vd., 2018). Ciinkii 6gretmen 6z-yeterligi ve isle biitiinlesme algisinin
yiiksek olmasi Ogretmenin isinde kendini yetkin hissetmesine, 6grencilerle iletisiminin
saglikli, simif yonetiminin istenilen sekilde olmasina neden olacaktir. Bunun sonucunda
Ogretmen iginden memnun olacaktir. Bu yoniiyle de okul performansi, 6grenci ¢iktilart
acisindan 6gretmen memnuniyetinin gergeklesmesi onemli olarak goriilebilir. Baska bir
deyisle yliksek 6z yeterlik algisina sahip 6gretmenler sinif yonetiminde, 6gretim stratejileri ve
ogrencilerle iletisim noktasinda kendilerini yeterli goreceklerinden dolayr isiyle
biitiinlesecektir. Calismaya katilan Ogretmenlerin isle biitiinlesme diizeyleri yiiksek
oldugundan dolay1 bu 6gretmenler yaptig1 isle ilgili duyussal ve biligsel anlamda 6gretim
verirken kendini mutlu ve huzurlu hissedecek, d6grenciler ve meslektaslariyla iletisimi saglikli

olacaktir.
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Smif ogretmenlerinin 6z-yeterlik diizeyleri, onlarin ozerklik diizeylerini
yordamasina iliskin sonuclar.

Calismanin alt problemlerinden sinmif 6gretmenlerinin 6z-yeterlik diizeyleri, onlarin
ozerklik diizeylerini dogrudan etkilemektedir. Sinif 6gretmenlerin 6z-yeterligi, aragtirmanin

diger bir degiskeni olan 6gretmen 6zerkligini pozitif ve anlamli bir sekilde tahmin etmektedir.

Ogretmenlerin 6z-yeterlik algilar ile 6gretmen algilari arasindaki iliskiyi inceleyen
caligmalarda iki degisken arasinda bir iliski oldugu ortaya c¢ikmistir (Boz, 2014; Mickel,
2015). Federici (2013) yaptig1 calismada 6z-yeterlik 6zerkligi tahmin etmektedir hipotezini
ortaya koymak i¢in yapisal esitlik modeli analizinden yararlanmistir. Arastirmanin
sonuglarina gore oz-yeterlik, 6zerkligi pozitif ve anlaml bir sekilde yordamaktadir. Oz-
yeterlik algis1 6zerklik algisina olumlu yonde katki yapar seklinde yorum yapilabilir (Federici,

2013).

Sonug olarak 6gretmen 6z-yeterligi yliksek diizeyde olan dgretmenleri yaptiklari iste
kendilerini yetkin ve basaril1 hissedecektir. Isinde 6z-yeterlik diizeyi yiiksek olan 6gretmenler
yaptiklar1 iste kendilerini yeterli hissedeceginden dolayi, 6zerk olmasi gereken konularda
inisiyatif alabilir. Oz-yeterligi yiiksek olan Ogretmenler 6zerk davraniglarinda sonucun
kendisini etkileyecegini bilir ve ona gore hareket eder. Ciinkii 6zerk olma ya da 6zerk
davranma yapilan bir iste sonuglarin kendisinden bagimsiz olmadig1 anlamina gelmektedir.

-----

sahiptir.

Siif ogretmenlerinin 6z-yeterlik diizeyleri, onlarin is memnuniyet diizeylerini
yordamasina iliskin sonuclar.

Ogretmenlerin 6z-yeterlik diizeyleri, onlarin i memnuniyet diizeylerini dogrudan
etkilemektedir. Arastirmanin sonuglarina gore Ogretmen Oz-yeterligi, Ogretmenlerin is

memnuniyet diizeylerini pozitif ve anlamli bir sekilde yordamaktadir.

Yapilan diger calismalarda da Ogretmenlerin 6z-yeterlikleri ile i3 memnuniyetleri
arasinda pozitif bir iliski oldugu ortaya cikmistir. Buda calismanin, diger c¢aligmalarla
paralellik gosterdigi ortaya ¢ikmistir (Canrinus, Helms-Lorenz, Beijaard, Buitink ve Hofman,
2012; Caprara vd., 2006; Gengtiirk, 2008; Hgigaard vd., 2012; Judge ve Bono, 2001;
Karabiyik ve Korumaz 2014; Klassen ve Chiu, 2010; Skaalvik ve Skaalvik, 2014; Telef,
2011). Telef (2011) yaptig1 ¢alismada Ogretmenlerin 6z-yeterligi ile is memnuniyetleri
arasinda pozitif bir iliski oldugu sonucuna ulagsmistir. Buradan 6gretmen 6z-yeterligi artikea is

memnuniyetleri artar seklinde yorum yapilabilir.
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Yapilan caligmalarda 6gretmen Oz-yeterligi ile is memnuniyetleri arasinda bir iligki
oldugu sonucuna varilmig ve 6gretmen 6z-yeterliginin, onlarin i memnuniyetlerinin anlaml
bir yordayicisi oldugu yapilan analizler sonucunda ortaya ¢ikmistir. Bu yoniiyle 6gretmen 6z-
yeterliginin, onlarin i memnuniyetini yordamasina iliskin yapilan ulusal ve uluslararasi
calismalarla benzerlik gosterdigi sOylenebilir (Bulug ve Demir, 2015; Heigaard vd., 2012;
Kennedy, 2014; Song vd., 2018). Kosevic ve Loh (2015) calismalarinda 6z-yeterligin, is
memnuniyetini pozitif yonde yordadigi sonucuna ulasmislardir. Kennedy (2014) calismasinda
O0gretmen Oz-yeterligi ile is memnuniyeti arasinda pozitif yonde bir iliski bulmustur. Skaalvik
ve Skaalvik (2010) yaptiklar1 calismada bu arastirmada kullanilan 6l¢egi kullanmiglardir.
Arastirmanin sonuclarina gére 6gretmen Oz-yeterli§i ve is memnuniyeti arasinda bir iligki
cikmistir. Ayni zamanda arastirma sonuclarma gore 6gretmen Oz-yeterligi, 6gretmen is
memnuniyetini (f = .13) diizeyinde yordadig1 ortaya ¢ikmistir. Buda ¢aligmalarin 6gretmen
0z-yeterliginin, 6gretmen i1 memnuniyetini yordamasi hemen hemen ayni degerde ¢iktigini
gostermektedir. Buradan da anlasilacagi iizere caligmanin sonuglari ile yapilan c¢aligmalarin

sonuglar1 benzerlik gostermektedir.

Yapilan arastirmalarda 6gretmen Oz-yeterligi (sinif yonetimi ve Ogretim strateji)
yukseldikg¢e, is memnuniyeti de yiikselir (Klassen ve Chiu 2010). Konuyla ilgili yiiriitiilen
calismalarda 6z-yeterlik kisinin calisma ortami ve is memnuniyetinde 6nemli bir rol
oynamaktadir (Gkolia vd., 2014). Ogretmen 6z-yeterligi ve is memnuniyeti okul iklimi

tizerinde de 6nemli bir faktordiir (Kennedy, 2014).

Is memnuniyeti yiiksek 6gretmenler, 6grencilerine kars1 daha pozitif, dgrencileriyle
iletisim halinde olan ve onlarin performansi tizerinde 6nemli katkisi olan kisilerdir (Tsigilis,
Zachopoulou ve Grammatikopoulos, 2006). Caligmaya katilan ogretmenlerin, &gretim
yaparken kullandiklar1 uygun 6gretim stratejilerini etkin ve basarilt bir sekilde uyguladiklari,
ogrenci katilimi boyutunda 6grencilerle iletisiminin iyi oldugu, 6grenci katilimini saglamada
basarili olduklar1 ve smif yonetiminde etkin olduklari, bunlarin sonucunda da islerindeki
memnuniyet diizeylerinin de ayn1 sekilde arttig1 sonucuna varilabilir. Ogretmen 6z-yeterligi
yiiksek olan 6gretmenler kendilerini iglerinde basarili hissedeceklerinden dolayi, yaptiklar

isten de doyum hissedeceklerdir.

Smif 6gretmenlerinin o0z-yeterlik diizeyleri, onlarin tiikenmislik diizeylerini
yordamasina iliskin sonuclar.

Smif 6gretmenlerinin 6z-yeterlik diizeyleri, onlarin tiikenmislik diizeylerini dogrudan
etkilemektedir. Calismanin degiskenlerinden olan 6z-yeterlik, tiikenmisligi anlamli ve negatif

yonde tahmin etmektedir. Calismanin sonucglarma gore Oz-yeterligin alt boyutlar1 ile

93



tilkenmisligin alt boyutu olan duygusal tiikenme ve duyarsizlasma arasinda anlamli ve negatif
yonde iligkiler goriiliirken, kisisel basari arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler ortaya

cikmugtir.

Benzer sekilde Federici ve Skaalvik (2012) yaptiklart calismada Oz-yeterlik ile
duyarsizlasma ve duygusal tiilkenme arasinda negatif ve anlamli, kisisel bagsar1 arasinda ise
pozitif ve anlamli iliski oldugu anlasilmaktadir. Skaalvik ve Skaalvik (2007) yaptiklar
calismada 6gretmen 0z-yeterligi ile 6gretmen tiikenmisligi arasinda yiiksek diizeyde bir iligki
bulmuslardir. Ayn1 zamanda yapilan regresyon analizi ve yapisal esitlik modelinde 6gretmen
0z-yeterligin, 6gretmen tilkenmisligini yordadigi ortaya ¢ikmistir. Comerchero (2008) yaptigi
calismada ise 6z-yeterlik ile kisisel basar1 arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliski oldugu,
duygusal tiikenme ile 0z-yeterlik arasinda ise negatif yonde anlamli bir iliski oldugu
goriilmektedir. Schwarzer ve Hallum (2008) yaptiklar1 ¢calismada Ogretmen 6z-yeterligi ile
tilkkenmigligi alt boyutlar1 olan duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve kisisel basarida azalma
arasinda negatif yonde iliski oldugu ortaya cikmistir. Ayni1 zamanda Oz-yeterligin,
titkenmisligin bir yordayicist oldugu anlasilmaktadir. Aragtirma sonuglari ile yapilan ulusal ve
uluslararasi aragtirma sonuglarinin paralel oldugu goriilmektedir (Cansoy, Parlar ve Kiling,
2017; Fernet vd., 2012; Kosevic ve Loh 2015; Schwarzer ve Hallum, 2008; Sezgin ve Kiling,
2012; Skaalvik ve Skaalvik, 2007, 2014).

Skaalvik ve Skaalvik (2014) arastirmalarini, 2569 Ogretmen ile yapmuglardir.
Arastirmanin sonuclarma gore dgretmen 6z-yeterligi, onlarin tiikkenmisligin alt boyutu olan
duygusal tilkenmeyi anlamli ve negatif bir sekilde yordamaktadir. Belgi (2016) 6gretmenlerin
tilkkenmisglik ve 6z-yeterliklerini inceledigi ¢calismada, 6z-yeterlik ile tiikenmisligin alt boyutu

olan diisiik kisisel basar1 hissi arasinda anlamli ve negatif bir iliski ¢ikmustir.

Kosevic ve Loh (2015) yiiriittiikleri calismada 6z-yeterlik ile tilkenmislik arasinda bir
iliski oldugu ve bu iliskinin negatif yonlii oldugu sonucuna ulasmislardir. Yapilan analizler
sonucunda 6z-yeterligin tilkenmisligi negatif yonde yordadigi da ortaya ¢ikmistir. Buradan da
0z-yeterlik dilizeyi ne kadar artarsa, tiikkenmislik diizeyide o kadar azalir yorumunu
yapmuslardir. Saricam ve Sakiz (2014) yaptiklar1 ¢alismada 6z-yeterligin, tiikkenmisligin alt
boyutu olan kisisel basar ile anlamli ve pozitif yonde, duygusal tiikenme ve duyarsizlasma

boyutlarini anlamli ve negatif yonde tahmin ettigi ortaya ¢ikmustir.

Fernet vd. (2012) calismalarinda 6gretmen 6z-yeterligi, tilkkenmisligin alt boyutu olan
duygusal tilkenme ve duyarsizlagsmayi anlamli ve negatif yonde, kisisel basar1 alt boyutunu
ise; pozitif ve anlamli olarak yordadigi ortaya ¢ikmistir. Goniildas (2017) Ogretmenlerle

yaptig1 calismada, onlarin 6z-yeterlik ve tiikenmislik diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemistir.
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Calismanin sonuglarina gore 6z-yeterlik ile tiikenmislik arasinda negatif yonde anlamlilik s6z

konusudur.

-----

(Kennedy, 2014), smiftaki davranislarinda (Tschannen-Moran & Hoy, 2001) 6nemli rol
oynamaktadir. Bu y0Oniiyle yiiksek 6z-yeterlik algisi egitim ¢iktilarinin olumlu ve istenilen
sekilde olmasi ve dgretmenlerin tiikenmislik hissine kapilmamasi yoniinden 6nemlidir. Bu
ogretmenlerin 6z-yeterlikleri arttifinda tiikenmisliklerinin azalmasi olarak yorumlanabilir.
Skaalvil ve Skaalvik (2007) 6gretmen Oz-yeterliginin alt boyutu olan diigiik sinif yonetim
algisi stresi artiracaktir, streste tilkkenmigligi artiran 6nemli bir faktordiir. Buradan da 6gretmen
0z-yeterligi ve Ogretmen tlikenmisgligi arasinda negatif yonde bir iligki oldugu goriilebilir.
Sonug¢ olarak tiikkenmislik ile 6z-yeterlik arasinda bir iliski s6z konusudur (Skaalvik ve
Skaalvik, 2010). Aym1 zamanda Oz-yeterlik ile ilgili yapilan caligmalarda, 6z-yeterligin
motivasyonu artirdigi, tiilkenmislik ve stresi azalttig1 ortaya ¢ikmistir (Skaalvik ve Skaalvik,

2014).

Siif 6gretmenlerinin tilkenmislik diizeyleri, onlarin is memnuniyet diizeylerini
yordamasina iliskin sonuclar.

Arastirmanin degiskenlerinden olan smif G6gretmenlerinin tliikenmislik diizeyleri,
onlarin is memnuniyet diizeylerini anlamli bir sekilde yordamakta midir? Alt problemi ortaya
atilmistir. Ancak yapilan analizler sonucunda sinif 6gretmenlerinin tiikenmislik diizeylerinin,
onlarin is memnuniyet diizeylerini anlamli bir sekilde dogrudan yordamadigi ortaya ¢ikmustir.
Yapilan korelasyon matrisinde ise i memnuniyeti ile tilkenmisligin alt boyutu olan duygusal

tiikkenme arasindan negatif ve anlamli yonde bir iliski sz konusudur.

Yapilan ulusal ve uluslararasi ¢alismalarda Ogretmen tiikenmislik diizeyi ile is
memnuniyeti arasinda bir iligkinin ortaya c¢iktig1 ¢calismalar mevcuttur (Cemaloglu ve Sahin,
2007; Heigaard vd., 2012; Umay, 2015; Williams, 2014). Skaalvik ve Skaalvik (2009)
yaptiklar1 ¢aligmada ise yapilan yol analizinde tiikkenmisligin alt boyutu olan duygusal
tiikenme ile kisisel basarinin, i memnuniyetini negatif ve anlaml bir sekilde tahmin ettigi
goriilmektedir. Tziner, Rabenu, Radomski ve Belkin (2015) yaptiklar1 ¢alismada tiikenmisligi,

is memnuniyetini negatif yonde anlamli olarak yordadig1 sonucuna ulagmislardir.

Yapilan bu calismanin, sinif 6gretmenlerinin tiikkenmislik diizeylerinin, onlarin is
memnuniyet diizeylerini yordamasina iliskin yapilan c¢alismalardan farklilik gosterdigi
anlasilmaktadir (Skaalvik ve Skaalvik 2009; Tziner vd., 2015). Yapilan calismalarin
bulgularina bakildiginda, bu arastirmayla farkli sonuglar elde edildigi goriilmektedir. Bu

calisgmada siif Ogretmenlerinin  tilkenmislik  diizeyleri, onlarin i memnuniyetini
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yordamamasinin istatistiksel agidan gerekgesi yeterli bir sekilde iliski olmadigindan
kaynaklanabilir. Korelasyon matrisinde tiikenmisligin alt boyutu olan duygusal tilkenme ile is
memnuniyeti arasinda negatif bir iliski oldugu ortaya c¢ikmustir. Tikenmislik ile 1is
memnuniyeti arasinda negatif bir iligkinin olmasi alan yaziniyla benzerlik gostermektedir.
Ayni zamanda degiskenler arasinda 6nerilen yordama giiciiniin ¢ikmamasi; i memnuniyeti ile
tilkenmislik arasinda sadece tiikenmisligin alt boyutu olan duygusal tiikkenme ile iligki
cikmasindan kaynaklandigi seklinde yorumlanabilir. Ayrica tiikenmisligin iy memnuniyetini
yordamamasina sebep olan bir diger etken ise calismalarda kullanilan veri toplama araglarin

farkli olmasi olabilir.

Sinif 6gretmenlerinin 6zerklik diizeyleri, onlarin égretmen katihm diizeylerini
yordamasina iliskin sonuclar.

Calismanin baska bir alt problemlerinden olan Ogretmenlerin 6zerklik diizeyleri,
onlarin 6gretmen katilim diizeylerini dogrudan etkilemektedir. Arastirmadan elde edilen
verilere gore sinif 6gretmenlerin 6zerklik diizeyi, 6gretmen katilimi diizeylerini pozitif yonde
ve anlamli (f = .25) olarak yordamaktadir. Yapilan ¢alismalar 6zerklik ile isle biitiinlesme
arasinda bir iligki oldugu yoniindedir (Konermann, 2012; Simbula, Guglielmi ve Schaufeli,

2011).

Kavgact ve Calik (2017) yaptiklar1 calismanin verilerini 6gretmenlerden elde
etmislerdir. Yapilan analizler sonucunda 6zerklik, isle biitiinlesme diizeyini anlaml1 ve pozitif
olarak yordamaktadir. Yiksek o6zerklik diizeyine sahip Ogretmenler, daha c¢ok isle
biitiinlesmektedir. Ayrica 6z-belirleme kuramina goére ozerklik evrensel bir psikolojik
ihtiyactir. Bu kurama gore, tiim 6gretmenler i¢in 6zerklik ihtiyacinin karsilanmasi 6nemlidir
(Skaalvik ve Skaalvik, 2014). Mesleklerinde daha fazla 6zerk olan 6gretmenlerin isle ilgili

hissettikleri duygu ve diisiincelerinde daha olumlu olmaktadir (Shann, 1998).

Smif 6gretmenlerinin ozerklik diizeyleri, onlarin is memnuniyet diizeylerini
yordamasina iliskin sonuclar.

Sinif 6gretmenlerinin 6zerklik diizeyleri, onlarin is memnuniyet diizeylerini dogrudan
yordamadig1 yapilan analizler sonucunda anlagilmistir. Aragtirmanin veri analizinde yapilan
korelasyon matrisinde de Ozerklik ile i memnuniyeti arasinda bir iligki olmadig1 ortaya
cikmistir. Arastirmanin bu sonucu diger aragtirmalarla farklilik gosterdigi anlasilmaktadir

(Koustelios, Karabatzaki ve Kousteliou, 2004; Skaalvik ve Skaalvik, 2014).

Yapilan analizler sonucunda siif 6gretmenlerinin 6zerklik diizeyleri, i memnuniyet

diizeylerini yordamadigi ortaya cikmustir. Bu yoOniiyle diger c¢alismalarla farklilik
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gostermektedir (Kim ve Loadman, 1994; Skaalvik ve Skaalvik, 2010). Bu farklilik

arastirmalarda kullanilan veri toplama araclarindan kaynaklanabilir. Ayrica bu farkliligin

istatistiksel acidan simif ogretmenlerinin 6zerklik diizeyleri ile i memnuniyetleri arasinda

yeterli diizeyde iliski olmamasindan kaynaklandig1 sdylenebilir.

Oneriler

1.

Calismaya katilan sinif 6gretmenlerinin is memnuniyet diizeyleri yiiksek bulunmustur.
Is memnuniyetini etkileyen degiskenlerin farkli yonlerini ele alan g¢alismalar
yapilabilir. Ornegin dgretmen maaslarinin, onlar igin yeterince motivasyonel 6zellige
sahip olup olmadig1 gibi.

Calismada smif 6gretmenlerinin 6z-yeterlik diizeyleri {i¢ alt boyutta da yiiksek
diizeyde bulunmustur. Ogretmen 6z-yeterligi egitim ¢iktilarinda istenilen sonuglarm
elde edilmesi agisindan onemlidir. Cilinkii 6gretmen 6z-yeterligi yiiksek olan bireyler
daha basarilidir. Bu yiizden 6gretmen 6z-yeterlik diizeyini etkileyen kisisel, ¢cevresel
ve davranigsal faktorler tespit edilip buna iligkin ¢aligmalar yapilabilir. Ayn1 zamanda
0z -yeterlik algisini etkileyen kaynaklarin neler oldugu ve hangilerinin daha baskin
olduguyla ilgili ¢aligsmalar yapilabilir.

Sinif dgretmenlerinin tiikenmisligin alt boyutu olan duygusal tilkenme diizeylerinin
orta diizeyde oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu anlamda duyarsizlasma yasayan sinif
Ogretmenlerinin, tiikkenmigligin alt boyutu olan duyarsizlasma yasamamalar1 igin
profesyonel bir yardim almalar1 planlanabilir.

Smif Ogretmenlerinin 6z-yeterlik algilari, onlarin katilimini, i memnuniyetini,
ozerkligini, tiikenmisgligini yordadigi sonucuna ulasilmistir. Buradan hareketle 6z-
yeterligin siif 6gretmenleri i¢in 6nemli bir degisken oldugu ve bu degiskenlerden
baska Ogretmen 6z-yeterligini etkileyen hangi degiskenler olduguyla ilgili ¢calismalar
yapilabilir.

Ogretmen 6z-yeterligi hem dgretmenin kendisi i¢in hem de egitim sistemi i¢in nemli
bir konu oldugundan dolay1 bu konuyla ilgili spesifik anlamda 6gretmen 6z-yeterligi
daha kapsamli ise 6gretmen motivasyonu artirmak igin neler yapilabilecegine iliskin
basta Milli Egitim Bakanlig1 olmak {izere ilgili kurumlarin bu konu iizerinde durmasi
oncelikli olarak 6gretmen niteligi acisindan daha sonra ise Tiirk egitim sisteminin
niteligi ag¢isindan oldukca dnemli géziikmektedir.

Ogretmen &z-yeterliginin, oOgrencilerin  dz-yeterligi iizerine etkisini inceleyen

caligmalar yapilabilir.
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10.

11.

12.

13.

14.

Ogretmen 6zerkligi son yillarda iizerinde durulan énemli bir konu haline gelmistir. Bu
calismada sinif d6gretmenlerinin 6zerklik diizeyleri yiiksek ¢ikmistir. Fakat 6zerkligin
degisik boyutlar1 géz oniine alinan ¢alismalar yapilabilir.

Ogretmen ozerkliginin uluslararast PISA gibi sinavlarda &grenci basarisi iizerinde
etken rol aldigr goriilmektedir. Arastirma sonuglarina gore smif 6gretmenlerinin
ozerkligi yiiksek diizeyde ¢ikmistir. Buradan hareketle Tiirkiye’de &gretmen
Ozerkliginin ne seviyede oldugu daha derinlemesine incelenebilir ve nasil
gelistirilebilecegi konusunda ¢esitli arastirmalar yapilabilir.

Ozerkligin baska bir bileseni olan okul dzerkliginin de dgretmen ozerkligiyle ilgili
basarisini etkileyen en dnemli faktorlerden birisidir. Bu yoniiyle de 6grenci basarisini
ele alan ¢aligmalarda 6gretmen ve okul 6zerkliginin etkisi incelenebilir.

Ogretmen &z-yeterligi, ogretmenlik meslegi icin 6nemli oldugundan, &gretmen
secimlerinde 6gretmen adaylarinin 6z-yeterlik diizeylerine veya algilarina bakilabilir.
Arastirmanin degiskenleri ile boylamsal galigmalar yapilabilir. Degiskenlerin zaman
Ogretmen Strateji Belgesi’nde yer alan hedeflerde her doért yilda bir dgretmen
yeterlikleri ile ilgili sinava giren 6gretmenlerin algilarin1 karsilastirmak icin 6nemli
oldugu soylenebilir.

Bu c¢aligma Erzurum il ve ilgelerinde yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin genellenebilirligi
acisindan degiskenler farkli il ve ilgelerde yiiriitiilebilir.

Bu c¢alisma nicel arastirma desenine gore yiiriitiilmiistiir. Calismanin degiskenleriyle
nitel aragtirma desenine gore yapilip, sonuglar karsilastirilabilir.

Bu c¢alisma simif 6gretmenleri ile yiiriitiilmiistiir. Bu calismanin degiskenleri farkli

branslardaki 6gretmenlerle yapilabilir.
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EKLER

EK-1. Kisisel Bilgi Formu

Saym Ogretmenim,

Bu ankette, kigisel bilgiler ve 6gretmenlik meslegine karsi tutumlariniza yonelik sorular vardir. Liitfen
her bir maddeyi okuyup, isaretlemenizi yapiniz. Verdiginiz bilgiler sadece bilimsel amacgh

kullanilacak ve gizli tutulacaktir. Katkilariniz i¢in tesekkiirler. ..

Kisisel Bilgiler
1. Cinsiyetiniz: ( ) Kadin () Erkek

4. Egitim durumunuz: ( ) Lisans ( ) Yiiksek lisans ( ) Doktora () Diger..........
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EK-2. Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci Formu

N
1.Higbir zaman  3.Ayda bir kez I I < _d:a <
5.Haftada bir kez 7. Her giin s| 8| 2| 2| = =
§ = =] 2| 2
N 2| 2| & =] | =
w ® g R R B =
s 2SI s
ST Z BSOS
. | Rl I -
1. Ogretmenlikten duygusal olarak sogudugumu
. . 011 314|516
hissediyorum.
2. Okulda giinii bitirdigimde kendimi bitkin hissediyorum. 0] 1]2]3|4|5]|6
3. Sabah kalkip yeni bir is giiniine baglamam gerektiginde
. . : 0|12 |3]4|5]|6
kendimi yorgun hissediyorum.
4.  Ogrencilerimin bir konu hakkinda ne hissettigini kolayca
o 0|12 |3]4]|5]|6
anlayabiliyorum.
5. B'a21 ogrencﬂere sanki nesnelermis gibi davrandigimi ol11213lals]!e
hissediyorum.
6. Biitiin giin 6grencilerle ¢caligmak beni gercekten zorluyor. |0 | 1 [ 2 |3 |4 |5 |6
7. .Og,.ren(‘:llerlmm sorunlariyla ¢ok etkin bir sekilde ol112131als5]!6
ilgileniyorum.
8.  Ogretmenligin beni tiikettigini hissediyorum. 0] 1]12]3]4]|5]6
9. Bir dgretmen olarak 6grencilerin yasamlarini olumlu bir ol11213lals]!e
sekilde etkiledigimi hissediyorum.
10  Ogretmenlige basladigimdan beri dgrencilere karsi daha
0|12 |3]4]|5]|6
) cok duyarsizlastim.
11 ()..gr.fztg?enllgln beni duygusal olarak katilagtirdigini ol1l121314al5]l6
. diisiiniiyorum.
12 Kendimi ¢ok zinde hissediyorum ol11213lals!e
13 Ogretmenlik mesleginin beni hayal kirikligia ugrattigini
o 0|12 |3]4|5]|6
. diisiinliyorum
14 Qgretrpenhkte is yiikiimiin ¢ok fazla oldugunu ol1l2131als5]6
. hissediyorum.
15 Bazi 6grencilere ne oldugunu gergekten umursamiyorum ol1l12131als5]!6
16 Ogrencilerle calisiyor olmak beni oldukga strese sokuyor ol112131als5]!6
17 Rabhat bir ¢caligma ortamin1 68rencilerimle birlikte kolayca
o 0|12 |3]4|5]|6
. yaratabiliyorum
18 Ogrencilerimle i¢ ice gerceklestirdigim bir ¢alismadan
S 8 : . 0|12 |3]4]|5]|6
. sonra i¢imin coskuyla doldugunu hissediyorum.
19 Ogretmenlikte kayda deger pek ¢ok sey basardim. ol112131als5]!6
20 Qgrettpenhge daha fazla dayanamayacakmisim gibi ol112131als5]!6
. hissediyorum.
21 Isimde karsilastigim duygusal problemlerle oldukga sakin
. . : 0|12 |3]4|5]|6
. bir sekilde bag ediyorum
22 Ogrencilerin baz1 sorunlarmdan dolay1 beni sugladiklarini
. ) 0|12 |3]4|5]|6
hissediyorum.
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EK-3. Ogretmen Is Memnuniyeti Ol¢egi

Hi Gl
1.  Mesleginizi tim yonleriyle ele aldiginizda, ¢ fazla
Ogretmen olarak ¢aligmaktan ne kadar zevk
aliyorsunuz? 1 2 3 4 5
D
Eger bugiin mesleginizi se¢me sansiniz olsaydi, = T 2
2. Ogretmen olmay1 secer miydiniz? é é’" § Z
M = =
1 2 3 4 5
3. Ogretmenlik meslegini birakmay hig diisiindiiniiz E g s 5
mii? e E = £
= S g
1 2 3 4 5
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EK-4. Ogretmen Oz-yeterlik Olgegi

1.Yetersiz 3.Cok az yeterli 5. Biraz yeterli
7. Oldukga yeterli 9.Cok yeterli

Yetersiz

Cok az yeterli

Biraz yeterli

Olduk¢a

Cok yeterli

Simifta dersi olumsuz yonde etkileyen
davraniglar1 kontrol etmeyi ne kadar
saglayabilirsiniz?

[a—

(O8]

W

~

O

Derslere az ilgi gosteren 6grencileri motive
etmeyi ne kadar saglayabilirsiniz?

[S—

Ogrencileri okulda basarili olabileceklerine
inandirmay1 ne kadar
saglayabilirsiniz?

Ogrencilerin 6grenmeye deger vermelerini
ne kadar saglayabilirsiniz?

Ogrencilerinizi iyi bir sekilde
degerlendirmesine olanak saglayacak
sorulan

ne Olciide hazirlayabilirsiniz?

Ogrencilerin sinif kurallarina uymalarini ne
kadar saglayabilirsiniz?

Dersi olumsuz yonde etkileyen ya da derste
giiriiltii yapan 6grencileri ne
kadar yatistirabilirsiniz?

Farkl1 6grenci gruplarina uygun sinif
yOnetim sistemi ne kadar iyi
olusturabilirsiniz?

Farkli degerlendirme yontemlerini ne kadar
kullanabilirsiniz?

10.

Ogrencilerin kafas1 karistiginda ne kadar
alternatif aciklama ya da 6rnek
saglayabilirsiniz?

11.

Cocuklarinin okulda basarili olmalarina
yardimc1 olmalart i¢in ailelere ne kadar
destek olabilirsiniz?

12.

Sinifta farkli 6gretim yontemlerini ne kadar
iyi uygulayabilirsiniz?
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EK-5. Ogretmenler icin Isle Biitiinlesme Ol¢egi

0 = Hig bir zaman 3 =Bazen 6 = Her zaman Q ﬁ =
| | S s| 2| E
2B 5|8 F| 5| S
o S = N = N =
= 0| = < -] S )
T|lz]lz|A|lxn| O] X
1. Okulda, 6gretmen arkadaslarimla iyi iletisim ol 1121314 6
kurarim.
2. Ogretim vermeyi heyecan verici buluyorum. 0|12 |3|4]|5]6
3. Sinifta, 6grencilerime sicak davranirim. O| 1 |23 ]4]|5]6
4. Ogretim verirken, basaril1 olabilmek igin elimden
: . O 1|23 ]4]|5]|6
gelenin en iyisini yapmaya caligirim.
5. Ogretim verirken, ¢ok mutlu hissediyorum. O|1[2|3|4|5]6
6. Smifta, 6grencilerimin duygularinin farkindayimdir. 0|12 |3]|4]|5]6
7. O}culda,. ggretmen arkadaslarima yardim etmeyi ol 11213456
gorev bilirim.
8. Ogretim verirken, kendimi isime adarim. 0|12 |3]|4|5]6
9. Okulda, 6gretmen arkadaslarimla kurdugum iligkiler
Y Ol 1|12 |3]4|5]6
benim i¢in degerlidir.
10. Ogretmeyi ¢ok seviyorum. 0|12 (3 |4]|5]|6
11. Ogretim verirken, biitiin dikkatimi isime veririm. O| 1|23 ]4]|5]6
12. ‘Ok‘ulda.l,‘ogretmen arkadaglarimin sorunlartyla ol1l2l3lals]e
ilgilenirim.
13. Ogretim vermeyi eglenceli buluyorum. O|1[2|3|4|5]6
14. Siifta, 6grencilerimin sorunlartyla ilgilenirim. O 1 ]2 |3]|4]|5]6
15. Ogretim verirken, isime yogunlasirim. 0|12 |3]|4|5]6
16. Siifta, 6grencilerimle empati kurarim. O 112 |3]|4|5]6
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EK-6. Ogretmen Ozerklik Olcegi

1. Tamamen katilmiyorum 6. Tamamen § =
katiliyorum g S §E
£ = E 9
s £ s Z
ES ES
= 2 = 2
1.  Giinliik 6gretimim esnasinda d6gretim yontem ve 1 6
stratejileri segmekte 6zgliriim.
2. Ogrettigim konularda hangi icerige odaklanacagima
A . 1 6
karar vermede kendimi 6zgiir hissediyorum.
3.  Calisma sartlarimi etkileyebilecegimi hissediyorum. 1 6
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EK-7. izin Belgesi

:
ERZURUM VALILIGI
i1 Milli Egitim Midrligi

Sayr : 36648235/605.01/5592344 i 21.04.2017
Konu:Uygulama ve Tez Cahsma {zni

VALILIK MAKAMINA

et a) Awatirk Universitesimin 06/04/2017 warihli ve 17000106317 sayili yazisy,
b) Atatiirk Universitesimin 06/04/2017 tarihli ve 17000105696 sayili yazist,
¢) Recep Tayip ERDOGAN Universitesi'nin 11/04/2017tarihli ve 745 sayih yazisy,
d) Atatiirk Universitesi'nin 12/04/2017 tarihli ve 170011 1300sayil yazis.

llgi(a,b.c.d) yazilar geregi. Atatiick Universitesi Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi
Egitim Bilimleri Boélimii Rehberlik ve Psikolojik Damsmanhk Ana Bilim Dali 6gretim
tyelerinden [smail SECER ve Egitm Bilimler Enstitisii Yitksek Lisans Programi 6grencisi
Nursema OZTURK, Yrd. Dog. Dr. Hanili ERCOSKUN damsmanh@inda, Recep Tayip
ERDOGAN Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisic Temel Egitim Ana Bilim Dali Simf
Ogretmenligi Tezli Yiksek Lisans Progranm Ogrencisi 142710001 numarali Ali Terzi ve
Atatiirk Universitesi  Egitim  Bilimleri Enstitiist Doktora Progranu  6grencisi  Yavuz
SOKMEN Dog. Dr. Durmug KILIC danismanhiinda, Ekli listelerde ilimize bagh okullarda
Uygulama ve Tez Cahsmasi talebinde bulunmus olup, yaptlan  anket ¢ahsmalarimn birer
orneginin - Madarlagimiz, Strateji  Gelistirme  Sube  Mudiurligi(AR-GE  birimi)'ne
gonderilmesi gerekmektedir.

llgi yazi ve ckleri, Bakanh@imizin 07/03/2012 tarihli ve 3616 (2012/13) sayih
genelgesi ¢ergevesinde Komisyonumuzes incelenmis olup, “drastirmalaring, egitim Ggretim
Jaalivetlerini  aksatmavacak  sekilde”, komisyon Kararlannda  belirtilen  veri  toplama
araglanimin kullanlarak, ckie isimleri belirtilen okullarda vapilmasy, Subemizee uygun
gortilmektedir. Makamlarimzea da uygun gériilmesi halinde Olurlarimiza arz ederim.

I'uran BAGACLI
ML Editim Midir Yardimelst

OLUR
<
Ercan YILDIZ
Vali a.
i Milli Egitim Midiar V.
Ek flgi Yazilar (42 Sayta)

Yiinetm Cads Valilik Bios Kakd Yakutive TRZUREM Avenih bilgi gin: AR-GE B
st A e aaly anaan 6 Tl (0442 234 4800
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Kisisel Bilgiler

Cinsiyet
DogumYeri
Uyruk

Egitim Bilgileri

> Doktora

» Yiiksek Lisans

» Universite (Lisans)

> Is Deneyimi

» Bilgisayar Bilgisi

0OZ GECMIS

Bay
Erzincan
T.C.

Atatiirk Universitesi — Erzurum
Sinif Ogretmenligi — 2013-2018

Atatiirk Universitesi — Erzurum
Siif Ogretmenligi —2011-2013

Erzincan Universitesi — Erzincan
Smif Ogretmenligi — 2006 — 2010

1. Atatiirk Universitesi Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi Sinif

Ogretmenligi (2011-2016) Arastirma Gorevlisi

2. Atatiirk Universitesi Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi Ozel Egitim Boliimii
(2016-...) Arastirma Gorevlisi

MS Windows ,MS Office (Word, Excel, PowerPoint), SPSS, LISREL
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