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Amag: COVID-19 salgin siirecinde oOgretmenlerin  psikolojik dayaniklilik diizeyinin
belirsizlige tahammiilsiizliik ve biligsel esneklik diizeylerine gore anlamli bir farklilik gdsterip
gostermedigini incelenmesi amaglanmaktadir.

Yontem: Arastirmada psikolojik dayaniklilik ile belirsizlige tahammiilsiizlik ve bilissel
esneklik diizeyinin iliski durumunun varligini ve 6l¢iisiinii belirlemek amacglandig i¢in, genel
tarama modellerinden iligkisel tarama modelinden yararlanilmistir. Arastirma 2020-2021
Egitim/Ogretim yili iginde Erzurum ili merkez Aziziye, Palandoken ve Yakutiye ilgelerinde
resmi ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapmakta olan 400 6gretmenden olugmaktadir.
Katilimcilarin demografik bilgilerini tespit etmek i¢in ‘Kisisel Bilgi Formu’, psikolojik
dayamklilik diizeylerini tespit etmek icin ‘Psikolojik Dayaniklilik Olgegi 11I-R’, belirsizlige
tahammiilsiizliik diizeylerini tespit etmek igin ‘Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olgegi’ ve
biligsel esneklik diizeylerini tespit etmek i¢in ‘Biligsel Esneklik Envanteri’ kullanilmistir.
Verilerin analizinde, analizinde Sosyal Bilimciler igin Istatistik Programi kullanilarak nicel analiz
yontemlerinden yararlanilmistir.

Bulgular: Psikolojik dayaniklilik iizerinde belirsizlige tahammiilsiizliigiin negatif ve biligsel
esnekligin ise pozitif yonlii etkiye sahip oldugu gozlenmistir. Arastirma sonuglari;
ogretmenlerin belirsizlige tahammiilsiizlik ve biligsel esneklik diizeyinin 6gretmenlerin
psikolojik dayanikliliklarimi anlamli  diizeyde acikladigini gostermektedir. Belirsizlige
tahammiilstizlik ve biligsel esneklik puanlarinin 6gretmenlerin  psikolojik dayaniklilik
diizeyinin toplam varyansinin % 27’sini agikladig1 belirlenmistir. Ogretmenlerin psikolojik
dayaniklilik, belirsizlige tahammiilsiizliik ve biligsel esneklik diizeyleri cinsiyet, medeni
durum, yas, egitim durumu ve brans degiskenlerine gore anlamli bir sekilde farklilasmadig
belirlenmistir.

Sonug¢: Buna gore belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyi arttik¢a psikolojik dayaniklilik diizeyi
diismektedir ve bilissel esneklik diizeyi arttik¢a psikolojik dayaniklilik diizeyi de artmaktadir.
COVID-19 salgimi siirecinde Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklarini  arttirma  ve
iyilestirmeye yonelik ¢aligsmalarda belirsizlige tahammiil becerisi ve bilissel esneklik becerisi
kazandirmaya yonelik uygulamalar 6nem kazanmasi gerektigi sonucuna ulagilmstir.

Anahtar Kelimeler: psikolojik dayaniklilik, belirsizlige tahammiilsiizliik, biligsel esneklik,
COVID-19



ABSTRACT

MASTER’S THESIS

EXAMINING THE PSYCHOLOGICAL RESILIENCE OF TEACHERS IN THE
PROCESS OF THE COVID-19 OUTBREAK BY ACCORDING TO THE
INTOLERANCE OF UNCERTAINTY AND COGNITIVE FLEXIBILITY

Saliha AYDIN
January 2022, 74 Pages

Purpose: It is aimed to examine whether the level of psychological RESILIENCE of teachers
during the COVID-19 epidemic process shows a significant difference according to
intolerance of uncertainty and cognitive flexibility levels.

Method: Relational screening model, which is one of the general screening models, was used
in the research since it was aimed to determine the existence and extent of the relationship
status of psychological resilience, intolerance to uncertainty and cognitive flexibility level.
The research consists of 400 teachers working in official primary, secondary and high schools
in Erzurum province center Aziziye, Palandoken and Yakutiye districts in the 2020-2021
academic year. 'Personal Information Form' to determine the demographic information of the
participants, 'Psychological Resilience Scale I11-R' to determine the levels of resilience,
‘Intolerance to Uncertainty Scale' to determine the levels of intolerance to uncertainty and
‘Cognitive Flexibility Inventory' to determine the cognitive flexibility levels used. In the
analysis of the data, quantitative analysis methods were used by using the Statistics Program
for Social Scientists.

Findings: It has been observed that intolerance to uncertainty has a negative effect on
psychological resilience, and cognitive flexibility has a positive effect. Research results show
that teachers' intolerance to uncertainty and cognitive flexibility levels significantly explain
teachers' psychological resilience. It was determined that intolerance to uncertainty and
cognitive flexibility scores explained 27% of the total variance of teachers' resilience levels. It
was determined that teachers' psychological resilience, intolerance to uncertainty and
cognitive flexibility levels did not differ significantly according to gender, marital status, age,
education level and branch variables.

Result: Accordingly, as the level of intolerance to uncertainty increases, the level of
resilience decreases, and as the level of cognitive flexibility increases, the level of resilience
also increases. During the COVID-19 epidemic, it was concluded that practices aimed at
gaining the ability to tolerate uncertainty and cognitive flexibility skills should gain
importance in the studies aimed at increasing and improving the psychological resilience of
teachers.

Keywords: psychological resilience, intolerance of uncertainty, cognitive flexibility, COVID-
19
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BIiRINCi BOLUM
Giris

Sosyal bir varlik olan insan ¢evresiyle istemli veya istemsiz sekilde iletisim halindedir.
fletisim kurulan bu sosyal ¢evre yasamin ilk yillarinda yalmzca aile ve aile yakinlarindan
olusurken bireyin yasinin ilerlemesiyle birlikte karmagiklagmaktadir.  Bireylerin
sosyallesmesinde ailesi kadar yasamlarmin biiyiik bir kismimi gegirdikleri okullar da
onemlidir. Toplumsal bir kurum olan okullar bireylerin egitim ve 6gretim faaliyetleri ile
birlikte bireyin toplumsal yasama uyum saglamasini ve gerekli yasam becerilerini
kazanmasimi hedeflemektedir. Bu beceriler egitim ve Ogretim siirecinde Ogretmenlerin
rehberliginde kazandirilmaktadir. Egitim 06gretim siirecinin  yapitaglarindan biri  olan
ogretmenlik meslegi stresin ¢okca yasandigi meslekler arasindadir (Aslan & Cegen, 2007,
Baltas & Baltas, 2000; Chan, 2003 ). Stresin yogun bir sekilde yasandig1 bir meslekte kiginin
basar1 gostermesi gligtiir. Stres ile bas edebilmede yardimeir bir giic olan psikolojik
dayaniklilik zorlayici yasam olaylar1 karsisinda bireyin zorlayici yasam olaylarina uyum
saglayabilme ve bu zorluklarla bas edebilme yetenegidir (Buz & Geng, 2019; Terzi, 2005;
Sebuktekin, 2018). Psikolojik dayanikliligi yiiksek olan bireyler olumsuz durumlar ile
karsilastiklarinda bu olumsuz durumlardan avantaj saglama konusunda istekli olduklari gibi

cevrelerindeki kisileri etkileme giicilinii de sahiptirler (Hanton vd., 2003).

Cin’de 2019 yilinda ortaya ¢ikan tiim diinyay: kisa bir zamanda etkileyen ve Diinya
Saglik Orgiitii tarafindan pandemi olarak aciklanan Koronaviriis (COVID-19) tiim insanlik
tizerinde hem fizyolojik hem de psikolojik bir tehdit olusturmustur. Gosterdigi semptomlari
ates, Oksliriik ve nefes darlig1 seklinde siralanan COVID-19, Tiirkiye’de ilk kez 11 Mart’ta
saptanmigtir (T.C. Saglik Bakanligi, 2020). COVID-19 salgini ile toplumsal ve ekonomik
diizen sarsilmis bu durum bireylerde travmatik etkiler yaratmistir. Salginla birlikte bireylerde
depresyon, travma sonrasi stres bozuklugu, yiiksek diizey kaygi ve kroniklesen agir diizeyde
korku gelisimi saptanmistir (Cai vd., 2020; Huang & Zhao, 2020; Fardin, 2020; Qui vd.,
2020). Psikolojik saglamligin COVID-19 salgmi sirasinda fiziksel ve zihinsel sagligin
anahtar1 oldugunu ifade eden Kluge (2020a), bu salgin durumunda salgini nasil yonettigimizin
ve salgina nasil tepkiler verdigimizin ¢ok 6nemli oldugunu ifade etmistir (Kluge, 2020b).
COVID-19 siirecinde verilen tepkiler ne kadar kontrollii olursa kisilerin duyacagi kaygi da o

diizeyde azalma gosterecektir. COVID-19 salgmin insan sagliginda agir tahribatlar
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olusturmasi, cesitli yasaklamalar ve karantina uygulamalarinin varlig1 bireylerde kaygi ve

depresyon seviyelerinde artiga yol agmaktadir (Fardin, 2020; Qui vd., 2020).

Salginin meydana gelis nedeninin tam olarak belirli olmamasi, salgina sebep olan
virlise dair detayl bilgi olmamasi, salgini1 sonlandiracak etkili bir tedavi yonteminin ve asinin
kesin sonug¢ vereceginin bilinememesi bireylerde salginin gidisatina dair belirsizlik
yaratmaktadir (Duman, 2020; Rubin vd., 2010). Pandemi ile birlikte 6nlemlerin ne zaman
sonlandirilacaginin 6n goriilememesi ve eski normal yasantiya doniiliip doniilemeyecegi
konusunda belirgin bir bilginin olmamasi1 sebebiyle belirsizlik durumu yogunlagmaktadir
(Bao vd., 2020). Dogasi geregi bilmek isteyen ve gelecegini garanti altina almak isteyen insan
(Grenier vd., 2005) gelecege yonelik belirgin bilgilerin olmadig1 ve gelecekle ilgili tahmin
etmenin zor oldugu belirsizlik durumlarindan psikolojik olarak olumsuz sekilde etkilenir
(Sarigam vd., 2014). Belirsiz olay ve durumlara kars1 biligsel, duygusal ve davranissal olarak
negatif reaksiyon gdsterme egilimi belirsizlige tahammiilsiizliik olarak kendini gostermektedir
(Buhr & Dugas, 2002). Belirsizlige tahammiilsiizliiglin yaygin anksiyete (Dugas vd., 2001) ,
obsesif-kompulsif bozukluk (Tolin vd., 2003) ve depresyon (Yook vd., 2010) gibi gesitli
psikolojik sorunlara sebep oldugu belirlenmistir. Belirsizlige tahammiilsiizlik bireylerde
koronaviriise yakalanmaya dair asir1 endiseyle iliskili olan korona fobi riskini arttiran olasi
bireysel farklilik etkenlerinden biridir (Asmundson & Taylor, 2020). Ozellikle salginin
seyrinin bilinememezligi, kendimizin veya yakinlarimizin enfekte olma durumuna dair kesin
bir bilgiye sahip olmamamiz ve gelir diizeyinde yasanabilecek bir diisiis bireylerin salgindan
ciddi diizeyde etkilenmesine sebep verecektir (Valle vd., 2020). Bakioglu vd. (2020) COVID-
19 korkusu ile pozitiflik arasindaki iliskide belirsizlige tahammiilsiizliik, depresyon, kaygi ve
stresin aracit roliinii arastirdiklar1 ¢alismalarinda COVID-19 korkusu ile belirsizlige
tahammiilstizlik arasinda pozitif yonli iliski oldugunu belirlemislerdir ve yapilan analiz
sonucunda COVID-19 korkusu ile pozitiflik arasindaki iligkide belirsizlige tahammiilsiizligiin

aracilik rolii oldugunu belirlemislerdir.

Stres yaratan durumlarda zorundalik hissetmeyen, olaylara daha esnek bir sekilde
yaklagan kisilerin stres yonetimi konusunda daha basarili oldugu belirlenmistir (Dennis &
Vander Wal, 2010). COVID-19 salgmi siirecinde Odgretmenlerin psikolojik dayaniklilik
diizeyleri ile iligkili olabilecek diger bir faktor biligsel esnekliktir. Degisen durumlara ayak
uydurabilmeyi, karsilagilan problemler karsisinda alternatif ¢Ozlimler aramayr bunlar
arasindan en uygun ¢oziimil segcmeyi Ve bu konuda kendini yetkin hissetmeyi (Cuhadaroglu,
2011) kapsayan biligsel esneklik, belirsizlik durumlart gibi stres yaratan durumlar i¢in gerekli

bir beceridir. Ciinkii bilissel esneklik diizeyi yliksek olan kisiler yeni ve zor problem



durumlarinin tstesinden gelebilir ve bu durumlarda alternatif diistinceler tiretip farkli ¢6ziim
yollar1 bulabilirler (Altunkol, 2011). Biligsel esneklik degisen gevre sartlar1 karsisinda bilisleri
degistirebilme becerisi olarak agiklanmaktadir (Dennis & Vander Wal, 2010). Biligsel
esneklik becerisine sahip olan kisiler, farkl kisilerle kurduklari iletisimde tek tip segeneklere
bagli kalmayarak c¢evrelerine uyum saglamakta giicliik ¢ekmemektedirler (Martin &
Anderson, 1998).

Bireylerin belirsizlige tahammiil seviyelerindeki artigin ruh sagliklarina olumlu yonde
etki saglayacagi ongoriilmektedir (Ciarrochi vd., 2010). COVID-19 salgin siirecinin ruh
sagligina yonelik tehditleri goz oOniinde bulunduruldugunda salgin siirecinde belirsizlige
tahammil diizeyi kisiler lizerinde biiylik 6nem tasimaktadir. Bununla birlikte bilissel olarak
esnek olan kisilerin karsilastiklar1 zorlayici yasam olaylarmin {istesinden daha kolay bir
sekilde geldikleri saptanmistir (Giilim & Dag, 2012). Kisilerin viicut ve ruh saglig1 lizerinde
onemli bir tehdit olan ve ekonomik yonden kisileri ¢ikmaza siiriikleyen COVID-19 pandemisi
son yillarda diinya genelinde neredeyse herkesi etkileyen zorlayici bir yasam olayidir. Bilissel
esneklik ve belirsiz durumlara tahammiil edebilme becerisi pandemi siirecinde psikolojik

dayanikliligin korunmasi ve giliclendirilmesi yolunda 6nemli bir faktor olarak goriilmektedir.

Arastirmanin Amaci

COVID- 19 pandemisinin devam etmesi, karantinalarin ne zaman baglayacagi ve
biteceginin belirli olmamasi ve yliz yiize egitime geciste yasanan problemlerin §gretmenlerin
ruh saghigimi olumsuz bir sekilde etkileyecegi Ongdriilmiistiir. Bu nedenle bu aragtirmanin
amact COVID-19 salgin siirecinde oOgretmenlerin psikolojik dayaniklilik  diizeyinin
belirsizlige tahammiilsiizliik ve bilissel esneklik diizeylerine gore anlamli bir farklilagsma

gosterip gostermedigini incelemektir.
Arastirma Problemi

COVID-19 salgin siirecinde dgretmenlerin psikolojik dayanikliliklart ile belirsizlige

tahammiilstizliik ve biligsel esneklik diizeyleri arasindaki iliski diizeyi nasildir?

Alt Problemler

1. COVID-19 salgin siirecinde Ogretmenlerin belirsizlige tahammiilsiizlik ve
biligsel esneklik diizeyleri psikolojik dayanikliliklarinin anlaml bir yordayicisi

mudir?



2. COVID-19 salgin siirecinde 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri
cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi ve branslarina gore farklilagmakta
midir?

3. COVID-19 salgin siirecinde 06gretmenlerin belirsizlige tahammiilsiizliik
diizeyleri cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi ve branslarina gore
farklilagmakta midir?

4. COVID-19 salgin siirecinde dgretmenlerin biligsel esneklik diizeyleri cinsiyet,

medeni durum, yas, egitim diizeyi ve branslarina gore farklilagsmakta midir?

Arastirmanin Onemi ve Gerekgesi

COVID-19 salgin siirecinde 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklarinin belirsizlige
tahammiilsiizlik ve biligsel esneklik diizeylerine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla bu arastirmanin yapilmasina ihtiya¢ duyulmustur. Konu
ile ilgili Tirkiye’deki alanyazin incelendiginde psikolojik dayamiklilik ve biligsel esneklik
(Kaya, 2018) psikolojik dayaniklilik ve belirsizlige tahammiilsiizliik (Kasapoglu, 2020;
Saatci, 2020) ve bilissel esneklik ile belirsizlige tahammiilsiizliik (Giiveng, 2019; Sirin, 2018)
degiskenleri arasinda iliskiyi inceleyen arastirmalar mevcuttur ama COVID-19 salgini gibi
kiiresel bir problem durumundan sonra yapilan arastirmalar incelendiginde yapilan
calismalarin sinirli oldugu saptanmistir. Ek olarak psikolojik dayaniklilik, belirsizlige
tahammiilsiizlik ve bilissel esneklik degiskenleri arasindaki coklu iligkileri incelemesi
acisindan arastirmanin alanyazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Arastirmanin hedef
kitlesi olan 6gretmenler hem egitim 6gretim faaliyetinin yiiriitiiclisli olarak hem de 6grencilere
rol model olarak toplumsal yasam i¢inde 6nemli bir yer tutmaktadir. Ogretmenlerin toplumsal
olaylar1 etkileme ve bu olaylardan etkilenme durumlarimin arastirilmas: egitim Ogretim
faaliyetlerine katki saglayacak ve bu durumda uzun vadede toplumun kalkinmasini yardimci

olacaktir.

COVID-19 solunum yollarni etkileyen bulasict bir viriis olarak toplum saglhigi igin
onemli bir tehdittir. COVID-19 salgim1 beden sagligini olumsuz etkilemekle kalmayip
toplumlar1 ekonomik c¢okiige siiriiklemis tim bu tehdit durumlarindan ruh saghigi da
etkilenmektedir. Salginin ne zaman biteceginin belirsiz olmasi, uygulanacak tedavi yollarinin
kesin olarak bulunamamasi ve bulasma yollar1 konusunda kesinlik saglanamamas: kaygi
diizeyini arttirmaktadir. Bu c¢alisma ile COVID-19 salgmi gibi belirsiz bir siiregte yer alan
ogretmenlerin belirsizlige tahammiilsiizliik seviyeleri belirlenecek ve psikolojik dayaniklilikla
iligkisi aranacaktir. Bu noktada yapilacak olan arastirmanin psikolojik dayaniklilig arttirmaya

yonelik caligmalara katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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Arastirmanin Simirhihiklar:

1. Bu arastirma 2020-2021 Egitim/Ogretim yilinda Erzurum ili merkez Aziziye-
Palandoken-Yakutiye ilgelerinde resmi ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev
yapmakta 6gretmenlerin goriisleri ile sinirhdir.

2. Bu aragtirma Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerini belirlemek i¢in
arastirmada kullanilan Psikolojik Dayaniklilik Olgegi III-R’nin sahip oldugu
ozelliklerle siirlidir.

3. Bu aragtirma oOgretmenlerin bilissel esneklik diizeylerini belirlemek i¢in
arastirmada kullanilan Biligsel Esneklik Envanteri *nin 6zellikleri ile sinirhidir.

4. Bu arastirma 0gretmenlerin belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerini belirlemek
icin arastirmada kullanilan Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olcegi’ nin (BTO-12)

ozellikleri ile sinirhidir.

Varsayimlar

1. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 6lcek maddelerinin ictenlikle yanitladiklar
varsayilmistir.
2. Arastirma i¢in sec¢ilen Orneklemin evreni temsil edici nitelikte oldugu

varsayilmistir.
Terim ve Tamimlar
Psikolojik dayaniklilik
Bireylerin karsilastiklart zorlayict yasam olaylarmin {istesinden gelebilme ve bu
durumlara uyum saglama becerisidir (Block & Kremen, 1996)

Bilissel esneklik

Bir durum karsisinda bireyin segeneklerin farkinda olmasi yeni duruma uyum saglama
konusunda esnek olabilmesi ve esnekligi saglayabildigi durumlara iligkin kendini yeterli
hissetmesidir (Martin & Rubin, 1995).

Belirsizlige tahammiilsiizliik

Belirsiz olay ve durumlara Kkarsi bilissel, duygusal ve davranigsal olarak negatif

reaksiyon gosterme egilimidir (Buhr & Dugas, 2002).



IKINCI BOLUM
Kuramsal Cerceve ve Ilgili Arastirmalar

Psikolojik Dayanikhilik

Glinliik hayat akisi icerisinde problemlerden ve stres durumlarindan kagmak neredeyse
imkansizdir. Bu problemlerle ve stres durumlarn karsilastiinda her birey farkli tepkiler
vermektedir. Problem durumuyla karsilasan bireylerin bir kismi problemlerine ¢oziim
bulabilirken bir kismi ise problemlerinin {istesinden gelemeyerek c¢esitli sorunlar
yasamaktadir. Stresli yasam kosullarina karsi basarili olma durumu (Masten vd., 1990) olan
psikolojik dayaniklilik, kisilerin problem durumuna verdigi tepkileri etkilemektedir.

Psikolojik  dayanikliliga yonelik alanyazin incelendiginde farkli sekillerde
tanimlandig1 goze carpmaktadir. Garmezy (1993) psikolojik dayanikliligi bireyin stres
durumuyla karsilastiktan sonra stres durumun istesinden gelerek kisinin eski haline
donebilme giicii olarak agiklamistir. Walsh (2006) kisinin problem durumlarinin iistesinden
gelerek kendini gelistirmesi ve bu zorluklara uyum saglayarak ruh sagligini korumasinm
psikolojik dayaniklilik olarak ifade etmistir (Akt., Isik, 2016). Block ve Kremen (1996)
psikolojik dayanikliligi, zorlayici yasam olaylarinin listesinden gelebilme ve uyum saglama
becerisi olarak ifade etmektedir. Psikolojik dayaniklilik zorlayici olaylar karsisinda kisinin
kendisini toparlama giicii (Garmezy, 1991) ve bu olaylarla bas edebilme yetenegi (Wagnild &
Young, 1993) olarak ifade edilmektedir. Stresli durumlara karsi uyumu arttiran ve kisiyi bu
stres faktorlerine karsi koruyan (Jacelon, 1997) psikolojik dayaniklilik basarisizlik, yas, gog,
savag, dogal afet, istismar gibi kisilerin hayatinda yogun stres yaratan durumlarla bag
edebilme yetenegidir (Basim & Cetin, 2011).

Psikolojik dayaniklilik kavrami alanyazinimiza ~ “resilience” ve ‘“hardiness”
kelimelerinin Tiirkgeye cevrilmesiyle kazandirilmigtir. Ik olarak psikolojik dayaniklilik
kavraminin g¢eviri ¢alismalarinda ortak bir karara varilamamustir. “resilience” bir maddenin
kolay bir sekilde eski halini almasint yani esnekligini ifade ederken (Greene, 2002, Akt.,
Uzbe-Atalay & Kurt-Ulucan, 2018 ) “hardiness” ise zorlayic1 kosullara ve olaylara dayanma
yetenegi (Kobasa, 1979) olarak ifade edilmistir. Anlam olarak birbirine ¢ok benzeyen bu iki
kelimenin ayristig1 durumlar bulunmaktadir. Resilience karsilagilan zorlayici yasam olayindan
sonra artan veya genisleyen uyum becerisini agiklarken; hardiness zorluklara karsi giiclii

durmay1 ifade etmektedir. Resilience kavraminda oldugu gibi olumlu yonde bir artis olmasi
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zorunlu degildir (Earvolino-Ramirez, 2007). Alanyazin incelendiginde yapilan arastirmalarda
resilience ve hardiness kavramlar1 dilimize kazandirilirken birden ¢ok kavram kullanildig:
dikkat ¢cekmektedir. Bu kavramlar psikolojik saglamlik (Aydin & Gizir, 2006; Gizir, 2004;
Kararrmak, 2006), yilmazlik (Demirbas, 2010; Giirgan, 2006; Ogiilmiis, 2002; Ozcan, 2005),
kendini toparlama giicii (Garmezy, 1991; Terzi, 2005) ve psikolojik dayaniklilik (Basim &
Cetin, 2011; Durak, 2002) olarak siralanabilir. Bu kavram c¢esitliligini azaltmak i¢in Basim ve
Cetin (2011b) ulusal literatiirdeki kavram ¢esitliliginin azaltilmasi ve kavramin, iginde yer
aldig1 alanda galismalar yapan 6gretim lyelerinin goriis, diisiince ve fikirleriyle dogru olarak
adlandirilmasin1 temin etmek amaciyla bir 6n c¢alisma yapmis. Bu kapsamda kavramin
literatiirde yer alan gesitli tanimlar1 ile kavrama yonelik yaklasimlar1 6zetleyen bilgi notunu
da iceren bir anket formu hazirlanmis ve kavrama yonelik caligmalar yaptigi belirlenen
ogretim iiyelerine elektronik posta yoluyla gonderilmistir. S6z konusu ankette Ogretim
tiyelerinden, ulusal baglamda daha Once yapilan calismalarda kavramin Tirkce karsilig
oldugu degerlendirilen; ‘kendini toparlama giicii’, ‘toparlanma’, ‘giicliilik’, ‘psikolojik
giicliliik’, ‘direnglilik’, ‘yilmazlik’, ‘saglamlik’, ‘psikolojik dayamiklilik’, ‘dayamiklilik’,
‘psikolojik saglamlik’ adlandirmalarinin kavrami ne derece ifade ettigi konusundaki
goriiglerini 7 noktali bir Olgek iizerinde agirliklandirmalar1 istenmistir. Ankete ¢esitli
tiniversitelerden psikiyatri ve psikoloji alaninda profesér ve dogent unvanina sahip toplam 23
ogretim {iyesi katilmistir. Anket sonuglarma bakildiginda; Ingilizce’ de ‘resilience’ olarak
ifade edilen kavrami en iyi agiklayan Tiirkce karsiligin ‘psikolojik dayaniklilik’ olarak ifade
edildigi goriilmiistiir. Bu arastirmada da psikolojik dayaniklilik kavrami tercih edilmistir.

Psikolojik dayanikliligi yiiksek olan kisilerin problem c¢6zme konusunda daha
yetenekli olduklar1 ve yasitlariyla daha saglikli iletisim kurduklari goriilmektedir (Werner,
1989). Psikolojik dayanikliligr yiliksek olan bireyler kisilik 6zelligi olarak daha disa doniik
olduklar1 saptanmistir (Cetin vd., 2015).

Psikolojik Dayaniklilik Boyutlar

Psikolojik dayanikliligin boyutlarim1 Friborg vd. (2003) ise kendine giiven, gercekei
hedefler, planlama becerisi, sosyal yeterlilik, sosyal kaynaklar ile aile destegi ve uyumu
boyutu olarak siralanmaktadir. Kendine giiven boyutu, aniden gelisen stres durumlari ile
karsilasan bireyin bu durumla bas edebilme yeteneginden olusmaktadir. Gergekgi hedefler
boyutu kisinin kendisi i¢in gercekei ve olast amaglar belirleyerek bu amaglar yolunda nasil
ilerleyecegini bilmesinden olusmaktadir. Planlama becerisi boyutu bireyin amaci
dogrultusunda planlar yapabilmesini ve zamanini etkili kullanarak basariya ulasacagina dair

inang¢larindan olusmaktadir. Sosyal yeterlilik boyutu bireyin diger bireylerle sosyal iliskiler

7



kurabilme yetenegine iliskin becerilerinden olugmaktadir. Sosyal kaynaklar boyutu bireyin
aile, arkadas gibi sosyal destek gruplarindan destek alabilme yeteneklerinden olugmaktadir.
Aile destegi ve uyumu boyutu bireyin deger sistemi ile ailesinin deger sisteminin Ortiismesi ve
ailesi ile birlikte mutlu hissetmesinden olusmaktadir. Maddi (2007) ise psikolojik
dayanikliligin boyutlarin1 bagllik, kontrol ve giicliik seklinde siralarken Kobasa (1979) ise
psikolojik dayanikliligin boyutlarini; denetim, baglanma ve miicadele olarak ifade etmektedir.
Psikolojik dayanikliligin boyutlarinin net bir sekilde ayrigmadigini ifade eden c¢aligmalarda
mevcuttur (Funk & Houston, 1987; Motan, 2002; Sezgin, 2012).

Baglanma Boyutu. Baglanma boyutu kisinin yasama aktif bir sekilde katilim
saglamasi ile ilgilidir (Sezgin, 2012). Baglanma boyutunu Kobasa (1979) bireyin yasamin
farkli alanlar ile ilgilenme egilimi olarak tanimlarken Maddi (2004) kisinin kendine inanmas1
ve dnem vermesi bununla beraber yasaminda aktif bir rol alarak gerektiginde duygusal destek
almas1 ve vermesi olarak tanimlamaktadir. Baglanma boyutunda bireyin yasaminda anlam
bulmasiyla birlikte yasamina bagli olmasi beklenmektedir. Bu baglilikla birlikte kisi
yasaminda aktif rol iistlenerek yasamini daha iyi hale getirmek i¢in olumlu bir performans
sergilemektedir (Durak, 2002). Baglanma boyutuna sahip kisiler aile, sosyal ve i yasamina
bagli olmasi ile stresli olaylara karsi miicadelede daha giiclii olmaktadirlar (Maddi, 2004;
Terzi, 2005). Bu stres durumlariyla karsilastiklarinda kagmak yerine problemlerin {istesinden
gelmektedirler (Holt vd., 1987). Baglanma boyutuyla birlikte kisinin yasamda karsilasilan
olumsuz durumlara kars1 iyimser yaklagmasi1 beklenmektedir (Klag & Bradley, 2004).

Denetim Boyutu. Denetim boyutu kisinin yasamindaki olaylara etkisi olduguna ve bu
olaylar1 degistirebilecegine olan inancina bagh diisiince ve davramislarindan olugmaktadir
(Maddi, 2004). Denetim boyutuna gore yasaminin kontrolii kisinin elindedir bu sebeple
problemlerle karsilasildiginda birey miicadele etmektedir. Denetim boyutu kisinin 6zgiir
secimler yapabilmesini, cesareti, 6z disiplini, 6zdenetimi, 6zerkligi, motivasyonu ve basariy1
ve i¢inde barindirmaktadir (Maddi, 2004; Motan & Gengdz, 2009). Bu sebeple denetim
boyutuna sahip kisiler zorlayict yasam olaylar1 karsisinda umutsuzca beklemek yerine

olaylarin seyrini degistirmeyi amaglar (Maddi, 2004).

Meydan Okuma Boyutu. Meydan okuma boyutunda bireyin yasamindaki degisime
yonelik inancin bireyin gelisimine destek oldugu (Kurt, 2011) ve bu sekilde bireyin hayati
kesfetmesine yardimci olacagi ifade edilmektedir (Maddi, 2004). Meydan okuma boyutunda
birey yasamdaki degisimleri kendini gelistirmek i¢in firsat olarak gérmeli ve bu degisimlere
uyum saglayabilmelidir (Kobasa, 1982). Meydan okuma boyutuna sahip kisiler

yasamalarinda olusan degisiklikleri hayatin normal akis1 iginde degerlendirmekte ve bu
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degisiklikleri 6nemseyerek stres durumlarinda stresle nasil bas edecegini hangi kaynaklardan
yararlanacagini bilmektedir (Terzi, 2005). Meydan okuma boyutuyla birlikte birey ¢evresi ile
etkilesim iginde olarak yaparak ve yasayarak Ogrenmeler kazanmaktadir. Meydan okuma
boyutu yeniliklere acgik olma, azim, iyimserlik ve kararlilik gibi kisilik Ozellikleriyle
baglantihidir (Gengdz & Motan, 2009). Meydan okuma boyutu diizeyi yiiksek kisiler bu
sebeple diger insanlara gore daha esnek, daha aktif ve problem ¢6zme beceri diizeyleri daha

yiiksektir (Holt vd., 1987).

Psikolojik Dayaniklihig1 Etkileyen Faktorler

Psikolojik dayanikliligin boyutlar1 kadar psikolojik dayaniklilig: etkileyen faktorler de
onemlidir. Psikolojik dayaniklilig1 etkileyen faktorler; koruyucu faktorler, risk faktorleri ve

olumlu sonug faktorleridir (Erarslan, 2014).

Koruyucu faktorler, ortaya ¢ikmasi istenmeyen durumlarin meydana gelme ihtimalin
azaltan veya engelleyen faktorler olarak agiklanmaktadir. Koruyucu faktorler ¢evresel, ailesel
ve bireysel faktorler olarak siniflandirilmaktadir (Masten, 2001). Cevresel faktorler kiginin
giiclii sosyal iligkilerinin olmasimi kapsamaktadir. Olumlu arkadashk iliskileri, okul ve is
yasaminda destek gormesi ve olumlu bir rol modeli olmasi olarak ¢evresel faktorler
siralanmaktadir.  Ailesel koruyucu faktorler bireyin aile iliskilerinin giicli olmasini
kapsamaktadir. Olumlu anne g¢ocuk iligkisi, aileyle birlikte yasama ve ebeveynlerin egitim
seviyelerinin yiiksek olmasi ailesel koruyucu faktorler olarak siralanmaktadir. Bireysel
koruyucu faktorler bireyin olumlu kisilik ozellikleri ile ilgilidir. Etkin problem ¢6zme
yetenegi, olumlu benlik algisi, zeka, etkili sorumluluk duygusu ve mizah seklinde

siralanmaktadir (Garmezy, 1991).

Risk faktorleri olast olumsuz durumlarin meydana gelme ihtimalini ve bu olumsuz
durumlarin siddetini arttiran faktorler olarak tanimlanmaktadir. Risk faktorleri de koruyucu
faktorler gibi cevresel, ailesel ve bireysel faktorler seklinde siiflandirilmaktadir (Haase,
2004). Bireysel risk faktorleri erken dogum, siiregen hastaliklar, olumsuz yasam olaylar
seklinde siralanirken ailesel risk faktorleri ergen ebeveynligi, ebeveyn yasi, ebeveynlerin
bosanmasi ve ebeveynlerin psikopatoloji ve ya hastaliginin olmasi seklinde siralanmaktadir.
Cevresel risk faktorleri ise savas, dogal afet, salgin gibi toplumun biiylik kismini etkileyen
travmatik olaylar, diisiik sosyoekonomik diizey, ¢ocuk ithmali ve istismari, ailevi sorunlar ve

siddet seklinde siralanmaktadir (Gizir, 2007).

Olumlu sonug psikolojik dayaniklilig1 etkileyen bir diger faktor olup bireyin gelisim



gorevlerini etkili bir sekilde basarip gelisim donemleriyle uyumlu olmasi seklinde
aciklanmaktadir (Karairmak, 2006). Gelisim gorevlerini yerine getirme, sosyal yeterlilik,
kurallara uygun davranma, psikolojik saglik ve suga yatkin olmama, yasina uygun etkinlikler

yapma, kendini kabul seklinde siralanmaktadir.

Psikolojik Dayamkhlik ile lgili Arastirmalar

Psikolojik dayaniklilik ile ilgili yurt i¢inde ve yurtdiginda literatiir tarandiginda bu
kavrama iliskin bircok c¢alisma yapildigi saptanmistir. Psikolojik dayaniklilikla ilgili ilk
kapsamli ¢alismalar1 Kobasa’nin (1979) yaptig1 sOylenebilir. Kobasa psikolojik dayaniklilik
modelini, belediyede calisan orta ve iist diizey 670 erkek yoneticinin son ii¢ yilda
karsilagtiklar1 stresli durumlarini ve gecirdikleri hastaliklarini belirleyerek stres seviyelerini
kiyaslayip daha sonra arastirma bulgularini analiz ederek gelistirmistir. Bulgular
incelendiginde yogun stres yasayan ama diisiik hastalik gecirenlerin kendilerini islerine
adadigini, zor durumlar kendilerini gelistirmek icin firsat olarak gordiiklerini ve yasamlarinin
kontrol mekanizmasinin kendi ellerinde oldugunu hissettiklerini belirterek arastirmasi ile
psikolojik dayanikliligin boyutlar1 olan kendini adama, meydan okuma ve kontrol boyutlarini

gelistirmistir.

Psikolojik dayanikliligin ¢esitli yas gruplarinda farkli degiskenlerle arasinda iliski olup
olmadig1 arastirmalar yoluyla incelenmistir. Aktas (2016) tarafindan yapilan aragtirmada
ergenlerin gelecek beklentileri ile psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasindaki iligkiyi
incelenmis ve aralarinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Diindar (2016)
tarafindan yapilan ¢alismada lise 6grencilerinin psikolojik dayaniklilik diizeyleri ile 6fke ifade
tarzlart arasindaki iligkiyi incelenmis ve psikolojik dayamiklilik diizeyi arttikca otke, icte
tutulan 6fke ve disa vurulan 6fkenin azaldigi, 6fke kontrol degerinin arttigini belirlenmistir.
Vergili (2018) tarafindan yapilan arastirmada tiniversite 6grencilerinin baglanma stilleri ve
psikolojik dayanikliliklar1 arasindaki iliski incelenmis ve baglanma stilleri ile psikolojik

dayaniklilik 6l¢egi alt boyutlar1 arasinda anlamli bir fark bulunmustur.

Yagbasan (2018) tarafindan yapilan g¢alismada {iiniversite 6grencilerinin psikolojik
dayanikliliklar1 ile dini egilimleri ve Oz-sefkatleri arasindaki iliski olup olmadigini
incelenmistir ve tiniversite 6grencilerinin psikolojik dayanikliliklar ile dini egilimleri ve 6z-
sefkatleri arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugunu saptamistir. Demir (2018)
tarafindan yapilan ¢aligmada tiniversite ¢alisanlarinin psikolojik dayaniklilik seviyeleri ile bas
etme stratejileri arasinda anlamli bir iligki olup olmadigini incelenmistir. Yapilan ¢alismada
tiniversitede ¢alisanlarin psikolojik dayaniklilik seviyeleri ile bas etme stratejileri arasinda

orta seviyede pozitif yonlii anlamli bir iligki saptanmustir. Panchal ve digerleri (2016)
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tarafindan yapilan c¢alismada {niversite Ogrencilerinin iyimserlik, iyi olus, psikolojik
dayaniklilik ve algilanan stres diizeyleri arasindaki iliski olup olmadigini incelenmis ve
yaptiklar1 arastirma sonucunda iyimserlik ve iyi olus ile psikolojik dayaniklilik arasinda
anlaml pozitif bir iligki saptanmistir. Froutan ve digerleri (2018) tarafindan psikolojik
dayaniklilik ile kisilik 6zellikleri arasindaki iligskiyi incelemek amaciyla yapilan ¢alismada
psikolojik dayaniklilik ile sorumluluk arasinda pozitif yonlii, deneyime agiklik, yumusak

baslilik ve nevrotizm arasinda negatif yonlii bir iligki saptanmugtir.

Yapilacak olan arastirmada onemli bir etken olan COVID-19 salgim1 psikolojik
dayaniklilig1 etkileyen bir zorlayici yasam olayidir. Alanyazin incelendiginde daha 6nce
karsilagilan Koronaviriis ailesinden SARS salgini ile psikolojik dayaniklilik arasindaki iliski
incelenmis psikolojik dayaniklilig1 yiiksek olan kisilerin daha fazla sosyal destek gordiikleri,
hastaliga dair daha az kaygi duyduklar1 gériilmiistiir (Bonanno ve digerleri, 2008). Karatas
(2016) tarafindan yapilan arastirmada 6zel egitim 6gretmenlerinin psikolojik dayanikliliklar:
ile bag etme yontemleri arasindaki iliskiyi incelenmis ve aralarinda anlamli bir iligki oldugunu
bulunmustur. Sezgin (2009) tarafindan yapilan c¢alismada ilkogretim okulunda calisan
ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin yapilan arastirma sonucunda cinsiyet ve
yasa gore anlaml farklilasma olmadigi saptanmustir. Sezgin (2012) tarafindan yapilan diger
aragtirmada ilkdgretim okulunda calisan O6gretmenlerin psikolojik dayanaklilik diizeylerini
cesitli degiskenlerle incelenmis ve yapilan aragtirma sonucuna gore cinsiyet, yas, brans ve
kidem degiskenlerinin arasinda anlamli diizeyde bir iligki saptanmamistir. Lopez ve digerleri
(2010) tarafindan Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklar: ile stres ve tlikenmislikleri
arasinda iliski olup olmadigmmi belirlemek amaciyla yapilan arastirmada ogretmenlerin
streslerinin ve tiikenmisliklerinin psikolojik dayanikliligini anlamli bir sekilde yordadigi
saptanmistir. Benzer sekilde Demir-Polat (2018) tarafindan yapilan ¢aligmada dgretmenlerin
psikolojik dayanikliliklar1 ile mesleki tiikkenmislikleri arasinda negatif yonlii bir iliski
bulunmustur. Gokmen (2014) tarafindan yapilan calismada 6zel egitim okulunda calisan
yoneticilerin psikolojik dayanikhiliklarint ¢esitli degiskenlerle incelenmis ve cinsiyet, yas,
medeni durum, ¢alisilan siire, ¢alisilan kurum tiirii ve is doyumu alt basamaklarinin psikolojik
dayaniklilik diizeyleri iizerinde anlaml bir iligki ¢ikmazken 6grenim durumlari, mezuniyet

alan1 ve gorevde kalinan siire arasinda anlamli bir iligki oldugu belirlenmistir.
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Belirsizlige Tahammiilsiizliik

Niteligi hakkinda tam bilgi edilemeyen durumlari ifade eden belirsizlik kavrami
giinliik yasamda i¢inde bulunulan zamana ve gelecege yonelik olmak iizere siklikla karsi
karstya kalmman bir durumdur (Sarigam, 2014). Kelime anlami incelendiginde belirsizlik
“‘belirsiz olma durumu, belgisizlik, miiphemiyet, vuzuhsuzluk’’ olarak tanimlanmistir (TDK,
2021). Ingilizcede belirsizlik kavrami uncertainty ve ambiguity kelimeleriyle ifade
edilmektedir. Kelime anlamlar1 ayni gibi goziikse de bu kavramlar birbirlerinden farklidir.
Uncertainty bilinmeyen ve ¢ikarsama yapilamayan durumlart tanimlarken ambiguity bir
durumun iki farkli anlama gelmesinden kaynakli olarak belirsiz olma durumu seklinde
tanimlanmaktadir (Buhr, 2001). Ambiguity kavrami muglaklik uncertainty kavrami ise
belirsizlik olarak dilimize c¢evrilebilir. Belirsizlige tahammiilsiizliik gelecekteki olaylara
odaklanirken muglakliga tahammiilsiizlik simdi ve buradaya odaklanmaktadir (Carleton,

2012).

Gergeklesen herhangi bir olayin ya da davranisin sonucunda ne olacagma dair
¢ikarimda bulunulamamasi olarak agiklanan belirsizlik (Sari, 2007), bireyler igin tehlike
yaratan bir durum olarak ifade edilebilir (Budner, 1962). Belirsizlik kavramini agiklayan
benzer tanimlamalar mevcuttur. Belirsizlik durumunu Crigger (1996) karsilasilan olaylar
aciklamaktaki eksiklige bagli olarak gergeklesen bilissel bir durum olarak ifade etmistir.
Sarigcam vd., (2014) gelecegin veya gelecege dair beklentilerin belirgin olmamasi durumunu
belirsizlik olarak agiklamiglardir. Keren ve Gerritsen (1999) belirsizligi heniiz
gerceklesmemis yada gergeklesen bir olay ve durum hakkinda kusku duyma olarak

nitelemislerdir.

Belirsizlik ilk kez karsilagilan, ipucu icermeyen, karmasik olaylarda ve bilgilerin
tutarsiz oldugu durumlarda ortaya ¢ikmaktadir (Budner, 1962). Rosen vd., (2006) belirsizlik
durumunun, eksik bilgiler ve belirsiz durumu ¢6zmeye yetebilecek olast bilginin olmamasi
sonucu meydana geldigini ifade etmektedir. Pek cok arastirma sonucu ile yasanilan bu
belirsizlik durumu arastirmacilar tarafindan huzursuzluk, iziintii, stres, rahatsizlik
sOzciikleriyle ifade edilmistir (Carleton vd. 2007; Ladouceur vd., 2000). Budner’e (1962) gore
bir durumun belirsizlik olarak ifade edilebilmesi i¢in durumun yeni olmasi, karmasa
olusturmas1 ve bireyin durumu ¢oziimsiiz olarak gormesi gerekmektedir belirsizlik bu ii¢

yapidan olugmaktadir.

Birey tarafindan tehdit olarak algilanan belirsizlik durumunda birey iki tip tepki
gostermektedir. Bu tepkiler olgusal ve islemsel olarak siniflandirilmaktadir. Olgusal tepkiler

algilama ve hissetme durumlarin1 kapsarken islemsel tepkiler davranis ve cevreyle etkilesim
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tarzin1 kapsamaktadir. Belirsizlik durumunda verilen tepkilerin bir diger boyutu da inkar etme
ve boyun egmedir. Boyun egme kisinin belirsizlik durumunu degistiremeyecegine inandigi
icin kabul etmesi inkar etme ise belirsizlik durumunu inkar ederek degistirmesidir (Cardak,
2012) Olgusal-islemsel ve boyun egme-inkar boyutlarinin etkilesimiyle dort tip tepki
meydana gelmektedir. Bu tepkiler olgusal inkar (bastirma ve inkar), islemsel inkar (yikici ya
da yeniden yapilandirmaci davranis), olgusal boyun egme (kaygi ve huzursuzluk) ve islemsel
boyun egme (kacinmaci davranig) seklinde siralanmaktadir. Eger birey belirsizlik durumunda
bu dort davranistan birini gosteriyorsa belirsizlige tahammiilsiiz oldugunu sdyleyebiliriz(Akt.,

Saatci, 2020).

Belirsizlige tahammiilsiizliikk, ongoriilemeyen ve gelecekte yasanabilecek olumsuz
olaylarin gergeklesme durumunu kabul edilemez olarak gérme egilimi olarak agiklanabilir
(Dugas vd., 2001). Belirsizlige tahammiilsiizlik gelecegin belirsiz oldugu durumlarda
kisilerin olaylar1 algilama ve yorumlama bigimlerini etkileyen biligsel bir yanlilik olarak
aciklanabilir (Yook vd., 2010). Belirsizlige tahammiilsiizlik Carleton vd. (2007) yaptig1
calismada muhtemel belirsizlige tahammiilsiizlik ve kisilik ozelligi olarak engelleyici
belirsizlige tahammiilsiizliik olarak iki boyutlu olarak ifade edilmistir. Muhtemel belirsizlige
tahammiilsiizlik gelecekteki net olmayan durumlara karsi tehlike algisi1 olarak aciklanirken;
kisilik ozelligi olarak engelleyici belirsizlige tahammiilsiizlik belirsiz bir durumla karsi

karsiya gelindiginde gosterilen korku seklinde agiklanmistir (Akt., Sirin Ayva, 2018).

Buhr ve Dugas (2002) Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olgeginin Ingilizce versiyonunun
psikometrik 6zelliklerini inceledikleri ¢aligmalarinda belirsizlige tahammiilstizliigiin dort
faktorden olustugunu belirlemislerdir. Birinci faktor belirsizlik, hareket edebilmeyi, eyleme
gecmeyi giiglestirir. Ikinci faktdr belirsizlik, kisiler {izerinde stres olusturur ve {iziintii yaratir.
Ucgiincii faktor belirsiz durumlar olumsuzluk igerir ve uzak durulmalidir. Dérdiincii faktor ise
gelecek hakkindaki belirsiz durumlarin adaletsiz oldugu seklinde belirlenmistir. Belirsizlige
tahammiilsiizlik kavraminin alanyazinda ilk kez kullanimi Frenkel-Bruswick (1949)
tarafindan bir kisilik 6zelligi olarak agiklanmasiyla olmustur (Oztiirk, 2013). Budner (1962)
ise belirsizlige tahammiilsiizligii belirsiz durumlar tehlike olarak algilama bi¢imi olarak
gormesiyle belirsizlige tahammiilsiizliige farkli bir bakis agis1 getirmistir. Bagka bir tanimda
belirsizlige tahammiilsiizliik belirsiz durum ve olayla karsilasildiginda bilissel, duygusal ve
davranigsal olarak olumsuz tepki verme yatkinlig1 olarak tanimlanmaktadir (Buhr & Dugas,
2002 ). Koerner ve Dugas (2008) bu tanimdan hareketle belirsizlige tahammiilsiizliigi,
belirsiz durumlar1 olumsuz bi¢gimde yorumlamaya sebep olan biligsel yatkinlik olarak ifade

etmistir.
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Psikolojik stres ve bag etme teorisine gore belirsizlik bireyler lizerinde stres yaratma
ozelligi bulunmaktadir (Oz, 2001). Dogasi geregi bilgi sahibi olmak isteyen insan igin
belirsizlik durumlar1 birey iizerinde kaygi, korku ve endise olusturarak bireyi psikolojik
olarak olumsuz sekilde etkilemektedir (Saricam vd., 2014). Belirsizlige tahammiil seviyesi
disiik olan kisiler Ongoriilemeyen, karmasik durumlar1 katlanilamaz ve endise verici
bulmaktadirlar (Liao & Wei, 2011). Kontrol hissi ile kayg diizeyi arasinda negatif yonlii bir
iliski oldugu saptanmistir (Clark, 1999). Belirsizlige tahammiilii olmayan bireyler belirsiz bir
durumla karsilastiklarinda kontrol hislerinin zarar gormesi sonucu endise diizeyleri

artmaktadir (Ladouceur vd., 2000)

Belirsizlige tahammiilsiizlik ve psikopatoloji baglantis1 incelendiginde birgok
psikolojik durum ile beraber ele alindigi dikkat ¢ekmektedir (Fourtounas & Thomas, 2016;
Tolin vd., 2003; Pawluk & Koerner, 2013). Belirsizlik durumlarinin en ¢ok endiseye sebep
oldugu (Dugas vd., 2001) bu sebeple de belirsizlige tahammiilsiizliigiin en ¢ok yaygin kaygi
bozukluguyla iliskili oldugu dikkat g¢ekmektedir (Oztiirk, 2013). Belirsizlik durumunda
belirsizlige tahammiil seviyeleri diisiik olan kisilerin kontrol etme diirtiilerinin daha fazla
arttig1 ve bu sebeple obsesif kompulsif bozukluk ile belirsizlige tahammiilsiizligiin iliskili
olabilecegi arastirmalarla desteklenmektedir (Lind & Boschen, 2009; Tolin vd., 2003).
Obsesif kompulsif bozukluk tanist almis hastalarla yapilan bir arastirmada kontrol
kompulsiyonu olan bireylerin belirsiz durumlara karst tahammiilsiiz olduklar1 saptanmistir

( Tolin vd., 2003).

Belirsiz durumlara tahammiilii olmayan kisiler, tahmin edilemeyen olaylar1 ve
belirsizlik igeren bilgileri tehdit olarak algilamalari sebebiyle belirsiz durumlarla
karsilastiklarinda etkisiz problem ¢6zme becerileri sergiledikleri belirlenmistir (Ladouceur
vd., 1997). Belirsizlige tahammiil seviyesi diisiik olan kisiler belirsiz durumlarin yarattigi
negatif duygu durumdan ¢ikmak i¢in uyumsuz basa c¢ikma stratejileri kullanmaktadir
(Robichaud, 2013). Bununla birlikte bireylerde karar verme giicliikleri meydana gelmekte
(Dugas vd., 1997) olup bireyler erteleme davranisina yonelmektedir (Zarick & Stonebreaker,
2009).

Bir¢cok psikopatoloji ile iligkili olan belirsizlige tahammiilsiizliigiin yapilan
arastirmalarla kendisinin de psikopatolojik bir durum oldugu ifade edilmektedir (Ladouceur
vd., 2000). Belirsizlige tahammiilsiizliik bireyler lizerinde énemli bir stresér olarak yasam

kalitesine olumsuz yonde etki etmektedir (Barahmand & Haji, 2014).
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Belirsizlige Tahammiilsiizliik ile Tlgili Arastirmalar

Belirsizlige Tahammiilsiizliige iliskin yurti¢i ve yurtdisindaki alanyazin incelendiginde
arastirmalarin belirsizlige tahammiilsiizliigli tanimlamaya (Ers6z vd., 2016; Korkut & Keskin,
2015; Sar1, 2007; Terzi, 2004); belirsizlige tahammiilsiizliik ile iliski varlig1 olan degiskenleri
saptamaya (Oztiirk, 2013; Sari, 2007; Sarigam, 2014) yonelik arastirmalar bulunmustur.
Belirsizlige tahammiilsiizliik kavraminin cinsiyete gore anlamli bir degisiklik gdsterip
gostermedigini arastiran arastirma sonuglarinda farkliliklar dikkat c¢ekmektedir. Yapilan
arastirmalar incelendiginde belirsizlige tahammiilsiizliigiin cinsiyete gore anlamli bir sekilde
farklilastigin1 ve kadinlarin belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerinin daha yiiksek oldugunu
saptayan (Korkut & Keskin, 2015; Macit, 2010; Sar1, 2007; Terzi, 2004) arastirmalar oldugu
gibi belirsizlige tahammiilsiizliigiin cinsiyete goére anlamli bir sekilde farklilagsmadigini

saptayan arastirmalar da (Erguvan, 2015; Ers6z vd., 2016) belirlenmistir.

Alanyazin incelendiginde belirsizlige tahammiilsiizlik ile g¢esitli degiskenler
arasindaki iligki varligi inceleyen arastirmalar saptanmigtir. Sarigam (2014) tarafindan yapilan
arastirmada {niversite Ogrencilerinin belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyi ile mutluluk
diizeyleri arasinda negatif yonlii bir korelasyon oldugu sonucuna ulagilmistir. Karatas ve
Uzun (2018) tarafindan {iiniversite 6grencilerinin belirsizlige tahammiilsiizlik diizeylerini
yordayan degiskenleri belirlemek amaciyla yapilan ¢alisma sonucunda endise ile ilgili olumlu
ve olumsuz inanglarin belirsizlige tahammiilsiizliigii pozitif yonlii anlamli bir sekilde

etkiledigini saptanmigtir.

Glimiis ve Sezgin (2016) tarafindan Multiple Skleroz hastalariyla yapilan calisma
sonucunda belirsizlige tahammiilsiizliik ile intihar diisiincesi arasinda pozitif yonde anlamh
bir iliski bulunmustur. Oztiirk (2013) tarafindan belirsizlige tahammiilsiizlik ve bilissel
esnekligin intihar olasiligr ile aile islevselligi arasindaki iliskide araci etkisini arastirma
amaciyla yapilan calismanin sonucunda belirsizlige tahammiilsiizliik ve biligsel esneklik
arasinda negatif yonlii bir iliski oldugu ve belirsizlige tahammiilsiizliigiin ve biligsel
esnekligin alt boyutlarinin intihar olasi ile aile islevselligi arasindaki iliskide kismi aract rol

oynadig1 saptanmustir.

Carkit (2021) tarafindan tiiniversite Ogrencilerinde belirsizlige tahammiilsiizliiglin
COVID-19 korkusunu yordayici roliinii incelemek amaciyla yapilan aragtirmada ileriye
yonelik kaygi ve engelleyici kayginin COVID-19 korkusunu anlamli ve pozitif bir yonde
yordadigi saptanmistir. Benzer bir sekilde Duman (2020) tarafindan yapilan arastirma
sonucuna gore liniversite ogrencilerinin belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyleri ile COVID-19

korkusu arasinda pozitif iligki belirlenmistir.
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Bilissel Esneklik

Glinliik yasam siirecinde problemlerle karsilasan insanin bu problem durumlarinin
istesinden gelmesi gerekmektedir. Bireylerin karsilastiklar1  problemleri  ¢oziime
kavustururken bu problemler i¢in alternatif ¢6ziim yollarin1 bulmali ve bunlar arasindan en
uygununu se¢mesi gerekmektedir. Alternatif ¢oziim yollari iginden en uygunun segilebilmesi
icin bu ¢6ziim yollarnin farkinda olunmasi gerekmektedir (Bilgin, 2009). Bu farkindalik ise
esnek davranabilme yetenegiyle baglantilidir. Esnek kavrami ‘‘Degisik yorumlara elverigli’’
ve ‘“‘Gorlis ve tutumlarinda kati olmayan’’ seklinde esneklik ise ‘‘Esnek olma durumu,
elastikiyet’” seklinde tanimlanmistir (TDK, 2021). Giinliik hayatin kompleks yapis1 bireyleri
bilissel olarak esnek olmasini gerektirmektedir. Biligsel esneklik kisinin yeni bir durumla
karsilastiginda tepkide bulunmadan 6nce farkli yol ve alternatiflerinin bilincinde olmasi bu
yeni duruma uyum saglarken esnek olmasi ve esnek oldugu durumlarda kendisini yetkin

hissetmesidir (Martin vd., 1998).

Alanyazm incelendiginde farkli biligsel esneklik tanimlart dikkat ¢cekmektedir. Bilissel
esneklik belirli durumlara uyum saglayabilme diisiinceler arasi1 baglanti kurabilme ve farkl
problem durumlarina ¢ok yonlii bakabilme kapasitesi olarak ifade edilmektedir (Stevens,
2009). Bir bagka tanimda ise biligsel esneklik kisinin problemine se¢enekler i¢inden en uygun
¢Oziim yolunu secebilme kapasitesi ya da degisim icinde olan g¢evrenin isteklerine adapte
olabilmesini kolaylastiran biligsel bir siire¢ olarak ac¢iklanmistir (Esterhuyse vd., 2013).
Giilim ve Dag (2012) bilissel esnekligi degisen ¢evresel sartlara gore bilisleri degistirebilme
yetenegi olarak tanimlamistir. Cafias vd. (2003) bilissel esnekligi karsilasilan yeni ve belirsiz
durumlarda bilgi isleme stratejilerinde diizenleme yapabilme becerisi olarak tanimlamistir.
Dennis ve Vander Wal’e (2010) gore biligsel esneklik degisen ¢evre sartlarina bagl olarak
bilisleri degistirebilme becerisidir ve karsilasilan sorunlar1 kontrol edilebilecegine dair inang
ve sorunlara ¢Oziim ararken farkli alternatiflerin farkinda olabilme yetisidir. Bu tanimlar
yoldan ¢ikacak olursak bilissel esnekligi tanimlayan ti¢ 6nemli nitelikten s6z edilebilir. Bu
nitelikler bireyin bir durum karsisinda degisik alternatiflerinin ve ¢oztiim yollarinin oldugunun
farkindaligi, degisik durumlara adapte olabilme ve esnek diisiinebilme konusunda yeterli

hissetmedir (Martin & Rubin, 1995).

Biligsel olarak esnek olan kisiler degisen cevre kosullarinda bir problem durumuyla
karsilagtiginda bu probleme uygun ¢6ziim yollar1 arar buldugu alternatif ¢6zliim yollarindan en
uygununu secer degisen kosullara adapte olmakta zorlanmaz ve ge¢mis deneyimlerini yeni
karsilastigr durumlara transfer eder. Bu nitelikler bireyin giin i¢indeki verimliligini arttirirken

stres yonetimi yapmasini da olanak saglar (Pierce vd., 2006). Bilissel esneklik diizeyi yiiksek
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olan kisiler i¢in yasamdaki degisiklikler yasamlarinda tehdit yaratmak yerine gelismeleri i¢in
firsat yaratir (Akcay-Ozcan & Kiran-Esen, 2016). Bu sebeple biligsel esnekligin bireylerin
sadece giindelik yasamlarinda degil yasamlarinin her aninda olmasi gerekmektedir (Martin
vd., 1998). Bireylerde bilissel esneklik diizeyinin yiiksek olmasi i¢in 6z yeterlilik 6nemli bir
etkendir. Bilissel olarak esnek olan kisiler durumlar karsisinda alternatiflerin farkinda olmakla
birlikte bu durumlarda esnek davranabileceklerine inanirlar (Martin & Anderson, 1998).
Bilissel esneklik diizeyi diisiik olan kisiler yeni durumlara karsi direng gdstermekte olup bu
durumlara kars1 patolojik tepki vermeye daha yatkin olmaktadirlar (Oztiirk, 2013). Bilgic ve
Bilgin (2016) tarafindan ergenlerin cinsiyet ve 6grenim kademesi diizeylerine gore biligsel
esneklik diizeyleri ile karar stratejileri arasindaki iligki olup olmadigini belirlemek amaciyla
yapilan arastirmada biligsel olarak esnek olan bireylerin bagimsiz bir bi¢imde karar
verebildigi ve bu karar verme siirecinde daha az igtepisel davrandiklar1 bununla birlikte daha
az kararsizlik yasadiklar1 belirlenmistir. Benzer bir sekilde ergenler {izerine yapilan bir diger
calismada biligsel esneklik diizeyi yiiksek olan ergenlerin gelisime agik olduklari, disa doniik

ve dzdenetim becerilerinin yiiksek oldugu saptanmistir (Bilgin, 2017).

Bilissel Esneklik ile Tlgili Cahsmalar

Alanyazin incelendiginde yurti¢inde ve yurtdiginda biligsel esnekligi tanimlamaya,
diizeyini belirlemeye ve cesitli degiskenlerle iliskisi olup olmadigini saptamak amaciyla
calismalar yapildigi belirlenmistir. Biligsel esneklikle ilgili yapilan ilk ¢alisma Martin ve
Rubin (1995) tarafindan bilissel esnekligin diizeyini belirlemek i¢in dlgcek gelistirilmesiyle
olmustur. Dennis ve Vander Wal (2010) tarafindan bilissel esneklik envanteri gelistirmek
amaciyla yapilan ¢alismada biligsel esneklik ile basa ¢ikma stilleri arasindaki iligki
incelenmistir. Calisma sonucunda bulgular incelendiginde uyumlu basa ¢ikma stilleriyle
bilissel esneklik arasinda pozitif yonlii uyumsuz basa ¢ikma stilleri arasinda negatif yonlii bir
iligki saptanmistir. Martin ve digerleri (1998) tarafindan yapilan arastirmada 276 {iniversite
Ogrencisinin biligsel esneklikleri ile iletisim tarzlar1 arasinda iliskiyi incelemek amaciyla
yapilan ¢alisma sonucuna gore biligsel esneklik ile sozel saldirganlik arasinda negatif yonlii
tartismaya acgiklik ve anlagmazliga tolerans arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu
belirlenmistir. Cesitli degiskenlerle biligsel esneklik arasindaki iligki varligi incelenmistir.
Yurt i¢inde ve yurtdisindaki alanyazin incelendiginde biligsel esneklik ile baglanma stilleri,
akilc1 olmayan inanglar ve psikolojik belirtiler (Giindiiz, 2013); 6z-duyarlik (Martin vd.,
2011); algilanan stres diizeyi (Altunkol, 2011); 6fke diizeyleri ve 6fke ifade tarzlari (Diril,
2011); dgrenme stilleri (Zahal, 2014); otoriter anne baba tutumu ve problem ¢6zme becerisi

(Bilgin, 2009) gibi ¢esitli degiskenlerle iliskisi incelenmistir.
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Bilgic ve Bilgin (2016) tarafindan yapilan arastirmada karar verme becerisi ve bilissel
esneklik arasinda iliski olup olmadigini incelenmistir. Arastirma sonucunda bilissel esneklik
diizeyi ile mantikl1 karar verme becerisi arasinda pozitif yonde bir iligki bagimli, ictepisel ve
bagimsiz karar verme becerisi ile negatif yonde bir iliski oldugu saptanmistir. Satan (2014)
tarafindan yapilan arastirma sonucunda bilissel esnekligin 6znel iyi olusu anlamli bir sekilde
yordadigin1 belirlenmistir. Biligsel esneklik diizeyinin cinsiyete bagli olarak degisimini
belirleyen arastirmalarda farkliliklar belirlenmistir. Diril (2011) tarafindan lise 6grencilerinin
biligsel esneklik diizeyini cesitli degiskenlere gore incelemek amaciyla yapilan tez
calismasinda ve Cuhadaroglu (2011) tarafindan 6gretmen ve Ogretmen adaylarimin bilissel
esneklik diizeyini yordayan degiskenleri incelemek amaciyla yapilan aragtirmanin sonucunda
cinsiyete gore anlamli bir farklilasma tespit etmezken Altunkol (2011) tarafindan yapilan
arastirma sonucunda biligsel esneklik diizeyinin cinsiyete gore anlaml sekilde farklilastigi ve

erkeklerin diizeyinin daha yiiksek oldugunu saptanmistir.

Biligsel esneklik diizeyini yordadigi diisiintilen degiskenlerle yapilan ¢aligmalar
farklilik gostermektedir. Bilgin (2009) tarafindan {iniversite &grencilerinin bilissel
esnekliklerinin sosyal yetkinlik beklentisi, anne baba tutumlari, problem ¢6zme becerisi
degiskenlerinden anlamli bir sekilde etkileyip etkilemedigini belirlemek i¢in yapilan arastirma
sonucu incelendiginde otoriter anne baba tutumunun bilissel esnekligi olumsuz bir sekilde
sosyal yetkinlik beklentisinin ve problem ¢ézme becerisinin ise biligsel esnekligi olumlu bir
sekilde etki ettigini saptanmistir. Benzer bir sekilde Cuhadaroglu (2011) tarafindan bilissel
esneklik diizeyini anlamli bir sekilde yordayan degiskenleri belirlemek amaciyla yapilan
arastirmada elestirel diistinme, sozel yaraticilik, sekilsel yaraticilik, stresle basa ¢ikma ve
stresle basa ¢ikmanin alt boyutlar1 degisken olarak kullanilmistir. Arastirma sonucunda sadece

sekilsel yaraticilik degiskeninin biligsel esneklige anlamli bir sekilde etki ettigini saptanmustir.

Yasar Ekici ve Balc1 (2019) tarafindan okul Oncesi 0gretmen adaylarinin bilissel
esneklikleri ile duygusal tepkisellik diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan
calismaya 143 O0gretmen adayi dahil olmustur. Arastirma sonuglart incelendiginde 6gretmen
adaylariin duygusal tepkisellik diizeyleri ile biligsel esneklik diizeyleri arasinda negatif yonlii

anlamli iligki oldugu belirlenmistir.

Oztiirk (2019) tarafindan 528 lise 6grencisinin katilimiyla bilissel esneklik, duygusal
ozerklik ve biligsel duygu diizenleme stratejileri arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla
yapilan arastirmada sonuglar incelendiginde bilissel esneklik ile duygusal 6zerklik arasinda
pozitif yonlii anlamli iliski oldugu belirlenmistir ve biligsel esneklik ve uyumsuz duygu

diizenleme stratejileri arasinda negatif yonlii anlamli bir iligski saptanmistir. Duygusal 6zerklik
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ve biligsel esneklik arasindaki iliskide uyumlu ve uyumsuz duygu diizenleme stratejilerinin

kismi aracilik rolii tistlendigi belirlenmistir.

Stevens (2009) tarafindan 4 ile 6 yas araliginda okul Oncesi egitime devam eden
ebeveynleri diisiik gelirli olan 82 ¢ocuk {izerinde yapilan ¢alismada bilissel esneklik ve sosyal
problem ¢6zme becerisi arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma bulgular1 incelendiginde
biligsel esneklik diizeyi yiiksek olan ¢ocuklarin daha fazla sosyal problem ¢dzme becerisi
kullandiklari, daha az problemleri digsallastirdiklart ve sosyal becerilerinin daha iyi oldugu

saptanmistir.

Yildiz (2018) tarafindan liseye devam eden 262’si kiz ve 292’si erkek ergenden olusan
ergenlerin biligsel esneklik ve psikolojik belirtiler arasindaki iliskide duygu diizenleme
giicliigiiniin araci roliiniin etkisini incelemek amaciyla c¢alisma yapilmistir. Arastirma
bulgular incelendiginde bilissel esneklik ve psikolojik belirtiler alt boyutlarindan depresyon,
anksiyete, olumsuz benlik ve somatizasyon arasinda negatif yonlii anlamli bir iligski oldugu ve
bilissel esneklik ve diger psikolojik belirtiler alt boyutu olan hostilite alt boyutu arasinda
anlamli bir iligki olmadig1 saptanmistir. Benzer bir sekilde diger degisken olan duygu
diizenleme giicliigii ve bilissel esneklik arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir. Arastirma sonuglarina gore biligsel esneklik ile depresyon, anksiyete, olumsuz
benlik ve somatizasyon arasindaki iliskide duygu diizenleme giigliigliniin tam araci rolii

oldugu belirlenmistir.
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UCUNCU BOLUM
Yontem

Arastirma Yontemi

Bu arastirmada psikolojik dayaniklilik ile belirsizlige tahammiilsiizlik ve biligsel
esneklik diizeyinin iliski durumunun varligini ve 6l¢iisiinii belirlemek amaglandigi i¢in, genel
tarama modellerinden biri olan iliskisel tarama modeli tercih edilmistir. Iliskisel tarama
modeli var olan durumu betimlemeyi ve degiskenlerin birlikte degisim varligini ve diizeyini

belirlemek amaciyla kullanilan arastirma modelidir (Karasar, 2005).

Calisma Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, 2020-2021 Egitim/Ogretim yili icinde Erzurum ili Aziziye,
Palanddken ve Yakutiye ilgelerinde resmi ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapmakta olan
Ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklem grubu uygun Ornekleme yontemi ile
belirlenen toplam 400 Ogretmenden olusmustur. Arastirmaya katilanlarin demografik

Ozellikleri Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1. Arastrmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

n %
Cinsiyet Kadn 224 56.0
Erkek 176 44.0
Medeni Durum Evli 310 77.5
Bekar 90 22.5
Yas 20-29 99 24.8
30-39 184 46.0
40-49 89 22.3

50-59 28 7.0

Egitim Durumu On lisans-Lisans 347 86.8
Yiiksek lisans-Doktora 53 13.2
Bransg Smif Ogretmeni 44 11.0
Ortaokul Brang Ogretmeni 174 435
Lise Brans Ogretmeni 100 25.0

Okul Oncesi Ogretmeni 25 6.3

Ozel Egitim Ogretmeni 20 5.0

Psikolojik Danigman ve 37 9.3

Rehber Ogretmen
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Tablo 1. incelendiginde arastirmaya alinan 6gretmenlerin % 56.0’s1 kadin, % 44.0’1
erkek, % 77.5’1 evli, % 22.5’1 bekar, %24.8’1 20-29 yasinda, %46.0’s1 30-39 yasinda, %22.3
40-49 yasinda, %7.0’si 50-59 yasinda, %86.8’1 6n lisans-lisans mezunu, %13.2’si yiiksek
lisans- doktora mezunu,% 11.0’i sinif 6gretmeni, % 43.5’1 ortaokul brans 6gretmeni, %25’
lise bransg 6gretmeni, %6.3’1 okul dncesi 6gretmeni, %5°1 6zel egitim 6gretmeni ve %9.3’i

psikolojik danigman ve rehber 6gretmen oldugu saptanmaistir.

Belirsizlige tahammiilsiizlilk, Biligsel esneklik, Psikolojik dayaniklilik puanlarina

iliskin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2. Bilissel Esneklik Belirsizlige Tahammiilsiizliik, Psikolojik Dayanikiilik Puanlarina
Lliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Aritmetik

Minimum Maximum ortalama S.s.

[leriye yonelik kaygi boyutu 10 35 2457 5122
Engelleyici kaygi boyutu 5 25 15.78  4.948
Belirsizlige Tahammiilsiizliik 15 60 40.35 9.203
Alternatifler Boyutu 33 65 53.19  7.118
Kontrol Boyutu 9 29 19.00 5.344
Bilissel Esneklik 46 92 72.19 8.264
Psikolojik Dayaniklilik 10 36 24.89 4.880

Tablo 2. incelendiginde Ileriye yonelik kaygi boyutu puan ortalamasinin 24.57,
Engelleyici kaygi boyutu puan ortalamasimin 15.78, Belirsizlige Tahammiilsiizlik puan
ortalamasinin 40.35, Alternatifler Boyutu puan ortalamasmm 53.19, Kontrol Boyutu puan
ortalamasinin 19.00, Biligsel Esneklik puan ortalamasinin 72.19, Psikolojik Dayaniklilik puan

ortalamasinin 24.89 oldugu goriilmektedir.

Veri Toplama Teknikleri

Arastirmanin bu boliimiinde arastirma siirecinde kullanilan veri toplama araglarina
yonelik bilgi verilmistir. Arastirmada “Kisisel Bilgi Formu”, “Psikolojik Dayaniklilik Olcegi
[1I-R”, “Bilissel Esneklik Envanteri” ve “Belirsizlige Tahammiilsiizlik Olgegi(BTO-12)”

kullanilmistir.

21



Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi ve

brans degiskenlerinin yer aldig1 kisisel bilgi formu kullanilmstir.

Psikolojik Dayamikliik Olgegi IT1-R

Psikolojik Dayaniklilik Olgegi III-R Maddi ve Khoshaba (2001) tarafindan
gelistirilmistir (Akt. Durak, 2002). Olgegin Tiirkceye uyarlanmasi, gecerlik ve giivenirlik
calismalar1 Durak (2002) tarafindan yapilmustir. Psikolojik Dayaniklilik Olgegi I1II-R 18
maddeden olusmaktadir. Olgegin baglanma, kontrol ve giicliik olmak iizere ii¢ alt boyutu
bulunmaktadir. Olgek likert tipinde olup maddeler puanlanirken 0-3 aras1 deger almaktadir.
Olgek ile bireyin yasama ve kendisine yonelik algilariin dlgiilmesi amaglanmaktadir.
Olgekten alman puanlarin yiiksek olmasi bireyin psikolojik dayanikliligmin arttigmi
gostermektedir. Olgegin gecerlik ve giivenirlik ¢alismasinda giivenirlik i¢in madde toplam
korelasyonlar1 incelenmis ve madde toplam korelasyonlari .20’nin altinda ¢ikan 6 madde
Ol¢ekten ¢ikarilmis ve geri kalan maddelerin toplam korelasyonlari .23 ile .50 arasinda olup
dleegin i¢ tutarlilik katsayisi .68 bulunmustur. Basa Cikma Yollar1 Olgegi, Universite
Ogrencilerinin Yasam Durumlari Envanteri ve Kisa Semptom Envanteri ile Psikolojik
Dayaniklilik Olcegi III-R arasindaki iliski incelenerek olcegin gegerligi belirlenmis olup
iligkileri inceleyen benzer oOlcekler ile dlgegin gegerli oldugu belirlenmistir (Durak, 2002).

Yapilan ¢alismada 6l¢egin i¢ tutarlilik katsayisi .65 olarak bulunmustur.

Bilissel Esneklik Envanteri

Biligsel Esneklik Envanteri Dennis ve Wal tarafindan 2010 yilinda gelistirilmistir.
Olgegin Tiirkce "ye uyarlanmasi, gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 Giiliim ve Dag tarafindan
2012 yilinda yapilmistir. Biligssel Esneklik Envanteri 20 maddeden olugmaktadir. Biligsel
Esneklik Envanteri “alternatifler” ve “kontrol” olmak {iizere iki boyutu bulunmaktadir.
Alternatifler boyutu ile karsilagilan durumlarin ve davraniglarin farkli alternatifleri oldugunu
algilama ve problem durumlariyla etkin bir sekilde bas etme becerilerinin 6l¢iilmesi
amaglanmaktadir. Kontrol boyutu ile problem durumlarmin kontrol edilebilir algilama
egiliminin 6l¢iilmesi amaglanmaktadir. Alternatifler alt boyutu 13 madde ve kontrol boyutu 7
maddeden olusmaktadir. Envanterde maddelerde yer alan sozii edilen beceri ve egilimlerin
kisiyle ne kadar bagdastigi sorgulanmaktadir. Bilissel Esneklik Envanteri, “Hi¢ uygun degil
(1)” ve “Tamamen uygun (5) ” seceneklerine gore siralanmig olup 1-5 arasinda, 5°1i likert tipi
puanlama esasina gdre degerlendirilmektedir. Olgekten alman puanlarin yiiksek olmasi
bilissel esneklik diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Olgegin gegerlik ve giivenirlik
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calismasinda alternatifler boyutunun i¢ tutarhilik katsayis1 .89, kontrol alt boyutunun .85 ve
tiin envanterin i¢ tutarlilik katsayist .90 olarak bulunmustur. Bilissel Esneklik Envanteri ile
Beck Anksiyete Olgegi, Beck Depresyon Olgegi, Pozitif ve Negatif Duygu Olgegi ve Bilissel
Esneklik Olgegi arasindaki iliskilere bakilarak oOlcegin gecerligi incelenmistir. Bilissel
Esneklik Envanteri ile sayilan 6l¢ekler arasindaki iliskinin negatif yonde -.13 ve -.48 arasinda
farklilastigr saptanmustir (Giilim & Dag, 2012). Yapilan calismada Olgegin i¢ tutarlilik

katsayist .91 olarak bulunmustur.

Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olgegi

Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olgegi Carleton vd., (2007) tarafindan gelistirilmistir.
Olgegin Tiirkge ‘ye uyarlanmasi, gegerlik ve giivenirlik ¢alismalar1 Saricam vd., (2014)
tarafindan yapilmigtir. Belirsizlige Tahammiilsiizlik Olgegi 12 maddeden olusmakta olup
besli likert tipindedir. Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olgeginin ileriye yonelik kaygi ve
engelleyici kaygi olmak iizere iki boyutu bulunmaktadir. Olgegin gegerlik ve giivenirlik
caligmasinda ileriye yonelik kaygi boyutunun Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 .84,
engelleyici kaygt alt boyutunun .87 ve tiim 6l¢egin Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayis1 .74
olarak bulunmustur. Belirsizlige Tahammiilsiizlik Olgeginin test tekrar test giivenirlik
katsays1 ileriye yonelik kaygi boyutu igin .75 , engelleyici kaygt alt boyutu igin .71 biitiinii
icin ise .74 olarak bulunmustur (Saricam vd., 2014). Yapilan ¢aligmada 6lgegin i¢ tutarlilik

katsayis1 .90 olarak bulunmustur.

Siire¢/Uygulama

Bu arastirma igin gerekli olan veriler 2020-2021 Egitim ve Ogretim déneminde
Erzurum ili Aziziye, Palandoken ve Yakutiye il¢elerinde bulunan resmi ilkokul, ortaokul ve
liselerde gorev yapan 400 O6gretmenden toplanmustir. Veri toplama araglarinin okullarda
uygulanabilmesi igin Erzurum Il Milli Egitim Miidiirliigii’ nden gerekli izinler alimis olup
okul idarelerine gerekli bilgi verilmistir. Ardindan Ogretmenlere bilgilendirilmis onam
formlar1 ve olgekler yasanilan salgin ve karantina uygulamalar1 sebebiyle online bir sekilde
ogretmenlere ulastirilmustir. Olgeklerden elde edilen veriler analiz edilerek dgretmenlerin
psikolojik dayaniklilik, belirsizlige tahammiilsiizlik ve biligsel esneklik diizeyleri

belirlenmistir.

Veri Analizi

Veriler aragtirmada yer alan olan resmi ilkokul, ortaokul ve liselerde gérev yapan 400
ogretmene Psikolojik Dayaniklilik Olgegi I11-R (Personal Views Survey I11-R), Belirsizlige

Tahammiilsiizliik Olgegi (BTO-12) ve Bilissel Esneklik Envanteri uygulanarak elde
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edilmistir. Verilerin analizinde baglantisiz 6rneklemler icin t testi ve Pearson Momentler
carpimi korelasyon analizi, Kruskal Wallis-H testi ve regresyon analizi uygulanmistir. Bu

analizler bilgisayarda SPSS istatistik paket programlari ile yapilmistir.

Verilerin normal dagilip dagilmadigimi belirlemek amaciyla yapilan analizler sonucu
Skewnes-Kurtosis degerlerinin tiimii istatistiksel olarak kritik deger araligi olan -1.96 ile
+1.96 araliginda oldugu saptanmistir. Elde edilen bu bulgular verilerin normal dagilima
uygun oldugunu gostermesi sebebiyle verilerin analizinde gruptaki kisi sayilar1 30’u asan

verilerde parametrik analizler uygulanmistir.

Tablo 3. Degiskenlere Iliskin Carpiklik- Basiklik Degerleri

Skewness Kurtosis
lleriye Yonelik Kaygi Boyutu -.288 .036
Engelleyici Kaygi Boyutu -.154 -.514
Belirsizlige Tahammiilsiizliik -.229 -.044
Alternatifler Boyutu -.361 -.343
Kontrol Boyutu -.116 -.983
Bilissel Esneklik -.347 -.316
Psikolojik Dayaniklilik -.084 -.351

Gecerlik ve Giivenirlik

Biiyiikoztiirk vd., (2008) gore giivenirlik 6lgme sonuglarinin tesadiifi hatalardan arinik
olmasidir. Ayrica ¢alismanin benzer sartlarda tekrar edilebilirligidir. Gegerlik ise amaglanan
Olcmenin gergeklestirilebilme derecesidir. Bilimsel bir ¢alismada gecerlik ve gilivenirligin
yiiksek olmas1 gerekir. Bu calismada veri toplama araclarinin ve g¢aligmanin gegerlik ve

giivenirligini saglamak i¢in yapilmig uygulamalar aktarilacaktir.

Veri toplama aracinin giivenirligini saglamak icin veri toplama aracit uygulanmadan
once alanyazin taramasi yapilmistir. Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklarini belirlemek
i¢in Psikolojik Dayaniklilik Olgegi I1I-R; belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerini lgmek igin
Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olcegi (BTO-12) ve bilissel esneklik diizeylerini dlgmek igin
Biligsel Esneklik Envanteri kullanilmistir. Veri toplama aracinin gegerligini saglamak i¢in ilk
olarak alanyazin taramasi yapilmistir. Olgegin arastirma amacina ve uygulanacak gruba

uygunlugu konusunda alanda uzman kisilerden destek alinmistir.

Veri toplama aracinin gegerlik ve giivenirlik kosullar1 saglandiktan sonra arastirmanin
uygulama asamasina gec¢ilmistir. Arastirma i¢in gerekli izinler alindiktan sonra 6gretmenlere
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anketler online sekilde ulastirilmistir. Toplanan verilerin analiz edilmesi ve yorumlanmasi
stirecinde tesadiifi hatalarin en aza indirilmesi igin ilk olarak ¢alismanin amacina uygun analiz
yontemi belirlenmigtir. Daha sonra bos birakilan ve birden fazla madde isaretlenen 6lgekler
analize dahil edilmemistir. Verilerin analizi ve yorumlanmas siireci alandan uzman kisilerce

birlikte yiirtitilmiistiir.
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DORDUNCU BOLUM
Bulgular

Aragtirmanin bu boliimiinde, toplanan verilerin analizleri sonucu elde edilen bulgular
verilmistir. Ik dnce dgretmenlerin psikolojik dayanikliliklari ile belirsizlige tahammiilsiizliik
ve bilissel esneklik puanlari arasindaki iliskiler incelenmistir. Ikinci olarak belirsizlige
tahammiilstizliik ve bilissel esnekligin psikolojik dayanikliliginin yordayicilar1 olup olmadigi
incelenmistir. Daha sonra COVID-19 siirecinde 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklarinin,
belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerinin, bilissel esneklik diizeylerinin cinsiyet, medeni
durum, yas, egitim durumu ve brans degiskenlerine gore farklilagip farklilasmadigi

incelenmistir.

Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklar1 ile belirsizlige tahammiilsiizliik ve bilissel esneklik
puanlart arasindaki iliski korelasyon analiziyle incelenmis elde edilen bulgular Tablo.4’ de

sunulmustur.

Tablo 4. Ogretmenlerin Psikolojik Dayanikliliklar: ile Belirsizlige Tahammiilsiizliik, Bilissel
Esneklik Puanlart Arasindaki Iliski

1 2 3 4 5 6 7

1- ileriye yonelik kaygr 1
boyutu P
2-Engelleyici kaygi r 670** 1
boyutu p .000
3-Belirsizlige r 917**  911** 1
Tahammiilsiizliik p .000 .000
4-Alternatifler boyutu r 162** .033 .108* 1

p .001 516 .031
5-Kontrol boyutu r -.095 -123*  -119* -144** 1

p .058 014 .018 .004
6-Bilisssel Esneklik r 079 -.051 .016 J68** 523** 1

p 117 .307 747 .000 .000
7-Psikolojik r -091  -292**  -208** .460** .111* .468** 1
Dayaniklilik p .069 .000 .000 .000 .027 .000
** P<0.01
* P<0.05

Tablo 4. incelendiginde, 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik puanlar ile engelleyici
kaygi (r=.-292, p<.01) ve belirsizlige tahammiilsiizlik (r=.-208, p<.01) puanlar1 arasinda
negatif yonlii ve diisiik diizeyde anlamli bir iligki oldugu bulunmustur. Bu sonuca gore
ogretmenlerin engelleyici kaygi ve belirsizlige tahammiilsiizliik puaninin arttik¢a psikolojik

dayamklilik puaninin azalacagi sdylenebilir. Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik puanlari
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ile alternatifler (r=.460, p<.01), kontrol (r=.111, p<.05) ve bilissel esneklik (r=.468, p<.01)
puanlar1 arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde anlamli bir iligkiler oldugu bulunmustur. Bu
sonuca gore Ogretmenlerin alternatifler, kontrol ve biligsel esneklik puanlart arttikca

psikolojik dayaniklilik puanlarinin da artacagi s6ylenebilir.

Ogretmenlerin belirsizlige tahammiilsiizlik ve bilissel esneklik puanlarmin psikolojik
dayaniklilik puanlarini yordama giiciinii anlamak amaciyla Lineer regresyon analizi yapilmis

ve elde edilen bulgular Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Osretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik Puanlarimn Diizeylerinin Yordanmasina
1liskin Lineer Regresyon Analizi Sonuglart

Degisken B Standart t p
Hata

Sabit 9.401 2.050 4587  .000

Belirsizlige Tahammiilstizlik -114 .023 -215  -5.003 .000

Biligsel Esneklik 278 025 471 10.957  .000

R=.515 R?=,265

F(2.397)=71.681  p=.000

a. Bagimli degisken: Psikolojik dayaniklilik

Belirsizlige tahammiilsiizlik ve bilissel esneklik psikolojik dayaniklilik ile anlaml
iliskiler vermektedir (R=.515, R2=.265 p<0.05). Belirsizlige tahammiilsiizlik ve bilissel
esneklik degiskenleri ogretmenlerin psikolojik dayaniklhiliklarinin toplam varyansinin %
27’sini agiklamaktadir. Regresyon katsayilarinin anlamlhiligina iligkin t testi sonuglar
incelendiginde belirsizlige tahammiilsiizliik ve bilissel esneklik degiskenlerinin 6gretmenlerin

psikolojik dayanikliliklar1 tizerinde anlamli yordayicilar oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore psikolojik dayaniklilik, belirsizlige tahammiilsiizliik
ve biligsel esneklik puanlari agisindan aralarinda fark olup olmadigini anlamak amaciyla t

testi yapilmis ve bulgular Tablo 6’da sunulmustur.
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Tablo 6. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gére Psikolojik Dayaniklilik, Belirsizlige
Tahammiilsiizliik ve Bilissel Esneklik Puanlart Acisindan Aralarindaki Farka Iligkin T Testi

Analizi Sonuclar

Cinsiyet n X Ss t p

Psikolojik Kadn 224 2498  4.466 385 701

Dayamklilik Erkek 176 2478 5373

Ileriye yonelik kaygi boyutu Kadin 224 2446 5311 -527 599
Erkek 176 2473  4.883

Engelleyici kaygi boyutu Kadin 224 1572  5.105 -236 .814
Erkek 176 15.84 4.754

Belirsizlige Tahammiilsiizliik Kadin 224 40.18 9.595 -420 675
Erkek 176 40.57 8.702

Alternatifler boyutu Kadin 224 53.01 6.824 -567 571
Erkek 176 53.42  7.488

Kontrol boyutu Kadin 224 1952 5.396 2.208 .028
Erkek 176 18.34 5.217

Bilissel Esneklik Kadn 224 7253 8.686 932 352
Erkek 176 7176  7.697

Tablo 6. incelendiginde, 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore sadece Biligsel Esneklik

Olgeginin “Kontrol” boyutu puanlar1 agisindan aralarinda farka ait t degeri p<0.05 6nem

diizeyinde anlamli iken, psikolojik dayaniklilik, Belirsizlige Tahammiilsiizlik Olgeginin

“lleriye yonelik kaygi” ve “Engelleyici kaygi” boyutlari, Biligsel Esneklik Olgeginin

“Alternatifler” boyutu puanlari agisindan aralarinda farka ait t degerleri p>0.05 Gnem

diizeyinde anlamsiz bulunmustur. Bu bulgular 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore psikolojik

dayaniklilik puanlar1 agisindan aralarinda fark olmadigin1 géstermektedir.

Ogretmenlerin medeni durumlarina gére Psikolojik Dayaniklilik, Belirsizlige

Tahammiilsiizliik ve Bilissel Esneklik puanlart acisindan aralarinda fark olup olmadigimi

anlamak amaciyla t testi yapilmis ve bulgular Tablo 7°de sunulmustur.
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Tablo 7. Ogretmenlerin Medeni Durumuna Gore Psikolojik Dayaniklilik, Belirsizlige
Tahammiilsiizliik ve Bilissel Esneklik Puanlart Acisindan Aralarindaki Farka Iligkin T Testi
Analizi Sonuclar

Medeni Durum n X Ss t p

Psikolojik Evli 310 25.10 4.691 1479 .142

Dayanmikhilik Bekar 90 24.17 5.449

Ileriye yonelik kaygi boyutu Evli 310 2458 4.983 .038 .970
Bekar 90 2456 5.607

Engelleyici kaygi boyutu Evli 310 15.73 4949 -344 731
Bekar 90 15.93 4.967

Belirsizlige Evli 310 4031 9.019 -162 .871

Tahammiilsiizliik Bekar 90 40.49 9.866

Alternatifler boyutu Evli 310 53.30 7.151 577 .564
Bekar 90 5281 7.029

Kontrol boyutu Evli 310 1891 5.378 .587 .557
Bekar 90 19.29 5.241

Bilissel Esneklik Evli 310 7222 8.097 .117 .907
Bekar 90 7210 8.861

Tablo 7. incelendiginde, Ogretmenlerin medeni durum degiskenine psikolojik
dayamklilik, Biligsel Esneklik Olceginin “Alternatifler” boyutu ve “Kontrol” boyutu
puanlari, Belirsizlige Tahammiilsiizlik Olgeginin “Ileriye yonelik kaygi” ve “Engelleyici
kayg1” boyutlari, puanlar1 agisindan aralarinda farka ait t degerleri p>0.05 6nem diizeyinde
anlamsiz bulunmustur. Bu bulgular 6gretmenlerin medeni durum degiskenine gore psikolojik

dayaniklilik puanlar1 agisindan aralarinda fark olmadigin1 gostermektedir.

Ogretmenlerin yaslarma gore Psikolojik Dayaniklilik, Belirsizlige Tahammiilsiizliik ve
Biligsel Esneklik puanlart agisindan aralarinda fark olup olmadigini anlamak amaciyla Tek
Yonlii Varyans analizi yapilmis ve bulgular Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Ogretmenlerin Yaslarina Gére Psikolojik Dayaniklilik, Belirsizlige Tahammiilsiizliik

Ve Bilissel Esneklik Puanlart A¢isindan Aralarindaki Farka liskin Bagimsiz Orneklem Anova
Testi Analizi Sonuglar

Yas n X Ss F P

20-29 99 24.68 4.476

Psikolojik 30-39 184 24.67 4912 1.298 275
Dayamkhlik 40-49 89 25.08 5.151
50-59 28 26.54 5.081
20-29 99 24.01 5.146

fleriye yonelik  30-39 184 25.07 5.233 1.603 .188
kaygi boyutu 40-49 89 23.96 4.903
50-59 28 25.32 4.800
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Tablo 8. (Devami)

20-29 99 15.30 4.637
Engelleyici kayg1 30-39 184 16.15 5.127 1.518 .209
boyutu 40-49 89 15.98 4.815
50-59 28 14.32 5.092
20-29 99 39.31 8.963
Belirsizlige 30-39 184 41.22 9.498 1.080 .357
Tahammiilsiizliik 40-49 89 39.93 8.912
50-59 28 39.64 8.924
Alternatifler 20-29 99 53.05 6.926
boyutu 30-39 184 52.89 7.335 2.712 .045
40-49 89 52.83 7.083
50-59 28 56.86 5.596
20-29 99 19.71 5.203
Kontrol boyutu  30-39 184 18.46 5.394 1.876 133
40-49 89 19.61 5.559
50-59 28 18.07 4.463
20-29 99 72.76 8.177
Bilissel Esneklik  30-39 184 71.35 8.495 1.856 136
40-49 89 72.44 8.367
50-59 28 74.93 5.944

Tablo 8. incelendiginde, Ogretmenlerin yaglarina gore sadece Bilissel Esneklik
Olgeginin “Alternatifler” boyutu puanlari agisindan aralarinda farka ait F degeri p<0.05 6nem
diizeyinde anlamli iken, psikolojik dayamiklilik, Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olgeginin

2

“lleriye yonelik kayg1” ve “Engelleyici kaygi” boyutlari, Bilissel Esneklik Olgeginin
“Kontrol” boyutu puanlar1 agisindan aralarinda farka ait F degerleri p>0.05 6nem diizeyinde
anlamsiz bulunmustur. Bu bulgular 6gretmenlerin yaslarina gore sadece Biligsel Esneklik
Olgeginin  “Alternatifler” alt boyutu puanlar1 agisindan aralarinda fark oldugunu
gostermektedir. Farkin kac yasindaki kisiler arasinda oldugunu anlamak amaciyla LSD Post
Hoc testi uygulanmig ve 50-59 yasindaki Ogretmenlerin  30-39 yas ve 40-49 yasindaki
ogretmenlere gore “Alternatifler” alt boyutu puanlarinin daha yiiksek oldugu saptanmustir.
Ogretmenlerin  egitim durumlarina gére psikolojik dayamiklilik, belirsizlige

tahammiilsiizliik ve biligsel esneklik puanlari agisindan aralarinda fark olup olmadigini

anlamak amacuyla t testi yapilmis ve bulgular Tablo 9°da sunulmustur.
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Tablo 9. Ogretmenlerin Egitim Durumuna Gére Psikolojik Dayamiklilik, Belirsizlige
Tahammiilsiizliik ve Bilissel Esneklik Puanlart Acisindan Aralarindaki Farka Iliskin T Testi
Analizi Sonuclar

Egitim Durumu n X Ss t p

Psikolojik Onlisans-Lisans 347 24.85 4.968
Dayamkhhk Lisansiistii 53 25.15 4.294 -414 .679
Tleriye yonelik Onlisans-Lisans 347 24.59 5.141
kaygi boyutu Lisansiistii 53 24.47 5.044 -.527 599
Engelleyici kayg1  Onlisans-Lisans 347 15.78 4,931
boyutu Lisansiistii 53 15.72 5.104 -.236 814
Belirsizlige Onlisans-Lisans 347 40.37 9.276
Tahammiilsiizlik  Lisansiistii 53 40.19 8.795 -420 675
Alternatifler Onlisans-Lisans 347 53.18 7.016
boyutu Lisansiistii 53 53.28 7.823 -.099 921
Kontrol boyutu  Onlisans-Lisans 347 18.99 5.423

Lisansiistii 53 19.06 4.841 -.086 931
Bilissel Esneklik  Onlisans-Lisans 347 72.17 8.397

Lisansiistii 53 72.34 7.403 -.141 .888

Tablo 9. incelendiginde, Ogretmenlerin egitim durumlarina gore psikolojik
dayamklilik, Biligsel Esneklik Olgeginin “Alternatifler” boyutu ve “Kontrol” boyutu
puanlari, Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olgeginin “ileriye yonelik kaygi” ve “Engelleyici
kayg1” boyutlari, puanlar1 agisindan aralarinda farka ait t degerleri p>0.05 6nem diizeyinde
anlamsiz bulunmustur. Bu bulgu O6gretmenlerin egitim durumlarina gore psikolojik

dayaniklilik puanlari agisindan aralarinda fark olmadigini gostermektedir.

Ogretmenlerin branglarina gore psikolojik dayaniklilik, belirsizlige tahammiilsiizliik ve
biligsel esneklik puanlari agisindan aralarinda fark olup olmadigini anlamak amaciyla Kruskal

Wallis H testi yapilmis ve bulgular Tablo 10°da sunulmustur.
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Tablo 10. Ogretmenlerin Branslarina Gore Psikolojik Dayaniklilik, Belirsizlige
Tahammiilsiizliik ve Bilissel Esneklik Puanlart A¢isindan Aralarindaki Farka Iliskin Kruskal
Wallis- H Testi Analizi Sonuglar:

Brans n X Ss KW p
Sinif Ogretmeni 44 26.45 4.536
Ortaokul Brang Ogretmeni 174 24.57 4.792
. B Lise Brans Ogretmeni 100 24.95 4.652
Psikolojik Okul Oncesi Ogretmeni 25 24.68 6.581
Dayamkhhk ._ _ 5.292 381
Ozel Egitim Ogretmeni 20 25.35 5.422
Psikolojik Danigsman ve 37 24.30 4,594
Rehber Ogretmen
Sinif Ogretmeni 44 23.91 5434
Ortaokul Brans Ogretmeni 174 24.74 4.965
. Lise Brang Ogretmeni 100 25.17 5.079
lleriye yonelik Okul Oncesi Ogretmeni 25 2496  6.804 225
kaygi boyutu __ , 6.946
Ozel Egitim Ogretmeni 20 24.15 3.602
Psikolojik Danigman ve 37 22.97 4.896
Rehber Ogretmen
Smif Ogretmeni 44 14.32 5.497
Ortaokul Brans Ogretmeni 174 16.21 5.014
Lise Brang Ogretmeni 100  16.06 4.343
Engelleyici kaygi .. — -
boyutu (")kul Oncesi S)gretmenl 25 16.16 5.786 7 844 165
Ozel Egitim Ogretmeni 20 14.05 3.845
Psikolojik Danigman ve 37 15.38 5.177
Rehber Ogretmen
Sinif Ogretmeni 44 38.23 10.291
Ortaokul Brans Ogretmeni 174  40.94 8.980
Lise Brang Ogretmeni 100 41.23 8.459
Belirsiz.l.ige.:. . Okul Oncesi Ogretmeni 25 4112  12.431 194
Tahammiilsiizliik " - 7.375
Ozel Egitim Ogretmeni 20 38.20 6.933
Psikolojik Danigsman ve 37 38.35 9.120
Rehber Ogretmen
Sinif Ogretmeni 44 54.34 5.515
Ortaokul Brans Ogretmeni 174  52.96 7.181
. Lise Brang Ogretmeni 100 53.75 7.158
Alternatifler ~ — -
boyutu (“)kul Oncesi f){yetmem 25 52.28 8.218 3.475 627
Ozel Egitim Ogretmeni 20 53.50 7.957
Psikolojik Danigsman ve 37 51.86 7.269
Rehber Ogretmen
Sinif Ogretmeni 44 18.86 5.676
Ortaokul Brans Ogretmeni 174  19.07 5.162
Lise Brang Ogretmeni 100 18.21 5.390
Kontrol boyutu  Okul Oncesi Ogretmeni 25 1044 5924 0. 422
Ozel Egitim Ogretmeni 20 19.60 5.030
Psikolojik Danigman ve 37 20.30 5.426
Rehber Ogretmen
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Tablo 10. (Devamz)

Sinif Ogretmeni 44 7.200 1.085
Ortaokul Brang Ogretmeni 174 8.094 .614
Lise Brang Ogretmeni 100  8.531 .853

Bilissel Esneklik Okul Oncesi Ogretmeni 25 10.880  2.176
Ozel Egitim Ogretmeni 20 7.594 1.698
Psikolojik Danigsman ve 37 8.278 1.361
Rehber Ogretmen

.557 .990

Tablo 10 incelendiginde, Ogretmenlerin branglarina gore psikolojik dayaniklilik,

Bilissel Esneklik Olgeginin “Alternatifler” boyutu ve “Kontrol” boyutu puanlari , Belirsizlige

Tahammiilsiizliik Olgeginin “Ileriye yonelik kayg1” ve “Engelleyici kayg1” boyutlari, puanlar:

acisindan aralarinda farka ait KW degerleri p>0.05 6nem diizeyinde anlamsiz bulunmustur.

Bu bulgu 6gretmenlerin branslarina gore psikolojik dayaniklilik puanlart agisindan aralarinda

fark olmadigini gostermektedir.
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BESINCI BOLUM
Tartisma ve Sonug¢

Bu arastirmada COVID-19 salgin siirecinde Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik
diizeyinin belirsizlige tahammiilsiizliik ve biligsel esneklik diizeylerine gore anlamli bir
farklilik  gosterip gostermedigi  incelenmistir. Ogretmenlerin  psikolojik dayaniklilik
belirsizlige tahammiilsiizliik ve bilissel esneklik diizeyleri cinsiyet, medeni durum, yas, egitim

durumu ve brans degiskenlerine iliskin ulasilan sonuglara ve yorumlara yer verilmistir.

Ogretmenlerin belirsizlise tahammiilsiizlik ve bilissel esneklik diizeyleri

psikolojik dayaniklih@in anlamh bir yordayicis1 midir?

Arastirmadan elde edilen bulgularin sonuclarina gore arastirmanin iic degiskeni
arasinda da anlamli iliskiler oldugu goriilmiistiir. Belirsizlige tahammiilsiizliiglin negatif;
bilissel esnekligin ise psikolojik dayaniklilikla pozitif yonde iligkili oldugu belirlenmistir.
Arastirma sonuglart; 6gretmenlerin belirsizlige tahammiilsiizliik ve bilissel esneklik diizeyinin
ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklarint anlamli diizeyde agikladigini gostermektedir.
Belirsizlige tahammiilsiizlik ve bilissel esneklik puanlarinin 6gretmenlerin psikolojik
dayaniklilik diizeyinin toplam varyansinin % 27’sini agikladigi belirlenmistir. Buna gore
belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyi arttik¢a psikolojik dayaniklilik diizeyi diismektedir ve
bilissel esneklik diizeyi arttik¢a psikolojik dayamiklilik diizeyi de artmaktadir. Yordayici
degiskenlerin psikolojik dayaniklilik tizerindeki goreli 6nem diizeyi sirasiyla biligsel esneklik
ve belirsizlige tahammiilsiizliik olarak belirlenmistir.

llgili alanyazin incelendiginde Geyik-Kog (2020) tarafindan yapilan bilissel esneklik
ve psikolojik dayaniklilik arasindaki iliskinin incelendigi c¢aligmada bilissel esneklik ve
psikolojik dayaniklilik arasinda pozitif yonli yiiksek diizeyde bir iliski oldugu sonucuna
ulagilmistir. Benzer bir sekilde Bozkurt (2019) tarafindan 12-16 yas arasi ortaokul 8.sinifa
devam eden 6grencilerde, psikolojik saglamlik ve biligsel esneklik diizeylerinin sinav kaygisi
ile iliskisini arastirildigi caligmada bilissel esneklik diizeyi arttikca psikolojik saglamlik
diizeyinin anlamli bir bicimde yiikseldigi belirlenmistir. Kaya ve digerleri (2021) tarafindan
icgdrii ve biligsel esnekligin psikolojik dayaniklilik iizerindeki etkisinin incelendigi
arastirmada biligsel esneklik ile psikolojik dayaniklilik arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir

iligski oldugu saptanmistir. Kaya (2018) tarafindan 6zel egitim merkezlerinde ¢aligmakta olan
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farkli meslek gruplarmin biligsel esneklik ve psikolojik dayaniklilik diizeylerinin incelendigi
arastirma sonuglarina gore biligsel esneklik ve psikolojik dayaniklilik arasinda pozitif yonlii
iliski oldugu sonucuna ulasilmustir. Ilgili alanyazinda ¢ok sayida arastirmanin arastirma
bulgularini destekleyecek nitelikte oldugu dikkat ¢ekmektedir.

Arastirma bulgularma gore psikolojik dayaniklilik ile belirsizlige tahammiilsiizliik
arasinda negatif yonlii anlamli bir iliski bulunmaktadir. Benzer bir sekilde Saatc¢i (2020)
tarafindan iniversite &grencilerinin kendini engelleme diizeylerinde miikemmeliyetgilik,
belirsizlige tahammiilsiizlik ve psikolojik dayanikliligin etkisinin incelenmesi amaciyla
yapilan ¢alismanin sonucuna gore belirsizlige tahammiilsiizliik ve psikolojik dayaniklilik
diizeyleri arasinda negatif yonlii anlamli bir iligki oldugu belirlenmistir. Aydin ve Ersoy-
Ozcan (2021) tarafindan COVID-19 pandemisi siirecinde saglik calisanlarinin belirsizlige
tahammiilsiizlik ve psikolojik saglamlik diizeylerinin incelemek amaciyla yapilan
arastirmanin sonucuna gore belirsizlige tahammiilsiizlik ve psikolojik saglamlik puani
arasinda negatif yonli orta diizeyli bir iliski oldugu bulunmustur. Benzer bir sekilde
Kasapoglu (2020) tarafindan COVID-19 salgini siirecinde bireylerin yasadiklar1 kaygilarini,
psikolojik saglamlik, maneviyat ve belirsizlige tahammiilsiizliik agisindan incelendigi
arastirmada belirsizlige tahammiilsiizliiglin psikolojik saglamligi negatif yonde etkiledigi
bulunmustur.

Buna gore, biligsel esneklik ve belirsizlige tahammiilsiizliigiin psikolojik dayaniklilig

yordadigina iligskin bulgularin alanyazinla uyumlu oldugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin psikolojik dayamkliik diizeylerinin cinsiyet, medeni durum, yas,

egitim durumu ve bransina gore farklilasma sonuclarinin tartisilmasi;

Yapilan arastirmanin bulgular incelendiginde 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik
diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasma gostermedigi
saptanmistir. Bu bulgu Aydin (2010) tarafindan tiniversite 6grencilerinin duygusal zeka ve
umut diizeyleri ile psikolojik saglamliklar1 arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla yapilan tez
calismasinin arastirma sonuglariyla uyumludur. Benzer bir sekilde Ozer (2013) tarafindan
tiniversite 0grencilerinin psikolojik saglamlik diizeyleri ile duygusal zeka ve bes faktor kisilik
ozellikleri arasindaki iligkinin inceledigi tez calismasinin arastirma bulgularinda da cinsiyet
ve psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli bir farklilagma goriilmemistir. Aydin ve
Egemberdiyeva (2018) tarafindan iiniversite 6grencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerinin
incelendigi calismada ve Chan (2003) tarafindan Hong Kong'daki Cinli 6gretmen adaylari

arasindaki stres-tlikenmislik iliskisinde psikolojik dayanikliligin roliinli arastirmak amaciyla
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yapilan ¢alismada benzer sonuglar dikkat ¢gekmektedir. Alanyazinda bu ¢alismalara ek olarak
Maddi vd. (2006), Terzi (2008) ve Vergili "nin (2008) arastirmalari siralanabilir.

Ilgili literatiir incelendiginde arastirma sonucundan farkli olarak Aktas (2016)
tarafindan ergenlerin psikolojik dayanikliliklar ile gelecek beklentileri arasindaki iliskinin
incelendigi tez ¢alismasinda psikolojik dayaniklilik diizeyinin kadinlarin lehine anlamli bir
sekilde farklilastigi saptanmistir. Gilindas ve Kogak (2015) tarafindan lise Ogrencilerinde
benlik kurgusunun, psikolojik saglamligin yordayicisi olup olmadigini belirlemek amaciyla
yapilan calismada benzer sonuglar saptanmistir. Hannah ve Morrisey (1986) tarafindan ve
Kilig¢ (2014) tarafindan yapilan arastirmalarda da kadinlarin psikolojik dayaniklilik diizeyleri
erkeklere oranla anlamli bir sekilde daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte
Bahadir (2009) tarafindan saglikla iliskili fakiiltelerde egitim gérmeye baslayan 6grencilerin,
psikolojik saglamlik diizeylerini ve psikolojik saglamlik diizeyleri ile iliskili faktorleri
belirlemek amaciyla yapilan arastirmada psikolojik dayaniklilik diizeyi erkeklerin lehine
anlamli bir sekilde farklilastigi belirlenmistir. Benzer bir sekilde Sezgin (2016) tarafindan
tiniversite O0grencilerinin psikolojik saglamlik ve dindarlik diizeylerini incelemek amaciyla
yapilan ¢alismada erkeklerin psikolojik saglamlik diizeyinin kadinlara gére anlamli bir sekilde

yiiksek oldugu saptanmistir.

Yapilan arastirmada Ogretmenlerin  medeni durum degiskeni ve psikolojik
dayanikliliklar1 arasinda anlamli bir farklilagsma goriilmemektedir. Alanyazinda Gokmen
(2014) tarafindan 6zel egitim okulu yoneticilerinin psikolojik dayaniklilik ile is doyumlari
arasindaki iliskinin incelendigi tez c¢alismasinda medeni durum degiskeninin psikolojik
dayaniklilik tizerinde anlamli bir farklilasma olusturmadigr belirlenmistir. Benzer bir sekilde
Kirimoglu ve digerleri (2012) tarafindan Tiirk antrendrlerin yilmazlik diizeylerinin incelendigi
arastirma sonucu ve Sonmezer (2015) tarafindan 6gretmenlerin tiikenmislik ve psikolojik
dayaniklilik diizeyleri arasindaki iliskiyi incelendigi tez calismasinin sonucu yapilan arastirma

bulgularini destekler niteliktedir.

Buna karsin Bozgeyikli ve Sat (2014) tarafindan Ogretmenlerde psikolojik
dayaniklilik ve Orgiitsel vatandaslik davranislarimin gesitli etkenler agisindan incelendigi
arastirma ve Karatas (2016) tarafindan Ozel egitim okullarinda gorev yapmakta olan
ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri ve basa ¢ikma stratejileri arasindaki iligkinin
incelendigi tez ¢alismasinda medeni durum degiskeninin psikolojik dayaniklilik diizeyini
anlamli bir sekilde farklilastirdigi saptanmustir. Selguklu (2013) tarafindan okuldncesi
ogretmenlerinin psikolojik dayaniklilik diizeyinin orgiitsel baglilig1 yordayip yordamadigini

belirlemek amaciyla yapilan ¢alisma ve Ugar (2014) tarafindan 6zel egitim okulunda gorev

36



yapmakta olan 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerini incelemek amaciyla yapilan
caligma, medeni durum degiskeninin psikolojik dayaniklilik diizeyini anlamli bir sekilde etki

ettigi aragtirmalara 6rnek olarak siralanabilir.

Bu arastirmada ogretmenlerin yas degiskeni ve psikolojik dayanikliliklar1 arasinda
anlamli bir farklilasma goériilmemektedir. Kaya (2018) tarafindan 6zel egitim merkezlerinde
gorev yapmakta olan farkli meslek gruplarinin biligsel esneklik ve psikolojik dayaniklilik
diizeylerini incelemek amaciyla yapilan tez calismasinin bulgularmma gore psikolojik
dayaniklilik diizeyi yasa bagli bir sekilde degismemektedir ve Sezgin (2009) tarafindan
Ogretmenlerin Orgiitsel baglilik algilar1 ile psikolojik dayanikliliklar1 arasindaki iliskinin

incelendigi arastirmanin sonuglari incelendiginde benzer sonuglar saptanmustir.

Buna karsin literatiirde psikolojik dayanikliligin yas degiskeniyle iliskili oldugu
arastirmalarda mevcuttur. Atik (2013) tarafindan lise diizeyinde egitim goren ergenlerde
baglanma stilleri ve psikolojik saglamlik diizeyleri arasindaki iliskide 06z-yansitma ve
icgbriiniin roltiniin incelendigi tez caligmasinda ve Karakus (2017) tarafindan 6zel egitim
Ogretmenlerinin psikolojik dayanikliliklart ile mesleki sosyal destek diizeyleri arasindaki
iligkinin incelendigi tez c¢alismasinin arastirma bulgulari incelendiginde psikolojik
dayanikliligin yas degiskeninden anlamli bir sekilde etkilendigi belirlenmistir. Arastirma
bulgularinda farkliliklar géze ¢arpmaktadir.

Ogretmenlerin egitim durumlan ile psikolojik dayanikliliklar1 arasinda anlamli bir
farklilik bulunmamugtir. Literatiir incelendiginde bu bulgu Soénmezer (2015) tarafindan
ogretmenlerin tikkenmislik ve psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasindaki iliskinin incelendigi
aragtirmanin bulgulariyla ve Ugar (2014) tarafindan 6zel egitim okulu Ogretmenlerinin
psikolojik dayaniklilik diizeyleri ve mesleki sosyal destek diizeylerinin cesitli etkenler
acisindan inceledigi arastirma bulgularinin sonuglar1 paralellik gostermektedir. Literatiirde
egitim durumunun psikolojik dayanikliligi anlamli bir sekilde etkiledigi arastirmalarda
bulunmaktadir. Gokmen (2014) tarafindan 6zel egitim okullarinda yonetici olarak galisan
kisilerin psikolojik dayaniklilik ve is doyumlar1 arasindaki iligkinin incelendigi tez
calismasinda ve Selguklu (2013) tarafindan okul Oncesi Ogretmenlerinin psikolojik
dayanikliligin oOrgiitsel bagliligi anlamli bir sekilde yordayip yordamadigini incelemek
amaciyla yapilan tez caligmasinda egitim durumu ile psikolojik dayaniklilik arasinda anlamli

bir farklilagma saptanmistir.

Arastirma bulgular1 incelendiginde oOgretmenlerin brans degiskeniyle psikolojik
dayanikliliklar1 arasinda anlamli bir farklilasma bulunmamistir. Bu bulgu Sezgin (2012)
tarafindan ilkogretim okulu dgretmenlerinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin incelendigi
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tez ¢alismasmin bulgulariyla ve Sonmezer (2015) tarafindan 6gretmenlerin tiikkenmislik
diizeyleri ve psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasindaki iligskinin incelendigi tez ¢alismasinin
sonuclariyla paralellik gostermektedir. Bununla birlikte arastirma bulgularindan farkli olarak
Yalgin (2013) tarafindan ilk6gretim okulu 6gretmenlerinin mesleki tiikkenmislik diizeyleri ile
psikolojik dayaniklilik ve akademik iyimserlik arasindaki iliskinin incelendigi ¢alismada
ogretmenlerin branslart ile psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilagma

oldugu goriilmiistiir.

Ogretmenlerin belirsizlik tahammiilsiizliik diizeylerinin cinsiyet, medeni durum,

yas, egitim durumu ve bransina gore farkhilasma sonug¢larimin tartisilmasi;

Yapilan aragtirmayla 6gretmenlerin belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaglanmaktadir.
Elde edilen aragtirma sonuglarina gére dgretmenlerin belirsizlige tahammiilsiizlik diizeyleri
cinsiyete gore anlaml bir sekilde farklilasmamaktadir. Boelen ve digerleri (2014) tarafindan
yetiskinlerde ayrilik anksiyetesi ve belirsizlige tahammiilsiizliik arasindaki iliskiyi incelemek
amaciyla yapilan calismada belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyleri cinsiyete gére anlamli bir
farklilasma gostermedigi saptanmistir. Buhr ve Dugas (2002) orijinali Fransizca olan
Belirsizlige Hosgoriisiizliik Olgegi ‘nin Ingilizce versiyonunun psikometrik 6zelliklerini
inceleyerek Olg¢egin giivenilirligini ve gecerligini belirlemek amaciyla yaptiklar1 ¢aligmada
cinsiyet degiskeni agisindan anlamli bir farklilasma goriilmemistir. Duman (2020) tarafindan
tiniversite Ogrencilerinde COVID-19 korkusu ve belirsizlige tahammiilsiizliik arasindaki
iliskiyi belirlemek amaciyla yapilan arastirmada cinsiyet degiskeni acisindan benzer sonuglar
saptanmustir. Ilgili literatiir incelendiginde ¢ok sayida arastirmanim bu bulguyu destekledigi
dikkat ¢cekmektedir (Belge, 2019; Carleton vd.,2014; Coskun, 2019; Erguvan, 2015; Ersoz
vd., 2016; Geggin & Sahrang, 2017; Parmaksiz, 2021 ).

Yapilan arastirmada  Ogretmenlerin  medeni durumu agisindan  belirsizlige
tahammiilsiizlik puan ortalamalarinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir. Ers6z ve
digerleri (2016) tarafindan yapilan belirsizlik durumuyla basa ¢ikmada etkili olan faktorleri
belirlemek amaciyla iiniversite Ogrencileri lizerinde yaptiklar1 arastirmada medeni durum
degiskeni belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyi {izerinde anlamli bir farklilagsma
olusturmamistir. Giidiiv ve digerleri (2021) tarafindan COVID-19 salgininda saglik
calisanlarinin belirsizlige tahammiilsiizliik diizeylerini degerlendirmek amaciyla yapilan
arastirmada belirsizlige tahammiilsiizlik medeni durum degiskeni acisindan farklilagma
gostermedigi belirlenmistir. Alanyazin incelendiginde Belge (2019), Coskun, (2019),

Parmaksiz (2021) tarafindan yapilan ¢alisma bulgularinin benzer sonuglar gosterdigi
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belirlenmistir. Bununla birlikte ilgili literatiir incelendiginde Giimiis ve Sezgin (2016)
tarafindan Multiple Skleroz hastalarinin belirsizlige tahammiilsiizlik diizeyini incelemek
amactyla yapilan ¢alismada belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyinin medeni durum faktoriine
gore anlamli bir sekilde farklilastigi saptanmustir. Arastirma sonuglarina gore bekar olan
hastalarin belirsizlige tahammiilsiizliik puanlar1 evli olanlara goére anlamli bir sekilde

diistiktiir.

Bu arastirmada 6gretmenlerin yas degiskeni ve belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilagma goriillmemektedir. Benzer bir sekilde Coskun (2019)
tarafindan belirsizlige tahammiilsiizliiglin stresle basa ¢ikma tarzlar1 {izerindeki etkisini
belirlemek amaciyla yapilan arastirmada belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyi ve yas faktorii
anlamli bir sekilde farklilagsma gostermemektedir. Ersoz ve digerleri (2016) tarafindan
tiniversite  Ogrencileriyle yapilan arastirmada Ggrencilerin  yaslarinin  belirsizlige

tahammiilsiizliik diizeyine anlamli sekilde etki etmedigi belirlenmistir.

Aragtirma bulgularina gore Ogretmenlerin belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyleri
egitim durumuna gore anlamli olarak farklilasmamaktadir. Belge (2019) tarafindan
yetiskinlerde depresif semptomlar, anksiyete semptomlar1 ve belirsizlige tahammiilsiizliik
arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan tez c¢aligmasinda ve Parmaksiz (2021)
tarafindan erigkin donemde otomatik diisiinceler ve stresle basa ¢ikma mekanizmalarinin
belirsizlige tahammiilsiizliik iizerinde etkisini incelemek amaciyla yapilan arastirmanin
bulgular1 incelendiginde belirsizlige tahammiilsiizlik diizeyinin egitim durumuna gore
anlaml bir farklilik gostermedigi saptanmistir. Arastirma bulgularmin literatiirle benzerlik

gosterdigi goriilmiistiir.

Ogretmenlerin egitim durumlan ile belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyleri arasinda
anlamli bir farkliblk bulunmamstir. Ilgili literatiir incelendiginde bu alanda calismaya

rastlanmamuistir.

Ogretmenlerin bilissel esneklik diizeylerinin cinsiyet, medeni durum, yas, egitim

durumu ve bransina gore farklilasma sonuclarinin tartisilmasi;

Arastirmanin  sonucunda; Ogretmenlerin biligsel esneklik diizeylerinin cinsiyet
degiskenine gore kontrol alt boyutunda anlamli bir bi¢gimde farklilastig1 kadinlarin kontrol alt
boyutu puanlarinin erkeklere oranla daha yiiksek oldugu belirlenmistir ancak biligsel esneklik
toplam puanlar1 cinsiyete gore anlamli bir sekilde farklilasmamaktadir. Ilgili literatiir
incelendiginde biligsel esnekligin cinsiyete gore farklilasmadigi arastirmalar ¢ogunluktadir

(Anayurt, 2017; Bertiz, 2018; Bilgin, 2009; Celikkaleli, 2014; Cuhadaroglu, 2011; Daggecen-
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Bassu, 2016; Polatoglu, 2018; Zahal, 2014). Bununla beraber erkeklerin bilissel esneklik
puanlarinin kadinlardan yiiksek oldugu arastirmalar (Altunkol, 2011; Asict & ikiz, 2015;
Sapmaz & Dogan, 2013) oldugu gibi Komiir (2018) tarafindan tiniversite 6grencilerinin
bilissel esneklik diizeyleri ile stresle basa ¢ikma becerileri arasindaki iliskiyi belirlemek
amaciyla yapilan ¢alismada kadinlarin biligsel esneklik puaniin erkeklerden yiiksek oldugu
goriilmektedir.

Bu arastirmada 6gretmenlerin medeni durum degiskeni ve biligsel esneklik diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilasma goriilmemektedir. Arastirma sonucu Kul ve digerleri (2020)
tarafindan COVID-19 salgin1 déoneminde yasam anlami ve kayginin psikolojik saglamligin
yordayicist olup olmadigint belirlemek amaciyla yapilan arastirmanin sonuglari ile
celismektedir. Ancak ilgili literatiir incelendiginde medeni durum degiskeninin biligsel
esneklik diizeyine etkisini incelemek {izerine yapilan arastirmalarin kisith oldugu
goriilmektedir.

Arastirmanin sonucunda; 6gretmenlerin biligsel esneklik diizeylerinin yas degiskenine
gore alternatifler alt boyutunda anlamli bir bigimde farklilagtigi goriilmektedir. 50 yas ve tizeri
Ogretmenlerin diger yas grubu Ogretmenlere gore anlamli bir sekilde biligssel esneklik
diizeyleri yiiksek oldugu saptanmistir. Bununla beraber biligsel esneklik toplam puanlari yas
degiskenine gore anlamli bir farklilasma gostermemektedir. ilgili alanyazin incelendiginde
Altunkol (2011) tarafindan farkli boliimlerde egitim gormekte olan {iniversite 6grencilerinin
biligsel esneklikleri ile algilanan stres diizeyleri arasindaki iligkinin incelemek amaciyla
yapilan tez c¢aligmasinda biligsel esneklik diizeyi yas degiskenine gore anlamli bir sekilde
farklilasmamadigr saptanmistir. Daggecen-Bassu (2016) tarafindan o6gretmenlerin ¢esitli
degiskenlere gore bilissel esneklik diizeylerinin incelenmesi amaciyla yapilan tez
calismasinda yas degiskeni bilissel esneklik diizeyine anlamli bir sekilde etki etmedigi
saptanmigtir. Oz (2012) tarafindan ergenlerin gesitli demografik degiskenlere gore biligsel
esneklik, uyum ve kaygi diizeyleri arasindaki iliskileri incelemek amaciyla yapilan ¢aligmada
yas degiskeni biligsel esneklik diizeyi agisindan anlamli bir farklilasma gostermedigi
belirlenmistir. Tutus (2019) tarafindan 11-14 yas arasinda ilkdgretim ikinci kademede egitim
ogretim gormekte olan 6grencilerin stresle basa ¢ikma tarzlari ve biligsel esneklik diizeyleri
arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla yapilan tez calismasinda bilissel esneklik diizeyi ile
yas faktorii arasinda anlamli bir farklilasma gostermedigi belirlenmistir. Zahal (2014)
tarafindan miizik 6gretmenligi programi icin 6zel yetenek sinavina giren adaylarin biligsel
esneklik diizeyleri ile smav basarilar1 arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan

calismada yas degiskeni agisindan benzer sonuglar belirlenmistir.
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Arastirma sonucuna gore Ogretmenlerin egitim durumunun biligsel esneklik diizeyi
tizerinde anlamli bir etkisinin olmadigi belirlenmistir. Arastirma bulgusuna benzer bir sekilde
Atayeter (2020) tarafindan ebeveynlerin biligsel esneklik diizeyleri ile okul dncesi donem
¢ocuklarinin miza¢ 6zellikleri arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan arastirmasinda
ebeveynlerin egitim durumlari, biligsel esneklik diizeylerini anlamli bir sekilde etkilemedigi
belirlenmistir.

Bu arastirmada 6gretmenlerin brans degiskeni ve biligsel esneklik diizeyleri arasinda
anlamli bir farklilasma goriilmemektedir. Bu bulgu Akyiiz (2020) tarafindan o6gretmen
adaylarinin biligsel esneklik ve 6z yeterlik diizeyleri arasindaki iliskinin incelendigi
arastirmanin bulgulan ile celismektedir ancak ilgili alanyazin incelendiginde &gretmenlerin
brang degigskeni ile bilissel esneklik diizeylerini inceleyen arastirmalarin kisitli oldugu

saptanmistir.
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Oneriler

1. Egitim o6gretim faaliyetini gerceklestiren 6gretmenlerin kisisel herhangi bir sorunu
okul déngiisii icerisinde dgrenciyi de etkileyecektir. Ozellikle COVID-19 salgin1 gibi
tim diinyay1 etkileyen bir sorun siirecinde normallestirme faaliyetlinin yapilacag:
okullarda ogrencilere rehber olacak dgretmenlerin psikolojik olarak iyi olmalari ¢ok
onemlidir. Salgin siirecinin belirsizliklerin ¢ok oldugunu varsayarsak belirsizlige
tahammiilslizliik diizeylerinin psikolojik dayanikliliklarina etkisi belirlenerek
ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklarint iyilestirmeye ve gelistirmeye yoOnelik
caligmalar yapilabilir.

2. Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklarini artirmada biligsel esneklik de énemli bir
etken olarak bulundugu i¢in psikolojik dayanikliligr arttirmaya yonelik hazirlanacak
olan egitim programlarinin igerigine bilissel esneklik becerilerini kazandiracak
etkinlikler eklenebilir. Yapilan arastirmada bilissel esneklik becerileri alternatifler alt
boyutu incelendiginde 50-59 yas arasindaki Ogretmenlerin diger yas grubu
Ogretmenlere gore puanlarinin anlamli sekilde yiiksek olmasi sebebiyle tecriibeli
Ogretmenler ve yeni goreve baslamis 6gretmenler bir araya getirilerek yeni atanan
Ogretmenlerin  50-59 yas grubu Ogretmenlerin deneyimlerinden faydalanmasi
saglanabilir.

3. Bu arastirma, Erzurum ili Aziziye, Palandoken ve Yakutiye il¢elerinde resmi ilkokul,
ortaokul ve liselerde gérev yapmakta olan 6gretmenleri kapsamaktadir. Elde edilen
calisma sonuglarinin genellenebilirligini artirabilmek icin benzer degiskenler ile iilke
genelinde devlet ve 6zel kurum olmak iizere farkli kademelerde gérev yapmakta olan
ogretmenlere yonelik arastirmalar yapilabilir.

4. Bu arastirma COVID-19 salgin1 boyunca 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklarini
biligsel esneklik ve belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyleri yalmizca nicel arastirma
kapsaminda analiz edilmistir. Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik, biligsel esneklik
ve belirsizlige tahammiilsiizliik diizeyleri nitel ya da karma arastirma yontemleriyle de

incelenebilir.
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EK-1. Valilik Uygulama izni
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Konu : Usgulama ve Arastirma lzni
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EK-2. Milli Egitim Bakanh@ Uygulama izni
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EK-3. Kisisel Bilgi Formu

1. Cinsiyetiniz ( ) Kadin ( ) Erkek
2. Medeni Durumunuz () Evli ( ) Bekar
3. Yasiiz () 20-29 ()30-39
( ) 40-49 ( ) 50-59
4. Egitim Durumunuz ( ) On Lisans-Lisans ( ) Yiiksek lisans-doktora

3. Bransiniz

() Lise Brans Ogretmeni

( ) Ortaokul Brans Ogretmeni
( ) Smif Ogretmeni

( ) Okul Oncesi Ogretmeni

( ) Ozel Egitim Ogretmeni

( ) Okul Oncesi Ogretmeni
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EK-4. Psikolojik Dayamkhlik Olgegi ITI-R

Olgek telif hakk: igermesi sebebiyle paylasilamamaktadir.
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EK-5. Belirsizlige Tahammiilsiizliik Olcegi

Liitfen asagidaki maddelerin karsisinda bulunan ve maddelere ne kadar katildiginiz1 gésteren
sayilardan size en uygun olanini isaretleyiniz. (1) Bana hi¢ uygun degil, (2) Bana c¢ok az uygun,

(3) Bana biraz uygun, (4) Bana cok uygun ve (5) Bana tamamen uygun anlamina gelmektedir.

1.Beklenmedik olaylar canimi ¢ok sikar. 112(3|4|5
2.Bir durumda ihtiyacim olan tiim bilgilere sahip degilsem sinirlerim bozulur. 1123|415
3.Insan siirprizlerden kaginmak i¢in daima ileriye bakmalidr. 112345
4. En iyi planlamay1 yapsam bile beklenmedik kii¢iik bir olay her seyi 112345
mahvedebilir.

5.Gelecegin bana neler getirecegini her zaman bilmek isterim. 1123145
6.Bir duruma hazirliksiz yakalanmaya katlanamam. 112345
7.Her seyi 6nceden ayrintili bir sekilde organize edebilmeliyim. 112(3|4|5
8.Belirsizlik beni hayati dolu dolu yasamaktan alikoyar.

9.Harekete gegme zamani geldiginde, belirsizlik elimi kolumu baglar. 112345
10.Belirsizlik yasadigimda pekiyi calisamam.

11.En kiigiik bir siiphe bile hareket etmemi engeller. 1123|415
12.Tiim belirsiz durumlardan uzak durmak zorundayim. 112(3|4|5
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EK-6. Bilissel Esneklik Envanteri

Asagidaki ifadelerin size ne kadar uygun oldugunu
gostermek icin liitfen ifadelerin solunda yer alan 6l¢egi g| S E c
kullaniniz. o D @ =
P c <
S| 2| £ 3| €
O
T &2 3 E
1. | Durumlar1 "tartma" konusunda iyiyimdir. 112 |3 |4 |5
2. | Zor durumlarla karsilagtigimda karar vermekte giicliik 112 (3|4 |5
¢ekerim.
3. | Karar vermeden Once ¢ok sayida segenegi dikkate alirim. 112 (3|4 |5
4. | Zor durumlarla karsilagtigimda kontroliimii kaybediyormusum |1 |2 |3 |4 |5
gibi hissederim.
5. | Zor durumlara degisik agilardan bakmayi tercih ederim. 112 (3|4 |5
6. | Bir davranisin nedenini anlamak i¢in once, elimdekinin 112 (3|4 |5
disinda ek bilgi edinmeye ¢aligirim.
7. | Zor durumlarla karsilagtigimda dyle strese girerim ki sorunu 112 (3|4 |5
¢ozecek bir yol bulamam.
8. | Olaylara baskalarin bakis agisindan bakmay1 denerim. 1 (2 (3 |4 |5
9. | Zor durumlarla bas etmek i¢in ¢ok sayida degisik secenegin 1 (2 (3 |4 |5
olmasi beni sikintrya sokar.
10. | Kendimi bagkalarinin yerine koymakta basariliyimdir. 112 (3|4 |5
11. | Zor durumlarla karsilastigimda ne yapacagimi bilemem. 112 (3|4 |5
12. | Zor durumlara farkli agilardan bakmak 6nemlidir. 112 |3 |4 |5
13. | Zor durumlarda nasil davranacagima karar vermeden once 112 |3 |4 |5
bircok secenegi dikkate alirim.
14. | Durumlara farkli bakis agilarindan bakarim. 112 (3|4 |5
15. | Hayatta karsilagtigim zorluklarin {istesinden gelmeyi 112 (3|4 |5
becerebilirim.
16. | Bir davranisin nedenini diigiiniirken mevcut biitiin bilgilerive |1 |2 |3 [4 |5
gercekleri dikkate alirim.
17. | Zor durumlarda, sartlar1 degistirecek giliciimiin olmadigin1 112 (3|4 |5
hissederim.
18. | Zor durumlarla karsilastigimda once bir durup ¢6ziim igin 112 (3|4 |5
farkli yollar diisiinmeye caligirim.
19. | Zor durumlarla karsilastigimda birden ¢ok ¢oziim yolu 112 (3|4 |5
bulabilirim.
20. | Zor durumlara tepki vermeden Once bir¢ok segenegi dikkate 112 |3 |4 |5
alirim.
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EK-7. Olgek izinleri

Saliha AYDIN =salihaaydin3225@gmail com> 4Kas 2020 Car 1449 1y 4=
Alici: hakansari | |

Merhaba Hakan Hocam,
Atatiirk Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik anabilim dalinda yilksek lisans 6grencisivim. Gelistirmis
oldugunuz Belirsizlige Tahammiilstzlik Olgegini (BTO-12) tez ¢alismamda kullanmak igin izninizi istivorum.

Simdiden tesekkiir ederim, 1v1 calismalar dilerim.

Saygilanimla.
3 Hakan Sarigam <hakansaricam@agmail.com=> & 5Kas 2020 Per 1110 ¥y 4w
Mereen

Saliha merhaba,

Olgek maddeleri ve puanlama bilgileri ektedir
Tezinde memnuniyetle kullanabilirsin.
Kolayliklar dilerim

saliha aydin < - 26 Kas 2020 Per 12:31 Yy 4
Alci: mithat ~

Merhaba Mithat Hocam,

Ben Saliha Aydin, Atatork Universitesi Egitim Bilimleri Enstitost Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik Anabilim Dal'nda yoksek lisans agrencisiyim. Covid-19 Salgini
Surecinde Ogretmanlerin Psikolojik Dayanikliliklannin Belirsizlige Tahammulsuzlok Ve Biligsel Esneklik Duzeylerine Gora Incelenmesi konulu yoksek lisans tezimde
psikolojik dayanikllik dediskeninin dizeyini belilemek amaciyla gelistirmis oldugunuz Psikolojik Dayaniklilik Olcedi IlI-R dlcegini arastirmamda kullanmak
istiyorum.Aragtirmanin érneklemini Erzurum ilinde gérev yapmakta olan dgretmenler olusturacaktir. Tez Danismanim Bagaran Gengdogan olup e-posta

adresiC————— — dur.

Olgegdin kullanimi icin sizden izin istiyorum. Simdiden tesekkir ederim.lyi calismalar dilerim

Alcr: ben «

‘ Mithat Durak <. |- 27 Kas 2020 Cum 13:37 ¥y 4=

Sayin Aydin,
Psikolojik Dayaniklik Olgedini asagida yazan hususlar gergevesinde arastirmanizda kullanabilirsiniz.

Lyi calismalar...

s s s e

Saliha AYDIN 4 - 4Kas2020 Gar 1442 4 i
Alci: volkanglm ~

Merhaba Volkan Hocam,

Aratiirk Universitest Egitim Bilimleni Enstitiiséi Psikolojik Danigmanlik ve Rehberlik anabilim dalinda vitksek lisans dgrencisivim. Geligtirmig
oldugunuz “Biligsel Esneklik Envanterini’ tez ¢aligmamda kullanmak igin izninizi istivorum.

Simdiden tesekkiir ederim, ivi caligmalar dilerim.

Savgilarimla.

. VolkanGulum {____ } 4Kas2020Gar15:30 Yy 4

Aliciz ben =

Merhaba,

Olgedi kullanmanizdan memnuniyet duyanz.

Olgek ile iligkili bilgilere asagidaki baglanti araciigiyla ulasabilirsiniz
lyi cahismalar dileriz.
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0Z GECMIS

Kisisel Bilgiler

Ad1 Soyada:
Dogum tarihi:
Dogum Yeri:
Medeni Hali:
Uyrugu:
Adres:

Tel:

Faks:

E-mail:

Saliha AYDIN

Egitim

Lise:

Lisans:

Yiiksek lisans:

Ordu Aybasti Anadolu Ogretmen Lisesi

Atatiirk Universitesi Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik

Atatiirk Universitesi Kazim Karabekir Egitim Fakiiltesi
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Tezli Yiiksek Lisans
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