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Amag: Sayisi ve tiirii hizla artan miizelere eklenen yeni sayilabilecek bir miize tiirii de
buz eserler miizeleridir. Donemlik ya da yil boyu buzdan yapilan sanat eserlerinin i¢ ya
da dis mekanda sergilenmesi temeline dayanan buz miizeleri 6nemli sayilabilecek bir
sanatsal etkiyi yaratmis, ziyaretgi kitlesini genisletmis ve cografi olarak da diinya
tizerinde farkl iilke ve kentlerde kendilerine yer bulmustur. Bu miizelerden biri olan
Atatiirk Universitesi Buz Yontu Eserler Miizesi 2018 yilinda devlet destekli bir proje ile
tiniversite bilinyesinde kurulmustur. Miize gelisimini hizla siirdiiriirken sergiledigi
eserlerin miktar ve kalitesi de hizla artmaktadir. Diinyadaki 6rneklerine gére oldukga yeni
olan ve kamu eliyle {iniversite biinyesinde kurulmus tek 6rnek olan Ata Buz Miizesinin
tiniversite biinyesinde sanatsal gelisime, Erzurum kenti 6zelinde turist ve ziyaretci
cekiciligine ve ekonomik katkiya, iilke genelinde ise tanitim ve prestije neden olacagi ve
bu yolda hizla ilerledigi goriilmektedir. Bu tez ¢alismasinin amaci, diinyada sinirh sayida
bulunan ve sergiledikleri eserlerin yap1 materyali, sergileme teknikleri, bina yapilar1 ve
ziyaretgileri agisindan farklilk gdsteren buz miizelerinin  Gzelliklerini  diinya
orneklerinden yola ¢ikarak degerlendirmek, bu 6zelliklere dair standart bir gdsterge seti
elde etmek ve Atatiirk Universitesi Buz Eserler Miizesinin hem bu kriterler dogrultusunda
hem de kullanict anketlerinin sonuglarina gore degerlendirilerek miizenin gelecek
donemdeki gelisimi i¢in Onerilerde bulunmaktir.

Yontem: Tez ¢alismasi kapsaminda diinyanin farkli bolgelerinde kurulmus buz eser
miizeleri literatlirden ve web ortamindan taranmig ve en fazla bilgi kaynagina ulagilan 7
miizenin 6zellikleri siniflandirilmistir. Ata Buz Miizesi kullanicilarina yonelik 22 soruluk
bir ziyaretci anketi uygulanarak miize hakkindaki goriisleri ve gelecek donemlere dair
beklenti ve istekleri sorulmustur. Diinya orneklerinden ve anketlerden elde edilen
sonuglar Ata Buz Miizesi 6zelinde degerlendirilmistir.

Bulgular: Calisma sonucunda diinyadaki benzerlerine gore Ata — Buz Miizesinin
gelisiminin 1yi oldugu, kamu eliyle iiniversite biinyesinde bulunan tek miize oldugu,
ziyaret¢ilerin miizenin genel kurumsal yapisindan ve sergilenen eserlerden memnun
kaldig1 belirlenmistir.

Sonug: Ata Buz Miizesinin sanatsal, kurumsal ve ekonomik olarak siirdiiriilebilirliginin
saglanarak gelecek donemlerde bolgesel, ulusal ve uluslararasi anlamda katki vermesi
i¢cin yapilmasi gerekenler onerilmistir.

Anahtar Kelimeler: Miize, buz eserler miizesi, Ata Buz Miizesi, Turizm, ziyaret¢i anketi



ABSTRACT

MASTER OF ARTS

ICE MUSEUMS AND THE EVALUATION OF THE CONCEPT OF ATATURK
UNIVERSITY ICE MUSEUM

Serap Toy
August 2023, 98 Pages

Purpose: One relatively new type of museum that has emerged, alongside the increasing
number and variety of museums, is the ice sculpture museum. Ice museums which are
based on the concept of exhibiting seasonal or year-round ice artworks in indoor or
outdoor settings, create a significant artistic impact, expand their popularity among
visitors and find their place in different countries and cities around the world. One of
these museums is the Atatiirk University Ice Sculpture Museum, which was established
within the university through a government — financed project in 2018. While the museum
continues to develop rapidly, the quantity and quality of the exhibited artworks are also
increasing. Being relatively new compared to its counterparts worldwide and established
by a public institution within a university, the Ata Ice Museum is seen to contribute to
artistic development within the university, attract tourists and visitors to the city of
Erzurum, provide economic benefits and contribute to the promotion and prestige of the
nation. The purpose of this thesis study is to evaluate the characteristics of ice museums,
which are present in limited number worldwide and vary in terms of the materials used
for artworks, exhibition techniques, building structures and visitors, based on
international examples. It was also aimed to obtain a standardized set of indicators for
these characteristics and provide recommendations for the future development of the
Atatiirk University Ice Sculpture Museum, considering both these criteria and the results
of visitor questionnaire.

Method: In the scope of the research, ice sculpture museums founded in various parts of
the world were reviewed through the literature and web pages and the properties of 7
museums about which the largest data sources were accessed were categorised. In
addition, a visitor questionnaire was prepared and applied for Ata Ice Museum involving
22 questions to gain insights, future suggestions and expectations of visitors about the
museum. Results obtained from the examples in the world and questionnaire survey were
evaluated for Ata Ice Museum.

Findings: As a result of the study, it was determined that Ata Ice Museum's development
is satisfactory compared to similar museums worldwide, it is the only museum established
by a public institution within a university and visitors are satisfied with the museum's
overall institutional structure and exhibited artworks.

Results: Activities to be undertaken were suggested for the museum's artistic,
institutional and economic sustainability and its regional, national and international
contributions in future terms.

Keywords: Museum, ice art museum, Ata Ice Museum, tourism, visitor questionnaire
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BIRINCIi BOLUM

GIRIS

Miizeler kiiltiirel miraslar1 barindiran, koruyan ve gelecek kusaklara aktaran
alanlardir (Christensen vd., 2016 s. 1; Bostanc1 2019 s. 34). 1946 — 1947 yillarinda yapilan
toplantilarla kurulan Uluslararasi Miizeler Konseyi (ICOM-International Council of
Museums) tarafindan simdiye kadar iki miize tanimi yapilmistir ve {igiincii bir tanim
gelisen teknolojinin de dikkate alinmasiyla yapilmak iizeredir. ICOM’un Viyana’daki
22’nci Genel Kurulunda 2007°de yaptig1 glincel tanima gore miizeler;

“Egitim, arastirma ve eglenme (vakit gecirme) amaglari i¢in insanliga ait somut ve somut
olmayan miraslarin kazanilmasi, korunmasi, arastirilmasi, tanitilmasi ve sergilenmesine

olanak saglayan toplumun ve toplumsal gelismenin hizmetine sunulmus, kamuya (halka)
acik, kar amaci glitmeyen, kalici (devamliligi olan) kurumlardir” (ICOM, 2007).

ICOM’un ilk modern miize tanéimindan da hareketle miizelerin sanatsal, teknik,
bilimsel, tarihi veya arkeolojik materyallerden olusan koleksiyonlar: sergi salonlarinda
ve depolarinda sergiledikleri halka agik mekanlar olarak tanimlamak miimkiindiir
(Bostanc1 2019). Yapilan bu tanimla beraber miizelerin yiiklendikleri islevlere gore
simiflandirmalar1 da yapilmistir. Bu siniflandirmalara dair yapilan ilk ¢alismalardan biri
Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Kurumunun (UNESCO) 1958 tarihli Brezilya
Bolgesel Semineri Gruplamasidir (UNESCO 1958). Buna gore miizeler ilgi alanlarina ve

rollerine gore;

1. Sanat Miizeleri
. Modern Sanat Miuzeleri

. Arkeoloji, Tarih ve Kiiltiirel Miras Miizeleri

A W N

. Etnografya ve Folklor Miizeleri
. Doga Tarihi Miizeleri

. Bilim ve Teknoloji Miizeleri

~N N W

. Bolge Miizeleri
8. Uzmanlik Miizeleri

9. Universite Miizeleri — Uzmanlik Miizeleri olarak siniflandirilmistir (Karadeniz
2022).



MUZE ve MUZECILIK KAVRAMLARI

Miizenin Tanimi

Tek ve degismez bir tanim1 olmasa da, miize kavrami; insanlarin saklamaya ve
gostermeye deger dogal veya Kkiiltiirel varliklar1 ve sanat eserlerini depoladigi ve
sergiledigi alanlar olarak tanimlanabilmektedir (Biilbiil 2016 s 682). Miizelere yiiklenen
yeni fonksiyonlar ve iglerinde sergilenen varliklar miizelerin tanimin1 daha da
genisletmektedir (Karadeniz ve Ozdemir 2018 s. 159). Koken olarak miize kavrami
Yunancadan literatiire girmis bir kelimedir. Yunan mitolojisinden kaynagini alan bu
kavram mitolojik Zeus ve Mnemosyne’den (hafiza ve dil tanrigasi) dogan dokuz kiz

¢ocugunun (Mousa) evi anlamina gelmektedir (ICOM, 2010 s. 56).

Insanlarin esyaya deger verme egilimi onlarin korunmasi, saklanmasi ve
biriktirilmesini saglamistir. Basta sadece bir alanda depolama faaliyeti olarak baslayan
bu eylem zamanla sergilemeye donlismiis ve boylece miize ve miizeciligin temelleri
atilmigtir (Tastan 2022). Yontma Tas Caginda magara resimlerinin sergilenmesi ile
baglayan siireg, Antik donemlerde giiniimiizde bilinen miize ve miizecilige benzer
uygulamalara déniismiistiir. Buna 6rnek olarak M.O. 4. YY’da kurulan ve Hint,
Mezopotamya ve Helen uygarliklarina ait yazilar1 barindiran iskenderiye Kiitiiphanesi ve

Miizesi verilmektedir (Cinar 2009 s.5; Tastan 2022).
Yapilmis bazi tanimlarda miize;

“Kiiltiirel degeri olan buluntulardan olusmus bir biitiinii ¢esitli vasitalarla
korumak, incelemek, degerlendirmek ve Ozellikle halkin estetik zevkinin
yiikselmesi ve egitimi i¢in teshir etmek amaciyla, kamu ¢ikarlari i¢in idare edilen
kuruluslar”

olarak tanimlamistir (Basaran 1985 s. 48). Bir diger tanimda ise miizeler igin;

“Gecmis ¢aglarin, insanlarin sanatsal, tarihsel, bilimsel, kiiltiirel kisaca uygarlik
irtinlerini derleyen, koruyan ve bunlardan koleksiyonlar meydana getirerek
depolayan ve sergileyen, halka acik resmi ya da 6zel sanat, bilim ve kiiltiir
kuruluglart”

denilmektedir (Ugankus (2000, s. 971).

Giintimiiz miizelerinde ayn1 anda birden fazla olay tecriibe edilebilir, kiiltir ve

zaman katmani algilanabilirdir. Miizeler bu o6zellikleri nedeniyle degisimin ve



yenilenmenin mekanlaridir. Miizelerin tiim diinya genelinde yayginlagsmasiyla beraber
1946 yilinda profesyonel miize isletmeciliginin ihtiyaglarina cevap vermek iizere
Uluslararas1 Miizeler Konseyi (International Council of Museums; ICOM) kurulmustur.
Kurulusundan sonraki siiregte ICOM miizelere ait ortak bir tanim ortaya koyma
konusunda ¢aligmalar yapsa da ilk resmi miize tanimi {izerinde ancak 1974 yilinda
uzlagilmistir (ICOM, 2007). Bu ilk tanima goére miizeler,

“Kar amaci1 giitmeyen, kalici, topluma ve toplumun gelisimine hizmet eden, halka

acik, ‘soyut’ ve ‘somut’ insanlik mirasini ve ¢evresini egitim, ¢calisma ve eglenme
amaci i¢in edinen, koruyan, arastiran, ileten ve sergileyen kurum”

olarak nitelendirilmistir (ICOM, 2007 madde 3.1).

ICOM’un son giincel ve gegerli miize tanimi kapsam ve igerik olarak uygun tanim

olarak goriilmektedir. ICOM tarafindan 2022 y1l1 igerisinde yapilmis bu tanimina gore;
“Miize; somut ve somut olmayan mirasi arastiran, bir araya getiren, koruyan,
yorumlayan ve sergileyen, kar amaci giitmeden topluma hizmet eden kalic1 bir
kurumdur. Halka acik, erisilebilir ve kapsayici yapilariyla miizeler, ¢esitliligi ve
stirdiiriilebilirligi tesvik eder. Etik ve profesyonel bir anlayis ve topluluklarin
katilimiyla sekillenen iletisim ve isleyisleriyle, egitim, keyif, diisiince ve bilgi
paylasimi igeren gesitli deneyimler sunarlar” (ICOM 2022).

Miizelerin ve Miizeciligin Gelisimi

Miizecilik (museology) teriminin ilk kez 18. yilizyilda ortaya ¢iktigini belirten
ICOM (2010)’a gore; bu kavram miizelerle ilgili uygulamalar1 tanimlamak i¢in uzun
siredir kullanilmaktadir. Giincel tanima goére ise miize bilimi (miizecilik) miize

yonetimiyle ilgili uygulamalarin gergevesini olusturmaktadir (Ziilfikar 2020 s. 6).

Miizeciligin kékeninin Yakin Dogu’da Paleolitik Cag kadar (M.O 100,000 ile
40.000) gittigi belirtilmektedir. Eski Misir ve Mezopotamya’da degerli esyalarin
sergilenmesi s6z konusu olsa da sanat objelerinin sergilenmesi ilk kez Antik Yunan’da
gerceklesmistir (Yiicel 1999). Ziilfikar’in (2020 s. 7) Basaran’dan (1988) bildirdigine
gore Anadolu’da ise ilk miize kitaplarin yaninda resim, heykel ve biistlerin sergilendigi
Bergama’da bulunan Pergamon Kiitiiphanesi’dir. Ortagag Avrupasi’nda “miizecilik”,
krallar, soylular ve din adamlar1 arasinda koleksiyonculuk olarak yaygimlagmistir (Yiicel
1999). Ronesans Donemi bugiin bilinen miizelerin ve miizeciligin ilk 6rneklerini

olustursa da burada korunan eserlerin halka gosterilmesi miimkiin olmamis sadece



koleksiyon meraklis: aristokratlarin ve burjuvazinin ugrasi olmustur (Ihtiyar 2011). 17 ve
18. yiizyilda miizeler topluma agilmistir. 1793°te ilk defa Fransa’da ulusal bir miize
(Louvre Miizesi) kurulmustur (Oztiirk 2018). 20. Yiizyilda miizecilik faaliyetleri kamusal
ve kurumsal hale gelmistir. 20. Yiizyil sonrast donemde ise miizeler toplumu kapsayici
(sadece iist gelir grubunu ya da ¢ogunlugu degil diisiik gelirlileri ve azinliklar1 ve
dezavantajli gruplar1 da ¢eken), dinamik ve degisken, demokrasiyi ve katilimciligi
onceleyen, Ozgiirliiklere ve insan haklarina saygisi olan kamu yarar1 gézeten kuruluslar
haline gelmistir (Karadeniz 2018). Giinlimiizde ise ¢agdas miizeler olarak tanimlanan
miizeler icerikleri, mimarileri, eserleri sunus bic¢imleri, sunum yapilan mekanlarin
farklilig1 ve zenginligi ile biiyiik insan kitlelerini ¢eken popiiler noktalara doniismiistiir
(Ihtiyar 2011). Cesitli form, igerik, sunum teknigi ve teknolojiyi kullanan ve devamli
degisen bu miizeler sergiledikleri eserlerin tiirii bakimindan da ¢esitlenmistir. Gliniimiiz
miizeciliginde artik koleksiyonculugun Onemi kalmamig bunun yerine evrensel
degerlerden ortaya cikan insan ihtiyaglarini karsilama ¢abalari, ziyaret¢i memnuniyeti ve

yeni iletisim teknikleri 6n plana ¢ikmigtir (Onur 2012).

1947°de ICOM’un kurulusuyla miizeler i¢in bugiin de gecerli olan belirli etik
kurallar olusturulmus ve miizelerin islev ¢esitliligi ve gelisimi igin katki saglamistir
(ICOM 2017). ICOM’un belirledigi ve buz eserler miizeleri 6zelindeki bu ¢aligmanin
kapsaminda da ele alinabilecek miize etik kurallarindan bazilar1 su sekilde 6zetlenebilir
(ICOM 2017).

“Miizeler, insanligin dogal ve kiiltiirel mirasini bilgi birikimi olusturmak ve bu

birikimi toplumun yararini ve gelisimini saglamak i¢in korur, yorumlar ve tanitir.

Bu mirasin degerlendirilmesi, anlasilmasi ve yonetimi i¢in firsatlar sunar. Miize

kaynaklari, baska kamu hizmet ve yararlar1 i¢in firsatlar saglar. Miizeler ayni

zamanda hizmet ettikleri topluluklar ile yasalarin 6ngordiigii sekilde yakin is
birligi i¢inde ve profesyonel sekilde ¢alisir.”

Bu temel ilkelere baglh kalarak miizelerin; evrensel bakis acisiyla cesitliligi ve
giincelligi tesvik etmesi, toplumun her kesimine hitap ederek erisim imkani saglamasi,
basta egitim ve iletisim olmak iizere toplumsal katki sunmasi, yenilik¢i, cagdas, yaratici,
fikir ve projelerin tartisildigi platformlara doniismesi, ziyaretcilerinden devamli geri
doniis almasi, yeni kesif ve icatlara yol agmasi, yerellikten uzaklasarak kiiltiirlerarasi
etkilesime hizmet etmesi, felsefesiyle uyumlu mimari ve yap1 formlarina ve kurgulara
sahip olmas1 gerekmektedir (Onur 2014, s16; Karadeniz 2017 s32). Sonug olarak



miizeler; toplumla i¢i i¢e olan ve is birlikleri kurabilen, gelisime, yeniliklere ve herkese
acik ve esit erisim imkan1 sunan kiiltiir ve kiiltiirel mirasla ilgili kamusal alanlardir (Bowe

2009 sb4; Karadeniz 2018; Ziilfikar 2020 s23).

Miizeler artik toplumun her bir bireyi i¢in etkinlik alanlarina doniismiis ve sadece
koleksiyon sergilerinin yer aldigi alanlardan oOte, tecriilbe yasatan atolyelere,
kiitiiphanelere, yeme — igme ve dinlenme béliimlerine, ¢ocuklar i¢in oyunla 6grenme

alanlarina sahip ¢ok fonksiyonlu yapilar haline gelmistir.

Tiirkiye’de Miizeciligin Gelisimi

Tiirkiye miizecilik tarihinde Osmanli Ilk Dénemi, Osman Hamdi Bey Dénemi,
Cumhuriyet Dénemi ve 1960 Sonrast Donem (Keles 2003 s4-5) olmak tizere dort onemli
donemin yer aldig1 belirtilmektedir. Osmanli Ik Donem miizeciligi Padisah
Abdiilmecit’in 1845°teki girisimleriyle ‘Eski Eserler Koleksiyonu’nu Aya Irini
Kilisesi’ne nakletmesiyle baslamis daha sonra “Miize-i Hmayun (imparatorluk
Miizesi)” adiyla Osmanli Imparatorlugu’nun ilk miizesi olarak 1869°da ziyarete agilmis
ve Osman Hamdi Bey’in bu miizeye midiir olarak atanmasi ile de ikinci donem olan
Osman Hamdi Bey donemi baglamistir. Osman Hamdi Bey’in 1884’de hazirladigi “Asar-
1 Atika Nizamnamesi” 1973 yilina kadar mevzuat olarak kullanilmig, miizecilik kamu
kontroliine alinmig ve eserler korunmustur. Bu nedenle Osman Hamdi Bey Tiirk
miizeciliginin kurucusu olarak kabul edilmektedir (Basaran 1988; Yiicel 1999).
Cumhuriyet Doénemi Mizeciligi modern cumhuriyetle beraber sinirli kaynaklar
kullanilarak 6nemli gelismeleri yasatmistir. Topkapi, Ayasofya, Ankara Etnografya,
Istanbul Resim ve Heykel Miizelerinin acilmasi bu dénemdedir (Yiicel 1999, Keles
2003). Tirkiye’nin ¢agdas miizecilik ilkelerini benimsemesi UNESCO ve ICOM’a
tiyeligiyle baslamustir (ihtiyar 2011). Sonrasinda ise zel miizeler de dahil say1 ve niteligi

artan miizelerin fonksiyonlari, fiziki ve kurumsal yapilar1 da degigmistir.



IKINCi BOLUM
BUZ MUZESI KAVRAMI ve ORNEKLERI

Miizeler somut ve somut olmayan kiiltiirel miras ogelerinin korunarak gelecek
nesillere aktarilmasinda ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasinda en 6nemli iglevleri géren
alanlardandir (Kalaba 2021 s. 103). Bunun yaninda, ilgi ve kiiltiir turizminin son yillarda
hizl yiikselisiyle beraber miizeler, sadece nesnelerin korundugu ya da sergilendigi yerler
olmaktan ¢ikmis yerel, bolgesel ve hatta ulusal seviyede ekonomilere destek verir hale
gelmistir (Hsieh, 2010; Kalaba 2021a). Miizeler, sosyal alanda da karmasik toplumsal
meselelerin katilimc bir sekilde tartisildig paylasilan ortamlar ve platformlar olmustur.
Ozellikle gelismekte olan iilkelerde miizelerin potansiyelleri kullanilarak ekonomik ve
sosyal olarak yerel ve bolgesel gruplar arasindaki gelismislik farklarinin azaltildig:
ornekler de mevcuttur. Tiim diinyada miize sayilar1 6zellikle kiiltiir turizmin gelismesiyle
belirgin sekilde artarak 1975’te 22.000 iken bugiin 95.000’¢ ulagsmistir (UNESCO 2023).
Miizelerin bu yiikselen trendi beraberinde daha fazla ziyaret¢i ¢cekme, ziyaretcilere daha
fazla ve hos vakit gegirtme amagh ilave etkinlik saglama konularini da beraberinde
getirmistir. Bu amaglara ulagsmak igin miizeler son donemlerde rekabet i¢ine girmisler ve
icerik ve fonksiyonel olarak farklilasma yolunu se¢misglerdir (Tobelem, 1997 s.337; Cetin
ve Kiiciikkomiirler, 2019 s.4; Sokmen vd. 2020 s290). Basta turizm amagl sivil
girisimlerin ardindan kamu otoritesinin, yerel yonetimler, tiniversiteler ve belki de en
baskin olarak 6zel sektoriin dahil oldugu bu gelisim siirecinde ¢ok farkli temalarda ve
kategorilerde miizeler ortaya ¢ikmustir. Gastronomiden oyuncaga, havaciliktan tarima
kadar ¢ok farkli alanlarda iceriklere sahip olan bu miize tipleriyle ilgili Toronto
Universitesi Kiitiiphanesi katalog tarama sayfasinda toplam 64 kategoride bu tip 6zel
miizelerin yer aldig1 goriilmektedir (Toronto Universitesi 2023). Bu farkli kategorideki

mizelerden biri de buz miizeleridir.

Bu tez caligmasinin amaci, diinyada smirli sayida bulunan ve sergiledikleri
eserlerin yap1 materyali, sergileme teknikleri, bina yapilar1 ve ziyaretcileri agisindan
farklilik gosteren buz miizelerinin &zelliklerini diinya o6rneklerinden yola c¢ikarak
degerlendirmek, bu 6zelliklere dair standart bir gosterge seti elde etmek ve Erzurum’da
Atatiirk Universitesi tarafindan devlet destegi ile kurulan Atatiirk Universitesi Buz

Eserler Miizesinin hem bu kriterler dogrultusunda hem de kullanici anketlerinin



sonuglarina gore degerlendirilerek miizenin gelecek donemdeki gelisimi igin Onerilerde

bulunmaktir.

DUNYADAKI BUZ MUZESI ORNEKLERI

Calisma kapsaminda dénemlik ya da yil boyu aktif olarak ziyaret¢i kabul eden,
cesitli temalarda buzdan eserler sergisi acan diinya genelinde farkli iilke ve kentlere
yayilmig olan yedi adet buz miizesi degerlendirmeye alinmistir. Asagida ozellikleri
detayl1 olarak verilen bu miizeler; Fairbanks Buz Miizesi, Aurora Buz Miizesi, Moskova
Buz Heykel Miizesi, Harbin Uluslararas1 Kardan Heykel Sanat Sergisi, Seul Trick Eye
Miizesi (Buz Miizesi Boliimii), Jeju Adast Buz Heykel Miizesi (Gliney Kore), Magical
Ice Kingdom (Biiyiilii Buz Krallig1) seklindedir.

Fairbanks Buz Miizesi

Fairbanks Buz Miizesi ABD’nin Alaska Eyaletindeki Fairbanks kent
merkezinde bulunmaktadir. Miize binas1 eski sinema — tiyatro — gosteri merkezidir.
Buzdan heykel galerisine doniistiiriilen onceki adiyla Lacey Street Theatre binas,
Art Deco mimari tarzinda yapilmis bir binadir. Tiyatro binasi tasarimlariyla tinlii
mimar Benjamin Marcus Priteca (1889 — 1971) tarafindan tasarlanmistir.
Alaska’nin pek ¢ok bolgesinde sinema - tiyatro binasi zincirine sahip olan Austin
E. "Cap" Lathrop adina 1939'da C.W. Hufeisen tarafindan insa edilmistir. 1981°e
kadar sinema — tiyatro olarak kullanilan bina 1992’de miizeye donistiiriilmiistiir
(Sekil 1). Bina 1990°da tarihi bina olarak tescil edilmistir (DBPedia 2022). Kent
halkinin, ABD’ nin ¢esitli bolgelerinden ve yurtdisindan gelen ziyaretcilerin buzdan
eserleri gormek ve iyi vakit gecirmek icin geldigi miize 6l¢ek olarak cok biiyiik
degildir. Alaska genelinde ve Fairbanks kentinde turizm etkinlikleri olarak sunulan
Aurora (kutup 1siklar1) izleme donemi ve gece giinesi donemi gibi turistik
donemlerde ziyaret¢i agirlayan miize kis doneminde Ekim — Mayis arasinda buzdan

eserlere ev sahipligi yapmaktadir (Explorefairbanks 2023).

Buz eser sanatinda diinyaca iine sahip Fairbanks’te kis aylarinda yerli halk ve
ziyaretciler c¢ok sayida buzdan heykelin tretimi, tasarimi ve yapilisina sahitlik
etmektedirler. Subat ve mart aylarinda Diinya Buz Sanat Eserleri Sampiyonas: (World

Ice Art Championships) ve Uluslararas1 Klasik Buz Sanat Eserleri Yarigmasi



(International Ice Art Classic) yapilmaktadir. Diinyanin her yerinden buz eserler
konusunda yetenekli sanatgilar Fairbanks’e gelerek, heykel malzemesi olarak 3 boyutlu,
bir tonluk kristal berrakligindaki buz kiitlelerini kullanarak eserlerini yaratirlar.
Kullanilan bu buz kiitleleri kentin yakininda bulunan buz tutmus gélden kesilerek alinir.
Goliin suyu o kadar berrak ve hava o kadar soguktur ki kesilen buz kiitleleri hafif buzul
mavisi rengindedir. Bu buz kiitleleri o kadar temiz ve berraktir ki 10 cm kalinligindaki
buz kiitlesinin arkasindan gazete okunabilmektedir. Bu buz Kkiitlelerini yontan
heykeltiraglar buzun kalitesinden son derece memnun olduklar1 i¢in ona “kutup elmas1”
(Arctic Diamond) demektedirler. Buz sanat eserleri sadece profesyonellerce yapilmaz
ayni zamanda ziyaretcilere de eser yapmalart i¢in firsat taninarak eglenceli vakit
gecirmeleri saglanmaktadir. Buz Sanat Eserleri Sampiyonasi (Ice Art Championships) ve
Uluslararasi Klasik Buz Sanat Eserleri Yarigmasi (International Ice Art Classic) eglenmek
icin yaratici ve gilizel zaman gegirme firsatlar1 sunmaktadir. Cocuklara buzdan ¢ocuk
parklar1 yapimi, tiim yas gruplari i¢in buzdan kaydirak yapimi ve kullanimi, gergek
boyutlarda hayvan heykelleri yapimi ve {izerine tirmanilacak ya da dokunulacak
boyutlarda {inlii film karakterlerinin tasarimi gibi ¢ok farkli eglence aktiviteleri
kurgulanmaktadir. Buz sanat eserleri saglamlik, detay ve estetik agisindan tas ve beton

gibi malzemelerden yapilanlarla boy 6l¢iisebilmektedir (Fairbanks Ice Museum 2019).

Diinya Buz Sanat Eserleri Sampiyonasi (World Ice Art Championships Subat 15
— Mart 31) her yil Subat ortasindan mart sonuna kadar Fairbanks buz tutkunlarini
agirlamaktadir. 1930’larin Kis Karnavallar1 i¢in buzdan taht yapimi ile baglayip
geleneksellesen ve baharin gelisinin erken kutlamasi olan bu etkinliklere katilim tamamen
gontilliilik esaslidir. Buz Alaska (Ice Alaska) organizasyonu her yil diizenlenen bir
etkinliktir ve ABD’nin pek ¢ok eyaletinden ve 9 farkli iilkeden gelen 100 buz sanatcisini
agirlamaktadir. Gegmis yillarda, 45 iilkeden gelen sanatgilar bu sampiyonada yarismaistir.
Sonugta 100’iin lizerinde buzdan heykel ve sergi pargasi iiretilmistir. Ayrica giin gectikce
genisleyen ve ¢esitlenen ¢ocuk oyunlar1 ve alanlar1 da oldukea ilgi ¢ekici hale gelmistir

(Ice Alaska 2023).

Fairbanks Buz Miizesi yil igerisinde belirli bir sezon agik kalmaktadir. Kis sezonu
Ekim — Mayis arasi, yaz sezonu ise Mayis- Eyliil aylari arasindadir. Miize haftanin her
giinii 09:00- 21:00 saatleri arasinda agiktir. Giin igerisinde 10:00- 20:00 saatleri arasinda

ziyaret¢i turlarina hizmet verilmektedir. Miize girigleri iicretlidir. Ziyaretgiler miizeye


https://www.explorefairbanks.com/listing/ice-alaska/10085/

girdikten sonra Onceleri tiyatro salonu olarak hizmet veren alanda bilgilendirme
videolariyla Alaska, miize, kar ve kis turizm etkinlikleri hakkinda 20dk’lik bir karsilama
sunumu yapilmaktadir. Ardindan miizenin sicaklik diizeyi hakkinda bilgi verilerek kalin
giysiler kullanmalar1 tavsiye edilir ve isteyenlere Ozel giysiler verilir. Giysilerin
giyilmesinin ardindan miize turuna baslanir. Miizede bulunan eserlerin sayisina gore
degismekle beraber genelde ziyaretcilerin dolagsmasi, fotograf ¢gekmesi, miimkiin olmasi
durumunda buzdan heykellerin {izerine ¢ikip oturmalari igin 20dk siire wverilir.
Ziyaretgilerin buzdan yapilmis kaydirak alaninda kaymalarmma da izin verilerek
eglenmeleri saglanir. Turun sonunda 10-15dk’lik bir buzdan eser yontma gosterisi

sunulur. Denemek isteyen ziyaretgilere de tecriibe yasatilir.

Sekil 1.

Fairbanks Buz Miizesi binasi dis cephe ve i¢ten goriiniim

Elerimsemmen i
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(Explorefairbanks 2023)

Aurora Buz Miizesi

Aurora Buz Miizesi, buzdan eserlerin yil boyunca korunup sergilendigi diinyanin

alan olarak en biiyiik buz miizelerinden biridir. Aurora Buz Miizesi, ABD’nin Alaska



Eyaletinin Fairbanks Kentinde, kent merkezinin 60 mil kuzeydogusunda bulunan Chena
Termal Turizm Alaninda yer almaktadir. Aurora Buz Miizesi’nin bulundugu Chena
Termal Turizm Alani, 1905 yilinda kesfedilen bir jeotermal su kaynagina dayali olarak
olusturulmus termal turizm bolgesidir. Chena Termal Turizm (kaplica) alani, igerisinde
cok ¢esitli turizm etkinliklerinin ve altyapisinin yer aldigi yilin her glinii hizmet veren
turistik destinasyondur. Bu alan sehirden 60 mil uzakta oldugu ve kent isiklarinin
yansimasindan etkilenmedigi i¢in Kuzey Isiklariin seyredilmesi i¢in ¢ok uygun alanlar
arasindadir. Aurora Buz Miizesi bu destinasyon icinde turistlere sunulan gezinti
imkanlarindan biridir. Termal ReSort ve buz miizesinin bulundugu alan 440 hektarlik

dogal bir orman alanidir (Chena Hot Springs Resort 2023).

Alanda bugilin bulunan Buz Miizesi’nin yerinde ilk olarak 2003 yilinin
sonbaharinda insa edilen Buz Otel yer almaktaydi. Gotik katedral mimarisi ile insa edilen
buzdan bina kemerli ve kiitleli bir buz bina idi. Bina ¢ok kisa bir siirede yapild1 ve 2004
yil1 ocak aymin basinda hizmete agildi. Buz Otel binast buz yapinin {izerinde gizlenmis
bir dis iskelet kullanilarak insa edilmisti. Buzdan duvarlarin i¢inde sogutma amagli boru
tiipler gizlenmisti. Ancak 2004 yili haziran ayinda Fairbanks’in 24 saat giines alan hava
sartlarina ve yiiksek sicakliga maruz kalan bu ilk Buz Oteli erimistir. Bugiin ayn1 yerde
ve ayni sekilde duran ancak Buz Miizesi olarak kullanilan bina 2004 y1ilinin sonbaharinda
Chena Hot Springs Resort'tan toplanan 1000 tondan fazla kar ve buzlardan insa edilmis,
2005 yili basinda hizmete agilmis ve bugiine kadar saglam sekilde korunmustur
GoNDWANA Ecotours 2023; Sekil 2).

Oldukga 6zgiin niteliklere sahip bir sanat, mimari ve miihendislik harikasi olan
Aurora Buz Miizesi yil boyunca ziyaretci agirlamaktadir. Bu devasa bina y1l boyunca
suyun donma sicakliginin altindaki sicaklikta (-7°C) tutulmaktadir. Miizenin Alaska'da
yer almast bu konuda avantaj saglasa da yazin sicakliklarin 26°C’ye kadar ciktigi
durumlarda miize binasinin erimesini engellemek i¢in oldukca yenilik¢i bir ¢oziim
kullanilmistir. Yazin miize binasini hizlica eritebilecek derecede yiikselen sicakliklara ve
24 saat glineslenme etkisine kars1 miizeyi donma sicakliginin altinda tutmak i¢in diinyada
bu amacla kullanilan ve tiiriiniin ilk 6rnegi olan patentli bir absorbsiyonlu sogutucu
gelistirilmistir. Bu sogutucu ironik bir sekilde kaplicalardan ¢ikan jeotermal enerjiyle

calistirlmaktadir. Patenti kendine ait iic asamali amonyak absorpsiyonlu sogutucu yazin

10



miize i¢i hava sicakligini -7°C’de sabit tutmakta ve hem binanin hem de i¢indeki eserlerin

erimesine engel olmaktadir (GONDWANA Ecotours 2023).

Sekil 2.

Aurora Buz Miizesi Girisi Gortintimii

Get Your Guide (2023)

Aurora Buz Miizesinin ve igerisindeki eserlerin yapimi i¢in iki tiir buz
kullanilmistir. Yeni olusturulan eserlerde de bu iki buz tiirii siklikla kullanilmaktadir.
Bunlardan ilki Alaska Elmasi denilen buz tiiriidiir ve bu buz tiiri dogal yollardan donan
gdlden kesilerek alinan buzdur. Berraklig1 ve giizelligi ile ilgi gormektedir. Diger buz tipi
ise Alaska Mermeri denilen ve bu goliin iistiinde yiizen ve kar Ortiisiiyle karigsarak donan
buz pargalaridir. Bu sekilde donan buzun rengi mermer beyazi renginde oldugu i¢in bu
ismi almistir. Buz heykel yapimi konusunda 19 kez diinya sampiyonu olan iinlii buz
heykeltirag Steve Brice bu buz tiiriinii miize icerisinde oldukca basarili sonuglar elde

ederek kullanmaktadir (Brice Ice Sculptures 2019).
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Aurora Buz Miizesi, baslangi¢ta buz otel kurma girisiminde olan Steve ve esi
Heather Brice tarafindan kurulmustur. 2003 yilinda Brice and Brice Ice Sculpting (Buz
Heykelciligi) adl1 bir firma kuran Steve and Heather’in buz heykel yapimi konusundaki
tecriibeleri 1990 yilina kadar gitmektedir (Brice Ice Sculptures 2019). Buz eser
yarismalarinda derece alan ikili 2003 yilinda Brice & Brice Ice Sculptures sirketini
kurmuslardir. Heather 11 kez diinya sampiyonu olarak Alaska, Canada, Ohio, Georgia,
lllinois, Texas, Austria, Germany ve Italya’daki yarismalarda miicadele buz heykeller

yapmistir.

2003 yilinda Steve bir buz miizesi tasarim1 yapmis ve sonrasinda Steve ve Heather
bu miizeyi hayata gecirmislerdir. Orijinal yapt 2004 ilkbaharinda erise de bugiinkii
Aurora Buz Miizesi ayni1 sekilde yapilarak hayata gecirilmistir. Bugiin ayakta olan Aurora
Buz Miizesi’nin bakimi ve diizeni Steve tarafindan yapilirken isletmesi Chena Hot
Springs resort tarafindan yapilmaktadir. Steve ve Heather bu miizede buz heykel yapimi1
ile ilgili egitim etkinlikleri de yiriitmektedir. Steve NICA (The National Ice Carving
Association; Ulusal Buz Heykelciligi Dernegi) sertifikasi olan usta bir buz heykeltiragidir
ve 19 kez Diinya Sampiyonlugu vardir. Ug kez olimpik buz heykel etkinliginde
yarigmistir (Nagano Japan, Salt Lake City Utah, Turin Italy). Diinya genelinde ¢ok sayida
ilkede buz heykel yapmis ve egitim vermistir (Brice Ice Sculptures 2019).

Aurora Buz Miizesi galerisi, birbirinden giizel buzdan heykellere ev sahipligi
yapmaktadir. Aurora Buz Miizesi’nde sergilenen eserler Steve ve Heather Brice'in buzdan
oyduklar1 heykellerdir. Buz miizesinin iginde tamami Alaska Elmasi veya Alaska
Mermeri buzundan yapilmis mobilyalar, bir kutup ayis1 seklinde yatak odasi, dev bir
satrang takimi, gercek boyutlu at sirtinda mizrakli sovalye heykelleri, bir Noel agaci yatak
odasi, bir cocuk kartopu, 2 katli gocuk kalesi, bir Eskimo Iglosu, bir buz kuliibesi, sarmal
merdivenli iki katli gézetleme kulesi, ana galerinin iizerinde Kuzey Isiklarindan (Aurora
Borealis) esinlenilerek aydinlatma efektlerini yeniden yaratmak i¢in yapilmis renk
degistiren biiyiileyici 5 buzdan avize ve bir bar bulunmaktadir (GONDWANA Ecotours
2023; Brice Ice Sculptures 2019).

Miizenin bar kism1 turun sonuna dogru agilir ve rehberler konuklara buzdan ayri
ayr1 oyulmus martini bardaklarinda Appletini (elma suyu ve martini) verirler. Buz bar,

tamamen buzdan yapilmis harika bir ortamdir. Bar, ren geyigi kiirkiiyle kapl bir diizine
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buz taburesi ile ¢evrili ve tamamen buzdan oyulmus yarim ay seklinde bir bardir (Sekil
3).

Sekil 3.

Aurora Buz Miizesi Bar Boliimii

Brice Ice Sculptures 2019

Miizede ambians, karanlik bir gecede dans eden Aurora’nin altinda bulunma hissi
vermektedir. Miizede kii¢lik bir kapiyla icine girilebilen iglo tamamen buzdan yapilmis
minik bir yapidir. Diigiinlerini bu biiyiilii yerde yapmak isteyenler i¢in de sevimli bir
buzdan sapel vardir. Kis harikalar diyar1 temali diigiin torenleri i¢in bu diiglin mekamn
kullanilmaktadir. Toren sirasinda sicak tutmasi i¢in gelin ve damat kiirk pelerinler
giymektedirler. Odayr siisleyen buz  kiireleri  farkli  dekoratif  efektlerle
olusturulmustur. Bazilarinin i¢lerinde donmus cigekler, bazilarinin buzlar donarken
olusturdugu tasarimlar, bazilarinin dis kisimlarinda oyma detaylar1 vardir (Sekil 4).
Isteyen ziyaretciler buz miizesinde kalabilir ve dort direkli Kutup ayis1 yataginda

uyuyabilir (GONDWANA Ecotours 2023).

Konuklar ren geyigi kiirkiiyle kapli buz taburelerde oturup buz séminenin yaninda
buzlar1 seyrederler. Konuklar ayn1 zamanda atdlyedeki buz oymacisinin elmali martini

bardagini buzdan nasil yaptigini da izleyebilirler. Buz miizesinin benzersiz barinda,
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sOmine kehribar pariltilariyla parlar ve lobide renk degistiren fiber optiklerle aydinlatilan
5 avize bulunur. Odadaki tiim detaylar1 fark ederek ve birbirinden giizel heykelleri
inceleyerek saatler gegirilebilir (GONDWANA Ecotours 2023).

Isteyen ziyaretgiler miize gezisi sonrasinda maksimum 3 kisilik sinif mevcudu ile
atolyede iki saatlik bir buz oymaciligi dersi alma imkanina da sahiptir. Alaska buz heykel
miizesini gezmenin maliyeti genellikle kisi bagi 15 ABD Dolar1 iken bardaki igecek igin
ilave 158 talep edilmektedir. 5 yas alt1 cocuklar 6deme yapan yetiskinle birlikte ticretsiz
girebilmektedir. Chena Hot Springs Resort ve buz miizesi yi1l boyunca turistlere
aciktir. Tesis bir¢ok konaklama segenegi sunmaktadir. Otelde, kuliibede, Yurt ad1 verilen
Cadirlarda ve karavan alanlarinda konaklama imkanlari mevcuttur (Brice Ice Sculptures

2019).

Sekil 4.

Aurora Buz Miizesi Diigiinler igcin Buzdan Sapel Boliimii

Brice Ice Sculptures (2019)

Moskova Rus Buz Heykel Galerisi

Rus Buz Heykel Galerisi (Gallery of Russian Ice Sculpture), Moskova'nin

Krasnaya Presnya parkinda yer alan diinyanin ilk buz heykel miizelerinden biridir. Galeri,
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Moskova’da giizel ve genis bir park olan Krasnaya Presnya Parkinda, sehrin kiiltiir ve is
hayatinin kalbinde, metro istasyonlarina ve diger toplu tasima araglarina erigsim i¢in yakin

bir konumda yer almaktadir (Sekil 5).

Ayn1 zamanda diinyanin en soguk miizelerinden biri de olan ve 450 metrekarelik
alan1 kaplayan Rus Buz Heykel Galerisi, buzdan heykellerin yiiksek teknoloji
kullanilarak -10°C’de y1l boyu saklandig1 ve hafif miizik esliginde sergilendigi bir buz
miizesidir (GoingRus 2019; Russian Museums info (2023). Rus Buz Heykel Galerisi’ne

ait bazi1 6zellikler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Moskova Buz Miizesine ait ozellikler

Miizeye ait ozellikler Degerler

Miize Hizmetleri Miize Kafe

Miizenin ¢evresindeki yapilar Restoran ve kafeler

Miizenin resmi agilis tarihi 21.05.2008

Tiizel Kisiligi Ozel Sektor Kurulusu

Isletme tipi Ticari Isletme

Miize Turt Toplum yararina bilim ve kiiltiir

Miizenin Sinifi Tarihi ve Resim Sanati

Alansal biiyiikligu Kalic1 sergi odalart 450 m2

(Calisan sayist 12

Yillik ortalama ziyaretci sayisi 8700

Ozel ilave bliimler Restoran

Web sitesi www.russianmuseums.info/M1840
(Ulusal Miizeler Sayfasi kendine ozel
sayfas1 bulunmamaktadir)

Galerilerin olusturulmasi siirecinde, buzdan heykel yapiminda uluslararasi ve
ulusal yarismalarda basarili olmus Rusya'nin en iyi on iki heykeltiras1 yer almistir. Buz
miizesindeki eserlerin yapiminda kaynak suyundan 6zel olarak iiretilen 90 tondan fazla
kristal berrakliginda buz kullamilmistir. Buz Heykel Galerisinin sergi odalari
Moskova’nin iinlii tiyatro sahne tasarimcilari ve dekoratorlerinin yogun c¢alismalari
sonucu ortaya ¢ikarilmistir. Serginin, 151k ve miizik konsepti Moskova'nin sarki séyleyen

cesmelerinin yaraticilari olan bir grup uzman tarafindan gergeklestirilmektedir. Galerinin
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sergisi stirekli giincellenmektedir. Galeri i¢in ayrica Guinness Diinya Rekorlar Kitabi’na

tescil i¢in bagvuru da yapilmistir (Costine 2022).

Sekil 5.

Rus Buz Heykel Galerisi Girig Boliimii

UsefulTravelArticles.com

Useful Travel Articles (2022)

Galeride sunulan buzdan yapilmis eserlerin temalari ¢esitlidir ve Rusya'nin ulusal
kiiltiiriiniin 6rneklerine dayanmaktadir. Galeriyi ilging ve ¢ekici kilan sey de budur.
Galeride 18. yilizyilda kraliyet sarayinda eglence icin insa edilmis olan Tsarina Anna
loannovna'nin iinli Buz Evi'nin parcalar1 yeniden f{iretilerek sergilenmektedir. Bu
pargalarin yaninda, {inlii Rus Edebiyatcilar1 Alexander Puskin, Ershov ve fabl yazar1 Ivan
Krylov'un eserlerinde gecen karakterler de buzdan iiretilerek Rus ulusal kiiltiiriiniin en iyi
orneklerine yer verilmektedir. Galerinin bu 6zelligi ¢cok genis bir ziyaretci kitlesine sahip
olmasmi saglamaktadir. Yerli ve yabanci turistleri cezbetmekle birlikte, her yastan
ziyaretgi i¢in heyecan verici ortamlar yaratmaktadir. Galeriye gelen okul ¢ocuklart da
dahil her yastan yerli ve yabanci ziyaret¢i kendine ait eglenceli ¢ekicilik bularak geziden

biiyiik haz almaktadirlar (GoingRus 2019; Costine 2022).
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Gelen ziyaretcilere "Buz Masalina Yolculuk" baglikli bir gezi programi
sunulmaktadir. Ziyaretciler ayrica 1 saat 20 dakika siiren ve buz heykel yapimini
uygulamali1 olarak anlatan siif derslerine de katilim saglayabilmektedir. Ziyaretgilere
fotograf ve video ¢ekimi ig¢in izin verilir. Galeriye girislerde ziyaretgilere Eskimo
parkasindan ilham alinarak 6zel tasarlanmis ve dikilmis kalin giysiler verilir. Bu paltolar
ziyaretgileri sicak tutarken viicut sicakliginin izole edilerek eserleri eritmesini de engeller.
Paltolu olarak girseler bile, i¢ sicakligi sabit tutmak igin galeriye ayni anda sadece on
ziyaretcinin girmesine izin verilir (Sekil 6). Ziyaretgilerin gezi sonrasi vakit ge¢irmeleri
icin bir kafe ve bar bulunmaktadir. Buz heykel sergisi ve gosteriler y1l boyunca devam
etmektedir (eserlerden 6rnekler Sekil 7 ve Sekil 8’de verilmistir). Miize girisi yaklagik 9
€’dur (SPOTCOOLSTUFF Travel 2019).

Sekil 6.

Rus Buz Heykel Galerisi Ziyaretcileri

SPOTCOOLSTUFF Travel (2019)
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Sekil 7.

Rus Buz Heykel Galerisi Eserlerden Ornek

SPOTCOOLSTUFF Travel (2019)
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Sekil 8.

Rus Buz Heykel Galerisi Eserlerden Ornek

Yang (2014)

Harbin Uluslararasi Buz ve Kar Heykel Festivali

Harbin Cin Halk Cumhuriyeti’nin kuzeydogusunda kar ve buz festivaliyle iinli
bir kis turizmi destinasyonudur. Harbin Uluslararas1 Buz ve Kar Heykel Festivali
nedeniyle Harbin’e kisin diinyanin her yerinden ziyaret¢i gelmektedir. Genelde Harbin
Buz Fener Festivali olarak bilinen Uluslararast Buz ve Kar Heykel Festivali
(IceFestivalHarbin 2022) ¢ok sayida buz heykel yarismasina, kar heykel yarismalarina,
donmus sularda balik avlama etkinliklerine, kis sporlari miisabakalarina, kis
etkinliklerine, kutlamalara, ihtisamli gegit tdrenlerine ve bes temali parka ev sahipligi
yapmaktadir. Bu bes temal1 park; Sun Adas1 Uluslararas1 Kar Heykel Sanat Sergisi (Sun
Island International Snow Sculpture Art Expo; IceFestivalHarbin 2022a), Harbin Buz ve
Kar Diinyas1 (Harbin Ice and Snow World IceFestivalHarbin 2022b; Harbin Wanda Buz
Fener Diinyasi1 (Harbin Wanda Ice Lantern World; IceFestivalHarbin 2022c), Zhaolin
Park Buz Fener Fuari (Zhaolin Park Ice Lantern Fair IceFestivalHarbin 2022d) ve

Songhua Nehri Buz ve Kar Karnavalidir.
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Bunlardan Sun Adasi Uluslararast Kar Heykel Sanat Sergisi kardan heykelleri
barindiran bir tema parki iken Harbin Wanda Buz Fener Diinyasi ve Zhaolin Park Buz
Fener Fuarinin her ikisi de 1siklandirilmis buzdan yapilarin yer aldig1 tema parklaridir.
Bu parklar pek c¢ok 1sikli buz yapiya, kis etkinliklerine ve sovlara ev sahipligi
yapmaktadir. Harbin Buz ve Kar Diinyas: buz/kar heykellerin, sovlarin, 1g1kl1 binalarin
ve her tiirlii buz/kar etkinliginin yer aldig1 bir temali parktir. Songhua Nehri Buz ve Kar
Karnavali ise buz tutmus Songhua Nehri lizerinde kurulan temal1 parktir. Bu parkta da

yine pek ¢ok buz ve kar heykel ile birgok ilgi ¢ekici kis etkinligi yer almaktadir.

Harbin Uluslararast Buz ve Kar Heykel Festivali 1963 yilindan beri
yapilmaktadir. Cin’in 1966’daki Kiiltiir Devrimi sirasinda kesintiye ugrasa da 1985
yilinda yeniden diizenlenmeye baslamistir. Harbin Buz Festivali, 2001
yilinda, Heilongjiang'in Uluslararasi Kayak Festivali ile birlestirilmis ve resmi ad1 Harbin
Uluslararas1 Buz ve Kar Heykel Festivali olmustur (National Today 2023). Festival
genelde aralik ve mart aylari arasinda 3 aylik bir siireyi kapsayacak sekilde
diizenlenmektedir. Kar ve buzdan heykeller, buzdan binalar, kaydiraklar ve satolar gibi
rengarenk yapilar en yeni lazer teknolojileriyle beraber geleneksel buz oyma tekniklerini

birlestirerek yapilmaktadir (IceFestivalHarbin 2022).

Harbin’deki buz ve kardan yapilan heykellerin ve yapilarin ayirt edici temel
0zelligi bunlarin devasa boylaridir. Bu yapilar ve heykellerin essiz giizellik sunmalarina
en son teknoloji kullanilarak yapilan aydinlatmalar en onemli katkiyr sunmaktadir.
Heykeller, bilgisayar kontrollii ve akilli teknoloji kullanilarak degisik 151k ve renk
oyunlari ve animasyonlar igeren LED 1siklarla aydinlatilmaktadir (Wikipedia 2023).

Her y1l yeni rekorlar kiran boyutlarda buz heykellerin yapildigi Harbin Buz ve
Kar Festivali’nin kar heykel bdliimiinde boyu 40 metreyi asan heykeller ve yapilar
yapilmustir. Simdiye kadar 2007'de Kanada temal1 heykel diinyanin en biiyiik kar heykeli
(250 metre uzunlugunda; 8,5 m yiiksekliginde ve 13.000 metrekiipten fazla kar kullanildi)
olarak Guiness Rekorlar Kitabina girerken 2015 yilinda buzdan Kremlin heykeli (48 m)
yeni bir diinya rekoru kirmistir (Wikipedia 2023).

Festivali 2018 yilinda 18 milyon turistin ziyaret ettii ve 4 milyon dolarlik gelir
elde edildigi belirtilmektedir. 2019 yilinda diizenlenen festivalin 35. yilinda Harbin Buz
ve Kar Diinyas1 boliimiinde 600.000 metrelik alanda 110.000 metrekiip buz ve 120.000
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metrekiip kar kullanilarak 100'den fazla simge buz yapi olusturulmustur. Festivalde
ayrica her yil diizenlenen yarismada yarisan 12 farkli iilkeden sanat¢inin buzdan
heykelleri de yer almistir. 2020'de heykellerin tamami Songhua Nehri'nden ¢ekilen
yaklasik 220.000 metrekiip buz blogu kullanilarak tiretilmistir (Wikipedia 2023).

Heykellerin opak goriintiisiinii gidermek ve berrak heykeller yapmak i¢in cam
kadar seffaf buz bloklar1 iireten deiyonize su kullanilmaktadir. Ayrica buzlar
renklendirmek icin igerisine renkli 1siklar yerlestirilmistir. Heykeller ve yapilar festival
baslamadan birkac ay Once ise baslayan usta heykeltiraglar tarafindan tasarlanmaktadir.
Songhua Nehri'nden heykeltiraslar tarafindan kesilen devasa buz bloklar1 ile giizel
kaleler, devasa ejderhalar ve siiper tanrigalar gibi heykeller yaparlar. Buz heykeller
Harbin'de kisin ortalama -17°C civarinda seyreden ve -38°C’ye kadar diisen
sicakliklardan dolayr formlarin1 korumaktadirlar. Bu kapsamda simdiye kadar yapilan
bazi buz heykeller, farklt mimari tip ve stillere sahip binalar, Misir Sfenksi, biiyiik bir
buharli tren ve dev bir pagoda, anitlar, hayvanlar, insanlar ve efsanevi yaratiklar dahil

figiirler, kaygan ¢ukurlar veya buz kaydiraklari ve fenerlerdir (Wikipedia 2023).

Festival kapsaminda buz feneri gosterileri, buzdan heykel yarismalari, dag kayag,
buz oteli konaklamasi, kopek kizag: etkinlikleri, Sibirya kaplanlarini izleme etkinlikleri,
soguk suda ylizme oyunu, havai fisek gosterileri, geleneksel halk sarkilarinin ve danslarin
yapildig kiiltiirel etkinlikler yer almaktadir. Harbin Buz ve Kar Festivali katilimcilari,
festivale giris i¢in Onemli sayilabilecek miktarlarda iicret ddemektedirler. Bu giris

ticretleri kente ve festivalin organizasyonuna katki saglamaktadir (Tozluyurt 2019).

Harbin Buz ve Kar Sanat Galerisi ise Sun Adasinda toplam 5.000 metrekare insaat
alanina sahiptir. Tavan yiiksekligi 7 metre olan miize, yiizlerce kar ve buz eser ile
ziyaretci cekmektedir. Ic mekan sicakligi yil boyu -5°C ila -10°C arasinda tutulur ve
diinyanin en biiyiik kapali buz miizelerinden biridir. Galeri y1l boyunca agiktir ve eserler
yeni bir vizyonla her kis yeniden olusturulup ilkbahar, yaz ve sonbaharda sergilenir.
Galeri 6diillii buz ve kar heykellere ev sahipligi yapmaktadir (IceFestivalHarbin 2022¢).

Galerinin giris boliimii ve 6rnek eser Sekil 9’da verilmistir.
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Sekil 9.

Harbin Buz ve Kar Sanat Galerisi Girisi Ve Bir Ornek Eser

IceFestivalHarbin (2022¢)
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Seul Trick Eye Miizesi (Buz Miizesi Boliimii)

Trick Eye Museum (Goz Yanilgis1 Miizesi) Giiney Kore’nin baskenti Seul’de
sehir ve gece hayatinin en canli oldugu Hongdae bolgesinde yer almaktadir. Miize insanin
5 duyusuna hitap etmektedir. Miize i¢cinde gz yanilmasindan kaynaklanan heyecan verici

etkinlikler sunulmaktadir.

Miize i¢inde ii¢ boyutlu (3D) yanilsamalar (illiizyonlar) yaratmak icin sanat
eserleri “trick art teknikleri” ve AR (Artirilmis Gergeklik) teknolojisi birlestirilerek
yapilmaktadir (Trick Eye Museum 2015). Trick Eye Museum sanat galerisi bu 6zellikleri
ile tiirliniin tek 6rnegidir. Galeriyi ziyaret edenler tipik sanat galerilerindeki gibi tablolari
yalnizca goérmez ya da goriintiilemez ayni1 zamanda yeni gelistirilen “Trickeye Kamera”
uygulamasini kullanarak tablolarla interaktif olarak etkilesime girer ve tablolarin video

kayitlarinda ti¢ boyutlu hale getirilerek canlanmasini saglayabilirler.

Trick Eye Miizesi bu 0Ozgiinliigiiniin yaninda iginde bir de Buz Miizesi
barindirmaktadir. 2013 yilinda eklenen Buz Miizesi icerisinde buzdan yapilmis ev
esyalar1 ve eglence amagli yapilmis boliimler yer almaktadir Trick Eye Museum (2015a).
Buzdan yatak, kanepe, piyano, tuvalet, televizyon, mutfak masasi ve takimlari, ¢ocuklar
icin 10 m yiiksekliginde buzdan rampa ve kaydirak, araba ve daha pek ¢ok nesne ve esya

miizede sergilenmektedir.

Buz miizesinin i¢inde ayrica, Noel Baba, Penguen ve Vampir buz heykelleri ile
Igloo ve Buzdan Kale gibi gibi eglenceli temalar altinda ¢esitli buzdan nesneler yer
almaktadir. Bu nesne ve heykeller 6zel 1s1iklandirma ile daha da cekici hale getirilmistir.
Miizenin i¢ sicakligr yil boyunca -4°C'de sabit tutulmaktadir (Detta Journals 2019).
Sadece bir giris bileti ile ziyaret¢giler hem Trick Eye Miizesi'nin hem de Buz Miizesi'ni

ziyaret edebilirler. Miizenin bazi bdliimlerinden goriintiiler Sekil 10°da verilmistir.
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Sekil 10.

Trick Eye Buz Miizesi Girisi ve Bir Ornek Eser

ICE
MUSEUM

Detta Journals (2019)
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Jeju Adasi1 Buz Heykel Miizesi (Giiney Kore)

Giiney Kore’nin giineyindeki Jeju Adasi'nda kurulmus Sumokwon Tema Parki, i¢
mekanda olusturulmus buz heykel ve 5D (bes boyutlu) ekran konseptini bir arada sunan
bir ortamdir. Bu tema park Jeju Adasinin New Jeju bolgesinde, Hallasan Milli Parki
yakinlarinda Yeondong kentinde bulunur. Tema parkta illiizyon Bucket list 3D Art adi
verilen teknikle 1s1k ve gorsel yanilsama saglayan ve ziyaretcileri canlandirilmis
resimlerin i¢inde gosteren ve fotograf cekmelerine olanak saglayan bir ortam da
sunulmaktadir. Sumokwon Tema Parki icerisinde en ¢ok ragbet goren alanlarin basinda
Buz Heykel Miizesi gelmektedir. Miize 2012 yilinin temmuz ayinda agilmistir. Jeju
Adast’ndaki ilk kalici kapali buz heykel sergi salonudur. Yil boyu acik olan miizede
bulunan eserlerin korunmasi i¢in i¢ mekan sicakligi her zaman -5°C'de tutulmaktadir

(Core Travel 2022).

Buz miizesinde sergilenen eserler Japonya'dan gelerek alanda ¢alisan buz heykel
sanatcilarinin el sanatlarindan olusmaktadir. Bu sanatcilar arasinda Junichi Nakamura,
Sone Hideyuki ve Kadoguchi Kenji yer almaktadir. Buz miizesini diger buz miizelerinden
ayiran 0zelligi buz eserlere ziyaretcilerin dokunmasina izin verilmesidir. Ziyaretgilere
giriste kalin parkalar verilerek soguktan korunmalar1 saglanmaktadir. Buz Heykel
Miizesi’nde sergilenen eserler arasinda ikonik Jeju Adast Yasli Tag Adam heykelinin
buzdan hali, Jeju'yu temsil eden oyuncak ay1 buz heykeli, tropikal baliklar, donemlik
degisen farkli heykeller, iglolar, buz kaydiraklar yer almaktadir (Sekil 11; Be Free Tour
2017).
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Sekil 11.

Jeju Adasi Buz Heykel Miizesinden Eser Ornekleri

Be Free Tour (2017)

Magical Ice Kingdom (Biiyiilii Buz Krallig)

Birlesik Krallik (ingiltere) Londra’da Hyde Park’ta 15 yildir kesintisiz olusturulan
alana buzdan yapilmis bir kemerli yoldan (gizli gegit) girilmektedir. 500 tondan fazla buz
kullanilarak yapilmig giizel heykeller ve yapitlar alani siislemektedir. Gergek boyuttaki
biiyiiciilerin, elflerin, tek boynuzlarin ve ejderhalarin buzdan figiirleriyle dolu alandan
ilerleyerek buzdan sarayda bulunan tahta gidilebilir (Sekil 12). Buzdan yapilmis ve kar
tiineli olan 45 m uzunlugunda gergek kaydirak bulunmaktadir Artemiou (2022).
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Sicaklik -10°C’ye ayarlidir. Battaniye ve kalin elbiseler verilmektedir. Alanda
fotograf ¢ekimi serbesttir. Hediyelik esya satis alani, 6zel igeceklerin ve sicak ¢ikolatanin
sunuldugu buzdan bar alanda yer almaktadir. Her yi1l kurulan alan 2022 — 2023 yilinda
kasim ve ocak aylar1 arasinda olusturulmustur. Buzdan heykel yapmak i¢in atdlyeler
kurularak tecriibe etmek isteyenlere hizmet verilmektedir. Alana giris iicretsizdir. Igecek,

giysi, atolye tecriibesi ticretlidir (Hyde Park Winter Wonderland 2023).

Sekil 12.

Magical Ice Kingdom Girigsi ve Bir Eser Ornegi

Hyde Park Winter Wonderland (2023)
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incelenen Buz Miizelerinin Ortak Ozelliklerinin irdelenmesi

Calisma kapsaminda internet ortamindaki agik elektronik kaynaklardan (miizelere
ait web siteleri, tanitim kataloglari, turizm gezi rehberleri ve yorum siteleri vb.) elde
edilen bilgilere gore hazirlanan ortak oOzellikler Tablo 2’de verilmistir. Buna gore,
diinyanin gesitli bolgelerinden incelenen 7 adet buz miizesinin iki tanesi (Fairbanks ve
Aurora Buz Miizesi) ABD’nin Alaska Eyaletinde, bir tanesi Rusya’da (Moskova), bir
tanesi Cin Halk Cumhuriyeti’nde (Harbin), iki tanesi ise Gliney Kore’de (Seul ve Jeju
Adasi) yer almaktadir. Buz miizelerinin genel olarak diinyanin soguk iklim bolgelerine
yayilmis oldugu bir durum s6z konusu olsa da gelisen teknoloji ile nispeten 1liman ve
sicak iklim bolgelerinde de bu miizelerin kurulup isletilecegi ve yerli ve yabanci

ziyaretcilere hizmet verebilecegi goriilmektedir.

Miizelerin kurulug yillar1 ve hikayelerine bakildiginda bazilarinin bina olarak
oldukga eski ve derin bir geg¢misinin oldugu, baska bir binadan donistirildigi
(Fairbanks ve Aurora Buz Miizesi; sinema salonu ve otelden doniistiiriilmiistiir),
bazilarinin ise yapi anlaminda buz miizesi olarak ya ayri tasarlandigi (Moskova Buz
Miizesi) ya da bagka bir miizenin i¢ine boliim olarak eklendigi goriilmektedir (Seul Trick
Eye Buz Miizesi Boliimii ve Jeju Adas1 Buz Heykel Miizesi). Harbin ve Londra’daki kar
ve buz festivalleri ve uzun donemli etkinlikler ise igerisinde buzdan eserlerin de

sergilendigi ve kalict miizenin yer aldig1 (Harbin) ayr1 bir konseptle yiiriitiilmektedir.

Buz miizesi binalarinin alansal biiyilikliigii miizelere gore degisse de baska miize
tiirlerine eklemlenenlerin boyutlar: kii¢iikken dogrudan buz miizesi olarak tasarlananlarin
alansal biiytikliikleri daha fazladir. Bu konuda en biiylikk buz miizeleri Cin Halk
Cumbhuriyeti’nde Harbin’de Sun Adasi Buz ve Kar Sanat Sergisi (5.000 m?) ile 450 m2’lik
galeri alaniyla Aurora (ABD Alaska) miizeleridir.

Miize binalarinin yapt materyali konusunda miizeler arasinda farkliliklar
gozlenmektedir. Bu konuda Aurora, Harbin ve Londra’da olusturulan kapali mekanlar,
yapilar ve dis mekan sergi eserlerinin tamami buzdan yapilirken, diger miizelerde bu
miizeler mevcut miizelere eklemlendigi ya da var olan yapilar donistiiriildigi igin

geleneksel yap1 materyalleri ile yapilmustir.
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Tablo 2. incelenen buz miizelerinin ortak ozelliklerinin irdelenmesi

Fairbanks Buz Moskova Buz Aurora Buz Harbin Seul Trick Eye Jeju Adas1 Buz Magical Ice
Miizesi Heykel Miizesi Miizesi Uluslararasi Miizesi (Buz Heykel Miizesi Kingdom
Kardan Heykel Miizesi Boliimii) | (Giiney Kore) (Biiyiilii Buz
Sanat Sergisi Kralligr)
Bulundugu yer Fairbanks kent Krasnaya Presnya | Chena Termal Harbin, Cin Halk | Hongdae Bélgesi, | Sumokwon Tema | Hyde Park,
merkezi, Alaska, Parki, Moskova, Turizm Merkezi, Cumbhuriyeti Seul, Giiney Kore | Parki, Yeondong Londra,
ABD Rusya Fairbanks Sehri, Jeju Adas1, | Ingiltere
Kentinin 60 mil Giiney Kore
kuzeydogusunda,
Alaska, ABD
Kurulus yih Bina ingaat1: 1939 | - [k buz otel: 2003 | Festival Buz Miizesi Buz Miizesi -
Miize: 1992 Buz Miize: 2004 baslangici: 1963 bolimii: 2013 bolimii: 2012
Binanin alansal Alansal olarak ¢ok | Buz Heykel Termal Resort ve Sun Adasindaki Buz miizesi dahil | Alansal olarak ¢ok | -
biiyiikliigii fazla biiyiik Galerisi 450 buz miizesinin Buz ve Kar Sanat | miizenin toplam fazla biiyiik
degildir. metrekarelik alan1 | bulundugu alan Sergisi 5.000 m? alan1 2.314 m? degildir.
kaplar. 440 hektarlik alana sahiptir. maksimum
dogal bir orman Tavan yiiksekligi kapasitesi 700-800
alanmidir. 7 m’dir. kisidir.
Binanin yap1 Geleneksel yap1 Geleneksel yap1 1000 tondan fazla | Kapali mekanlar Geleneksel yap1 Geleneksel yap1 Icindeki yapilar
materyali malzemeleri malzemeleri kar ve buzdan insa | geleneksel yap1 malzemeleri malzemeleri buzdan yapilir
edilmigtir. malzemeleri, (saray vb.)
devasa heykeller
ve oteller buzdan
inga edilir.
Eserlerin Buzdan yapilmis Buzdan yapilmis Buzdan yapilmis Buzdan yapilmis Buzdan yapilmis Buzdan yapilmis Buzdan yapilmig
sergilendigi eserler i¢ mekanda | eserler i¢ mekanda | eserler i¢ mekanda | eserler hem i¢ hem | eserler i¢ mekanda | eserler i¢ mekanda | eserler hem i¢ hem
alanlar sergilenmektedir. sergilenmektedir. sergilenmektedir. de dis mekanda sergilenmektedir. sergilenmektedir. de dis mekanda

sergilenmektedir.

sergilenmektedir.

Sergilerin siiresi

Bazi eserler kalici
bazilari ise
doénemsel
giincellenmektedir

Bazi eserler kalict
bazilari ise
donemsel
giincellenmektedir

Bazi1 eserler kalici
bazilar1 ise
donemsel
giincellenmektedir

Eserler her y1l son
baharda
giincellenmektedir

Bazi eserler kalici
bazilar1 ise
donemsel
giincellenmektedir

Eserler kalicidir.

Eserler her y1l
glincellenmektedir
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Miize binasinin Eski ve tinlii bir Dogrudan buzdan | Termal turizm 5 pargali ¢ok Tematik bir Tematik bir Bir etkinlik
kullanim amaci sinema- tiyatro heykel miizesidir. | merkezinin bir biiyiik capli bir miizenin miizenin alaninin pargasidir.
binasidir. pargasidir. etkinlik bdlgesidir. | parcasidir. pargasidir.
Yiiksek teknoloji | - Yiiksek teknoloji Jeotermal enerjiyle | Akilli teknoloji ile | En son teknoloji Bucket list 3D Art | -
kullanilmaktadir. calisan sogutucu 151k ve renk ile Trickeye ile 151k ve gorsel
oyunlar1 ve Kamera” yanilsama saglar
animasyonlar uygulamasi
Sergi donemleri Eserler yil boyu Eserler yil boyu Eserler yi1l boyu Festival disinda Eserler yil boyu Eserler y1l boyu Kasim — Ocak
sergilenir. sergilenir. sergilenir. Buz ve Kar Sanat | sergilenir. sergilenir. aylar1 arasinda
Sergisinde eserler sergilenir.
y1l boyu sergilenir.
Y1l boyu i¢ 0°C -10°C -7°C Yazin -5 °C ila- 10 | -4°C -5°C -10°C
Sicakhik °C, Kism -17 ila
-38°C
Miizenin isletme | Ozel sektor Belediye Ozel turizm Merkezi ve Yerel | Ozel miize Ozel tema park Sponsorlar, 6zel
ve yonetimi isletmesi Yonetimlerin isletmesi isletmesi isletmeler ve
desteginde belediyelerce
yiriitiilmektedir
Turizme katki Turizm Kent iginde Turizm Kendisi turizm Kent iginde Turizm Kendisi turizm
sezonlarinda duraklardan merkezinde bir cazibesidir. duraklardan merkezinde bir cazibesidir.
ziyaret biridir. etkinliktir. biridir. etkinliktir.
duraklarindan
biridir.
Giris iicreti Miizeye giris Miize giris ticreti Kisi bas1 15 ABD | Harbin Buz ve Kar | Sadece bir giris Kisi bag1 11.38 Sezon dist
tcretlidir. yaklagik 15 €’dur. | Dolart Festivali girisi i¢in | bileti ile ABD Dolari Yetiskin £8.00
yiiksek bir iicret ziyaretciler hem Cocuk £6.00
Odenir. Trick Eye Aile £24.00
Miizesi'nin hem de Sezonda
Buz Miizesi'ni Yetigkin £12.00
ziyaret edebilirler. Cocuk £10.00
Aile £40.00
Web sitesi http://icemuseum.c | http://www.Russia | https://chenahotspr | https://www.icefes | https://trickeye.co | Kendi sayfasi https://hydeparkwi
om/ nMuseum.info/M1 | ings.com/aurora- tivalharbin.com/att | m/seoul/en/ice_mu | mevcut degil nterwonderland.co
840 ice-museum/ raction-p8-harbin- | seum https://lwww.visitje | m/

ice-lantern-
show.html

ju.net/en
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http://www.russianmuseum.info/M1840
http://www.russianmuseum.info/M1840
http://www.russianmuseum.info/M1840
https://hydeparkwinterwonderland.com/
https://hydeparkwinterwonderland.com/
https://hydeparkwinterwonderland.com/

Eserlerden Buzdan ¢ocuk Tarihi ve edebi Buzdan Kaleler, devasa Buzdan ev Noel Baba, Gergek boyuttaki

ornekler parki, kaydirak, eserlerdeki mobilyalar, yatak, | ejderhalar, siiper esyalari, yatak, penguen, vampir biiyiciilerin,
gercek boyutlu kahramanlarin satrang takimi, tanrigalar, binalar, | kKanepe, piyano, Igloo, kale, ikonik | elflerin, tek
hayvan heykelleri, | buzdan replikasi gercek boyutlu at | kaydiraklar ve tuvalet, televizyon, | Jeju Adast Adami, | boynuzlarin ve
iinli film ve mizrakli satolar mutfak masasi, balik, kaydirak ejderhalarin
karakterleri sovalye, Noel kaydirak vb. buzdan figiirleri

agact, gocuk nesneler
kalesi, Iglo, iKi

katli gozetleme

kulesi,

Uluslararasi Subat ve mart - Yillik diizenlenen | Festivalde her yil - -- -

etkinlikler aylarinda 2 adet buzdan heykel diizenlenen
buzdan heykel yarigmalari buzdan heykel
yarigmasl yarigmasl

Yeme- i¢me Bir adet buzdan Bir adet buzdan Buzdan oyulmus Devasa etkinlik Miizenin diger Tema park icinde | Ozel iceceklerin

alanlari bar mevcuttur. kafe ve bar martini alanlarinda hizmet | boliimlerinde bu hizmet ¢esitli ve sicak

bulunmaktadir. bardaklarinda verilmektedir. hizmet alanlarda ¢ikolatanin
Appletini (elma verilmektedir. stiniilmektedir. sunuldugu buzdan
suyu ve martini) bar alan1 vardir.
verilir.

Atolye tecriibesi Ziyaretgilere Ziyaretcilere Ziyaretgilere Ziyaretgilere - - Ziyaretcilere
buzdan eser yapma | buzdan eser yapma | buzdan eser yapma | buzdan eser yapma buzdan eser yapma
ve egitim alma ve egitim alma ve egitim alma ve egitim alma ve egitim alma
firsat1 taninir. firsat1 taninir. firsat1 taninir. firsat1 taninir. firsat1 taninir.

Buzun elde Yakindaki golden | - Yakindaki golden | Yakindaki - - -

edildigi kaynak nehirden
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Miizelerde buzdan eserlerin sergilendigi alanlar konusunda yine miizeler arasinda
farkliliklar bulunmaktadir. Eserler donemsel olarak acgik olan ya da kisin diizenlenen
etkinlikler kapsaminda dis mekanda sergilenmektedir (Harbin, Londra ve Aurora
Miizelerindeki etkinliklerde). Diger miizelerde ise eserler yil boyu sabit sicaklikta i¢
mekanlarda sergilenmektedir. Buz eserlerin sergi siireleri ve donemine gore miizeler
incelendiginde kapali alanda sergilenen eserlerin bazilar1 yil boyunca kalict oldugu,
donemsel olarak (genelde sonbaharda) degistirildigi goriilmektedir. Dis mekanda
sergilenenler ise her y1l yeniden farkli konseptlerle olusturulmaktadir (Londra ve Harbin).
Moskova, Seul ve Jeju Adasi’ndaki miizelerde yer alan eserler ise kalici surette

sergilenmektedir.

Miize binalarinin kullanim amacina bakildiginda ise Fairbanks Buz Miizesinin
eski bir sinema — tiyatro binasi oldugu, Aurora Buz Miizesinin buzdan yapilan bir otelin
erimesi lizerine ayni formda yeniden miize olarak yapildigi, Londra ve Harbin’deki
alanlarin donemlik olarak farkli konseptlerde yapildigi ve ticari amagla kullanildigi
belirlenmistir. Giiney Kore’deki miizeler ise mevcut olan tematik miizelere eklemlenerek
olusturulmustur. Miizelerde yiiksek teknoloji imkanlarinin kullanimiyla ilgili de oldukca
farkli ve 1lgi cekici ornekler yer almaktadir. Bu konuda Aurora Buz Miizesi’nde
kullanilan ve jeotermal enerjiyle c¢alisan sogutucunun gelistirilmesi ¢evre acgisindan
olduk¢a faydalidir. Bunun yaninda sergilerin gorsel niteliginin arttirilmas1 amaciyla
bilgisayar yazilimlarinin ve akilli teknolojinin kullanilarak 151k ve renk oyunlar1 ve
animasyonlarin yapildig1 (Harbin), en son teknoloji ile Trickeye Kamera” uygulamasi ve
Bucket list 3D Art gibi uygulamalarla 1sik ve gorsel yanilsama saglama gibi (Giiney

Kore’deki miizelerde) farkli teknolojik imkanlarin miizelerde kullanildigi goriilmektedir.

Incelenen buz miizelerindeki sergi dénemleri de yine miizelere gdre farkli
donemlerde giincellenmektedir. Londra ve Harbin’deki acik hava festivalleri ve
etkinlikleri disinda i¢ mekanlarda eserler yil boyu sergilenir. Genelde sonbaharda

eserlerin ve sergilerin yenilendigi goriillmektedir.

Miizenin i¢ mekan sergilerinde yil boyu sergilenen eserlerin korunmasi amaciyla ic
mekan sicakliklar1 miizelere gore degismektedir. 0°C ile -38°C arasinda degisen

sicakliklarda eserler tutulsa da yazin genelde i¢ mekanlar -5 °C ila -10 °C arasinda
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kalmaktadir. D1s mekanlarda ise dis hava sicakliklart diisiik seyreden yerler avantajh

durumdadir (Harbin gibi).

Miizelerin en 6nemli 6zelliklerinden olan isletme ve yonetimi konusunda yine
miizeler arasinda farkliliklar olsa da incelenen 6rneklerden cogunlugu 6zel isletme ve kar
amaciyla kurulmus kurumsal yapilardir. Harbin ve Londra’daki dis mekan etkinliklerinde
kamunun ve yerel yonetimlerin destegi mevcuttur. Bununla beraber, festival alaninda

sunulan hizmetlerin tamami 6zel sektor tarafindan saglanmaktadir.

Ele alinan buz miizesi Orneklerinin bulunduklari alanin turizmine katkisi
konusunda biitliin miizelerin bolgelerinde yerli ve yabanci turistler i¢in az ya da ¢ok bir
cekim merkezi olduklar1 goriilmektedir. Bu kapsamda, bazi miizeler 6zellikle turizm
sezonunda yogun ilgi goren alanlardan biri olurken (Fairbanks Buz Miizesi gibi), bazilari
zaten turizm bolgesi olan alanlarda bir gezi alani olarak kurgulanmistir (Aurora Buz
Miizesi ve Jeju Adast Buz Miizesi gibi). Moskova ve Seul’de yer alan buz miizeleri ise
yerli ve yabanci ziyaretgiler icin kentte gezilecek duraklarindan biri haline gelmistir.
Bunun yaninda, kendi basina hem yerel hem de yabanci ziyaretci ¢eken en biiyiik etkinlik
ve miize Ozelligini ise Harbin ve Londra’daki buzdan eserlerin sergilendigi alanlar
olusturmaktadir. Sonug¢ olarak buzdan eserler miizeleri ve etkinlikleri bulunduklari

alanlar icin turizm hareketliligi sunma konusunda 6nemli gérevler gormektedir.

Miizelere ve buzdan eserlerin sergilendigi alanlara giris ticreti konusunda 6rnek
olarak ele alinan alanlarin tamaminda miizeye ve alanlara girigler iicretlidir. Bu ticretlerin
miktar1 alanlarin ¢ekiciliklerine ve sunduklari imkanlara gore degismektedir. Giris ticreti
ziyaretcilerin yasina ve sayisina gore degisiklik gostermektedir. Giris licretinin yan1 sira
alanda sunulan hizmetlere de iicret 6denen Ornekler mevcuttur. Cogu Ornekte iicret

tarifeleri internet sitelerinde halka acik sekilde duyurulmaktadir.

Ele alman 6rnek miizelerin biri hari¢ (Jeju Adasi Buz Miizesi) tamaminin
tanitimlarinin yapildigi, sergilerinin ozellikleri, baslangi¢ ve bitis zamanlari, miizenin
adresi, iletisim bilgileri, kisa tarihgeleri vb. bilgilerinin yer aldigi internet siteleri
mevcuttur. Bunun yaninda, bu internet sitelerinden miizelere ait sosyal medya hesaplarina
da erisim saglanmaktadir. Miizeler hakkinda her tiirlii bilgilendirme bu hesaplardan da
yapilmaktadir. Baz1 miizelerin tanitim konusunda 6zellikle ulusal turizm tanitimi yapan

portallarda yer aldigi buralardan miizelerin sitelerine yonlendirme de yapildigi
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goriilmektedir. Yine bazi miize ve etkinliklerin (Londra ve Harbin) biletlerinin kendi

internet sitelerinden satisinin yapildigi da tespit edilmistir.

Buz eserler miizelerinin ve etkinliklerinin eser igeriklerinin oldukca degisken,
tema ve konseptlerinin yenilik¢i ve her zaman giincellenen sekilde hazirlandigi
goriilmektedir. Olduk¢a devasa boyutlarda yapilan yapilardan (Harbin buz oteller ve
Londra buzdan saray gibi) insan boyutunda yapilan heykellere kadar ¢ok farkli boyut ve
icerikte buzdan eserler bu alanlarda iiretilmektedir. Bu eserler arasinda ev esyalari, edebi
ve tarihi kahramanlar, ¢ocuk parki, {inlii film karakterleri, igloo gibi ¢ok farkli yap1 ve
heykeller yer almaktadir. Ele alinan 6rnek alanlarda uluslararasi etkinliklerin yapildigi
miize ve etkinlikler de yer almaktadir. Fairbanks, Aurora ve Harbin’de her yil diizenli
olarak uluslararasi buzdan heykel yarigmalar1 diizenlenerek diinyanin c¢ok farkl
iilkelerinden buzdan heykel sanatgilarinin eserler iiretmesi, etkilesim saglamasi ve
desteklenmesi amaciyla alana gelmesi saglanmaktadir. incelenen buz miizeleri igerisinde
ziyaretgilerin yeme — igme ihtiyaglarin1 giderebilecegi ve gezi sonrasi dinlenebilecegi
nitelikli ve miizeye 6zel alanlarin var oldugu goriilmektedir. Genelde yine buzdan insa
edilmis bar ve kafeteryalarin bulundugu alanlarin mevcut oldugu ve bu alanlarda
miizelerin bulundugu alanlara 6zgii 6zellikle iceceklerin servis edildigi de (sicak ¢ikolata,
elma suyu vb.) tespit edilmistir. Bazi miizelerde sunum yapilan kaplarin da buzdan
oyulmus oldugu hatta bazilarinda bu kaplar1 ziyaretgilerin kendilerinin oydugu da tespit
edilmistir. Ozellikle biiyiik etkinlik alanlarinda (Londra ve Harbin) verilen hizmetler de
cesitlidir ve 6zel sektdr tarafindan bu hizmetler verilmektedir. Incelenen buz miizelerinin
bazilarinda ziyaretgilere buzdan eser yapma konusunda dersler verilmekte ve kendilerine
ait buz eser yapma konusunda imkanlar taninmaktadir. Bu imkanlarin Giiney Kore’de
bulunan buz miizeleri disinda digerlerinin tamaminda oldugu goriilmektedir. Bu dersler
ve etkinliklerin bazi miizelerde giris {icretine dahil oldugu bazilarinda ise ekstra iicret

talep edildigi de tespit edilmistir.

Son olarak gerek miizelerin binasinin gerekse agik ve kapali alandaki eserlerin
yapiminda kullanilan buz kiitlelerinin kaynagi konusunda bazi alanlarda (Fairbanks,
Aurora ve Harbin) dogal yollarla buz tutan su yiizeylerinin (goller ve nehirler) kullanildigi
tespit edilmistir. Bu dogal buzlarin niteligini arttirmak i¢in bazi1 6zel tekniklerin

kullanildig1 bu sayede renk ve kalitelerinin iyilestirildigi de bilinmektedir.
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UCUNCU BOLUM

ATABUZ MUZESI

Resmi adiyla Atatiirk Universitesi Buz Yontu Miizesi olan Ata- Buz Miizesi
Atatiirk Universitesi kampiisii icerisinde Bati Kampiisii olarak adlandirilan béliimde
Giizel Sanatlar Fakiiltesinin bitigiginde yer almaktadir (Sekil 13). Miizenin toplam alani
820 m? olup icerisinde Fuaye (65 m?), Kafe / Satis Alani (155 m?), Vestiyer / Ge¢gis Alani
(10 m?), Islak Hacimler (33 m?), Sergi Alani (412 m?), Buz Isleme Atdlyesi (140 m?), Buz
Depolama (21 m?) ve Mekanik Alan (43 m?) yer almaktadir.

Ata— Buz Miizesinin kurulmast i¢in Atatiirk Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi
Heykel Bolimii tarafindan Erzurum kent merkezinde 1993 yilindan beri diizenli olarak
gerceklestirilen kar ve buz heykel sanat etkinlikleri etkili olmustur. Bu tiir etkinliklerin
katilimlarinin artmas1 ve buzdan ve kardan eserlerin yapilabilirligi kentte ve iilkede
yayginlastik¢a bu konuda Erzurum’da da yetismis insan kaynagi olusmus, bu eserler i¢in
buz ve eserlerin uzun siireli korunmasi i¢in depo ve sergi alani ihtiyaci ortaya ¢ikmistir

(Atatiirk Universitesi 2017).

Bu tiir ihtiyaglar dikkate alinarak 2017 yilinda o donemin Giizel Sanatlar Fakiiltesi
Dekani Prof. Dr. Mustafa Bulat onciiliigiinde bir ekip tarafindan hazirlanan bir proje ile
Erzurum’da Atatiirk Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi Heykel Boliimii biinyesinde
buz {iiretim atdlyesi ve buz yontu miizesi kurulmasi Onerilmistir. Gerek akademik
cevreden gerekse kentin karar vericilerinden destek goren proje 2018 yilinda Sanayi ve
Teknoloji Bakanligi Kalkinma Ajanslart Genel Miidiirliigiince (o donemki Kalkinma
Bakanlig1) yiiriitiilen 2017 yili Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi kapsaminda
Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajans1 (KUDAKA) tarafindan “Buz Uretim Atdlyesi ve
Buz Yontu Miizesi” adi altinda desteklenmeye hak kazanmuistir. 18 ayda bitmesi
planlanan proje kapsaminda buz iiretimi ve buzdan eserlerin sergilendigi kapali
mekanlarin yapimi i¢in insaat maliyetleri ile ekipmanlarin satin alma maliyetleri kamu
kaynagi ile karsilanmistir. 2019 yilinda buz eser iiretimi icin gerekli olan buz liretimine
baslayan miizenin agilis1 proje ekibinde yer alan Proje Yoneticisi Prof. Dr. Mustafa Bulat,
proje ekibi iiyesi Dog. Dr. Onder Yagmur ve Ars. Gér. Serap Bulat tarafindan yapilan 15
Temmuz 2020- Maan-Ice buz yontu sergisi etkinligi ile yapildi. Ik acilis tarihinde
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yonetimsel olarak Giizel Sanatlar Fakiiltesine bagli olan miize 2021 yilinda Buz Eserler
Miizesi Koordinatorliigii adi ile Atatiirk Universitesi Rektorliigiine bagl bir
koordinatorliik haline getirilmistir (Buz Eserler Miizesi Koordinatorligi 2023). Miize
Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan “Ozel Ata Buz Eserler Miizesi” olarak ilgili
mevzuat kapsaminda yeterli nitelik ve nicelige sahip olmasi ve siirekli hizmet vermesi
nedeniyle miize statiisiinde 07.07.2023 tarihi itibariyle bakanlik denetiminde faaliyet
gosteren 374 6zel miizeden biridir (KTB 2023).

Ata Buz Miizesinin kurulus amaclar1 agagidaki sekilde siralanabilmektedir.

e Kis turizmine destek olacak sekilde ve yilin her déneminde turizm
acisindan cazibe odagi olacak bir ziyaret noktast olugturmak

e Kar ve buz malzemelerle {i¢ boyutlu sanatsal faaliyetlerin
gerceklestirilmesini saglamak,

e Yurt i¢inde ve disinda kis kenti kimligi ile bilinen Erzurum’un marka
degerine ilave bir deger katmak

e Buz iiretim {initesi sayesinde kentte dis mekanlarda gergeklestirilecek
etkinliklerde kullanilmak tizere buz kaliplarinin ve bloklarinin temini igin
disa bagimlilig1 azaltmak

e Universite biinyesinde yapilacak etkinlikler i¢in malzeme temini ve
lojistik alaninda maliyetleri diistirmek

e Miize ziyaretcilerinin ve ziyaret¢i kalis siirelerinin arttirilmas: ile
ekonomik katki saglamak

e Sechirde diizenlenecek ¢esitli kis sporlari etkinliklerinde ayirt edici
sanatsal faaliyetlerle gorsel ve estetik anlamda destek saglamak

e (esitli sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda o6zellikle ¢ocuklarin
kiiltiirel gelisimi ve engelli vatandaslarimizin rehabilitasyonuna katkida
bulunmak

e Ozellikle dis mekan sanatsal etkinlikleri icin iklimin dezavantajini
avantaja doniistiirmek

e Uretilen buzdan eserlerin muhafazasi ve bdylelikle uzun dénemli

izlenebilirligini saglamak
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Yerli ve yabanci sanatgilarin katilim sagladigi sanatsal etkinliklerle
kiiltiirlerarasi ig birligini saglamak

Genis kapsamli sanat¢i katilimryla yapilacak workshoplar vasitasiyla basta
heykel boliimii 6grencilerinin egitiminde yeni ufuklar agmak ve spesifik
bir alanda uzmanlagmalarini1 saglamak

Bolgesel ve ulusal capta tniversiteler arasi is birlikleri saglayarak
Erzurum’un cazibesinin artirmak

Buz iiretimi, buzdan eser yapimi ve sergilenmesi gibi yeni alanlarda insan

kaynagi yetistirerek yeni istihdam alanlar1 agmak.
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Sekil 13.

Ata - Buz Miizesinin Yeri

Ata - Buz Miizesi

“ -
e Atatiirk Uniyersitesi

L [Z142]

GoogleEarth




Ata Buz Miizesi y1l boyunca -5°C’de buzdan yapilan eserlerin sergilendigi bir
alandir. Miizenin ilgili bolimiinde 8 adet buz liretim makinesi, 16 buz kalip makinesi ve
412m? sergi alan1 yer almaktadir. Miizede yil igerisinde farkli baslangig tarihlerinde farkli
temalarda kisisel ve karma sergiler agilmakta ve etkinlikler yapilmaktadir. Cogunlukla
ulusal nitelikteki bu etkinlikler sayesinde Erzurum kentinin sanatsal anlamda gelismesine
ve tanitimina katki saglanmaktadir (Buz Eserler Miizesi Koordinatorliigii 2023). Miizeye

ait 6zet bilgiler Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Ata — Buz Miizesi Hakkinda Temel Bilgiler

Ata Buz Miizesi

Bulundugu yer Erzurum, Tiirkiye
Kurulus yili Baslangic 2018
Binanin biiyiikliigii 820m?

Binanin yap1 materyali

Geleneksel yapt malzemeleri

Sergi alanlar1

Buzdan yapilmis eserler i¢ mekanda sergilenmektedir.

Sergilerin siiresi

Eserler donemsel olarak giincellenmektedir.

Binanin kullanim amaci

Buz miizesi olarak tasarlanmistir ve kullanilmaktadir.

Yiiksek teknoloji

Kullanilmamaktadir.

Sergi donemleri

Eserler y1l boyu sergilenir.

Y1l boyu i¢ Sicaklik

0°C

Miize isletmesi

Universite

Turizme katki1

Y1l boyunca ziyaret duraklarindan biridir.

Giris {licreti

Miizeye giris Uicretlidir.

https://birimler.atauni.edu.tr/buz-eserler-muzesi-

Web sitesi koordinatorlugu/
At, kaplumbaga, taka, piyano, kanat ve fil figiirii, Ttrkiye,
bayrak,

Eserlerden 6rnekler Atatiirk ve Nene Hatun karakteri

Uluslararasi etkinlikler Yapilmamaktadir

Yeme- igme alanlari

Kafeterya mevcuttur

Atdlye tecriibesi

Buzdan eser yapma ve egitim alma imkan1 mevcut degil

Buzun kaynagi

Suni

Miizenin ¢esitli alanlarina ve eserlere ait gorseller Sekil 14, Sekil 15 ve Sekil 16’da

verilmistir.
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Sekil 14

Ata Buz Miizesi dig goriiniimii ve kafeterya alani

S

D ATA
A BUZ MUZESI

00

Buz Eserler Miizesi Koordinatorliigii (2023)
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Sekil 15.

Ata Buz Miizesi Buz Atolyesinden gortiniimler

Buz Eserler Miizesi Koordinatorliigii (2023)
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Sekil 16.

Ata Buz Miizesi Eserlerden goriiniimler

Sabah Gazetesi (2021)
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DORDUNCU BOLUM

ANKET SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Ata — Buz Miizesi ziyaretgilerinin miize ile ilgili goriislerini, miizede yapilmasini
diistindiikleri yeni kullanimlar1 ve miizenin gelismesi i¢in sunulacak onerileri belirlemek
amactyla bir anket ¢alismasi yapilmistir. Anket iki kisimdan olusmaktadir. Birinci
boliimde ziyaretcilerin yas, egitim diizeyi ve meslek grubu gibi demografik 6zelliklerini
belirlemeye yonelik sorular yer alirken ikinci boliimde miizeyle ilgili goriis ve

Onerilerinin alindig1 agik uglu ve ¢oktan se¢meli sorulara yer verilmistir.

ZIiYARETCi DEGERLENDIRME KRiTERLERININ OLUSTURULMASI

Calisma kapsaminda Ata Buz Miizesinin degerlendirilmesi i¢in Kate Haley Goldman
(Goldman 2021) tarafindan ortaya konulan ii¢ yaklasimdan hareket edilerek bir
degerlendirme yontemi gelistirilmistir. Goldman’in ortaya koydugu ii¢ miize
degerlendirme yaklagimmin her biri farkli bir varsayim, soru ve metot seti One
stirmektedir. Bu yaklagimlardan ilki 6n — son degerlendirme (front end evaluation) olarak
adlandirilmaktadir. Bu degerlendirme yaklagimi1 miize ya da i¢indeki sergiler heniiz proje,
kesif, arastirma ya da konsept tasarim asamasindayken yapilir. Bu degerlendirme
yaklagimi ziyaret¢ilerin miize ya da sergi konusu hakkinda neler bildiklerini, ne tiir soru
ve yanlis bilgilere sahip olduklarin1 ve kisisel olarak hangi iceriklerle ilgilendiklerini
belirlemede yardimci olur. Bu metotta yiiz yiize goriismeler, goriis kartlari, online
anketler ve arastirma gorligmeleri gibi yontemlerle veriler toplanir. Bu yontemle
ziyaretgilerin ilgilerini ¢eken konular ve daha derinlemesine ele alinmasi gereken

icerikler belirlenir.

Ikinci degerlendirme yaklasimi olan bicimlendirici degerlendirme (formative evaluation)
ise herhangi bir miize, sergi ya da program tasarim asamasindayken yapilir. Genelde
ziyaretcilerin  olusturulacak igerikten beklentileri ve ihtiyaglarim1  karsilayip
karsilamadiklar1 ile ilgili sorular olusturulur. Bu metot i¢inde, olusturulacak prototipe
katki saglama, kullanilabilirlik testleri, uzaktan kullanic1 gériismeleri, sesli diistinme gibi
pek ¢ok veri toplama teknigi kullanilabilir. Ugiincii degerlendirme yaklasimi olan

iyilestirici degerlendirmede (remedial evaluation) ise miizenin ya da serginin kurgusu ve
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yapimi tamamlanmig ya da tamamlanmak {izeredir. Bu degerlendirme ile ziyaretgilerin
goriisleri alinarak son rotuslar olarak neler yapilmasi gerektigi, daha iyi olabilmesi igin
nelerin ilave edilmesi ya da degistirilmesi gerekliligi, ziyaretcilerin miizenin ya da
serginin igerigini anlayip anlamadiklar1 ya da hoslanip hoslanmadiklar ele alinir. Bu
yaklagimdaki veri toplama ve goriis alma metotlar1 zaman igerisinde takip, odak

gbzlemler ve ziyaret sonrasi goriismeleri olabilir.

Bu ii¢ degerlendirme yaklasimi nihai degerlendirme (summative evaluation) igin
oldukca genis bir olanak saglar. Son degerlendirme bir miize, program, sergi ya da
projenin ziyaret¢i lizerindeki etkisini belirlemek i¢in yapilir. Burada ziyaretgilere ne
ogrendikleri ne diisiindiikleri ne hissettikleri ya da farkli ne gordiikleri sorularak veriler
elde edilir. Son olarak onerilen bir diger degerlendirme yontemi ise seyirci arastirmasidir
(audience research). Bu degerlendirme kurumsal olarak miize i¢in yapilir ve miizenin
hedef kitlesinin kimler oldugu, ihtiya¢ ve motivasyonlarinin neler oldugu konusunda
miize yoneticilerine bilgi vermek amaciyla yapilir. Rastgele secilmis kisilere anket
uygulanmasi ve goriismeler yapilmasi seklindedir. Burada tiim ziyaretgi tiirlerinin esit
sekilde katiliminin saglanmasi i¢in farkli zamanlarda (hafta i¢i, hafta sonu, yogun ve

seyrek donem gibi) anket ve goriismeler yapilmalidir (Goldman 2021).

Buna gore bu tez calismasinin yontemi asagidaki sekilde olusturulmustur.

Calismanin Yontemi

Calismada Oncelikle arastirma konusu ve amaci belirlenmistir. Literatiir ve
elektronik kaynak taramasi yapilarak diinya genelinde benzer uygulama ornekleri
incelenmistir. Orneklerden elde edilen bilgiler bir sistematik dahilinde siniflandirilmis ve

kiyaslama yapmak i¢in tablolastiriimistir.

Diinya orneklerinden elde edilen verilere ilave olarak Goldman’in (2021) ortaya
koydugu 6n — son degerlendirme, bi¢imlendirici degerlendirme (formative evaluation),
iyilestirici degerlendirmede (remedial evaluation), nihai degerlendirme (summative
evaluation) ve seyirci arastirmasi (audience research) yaklasimlarinin tamamina uygun
olacak sekilde bir anket ve yliz ylize gorlisme uygulamasi yapilmistir. Bu kapsamda anket

igerigi olusturulmus ve miize ziyaretgilerine uygulanmistir.
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Bu arastirmanin yontemi yiiz ylize olarak ziyaretgilere uygulanan anket
calismasinin sonuglarinin analizi ve nihai degerlendirmesine dayalidir. Calismada
yontem kurgusu kisaca; arastirmanin kapsam ve sinirlarinin belirlenmesi, nitel verinin
toplanmasi, analizi ve degerlendirilmesi neticesinde sonuca ulasma ve Onerilerde

bulunma hedeflerine gore olusturulmustur. Yontem akis semasi Sekil 17°de verilmistir.

Sekil 17.

Yontem akis semasi

YONTEM >
> ) ARASTIRMA
SORULARI
b 4
DUNYADAN ANKET HIiPOTEZLER
ORNEKLER CALISMASI
| ;
_ _ ORNEKLEM ANKET SORULARININ AMACIN
LITERATUR HESABI BELIRLENMESI BELIRLENMESI
TARAMASI | < T
E-KAYNAK ANKETLERIN DUNYADAN
S ; ORNEKLER
TARAMASI UYGULANMASI }} KAVRAMSAL
| T CERCEVE
SONUCLARIN SONUCLARI
w ANALIZ EDILMESI
ATA BUZ MUZESI’NE
> YONELIK
ONERILERIN
> DE CSE(I)QTI{:(IEII‘;IERI\/[E > I BELIRLENMESI

Calismada yontem olarak; elektronik kaynaklarin igerik analizi ve anket
kullanilmistir. Tlk olarak konuyla ilgili literatiirde ve elektronik kaynaklarda yer alan

bilgiler degerlendirilmistir ve miize 6rnekleri ortaya konulmustur.

Arastirma sorular1 ve hipotezlerin belirlenmesinin ardindan ¢alismanin amaci
kurgulanmistir. Ortaya konulan amaglara uygun olarak kavramsal temeller ve kuramsal

cerceve olusturulmustur.

Anket calismasi i¢in sorularin ¢ergevesi ve sayisinin dikkate alindigi bir anket
diizeni olusturulmustur. Anketin uygulanacag ziyaretci profili ve sayisinin belirlenmesi

amaciyla orneklem biiyiikligii hesaplanmigtir. Anketlerden elde edilen sonuglarin
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degerlendirmesi yapilarak bulgular elde edilmis ve c¢alismanin sonug¢ kisminin

sekillendirilmesi i¢in analizler ortaya ¢ikarilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasinda yontem olarak iki asamali bir yontem belirlenmistir. Her

asamada benimsenen icerik asagidaki alt basliklarda detaylandirilmistir.

Miize Orneklerinin Degerlendirilmesi

Veri elde etmede ilk asama benzer miize orneklerinin elektronik kaynaklardan
tespit edilmesi ve elde edilen kaynaklarin igeriklerinin analiz edilmesi olmustur. Bu
kapsamda; benzer konsepte faaliyet gosteren on adet miize belirlenmis, bu miizelere ait
bilgilerin yer aldigi kendilerine ait web siteleri, turizm acentelerine ait siteler, ziyaretgi
forum siteleri, brosiirler gibi kaynaklar taranmis ve buz miizeleriyle ilgili genel bir
cergeve belirlenmistir. Bu genel ¢erceve buz miizelerinin 6zelliklerine gdre bir tablo

icerisinde diizenlenmistir.

Anket icin Orneklem Biiyiikliigiiniin Belirlenmesi

Calisma kapsaminda veri elde etme yontemlerinden bir digeri olan anket
calismasinin hedef kitlesi miize kullanici/ziyaretcileridir. Anket caligmasi miizeyi ziyaret
eden kisilere rastgele 6rneklem yoluyla uygulanmistir. Buna gore 6rneklem 2023 yili
ocak, subat ve mart aylar1 icerisinde Ata Buz Miizesi kullanicilar1 ve ziyaretcileri
arasindan se¢ilmistir. Bu amacgla 6rneklem hacmi “oransal 6rnekleme yontemi” ile

belirlenmistir (Newbold vd. 2013).

Orneklem biiyiikliigii belirlenirken Esitlik 1°de verilen asagidaki formiil

kullanilmistir;

S 2L ) R RN TEY
(N-Do, +pl-p)

Formilde;

n: Orneklem biiyiikliigii,

N: Ata Buz Miizesini bir ayda ziyaret eden minimum ziyaretci sayisi (100 kisi),
0% : Varyans,
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r: Ortalamadan sapma (%5),
Zapp: z cetvel degeri (1,96),
p: Etki oranin1 gostermektedir (maksimum 6rneklem hacmi igin 0,5 alinmustir).

Varyans degeri asagidaki Esitlik (2)’ye gore hesaplanmaktadir.

r
O-p2 = (Z_)Z
o Esitlik (2)
, 005,

O'p =
1.96" =0.000651

Anket ¢aligmasina katilacak kisilerin profillerinin farklilik gostermesini saglamak
acisindan anketlerin en az bir aylik siire boyunca yapilmasi gerektigi planlanmistir. Bu
nedenle anket uygulanacak ziyaret¢i sayisini (Orneklem biytikligiinti) belirlemek
amaciyla Esitlik 1’de Ata Buz Miizesini bir ay icerisinde ziyaret eden minimum ziyaretgi
sayis1 100 kisi olarak alinmistir. %95 giliven araligi ve %5 hata ile 6rneklem biiytikligi

100 kisi bulunmustur.

Anket Formunun Hazirlanmasi

Anket formu toplam iki boliim igerecek sekilde hazirlanmistir. Birinci boliimde,
anket katilimeilarma ait demografik bilgilerin yer aldigi sorular yer almaktadir. Ikinci
boliim ise besli Likert dlcegine gore hazirlanmig (Kesinlikle Katiliyorum, Katiliyorum,
Fikrim Yok, Katilmiyorum, Kesinlikle Katilmiyorum) ve Ata Buz Miizesi ziyareti sonrasi
ziyaretcilerin goriislerinin alindig1 sorular1 ve genel goriislerin serbest bicimde ifade
edildigi bir adet acik uglu soru icermektedir. Sorular ziyaretcilerin miize hakkindaki
goriislerini, duygularini ve dnerilerini daha 1yi ifade edebilecegi diizeyde ve hizlica cevap
verebilecekleri sekilde coktan se¢meli olarak olusturulmustur. Ornek anket formu ve

anketlerin uygulanabilmesi i¢in alinan Etik Kurul Onay1 Ek 1 ve Ek 2’de verilmistir.
Birinci boliim

Bu boliimde anket katilimcilarina ait sosyodemografik bilgilerin soruldugu
sorulara yer verilmistir. Bu sorularda cinsiyet, yas, egitim durumu, is ve miize ziyaret

tecriibeleri sorulmustur.
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Bu boéliimiin amaci, anket katilimcilarinin sosyodemografik durumlar ile ilgili
veri toplayarak profillerini belirlemektir. Anket sorularinin hazirlanmasinda miizelerin ve
ziyaret¢i gorislerinin degerlendirilmesi amaciyla literatiirde kullanilan sorulardan ve

yontemlerden yararlanilmstir.

ikinci boliim

Bu boliimde katilimcilarin miize ziyaretleri sirasinda elde ettikleri tecriibelerini
dikkate alarak miizeye dair sorulan sorulari cevaplandirmasi ve mekanda hissettigi
olumlu veya olumsuz duygulari degerlendirmesi beklenmistir. Anket katilimcilarinin
miize hakkindaki duygu ve algisin1 degerlendirmek, goriislerini elde etmek, tizerlerindeki
etkilerini ortaya koymak ve nihayetinde onerilerini almak amaglanmistir. Bu boliimde yer
alan anket sorularinin literatiirdeki kavramsal ¢ergeveye uygun sorulardan segilmesine ve
sorularin miize mekaninin insanlar {izerindeki olumlu ve olumsuz etkilerinin

arastirilmasina katki saglamasina dikkat edilmistir.

Verilerin Analiz Edilmesi ve Degerlendirilmesi

Caligmanin yontemine uygun olarak elde edilen anket verileri degerlendirilerek
katilimcilarin cinsiyet, yas, meslek gruplari ve miize ziyareti tecriibeleri ile Ata — Buz
Miizesinde gecirdikleri siire zarfinda edindikleri tecriibeye dair goriisleri ve miize
hakkindaki Onerilerine dair veriler analiz edilmistir. Anket verilerinin istatistiki olarak
degerlendirmesinde Microsoft Office (Microsoft Excel) ve SPSS Statistics 23
programlarindan yararlanilmis ve tasviri istatistik yontemleri (ortalama, toplam vb.)
tizerinden yorumlar yapilmistir. Elde edilen tiim bu degerlendirmeler dogrultusunda anket
caligmasi i¢in sonu¢ boliimii olusturulmus ve sonug¢ boliimii iginde Ata Buz Miizesi’ne

yonelik oneriler ortaya konulmustur.
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ARASTIRMA BULGULARI

Anket Calismasindan Elde Edilen Sonuglar

Erzurum kent merkezinde Atatiirk Universitesi Kampiisii’nde bulunan Ata Buz
Miizesini ziyaret edenlere uygulanan anket ¢alismasinda; kullanicilarin miize hakkindaki
goriislerinin  ve miizenin gelismesi i¢in yapilmasi gerekenlere dair Onerilerinin
belirlenmesi konusunda katkilarin1 analiz etmek amaciyla hazirlanan anket formunun
birinci boliimiinde toplam 6 adet, ikinci boliimde ise biri agik u¢lu olmak tizere 22 adet
soru bulunmaktadir. Ankete toplamda 100 kisi katilim saglamistir. Elde edilen verilerin
analizi sonuglar tablolar ve grafiklerle ifade edilmistir. Bu tablo ve grafiklerde katilimci
cevaplarmin toplamlari ve ylizde oranlar1 gibi kavramlara yer verilmis ve somut sonuglar

ortaya konulmustur.

Anket Calismasinin Birinci Boliimiiniin Degerlendirmesi

Anketin ilk boliimiinde katilimcilarin sosyodemografik durumlarinin tespitine
yonelik sorular bulunmaktadir. Anket katilimcilarmin demografik 6zelliklerine ait
bilgiler cinsiyet, yas, egitim durumu ve meslekleriyle ilgili sorulardan olugmaktadir.
Anket ¢alismasina katilan 100 kisiden 52’si (%52,0) erkek ve 48’i (%48,0) kadindir.
Anket katilimcilar1 arasinda en yiiksek yas grubunu %39,0 ’ile 15-34 arasi1 yas grubu
olusturmaktadir. Bu grubu %27,0 ile 35-49 yas grubu, %19,0 ile 0-14 yas grubu ve %15,0
ile 50 yas iistii grubu olusturmaktadir (Sekil 18).

Anket ¢aligmasina katilan bireyler arasinda en ytiksek egitim diizeyi oran1 %35,0
ile liniversite mezunlarindan olugmaktadir. Katilimeilar arasinda egitim diizeyi ortaokul
mezunu olanlarin oran1 %19,0, lise ve yliksek lisans mezunlarinin oran1 %14,0 ve doktora
mezunlarinin orani ise %12,0 olarak gerceklesmistir (Sekil 19). Bu dagilima gore anket
katilimcilarinin egitim diizeylerinin homojen bir dagilim gosterdigi ve toplumun genel

egitim diizeyine uygun bi¢cimde katilim saglandig1 goriilmektedir.
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Sekil 18.

Anket ¢calismasinda katilimcilarin yas dagilimi

Anket Katimcilarinin Yas Arahgi (%)

§ -

= 15-34 Yag = 35-49 Yas

= 0-14 Yas =50 - 64 Yas =65 Usti
Sekil 19.

Anket calismasinda katilimcilarin egitim durumu

Anket Katilmcilarinin Egitim Durumu (%)

A

= Ortaokul = Lise = On lisans = Lisans = Y. Lisans = Doktora
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Katilimcilarin ¢alisma durumlart ve meslek gruplar ile ilgili soruya verdikleri
cevaplara gore; %32,0’lik bir oranla en yiiksek katilim olan grubun 6grenciler oldugu,
bunu swrastyla %22,0 ve %18,0 ile kamu gorevlisi ve akademisyenin takip ettigi
goriilmektedir. Katilimcilarin ayrica %9,0°1 kendi isinde, %7,0’1 6zel sektor ¢alisan1 ve

emekli ve %5,0’1 ise ¢alismiyor olarak belirlenmistir (Sekil 20).

Sekil 20.

Anket katitlimcilarimin is ve meslek durumu

Katimcilarin Mesleklerine Gore Dagilim (%)

= Ogrenci = Kamu Gérevlisi = Akademisyen = Kendi Isinde

= Ozel Sektor Calisan1 = Calismriyor = Emekli

Demografik bilgilere ilave olarak katilimcilara daha oOnceki miize ziyareti
tecriibeleri de sorulmustur. Elde edilen yanitlara gore, katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu
daha Once buz miizesi (%82,0) ve miize (%83,0) ziyaretinde bulunmustur. Yine

katilimcilarin %18,0’1 ve %17,0°1 hi¢ buz miizesi ve miize ziyaret etmemistir (Sekil 21).
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Sekil 21.

Katilmcilarin Miize Ziyaret Tecriibesi

Katihmcilarin Miize Ziyaret Tecriibesi (%)
90
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70
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50
40
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- o
0

Evet Hayir Evet Hayir

Buz Miizesi Miize

Anket Cahsmasinin ikinci Béliimiiniin Degerlendirmesi

Anket ¢alismasinin ikinci boliimiinde biri agik uclu olmak tizere toplam 22 soru

bulunmaktadir. Bu sorulara verilen cevaplarin dagilimi asagidaki sekilde verilmistir.

Katilimcilarin miizenin yerini bulma konusundaki birinci soruya verdikleri
cevaplarin dagilimina gére miizenin yerini bulmanin kolay oldugu fikrine katilanlarin ve
kesinlikle katilanlarin orani sirastyla %43,0 ve %29,0°dir. Bunun yaninda, konuyla ilgili
fikri olmayanlarin oran1 %17,0 ve ulagmanin kolay oldugunu diisiinmeyenlerin orani ise
%11,0 olarak belirlenmistir (Sekil 22). Bu oranlar g6z 6niine alindiginda miizenin yerini
bulmanin ve ulagsmanin katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugu (%72,0) tarafindan kolay olarak

kabul edildigi goriilmektedir.

Buzun sanat eseri olarak kullanilmasina dair sorulan soruya verilen cevaplara gore
ankete katilanlarin %61,0’1 buzun sanat eseri olarak kullanilmasini ¢ok ilgi ¢ekici olarak
bulma konusuna kesinlikle katilirken %29,0’lik bir boliim ise katildiklarini belirtmistir.

Sonu¢ olarak toplamda 9%90,0’lik bir katilmec1 kitlesi buzun sanat eserine
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dontistiiriilmesinin ilgi ¢ekici oldugunu kabul etmektedir. Cok diisiik bir oran (%3,0) bu
goriise katilmazken %7,0’lik bir kesim ise fikrinin olmadigin1 belirtmistir (Sekil 23).

Sekil 22.

Miizenin yeri ve miizeye ulasimla ilgili soruya verilen cevaplarin dagilimi

0 Wmak ve miizeye ulagsmak kolaydir (%)

AN

= Kesinlikle katiliyorum = Katiliyorum = Fikrim yok

= Katilmryorum = Kesinlikle katilmryorum

Sekil 23.

Buzdan olusturulan eserlerin ¢ekiciligi ile ilgili soruya verilen cevaplarin dagilimi

2. Buzun sanat eseri olarak kullanilmasi ve olusturulan eserler ¢ok ilgi
¢ekicidir.

= Kesinlikle katiliyorum = Katiliyorum
= Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum

= Fikrim yok
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Miizedeki eserlerin sayisinin yeterliligi ile ilgili sorulan soruya
katilimcilarin %28,0°1 kesinlikle katiliyorum ve %31,0°1 katiliyorum diyerek say1y1
yeterli bulmus %12,0’1 fikrim yok cevabini vermistir. Bir diger yandan
katihmcilarin  %22,0°1 katilmiyorum ve %7,0’1 ise kesinlikle katilmiyorum
cevabiyla eser sayisinin yeterli olmadig1 konusunda goriis bildirmistir. Bu oranlarla,
toplamda katilimeilarin  %59,0°1 eser sayisinin yeterli oldugunu belirtse de
%27,0’lik bir orandaki katilimci da miizede mevcut olan eser sayisinin yetersiz

oldugunu belirtmistir (Sekil 24).
Sekil 24.

Miizedeki eserlerin sayisi yeterlidir

3.Miizedeki eserlerin sayisi yeterlidir.

A

= Kesinlikle katiliyorum = Fikrim yok

= Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum

Ata Buz Miizesinin amacina uygun olarak tasarlanip yapildig: ile ilgili
olarak sorulan soruya katilimcilarin %43,0’1 kesinlikle katiliyorum ve %46,0’1
katiliyorum cevabini  vermistir.  %10,0’1 fikrim yok cevabini vermistir.
Katilimcilarin ¢ok az bir kismi (%2,0) katilmiyorum cevabini vermistir. Bu
sonugclarla katilimeilarin biiyiik bir cogunlugunun (%89,0) miizenin amacina uygun

oldugunu belirttigi goriilmektedir (Sekil 25).
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Sekil 25.

Miize amacina uygun olarak tasarlanmig ve yapilmistir

4. Miize amacina uygun olarak tasarlanmis ve yapilmistir.
0

= Kesinlikle katiliyorum = Katiliyorum = Fikrim yok

= Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum

Ata Buz Miizesi binasinin farkli ve etkileyici olusuna dair katilimcilarin
goriislerini almak i¢in sorulan soruya katilimeilarin %41,0°1 kesinlikle katiliyorum
ve %35,0’1 katiliyorum cevabini vermistir. Fikrim yok cevabini verenlerin orani
%8,0 iken Katilimecilarin az bir kismi (%13,0) katilmiyorum ve kesinlikle
katilmiyorum (%3,0) cevabini vermistir (Sekil 26). Bu sonuglara gore binanin
etkileyici olduguna dair goriislerin baskin oldugu belirtilebilir. Miizenin alansal
olarak biiyiikliigiiniin yeterliligi ile ilgili soruya katilimcilarin verdigi cevaplarin
dagilimma bakildiginda; %35,0’lik bir oranda miizenin biyiikligi yeterli
bulunurken (katiliyorum), %13,0’lik bir oranda kesinlikle katiliyorum cevabi
alinmistir. Bununla beraber, miizenin yeterli biiyiikliikte olmadigina katilanlarin
orani ise %33,0 iken kesinlikle katilmayanlarin oran1 %7,0 ve fikri olmayanlarin
orant ise %12,0°dir (Sekil 27). Buradan miizenin alansal olarak biiyiikliigiiniin
yeterli olmadigi konusunun katilimc1 goriislerine gore dikkate alinmasi
gerekmektedir. Katilimcilarin %40 oraninda miize alanini yeterli bulmadigi

goriilmektedir.
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Sekil 26.

Miize binasi ¢ok farkli ve etkileyicidir

5. Miize binasi ¢ok farkh ve etkileyicidir.

4

= Kesinlikle katiliyorum = Katiliyorum = Fikrim yok

= Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum

Sekil 27.

Miizenin alan olarak biiyiikliigii yeterlidir

6. Miizenin alan olarak biiyiikligii yeterlidir.

= Kesinlikle katiliyorum = Katiliyorum = Fikrim yok = Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum
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Miizenin i¢ mekan tasarimi ve ortaminin etkileyiciligi ile ilgili soruya
katilimcilarin verdigi cevaplarin dagilimma bakildiginda; %34,0’lik bir oranda
miizenin i¢ mekani etkileyici bulunurken (kesinlikle katiliyorum), %44,0’lik bir
oranda katiliyorum cevabi alinmistir. Bu sonuglardan katilimcilarin biiyiik bir
cogunlugunun (%78) miizenin i¢ mekan tasarimini ve ortamini ¢ekici bulduklar
belirlenmistir. Bununla beraber, miizenin yeterince ¢ekici olmadigima katilanlarin
orani iSe %16,0 (kesinlikle katilmayanlar ve katilmayanlar) ve fikri olmayanlarin

orani ise %6,0’dir (Sekil 28).
Sekil 28.

Miizenin i¢ mekan tasarimi ve ortamu etkileyicidir.

7. Miizenin i¢c mekan tasarim ve ortamu etkileyicidir.

SN

= Kesinlikle katiltyorum = Katiliyorum = Fikrim yok

= Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum

Miizeyi ve sergiyi gezerken ortamin soguk havasinin gezme siiresini
etkilemedigini belirten katilimcilarin toplam orani %65,0 iken (%33,0°1 kesinlikle
katildiklarini, %32,0°1 ise katildiklarini belirtmektedir. Yine katilimcilarin %20,0°1
katilmadiklarini, %7,0°1 ise kesinlikle katilmadiklarini belirtmistir (Sekil 29). Bu
sonuglara gore sergi alaninin hava sicaklifinin miize ziyaret siiresini etkilemedigi

goriilmektedir.
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Sekil 29.

Miizeyi ve sergiyi gezerken ortamin soguk havasi gezme siiremi etkilemedi

8. Miizeyi ve sergiyi gezerken ortamin soguk havasi gezme siiremi
etkilemedi

AN

= Kesinlikle katiltyorum = = Fikrim yok

= Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum

Miizenin i¢ mekan ortaminin aydinlatmasi eserlerin detaylarinin ve
giizelliklerinin goriilmesi igin yeterlidir goriisiine kesinlikle katilanlarin ve
katilanlarin orani sirastyla %31,0 ve %34,0°dir. Bu sonuglardan katilimcilarin
biiylik bir cogunlugunun (%65) miizenin i¢ mekan aydinlatmasinin yeterli oldugunu
belirtmistir. Bununla beraber, miizenin yeterince aydinlik olmadigina katilanlarin
orani ise %27,0 (kesinlikle katilmayanlar ve katilmayanlar) ve fikri olmayanlarin

orani ise %6,0’dir (Sekil 30).

Miizenin kafe ve diger dinlenme alanlar1 yeterli ve uygundur goriisiine
kesinlikle katilanlarin ve katilanlarin orani %40,0 iken katilimcilar %10,0 oraninda
fikri olmadigin1 beyan etmis katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum diyenlerin

orani da %10,0’dir (%8ve %2; Sekil 31).
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Sekil 30.

Ortam aydinlatmasi eserlerin detaylarinin goriilmesi igin yeterli diizeydedir.

9. Ortam aydinlatmasi eserlerin detaylarinin ve giizelliklerinin
goriilmesi icin yeterli diizeydedir.

= Kesinlikle katiliyorum = Katiliyorum = Fikrim yok

= Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum

Sekil 31.
Miizenin kafe ve diger dinlenme alanlar: yeterli ve uygundur.

10. Miizenin kafe ve diger dinlenme alanlar yeterli ve
uygundur.

N\

= Kesinlikle katiliyorum = Katiliyorum = Fikrim yok

= Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum
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Miizede sunulan tiim hizmetler yeterli ve memnuniyet vericidir goriisiine
%31,0 oraninda kesinlikle katiltyorum, %51,0 oraninda katiltyorum, %9,0 oraninda
fikrim yok %7,0 oraninda katilmiyorum  ve  %2,0  oraninda  kesinlikle
katilmiyorum cevabi alimmistir (Sekil 32). Buna goére katilimcilarin biiyiik
cogunlugu (%82) miize hizmetlerinin yeterli ve memnuniyet verici oldugu

goriistindedir.
Sekil 32.

Miizede sunulan tiim hizmetler yeterli ve memnuniyet vericidir.

11. Miizede sunulan tiim hizmetler yeterli ve memnuniyet
vericidir.

= Kesinlikle katiltyorum = Katiliyorum = Fikrim yok

= Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum

Miizenin giris licreti uygun ve miizenin geligsmesi i¢in gereklidir goriigiine
katilimcilardan kesinlikle katiliyorum diyenlerin oran1  %36,0, katiliyorum
diyenlerin oran1 %31,0 ve fikrim yok diyenlerin oran1 %18,0 iken bu goriise
katilmayanlarin oran1 %8,0 ve kesinlikle katilmayanlarin orani ise %7,0’dir (Sekil
33). Bu sonuglara gore miizenin giris iicretinin makul ve gerekli oldugu ile ilgili

katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu (%67) hemfikridir.
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Sekil 33.

Miizenin giris iicreti uygun ve miizenin geligmesi i¢in gereklidir.

12. Miizenin giris iicreti uygun ve miizenin gelismesi icin gereklidir.

= Kesinlikle katiliyorum = Katiliyorum = Fikrim yok

= Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum

Miizede gegirdigim siirenin her anindan zevk aldim goriisiine kesinlikle
katilanlarin oran1 %47,0, Katilanlarin oran1 %39,0, fikrim yok diyenlerin oran1 7,0
iken katilmayanlarin orani %6,0, Kesinlikle katilmayanlarin orani ise %21,0’dir
(Sekil 34). Buna gore ziyaretgilerin biiyiik cogunlugu (%86,0) miizede iyi vakit
gecirdiklerini belirtmistir.

Miizede vakit gecirmeyi saglayacak kullanimlar ve alanlar yeterlidir
goriisiine kesinlikle katilanlarin oran1 %30,0, katilanlarin oran1 %41,0, fikrim yok
diyenlerin oran1 %19,0 iken katilmayanlarin oran1 %6,0, kesinlikle katilmayanlarin

orant ise %4,0’dir (Sekil 35).
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Sekil 34.

Miizede geg¢irdigim siirenin her anindan zevk aldim

13. Miizede gecirdigim siirenin her anindan zevk aldim.

= Kesinlikle katiltyorum = Katiliyorum = Fikrim yok

= Katilmryorum = Kesinlikle katilmiyorum

Sekil 35.

Miizede vakit gecirmeyi saglayacak kullanimlar ve alanlar yeterlidir

14. Miizede vakit gegirmeyi saglayacak kullanimlar ve alanlar yeterlidir.

&

= Kesinlikle katiliyorum = Katiliyorum = Fikrim yok = Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum



Miizeye gelir getirecek hediyelik esya satig alani vb. yerler yeterlidir
goriistine kesinlikle katilanlarin oran1 %11,0, katilanlarin oran1 %18,0, fikrim yok
diyenlerin oran1 %38,0 iken katilmayanlarin oram1 %?20,0, kesinlikle

katilmayanlarin orani ise %13,0°dir (Sekil 36).

Sekil 36.

Miizeye gelir getirecek hediyelik esya satis alani vb. yerler yeterlidir

15. Miizeye gelir getirecek hediyelik esya satis alan1 vb. yerler yeterlidir.

>

= Kesinlikle katiliyorum = Katiliyorum = Fikrim yok = Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum

Miizenin tanitimlarina ve miize hakkinda bilgilendirmelere yeterince
rastlamaktayim goriisiine kesinlikle katilanlarin oranit %18,0, katilanlarin orani
%30,0, fikrim yok diyenlerin orani %17,0 iken katilmayanlarin orant %28,0,
kesinlikle katilmayanlarin orani ise %7,0’dir (Sekil 37).

Miizede yiiriitiilen etkinlikler ve faaliyetler planli ve diizenlidir goriisiine
kesinlikle katilanlarin oran1 %25,0, katilanlarin oran1 %36,0, fikrim yok diyenlerin
orani %29,0 iken katilmayanlarin oran1 %9,0, kesinlikle katilmayanlarin orani ise

%1,0°dir (Sekil 38).



Sekil 37.

Miizenin tanmitimlarina ve miize hakkinda bilgilendirmelere yeterince

16. Miizenin tanitimlarina ve miize hakkinda bilgilendirmelere yeterince
rastlamaktayim.

= Kesinlikle katiltyorum = Katiliyorum = Fikrim yok

= Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum

Sekil 38.

Miizede yiiriitiilen etkinlikler ve faaliyetler planl ve diizenlidir

17. Miizede yiiriitiilen etkinlikler ve faaliyetler planl ve diizenlidir.

= Kesinlikle katiliyorum = Katiliyorum = Fikrim yok = Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum
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Miizede yiriitilen faaliyetler planli olarak herkese duyurulmaktadir
goriistine kesinlikle katilanlarin oran1 %16,0, katilanlarin oran1 %35,0, fikrim yok
diyenlerin oran1 %29,0 iken katilmayanlarin oram1 %12,0, kesinlikle

katilmayanlarin orani ise %8,0’dir (Sekil 39).

Sekil 39.

Miizede yiiriitiilen faaliyetler planli olarak herkese duyurulmaktadir

18. Miizede yiiriitiilen faaliyetler planh olarak herkese
duyurulmaktadir.

= Kesinlikle katiltyorum = Katiliyorum = Fikrim yok

= Katilmryorum = Kesinlikle katilmiyorum

Miizenin tanitimi i¢in kullanilan araglar (sosyal medya, web sitesi vs.)
yeterlidir goriisiine kesinlikle katilanlarin oran1 %12,0, katilanlarin oran1 %37,0,
fikrim yok diyenlerin oran1 %?24,0 iken katilmayanlarin oran1 %19,0, kesinlikle

katilmayanlarin orani ise %8,0’dir (Sekil 40).

Miizeyi tekrar ziyaret etmek / cevreme tavsiye etmek isterim goriisiine
kesinlikle katilanlarin oran1 %60,0, katilanlarin oran1 %30,0, fikrim yok diyenlerin

orani %7,0 iken katilmayanlarin oran1 %2,0, kesinlikle katilmayanlarin orani ise

%1,0°dir (Sekil 41).
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Sekil 40.

Miizenin tanitimi igin kullanilan aracglar (sosyal medya, web sitesi vs.) yeterlidir.

19. Miizenin tanitim i¢in kullanilan araclar (sosyal
medya, web sitesi vs.) yeterlidir.

A%

= Kesinlikle katiliyorum = Katiliyorum = Fikrim yok

= Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum

Sekil 41.

Miizeyi tekrar ziyaret etmek / ¢cevreme tavsiye etmek isterim

20. Miizeyi tekrar ziyaret etmek / cevreme tavsiye etmek
isterim.

1

= Kesinlikle katiliyorum = Katiliyorum = Fikrim yok

= Katilmiyorum = Kesinlikle katilmiyorum
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Ata Buz Miizesi Erzurum’un kis kenti kimligine uygundur ve turizmin
gelismesine katki saglayabilecek 6nemli bir durak olma potansiyelindedir. Bu
nedenle miizenin teknik ve mali yonden desteklenmesi gerekmektedir goriisiine
kesinlikle katilanlarin oran1 %69,0, katilanlarin oran1 %20,0, fikrim yok diyenlerin
orant %11,0 iken katilmayanlarin ve kesinlikle katilmayanlarin oran1 ise %0,0°dir
(Sekil 42).

Sekil 42.

Miizenin teknik ve mali yonden desteklenmesi gerekir

21. Ata Buz Miizesi Erzurum’un kis kenti kimligine uygundur ve turizmin
gelismesine katki saglayabilecek énemli bir durak olma potansiyelindedir. Bu
nedenle miizenin teknik ve mali yonden desteklenmesi gerekmektedir.

00

= Kesinlikle katiliyorum = Katiliyorum = Fikrim yok

= Katilmiyorum = Kesinlikle katilmryorum

Anket sorularina verilen cevaplarin sonuclari toplu olarak degerlendirildiginde
katilimcilarin ¢ogunlukla miizenin yerini bulmanin ve miizeye ulasmanin kolay olugunu
belirttikleri, buzun sanat eseri olarak kullanilmasinin ve olusturulan eserlerin ¢ok ilgi
cekici olugunu diisiindiikleri tespit edilmistir. Yine katilimcilar ¢ogunlukla miizedeki
eserlerin sayisini yeterli bulmuslardir. Miizenin amacina uygun olarak tasarlanmis ve
yapilmis oldugu, miize binasinin ¢ok farkli ve etkileyici bir yapida yapildigi, miizenin
alan olarak biiyiikliigiiniin yeterli oldugu da katilimeilarin ¢ogunlugu tarafindan ifade
edilmistir. Yine katilimcilar ¢ogunlukla, miizenin i¢ mekan tasarimini ve ortamini
etkileyici bulmuslar ve miizeyi ve sergiyi gezerken ortamin soguk havasinin gezme

stirelerini etkilemedigini belirtmislerdir. Ortam aydinlatmasinin eserlerin detaylarinin ve
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giizelliklerinin goriilmesi i¢in yeterli diizeyde oldugu, miizenin kafe ve diger dinlenme
alanlarmin yeterli ve uygun sekilde ayrildigi, miizede sunulan tiim hizmetlerin de yeterli
ve memnuniyet verici seviyede oldugu yine katilimcilarin ¢ogunlugu tarafindan
belirtilmistir. Miizenin giris ticretinin uygun ve miizenin gelismesi i¢in gerekli oldugu,
miizede gegirilen siirenin her anindan zevk alindig1, miizede vakit gegirmeyi saglayacak
kullanimlarin ve alanlarin da yeterli diizeyde oldugu yine katilimcilarin gogunlugu
tarafindan belirtilmistir. Miizeye gelir getirecek hediyelik esya satis alan1 vb. yerlerin
yeterliligi ile ilgili katilimeilar ¢ogunlukla ¢ekimser ve olumsuz goriis belirtmislerdir.
Miizenin tanitimi ve etkinlikler hakkindaki bilgilendirmelere yeterince rastlama
konusunda yine katilimcilarin cogunlugu ¢ekimser ve olumsuz goriis belirtmistir. Miizede
yiritiilen etkinlik ve faaliyetlerin planli ve diizenli yapildigi ile ilgili olarak katilimcilar
cogunlukla olumlu goriis belirtmistir. Miizede yiiriitilen faaliyetlerin planli olarak
herkese duyurulmasiyla ilgili olarak katilimcilarin neredeyse yarisi gekimser ve olumsuz
goriis belirtmistir. Miizenin tanitimi i¢in kullanilan araglarin (sosyal medya, web sitesi
vs.) yeterliligi ile ilgili olarak yine katilimcilarin yarisina yakin bir orani ¢ekimser ve
olumsuz goriis belirtmistir. Miizeyi tekrar ziyaret etme ve tavsiye etme konusunda
katilimcilarin  ¢ogunlugu olumlu goriis belirtmistir. Yine katilimcilarin ¢ogunlugu
miizenin Erzurum’un kis kenti kimligine uygun oldugunu ve turizmin gelismesine katk1
saglayabilecek 6nemli bir durak olma potansiyeline sahip oldugu i¢in teknik ve mali

yonden desteklenmesi gerektigini diistinmektedir.

Ata Buz Miizesi kurulusundan itibaren ¢ok kisa bir siire gegmis olmasina ragmen
kurumsal yapisi, binasi, i¢ mekan tasarimi, sergilenen eserler gibi konularda oldukga hizli
bir gelisim gdstermis ve ziyaretgilerin biiylik ¢ogunlugunun olumlu goriislerini almistir.
Miizenin kismen olumsuz bulunan yanlari daha ¢ok tanitim ve miizenin gelismesine
maddi yonden katki saglayacak olan gelir kaynaklarini azligi seklindedir. Bunlarin

disinda miizenin sanatsal ve estetik 6zellikleri ciddi bir oranda begeni toplamistir.

Acik Uclu Anket Sorusuna Verilen Cevaplardan Elde Edilen Goriisler

Anket kapsaminda katilimcilarin serbest goriislerini almak {izere sorulan son
soruya verilen cevaplardan elde edilen goriislere gére miizede yapilmasi 6nerilen konular

su sekildedir.
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Miizenin ve iginde gercgeklestirilen etkinliklerin tanitiminda sosyal medya

hesaplar1 etkin bicimde kullanilmalidir.

Ozellikle ¢ocuklarin ve genglerin miizeyi ve buzdan eserleri tanimalar1 konusunda

Milli Egitim Bakanligiyla ortak ¢aligmalar yapilmali ve protokoller imzalanmalidir.

Cocuklarin miizeyi tanimalar1 agisindan okullarda da 6zellikle kisin etkinlikler

diizenlenmeli ¢gocuklara kar ve buzdan heykel yapimi gosterilmelidir.

Miizenin Kiiltiir ve Turizm Bakanligi desteklerinden faydalanmasi amaciyla

calismalar yapilmalidir.

Miizeye gelir getirecek hediyelik esyalarin tasarimi, yapimi ve satiginin
yapilabilecegi alanlar olusturulmalidir. Bu esyalar sergilenen buz eserlerin camdan
yapilmis kopyalar1 olarak biblo sekline getirilebilir ya da buz miizesinin logosunu tagiyan

cesitli esyalar tasarlanabilir.

Miizenin uluslararasi alanda diger buz miizeleri ile is birligi ve baglantisinin

gelistirilmesi gerekmektedir.

Miizede ulusal ve uluslararasi {ine sahip sanat¢ilarin katildigi sanatsal ve bilimsel

etkinlikler diizenlenmeli ve liretilen eserler miizede sergilenmelidir.

Miizede yer alan buz eserler say1 ve nitelik olarak iyilestirilmeli ve sergi alani

daha genis olmalidir.
Miize icinde ve sergi alaninda miizik esliginde bir tecriibe yasanmalidir.

Ziyaretgilerin miizeyi gezdigi giliniin anisina o donemde sergilenen eserlerden
bazilarinin fotograflarini tasiyan biletler basilmasi ve ziyaretcilere bu biletlerin verilmesi

gerekmektedir.

Miizenin tanitimi1 ve erisilebilirliginin arttirilmast amaciyla kent merkezinde

tanitim ve yonlendirme tabelalar1 konulmalidir.

Kent genelinde bulunan konaklama tesislerinde kalan turistlere yonelik tanitim

brosiirleri hazirlanarak dagitilmalidir.

Miizenin eser zenginliginin saglanmasi i¢in heykel bolimii 6grencileri miizeyi
daha etkin kullanmali, gerekli olan malzeme ve ekipman destegi i¢in finansman kaynagi

belirlenmelidir.
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Miizenin agik oldugu giin ve saatler sabitlenerek hafta sonu da en az bir giin agik

olmas1 saglanmalidir.

Diinya Ornekleriyle Karsilastirildiginda Elde Edilen Sonuclar

Ata Buz Miizesinin diinyada var olan buz miizesi Orneklerine gore
degerlendirilmesi sonucunda; miizenin diger 6rneklere kiyasla olduk¢a yeni oldugu, bina
ve sergi alaninin diger baz1 devasa boyutlu 6rneklere gore (Londra ve Harbin) kiiciik olsa
da kendi kategorisinde gruplandirilabilecek o6rneklere gore oldukca yeterli bir alan
biiytikliigiine sahip oldugu goriilmektedir. Miize binasinin yap1 materyali baz1 6rneklerde
kullanilan buzun aksine ¢ogunlukla tercih edilen geleneksel yapi malzemelerinden
olugsmaktadir. Buzdan yapilmis eserlerin sergi alan1 diinya drneklerinin ¢cogunda oldugu
gibi Ata Buz Miizesinde de i¢ mekandir. Sergi siirelerine ve eserlerin yapim donemlerine
bakildiginda diinya O6rneklerinde her donemde planli bir siire igerisinde eserlerin
yenilendigi bu durumun Ata Buz Miizesinde de goriildiigli tespit edilmistir. Diinya
orneklerinde miize binalarinin  ¢ogunlukla baska amagla yapilmis binalarin
doniistiiriilmesiyle ya da var olan bir miizeye buz miizesinin eklenmesiyle olusturuldugu
goriilmektedir. Ata Buz Miizesi ise dogrudan buz miizesi olarak tasarlanan ve uygulanan
bir 6zellige sahip olmasi nedeniyle 6n plana ¢ikmaktadir. Incelenen drnekler arasinda
miize i¢ mekanina, i¢ ve dis mekanda sergilenen eserlere canlilik ve estetik ¢ekicilik
katmak ve ziyaretgilerin yasadiklari tecriibeyi arttirmak adina yiiksek teknolojinin
imkanlarindan yararlanilmaktadir. Ozellikle akilli teknolojilerle yapilan 1giklandirmalar
ve gorsel yanilsamalar bu konuda 6n plana ¢ikmaktadir. Bu agidan Ata Buz Miizesi diger
orneklerden ayrismaktaysa da i¢c mekanin ve eserlerin 1siklandirmasi anket calismasinda
olumlu bulunmustur. Diger miize 6rneklerinde festivaller ve donemlik dig mekan buz eser
sergileri disinda kapali alanlarda eserler y1l boyu sergilenmektedir. Ayni1 sekilde Ata Buz
Miizesinde de eserler y1l boyu sergilenmektedir. Sergi alaninda i¢ mekan sicaklig1 diinya
orneklerine gore degisse de genelde 0 — 10°C araligindadir. Aymi sekilde Ata Buz
Miizesinin sergi alanmi sicakligi da — 5°C ila — 10°C arasindadir. Diinya ornekleri olarak
ele alinan buz miizeleriyle Ata Buz Miizesi arasindaki en 6nemli farklardan biri ise diinya
orneklerindeki buz miizelerinin biiyiik cogunlugu o6zel sektdr tarafindan kurulup
isletilirken Ata Buz Miizesi bir kamu tiniversitesi tarafindan kurulmus ve isletilmekte

olan tek buz miizesidir. Diinya genelinde incelenen buz miizesi 6rneklerinin turizme
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katkis1 ele alindiginda Ata Buz Miizesinde de oldugu gibi yil boyunca ziyaret
duraklarindan biri olduklar1 ve yerli ve yabanci ziyaretgileri agirladiklar1 goriillmektedir.
Giris ticretleri konusunda diinya 6rneklerinin ¢cogunlukla ve yiiksek oranlarda giris ticreti
tahsil ederek kar amaci giittiikleri, elde ettikleri yiiksek gelirlerle (Harbin ve Londra gibi)
miizelerin sanatsal ve fiziksel yonden gelistikleri tespit edilmistir. Buna karsin Ata Buz
Miizesinin gelir kaynaginin sadece oldukca sinirlt miktarda olan giris {icretiyle sinirh
olmasi diger 6rneklere kiyasla onemli bir olumsuz 6zelliktir. Diinya o6rneklerinin tanitim
ve duyuru amagli web sitelerinin var oldugu goriilmektedir. Ata Buz Miizesinin de web
sayfas1 mevcuttur. Bu sayfalar1 en etkin kullanan ve giincel tutan 6rnegin Harbin oldugu
gozlenirken Ata Buz Miizesinin web sayfasinin da giincel ve detayli oldugu
goriilmektedir. Diinya orneklerinde sergilenen eserlerle benzer eserlerin Ata Buz
Miizesinde de yapilip sergilendigi bunun yaninda yerel figiirlerin de bunlar arasinda yer
aldip: tespit edilmistir. Incelenen diinya 6rneklerinden sadece ii¢ tanesinde uluslararasi
etkinlikler yillik diizenli olarak yapilmaktadir. Ata Buz Miizesi heniiz yeni sayilabilecek
bir miize olmasi nedeniyle yakin zamanda bu tiir etkinliklere ev sahipligi yapabilecegi
degerlendirilmektedir. Diinya Orneklerinde buz miizelerinde ve etkinlik alanlarinda
ozellikle miizeye gelir getirmesi amaciyla belirli 6zellikleri olan yeme- i¢cme alanlarinin
kuruldugu ve bu alanlarda 6zel iceceklerin 6zel sekilde sunuldugu goriilmektedir. Bu tiir
uygulamalarin Ata Buz Miizesinde var olan kafeterya alaninda yapilabilece§i goriisii
anket sonuclarinda da belirtilmektedir. Diinya 6rneklerinin ¢ogunda miize ziyaretgilerine
buzdan heykel yapimi konusunda egitimler verilebilmekte ve buz eser yapma imkan
taninmaktadir. Bu durum ziyaret¢ilerin sayisina ve taleplerine bagl olsa da Ata Buz
Miizesi de gelistikce ve ziyaret¢i sayisi arttikga bu tiir bir imkanin saglanabilecegi
beklenmektedir. Son olarak diinya orneklerinin bazilarinda miizelerin yapiminda ve
buzdan eserlerin iiretiminde kullanilan buzlarin dogal su kaynaklarinin (g6l ve nehir)
donmasi ile elde edildigi goriilmektedir. Boyle bir durum Ata Buz Miizesinde mevcut

olmasa da olusturulacak tagima imkanlari ile benzer bir imkan saglanabilir.
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BESINCI BOLUM

SONUC VE ONERILER

Miizelerin ziyaretgilerine yonelik olarak yapilan arastirmalar, miizelerin hedef
kitlelerini, ziyaretcilerin demografik bilgilerini, miizede yasadiklar1 deneyimleri, miize
hakkindaki goriis oneri ve beklentilerini belirleyen en 6nemli veri kaynaklaridir. Bu
nedenle bu tiir arastirmalarin sonucunda miizelerin fiziksel (mekanin ve eserlerin estetik
acidan gelistirilmesi), sosyal (tanitim, kurumsal is birligi) ve ekonomik (hibe, sponsor,

ilave gelir kaynaklar1) anlamda geligsmesi igin proje fikirleri elde edilir.

Bu amagla Ata Buz Miizesinin diinya 6rnekleri ve kullanici anketlerinden elde
edilen bilgiler 15181nda degerlendirildigi bu calisma kapsaminda miizenin gelismesi ve
diinya ¢apindaki ornekler arasinda taninan bir buz miizesi haline gelmesi i¢in yapilmasi

gerekenler asagidaki sekilde siralanmustir.

Miize kurumsal ve tiizel kisilik olarak kamuya bagli bir iiniversite blinyesinde
kurulu oldugu i¢in bu durumun avantaj ve dezavantajlariin dikkate alindigi, miizenin
vizyon ve misyonunun belirlendigi ve gelecek donemde egitim, arastirma ve topluma
katki alanlarinda yapilmasi gereken islerin cagdas miizecilik ilkeleri ¢ercevesinde

siralandi81 bir kurumsal strateji plan1 hazirlanmasi gerekmektedir.

Universite rektorliigiine bagh bir koordinatdrliik seklindeki tiizel kisilige sahip
olan miizenin bu durumu 6zellikle parasal kaynak yaratma, siirdiiriilebilir gelir kaynagi
olusturma, insan kaynagi kapasitesi ve yonetimi gibi kurumsal konularda miizenin istenen
sekilde gelismesine engel olmaktadir. Bu nedenle, miizenin parasal kaynak ve insan
kaynag1 kapasitesinin arttirilmast ve cesitlendirilmesi ile ilgili projeler yapilmali bu

amagcla insan kaynagi olusturulmalidir.

Insan kaynag1 aciginin giderilmesi konusunda ozellikle goniilliiliik projeleri ile
hem ilgili boliim 6grencileri hem de sanata ilgi duyan kisiler miizeye her alanda katk1

saglamalidir.

Miizenin yerel, bolgesel ve ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluglar, STK lar ve

0zel sektorle yakin iligki icinde olmasi, kaynak saglama ve tanitim konusunda hibe ve
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sponsorluk destegi almasi agisindan igbirligi ve ortak projeler gelistirecek kapasiteye

ulagmas1 gerekmektedir.

Miizenin tanitim agisindan kurumsal kimlik, dijital miizecilik ve sosyal medya
yonetimi gibi konularda profesyonel bir ekipten destek almasi ve siirdiiriilebilir bir

tanitim, envanterleme ve dijitallesme stratejisi ytiriitiilmesi gerekmektedir.

Miize icerisinde buzdan eser yapma konusunda ziyaretcilere ve sanat severlere
egitim ve deneyimleme imkani sunulmasi amaciyla fiziksel alan ve insan kaynagi

kapasitesi olusturulmalidir.

Baslangig ve bitis tarihleri dnceden belirlenen ve ilan edilen, her y1l ayni tarihlerde
gosterimde olan planli ve temali buzdan eserler sergilerinin, uluslararasi katilimli etkinlik
ve yarigmalarin miizede yapilmasi amaciyla gerekli olan kapasitenin miizede

olusturulmas1 gerekmektedir.

Yurtdisindaki buz miizeleriyle is birligi aglar1 olusturularak ortak etkinlikler ve

projeler gelistirilmesi gerekmektedir.

Yurtdisindaki baz1 6rneklerde oldugu gibi Ata-Buz Miizesinin de sergi alanlari,
eserlerin yapimi, sunumu, isiklandirmasi gibi konularin tamaminda yiiksek teknoloji
uygulamalarinin ve yapay zeka teknolojisinin miizik esliginde kullanilmasi igin gerekli

finansman ve insan kaynagi desteginin saglanmasi gerekmektedir.

Miizenin yonetim yapisinda da var olan yonetim ve danisma kurullarinda konuyla
ilgili bilim dallarindan akademisyenler, sorumlu ve ilgili kurum ve kuruluslarin
yoneticileri, STK larin temsilcileri gibi farkli alanlardan katilimcilarin yer almasi ve rutin

toplantilar yaparak ilgi alanlarina gore miizeye katki saglamasi gerekmektedir.

Miize ziyaretinden an1 olarak kalacak 6zel basilmis biletler ve hediyelik esyalar

gibi kalicit materyallerin hazirlanarak ziyaretcilere sunulmasi gerekmektedir.

Miizenin yerini tarif etmek ve erisilebilirligini arttirmak amaciyla kent

merkezinde yonlendirme tabelalar1 konulmalidir.

Ziyaretci kitlesini genisletmek amaciyla dijital ortamdaki tanitimlara ilave olarak
yerel oOlcekte de kent genelinde bulunan konaklama tesislerinde kalan turistlere,

ogrencilere ve yerel halka tanitim faaliyetleri ger¢eklestirilmelidir.

73



Miizede gelir getirici faaliyet olarak yeme- igme hizmeti sunan alanlarda yoresel
tirtinlerin 6zel sunum teknikleriyle sunulmasi ve bu amagla mevcut kafeterya alaninin

kapasitesinin arttirilmasi gerekmektedir.

Miizede iiretilen eserlerin yapildig1 buz kiitlelerinin hikaye olmas1 agisindan yakin
cevrede buz tutan su yiizeylerinden elde edilmesi imkanlar1 arastirilmali ve dogal buzdan

eser liretme yontemi de ¢evre duyarliligi agisindan degerlendirmeye alinmalidir.
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EK 1. Ornek Anket Formu

ANKET
Bu anket, Atatiirk Universitesi Giizel Sanatlar Enstitiisii Heykel Anabilim Dalinda Prof. Dr. Mustafa Bulat
danismanhiginda Yiiksek Lisans dgrencisi Serap Toy tarafindan hazirlanan “Buz Miizeleri ve Atatiirk
Universitesi Buz Miizesi Konseptinin Degerlendirilmesi” baslikli Yiiksek Lisans Tezinde kullanilmak
lizere Ata — Buz Miizesi Ziyaretcilerinin miize ile ilgili goriislerini, miizede yapilmasi onerilen yeni
kullanimlar1 ve miizenin gelismesi i¢in sunulacak Onerileri belirlemek amaciyla yapilmaktadir.
Cevaplariniz ve desteginiz icin tesekkiir ederiz.

Birinci Boliim:
1. Cinsiyetiniz:

|:| Kadin D Erkek ‘
2. Yas arahgimz:

[ ]o14 [ ] 15-34 [ ] 35-49 [ ]50-64 [ ] 65 stii

3. Egitim durumunuz:

Tlkokul Ortaokul Lise On lisans Lisans Y. Doktora
Lisans

Isiniz:

4,
Ogrenci Kamu Akademisyen Kendi Isinde Ozel Sektor Calisant Calismiyor
Gorevlisi
I:I Emekli I:I Diger (yaziniz)

5. Daha once hic buz miizesi zivaret ettiniz mi?

I:' Evet |:| Hayir

6. Daha once hic miize zivaret ettiniz mi?

|:| Evet I:l Hayir

ikinci Boliim: Miize ile ilgili sorular

1. Miizenin yerini bulmak ve miizeye ulagsmak kolaydir.

|:| Kesinlikle katiliyorum |:| Katiliyorum |:| Fikrim yok |:| Katilmryorum I:l Kesinlikle katilmiyorum
2. Buzun sanat eseri olarak kullanilmasi ve olusturulan eserler ¢ok ilgi ¢ekicidir.

|:| Kesinlikle katiliyorum I:I Katiliyorum |:| Fikrim yok I:I Katilmiyorum I:l Kesinlikle katilmiyorum

3. Miizedeki eserlerin sayisi yeterlidir.
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|:| Kesinlikle katiltyorum |:| Katiliyorum |:| Fikrim yok |:| Katilmiyorum I:l Kesinlikle katilmiyorum
4. Miize amacina uygun olarak tasarlanmis ve yapilmistir.

[ ] Kesinlikle katihyorum | ] Katiliyorum [ | Fikrimyok [ | Katilmiyorum | | Kesinlikle katilmiyorum
5. Miize binas1 ¢ok farkli ve etkileyicidir.

D Kesinlikle katiltyorum I:I Katiliyorum D Fikrim yok I:l Katilmiyorum I:l Kesinlikle katilmiyorum
6. Miizenin alan olarak biiyiikliigii yeterlidir.

|:| Kesinlikle katiliyorum |:| Katiliyorum I:’ Fikrim yok \:| Katilmiyorum I:l Kesinlikle katilmiyorum
7. Miizenin i¢ mekan tasarimi ve ortami etkileyicidir.

|:| Kesinlikle katiliyorum I:l Katiliyorum I:\ Fikrim yok D Katilmiyorum I:l Kesinlikle katilmiyorum
8. Miizeyi ve sergiyi gezerken ortamin soguk havasi gezme siiremi etkilemedi.

|:| Kesinlikle katiltyorum I:' Katiliyorum I:’ Fikrim yok \:| Katilmiyorum I:l Kesinlikle katilmiyorum

9. Ortam aydinlatmasi eserlerin detaylarinin ve giizelliklerinin goriilmesi igin yeterli
diizeydedir.

|:| Kesinlikle katiliyorum I:l Katiliyorum I:\ Fikrim yok I:l Katilmiyorum I:l Kesinlikle katilmiyorum
10. Miizenin kafe ve diger dinlenme alanlar1 yeterli ve uygundur.

|:| Kesinlikle katiliyorum I:' Katiliyorum I:’ Fikrim yok \:| Katilmiyorum I:l Kesinlikle katilmiyorum
11. Miizede sunulan tiim hizmetler yeterli ve memnuniyet vericidir.

|:| Kesinlikle katiliyorum I:l Katiliyorum I:\ Fikrim yok D Katilmiyorum I:l Kesinlikle katilmiyorum
12. Miizenin giris tlicreti uygun ve miizenin gelismesi i¢in gereklidir.

|:| Kesinlikle katiliyorum I:' Katiliyorum I:’ Fikrim yok \:| Katilmiyorum I:l Kesinlikle katilmiyorum
13. Miizede gecirdigim siirenin her anindan zevk aldim.

|:| Kesinlikle katiliyorum I:' Katiliyorum |:| Fikrim yok I:' Katilmiyorum I:l Kesinlikle katilmiyorum
14. Miizede vakit gecirmeyi saglayacak kullamimlar ve alanlar yeterlidir.

|:| Kesinlikle katiliyorum |:| Katiliyorum |:| Fikrim yok |:| Katilmiyorum I:l Kesinlikle katilmiyorum
15. Miizeye gelir getirecek hediyelik esya satis alan1 vb. yerler yeterlidir.

|:| Kesinlikle katiliyorum I:' Katiliyorum |:| Fikrim yok I:' Katilmiyorum I:l Kesinlikle katilmiyorum

16. Miizenin tanitimlarina ve miize hakkinda bilgilendirmelere yeterince rastlamaktayim.
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|:| Kesinlikle katiliyorum |:| Katiltyorum |:| Fikrim yok |:| Katilmiyorum I:l Kesinlikle katilmiyorum
17. Miizede yiiriitiillen etkinlikler ve faaliyetler planli ve diizenlidir.
[ ] Kesinlikle katihyorum | ] Katiliyorum [ | Fikrimyok [ | Katilmiyorum | | Kesinlikle katilmiyorum
18. Miizede yiiriitiillen faaliyetler planli olarak herkese duyurulmaktadir.
D Kesinlikle katiltyorum I:l Katiliyorum D Fikrim yok I:l Katilmiyorum I:l Kesinlikle katilmiyorum
19. Miizenin tanitimi i¢in kullanilan araglar (sosyal medya, web sitesi vs.) yeterlidir.
I:’ Kesinlikle katiliyorum |:| Katiliyorum I:’ Fikrim yok \:| Katilmiyorum \:l Kesinlikle katilmiyorum
20. Miizeyi tekrar ziyaret etmek / cevreme tavsiye etmek isterim.
I:\ Kesinlikle katiliyorum I:l Katiliyorum I:\ Fikrim yok D Katilmiyorum D Kesinlikle katilmiyorum
21. Ata Buz Miizesi Erzurum’un kis kenti kimligine uygundur ve turizmin gelismesine katk1
saglayabilecek 6nemli bir durak olma potansiyelindedir. Bu nedenle miizenin teknik ve
mali yonden desteklenmesi gerekmektedir.

I:\ Kesinlikle katiltyorum I:l Katiliyorum I:\ Fikrim yok |:| Katilmiyorum D Kesinlikle katilmiyorum

22. Miizenin gelismesi i¢in Onerileriniz neler olur? Istediginiz kadar éneri yazabilirsiniz.
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EK 2. Etik Kurul Onay Belgesi

T.C.
ATATURK UNIVERSITESI

SOSYAL VE BESERI BILIMLER ETIK KURULU

Giizel Sanatlar Birim Etik Kurulu Baskanhg

ERZURUM

Sayr > 79332546-000.E.2000167692
Konn : Etfik Kurnl Karart (2023/4-1)

Toplanfrmin Mahiyeti : Etik Kurul
Toplanfimn Tarili :28.03.2023
Toplantimn Sayist o1

Karar-1) Giizel Sanatlar Enstitiisii Heykel Sanat Dali tezli yiiksek lisans programi dgrencisi
Serap TOY'un “Buz Miizeleri ve Atatiirk Universitesi Buz Miizesi Konseptinin Degerlendirilmesi” isimli
aragtirma caligmast ile ilgili, Etik Kurul uygunluk-onay belgesi talebinin goriisiilmesi,

Yapilan gériismelerden sonra; Giizel Sanatlar Enstitiisii Heykel Sanat Dali tezli yiiksek lisans
programi dgrencisi Serap TOYun “Buz Miizeleri ve Atativk Universitesi Buz Miizesi Konseptinin
Degerlendirilmesi” isimli aragtirma caligmasimn etik ve bilimsel yéniinden sakinca bulunmadigina
oy birligi ile karar verilmigtir.

Prof. Dr. Yunus BERKLT
Birim Etik Kurul Baskam

(e-imza)
Prof. Yasemin YAROL Prof. Dr. Mustafa BULAT
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