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YUKSEK LiSANS TEZi

ARASTIRMA GOREVLILERININ ORGUTSEL SiNiZM ALGILARININ iSTEN
AYRILMA NIYETINE ETKIiSi

Ugur YALCIN
Tez Damsmani: Yrd. Doc. Dr. Yunus OZTASYONAR
2017, 132 sayfa

Jiiri: Yrd. Dog. Dr. Yunus OZTASYONAR (Danisman)
Doc. Dr. Mustafa Yasar SAHIN
Yrd. Dog¢. Dr. Orcan MIZRAK

Bu calismada arastirma gorevlilerinin Orgiitsel sinizm algilarinin belirlenmesi ve var
olmasi durumunda bu algimin isten ayrilma niyetine etkisi saptanmaya ¢alisilmistir. Arastirma
kapsaminda ayrica arastirma gorevlilerinin demografik 6zelliklerine gore isten ayrilma niyeti ve
orgiitsel sinizm diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigi incelenmistir. Bu
baglamda arastirma nicel arastirma yontemlerinden iligkisel tarama modelinde diizenlenmistir.
Aragtirmanin evrenini 2015-2016 egitim 6gretim yilinda Tiirkiye’de devlet iiniversitelerinin
beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerinde gorev yapan 323, vakif iiniversitelerinde goérev
yapan 17 olmak tizere toplam 340 arastirma gorevlisi olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda
devlet iiniversitesinde gorev yapan 191, vakif iiniversitelerinde goérev yapan 15 olmak iizere
toplam 206 arastirma gorevlisine ulasilmistir.

Aragtirmada {i¢ béliimden olusan bir veri toplama araci kullanilmistir. Birinci boliimde
katilimcilara ait kigisel bilgilere yer verilmistir. Veri toplama aracinda ikinci boliimde kullanilan
orgiitsel sinizm oOlgegi Brandes (1997) tarafindan gelistirilmis 14 maddeden olusan orgiitsel
sinizm Olceginin gozden gegcirilmis formu olan ve Brandes, Dharwadkar ve Dean (1999)
tarafindan gelistirilen &lgektir. Orgiitsel sinizm o6lgeginin iilkemizde faktdr yapisinin ve
psikometrik O6zelliklerinin incelenmesi, ilk olarak Erdost ve arkadaslar1 (2007) tarafindan
gerceklestirilmistir. Uglincii ve son bélimde ise Wayne ve arkadaslari (1997) tarafindan
gelistirilmisg, Tiirkgeye uyarlamasi Kiigiikusta (2007) tarafindan yapilan isten ayrilma niyeti
oleegi kullamlmistir. “Isten Ayrilma Niyeti Envanteri”nin Cronbach™s Alpha katsayisi r =
0,839, “Orgiitsel Sinizm Olgegi”nin ise r = 0,928 bulunmustur.

Aragtirma kapsaminda devlet ve vakif {iniversitelerinde gorev yapan arastirma
gorevlilerinden veriler yiiz ylize veya elektronik posta yoluyla toplanmistir. Arastirma
gorevlilerinden alinan veri toplama araglari oncelikle SPSS 20.0 programina aktarilmustir.
Verilerin analizinde yiizde, frekans, aritmetik ortalama, standart sapma, Pearson korelasyon
katsayisi, parametrik testlerden bagimsiz orneklemler igin t-testi, bagimli 6érneklemler igin t-
testi, bagimsiz 6rneklemler i¢in tek yonlii varyans analizi ile parametrik testlerin sayiltilarinin
karsilanamamasi durumunda non-parametrik testlerden Mann Whitney U ve Kruskal Wallis
testleri kullanilmistir.

Aragtirmanin sonucunda, aragtirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetleri ile oOrgiitsel
sinizm diizeyleri arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Aragtirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetleri ile biligsel, duyussal ve davranigsal sinizm
diizeyleri arasinda pozitif yonde iligkiler oldugu belirlenmistir. Alt boyutlar bazinda
incelendiginde arastirma gorevlilerinin isten ayrilma tutumlariyla en yiiksek iligki duyugsal
sinizm alt boyutu ile bulunmustur. Daha sonra bilissel ve en son davranigsal sinizm diizeyleri ile
isten ayrilma niyetleri arasinda iliski oldugu saptanmistir. Pozitif diizeyde bulunan iliskiler
aragtirma gorevlilerinin orgiitsel sinizm diizeyleri arttik¢ca isten ayrilma niyetlerinin de artis
gosterdigini ifade etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Arastirma Gérevlisi, Sinizm, Orgiitsel Sinizm, Isten Ayrilma Niyeti
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Assoc. Prof. Dr. Mustafa Yasar SAHIN
Assist. Prof. Dr Orcan MIZRAK

This study aims to determine the organizational cynism perceptions of research assistats,
and its effect on leave of employment if present. Study also examines if there is a significanct
difference between the level of cynism and intention of leave for research assistants, based on
their demographics. Concordantly, the study uses a rational screening model as the research
method. Research population consists of 340 research assistants, 323 from public universities,
17 from private universities, worked in 2015-2016 school year. 191 public university research
assistants and 15 private university research assistants (206 in total) are raeched in this context.

Data collection tool of research consists of three sections. The first section involves
participants’ personal data. Second section is the scale developed by Dharwadkar and Dean
(1999), improved successor of Brandes’ (1997) 14 section organizational cynism scale. The
scale is first examined by Erdost et al in Turkey (2007). The third and last section uses the
intention of leave scale, developed by Wayne et al (1997), translated into Turkish by Kii¢iikusta
(2007). Alpha coefficient for “Cronbach’s intention of leave” was found r = 0,839, whereas
calculated r is 0,928 based on the “organizational cynism scale”.

In the research, data was collected via e-mail or face to face meetings from research
assistants working at state and private universities. Firstly, gathered data collection tools from
research assistants were passed to SPSS 20.0 program. During analysis, tests of percent,
frequency, arithmetical mean, standard deviation, Pearson correlation coefficient were used.
Also, t-test for independent samples, t-test for dependent samples, one-way analysis of variance
and Mann Whitney U and Kruskal Wallis tests which are non-parametric tests used when
premises of parametric tests are not met.

In conclusion, it is determined that there is a positive correlation and moderate relation
between resignation tendency of research assistants and organizational cynicism levels. It is
determined that there are positive correlations between resignation tendency and cognitive,
affective behavioral cynicism levels of research assistants. On the bases of subfields, affective
cynicism is determined to be the most important reason of the resignation tendency of research
assistants. It is followed in order by cognitive cynicism and behavioral cynicism. These positive
relations show that resignation tendency of research assistants increase as organizational
cynicism levels increase.

Key Words: Research Assistant, Cynicsm, Organizational Cynicism, Resignation
Tendency.
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GIRIS

Isletme biinyesinde calisanlar, orgiitin verimlilik ve etkinligi noktasinda
tartismasiz ¢ok biiyiik bir oneme sahiptirler. Calisanlar1 oOrgiitlerine karsi inangsiz,
giivensiz ve kuskucu yapan orgilitsel sinizm kavrami daha ¢ok kisisel degil, orgiitsel
faktorlerle ortaya c¢ikmaktadir (Pelit, 2014: 93). Literatlir incelendiginde orgiitsel
sinizmin meydana gelmesinde, benimsenen oOrgiit kiiltiiriinlin 6nemli Olclide etkili
oldugu goriilmektedir. Orgiitsel sinizme sebep olan orgiitsel etmenlerden en belirgin
olanlar1 ise beklentiye bagli olmakla birlikte, psikolojik sézlesme ihlalleri ve kisi-rol

catismasi kavramlaridir (Sur, 2010: 27).

Calisanlarin Orgiitlerine karsi besledikleri negatif tutumlar olarak ifade edilen
orgiitsel sinizm kavraminin ¢alisanlara yonelik olumsuz etkileri oldugu gibi orgiitler
acisindan da pek ¢ok olumsuz etkisinin oldugu bilinmektedir (Pelit, 2014: 102). Bu
baglamda sinizmin orgiitlere yonelik olumsuz etkileri baslica su sekilde siralanabilir;
orgiitsel bagliligin azalmasi, kurallara uymama ve itaatsizlik, Orgiitsel performansin
diismesi, orgiitteki lidere olan giivenilirligin azalmasi, calisanlarin moral, motivasyon ve

6zgliven duygularinin azalmasi, sabotaj, hirsizlik, dolandiricilik vb. olaylarin yasanmasi

(Kalagan, 2009: 81-82).

Orgiit biinyesindeki calisanlarin yasadigi sinizmin; is performansina, orgiitsel
baghiliga ve orgiitsel vatandasliga olumsuz etkileri bulunmaktadir. Ornegin bilissel
sinizm; c¢alisanlarin, gosterdikleri olumlu performanslarin orgiit tarafindan gérmezden
gelindigine veya Orgiitiin ¢aliganlarini diistinmedigine inandiklarinda olusabilmektedir.
Boylece is gorenler orgiitlerinde istenilen performans: gostermekten kaginmaktadirlar.
Davranigsal sinizm ise benzer sekilde is performansini ve Orgiitsel baglilig

etkileyebilmektedir (Helvaci, 2010: 392).

Isten ayrilma niyeti kavrami ise ¢alisanlarin orgiitten ayrilma hususundaki bilingli
ve temkinli bir karar1 veya niyeti seklinde ifade edilmektedir (Bartlett, 1999: 70).
Calisanlarin isten ayrilma niyetlerini etkileyen faktorler arasinda, orgiit kiiltiiri ve
degerleri, c¢alisma arkadaslar1 ile iligkiler, kariyer gelistirme firsatlari, oOrgiit
bilinyesindeki rol, talep ve beklentiler, ddiillendirme sistemi ile iicretlendirme yer

almaktadir. Isten ayrilma davranisi orgiitlere ciddi maliyetler getirmektedir. Bununla



birlikte s6z konusu bu davranigin 6n habercisi isten ayrilma niyetidir (Carik¢r ve

Celikkol, 2009: 160).

Orgiit biinyesindeki personelin isten ayrilmasma yol agan siireci arastirmak ve
anlamak orgiitsel verimliligi arttirmak acisindan ¢ok dnemlidir. isten ayrilan personelin
yerine yeni bir ¢alisanin istihdam edilmesi; segme ve yerlestirme, egitim maliyetlerinin
yant sira verimlilik diislislinii, ayni1 faaliyetler i¢in fazladan zaman ve emek harcamasini
da beraberinde getirecektir. Bu finansal maliyetlerle birlikte personel devir oraninin
yiiksek olmasi Orgiit acisindan finansal olmayan maliyetleri de oldukca arttiracaktir
(Kizildag, 2009: 441). Orgiite alismis, yetistirilmis bir calisanin isten ayrilmasiyla
tiretimde kayiplar yasanirken, bu durum o&rgiit biinyesindeki diger personellerinde
motivasyonlar1 lizerinde olumsuz etki yapacaktir. Bunlarin yaninda isten ayrilma
egiliminde olan galisanlarin sorumluluklarini istendik diizeyde yerine getirmeyerek,

tiriin ve hizmet kalitesini de diisiirebileceginden so6z edilebilir (Cakir, 2001: 177).

Biinyesinde bulundugu orgiitiine karsi sinik duygular besleyen calisanlarin iglerine
yonelik memnuniyet ve tatmin duygular da azaldiginda, o6rgiitten ayrilmaya yonelik
egilimleri de artabilir (Cag, 2011: 68). Calisanlarin isten ayrilma niyetini tetikleyen
etmenlerin ortaya ¢ikarilmasi ile beraber arastirmacilar isten ayrilma davranigini
onceden tespit edebilmektedirler. Idareciler de potansiyel isten ayrilmalari énlemek

amaciyla tedbirler almaktadirlar (Giil vd., 2008: 3).

Bu kapsamda mevcut ¢alismanin amaci, Tiirkiye'de bulunan iiniversitelerin beden
egitimi ve spor ile alakali boliimlerinde arastirma gorevlisi olarak calisan personelin
orglitsel sinizm algilarinin belirlenmesi ve var olmasi durumunda bu alginin isten

ayrilma niyetine etkisini saptamaktir.

Calisma yukarida belirtilen amag¢ kapsaminda ii¢ boliim olarak hazirlanmastir.
Birinci boliim, calisanlarin orgiitlerine duyduklar: ¢esitli olumsuz tutumlar1 kapsayan
orgiitsel sinizmi agiklamaktadir. Ikinci béliim, galisanlarin maddi ve manevi olarak
orgiite agirlikl olarak zarar verdigi isten ayrilma niyetini, buna sebep olan etmenleri ve
olas1 sonuglarini ortaya koymaktadir. Ugiincii béliimde &rgiitsel sinizm ile isten ayrilma
niyeti arasindaki iligki ve Orgiitsel sinizmin isten ayrilma niyetini etkileme diizeyleri
Tiirkiye'de bulunan iiniversitelerin beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerinde

arastirma gorevlisi olarak calisan personeller iizerine yapilan bir uygulama ile



belirlenmeye ¢alisilmistir. Sonu¢ bolimiinde ise elde edilen veriler g¢esitli
arastirmalardaki bulgular ile karsilastirilmakta ve varsa, farkliliklarin nedenleri ortaya
konmaya calisilarak, orgiitsel sinizmin isten ayrilma niyetine etkilerini azaltmak igin

uygulanabilecek onerilerde bulunulmaktadir.



BIiRINCi BOLUM

ORGUTSEL SiNizM

1.1. SINiZM KAVRAMI

Sinizm kavrami, M.O 500'li yillarda Antik Yunan'da ortaya ¢ikmus olan bir
diisiince tarz1 ve yasam bigimidir (Brandes, 1997: 7). Insanlarin sadece kendi ¢ikarlarini
diisiindiigiine inanan bireylere "sinik" ve bu kavrami ifade etmeye yardimci olan
diisiinceye ise "sinizm" denilmektedir (James, 2005: 1). Sinoplu Diogenes (M.O 412-
323) ve Antisthenes (M.O 444-365) en 6nemli sinik bireylerdir. Bilinen ilk sinik birey
ise M.O 444-365 yillar1 arasinda yasamis olan ve Sokrates'inde dgrencisi oldugu bilinen
Antisthenes’dir (Dean vd., 1998: 342). Antisthenes'in hayatini bir asa, pelerin ve kuru
ekmek gibi ihtiyaclarinin yer aldigi bir ¢anta ile devam ettirdigi sdylenmektedir. Onun
bu yasam tarzi, baskalarinin sadece kendi cikarlarmi diisiindiigiinii ifade etmesine
olanak saglamistir (Helvaci, 2010: 384). Calisip didinmeyi, sikint1 ve giigliiklerle karsi
karsiya gelmeyi yegleyen Antisthenes'e gore bu kosullar insani giliglendirmekte ve
onlar1 hayata karsi daha dayanikli hale getirmektedir (Gokberk, 2000: 49). M.O 412-
323 yillart arasinda yasamis olan Diogenes'te sinik felsefesinin en Onemli
temsilcilerindendir. Diinya'nin nimetlerine karsi kayitsiz kalan ve sade bir yasam tarzi
benimseyen (Tokgoz vd., 2008: 284) Diogenes sefil denebilecek bir hayat siirdiigiinden,
kendine yetme ve sadelik degerlerini kapsayan kinik felsefesinin en Onemli
temsilcilerinden olmus ve kinik bir birey olarak da anilmistir (Cevizcei, 2002: 293).
Diogenes insanin kendine yetebilecegini, normlarin ve kurallarin bireyin dogal

yasamina aykiri1 oldugunu ifade etmistir (Saruhan ve Yildiz, 2009: 105).

Literatiirde sinizm kavraminin kokenine iligkin iki goriis vardir. Bu goriislerden
ilki sinizmin Yunanca'da kopek anlamia gelen "kyon" kelimesinden tiiredigini ifade
etmektedir. Sinik bireylerin sade bir yasam tarzini benimsemesi, toplumsal kurallar
reddetmesi, giyim tarzlarina 6zen gostermeyisleri ve uygarligi kiictimsemeleri onlarin
"kyon", bir baska ifadeyle kdpek olarak anilmalarina neden olmustur. Ikinci goriise gore
ise sinizm kavraminin adini, Atina yakinlarinda bulunan ve Sinik okulunun da yer aldigi
“Kynosarges” (gymnasiom) kasabasindan aldig1 varsayilmaktadir (Gokberk, 2000: 48;
Hangerlioglu, 1999: 6).



Literatiirde sozii edilen sinik bireylerin genel 6zelliklerini su sekilde ifade etmek

mimikiindir (Pelit 2014: 75);

e Yalan sOylemeyi, gercekleri gizlemeyi ve bagkalarini ¢ikarlari i¢in kullanmay1
insanin temel karakteristik 6zelliklerinden olduguna inanirlar,

e Insanlarm bencil olduklarma, davranislarinda giivenilir ve tutarli olmadiklarina
inanirlar,

e Kisi, oOrgiit, toplum gibi kavramlar diisiindiiklerinde tiksinti ve utang
hissetmekle beraber bu kavramlarin diirtistlik ve samimiyetten yoksun
olduklarina inanirlar,

e Deneyimlerinden s6z ederlerken kendi yorumlarini katarak alayci bir mizah

kullanirlar.

Temsili bir okula ve sade bir yasam tarzina sahip olan sinik bireyler, toplumsal
kurallar1 ve normlar1 benimsememis ve bunun yaninda mizah yoluyla da bu kural ve
normlar1 kiiglimsemislerdir (Pelit, 2014: 74). Sinizm kavrami, tarih boyunca ¢esitli
sekillerde degerlendirilmistir. Gegmiste mevcut diizeni elestirip bireyi 6n plana
cikartmay1 hedefleyen ve bazilari tarafindan kismen olumlu bir anlam tasidig: ifade
edilen sinizm kavrami bugiinlerde ise olumsuzluk ifade eden bir kavram haline
dontigmiistiir (Pelit, 2014: 76). Andersson (1996: 1398) sinizm kavramini; bireye,
gruba, ideolojiye, sosyal topluluklara veya kurumlara yonelik gilivensizlik ve bunlara
kars1 olumsuz duygularla birlikte hayal kiriklig1 ve hiisranla nitelendirilen genel veya
0zel tutumlar olarak tamimlamaktadir. James (2005: 1) ise sinizmi; umutsuzluk,

engelleme ve diis kiriklig1 ile karakterize edilen bir tutum olarak ifade etmistir.

1.2. ORGUTSEL SINiZM KAVRAMI

Orgiitsel sinizm kavrami Kanter ve Mirvis (1989) tarafindan, drgiitlerde sinizmin
yayginlagmasinin sebeplerini belirlemek amaciyla hazirlanan kitapla birlikte ortaya
cikmistir (James, 2005: 24). Dean vd. (1998: 345) tarafindan bir tutum olarak
tanimlanan Orgiitsel sinizm kavrami, ¢alisanlarin orgiite karst besledigi negatif tutumu
yansitir. Orgiitsel sinizm kavrami, orgiite iliskin agik ya da gizli sekilde yapilan sert
elestirileri, olumsuz duygu ve inanclar ifade etmek i¢in kullanilir (Pelit, 2014: 81).

Dean vd. (1998) orgiitsel sinizmi genel bir ¢ergevede c¢aliganlarin; orgiit, kisi, grup,



ideoloji, sosyal yetenekler veya kurumlara (Andersson, 1996) yonelik gelistirdigi, ii¢
boyutu (bilissel, duyussal ve davranigsal) iceren olumsuz (giivensizlik, kizginlik,

timitsizlik, hayal kiriklig1) genel veya spesifik tutumlar olarak tanimlanmaktadir.

Abraham (2000: 270), sinik ¢alisanlarin en belirgin 6zelliklerini; siirekli sikayet
etmeleri, oOrgiitli ve calisma arkadaslarim1 kiiglimser tavirlar icinde olmalari, siirekli
kotiimser sOylemlerde bulunmalari, basarisizliklar karsisinda ¢abuk hayal kirikligina
ugramalar1 ve Orgiitleri tarafindan kandirildiklar1 duygusuna kapilmalar1 olarak

belirtmektedir.

Orgiitlerde sinizmin olusmas1 siirecinde ilk boyut, ¢alisanlarm &rgiitiin
diiriistliikten yoksun olduguna dair inanglardir. Calisanlarin bu inanglari, hor gorme,
kinama ve 6fke gibi negatif duygular ile olusmaktadir. Bu agidan bakildiginda sinizm,
eylemlerin ve insan gilidiilerinin iyiligi ve samimiyeti ile ilgili inangsizliga olan
egilimlerdir (Ozgener vd., 2008: 56). Sinik calisanlar, Orgiitin uygulamalariyla
kendisine ihanet ettigine inanmakta; bu inanislarin temelinde duygusal tepkiler
gostermektedirler. Bu tepkiler 6rgiitsel sinizmin ikinci boyutunu olusturmaktadir. Tipki
sinik bireylerin toplumlarindan utanmalar1 gibi, oOrgiit icindeki sinik c¢alisanlar da
orgiitlerinden utanabilmektedirler. Utanma vb. olumsuz duygular, sinik ¢aligan1 negatif
davraniglara yoneltmekte; bu durum orgiitsel sinizmin son boyutunu olusturmaktadir.
Calisanlar orgiitsel sinizmin davranis boyutunda elestirilerde bulunmakta, alayci
yorumlar yapmakta, oOrgiitle ilgili karamsar tahminlerde bulunmakta ve Orgiitii

kiiciimsemektedirler (Kutanis ve Cetinel, 2010: 693; Ozler, Atalay ve Sahin, 2010: 49).

Abraham'a (2000: 269) gore; orgiitsel sinizm kavraminda temel inang; dogruluk,
diiristliik, adalet, samimiyet ve ictenlik ilkelerinden yoksun olmaktir. Orgiitlerde
liderler, bireysel ¢ikarlarin1 gozetmek icin bu ilkelerden yoksun olabilmektedirler.
Bununla beraber lider, Orgiit bilinyesinde gizli olan giidiiler ve hilelere dayanan
davraniglara neden olmakta ve Orgiitlerde sinizmin olusma siirecini baslatmaktadir.
Dolayistyla liderlerin 6rgiitsel sinizmi azaltmaya ve ortadan kaldirmaya yonelik ¢abalari

onemli rol oynamaktadir (Cag, 2011: 68).

Orgiit hakkinda sinik duygular {ireten ¢alisanlarin islerine yonelik memnuniyet ve

tatmin duygular da azaldiginda, 6rgiitten ayrilmaya yonelik egilimleri de artabilir (Cag,



2011: 68). Bu sebeple, yoneticilere ve orgiitlere; calisanlardaki olumsuz tutumlari

azaltmalar1 ve olumlu gériinmelerini saglamalar1 6nerilmektedir (Turan, 2011: 91).

1.3. ORGUTSEL SINiZMiN BOYUTLARI

Literatiir incelendiginde, orgiitsel sinizmin ii¢ alt boyutunun oldugu tespit
edilmistir. Bunlar: biligsel (inang), duyussal (duygusal) ve davranigsal olarak

tanimlanmaktadir.

1.3.1. Bilissel (inanc) Boyut

Biligsel kelimesi bilmeyi igermektedir ve dolayisiyla bir tutumun bilissel 6gesi,
inanglara veya bilgiye dayanan tarafidir (Pelit, 2014: 97). Orgiitsel sinizmin ilk boyutu
olan biligsel boyut; 6tke, hor gébrme ve kinama gibi olumsuz duygularla ortaya ¢ikan,
Orgiitiin diirtistliikten yoksun olduguna dair inangtir. Bu acidan degerlendirildiginde
sinizm, eylemlerin ve insan giidiilerinin iyiligi ve samimiyeti ile ilgili inangsizliga olan
egilimdir. Bu nedenle sinik bireyler; adalet, diiriistliik ve samimiyet gibi prensiplerin
eksikliginden,  orgiitlerinin  uygulamalariyla  kendilerine  ihanet  ettiklerine

inanmaktadirlar (Dean vd., 1998: 345-346; akt. Findik ve Eryesil, 2012).

Orgiitlerinde sinik tutumlara sahip olan bireylerin asagidaki inanglari
benimsedikleri goriilmektedir (Brandes, 1997: 30; Brandes ve Das, 2006: 237; Dean
vd., 1998: 345-346):

e Orgiitlerde uygulamalar ilkelerden yoksundur diisiincesini savunurlar,

e Orgiitiin hazirladig: bildiriler ¢aliganlar tarafindan ciddiye alinmaz,

e Orgiit calisanlarmin davramslar tutarsiz ve giivenilmez durumdadir,

e Orgiit calisanlar1 yalan ve hile gibi davramslar sergileyebilirler,

e (Calisanlar arasindaki iliskiler kisisel ¢ikarlara baghidir, dolayisiyla oOrgiit
caligsanlar1 kendi c¢ikarlar1 ugruna samimiyet, ictenlik, diirtistlik ve dogruluk
gibi  deger yargilarim1  feda  edebilecek; ahlaksiz =~ davranislarda

bulunabileceklerdir.



1.3.2. Duyussal (Duygusal) Boyut

Duyussal boyut, orgiitsel sinizmin ikinci boyutudur. Bu boyutta, 6rgiitsel sinizmin
diirtistliikten yoksun oldugu inancit vurgulanmaktadir (Pelit, 2014: 99). Diiriistliik
kavrami; dogrucu, icten, acik s6zlii ve candan olmakla birlikte, kopya ¢cekmemek, yalan
sdylememek, kotiiliik etmemek ya da kotii davranislarda bulunmamaktir (Ozkalp ve
Kirel, 2001: 538). Goksu'ya (2012) gore bilissel ve duyussal 6geler incelendiginde,
duygusal 6gelerin, icerik acisindan bilissel 6gelerden daha basit oldugu goriilse de,

duygusal 6gesi giiclii olan tutumlarin degismesi ¢ok daha zordur (Pelit, 2014: 99).

1.3.3. Davramissal Boyut

Davranigsal boyut, orgiitlerinde sinik davranislarda bulunan c¢alisanlarin, orgiit
blinyesindeki gelecekte yasanacak olaylar hakkinda karamsar tahminler yapma
egiliminde olmasidir (Pelit, 2014: 100). Sinik calisanlar, olumsuz ve ¢ogu zaman insani
kiigiik disiirmeye yonelik davraniglarda bulunabilirler (Dean vd., 1998: 346). Bazi
durumlarda ¢alisanlar, oOrgiitleri konusunda sikayette bulunma, dalga ge¢me ve
elestirilerde bulunma gibi davranislar sergileyebilirler (Pelit, 2014: 100). Orgiitlerde
sinik davranislar, ¢alisanlarin birbirleriyle anlamli bakigmalari, siritmalar1 ve kiiglimser
bir sekilde giilimsemeleri gibi sozlii olmayan sinik davranislar ile de gosterilebilir
(Brandes vd., 2006: 240). Sonug¢ olarak davranigsal boyutta bilissel ve duyussal
siireclerden ge¢mis olan ¢alisan, olumsuz his ve diisiincelerini davranis agsamasina tasir
ve negatif tutumlar sergiler. Ayni zamanda sinik calisanlar Orgiit biinyesindeki

degisimlere kars1 da olumsuz tutumlar sergilemektedirler (Ozgener vd., 2008: 56).

1.4. ORGUTSEL SINiZMiN TURLERI

Sinizmle 1ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde orgiitsel sinizm kavraminin
genel anlamda bes ¢esidinin oldugu goriilmektedir. Tablo 1.1'de (Delken, 2004: 15)
goriildiigli tlizere bunlar; kisilik sinizmi, isgdren sinizmi, meslek/is sinizmi,
toplumsal/kurumsal sinizm, Orgiitsel degisim sinizmi olarak siralamak miimkiindiir

(Pelit, 2014: 77-80).



Tablo 1.1. Sinizm Tiirleri (Delken, 2004: 15)

SINIZMIN EYLEM HEDEF BAGLAM ZAMAN
TURLERI
Kisilik Sinizmi Acimasizlik/ Insan Kisilik Sinizmi | Acimasizlik/Ofke
Ofke Dogasi
Isgoren Sinizmi | Acimasizlik/ Her Sey Olas1 Degisim Degisken
Hayal kiriklig Thtimali
Meslek/Is Uzaklasma/ Miisteriler Hizmet Degisken
Sinizmi Kinama Organizasyonlari
Toplumsal/ Yabancilasma/ Toplum Degisken Toplumsal
Kurumsal Caresizlik Sinizm
Sinizm
Orgiitsel Hayal kirikligi/ Degisim Basarisiz Degisken
Degisim Karamsarlik Degisim
Sinizmi

Kisilik Sinizmi: Kisilik sinizmi, insan davranislarinin genellikle olumsuz olarak
degerlendirilmesine neden olan, kisinin dogasinda bulunan sinizmin tek tiiriidiir
(Kabatas, 2010: 16). Dogustan gelen, kararli ve saglam bir kisilik 6zelligi olan kisilik
sinizminin bir diger adi1 genel sinizmdir (Abraham, 2000; Tokgbéz ve Yilmaz, 2008;
Pelit ve Aydugan, 2011). Kisilik sinizminin diger sinizm tiirlerinin de kaynagi
olabilecegi ifade edilmistir. Bunun nedeni olarak, sinik Ozelligi kisiliginden
kaynaklanan bireylerin, hayata kars1 karamsar bir bakis agisiyla yaklasmaya yatkin
olmalart ve bu sebeple adalete kars1 daha duyarli olmalar1 gosterilebilir (Pelit, 2014:
77).

Kisilik sinizminde savunulan diisiince; diinyanin, sosyal etkilesiminden hosnut
olmayan, diirlist olmayan, suca goz yuman, baskalarin1 Onemsemeyen ve bencil
insanlarla dolu oldugu inancidir. Bu sebeple, kisilik sinizmini benimsemis bireylerde
kokli bir giivensizlik durumu vardir. Gilivensizlik sonucunda, bireyler duygu ve
davraniglarint  6fkelenerek, kizginhk gostererek, iiziilerek ve hile yaparak
sergilemektedirler (Abraham, 2000: 270-271). Genel sinizm olarak da tanimlanan
kisilik sinizmi ile orgiitsel sinizm yap1 olarak birbirinden ayrilmistir. Kisilik sinizmi
bireyin kisiliginden kaynaklanan ve dogustan gelen bir 6zellik iken; orgiitsel sinizm,

bireyde sinik tutumlarin olugsmasina neden olmaktir (Tokg6z ve Yilmaz, 2008: 285).

Isgoren Sinizmi: Andersson (1996: 1397-1398) isgdren sinizmini, bir bireye,

gruba, ideolojiye, sosyal gelenege ve Orgiite karsi kiiclimseme ve giivensizlik durumu
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ile beraber hayal kirikligi ve umutsuzluk ile sekillenen, hem genel hem de 6zel bir
tutum olarak tanimlamistir. Calisan sinizmi olarak da ifade edilen isgdren sinizmi
calisanlar arasinda ¢ok yaygin olan bir kavramdir. Calisan sinizminin en 6nemli
nedenlerinden biri psikolojik sozlesme ihlalleridir. Orgiit yiikiimliiliiklerini yerine
getirmediginde, ¢alisanina soziinii verdigi giiveni ve esitlik ortamini saglayamadiginda,
gerceklesen bu ihlaller calisan sinizmine yol a¢maktadir (Helvaci, 2010: 391).
S6zlesmenin bozulmasi orgiitiin (resmi s6zlesmeyi bozmasi, resmi kurallari ihlal etmesi
gibi) adil olmayan prosediir izlemesiyle olusmaktadir (Abraham, 2000: 272; Ozgener
vd., 2008: 59).

Calisan sinizminin is performansina, orgiitsel bagliliga ve orgiitsel vatandagliga
olumsuz etkileri bulunmaktadir. Ornegin biligsel sinizm; calisanlarin, gdsterdikleri
olumlu performanslarin orgiit tarafindan goérmezden gelindigine veya Orgiitiin
calisanlarin1 diisiinmedigine inandiklarinda olusabilmektedir. Dolayisiyla da caliganlar
orgiitte istenilen performansi gostermekten kaginmaktadirlar. Davranigsal sinizm ise
yine ayn sekilde is performansi ve orgiitsel baglilig: etkileyebilmektedir. Sinizmin so6zii
gecen olumsuz sonuglart yani sira kismen de olsa olumlu sonuglari da bulunmaktadir.
Sinizm; c¢alisanlara diiriistge iletisim kurma olanagi saglamaktadir. Dolayisiyla
calisanlarin  kritik diisinmeye yardimct olan yollarla mevcut uygulamalarin
dogrulugunu sorgulamalarin1 saglamaktadir. Sinizm ile ¢alisanlar, kendisine dayatilmig

baskidan kurtulabileceklerdir (Helvaci, 2010: 392).

Mesleki/Is Sinizmi: Mesleki sinizm, otoriteye ve orgiitlere karsi olumsuz ve
giivensiz tutumlar olarak tamimlanmaktadir. Orgiitsel sinizmin mesleki sinizm
boyutunda, isin bunaltict olduguna, oOdiillendirici olmadigina ve caba sarf etmeye
degmeyecegine iliskin 6zel bir tutum egemendir. Ayrica meslege kars1 duygusuzluk,
umursamazlik, vurdumduymazlik ve bastan savma davraniglar mevcuttur (Abraham,
2000: 273). Mesleki sinizm olarak da adlandirilan is sinizmi, ¢alisma yasaminin
beklenmeyen ve olmasi istenmeyen sonuclarindan biridir. Ayrica diisiik stati ve
saygmhigm oldugu mesleklerde sinizm artmaktadir (Ozgener vd., 2008: 60). Buna ek
olarak mesleki sinizm, rol belirsizligi ve is ile ilgili olan kararlara katilmama
duygusuyla baglantilidir (Sur, 2010: 19). Mesleki sinizmde ¢alisan, ilk olarak Orgiit
icerisindeki c¢alisma arkadaglarina karsi sonra da halka karst olumsuz tutum

sergilemektedir. Ayrica c¢alisanlar, kendi 0z yetersizliklerini yOnetime, Orgiit
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politikalarima ve uygulamalarina ya da kaynak yetersizligine dayandirdiklar1 zaman,

sinizm Orglitsel anlamda genigleyebilmektedir (Naus, 2007: 13).

Aragtirmacilar, belirli mesleki 6zelliklerin calisan sinizmi iizerine etkileriyle
ilgilenmis ve mesleki sinirlar igerisinde yaygin bir genelleme yapmamuslardir. Isyerinde
sinizm ile ilgili ¢alismalarin birgogu emniyet ve tip alaninda, sonra sosyal hizmet

alanlarinda gergeklesmistir (James, 2005: 18-19).

Ogretim elemanlar1 da diger meslek gruplarinda oldugu gibi sinizm
yasamaktadirlar. Kanter ve Mirvis (1989) ve Ramaley (2002), akademik orgiitlerde
yasanan sinizmin nedenlerini asagidaki gibi aciklamiglardir (Qian ve Daniels, 2008:

319):

o Akademik Orgiitlerde meydana gelen degisim c¢abalari, temel akademik
kiiltiirtin  diizenine aykir1 oldugunda, Ogretim elemanlar1 sinizm yagama
egiliminde olurlar,

e idaredeki gecici hevesler ve isin giindemi gibi yaptirimlar akademik ortamda
sinizme neden olmaktadir,

e Ogretim elemanlarmin kendi ¢ikarlarini is performanslarinin dniinde tutmalar

sinizme sebep olmaktadir.

Quian ve Daniels (2008: 329) akademik orgiitlerde, sinizmin yaygin oldugu
donemlerde Ogretim tyelerinin degisime karst daha ¢ok direng gosterdigini ifade
etmektedirler. Orgiitsel degisim siiresince, akademik orgiitlerdeki idarecilere su

tavsiyelerde bulunulabilir:

e Akademik orgiitlerde idareciler, 6gretim elemanlarina yasanacak olan degisim
konusunda zamaninda ve yeterli bilgi saglamalidir,

e ldareciler, calisan akademik personeliyle degisim siireciyle alakali etkilesim
icinde olmalilardir,

e Idareciler 6gretim elemanlarmin giivenlerini kazanmak igin aralarmdaki

iliskilerin gelistirilmesi agisindan uygun ortami yaratmalidirlar.

Toplumsal/Kurumsal Sinizm: Toplumsal sinizmi, bir iilkede yasayan insanlarin
kendi devlet yonetimlerine ve kurumlarina olan gilivenlerinin sarsilmasi durumunda

ortaya ¢ikan oOrgiitsel sinizmin bir tiriidir (Kanter ve Mirvis, 1989: 36). Abraham
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(2000: 271) toplumsal sinizmin bir nevi toplumla birey arasindaki psikolojik sézlesme
ihlallerinden dogdugunu sdylemektedir. Kalagan (2009: 56) yaptigr bir calismada
orgiitlerde siipheciligin yliksek diizeylerde yasanmasinin toplumsal sinizm yasayan

bireylere zarar verebilecegini ifade etmistir.

Orgiitsel Degisim Sinizmi: Orgiitsel degisim sinizmi, orgiitsel degisimi
gerceklestirenler iyi niyetli olsalar bile ortaya ¢ikmast miimkiin olan bir sinizm tiirtidiir
(James, 2005: 27). Ozellikle calisanlarin yasanacak orgiitsel degisime karsi olmalari,
orglit performansina olumsuz yonde yansiyarak, degisimi gergeklestirecek kisilerin
inanclarint  kaybetmelerine ve tekrar denenme isteginin engellenmesine neden

olabilmektedir (Reichers vd., 1997: 48).

Orgiitlerde yasanacak olan degisim ¢abalarina kars1 gosterilen bireysel direncin

kaynaklar1 Sekil 1.1'de gosterilmistir.

Bilinmeyen
Korkular

Aliskanhklar —— Seﬁsilfl Bilgi
iireci

Bireysel Ekonomik

Giivenlik Direng Faktorler

Kaynak: http/www.mbajunction.com-career-career.img-culture4_gif Google Géresel Sonuglar1 28 Ocak
2015 tarihinde ulasilmistir.

Sekil 1.1. Orgiitiin Degisim Cabalarma Kars1 Gosterilen Bireysel Direncin Kaynaklar

Orgiitsel degisim sinizmine sebep olan etmenleri su sekilde siralamak miimkiindiir

(Reichers vd., 1997: 48; Helvaci, 2010: 394);

e Calisanlarin yasanacak olan degisim konusunda yeterince bilgi sahibi
olmadiklarini hissetmeleri,
e Idarecilerin iletisim ve saygi eksikligi,

e Sendika temsilcilerinin iletisim ve saygi eksikligi,


https://www.google.com.tr/search?q=%C3%96rg%C3%BCtsel+De%C4%9Fi%C5%9Fim+Sinizmini+De%C4%9Fi%C5%9Ftirmek+%C4%B0%C3%A7in+Bireysel+Diren%C3%A7&biw=1366&bih=664&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ei=lK7IVL-6CYTpUsvLgdAI&ved=0CAgQ_AUoAw#tbm=isch&q=http%2Fwww.mbajunction.com-career-career.img-culture4_gif&imgdii=_&imgrc=B_gsZIUkQ9TsbM%253A%3BirdKicFqm8ibnM%3Bhttp%253A%252F%252Fwww.mbajunction.com%252Fcareer%252Fcareer_img%252Fculture4.gif%3Bhttp%253A%252F%252Fwww.mbajunction.com%252Fcaree
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e Olumsuz kisisel 6zellikler,

e Calisanlarin alinan kararlara dahil edilmemeleri.

Orgiitsel degisim sinizminin iki boyutu vardir. Bunlar; kotiimserlik ve kétiileme
boyutudur. Koétiimserlik boyutu; c¢alisanlarin  Orgiitsel degisim c¢abalarina karsi
genellestirilmis tutumlar1 olarak ifade edilmektedir. Gelecekte yapilmast planlanan
islerin basarisiyla alakali karamsarlik duyulmasi ile olusan, basarisiz degisim ¢abalarina
yonelik  bir tepki olarak olusmaktadir. Degisim c¢abalar1 basarisizliklarla
sonuglandiginda ¢alisanlar hayal kirikligi ve aldatilmiglik hissine kapilmaktadir. Bir
baska boyut olan kétiileme boyutu ise; calisanin ¢evresinde bulunan ve daha yiiksek is
performanst gostermesi gereken is arkadaslarinin islerini yeterince iyi yapmadiklari
zaman ortaya ¢ikmaktadir. Bu boyutta orgiitsel degisim sinizminin, degisim
cabalarindan sorumlu olanlarin, yeteneksizlik veya tembellik gibi kisisel 6zelliklerinden

kaynaklandig1 &ne siiriilmektedir (Ozgener vd., 2008: 59).

1.5. ORGUTSEL SINiZMi OLUSTURAN FAKTORLER

Literatiir incelendiginde orgiitsel sinizme neden olan faktorlerin kisisel ve orgiitsel
olmak tizere iki baslik altinda toplandig1 goriilmektedir. Kisisel faktorler; yas, cinsiyet,
egitim durumu, medeni durum, gelir, hizmet siiresi, ve hiyerarsi olarak
siniflandirilmustir. Orgiitsel faktorler ise; orgiitsel adalet, drgiitsel politika ve psikolojik

sozlesme ihlali olarak degerlendirilmistir.

Orgiit i¢cinde sinizme sebep olabilecek pek cok farkl etken s6z konusudur. Yanlig
idare edilen degisim c¢abalari, asir1 stres ve rol karmasasi, kisisel ve Orgiitsel
beklentilerin yeterince gergeklestirilememesi, yetersiz sosyal destek, rekabet diizeyine
kiyasla yetersiz diizeyde terfi bu etkenlerden bazilaridir. Bunlara ek olarak; orgiitsel
amag catigmasi, artan Orgiitsel karmasiklik, orgiitle alakali karar alinirken etkili olma
diizeyinin yetersizligi, iletisim eksikligi, psikolojik s6zlesme ihlalleri ve isten

uzaklastirmalarda orgiitsel sinizme neden olan etkenler arasindadir (Turan, 2011: 92).

Ozgener vd. (2008: 56) ise orgiitlerde yasanabilecek sinizmin, yetersiz diizeyde
liderlik potansiyeli, asir1 siiphecilik ve endise, igedoniikliik ve istismarci bir inang

sistemi ile pozitif iliski icinde oldugunu ifade etmektedirler. Cag (2011: 69) ise orgiitsel
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sinizme neden olabilecek etkenler arasinda Orgiitsel adalet, oOrgiitsel politika ve

psikolojik sozlesme ihlallerini gostermektedir.

Turan (2011: 106) yapilan arastirmalar neticesinde; g¢alisanlarin yas, cinsiyet,

egitim durumu, medeni durum, gelir, hizmet siiresi ve mesleki kidem degiskenleri gibi

ozelliklerin ¢ok giiclii olmamakla birlikte Orgiitsel sinizm tutumlarini etkileyen kisisel

ozellikler oldugunu belirtilmektedir.

Ozgener vd. (2008: 55) orgiitlerde sinizmin ortaya ¢ikmasinda etkili olan 6geleri

asagidaki gibi siralamiglardir:

Gercekeci olmayan beklentiler: insanin kendisinin ya da baskalarinm,
gerceklikten uzak yiiksek beklentiler i¢inde olmasidir. Bu beklentileri;
toplumsal, kurumsal, otoriteden ve gelecekten beklentiler olarak genisletmek
miimkiindiir. Beklentiler yeterli diizeyde karsilanmadiginda engellenme ve
yenilgi duygusu ortaya c¢ikmaktadir. Bunun yaninda bireyler kendilerini
bagkalar1  tarafindan  aldatilmis, ihanete ugramis ve  kullanilmis
hissetmektedirler.

Hayal kirikhigi deneyimi: Insanin kendisinin ya da baskalarmin yasadi
hayal kirkligi deneyimi neticesinde meydana gelen engellenme ve yenilgi
durumudur.

Asagilanma/kiiciik goriilme: Bireyin kendisi ya da baskalar1 tarafindan
asagilanma duygusuyla ortaya ¢ikan hayal kiriklig1 durumudur.

Kuskuculuk: Sinizm kavrami da kuskuculuk kavrami gibi asir1 siipheye
dayanmaktadir. Bunun yani sira sinik bireylerin siipheleri, kisilerin niyetleri,
samimiyet ve diiriistliikleriyle alakali oldugundan kuskucularin siiphelerinden

daha derinlemesine ve ciddi boyuttadir.

Gorildigi tizere yapilan aragtirmalar incelendiginde arastirmacilarin orgiitsel

sinizmi olusturan faktorlere yonelik goriisleri cesitlilik gostermektedir. Calismamizda

sinizme sebep olan faktorler iki ana baslik altinda, kisisel ve orgiitsel faktorler olarak

incelenecektir.
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1.5.1. Orgiitsel Sinizmi Olusturan Kisisel Faktorler

Literatiir incelendiginde, orgiitsel sinizm ile kisisel 6zellikler arasindaki iligkileri
inceleyen arastirmalarin yeterli dlizeyde olmadigi goézlenmistir (Cartwright ve Holmes,
2006: 200). Bu arastirmalarda, yas, cinsiyet, egitim durumu, medeni durum, gelir
diizeyi, hizmet siiresi ve hiyerarsi gibi oOzellikler, ¢ok giiclii olmamakla birlikte
calisanlarin Orgiitsel sinizm tutumlarint etkileyen kisisel ozellikler olarak ifade
edilmislerdir. Calismamizin bu boliimiinde Orgiitsel sinizmin ortaya ¢ikmasinda etkili
olan kisisel faktorlerin kapsamli olarak incelenebilmesi agisindan, bu faktorler maddeler

halinde ele alinarak agiklanacaktir.

Yas: Genel olarak incelendiginde yas oOzelligi yillar gectikce calisanlarda
tecriibeyi arttirmakta ve beklentileri azaltmaktadir. Dolayisiyla 6zellikle gelecege
yonelik beklentileri azalan ¢alisanlarin, kurumlarima daha bagli oldugu ve is
tatminlerinin daha fazla oldugu tespit edilmistir (Pelit, 2008: 101-102). Geng yaslarda is
yasamlarina baslayan c¢aliganlar ise egitim durumu ve kisisel 6zelliklerine uygun olarak
daha yiiksek beklentiler icerisine girmektedirler (Cakir, 2006: 107). Geng yaslarda ki
calisanlarin beklentilerini, kariyer ve maddi beklentilerinin yiiksek olmasi olarak ifade
etmek miimkiindiir. Sonug olarak beklentileri karsilanamayan ve bu sebeple hayal
kirikligina ugramis ¢alisanlarin sinik tutumlar sergilemeleri beklenebilir (Pelit, 2014:
91). Literatiir incelendiginde arastirmacilarin (Mirvis ve Kanter, 1991; Johnson, 2007)
sinizm iizerine yaptiklari caligmalarda, yas ile Orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir
iligkinin oldugunu ifade ettikleri tespit edilmistir. Bu arastirmalarin aksine bazi
arastirmacilarda (Andersson ve Bateman, 1997; Bernerth, Armenakis, Feild ve Walker,
2007; Bommer vd., 2005; Efilti, Génen ve Oztiirk, 2008; Erdost, Karacaoglu ve
Reyhanoglu, 2007; Giizeller ve Kalagan, 2008; James, 2005; Tokgoz ve Yilmaz, 2008),
sinizmin sebeplerini ve etkilerini inceledikleri ¢alismalarinda, yas 6zelligi ile orgiitsel

sinizm arasinda anlamli bir iliski bulamamislardir.

Cinsiyet: Kadin ve erkegin, ¢alisma yasamlarina iligskin benzer tepkiler verdigine
dikkat ¢eken caligmalar var olmakla birlikte, genellikle is hayatlar ile ilgili durumlarda
farkli tutumlar sergiledikleri goriisii yaygindir (Cakir, 2001: 108). Erdost vd. (2007)
yaptiklar1 ¢caligmada, cinsiyet 6zelliginin orgiitsel sinizm tutumlarin1 anlamli bir sekilde

etkilemedigini ifade etmislerdir. Cinsiyet-rol sosyallesmesindeki farkliliklardan dolayi,
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erkek ve kadin calisanlarin is sartlarin1 farkli degerlendirmelerinin yaninda is
yasantilarindan  beklentileri de farklihk gostermektedir (Pelit, 2014: 90).
Aragtirmacilarin  Orgiitsel sinizm ile 1ilgili yaptiklar1 c¢alismalarda (Andersson ve
Bateman, 1997, Bommer vd., 2005; Efilti vd., 2008; Erdost vd., 2007; Fero, 2005;
Giizeller ve Kalagan, 2008; James, 2005; Tokgoz ve Yilmaz, 2008; Pelit ve Aydugan,
2011; Aydugan vd., 2012), cinsiyet ile Orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iliskinin
olmadigini tespit ettikleri goriilmiistiir. Bunun yan1 sira bazi arastirmacilarda yaptiklari
caligmalarda (Mirvis ve Kanter, 1991; Lobnika ve Pagon, 2004), orgiitsel sinizm ile

cinsiyet 0zelligi arasinda anlamli bir iliski oldugunu ifade etmislerdir.

Egitim Durumu: Egitim seviyesi, calisma hayatina bakisi ve ¢aligma yasamindan
beklentileri 6nemli Olclide etkileyen ozelliklerden biridir (Cakir, 2001: 111). Cakir
(2001: 111) yaptign calismada egitim seviyesinin yiikseldik¢e, calisma hayatina
yiiklenen anlam ve beklentilerin farklilik gosterdigini ifade etmistir. Calisanlarin egitim
seviyelerinin arttik¢a sinik tutumlarinin da artis gosterdigi, literatiirde olduk¢a yogun
olarak elde edilen bulgular arasindadir (Fero, 2005; Giizeller ve Kalagan, 2008; Tokg6z
ve Yilmaz, 2008). Ayrica Orgiitsel sinizm ile egitim seviyesi arasinda anlamli iligki
bulunamayan ¢alismalar da yer almaktadir (Andersson ve Bateman,1997; Bommer vd.,

2005; Efilti vd., 2008; James, 2005).

Medeni Durum: Orgiitsel sinizm ile ilgili ¢alismalar (Delken, 2004; Kanter ve
Mirvis, 1989) incelendiginde medeni durum 6zelliginin, genel olarak ¢alisanlarin sinik
tutumlarmi etkileyebilecegi tespit edilmistir. Delken (2004: 51) yaptigi arastirmada
bekar calisanlarin evli olanlara gore daha yiiksek seviyede sinik tutumlar sergiledigini
tespit etmistir. Kanter ve Mirvis (1989) ise bosanmis yada esinden ayr1 olan calisanlarin
evli ve bekar calisanlara oranla daha fazla sinik tutumlar sergilediklerini ifade
etmiglerdir. Bu caligmalarin aksine bazi arastirmacilarda c¢alismalarinda (Erdost vd.,
2007; Efilti vd., 2008; Kalagan ve Giizeller, 2010; Pelit ve Aydugan, 2011), orgiitsel

sinizm ile medeni durum arasinda anlamli bir iliski bulamamislardir.

Gelir Diizeyi: Calisanlar i¢in tatmin ve motivasyon saglamada Onemli
etkenlerden birisi olan gelir diizeyi, 6rglitlerde sinizm yaganmasinda da etkili olmaktadir
(Pelit, 2014: 92). Fero (2005) yaptigi ¢alismada, gelir diizeyi ile oOrgiitsel sinizm

arasinda anlaml iliskiler bulmustur ve gelir diizeyi diisiik olan calisanlarin Orgiitsel
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sinizm diizeylerinin daha yiiksek oldugunu ifade etmistir. Delken 2004 yilinda yaptig1
calismasinda ¢alisanlarin ¢alisma tiirline gore gelirlerini; parca basi, saat basi ve sabit
maas tiiri olmak iizere {li¢ diizeyde simiflandirmistir. Sabit maasla calisanlarin,
digerlerine oranla sinizme kars1 daha duyarli olduklarini ifade etmistir. Buna ek olarak;
yilksek maasli calisanlarin daha ¢ok harcama yaptiklari igin gelirlerini daha cok
yitirdikleri ve bu nedenle hayal kirikligina ugradiklarindan sinizm diizeylerinin daha
yiiksek oldugu ifade edilmistir (Turan, 2011: 110). Ayrica Pelit ve Ayduga'nin 2011
yilinda bes yildizli otel calisanlar1 iizerine gerceklestirdigi ¢alismada da paralel
sonuclara ulasilmistir. Bu ¢aligmalara kiyasla, gelir seviyesi ile orgiitsel sinizm arasinda
anlamli bir iliski bulunamadiginin ifade edildigi calismalarda mevcuttur. Efilti vd.
(2007: 289) yaptig1 calisma dogrultusunda, gelir seviyesi ile Orgilitsel sinizm arasinda

kesin bir iligskinin olmadigini ifade etmislerdir.

Hizmet Siiresi: Calisanlarin bir iste ne kadar siireyle ¢alistigini ifade etmek igin
kullanilan hizmet siiresi kavrami ile oOrgiitsel sinizm kavrami arasinda anlamli bir
iligkinin varligindan s6z edilmektedir. Ancak, arastirmacilar tarafindan bu iliskinin
diizeyi diisiik bulunmustur (James, 2005: 62). Helvact ve Cetin (2012) yaptiklar
calismada ilkogretim okullarinda gorev yapan ogretmenlerden galisma siiresi 6-10 yil
olanlarin, ¢aligma stiresi 1-5 yil olanlara gore daha ¢ok sinik tutumlar sergiledigini tespit
etmislerdir. Lobnika ve Pagon'a (2004: 108) gore ayni1 pozisyonda uzun siireli mesleki
deneyimi olan ¢alisanlar, daha kisa siireli mesleki deneyime sahip olan calisanlardan
daha fazla sinik tutumlar sergilerler. Bu galigmalarin yan1 sira hizmet siiresi ile orgiitsel
sinizm kavrami arasinda anlamli iligkinin bulanamadiginin ifade edildigi ¢alismalarda
vardir (Bernerth vd., 2007; Bommer vd., 2005; Efilti vd., 2008; Erdost vd., 2007,
Johnson, 2007).

Hiyerarsi: Orgiitlerde s6z konusu hiyerarsi ile 6rgiitsel sinizm arasinda anlamli
bir iligkinin oldugu ifade edilmistir. Kanter ve Mirvis'e gore (1989) hiyerarsik olarak {ist
diizeyde bulunan calisanlar alt diizeyde olan calisanlara gore daha az sinik tutumlar
sergilemektedirler. Bu duruma sebep olarak, iist diizeyde sorumluluk sahibi olan
calisanlarin yiliksek diizeyde memnuniyete sahip olduklar1 gosterilmektedir. Bir bagka
ifadeyle daha fazla sorumluluk sahibi olan calisanlar daha diisiik seviyede oOrgiitsel

sinizm yasamaktadirlar (Kalagan, 2009: 70).
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Orgiitsel sinizmi olusturan kisisel faktorler, yerli ve yabanci literatiirde
gerceklestirilen calismalarla desteklenerek degerlendirilmistir. Gorildiigi  iizere
calisanlarin  kisisel Ozellikleri, Orgiitsel sinizm tutumlara bilyiik Olgiide etki
etmemektedir. Ancak azda olsa, baz1 arastirmalarda kisisel 6zelliklerin sinik tutumlar

sergilemede etkili oldugu ifade edilmistir (Pelit, 2014: 93).

1.5.2. Orgiitsel Sinizmi Olusturan Orgiitsel Faktorler

Bireyleri c¢alistiklar1 orgiitlere karsi inangsiz, giivensiz ve kuskucu yapan orgiitsel
sinizm kavrami daha ¢ok kisisel degil, orgiitsel faktorlerle meydana gelmektedir (Pelit,
2014: 93). Literatiir incelendiginde orgiitsel sinizmin olusmasinda, benimsenen Orgiit
kiiltiiriiniin 6nemli dl¢iide etkili oldugu goriilmektedir. Orgiitsel sinizme yol agan
orgiitsel faktorlerden en belirgin olanlar ise beklentiye bagli olmakla birlikte, psikolojik

sozlesme ihlalleri ve kisi-rol ¢atismasi kavramlaridir (Sur, 2010: 27).

Orgiit i¢inde sinizmin olusmasinda etkili olan bir¢ok farkli etken sdz konusudur.

Bu etkenlerden bazilar1 asagida siralanmistir (Pelit, 2014: 93);

e Yanlis yonetilen degisim cabalari, kii¢iilme ve yeniden yapilanma,

e Asir stres, rol yiikii, prosediir adaletsizligi ve yetersiz diizeyde terfi,

¢ Yildirma, ¢cok uzun caligma saatleri ve dengesiz gii¢ dagilima,

e Yetersiz sosyal destegin yan1 sira kisisel ve Orglitsel beklentilerin
karsilanmamasi,

e Amag ¢atigmasi, artan orglitsel karmasiklik ve orgiitsel politika,

e Karar aliminda etkili olma diizeyinin diistikligi,

e Geleneksel is degerleri ve isten ¢ikarmalar.

Bunlarin yaninda orgiitsel sinizme yol acan en belirgin orgilitsel nedenlerden olan,
psikolojik sozlesme ihlalleri, iletisimsizlik, kisi-rol c¢atismas1 ve Orgiitsel adalet

faktorleri sirasiyla detayli olarak agiklanacaktir (Pelit, 2014: 93).

Psikolojik Sézlesme Tihlalleri: Psikolojik sozlesme, calisanlarla orgiitlerin
birbirlerine kars1 yiikiimliiliikklerini iceren bir kavramdir. Bu s6zlesme, calisanlarla orgiit
arasinda karsilikli iligki temeline dayanan ve yazili olmayan bir dizi beklentiler olarak

tanimlanmaktadir (Mimaroglu, 2008). Orgiitlerin ¢alisanlarindan beklentileri; fazla
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mesai yapmalari, sadik olmalari, gérevi olmayan isleri de yapmalari, kurum ig¢i yer
degisikliklerini kabul etmeleri ve 6rgiit biinyesinde en az iki sene ¢aligmalaridir. Buna
karsin calisanlarin Orgiitlerinden beklentileri ise; yiiksek ticret, egitim, hizli kariyer
gelisimi, uzun siireli is giivencesi ve kisisel sorunlarda destek almak olarak

siralanmaktadir (Johnson ve O'Leary, 2003: 630; Tiikeltiirk vd., 2009: 688).

Calisanlar i¢in iyi birer psikolojik sozlesme; kariyer gelisimine acik, isbirligine
dayali, isin basarili olmasi i¢in yol gosterici kisisel destege agik ve 6zel hayata karsi
saygili olmalidir. Ayn1 zamanda iyi bir ¢alisma ortami saglamali ve maddi odiiller
icermelidir. Bunlarin yan1 sira yapilacak isin igeriginin ilgi ¢ekici, g¢esitlendirilmis ve

ayni zamanda zorlayict olmasi gerekmektedir (De Vos, Buyens ve Chalk, 2003: 6).

Psikolojik sozlesme ihlali, Orgiitiin calisanlarina karsi bir ya da birden fazla
sorumlulugu yerine getirmemesi durumu olup, daha cok egitim, gelisme, licret ve terfi
konularinda ortaya ¢ikmaktadir (Mimaroglu, 2008: 66). Beklentileri karsilanmayan
calisanlar, orgiit ile aralarinda resmi olmayan bir so6zlesmenin ihlal edildigi duygusuna
kapilirlar. Bu durumda calisanlarda oOrgiitlerine yonelik kizginhik, kirginlik, hayal
kirikligi, isten ayrilma egilimleri, ise devamsizlik ve ihanet etme tutumlari
gozlenmektedir. Sonu¢ olarak oOrgiitsel sinizmde tetiklenerek calisanlar tarafindan
orgiitlerine karsi, diisiik kalitede hizmet verme, donanimlara zarar verme ve hirsizlik
gibi davranislar sergilenmektedir. Bununla birlikte mevcut rgiitsel sinizmin seviyesine
gore calisanlarda meydana gelen hayal kirikligi ve oOrgiitlerine karsi gelisen olumsuz
tutum ve davranislar artmaktadir. Ayrica rekabetin caligsma arkadaglar1 arasina girmesi
ve alayct davraniglarin artmasi neticesinde Orgiitiin verimi ve yapilan islerin kalitesi

diisecek, kaliteli ¢alisanlarin kaybi s6z konusu olacaktir (Kalagan, 2009).

Psikolojik sozlesme yiikiimliiliiklerinin karsilanmasi, orgiitiin ¢alisanlarina deger
verdigini gostermektedir. Dolayisiyla ¢alisanlarin orgiitlerine karsi olumlu tutumlar
sergilemelerini  saglamaktadir. Ancak yilikiimliiliiklerin yerine getirilmemesi
durumunda, calisanlar orgiitlerinin kendilerine bagliligin1 sorgulamakta ve ¢alisan ile
orgiit arasindaki iliskinin gegici oldugunu diistinmektedirler. Sonu¢ olarak psikolojik
sozlesme ihlali, calisanlarin orgiitlerine kars1 besledikleri giiven duygusunu olumsuz
etkilemekle birlikte is tatmini, performans, Orgiitsel baglilik ve oOrgiitsel tatmin

olgularinin da azalmasina neden olmaktadir (Aydin, Sahin, Giizel, 2009: 688-689).
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Psikolojik sozlesme ihlali, oOrgiitsel sinizmin olugmasi i¢in uygun zemini
olusturmaktadir. ihlal durumunda, calisanlar tarafindan orgiite yonelik giivensizlik
olusmakta ve bu giiven kaybi1 kolayca telafi edilememektedir. Ayrica, psikolojik
sozlesme ihlalinin duygusal sonuglarinin Orgiitsel sinizmi arttirmasi, sinizm ile
psikolojik sozlesme ihlali arasinda belirgin bir iliskinin oldugunu gdstermektedir

(Aydin, Sahin, Giizel, 2009: 690).

Tletisimsizlik: Orgiit biinyesinde ki bireylerin isbirligi ve iletisim igerisinde
olmalar1 gerekmektedir. Cilinkii etkili iletisim; c¢alisanlarin motivasyonlarinin
saglanmasinda, oOrgiit yapisinin iyilestirilmesinde ve c¢alisanlarin gelistirilmesinde
onemli dl¢lide pay sahibidir. Bunlara ek olarak orgiitiin verimliliginin yiikseltilmesinde
dogrudan etkili olan bir kavramdir (Efil, 1994: 17). Bir baska ifadeyle, calisanlar
arasindaki iletisimin gelistirilmesi Orgiitii iyilestirebilecegi gibi biitiin c¢alisanlar i¢in
hayatt daha mutlu bir hale getirecektir. Calisanlar arasi iletisimi iyi olan orgiitlerde
bireysel olarak daha az hata yapilacaktir. Dogal olarak da, orgiit biinyesinde goérev
yapan bireyler daha verimli olacak ve Orgiitlerinde gergekten mutlu bir sekilde
calisacaklardir (Kavak ve Vatansever, 2007: 127).

Idarecilerin calisanlarini anlayabilmesi, onlar1 motive edebilmesi ve ¢alisanlarin
da Orgiitin  kendilerinden beklentilerini  bilmesi etkili bir iletisim sistemini
gerektirmektedir. Buradan da anlasilacag lizere, iletisim Orgiit biinyesindeki organlar
baglayici bir islevi yerine getirmektedir (Tutar, 2009). Ancak etkili bir iletisim sistemi
olmadan, oOrgiit i¢i idarenin ve dolayisiyla da orgiitiin basarili olmas1 s6z konusu
olamaz. Orgiit i¢i iletisimsizligin var olmas1 durumunda ¢alisanlarla idareciler arasinda
catigmalar meydana gelecektir. Dolayisiyla orgiitiinii ve idarecisini anlamayan, isletme
plan ve politikasina uymayan, is arkadaslarim1 ve idarecilerini gliven, samimiyet ve
diiriistliik konularinda yetersiz bulan bir baska ifadeyle sinik tutumlar sergileyen

calisanlar olusabilecektir (Kavak ve Vatansever, 2007: 126).

Kisi-Rol Catismasi: Kisi-rol ¢atismasi s6z konusu oldugunda catisma kavrama,
kisinin beklentilerinin birbirleriyle yarismasi anlamina gelmektedir (Seval, 2006: 247).
Olgiilii olmasi durumunda, &rgiitte meydana gelecek kisi-rol catismasi, bireysel
motivasyonu ve yaraticiligr gelistiren ve dolayisiyla faydali olan bir unsur olarak

karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak seviyeyi gereginden fazla artiran calisanlar bu catisma
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nedeniyle gercek duygularindan vazgegebilir ve hissettikleri duygularindan farkl
tutumlar sergileyebilirler. Gergek hislerini bastiran calisanlar isine, Orgiitiine,
meslektaslarina ve idarecilerine karsi nefret duygusu gelistirebilir (Abraham, 2000: 273-
274). Sonug olarak kisi-rol ¢atismasi yasayan calisanlar, kendileri ve orgiit agisindan

olumsuzluk anlamina gelen sinik tutumlar sergileyeceklerdir.

Orgiitsel Adalet: Bireylerin adil davranislarla karsilasma isteklerinin ifade
edildigi esitlik teorisine gore ¢alisanlar, orgiitlerine yaptiklar1 katkilara orgiitiin de ayni
oranda karsiliklar vermesini beklerler. Bir baska ifadeyle ¢alisan orgiite ne kadar ¢ok
katkida bulunursa, ne kadar yliksek performans sergilerse, orgiitiin de kendisine o kadar
cok tcret, terfi, takdir, statii vb. katkilarda bulunmasini bekler (Pelit, 2014: 93-94). Bu
beklenti sebebiyle calisanlar, gdsterdikleri c¢abalari, sahip olduklar1 yeteneklerini ve
orgiit blinyesinde ki performanslarini elde ettigi sonuclarla karsilastirirlar. Calisanlar
yaptiklar1 bu karsilastirmalar neticesinde, oOrgiitlerindeki adaletle ilgili ¢ikarimlarda
bulunurlar ve sonu¢ olarak orgiitleri ile yaptiklari islere karsi tutumlar gelistirirler

(Ozdevecioglu, 2003; Kutanis ve Cetinel, 2009).

Orgiit biinyesinde karar alinirken uygulanan politika ve yaptirimlarm idareciler
tarafindan hayata gecirilme sekli orgiitsel sinizmde énemli rol oynamaktadir. Orgiitii
ilgilendiren kararlar alinmadan Once c¢alisanlara s6z hakki verilmesini, fikir ve
gorlslerinin dinlenmesini kapsayan yontem ve uygulamalara bagvurulmalidir (Soytik,
2007: 11). Calisanlarin oOrgiit bilinyesinde karar alma siirecine katilimlari, Orgiitsel
sinizm basta olmak iizere birgok oOrgiitsel sonucu etkilemektedir. Bu siirece dahil
edilmeyen calisanlar Orgiite ve idareye karst olumsuz tutum ve davranislar

sergilemektedirler (Karaeminogullari, 2006: 18-19).

Orgiitsel adalet algisi ile calisanlarin tutum ve davramslar arasindaki iliskilere
yonelik yapilan arastirmalar (Tutar, 2007; Ozdevecioglu, 2003; Kutanis ve Cetinel,
2009) incelendiginde, oOrgiitsel adalet algisinin ig tatmini, vatandashk davranisi ve
orgiitsel bagliligi artirdig1 goriilmiistiir. Ancak adaletsizlik algisinin s6z konusu oldugu
durumlarda ise caligsanlarda; misilleme ve saldirganligin yani sira sinik tutum ve
davraniglarinda arttig1 yoniinde bulgulara ulasilmistir. Kalagan'da 2009 yilinda yaptigi
arastirmada benzer bulgulara ulagsmistir. Buna gore; ¢alisanlar orgiit kararlarinin ya da

yonetimsel faaliyetlerin adaletsiz olduguna inanirlarsa, darginlik, zuliim ve 6fke gibi
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duygulara kapilacaklardir. Sonu¢ olarak ise devamsizlik, hirsizlik ve oOrgilite karsi
diismanlik besleme gibi olumsuz tutum ve davranislarda bulunacaklardir. Bu baglamda
degerlendirildiginde, orgiite yonelik adaletsizlik algisinin orgiitsel sinizme Onemli

Olctlide katkida bulundugunu séylemek miimkiindjir.

1.6. ORGUTSEL SINiZMiN ETKILERI

Orgiitsel sinizm, ileri boyutlara ulastig1 durumda orgiitler ve ¢alisanlar acisindan
bliyiik kayiplara yol acabilmektedir (Pelit, 2014: 101). Calismanin bu bdliimiinde

orglitsel sinizmin, ¢aliganlara ve orgiitlere yaptig1 etkilere detayl olarak deginilecektir.

1.6.1. Orgiitsel Sinizmin Bireysel Acidan Etkileri

Orgiitsel sinizm, c¢alisanlarm beklentilerinin karsilanmamas1 sonucu ortaya
cikmakla birlikte (Kanter ve Mirvis, 1989) calisanlarda cesitli psikolojik ve fizyolojik
bozukluklara yol agmaktadir (Pelit, 2014: 101). Yapilan arastirmalarda, bu durumun
sinirsel ve duygusal bozukluklara yol actigi; depresyon, uykusuzluk, duygusal ¢okiintii
ve hayal kiriklig1 gibi rahatsizliklara neden oldugu ifade edilmektedir (Kalagan, 2009;
Pelit ve Aydugan, 2011).

Orgiit biinyesinde yasanan sinizm, caliganlarda psikolojik (Kanter ve Mirvis,
1989) ve fiziksel (Eaton, 2000; Kalagan, 2009) olumsuzluklara sebep olmaktadir. Bu
olumsuzluklari; sinirlenme, hiddetlenme, gerilim, 6fke ve endise gibi duygusal tepkiler
olarak siralamak miimkiindiir. Ayrica orglitsel sinizmin; hayal kirikligi, giivensizlik ve
kuskuculuk gibi duygularla baglantili olarak, ¢alisanlarin ruh sagliginin yani sira beden
sagligini da olumsuz yonde etkiledigi, ilgili literatiir incelendiginde karsimiza
cikmaktadir (Brandes, 1997; Dean vd., 1998; Abraham, 2000; Pelit ve Aydugan, 2011).
Bu etkileri; depresyon, uykusuzluk, kalp ve damar hastaliklari, alkol/sigara kullanimi ile
birlikte ortalamanin ilizerinde bir kiloya sahip olma olarak siralayabiliriz (Brandes,

1997; Kalagan, 2009).

Goriildigi iizere, orgiitlerde yasanan sinizm, duygusal sorunlara neden olmasinin
yani sira, ¢alisanlarda énemli fizyolojik problemlere de yol acabilmektedir. Orgiitsel

sinizmle birlikte calisanlarda ise gelmeme, isten ayrilma, performans diisiikliigii gibi
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durumlar s6z konusu olacak ve dolayisiyla orgiit agisindan ciddi kayiplar da meydana

gelebilecektir (Kalagan, 2009: 80).

1.6.2. Orgiitsel Sinizmin Orgiitsel Acidan Etkileri

Yapilan arastirmalar incelendiginde, oOrgiitsel sinizmin c¢alisanlara yonelik
olumsuz etkilerinin yani sira orgiitler agisindan da pek ¢ok olumsuz etkisinin oldugu
goriilmektedir (Pelit, 2014: 102). Bu baglamda sinizmin Orgiitlere yonelik olumsuz

etkilerini;

e Orgiitsel bagliligin azalmast,

e Is doyumsuzlugunun, ise yabancilasmanin, isten ¢ikarilmalarm, isten ayrilma
oranlarinin ve orgiitsel kiigiilmelerin artmasi,

e Sabotaj, hirsizlik ve dolandiriciligin olmasi,

e Yoneticiler tarafindan istenilen etik olmayan ricalara uyma,

e Kurallara uymama ve itaatsizlik,

e Orgiitsel performansin diismesi,

e lise devamsizliklarda, orgiite siiphe duymada, orgiite giivensizlikte, duygusal
tiilkenmislikte, olumsuz tutumlarda ve orgiitii asagilamada artis,

e Orgiitsel degisim icin gdsterilen ¢abada isteksizlik,

e (Calisanlarin moral, motivasyon ve 6zgiiven duygularinin azalmasi,

e Orgiitteki lidere olan giivenilirligin azalmast,

e Yoneticinin gosterdigi iletisim ve saygi eksikligi olarak siralamak miimkiindiir

(Kalagan, 2009: 81-82).

Orgiitlerde yasanacak sinizm neticesinde goriilmesi muhtemel olan, drgiitleri ve
dolayisiyla calisanlart olumsuz yonde etkileyen bu kavramlardan bazilar1 kisaca

acgiklanacaktir.

Is tatmini: Is tatmini, ¢alisanlarm yaptiklar isler sonucunda elde ettiklerinin,
yasamsal gereksinimleri ve bireysel deger yargilariyla ortiismesi neticesinde meydana
gelen bir duygudur (Barutcugil, 2004: 389). Yapilan arastirmalar incelendiginde, isin
niteligi, licret, ddiiller, ylikselme olanagi, is giivenligi, ¢alisma kosullari, is arkadaslari,
denetim, yonetim tarzi, igin dogasi, sosyal haklar, iletisim, ¢alisanin kisiligi gibi pek ¢ok

faktoriin is tatmini kavramini etkiledigi goriilmiistiir (Pelit, 2014: 103).
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Cakir (2001: 166-167) is tatminini etkiyen bu faktorleri igsel ve digsal faktorler
olarak smiflandirmistir. Digsal tatmin faktorleri; iicret, is giivencesi, calisma kosullari,
orglit politikalari, is saatleri vb. faktorlerdir. Bununla birlikte i¢sel faktorler ise; basari,
kendini gergeklestirme, iste 6zerklik ve isin dogas1 gibi faktorlerdir. Cakir (2001: 166-
167) ayn1 ¢alismasinda, is tatmininin diisiikliigliniin, belirtilen bu faktorlerin karsilanma
diizeyinin de diisiikliigline neden olacagini ifade etmistir. Diisiik is tatmininin, ¢alisanlar
tizerinde olumsuz etkilere yol acgtig1 ayn1 zamanda personel devir hizini yiikselttigi ve

isten ayrilma egilimini arttirdig1 tespit edilmistir (Ungiiren ve Y1ldiz, 2009: 38).

Orgiitsel sinizm kavramu ile is tatmini kavram arasinda negatif yonlii bir iliski s6z
konusudur. Yapilan arastirmalar da, Orgiitsel sinizmin yiiksek diizeyde oldugu
calisanlarda, is tatminsizliginin s6z konusu oldugu ifade edilmektedir (Abraham, 2000;
Helvaci, 2010; Arabaci, 2010). Calisanlarda orglitsel sinizm ile birlikte meydana
gelecek is tatminsizligi neticesinde; isten ayrilmalar, diisiikk performans ve verimsizlik
gibi durumlar s6z konusu olacaktir. (Cag, 2011). Dolayisiyla bu olumsuzluklar genel

olarak orgiitlerin performans ve verimliliklerini de etkileyeceklerdir (Ungiiren vd.,

2010: 2926).

Is tatminsizligine sebep olan orgiitsel sinizm tiirlerini; kisilik sinizmi,
toplumsal/kurumsal sinizm, orgiitsel degisim sinizmi, ¢alisan sinizmi ve mesleki sinizm
olarak siralamak miimkiindiir (Ozgener vd., 2008: 60). Kisilik sinizmine sahip olan
calisanlar; oOrgiitlerine, is arkadaslarina ve idarecilerine karsi olumsuz tutum ve
davraniglar sergilemekte, dolayisiyla is tatminsizliklerine sebep olmaktadirlar.
Toplumsal/kurumsal sinizme sahip olan calisanlar ise, toplumun genelindeki hayal
kirikliklar1 sebebiyle isleri konusunda olumsuz diisiinceye yonelmektedirler. Bu durum,
calisanlarda is tatminsizligine neden olmaktadir. Bunlarin yani sira, ¢alisan sinizmi,
orgiitsel degisim sinizmi ve mesleki sinizmde de calisanlarin beklentilerinin
karsilanmadig1 neticeler meydana geldiginden dolay: is tatminsizlikleri s6z konusu

olmaktadir (Helvaci, 2010: 390).

Orgiitsel Baghlik: Calisanlarm isle ilgili en 6nemli tutumlarindan biri olan
orgiitsel baglilik, orgiit biinyesinde ¢aliganlarin, orgiitsel amaglara ve degerlere yiiksek
diizeyde inanmasidir (Pelit, 2014: 104). Orgiite baglilik gosteren c¢alisanlar, Srgiit

basarist1 icin ellerinden gelen katkilar1 yapacaklar1 konusunda beklentileri
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karsilamaktadirlar. Orgiitsel baghlik, calisanlarin &rgiitleriyle uzun siireli iliskiler
kurmasini saglayarak calisanlarin resmi is gereklerinin yani sira fazladan gérev alma
davranig1 sergileyip, orgiitiin itibarimmi orgiit disindaki cevrelere karsi savunmasini

saglamaktadir (Baysal ve Paksoy, 1999: 7).

Calisanlarin orgiitlerine kars1 bagliliklarinin azalmasi, orgiitsel sinizmin en 6nemli
sonuglarindan birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Orgiitsel baglilik ve drgiitsel sinizm
kavramlar1 arasindaki iligski incelendiginde gii¢lii ve anlamli bir iligkinin oldugu
gozlenmistir (Pelit, 2014: 104). Yapilan arastirmalar, calisanlarin Orgiitsel sinizm
diizeylerinin arttik¢a orgiitsel bagliliklarin azaldigini ifade etmektedir (Abraham, 2000;
Brandes vd., 1999; Eaton, 2000; Johnson ve O'Leary-Kelly, 2003; Wanous vd., 1994;
Wanous vd., 2000).

Konuyla ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde, Orgiitsel sinizm ile orgiitsel
baglilik kavramlarinin arasinda bazi farkliliklarin oldugu gézlenmistir. Dean vd. (1998:
348) bu iki kavram arasindaki farkliliklari, orgiitsel sinizmin alt boyutlar1 olan bilissel,

duyussal ve davranissal olmak iizere ii¢ boyutta aciklamistir (Ozgener vd., 2008: 62):

o Biligsel: oOrgiitsel sinizm yasayan calisanlar, Orgiitlerinin diirtstliikten ve
biitiinliikten yoksun olduguna inanmaktadirlar. Orgiitsel bagllikta ise,
calisanlar kisisel deger ve amacglarinin, orgiitiin deger ve amaclar1 ile benzer
olup olmadigini degerlendirmektedir.

e Duyussal: orgiitsel sinizmde, ¢alisan mesleki deneyimi sirasinda engellenme
ve kiicimsenme gibi duygular yasarken; orgiitsel bagliligi zayif olan bir ¢alisan
ise, Orgiitle biitiinlesmekten yoksun olmaktadir.

e Davramgsal: oOrglitsel sinizm yasayan bir calisanda, Orgiitten ayrilma
diisiincesi mevcutken; orgilitsel baghiligi kuvvetli olan bir ¢alisanda ise,

orgiitiinde kalma istegi yliksek diizeyde olacaktir.

Tiikenmislik: Maslach (2003) tiikkenmislik kavramini, isi geregi insanlarla yogun
bir iliski igerisinde olan calisanlarda gozlenen, duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve
diisiik kisisel bagsar1 hissi olarak ifade etmektedir (Siirgevil vd., 2007). Calisma
yasaminda tiilkenmiglige sebep olan faktdrler; uzun siire strese maruz kalma,
miikkemmeliyetgilik, agir1 is yiiki, aidiyet duygusu, ¢ok sayida isin ayn1 anda yapilmasi,

iletisim ve saglik problemleri, olumsuz duygular, calisma siiresi, 6diil yetersizligi,
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adalet eksikligi, kendine giiven eksikligi, kisisel olarak sagliga zararli aligkanliklar,
calisanin calistigi Orgilitten ve mesleginden beklentisi, kontrol eksikligi seklinde
siralanabilmektedir (Kasli ve Seymen, 2009: 562-563). Tikenmis insan, kendini
umutsuz ve caresiz hissetmektedir, dolayisiyla ise, yasama ve diger kisilere karsi
olumsuz tutumlar sergilemektedir (Aydin, 2004: 15). Tiikkenmislik kavrami, ¢alisanlarin
bireysel olarak yasadiklari bir olgu olmasinin yaninda, is hayatinda performans
diisiikliigiinii meydana getirmekte, ayrica biinyesinde bulunulan o6rgiitiin verimliligini

olumsuz bir sekilde etkileyebilmektedir (Basim ve Sesen, 2006: 15).

Johnson ve O'Leary-Kelly (2003: 643) vyaptiklar1 arastirma neticesinde,
tilkenmislik kavramu ile orglitsel sinizm kavrami arasinda anlamli bir iligkinin oldugunu
tespit etmislerdir. Orgiitsel sinizm ile tiikenmisglik kavramlar1 arasinda cesitli
benzerlikler ve farkliliklar mevcuttur. Sinizm kavrami, tikenmislik kavraminin
"duyarsizlasma" boyutu ile benzer 6zellikler gostermektedir. Tiikenmislik duygusunu
yasayan calisanlar, hem orgiitlerine hem de miisterilerine karst olumsuz tutumlar
sergilerken; Orglitsel sinizm yasayan ¢alisanlar ise, sadece calistig1 orgiite karsi olumsuz
tutumlar sergilemektedirler. Hem orgiitsel sinizm kavraminda hem de tiikkenmislik
kavraminda hayal kirikligi ve hiisran gibi olumsuz duygular yer almaktadir.
Tiikenmislik yasayan g¢alisanlarda negatif duygular, ¢aligma arkadaglarina ve kisinin
kendisine yonelik iken; oOrgiitsel sinizmde ¢ogunlukla orglite ve idarecilere yoneliktir.
Tiikenmis ¢alisanlar siklikla orgiitsel yasamdan geri ¢cekilme davranisi sergilerken, sinik
calisanlar daha ¢ok savunmaci bir tutum sergilemektedirler. Bunlarin yani sira, bu iki
kavramda da bireyleri asagilama ve kiigimseme 6zelligi vardir. Ayrica tiikenmisligin
sonuclar1 saglig1 zararli iken; sinizmin sonuglart genellikle olumsuz olmakla birlikte,
nadiren de olsa olumlu etkiler olusturabilmektedir (Brandes ve Das, 2006: 245;
Kalagan, 2009: 87; Pelit, 2014: 105).

Sonu¢ olarak tiim sektorlerde ve Orgiitlerde Onemli kayiplara sebep olan
tilkkenmislik duygusu ve Orgiitsel sinizm kavrami; calisan verimliligi ve is tatmini,
kaliteli hizmet {iretimi, mesleki basar1 ve isten sogumalarda etkili olup iizerinde
durulmasi gereken onemli konular arasinda yer almaktadir (Pelit ve Tiirkmen, 2008:

118).
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Ise Yabancilasma: Ise yabancilasma, calisanlarin isini anlamsiz bulmasi, orgiit
bilinyesinde kurdugu iligkilerden sikayet¢i olmasi, kendisini yalniz, yetersiz, gii¢siiz
hissetmesi, gelecege yonelik umutlarini yitirmesi ve kendisini orgiitiin basit bir pargasi
olarak gormesi seklinde tanimlanmaktadir (Elma, 2003: 16). Ise yabancilasma kavrami,
isyerindeki doyumsuzluklar, sikayetlerin ¢dziimlenmemesi, keyfi ve 6zel davraniglar ile
bunlara bagli olarak ortaya ¢ikan diismanlik duygular gibi faktorler neticesinde ortaya
cikar ve calisanlar orgiitlerine kars1 yabancilastirir. Orgiitlerde yabancilasmayi ortaya
cikaran faktorler ise; yonetim tarzi, gecmis olaylar ve deneyimler, orgiit biiyiikligii,
orgiit ici olusturulan gruplarin 6zellikleri, modiiler iligkiler (6rgiit bagi vb. nedenlerle
kurulan samimiyetten uzak, gecici ve ylizeysel iligkiler), liretim bigimi, is boliimii,
calisma kosullari, inang ve tutumlardir (Simsek vd., 2006: 575-576). Dolayistyla ise
yabancilasma kavraminin, orglitlerde yasanan sinizmin sonuglariyla iliskili olabilecegi
sOylenebilir. Abraham (2000: 282) yaptigi calismada, ise yabancilagma ile Orgiitsel
sinizm arasindaki iligkiyi incelemis ve ¢alismanin sonucunda, orgiitsel sinizm diizeyinin
arttik¢a, ise yabancilagsma diizeyinin de arttifini tespit etmistir. Ayrica Abraham ayni
calismasinda, ise yabancilagsma kavrami ile 6rgiitsel sinizm tiirlerinden mesleki sinizm,
kisilik sinizmi ve oOrgiitsel degisim sinizmi arasinda pozitif ve anlamli bir iligkinin

oldugunu ifade etmistir (Kalagan, 2009: 88).

Giivensizlik: Giiven kavrami, kisilerin birbirlerine karsilikli olarak dogru ve agik
bir sekilde davranacaklarina iliskin inanglar1 olarak tanimlanmaktadir. Orgiitsel anlamda
given kavrami ise, c¢alisanlarin Orgiit bilinyesinde giivende olmalart ve
desteklendiklerini hissetmeleri olarak agiklanmaktadir. Orgiitsel giiven kavraminm,
performansin artmasinda, bireysel ve orgiitsel hedeflerin gergeklestirilmesinde 6nemli

bir etken oldugu ifade edilmektedir (Demircan ve Ceylan, 2003).

Sinizm kavraminin temellerinde insana karst olan giivensizlik duygusu
yatmaktadir. Dolayisiyla sinizmin sebepleri arasinda, giiven eksikligini gostermek
miimkiindiir. Kisilik sinizminin 6zgiiven eksikliginden, toplumsal sinizmin orgiitsel
giiven eksikliginden, c¢alisan sinizminin ast, {ist ve is arkadaslarina olan giiven
eksikliginden kaynaklandigini sdylemek miimkiindiir. Bunlarla birlikte sinizmin diger
cesitlerinden olan mesleki sinizmin ise olan giiven eksikliginden ve orglitsel degisim
sinizminin de siirece olan giiven eksikliginden kaynaklandig: ifade edilmektedir (Ozler

vd., 2010: 54). Calisanlar idarenin giidiimiinde giivensizlik hissettiginde, oOrgiitsel
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sinizm meydana gelmektedir. Zit kavramlar olmalarina ragmen, Orgiitsel sinizm ve
orgiitsel giiven kavramlarinin birbirleriyle iliskili oldugu gézlenmistir (Pelit, 2014: 106).
Bu iki kavram arasindaki iliskiyi arastiran caligmalar incelendiginde; Orgiitsel sinizm
diizeyleri artan calisanlarin, oOrgiitsel giiven diizeylerinin azaldig1 tespit edilmistir

(Chrobot-Mason, 2003: 34; Thompson vd., 2000: 4; Turner ve Valentine, 2001: 132).

Orgiitsel Vatandashk: Orgiitsel vatandashk davranisi, calisanlarm orgiit
tarafindan bi¢imsel yolla belirlenen zorunluluklarin 6tesinde, istenenden daha fazlasim
yapmas1 olarak tanimlanmaktadir (Poyraz ve Aksoy, 2012: 185). Orgiitsel vatandaslik
davraniginin temelinde, goniilliliikk bulunmaktadir. Bu kavram, ¢alisanlarin maddi veya
manevi karsilik beklemeksizin gergeklestirdikleri ve yapilmadiginda ceza ile
sonu¢lanmayan davranislari kapsamaktadir. Is ve gorev tammlarinda da belirtilmeyen
bu davranislar, 6rgiitiin yani sira calisanlara da olumlu katkilar saglamaktadir (Ozler,
2010: 103). Orgiitsel vatandaslik davramiginin artmasiyla birlikte 6rgiitlerde; performans
ve etkinligin artmasi, ¢alisanlarin verimliliginin artmasi, kaynak kullanmada ve
paylagsmada verimliligin artmasi, kisiler ve birimler arasinda etkili koordinasyonun
saglanmasi1 ile birlikte c¢evresel degisikliklere hizli bir sekilde uyum saglanmasi
miimkiin olmaktadir. Bunlarin aksine calisanlarin Orgiitsel vatandaslik duygusunun
azaldig1 durumlarda ise, sozli gecen olumlu etkilerin zaman igerisinde yerini daha ¢ok
kayiplara ve sagliksiz bir is ortamina birakmasi kaginilmaz olacaktir (Keles ve Pelit,
2009: 27). Orgiitsel sinizm kavramu ile érgiitsel vatandashik davranisi arasindaki iliskiyi
inceleyen caligmalara bakildiginda; oOrgiit bilinyesinde yasanan sinizmin Orgiitsel
baglilikta, is tatmininde, Orgiitsel ve bireysel performansta oldugu gibi orgiitsel
vatandaslik davranisinda da azalmalara yol a¢tig1 saptanmistir (Kabatas, 2010; Bardak
vd., 2011). Kabatag 2010 yilinda yaptig1 calismada, orgiitsel sinizm ile Orgiitsel
vatandashik davranis1 arasinda negatif yonlii diisiik seviyeli bir iliski oldugunu tespit
etmistir. Buna gore; oOrglitsel sinizm seviyesi yliksek olan Orgiitlerde, Orgiitsel

vatandaslik davranislarinda azalmalar olacagini ifade etmistir (Pelit, 2014: 107).

1.7. ORGUTSEL SINiZM ILE ILGILI YAPILAN ARASTIRMALAR

Aragtirmacilar tarafindan, sinizm ve Orgiitsel sinizm konusunda ge¢misten
giinimiize kadar, yurticinde ve yurtdisinda yapilan baz1 ¢alismalara asagida

deginilmistir.
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Erdost vd. (2007) calismalarinda, genel ve orgiitsel sinizm kavramlarini yerli
literatlire kazandirmay1 amaglamis ve bu kavramlarla ilgili gelistirilen dlgekleri (Kanter
ve Mirvis, 1989; Wrighstman, 1992; Eaton, 2000; Brandes, 1997) bir firmaya
uygulamislardir. Calismada; genel ve oOrgiitsel sinizm kavrami ile ¢alisanlarin; yasi,
cinsiyeti, medeni durumu, egitim seviyesi, calistigi birim, ¢alistigi Orgiit sayist ve
pozisyonlar1 gibi bireysel Ozellikleri arasindaki iliskilerde ele alinmistir. Calismanin
neticesinde, Brandes'in (1997), oOrgiitsel sinizm O6l¢eginin gecerlilik ve gilivenilirlik

seviyelerinin yiiksek oldugu anlasilmistir.

Giizeller ve Kalagan (2008) yaptiklari arastirmada, Wance vd. (1997) tarafindan
gelistirilen oOrgiitsel sinizm Olgeginin Tiirkceye uyarlamasini gergeklestirmislerdir.
Yapilan bu ¢aligmada, Antalya ili merkezinde ilkogretim ve ortadgretim kurumlarinda
calisan 325 6gretmenin Orgiitsel sinizm tutumlar1 arastirilmistir. Arastirmacilar, ¢alisan
Ogretmenlerin; yas, cinsiyet, egitim seviyesi ve bransi gibi bireysel 0Ozelliklerinin,
orgiitsel sinizm kavramu ile arasindaki iligkileri de incelemislerdir. Calisma neticesinde,
Ogretmenlerin Orgiitsel sinizm diizeyleri ile bransglar1 ve egitim seviyeleri arasinda
anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Bunun yan1 sira, orgiitsel sinizm diizeyleri
ile 0gretmenlerin yaslar1 ve cinsiyetleri arasinda, anlamli bir iliskinin olmadig1 tespit

edilmistir.

Efilti vd. (2008) arastirmalarinda, Erdost vd. (2007) tarafindan test edilen 6lcekler
dogrultusunda Akdeniz Universitesi biinyesinde rektorliik, fakiilte ve yiiksekokul
bolimlerinde c¢aligan 48 yonetici  sekreterinin  Orgiitsel  sinizm  diizeylerini
incelemislerdir. Arastirma neticesinde; 6rneklemi olusturan sekreter grubunun hayata,
insanlara ve biinyesinde bulunduklar1 6rgiite karsi bakis agilarinin orta diizeyde sinik
tutumlar igerdigi tespit edilmistir. Bununla birlikte, orgiitsel sinizm ile genel (kisilik)
sinizm egilimleri arasinda anlamli iligki olmadigi ve calisanlarin orgiitsel sinizm
diizeyleri ile yas, cinsiyet, egitim durumu vb. bireysel 6zellikleri arasinda anlamli iligki

olmadig1 ifade edilmistir.

Tokgdz ve Yilmaz 2008 yilinda yaptiklari ¢alismada, Eskisehir il merkezinde
bulunan 8 ve Alanya'da faaliyet gdsteren 9 otel biinyesinde gorev yapan 346 calisanin
genel ve Orgiitsel sinizm seviyeleri ile bireysel oOzellikleri arasindaki iliskileri

incelemislerdir. Calismanin sonucunda; genel sinizm ile oOrgiitsel sinizm arasinda
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anlamli ancak diisiik diizeyde bir iliskinin oldugu ifade edilmistir. Ayrica, otel
calisanlarinin genel ve oOrgiitsel sinizm diizeyleri ile bireysel ozelliklerinden yas ve
cinsiyet arasinda anlamli bir iligki olmadig1 tespit edilmistir. Bunlarin yani sira,
calisanlarin orgiitsel sinizm seviyeleri ile egitim seviyeleri arasinda anlamli bir iliski
oldugu ve egitim diizeylerinin arttik¢a orgiitsel sinizm diizeylerinin de arttig1 neticesine

ulastlmistir.

Kutanis ve Cetinel (2009) arastirmalarinda, c¢alisanlarin Orgiitlerine yonelik
orglitsel adalet algis1 ile Orgilitsel sinizm seviyeleri arasindaki iliskiyi incelemislerdir.
Sonug olarak, orgiitsel adalete iliskin olumsuz algmin sinik tutumlar sergilemeyi
etkiledigi ve Orgiitsel adaletsizlik algisinin Orgiitsel sinizme neden oldugu tespit
edilmistir. Bunun yani sira; statii ile orgiitsel sinizm arasindaki iliskide incelenmis ve
calismanin Orneklemindeki arastirma gorevlilerinin daha fazla sinik tutuma sahip

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Kabatas'm 2010 yilinda yaptig1 ¢alismada, orgiitsel vatandaslik davranist ile
oOrgiitsel sinizm arasindaki iliski incelenmistir. Kocaeli de bulunan ve biiyiik dl¢ekli bir
sanayi isletmesinde uygulanan arastirma neticesinde; genel sinizm ve Orglitsel sinizm
arasinda diisiik ancak anlamli bir iligski oldugu ifade edilmistir. Buna ek olarak; orgiitsel
sinizm ile Orgiitsel vatandaslik davranigi arasinda anlamli olmasinin yani sira diisiik

seviyede bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Cag (2011) yaptig1 arastirmada, calisanlarin algiladiklar1 orgiitsel adalet
algilarinin, Orgiitsel sinizm ve isten ayrilma niyeti ile iliskilerini incelemistir. Bu
baglamda arastirmada, algilanan Orgiitsel adalet boyutlarmin orgiitsel sinizme ve
orgiitsel sinizmin de isten ayrilma niyeti tizerine etkileri tespit edilmistir. Mersin ilinde
sanayl sektoriinde faaliyet gosteren bir isletmede c¢alisanlar iizerine yapilan bu
aragtirmanin neticesinde; Orgiitsel adalet ile orgiitsel sinizm arasinda ve orgiitsel sinizm

ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonlii bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.

Ozler ve Atalay 2011 yilinda yaptiklar1 arastirmada, saglik sektdriinde ¢alisanlarin
tikenmislik ve Orgiitsel sinizm diizeyleri arasindaki iligkiyi ortaya koymay1
amaglamiglardir. Ankara'da faaliyet gosteren Ozel bir hastanede calisan 175 saglik
personeli lizerine yapilan aragtirmanin neticesinde; oOrglitsel sinizm kavrami ile

tilkenmislik kavrami arasinda pozitif yonlii bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.
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Arslan (2012) yaptigr calismada, akademisyenlerin genel ve Orgiitsel sinizm
seviyelerini ortaya koymay1 amaglamistir. Bu kapsamda Siileyman Demirel Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nde calisan akademisyenler {izerine yaptig
arastirmanin sonucunda; akademisyenlerin genel ve oOrgiitsel sinizm seviyelerinin orta
diizeyde oldugunu ayrica genel sinizm ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iliskinin

oldugunu ortaya koymustur.

Helvact ve Cetinel (2012) arastirmalar1 kapsaminda, Ogretmenlerin orgiitsel
sinizm seviyelerini belirlemek amaci ile Apaydin (2012) tarafindan gelistirilen orgiitsel
sinizm Ol¢egini Usak ilinde faaliyette bulunan ilkdgretim okullarinda ¢alisan
Ogretmenlere  uygulamiglardir.  Calismanin  neticesinde;  arastirmaya  katilan
Ogretmenlerin sinizm algilariin diisiik seviyede oldugu; yas, cinsiyet, brans, kidem,
ogrenim durumu gibi bireysel 6zellikler ile orgiitsel sinizm diizeyi arasinda anlamli bir
iliski olmadig1 tespit edilmistir. Bunun yani sira g¢alisma siiresi 6-10 yil olan
Ogretmenlerin, ¢alisma siiresi 1-5 yil olan 6gretmenlere oranla daha ¢ok sinizme sahip

oldugu ifade edilmistir.

Kanter ve Mirvis 1991 yilinda yaptiklar1 arastirmanin neticesinde; yas ile orgiitsel
sinizm kavrami arasinda anlamli bir iligki oldugunu ve 18-25 yas araligindaki
calisanlarin 55 yas ve iizeri ¢alisanlara oranla daha fazla sinik oldugunu tespit etmistir.
Ayrica caligmada, cinsiyet ile Orgiitsel sinizm kavrami arasinda da anlamli bir iliski
oldugu ve erkek calisanlarin kadin ¢alisanlara oranla sinizm seviyelerinin daha yiiksek
oldugu tespit edilmistir. Bunlarin yani sira medeni durumu ayri/bosanmis olanlarin

sinizm seviyelerinin daha yiiksek oldugu ifade edilmistir.

Andersson ve Bateman 1997 yilinda orgiitlerde yasanan sinizmin sebeplerini ve
etkilerini incelemek i¢in ¢ok sayida uzman ve idareci grubu ile yaptiklari calisma
neticesinde; idareci licretlerinin yiiksek seviyede olmasinin, performans diistikliigliniin
ve haber vermeden isten c¢ikarmalarin, beyaz yakali calisanlarda Orglitsel sinizm

olusturdugunu saptamiglardir.

Brandes vd. (1999) arastirmalarini orta biiyiikliikteki bir fabrikada calisgan 129
idareci ve calisana uygulayarak, orgiitsel sinizm kavramu ile orgiitsel baglilik ve orgiitsel
vatandaslik kavramlarinin iligkilerini incelemislerdir. Buna ek olarak calismada,

idarecinin bi¢imsel davranisi, calisanlarin ve idarecilerin orgiit biinyesinde alinan
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kararlara katilim diizeyleri ile orgiitsel sinizm kavrami arasindaki iligskide incelenmistir.
Arastirmanin sonucunda, oOrgilitsel sinizm ile orgiitsel baglilik arasinda negatif yonlii
giiclii bir iliskinin oldugu, orgiitsel sinizm ile yoneticilerin bigimsel rol davranisi
arasinda diisiik seviyede negatif yonlii bir iliskinin oldugu, calisanlarin Orgiit
bilinyesinde alinan kararlara katilim diizeyi ile orgiitsel sinizm arasinda da orta diizeyde
negatif yonli bir iliskinin oldugu saptanmistir. Ayrica idareciler ile ¢alisanlarin orgiitsel

sinizm tutumlarinin farklilastig1 neticesine ulasilmistir.

Abraham (2000) arastirmasinda, sinizmi tanimlamaya, kavramsallastirmaya ve
bes farkli sinizm c¢esidi ile duygusal ¢iktilarin iliskilerini aragtirmaya c¢alismistir.
Toplumsal sinizm, ¢alisan sinizmi ve oOrgiitsel degisim sinizmi ile psikolojik sézlesme
ihlalleri arasinda, meslek sinizmi ile tiikkenmislik kavrami arasinda ve kisilik sinizmi ile
kisi-rol ¢atigmasi kavrami arasinda iligki olabilecegini savunmustur. Arastirma
neticesinde; kisilik sinizmi kavraminin, orgiitsel sinizmin gii¢lii bir dnciilii oldugunu ve
toplumsal sinizmin is tatmini ve oOrgiitsel bagliligi arttirdigin1 saptamistir. Abraham,
toplumsal sinizmin, is tatmini ve Orglitsel baglilig1 artirmasini su sekilde agiklamistir;
bu sinizm tiiriine sahip ¢alisanlarin is ortamindaki kosullara iliskin beklentileri daha
gercekei olabilecek ve bdylece is yasaminda ortaya c¢ikacak hayal kirikliklarindan daha
az etkileneceklerdir.

Delken arastirmasini 2004 yilinda bir ¢agr1 merkezinde yapmis ve orgiitsel sinizm
ile demografik Ozellikler arasindaki iliskileri belirlemeye c¢alismistir. Calismada
psikolojik sozlesme ihlali ile orgiitsel sinizm kavrami arasindaki iliskide incelenmis ve
demografik oOzellikler araci degisken olarak belirlenmistir. Calismanin neticesinde;
psikolojik s6zlesme ihlalleri ile orgiitsel sinizm kavrami arasindaki iliskide demografik
degiskenlerin etkisi olmadig tespit edilmistir. Bunun yani sira sadece bekar ¢alisanlarin
orgiitsel sinizm seviyelerinin yiiksek oldugu saptanmig ve c¢alisan sinizminin ¢agri

merkezindeki idareciler i¢in devamli bir problem olusturdugu belirlenmistir.

James (2005) ¢aligsmasinda, orgiitsel sinizmi olusturan faktorleri, orgiitsel sinizmin
ara degiskenlerini ve sonuclarini tespit etmeyi amaclamigtir. Arastirmanin neticesinde,
orgiitsel sinizmi olusturan faktorleri; Orglitsel politika, orgiitsel adalet, psikolojik
sozlesme ihlalleri ve algilanan oOrgiitsel destek olmak {izere dort baslikta siralamistir.

Orgiitsel sinizmin ara degiskenlerini ise; kontrol odag1 ve orgiitsel ruh olarak ifade
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etmistir. Bunlarin yani sira orgiitsel sinizmin sonuglarinin; is gerilimi, zarar verici is
davraniglari, ¢alisanlarin uyumsuzlugu, performans diisiikliigli ve orgiitsel vatandasligin

azalmasi seklinde olabilecegini ortaya koymustur.

Brandes vd. 2008 yilinda yaptiklar1 aragtirmada, isten c¢ikarmalarin Orgiitlere
yonelik giivensizlik ve hayal kirikligi ile sonuglandigini ifade etmektedirler. Bu
dogrultuda arastirmalarini, bir ay dnce personel sayist anlaminda kiiglilmeye giden 6zel
bir sirkette, islerini kaybetmeyen yonetim kademesindeki calisanlara uygulamislardir.
Aragtirmacilar sonug olarak; orgiitsel sinizme sahip olan ¢alisanlarin digerlerine oranla
isten c¢ikarilma ihtimaliyle kars1 karsiya kaldiklarinda, islerinde daha yiiksek seviyede

caba harcadiklarini ifade etmislerdir.
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IKINCI BOLUM
ISTEN AYRILMA NIYETI

2.1. ISTEN AYRILMA NiYETI KAVRAMI

Is giicii devri diger bir ifade ile personel devir orani; bir &rgiitte calisanlarin
orgiitle olan iligkilerinin kesilmesi ve yerlerine yeni elemanlarin alinmasmin sikligini
ifade eder (Kaynak, 1996: 36). Is giicii devrinin iki yoniinden séz edilebilir. Bunlar,
isten ¢ikarilma ve goniillii isten ayrilma durumudur (Shaw vd, 1998: 511). Isten
cikarilma olarak ifade edilen goniilsiiz isten ayrilma kavrami, is yerinin ¢alisandan
bekledigi verimi alamamasi, ya da is yerindeki tavir ve davranislarindan hognut
olmamast durumunda ortaya ¢ikar (Kaynak, 1996: 40). Bunun yani sira goniillii
personel devri, calisanin kendi tercihleriyle ve bazi nedenlerin etkisiyle isten
ayrilmasidir. Goniillii is giicli devrinin nedenleri kapsaminda; kendini ifade edememe,
farkli orgiitlerdeki daha iyi firsatlar, licret veya maas, yonetim, cografi etmenler ve

baski bulunmaktadir (Mathis ve Jackson, 2000: 93).

Isten ayrilma niyeti kavrami da goniilli personel devri kapsaminda ele
alinmaktadir. Isten ayrilma niyeti; 6rgiitten ayrilma hususundaki bilingli ve temkinli bir
karar veya niyet seklinde ifade edilmektedir (Bartlett, 1999: 70). Gaertner (1999: 479)
ise isten ayrilma niyeti kavramini bir bireyin kendi inisiyatifi ile sosyal bir sistemden
cikma egilimi olarak ifade etmektedir. Bunlarin yaninda Rusbelt vd. isten ayrilma
niyetini ¢alisanlarin is kosullarindan hosnut olmamalar1 durumunda gostermis olduklari

yikici ve aktif eylemler olarak tanimlamaktadirlar (Carikg1 ve Celikkol, 2009: 160).

Iyi egitim almis, kalifiye personellerin &rgiitlerinden neden ayrildigimi anlamaya
calisan arastirmalara (Cakar ve Ceylan, 2005: 57) Mobley (1977) onciilik yapmustir.
Mobley (1977) ¢alismalarinda isten ayrilma diisiincesine tatminsizligin neden oldugunu
ifade etmistir. Bununla birlikte isten ayrilma niyeti calisanlarin geri ¢ekilme
davraniglarindan biri olarak 6n plana c¢ikmakta ve bireyin bagli oldugu oOrgiitten
uzaklasmasi ile birlikte yeni is arayisina girmesi olarak tanimlanmaktadir (Martin, 1979:

316; Mobley, 1982: 112; Moore, 2000: 145; Marsh ve Mannari, 1977: 58).
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Calisanlarin isten ayrilmalarma sebep olan siireci anlamak, orgiitsel etkinligi
artirmak agisindan hayati Onem tagimaktadir. Calisanlarin isten ayrilma niyetini
etkileyen unsurlarin belirlenmesi ile beraber arastirmacilar isten ayrilma davranigini
onceden tespit edebilmektedirler. Idareciler de potansiyel isten ayrilmalari 6nlemek

amaciyla tedbirler almaktadirlar (Giil vd., 2008: 3).

2.2. ISTEN AYRILMA NIYETINE ETKI EDEN FAKTORLER

Calisanlarin isten ayrilma niyetlerini etkileyen faktorler arasinda, orgiit kiiltiirii ve
degerleri, c¢alisma arkadaslar1 ile iligkiler, kariyer gelistirme firsatlari, Orgiit
blinyesindeki rol, talep ve beklentiler, odiillendirme sistemi ile {iicretlendirme
bulunmaktadir. Isten ayrilma niyeti, isten ayrilma davranisimn 6n habercisidir ve

orgiitlere ciddi maliyetler getirmektedir (Carik¢1 ve Celikkol, 2009: 160).

Orgiitler isten ayrilma niyeti neticesinde gelisen isten ayrilmalar1 ve bunun
yogunlugunu ifade eden personel devir oranini izlemek ve kontrol altinda tutmak
durumundadirlar. Bu durumun sebebi ise, isten ayrilan calisanlarin yerlerine yeni
personeller almanin ve bu personelleri yetistirmenin yiiksek maliyetli olusudur. Isten
ayrilma niyeti sonucu gerceklesen ve engellenemeyen isten ayrilmalar, ¢alisanlarin
yasamlarma iliskin verdikleri kisisel kararlarin neticesidir. Isten goniillii olarak
ayrilmaya karar veren bir personelin bu kararinin nedenlerinin insan kaynaklari boliimii

tarafindan incelenmesi gerekmektedir (Barutcugil, 2004: 474-477).

Isten ayrilma siirecine etki ettigi diisiiniilen bireysel, orgiitsel ve cevresel

etmenlere asagida deginilecektir.

2.2.1. Bireysel Faktorler

Isten ayrilma niyetine etki eden bireysel faktdrler asagidaki gibi siralanabilir

(Eren, 2001: 267-269):

e Yas durumu: Literatiirde yer alan arastirmalara gore orta yas grubu olarak
nitelendirilen 25-45 yas arasi ¢alisanlarda isten ayrilma niyetinin geng gruplara

ve yaglilara kiyasla daha az oldugu neticesine ulagilmistir. Bu yaslarda
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caligsanlar mesleki se¢imlerini ve yonelimlerini tamamlamis olduklarindan sik
meslek degistirme olgusu ortadan kalkmaktadir.

e Cinsiyet: Yapilan arastirmalarda erkeklerle kiyaslandiginda kadinlarin iglerine
daha az bagli olduklar1 icin isten ayrilma egilimlerinin erkeklerden daha fazla
oldugu ifade edilmektedir.

e Aile durumu: Aile biyiikligii ve yapisi da Oonemli sebepler arasindadir.
Cekirdek aile yapilarinda ve ¢ocuk sayisinin az oldugu ailelerde digerlerine
kiyasla daha az isten ayrilma egilimi oldugu saptanmistir. Bunun yani sira
bekar ve aile ekonomisine katkida bulunan bayanlarla, evli ve o6zelliklede
cocuklu bayanlarin igten ayrilma oranlar1 kiyaslandiginda bekar ve ailelerinin
ekonomik sorumluluklarini {istlenmis bayanlarin daha az isten ayrilma
davranisi sergiledikleri goriilmektedir.

e Kidem: Orgiitlerinde uzun siire calisan kidemli personeller mesleksel
rahatsizliklari, bikkinliklar1 ve yipranmalaria bagl olarak kidemsiz ¢alisanlara

kiyasla daha fazla isten ayrilma davranisi gosterme egilimindedirler.

2.2.2. Orgiitsel Faktorler

Orgiitsel faktorler, isletmelerin {iretim ve ydnetim siireglerinde meydana gelen

sebeplerdir. Bu sebepler asagidaki gibi siralanabilir (Kaynak, 1996: 37-38):

e Isletmenin konumu (yerlesim yeri icinde ya da disinda olmasi),

e Ulasim niteligi (toplu tasima araglarindan yararlanma olanaklari, 6zel ulagim
hizmetleri, park yeri sorunu vb.),

e Isin tiirii ve gii¢liik durumu (agir isler vb.),

e Kotii kurumsal kosullar (iste sik sik yer degistirme, kurumsal kurallarda asir
katiliklar vb.),

e (Calisanlarin fizyolojik, psikolojik, mesleki bilgi ve yetenekleri bakimindan
asir1 zorlanmalart,

e Kotii ve adil olmayan personel yonetimi uygulamalart,

e Orgiit biinyesinde sosyal hizmetlerin bulunmamasi ya da bu hizmetlerin

yetersiz kalmasi1 durumu,
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e Uretim siirecinin iyi organize edilememesi (yetersiz personelin ¢alismasi,
caliganlara asir1 is yiikli yiiklenmesi, kotli yonetim uygulamalari, arag¢ ve

gerecglerdeki yetersizlik vb.).

2.2.3. Cevresel Faktorler

Bireysel ve orgiitsel faktorlerin yani sira ¢evresel etmenler biinyesinde ele alinan
ekonomik ve sosyal kaynakli sebeplerde, ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerini 6nemli
derecede etkilemektedir. Cevresel etmenlerden dolay1 isgiicii kayiplarini engellemek
¢ogu zaman kurumlar agisindan miimkiin olmamaktadir. Bu durumun sebebi ise s6z

konusu sorunlarin boyutlarinin kurumlarin giiciinii asmasidir (Simsek vd., 2005: 400).

Varol (2010: 59-60) ¢evresel faktorleri asagidaki gibi nitelendirmektedir:

e Genel ekonomik durum ve bu durumun isgiicii piyasasina etkisi,

e Toplumun refah seviyesinin yiikselmesi,

e Otomasyon, mekaniklesme ve normlasma sebebiyle kolayca farkli islere uyum
saglama ve i degistirme olanaklarinin artmast,

e Bagka is alanlarinin daha iyi ve ¢ekici olanaklar yaratmasi,

e Ozellikle tarim sektdriinde olmak iizere mevsimlik calisma alanlarmin etkileri,

e Ogzellikle gelistirilmis vergi yasalarinin fazla gelire gore artan vergi yiikii
getirmesi,

e Gelismemis ve gelismekte olan iilkelerde oturmus bir ¢alisan sinifin olmamasi
nedeniyle tarim ile sanayi arasinda goriilen gidis gelisler,

e Piyasa degismeleri (malzeme yoklugu, siparis azlig1 vb.),

e Kidem tazminatinin yiiksek maliyeti,

e Farkli meslek gruplarinin toplumda daha ilgi ¢ekici ve gelecek vadeden

meslekler haline gelmesi.

2.3. ISTEN AYRILMA NiYETININ ORGUTLER UZERINDEKI ETKIiSI

Orgiit biinyesindeki ¢aliganlarin isten ayrilmalarina sebep olan siireci arastirmak
ve anlamak orgiitsel verimliligi arttirmak acisindan oldukca &nemlidir. Isten ayrilan

personelin yerine yeni bir calisanin alinmasi; se¢gme ve yerlestirme, egitim
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maliyetlerinin yan1 sira verimlilik diistisiinii, ayn1 faaliyetler i¢in fazladan zaman ve
emek harcamasini da beraberinde getirecektir. Bu finansal maliyetlerin yani1 sira
personel devir oraninin yiiksek olmasi orgiit ac¢isindan finansal olmayan maliyetleri de
oldukea arttiracaktir (Kizildag, 2009: 441). Orgiite alismus, yetistirilmis bir ¢alisanin
isten ayrilmasiyla tliretimde kayiplar yasanirken, bu durum oOrgiit blinyesindeki diger
personellerinde motivasyonlar1 {izerinde olumsuz etki yaratacaktir. Bunlarin yaninda
isten ayrilma egiliminde olan c¢alisanlarin sorumluluklarimi gerektigi gibi yerine
getirmeyerek, Uriin ve hizmet kalitesini de diisiirebileceginden s6z edilebilir (Cakir,

2001: 177).

Miner (1977) isten ayrilmanin ortaya ¢ikardigi maliyetleri asagidaki gibi
stralamistir (Sanderson, 2003: 46):

e Yeniden ise alimin ve personel segmenin finansal maliyeti,

e Yeni personelin egitim ve yetistirme maliyeti,

e Tecriibesiz c¢alisanin tam potansiyelle calismadigi isi kavrama siirecinde
gereksiz 6denen ticretlerin maliyeti,

e Ise adaptasyon siirecinde ortaya ¢ikacak kirilma, hasar veya kazalarin maliyeti,

e Orgiit biinyesindeki ¢alisanin isten ayrilmasindan, yeni personelin ise alindig1
ve tam potansiyelle calistifi silirece kadar gecen zaman diliminde ortaya

cikacak tiretim kaybinin maliyeti.

2.4. ISTEN AYRILMA NIYETI ILE iLGILI YAPILAN CALISMALAR

Dreher (1982), yaptigi arastirmada calisanlarin isten ayrilma niyetlerine ve
orgilitlerinden ayrilma davraniglarina sebep olan etmenler iizerinde durmustur.
Calisanlar arasinda farkliliklar gosteren ve bdylelikle isten ayrilmalarmmi veya
orgiitlerinde kalmalarin1 belirleyen bu etmenler; ¢alisanlarin is performansi, potansiyeli,

yetenekleri ve kariyer gelisimleri olarak ortaya koyulmustur (Teoman, 2007: 34-35).

Mobley (1982) ise calismasinda isten ayrilmayi, ¢alisanlarin orgiitlerinden kidem
tazminat1 karsiliginda ayrilmalari, iiyeliklerini sonlandirmalar1 olarak tanimlamaktadir.

Bununla birlikte isten ayrilma davranigina sebep olan etmenleri; yoneticilerin tarzlari,
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ticret sistemi, is kapsami, 0diil sistemi ve diger is ¢evreleri olarak siralamistir (Menisa,

2006 51).

Saridere ve Doyuran ise 2004 yilinda Kocaeli il Milli Egitim Miidiirliigii'ne bagh
merkez ilcelerde gorevli ortadgretim kademesi Ogretmenleri iizerinde ¢alisma
yapmiglardir. Aragtirmada, Ogretmenlerin idari kararlara katilma durumlari, orgiitsel
bagliliklar1 ve isten ayrilma niyetleri incelenmistir. Arastirma neticesinde dgretmenlerin
okul kararlarina katilma diizeyleri ile isten ayrilma niyetleri arasinda negatif ve dolayl
bir iligkiye ulasilmistir. Bunun yani sira orgiitsel bagliligin alt boyutlar1 olan duygusal
ve devam baglilig1 ile isten ayrilma niyeti arasinda anlamli ve negatif bir iliski

bulunmustur.

Cekmecelioglu (2005), Gebze-Dil Ovasi bolgesinde bulunan ve kimya sektoriinde
faaliyet gosteren isletmelerde calisan beyaz yakali personelleri kapsayan arastirmasinda,
orgiit ikliminin is tatmini ve isten ayrilma niyeti lizerine etkisini incelemistir.
Arastirmanin neticesi kapsaminda, yaraticiligin olumlu olarak desteklendigi bir orgiit
ikliminde calisanlarin, is tatmininin arttigit ve isten ayrilma niyetlerinin azaldig

sonucuna ulasilmustir.

Gl vd. ise 2008 yilinda Tokat Devlet Hastanesi'nde calisan saglik personelini
kapsayan bir arastirma yapmislardir. Yapilan bu arastirmada is tatmini, Orgiitsel
baglilik, isten ayrilma niyeti ve performans arasindaki iligkiler incelenmistir. Arastirma
sonucunda is stresi ile is tatmini arasinda anlamli ve negatif yonlii bir iliski tespit
edilmistir. Bunun yan1 sira arastirmada is tatmini ve orgiitsel baghiligin isten ayrilma
niyetini negatif yonde etkiledigi, performansi ise pozitif yonde etkiledigi neticesine

ulasilmistir.

Turung vd. (2010), kamuya ait bir tiniversitede ¢alisan 6gretim iiyeleri lizerinde
yaptiklar1 arastirmalarinda; ¢alisma yasami adaleti, is tatmini ve is stresi kavramlarinin
isten ayrilma niyeti kavrami {izerine etkilerini incelemislerdir. Yaptiklar1 bu
aragtirmanin sonuclarinda is tatmini ile is stresi arasinda anlamli iliski oldugu
vurgulanmistir. Bunun yani sira isten ayrilma niyeti ile is stresi ve ig tatmini arasinda da

anlamli iligkiler oldugu tespit edilmistir.

Biite (2011) ise calismasinda kayirmacilik (nepotizm) algis1 ile is tatmini,

olumsuz s6z sdyleme ve isten ayrilma niyeti kavramlar1 arasindaki iligkiyi incelemistir.
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Istanbul'da farkli sektdrlerdeki aile isletmeleri ¢alisanlari iizerinde yapilan arastirmada,
nepotizm kavram ile isten ayrilma niyeti ve is tatmini kavramlari arasinda negatif ve

anlamli bir iliskinin oldugu neticesine ulagilmistir.

Sahin (2011) ise Mugla ilinde bulunan gida, turizm ve tasimacilik alanlarinda
faaliyet gosteren isletmelerde c¢alisan personeller lizerine bir arastirma yapmustir.
Yapilan caligmada lider iiye etkilesimi ile isten ayrilma niyeti kavramlar1 arasindaki
iliski {lizerinde cinsiyetin etkisi incelenmistir. Arastirmanin sonuglarinda, isten ayrilma
niyeti kavramu ile lider {iye etkilesimi arasinda negatif yonlii anlamli bir iliskinin oldugu
vurgulanmigtir. Bununla birlikte arastirma kapsaminda, kadin ¢alisanlarin erkek
calisanlardan daha fazla isten ayrilma niyeti tasidiklari ifade edilmistir. Arastirmanin
neticesi olarak isten ayrilma niyeti kavrami {izerinde cinsiyet ve lider iiye etkilesiminin

birlikte etkisinin, her birinin ayr1 ayr1 etkisinden daha fazla oldugu ifade edilmistir.
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UCUNCU BOLUM
ORGUTSEL SiNiZM VE ISTEN AYRILMA NIYETI ILISKiSI

3.1. ORGUTSEL SINiZM VE ISTEN AYRILMA NIYETI ILiSKiSi

Calismanin bu boliimiinde Onceki boliimlerde sozii edilen ve calisanlarin
orgiitlerine yonelik negatif tutumlar1 olarak nitelendirilen Orgiitsel sinizm kavraminin
isten ayrilma niyeti iizerine olan etkisi incelenmeye calisilacaktir. I¢inde bulundugumuz
glinlimiiz ¢alisma diinyasinda orgiitler nitelikli ¢alisanlar istihdam etme ve bu mevcudu
koruma beklentisi tasirken; is gorenler de calisma yasamlar siiresince imkanlar1 daha
iyi olan isletmeler tarafindan tercih edilme arzusu i¢inde olmaktadirlar (Polat ve
Meydan, 2010: 146). Orgiitsel sinizme sebep olan asir1 stres, iicret ve terfilerde
yetersizlik, beklentilerin yeterince karsilanamamasi, idari kararlara katilamama, orgiitsel
iletisim yetersizligi (Andersson ve Bateman, 1997: 449-469), fiziksel kosullarin uygun
olmamasi, ¢aligma saatlerinin uzunlugu (Cartwright ve Holmes, 2006: 201) gibi bazi
etmenler neticesinde is gorenlerde performans diigiikligii, ise devamsizlik, orgiite olan
bagliligin azalmasi ve isten ayrilma niyetinin meydana gelmesi gibi durumlar sz

konusu olmaktadir.

Literatiir incelendiginde isten ayrilma niyetine sebep olabilecek etmenler
¢Oziilmesi gereken onemli sorunlar olarak nitelendirilmektedir. Ciinkii s6z konusu bu
etmenler i gorenlerin kendi Orgiitlerine karsi olumsuz diisiince ve davraniglar i¢inde
olmalarina sebep olabilmektedir. Calisanlarin 6rgiitlerine karsi olusabilecek bu olumsuz
tutumlar1 sinizm olarak ifade edilmektedir (Bedeian, 2007: 11-24). Bedeian'n 2007
yilinda yaptig1 arastirmanin tespit edilen sonuclarina gore calisanlarin sinizm

diizeylerinin arttik¢a isten ayrilma niyetlerinin de artacag: ifade edilmistir.

Orgiit biinyesinde calisanlarin sinik davranislar sergilemesi ve isten ayrilma niyeti
igerisine girmesi olumsuz is tutumu olarak nitelendirilmektedir. Bunun yani sira sinizmi
yasayan bir ¢alisanin isten ayrilma niyeti igerisine girebilecegi varsayilmaktadir (Cag,
2011: 104). Orgiitlerinde sinik tutum ve davranislar icerisinde olan ¢alisanlarin stresli
calisma kosullarmma ayak uydurmalari zorlasabilir. Dolayisiyla zaman gectikge isten

ayrilma davranigi gosterme egilimleri artabilir. Ancak orgiitlerin hedef ve amaglarini
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gerceklestirebilmeleri i¢in ¢alisanlarmna ihtiyaclar1 vardir (Cag, 2011: 104). Orgiitsel
sinizm ve isten ayrilma niyeti iki olumsuz ig tutumu olarak giliniimiiz 6rgiitlerinin ¢6ziim
bulmalar1 gereken Onemli problemleridir. Giiniimiiz orgiitlerinin ¢6ziim bulmalari
gereken iki olumsuz is tutumu; orgiitsel sinizm ve isten ayrilma niyetidir (Cag, 2011:
137). Cag (2011) yaptig1 arastirmada Orgiitsel sinizm ile isten ayrilma niyeti arasindaki
iliskiyi incelemis, oOrgiitsel sinizm ile calisanlarin isten ayrilma niyeti arasinda orta
diizeyde, pozitif yonlii ve anlamli bir iliskinin oldugunu tespit etmistir. S6z konusu bu
caligmanin sonucunda olumsuz duygular, tutumlar ve sinik davranislar icerisinde olan

calisanlar isten ayrilma niyeti icerisine girmis oldugu vurgulanmistir (Cag, 2011: 140).

Mevcut calismayla benzer sonuglara ulasilan bir bagka aragtirmada Yasim ve
Ugur tarafindan 2016 yilinda Ordu ilinde yapilmistir. Ordu ilinde bankaci kadinlarin
orgiitsel sinizm algilarinin isten ayrilma niyeti lizerine etkilerinin incelendigi ¢alismanin
sonucunda, orgiitsel sinizmi ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonlii, orta diizeyde

anlamli bir iligki tespit etmistir.

Orgiitsel sinizmin isten ayrilma niyetini etkilediginin ifade edildigi bir baska
calismada Erbil tarafindan 2013 yilinda Aydin'da yapilmistir. Bu ¢alismanin sonuglarina
gore Orgiitsel sinizm, c¢alisanlarda isten ayrilma niyetini arttirmaktadir. Ayrica bu
arastirmaya gore, ¢alisanlarin orgiite kars1 olumsuz diislincelere sahip olmasi, olumsuz
duygular beslemesi ve bu olumsuzluklar1 davraniglar ile yansitmasiyla zaman igerisinde
isten ayrilma niyetini gostermelerinde etkili olabilmektedir (Erbil, 2013: 89). Orgiit
bilinyesindeki calisanin orgiitiinii diisiindiik¢e sinirlenmesi, is digsindaki arkadaglarina
igyeri ile ilgili sikayetlerde bulunmasi, orgiit uygulama ve politikalarini olumsuz

sekilde elestirmesi, isyerinde huzur bulmasinin 6niine gecebilmektedir.

Glizel vd. (2010) Marmara Bolgesi’nde 17 bes yildizli otel isletmesinde farkli
boliimlerde istihdam edilen 185 calisana yonelik  gergeklestirdikleri arastirmada,
orglitsel destegin, kariyer acisindan sinizmin duygu, davranis ve inan¢ boyutlar1 ve
isten ayrilma istegi arasinda istatistiksel diizeyde anlamli ve olumlu bir baglanti
oldugunu belirlemislerdir. Ayrica, sinizmin inan¢ boyutu ve duygu, davranig boyutu
iliskisinde de istatistiksel boyutta anlamli bir baglanti oldugu, buna goére inang
boyutundaki yilikselmenin, duygu ve davranis boyutunda da olumlu yiikselise sebep

oldugu vurgulanmistir.
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Mesci, (2014) otel isletmelerinde calisan 115 isgdren lizerine bir calisma
yapmistir. Caligmada orgiitsel sinizmin isten ayrilma iizerine etkisi incelenmis; Orgiitsel
sinizmin digsal gizil degiskeni ile isten ayrilma niyeti i¢sel gizil degiskeni arasinda
pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmustur. Calismada duygusal

sinizm en gliglii boyut olarak belirlenmistir.

Turan (2011)’in kamu gorevlilerinin Orglitsel sinizm diizeylerini inceledigi
calismasinda da, orgiitsel sinizmin alt boyutlarindan duyussal, bilissel ve davranigsal

sinizm diizeylerinin diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir.

Polat ve Meydan (2010: 155) yaptiklar1 arastirmada orgiitsel 6zdeslesmenin
sinizm ve isten ayrilma niyeti iizerine etkisini incelemislerdir. Bu c¢alismada da
literatiirdeki genel ifadelere benzer sonuclara ulasilmistir. Buna gore is gorenlerin sinik
tutumlarinin arttik¢a isten ayrilma niyetlerinin de artacagi ifade edilmis ve sinik tutum
sergileme ile isten ayrilma niyetinin bir ¢alisanin 6rgiit yasaminda ortaya koyabilecegi
iki olumsuz tutum oldugu vurgulanmistir. Bunun yani sira ¢alisanlarin isten ayrilmasi
kadar ise devam ederken Orgiitlerine kars1 olumsuz tutum ve davranislar sergilemesi de
isletmeler agisindan Onemli sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Bu sorunlarin en
basinda ise c¢alisanlarin verimliliginin azalmasiyla orgiitiin kararliliginin olumsuz

etkilenmesidir (Polat ve Meydan, 2010: 160).

Gorildigi gibi literatiirde yer alan ¢alismalarin hemen hepsinde orgiitsel sinizm
ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonde anlaml iligkiler bulunmustur. Yapilan
calismalarin cogunlugunun o6zel sektor calisanlarina yonelik olmasi bu sonuglarin

¢ikmasinda etkili olabilir.
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DORDUNCU BOLUM

YONTEM

Bu bdliimde arastirmanin amacina, énemine, modeline, ¢alisma grubuna, veri

toplama araglarina ve verilerin analizine iliskin bilgilere yer verilmistir.

4.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Isletme biinyesinde calisanlar, orgiitin verimlilik ve etkinligi noktasinda
tartismasiz ¢ok biiyiikk bir 6neme sahiptirler. Bununla birlikte orgiit biinyesindeki
calisanlarin isten ayrilmalarmma sebep olan siireci arastirmak ve anlamak Orgiitsel

verimliligi arttirmak agisindan ¢ok 6nemlidir.

Bu caligma ile Tiirkiye'de bulunan iiniversitelerin beden egitimi ve spor ile alakali
boliimlerinde arastirma gorevlisi olarak ¢alisan personelin orgiitsel sinizm algilarinin
belirlenmesi ve var olmasi durumunda bu alginin isten ayrilma niyetine etkisi

incelenmeye calisilmigtir.

Tiirkiye’de yapilan lisansiistii tezler incelendiginde, ¢alisanlarin orgiitsel sinizm
diizeyleri belirlenmis ve sinizme neden olan etkenler tanimlanmaya c¢alisilmistir. Ancak
olas1 oOrglitsel sinizmin isten ayrilma niyeti ile iliskisini ortaya koyan ¢alismalara ¢ok
rastlanilmamistir. Bu arastirmada ise oOrgiitsel sinizmin nedenleriyle birlikte olasi
sonuglart ve isten ayrilma niyetine etkisi incelenmeye calisilacaktir. Bu anlamda
arastirma, gerek calisma amaci gerekse uygulama alani olarak akademik orgiitler i¢in

Onem tagimaktadir.

4.2. ARASTIRMANIN MODELI

Bu calismada devlet ve vakif liniversitelerinin beden egitimi ve spor ile alakali
boliimlerinde gorev yapan arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetleri ve orgiitsel
sinizm diizeyleri arasindaki iligkileri incelemektir. Arastirma kapsaminda ayrica
aragtirma gorevlilerinin demografik 6zelliklerine gore isten ayrilma niyeti ve Orgiitsel
sinizm diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik olup olmadig1 incelenmistir. Bu baglamda

arastirma nicel aragtirma yontemlerinden iliskisel tarama modelinde diizenlenmistir.
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Degiskenler arasindaki iligkinin tanimlanmasi nedeniyle korelasyonel arastirmalar,
betimsel arastirmalarin bir tiirii olarak nitelenirler (Fraenkel & Wallen, 2009).
Korelasyonel olarak da adlandirilan iligkisel tarama modellerinde iki ya da daha fazla
degiskenin birlikte degisimi incelenmektedir (Biiyiikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz
ve Demirel, 2010).

Arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetleri ve oOrgiitsel sinizm diizeylerinin
demografik ozelliklere gore anlamli bir degisiklik gosterip gostermediginin incelendigi
problemlerde, isten ayrilma niyeti ve orgiitsel sinizm bagimli; demografik degiskenler,

bagimsiz degisken olarak tanimlanmustir.

4.3. EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin evrenini 2015-2016 egitim 6gretim yilinda Tirkiye’de devlet
tiniversitelerinin beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerinde gérev yapan 323, vakif
tiniversitelerinin beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerinde gorev yapan 17 olmak
tizere toplam 340 arastirma gorevlisi olusturmaktadir. Evren igerisinde orneklem
tabakali 6rnekleme yoluyla secilmistir. Evren oncelikle devlet iiniversitelerinde gorev
yapan arastirma gorevlileri ve vakif iiniversitelerinde gorev yapan arastirma gorevlileri
olmak tizere iki tabakaya ayrilmistir. Her bir tabakadan ayri ayr1 orneklem sec¢imi
gerceklestirilmistir. Orneklem seciminden evreni temsil eden oOrneklem sayisinin
belirlenmesi amaciyla Biytikoztirk ve digerleri (2010) tarafindan Onerilen esitlik

kullanilmistir.
Mo

T T

n

Esitlik 1. Siirekli degiskenlerde 6rneklem biiytikliigl tahmini

Esitlik 1'de yer alan n_0=(t"2 PQ)/d"2 esitligi ile hesaplanmakta ve p anlamlilik
degeri 0,05 alindiginda, pq=0,25 olacagindan ve tabloda karsilik gelen t degeri 1,96
oldugundan 0,05 anlamhilik diizeyinde n 0=384,16 olarak hesaplanmaktadir
(Biiyiikoztiirk vd., 2010).

Evreni 0,05 hata diizeyini temsil eden iki evrenden iki Orneklem hesab1

gerceklestirilmistir.
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384,16 384,16
n=—os5—- n=——5g—+
384,16 384,16
T+=53 I+=7—
(Devlet tiniversiteleri i¢in 6rneklem (Vakaf tiniversiteleri i¢in 6rneklem
biiyiikliigii hesaplamasi) biiytikliigii hesaplamasi)

Hesaplama sonucunda devlet tiniversitelerinin beden egitimi ve spor ile alakali
boliimlerinde gorev yapan 323 arastirma gorevlisinin en az 176 6rneklem biiyiikligi ile
temsil edilebilecegi sonucuna ulasilmistir. Vakif {niversitelerinde gorev yapan
arastirma gorevlilerinin de en az 15 aragtirma gorevlisi tarafindan temsil edilebilecegi

tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda devlet {iniversitesinde gorev yapan 191, vakif
tiniversitelerinde gorev yapan 15 olmak iizere toplam 206 arastirma gorevlisine
ulagilmistir. Arastirmaya dahil edilen 6rneklemin evreni yeteri derecede temsil ettigi
(%95 olasilikla) goriilmektedir. Arastirmaya katilan 206 aragtirma gorevlisinin

demografik 6zelliklerine gore dagilimlar tablolarla ifade edilmistir.

Tablo 4.1. Arastirmaya Katilan Arastirma Gorevlilerinin Calistiklar1 Kurumun
Niteligine Gore Dagilimlari

Degiskenler Kategoriler n %
Devlet 191 927

Calistig1 kurumun niteligi Vakif 15 7,3
Toplam (N) 206  100,0

Tabloda yer alan bilgiler incelendiginde arastirmaya katilan arastirma
gorevlilerinin %92,7’sinin (n=191) devlet iiniversitelerinde, %7,3’linlin (n=15) vakif
tiniversitelerinde gorev yaptig1 goriilmektedir. Bu dagilim, daha 6nce de belirtildigi gibi
Tiirkiye’de beden egitimi ve spor ile alakali bolimlerinde gorev yapan arastirma

gorevlilerinin kurum dagilimi ile benzer nitelik gostermektedir.
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Tablo 4.2. Arastirmaya Katilan Arastirma Gorevlilerinin Cinsiyete Gore Dagilimlari

Degiskenler Kategoriler n %
Erkek 135 65,5

Cinsiyet Kadin 71 34,5
Toplam (N) 206  100,0

Tablo incelendiginde arastirma kapsaminda goriisleri alinan arastirma
gorevlilerinin  %65,5’inin  (n=135) erkek, %34,5’inin (n=71) kadin oldugu

belirlenmistir.

Tablo 4.3. Arastirmaya Katilan Arastirma Gorevlilerinin Yasa Gore Dagilimlari

Degiskenler Kategoriler n %
21-27 51 24,8

Yas 28-34 128 62,1
35ve+ 27 13,1
Toplam (N) 206  100,0

Tabloda gorildiigii gibi aragtirmaya katilan arastirma gorevlilerinin %24,8’ini
(n=51) 21-27 yas, %62,1’ini (n=128) 28-34 yas arasindaki katilimcilar olugturmaktadir.

Aragtirma gorevlilerinin %13,1°1 (n=27) 35 yas ve lizerindedir.

Tablo 4.4. Arastirmaya Katilan Arastirma Gorevlilerinin Medeni Durumuna Gore
Dagilimlari

Degiskenler Kategoriler n %
Evli 97 47,1

Medeni durumu Bekar 109 52,9
Toplam (N) 206  100,0

Tablo incelendiginde, arastirma kapsaminda goriisleri alinan arastirma

gorevlilerinin %47,1°1 (n=97) evli, %52,9’u (n=109) bekardir.
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Tablo 4.5. Arastirmaya Katilan Arastirma Gorevlilerinin Kideme Gore Dagilimlari

Degiskenler Kategoriler n %
0-3 y1l 82 39,8

Kidem 4-7 y1l 102 495
8ve+ 22 10,7
Toplam (N) 206  100,0

Arastirmaya katilan arastirma gorevlilerinin  %39,8’inin  (n=82) 0-3 yil,
%49,5’inin (n=102) 4-7 y1l, %10,7’sinin (n=22) 8 y1l ve lizerinde kideme sahip oldugu

tabloda goriilmektedir.

Tablo 4.6. Aragtirmaya Katilan Arastirma Gorevlilerinin Kadroya Gore Dagilimlart

Degiskenler Kategoriler n %
33/a (daimi) 110 53,4
Madde 35 9 4.4

Kadro 50/d (tahsisli) 32 15,5
OYP 55 26,7
Toplam (N) 206  100,0

Tablo incelendiginde, arastirma gorevlilerinin %53,4’linlin (n=110) 33/a (daimi)
kadroda, %4,4’tiniin (n=9) 35. madde uyarinca, %15,5’inin (n=32) 50/d (tahsisli)
kadroda ve %26,7’sinin (n=55) OYP kadrosunda gdérev yaptiklar1 goriilmektedir.
Aragtirma siirecinde yayimlanan 674 sayilh KHK ile OYP arastirma gorevlileri 50/d
tahsisli kadroya gecirildiginden iki kategori birlestirilmig, 35. madde ile gorev
yapanlarin da daimi kadro ile calismalar1 sonucunda s6z konusu iki kadroda goérev
yapan arastirma gorevlileri de birlestirilmistir. Bu baglamda arastirmaya katilan kisilerin
%57,8’1 (n=119) daimi kadroda, %42,2’si ise (n=87) tahsisli kadroda gorev
yapmaktadirlar.



49

Tablo 4.7. Arastirmaya Katilan Arastirma Gorevlilerinin Calistiklar1 Cografi Bolgeye

Gore Dagilimlar

Degiskenler Kategoriler n %
Akdeniz 5 2,4
Ege 33 16,0
Dogu Anadolu 21 10,2
Glineydogu Anadolu 2 1,0

Gorev yaptig1 cografi bolge .
I¢ Anadolu 80 38,8
Marmara 49 23,8
Karadeniz 16 7,8
Toplam (N) 206  100,0

Tablodaki bilgiler dogrultusunda arastirma gorevlilerinin %2,4’{inlin  (nN=5)
Akdeniz Bolgesi’nde, %10,2’sinin (n=21) Dogu Anadolu Bélgesi’nde, %16,0’sinin
(n=33) Ege Bolgesi’'nde, %1,0’inin (n=2) Giineydogu Anadolu Boélgesi’nde, %38,8’inin
(n=80) I¢ Anadolu Bélgesi'nde, %23,8’inin (n=49) Marmara Bélgesi’nde, %7,8’inin

(n=16) Karadeniz Bolgesi’nde gorev yaptiklari tespit edilmistir. Arastirma kapsaminda

Akdeniz ve Ege Bolgesi’'nde gorev yapan arastirma gorevlileri (%18,4; n=38) ile Dogu

Anadolu ve Giineydogu Anadolu Bolgesi’nde gorev yapan katilimecilarin (%11,2; n=23)

goriisleri bir arada degerlendirilmistir.

Tablo 4.8. Arastirmaya Katilan Arastirma Gorevlilerinin Sosyo-Ekonomik Diizeye

Gore Dagilimlar

Degiskenler Kategoriler n %
Alt 13 6,3

Sosyo ekonomik diizey Orta 175 85,0
Ust 18 8,7
Toplam (N) 206  100,0

Calismaya katilan arastirma gorevlilerinin %6,3’linlin (n=13) alt, %85,0’inin

(n=175) orta, %8,7’sinin (n=18) iist sosyo-ckonomik diizeye sahip oldugu tabloda

gosterilmistir.
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Tablo 4.9. Arastirmaya Katilan Arastirma Gérevlilerinin Daha Once Baska Bir
Kurumda Calisma Durumuna Gore Dagilimlar

Degiskenler Kategoriler n %

Daha 6nce baska bir Evet 95 46,1

kurumda ¢alisma durumu Hayir 111 53.9
Toplam (N) 206  100,0

Tabloda katilimcilarin aragtirma gorevlisi olmadan 6nce bagka bir kurumda galisip
calismadigina yonelik dagilim goriilmektedir. Arastirma gorevlilerinin %46,1’inin
(n=95) daha o6nce bagka bir kurumda c¢alistigi, %53,9’unun (n=111) ise daha Once

calismadigr goriilmektedir.

4.4. VERI TOPLAMA ARACLARI

Bu arastirmanin verileri; Kisisel Bilgi Formu, Isten Ayrilma Niyeti Olgegi ve

Orgiitsel Sinizm Olgegi ile toplanmistir.

4.4.1. Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmacilar  tarafindan hazirlanan  kisisel bilgi formunda arastirma
gorevlilerinin isten ayrilma niyetlerine etki edebilecegi alan yazinda belirlenmis yas,
cinsiyet, medeni durum, ¢alisti§i kurumun niteligi, hizmet siiresi, kadro tiirti, lisansh
olarak spor yapma durumu, sosyo ekonomik diizeyi, daha once bagka bir kurumda
calisma durumu degiskenlerine iligkin bilgilere yonelik maddelere yer verilmistir.
Demografik o6zellikler icin kategoriler olusturulmus ve arastirma gorevlilerinden bu

kategorilerden uygun olani isaretlemeleri istenmistir.

4.4.2. Isten Ayrilma Niyeti Olcegi

Bu calismada arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetlerini belirlemek
amaciyla Wayne ve digerleri (1997) tarafindan gelistirilen Kiiciikusta (2007) tarafindan
Tiirkceye uyarlama islemi gerceklestirilen isten Ayrilma Niyeti Olgegi kullanilmistir.
Olgek 5°li likert tipinde derecelendirilmis 3 maddeden ve tek boyuttan olusmaktadir.
Olgekten alinan yiiksek puanlar bireylerin isten ayrilma niyetlerinin de yiiksek oldugunu

gostermektedir.
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Olgegin orijinal formu 6 maddeden olusmasma karsin uyarlama siirecinde 3
maddenin Tiirk kiiltiiriine uygun olmadigi ve analizlerde faktor yiik degeri diisiik oldugu
icin uyarlama siirecine 3 madde ile devam edilmistir. Kiigiikusta (2007) ii¢c maddenin
tek boyutta toplandigin1 ve toplam varyansin %61,809’una agiklik getirdigini
belirlemigstir. Turung ve digerleri (2010) {i¢ maddeden olusan isten ayrilma niyeti
6l¢eginin yap1 gecerligini incelemis ve maddelerin faktor ylik degerlerinin 0,83 ile 0,93
arasinda degisiklik gosterdigini belirlemistir. Celik ve Tun¢ (2010) da isten ayrilma
niyeti Ol¢cegine yonelik faktdr analizi hesaplamis ve hesaplama sonucunda maddelerin
faktor yiik degerlerinin 0,84 ile 0,96 arasinda degisiklik gosterdigini tespit etmistir.
Sanli (2016) da ti¢ maddenin toplam varyansin %80,881’ine agiklik getirdigini ortaya
koymustur. Beden egitimi ve spor ile alakali bolimlerde ¢alisan 6gretim elemanlari ile
caligmasini gergeklestirilen Sanli, 6gretim elemanlarinin goriisleri ile model-veri
uyumunun mitkemmel diizeyde saglandigini (X2/sd=1,30; RMSEA=0,046; CFI=0,99;
IF1=0,99; NF1=0,99; NNFI=0,99) belirlemistir.

Isten ayrilma niyeti 6lceginin giivenirligini belirlemek iizere i¢ tutarlilik katsayisi
Cronbach alfa hesaplanmistir. Celik ve Tung (2010) 0,930; Erdogdu (2013) 0,878; Geng
(2014) calismasinda cronbach alfa katsayisini 0,966; Sanlo (2016) 0,882 olarak

hesaplamustir.

Bu arastirma kapsaminda devlet ve vakif iiniversitelerinin beden egitimi ve spor
ile alakali boliimlerinde gorev yapan 206 arastirma gorevlisinin goriisleri alinmistir.
Arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyeti Olcek maddelerine vermis olduklar
cevaplarin giivenirligini hesaplamak amaciyla Cronbach alfa katsayis1 hesaplanmstir.

Sonug 0,839 olarak bulunmustur.

Kalayci (2009), alfa (a) katsayisina bagli olarak 6l¢egin giivenirliginin su sekilde

yorumlanabilecegini belirtmektedir:

0,00 < a < 0,40 ise dlgek giivenilir degildir,

0,40 < a. < 0,60 ise o6l¢ek giivenilirligi diisiiktiir,

0,60 < a0 < 0,80 ise 6lgek oldukca giivenilirdir,

0,80 <a < 1,00 ise dlgek yiiksek derecede giivenilirdir.
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Bu dogrultuda calismaya katilan arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyeti dlgek

maddelerine yiiksek derecede giivenilir cevap verdikleri goriilmektedir.

4.4.3. Orgiitsel Sinizm Ol¢egi

Aragtirma kapsaminda beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan
arastirma gorevlilerinin ¢alistiklar1 kuruma iliskin olumsuz tutum diizeylerini saptamak
amactyla Orgiitsel Sinizm Olgegi kullamlmistir. Olgek &ncelikle Brandes (1997)
tarafindan 14 madde olarak gelistirilmistir. Ardindan Brandes, Dhalwadkar & Dean
(1999) tarafindan diizenlemeler gergeklestirilerek 13 maddelik yeni  form
olusturulmustur. Olgek 5°li likert tipinde derecelendirilmis olup {i¢ boyuttan
olusmaktadir: bilissel sinizm, duyussal sinizm ve davranissal sinizm. Olgekten alinan

puanlar sinizmin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Olgegin 14 maddelik halinin Tiirkgeye uyarlama caligmalar1 Erdost ve digerleri
(2007) ile Soyiik (2013) tarafindan gergeklestirilmistir. Soylik (2013) Slgegin yapi
gecerligini belirlemek iizere agimlayici faktor analizi hesaplamis ve tiim maddelerin ait
olduklar1 boyutta yer aldiklarimi belirlemistir. Olgegin giivenirligini belirlemek igin

hesapladigi cronbach alfa gilivenirlik katsayisini da 6lgegin geneli i¢in 0,927 bulmustur.

Bu calismada orgiitsel sinizm Ol¢eginin 13 maddelik gelistirilmis hali
kullamlmistir. Olgegin uyarlama calismas1 Karacoglu ve Ince (2012) tarafindan
gerceklestirilmistir. Olgegin uyarlama siirecinde yap1 gecerliginin belirlenmesi amaciyla
acimlayici faktor analizi hesaplanmistir. Hesaplama sonucunda maddelerin orijinalinde
belirlenen ti¢ faktor altinda toplandigi, maddelerin faktor yiik degerlerinin 0,52 ile 0,88
arasinda degisiklik gosterdigi tespit edilmistir. Olgegin giivenirligini belirlemek iizere
hesaplanan cronbach alfa giivenirlik katsayisi1 biligsel boyut i¢in 0,87; duyussal boyut
icin 0,94; davranigsal boyut icin de 0,82 bulunmustur. Tiim Ol¢cek maddeleri i¢in

giivenirlik katsayis1 0,91 olarak hesaplanmistir (Karacaoglu ve Ince, 2012).

Bu caligma kapsaminda {iniversitelerin beden egitimi ve spor ile alakali
boliimlerinde gorev yapmakta olan 206 arastirma gorevlisinin 6l¢cek maddelerine vermis
olduklar1 cevaplarin giivenirligi incelenmistir. Bu dogrultuda hesaplanan cronbach alfa
giivenirlik katsayisi biligsel sinizm boyutu i¢in 0,929; duyussal sinizm boyutu i¢in
0,955; davranigsal sinizm boyutu igin de 0,774 olarak hesaplanmustir. Orgiitsel sinizm
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Olceginde yer alan tiim maddeler i¢in giivenirlik katsayis1 0,928 olarak hesaplanmustir.
Diger bir anlatimla ¢alismaya katilan arastirma gorevlilerinin orgiitsel sinizm 6lgeginde

yer alan maddelere giivenilir cevap verdikleri tespit edilmistir.

4.5. VERILERIN ANALIZi

Arastirma kapsaminda devlet ve vakif {iniversitelerinde gérev yapan arastirma
gorevlilerinden veriler yiiz yiize veya elektronik posta yoluyla toplanmistir. Arastirma
gorevlilerinden almman veri toplama araglar1 Oncelikle SPSS 20.0 programina
aktarilmistir. Verilerin sisteme girilmesinin ardindan veri kontrolii gergeklestirilmis,
eksik ya da yanlig girilmis veri olup olmadigi kontrol edilmistir. Ardindan verilerin
analizi kismina gecilmistir. Bu siirecte gergeklestirilen islemler problem climlesi

basliklar1 altinda ayrintilandirilmistir.

1. Beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan arastirma

gorevlilerinin isten ayrilma niyetleri ne diizeydedir?

Betimsel istatistikler (N, minimum, maksimum, ortalama ve standart sapma)

hesaplanmistir.

2. Beden egitimi ve spor ile alakali béliimlerde gorev yapan arastirma
gorevlilerinin isten ayrilma niyetleri arastirma gorevlilerinin demografik

ozelliklerine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Vakif {iniversitelerinin isten ayrilma niyetleri Sekil’de de gorildigi gibi
normallik varsayimini karsilamadig i¢in arastirma gorevlilerinin c¢alistiklart kurumun
niteligine gore arastirma gorevlilerinin goriislerinin va normallik varsayimini

karsilamadigi i¢in karsilagtirmalar Mann Whitney U Testi ile yapilmistir.
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Sekil 4.1. Vakif Universitelerinde Gorev Yapan Arastirma Gorevlilerinin Isten Ayrilma
Niyetleri Dagilim1

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore isten ayrilma niyetleri normallikten asirt bir
sapma gostermedigi (¢arpiklik= 1,005-1,059; basiklik=1,076-0,651) ve kategorilerdeki
veri sayisinin 30’u gecmesi nedeniyle farklilik iliskisiz Ol¢limlerde t testi ile

gerceklestirilmistir.

Katilimeilarin yaslarma gore isten ayrilma niyetleri varyanslarmin homojen
olmadig1 belirlenmistir (Levene=4,523; p<0,05). Bu dogrultuda karsilastirma Kruskal
Wallis testi ile yapilmistir.

Arastirma gorevlilerinin medeni durumlarina gore isten ayrilma niyetleri
normallikten asir1 bir sapma gostermedigi (carpiklik= 1,099-1,098; basiklik=1,051-
0,721) ve kategorilerdeki veri sayisinin 30’u gegmesi nedeniyle iliskisiz 6l¢timlerde t

testi hesaplanmustir.

Arastirma gorevlilerinin kidemlerine gore isten ayrilma niyetlerinin hem
normallik  (¢arpiklik=1,012-1,021-0,482; basiklik=0,957-0,328-0,810) hem de
varyanslarin homojenligi (Levene=0,416; p>0,05) varsayimint karsilanmasi sonucunda

farklilik tek yonlii varyans analizi (One Way ANOVA) ile gerceklestirilmistir.
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Katilimcilarin kadrolarina gore isten ayrilma niyetleri normallikten asir1 bir sapma
gostermedigi (¢arpiklik= 1,067-1,052; basiklik=1,060-0,745) ve kategorilerdeki veri
sayisinin  30’u gegmesi nedeniyle farklilik iligkisiz Olglimlerde t testi ile

gergeklestirilmistir.

Katilimeilarin  gorev yaptiklart cografi bolgeye gore isten ayrilma niyetleri
varyanslarinin homojen olmadigi belirlenmistir (Levene=4,416; p<0,05). Bu dogrultuda
karsilastirma Kruskal Wallis testi ile yapilmistir. Farklilik i¢in ayrica Mann Whitney U

hesaplanmustir.

Arastirma gorevlilerinin lisansli spor yapma durumuna gore isten ayrilma niyetleri
normallikten asirt bir sapma gostermedigi (carpiklik= 1,056-0,992; basiklik=0,016-
0,132) ve kategorilerdeki veri sayisinin 30’u gegmesi nedeniyle iliskisiz dl¢limlerde t

testi hesaplanmustir.

Katilimeilarin = sosyo-ekonomik diizeylerine gore isten ayrilma niyetleri
varyanslarinin homojen olmadigi belirlenmistir (Levene=5,216; p<0,05). Bu dogrultuda
karsilastirma Kruskal Wallis testi ile yapilmistir. Farklilik i¢in ayrica Mann Whitney U

hesaplanmustir.

Arastirma gorevlilerinin daha 6nce bagka bir kurumda ¢alisma durumlarina gore
isten ayrilma niyetleri normallikten asir1 bir sapma gostermedigi (¢arpiklik= 1,072-
1,082; basiklik=1,031-0,634) ve kategorilerdeki veri sayisinin 30’u ge¢mesi nedeniyle

iligkisiz dl¢limlerde t testi hesaplanmistir.

3. Beden egitimi ve spor ile alakali bdoliimlerde goérev yapan arastirma
gorevlilerinin orgiitsel sinizmleri (bilissel, duyussal, davranissal ve genel) ne

diizeydedir?

Betimsel istatistikler (N, minimum, maksimum, ortalama ve standart sapma)

hesaplanmuistir.

4. Beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan arastirma
gorevlilerinin  biligsel sinizmleri arastirma  gorevlilerinin  demografik

ozelliklerine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?
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Vakif {niversitelerinin isten ayrilma niyetleri Sekil’de de gorildiigi gibi
normallik varsayimini karsilamadigr i¢in arastirma gorevlilerinin ¢aligtiklar1 kurumun
niteligine gore arastirma gorevlilerinin goriisleri normallik varsayimini karsilamadigi ve
veri sayist da 30’dan az oldugu icin karsilastirmalar Mann Whitney U Testi ile
yapilmustir.
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Sekil 4.2. Vakif Universitelerinde Gérev Yapan Arastirma Gorevlilerinin Bilissel
Sinizm Dagilimi

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore biligsel sinizm diizeyleri normallikten asir1 bir
sapma gostermedigi (¢arpiklik= 0,239-0,329; basiklik=1,033-0,901) ve kategorilerdeki
veri sayisinin 30’u gecmesi nedeniyle farklilik iliskisiz Ol¢limlerde t testi ile

gergeklestirilmistir.

Aragtirma gorevlilerinin yaslarina gore biligsel sinizm diizeyleri varyanslarinin
homojen oldugu belirlenmistir (Levene=0,822; p>0,05). Aym1 zamanda normallik
varsayiminin karsilandig tespit edilmistir (¢arpiklik=0,297-0,276-0,433,;
basiklik=1,012-1,102-0,935). Bu dogrultuda karsilastirma i¢in tek yonlii varyans
analizinden (One Way ANOVA) yararlanilmistir.

Arastirma gorevlilerinin medeni durumlarina gore biligsel sinizm diizeyleri
normallikten asir1 bir sapma gostermedigi (carpiklik= 0,481-0,105; basiklik=0,852-
1,063) ve kategorilerdeki veri sayisinin 30’u ge¢mesi nedeniyle iliskisiz 6lglimlerde t

testi hesaplanmustir.
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Katilimcilarin kidemlerine gore biligsel sinizm diizeyi varyanslarinin homojen
olmadig1 belirlenmistir (Levene=3,786; p<0,05). Bu dogrultuda karsilastirma Kruskal
Wallis testi ile yapilmistir. Farklilik i¢in ayrica Mann Whitney U testi hesaplanmustir.

Katilimcilarin kadrolarina gore biligsel sinizm diizeyleri normallikten asir1 bir
sapma gostermedigi (¢arpiklik= 0,182-0,494; basiklik=1,084-1,018) ve kategorilerdeki
veri sayisinin 30’u gegmesi nedeniyle farklilik iliskisiz Olglimlerde t testi ile

gergeklestirilmistir.

Katilimcilarin gorev yaptiklar1 cografi bolgeye gore bilissel sinizm diizeyleri
varyanslarinin homojen olmadigi belirlenmistir (Levene=2,517; p<0,05). Bu dogrultuda
karsilastirma Kruskal Wallis testi ile yapilmistir. Farklilik i¢in ayrica Mann Whitney U

hesaplanmustir.

Arastirma gorevlilerinin lisansli spor yapma durumuna goére biligsel sinizm
diizeyleri normallikten asir1 bir sapma gostermedigi (carpiklik= 0,270-0,310;
basiklik=1,086-0,994) ve kategorilerdeki veri sayisinin 30’u gegmesi nedeniyle iligkisiz

Olctimlerde t testi hesaplanmistir.

Katilimcilarin = sosyo-ekonomik diizeylerine goére bilissel sinizm diizeyleri
varyanslarinin homojen olmadigi belirlenmistir (Levene=5,056; p<0,05). Bu dogrultuda
karsilastirma Kruskal Wallis testi ile yapilmistir. Farklilik i¢in ayrica Mann Whitney U

hesaplanmustir.

Arastirma gorevlilerinin daha 6nce bagka bir kurumda ¢alisma durumlarina gore
bilissel sinizm diizeyleri normallikten asir1 bir sapma gostermedigi (¢arpiklik=0,403-
0,154; basiklik=0,996-1,087) ve kategorilerdeki veri sayisinin 30’u gegmesi nedeniyle

iliskisiz 6l¢timlerde t testi hesaplanmistir.

5. Beden egitimi ve spor ile alakali bdoliimlerde gorev yapan arastirma
gorevlilerinin  duyugsal sinizmleri arasgtirma gorevlilerinin demografik

ozelliklerine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Vakif {iiniversitelerinin isten ayrilma niyetleri Sekil’de de gorildigi gibi
normallik varsayimini karsilamamaktadir. Normallik varsayimi karsilanmadigi ve veri

sayist da 30’dan az oldugu i¢in karsilastirmalar Mann Whitney U Testi ile yapilmistir.
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Sekil 4.3. Vakif Universitelerinde Gorev Yapan Arastirma Gorevlilerinin Duyussal
Sinizm Dagilim1

Katilimcilarin cinsiyetlerine gére duyussal sinizm diizeyleri normallikten agir1 bir
sapma gostermedigi (carpiklik=1,032-0,544; basiklik=0,214-0,946) ve kategorilerdeki
veri sayisinin 30’u gecmesi nedeniyle farklilik iligkisiz Ol¢limlerde t testi ile

gerceklestirilmistir.

Arastirma gorevlilerinin yaslarina gore duyussal sinizm diizeyleri varyanslarinin
homojen olmadig: belirlenmistir (Levene=5,748; p<0,05). Bu nedenle karsilastirma
Kruskal Wallis testi ile yapilmistir. Farklilik i¢in ayrica Mann Whitney U testi

hesaplanmuistir.

Arastirma gorevlilerinin medeni durumlarina goére duyussal sinizm diizeyleri
normallikten asir1 bir sapma gostermedigi (carpiklik= 0,816-0,905; basiklik=0,461-
0,027) ve kategorilerdeki veri sayisinin 30’u gegmesi nedeniyle iliskisiz 6l¢iimlerde t

testi hesaplanmaigtir.

Katilimeilarin kidemlerine gore duyussal sinizm diizeyi varyanslarinin homojen
oldugu tespit edilmistir (Levene=0,818; p>0,05). Bu dogrultuda karsilastirma icin tek
yonlii varyans analizinden (One Way ANOVA) yararlanilmistir.

Katilimeilarin kadrolarma gore duyussal sinizm diizeyleri normallikten asir1 bir

sapma gostermedigi (¢arpiklik= 0,789-0,851; basiklik=0,683-0,483) ve kategorilerdeki
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veri sayisinin 30°u gecmesi nedeniyle farklilik iliskisiz oOl¢limlerde t testi ile

gerceklestirilmistir.

Katilimcilarin gorev yaptiklar1 cografi bolgeye gore duyussal sinizm diizeyleri
varyanslarinin homojen olmadigi belirlenmistir (Levene=3,282; p<0,05). Bu dogrultuda
karsilastirma Kruskal Wallis testi ile yapilmistir. Farklilik i¢in ayrica Mann Whitney U

hesaplanmustir.

Aragtirma gorevlilerinin lisansli spor yapma durumuna gore duyussal sinizm
diizeyleri normallikten asir1 bir sapma gostermedigi (carpikhik= 0,935-0,716;
basiklik=0,032-0,664) ve kategorilerdeki veri sayisinin 30’u gegmesi nedeniyle iliskisiz

Olgiimlerde t testi hesaplanmustir.

Katilimcilarin  sosyo-ekonomik diizeylerine gore duyussal sinizm diizeyleri
varyanslarinin homojen olmadig: belirlenmistir (Levene=9,152; p<0,05). Bu dogrultuda
karsilastirma Kruskal Wallis testi ile yapilmistir. Farklilik i¢in ayrica Mann Whitney U

hesaplanmuistir.

Aragtirma gorevlilerinin daha 6nce bagka bir kurumda ¢alisma durumlarina gore
duyussal sinizm diizeyleri normallikten asir1 bir sapma gostermedigi (¢arpiklik=0,911-
0,842; basiklik=0,207-0,212) ve kategorilerdeki veri sayisinin 30’u ge¢mesi nedeniyle

iliskisiz 6l¢timlerde t testi hesaplanmistir.

6. Beden egitimi ve spor ile alakali bolimlerde goérev yapan arastirma
gorevlilerinin davranigsal sinizmleri arastirma gorevlilerinin demografik

ozelliklerine gére anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Vakif {iniversitelerinin isten ayrilma niyetleri Sekil’de de gorildigi gibi
normallik varsayimini karsilamamaktadir. Normallik varsayimi karsilanmadigi ve veri

sayist da 30’dan az oldugu i¢in karsilastirmalar Mann Whitney U Testi ile yapilmistir.
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Sekil 4.4. Vakif Universitelerinde Gérev Yapan Arastirma Gorevlilerinin Davranigsal
Sinizm Dagilim1

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore davranigsal sinizm diizeyleri normallikten agiri
bir sapma gostermedigi  (¢arpiklik=0,690-0,349;  basiklik=0,226-0,546) ve
kategorilerdeki veri sayisinin 30’u ge¢mesi nedeniyle farklilik iliskisiz dl¢limlerde t

testi ile gergeklestirilmistir.

Arastirma  gorevlilerinin  yaslarina gére davranigsal sinizm  diizeyleri
varyanslarinin homojen olmadigi belirlenmistir (Levene=1,984; p>0,05). Bu nedenle

karsilagtirma tek yonlii varyans analizi (One Way ANOVA) ile yapilmistir.

Arastirma gorevlilerinin medeni durumlarina gore davranissal sinizm diizeyleri
normallikten asirt bir sapma gostermedigi (carpiklik=0,397-0,704; basiklik=0,394-
0,391) ve kategorilerdeki veri sayisinin 30’u gecmesi nedeniyle iligkisiz Slgiimlerde t

testi hesaplanmaigtir.

Katilimeilarin kidemlerine gore davranissal sinizm diizeyi varyanslarinin homojen
olmadig1 tespit edilmistir (Levene=5,118; p<0,05). Bu dogrultuda karsilastirma Kruskal
Wallis testi ile yapilmistir. Farklilik i¢in ayrica Mann Whitney U hesaplanmustir.

Katilimeilarin kadrolarina gore davranigsal sinizm diizeyleri normallikten asir1 bir

sapma gostermedigi (¢arpiklik= 0,614-0,360; basiklik=0,556-0,436) ve kategorilerdeki
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veri sayisinin 30°u gecmesi nedeniyle farklilik iliskisiz oOl¢limlerde t testi ile

gerceklestirilmistir.

Katilimcilarin gorev yaptiklar1 cografi bolgeye gore davranigsal sinizm diizeyleri
varyanslarinin homojen olmadig1 belirlenmistir (Levene=2,887; p<0,05). Bu dogrultuda
karsilastirma Kruskal Wallis testi ile yapilmistir. Farklilik i¢in ayrica Mann Whitney U

hesaplanmustir.

Aragtirma gorevlilerinin lisansli spor yapma durumuna gore davranissal sinizm
diizeyleri normallikten asir1 bir sapma gostermedigi (¢arpiklik= 0,587-0,421,;
basiklik=0,407-0,673) ve kategorilerdeki veri sayisinin 30’u gegmesi nedeniyle iligkisiz

Olgiimlerde t testi hesaplanmustir.

Katilimcilarin  sosyo-ekonomik diizeylerine gore davranissal sinizm diizeyleri
varyanslarinin homojen olmadig: belirlenmistir (Levene=4,993; p<0,05). Bu dogrultuda
karsilastirma Kruskal Wallis testi ile yapilmistir. Farklilik i¢in ayrica Mann Whitney U

hesaplanmuistir.

Aragtirma gorevlilerinin daha 6nce bagka bir kurumda calisma durumlarina gore
davranigsal sinizm diizeyleri normallikten asir1  bir sapma  gostermedigi
(carpiklik=0,451-0,726; basiklik=0,641-0,154) ve kategorilerdeki veri sayisinin 30’u

gecmesi nedeniyle iligkisiz 6l¢limlerde t testi hesaplanmustir.

7. Beden egitimi ve spor ile alakali bolimlerde gorev yapan arastirma
gorevlilerinin  oOrgiitsel sinizmleri arastirma gorevlilerinin  demografik

ozelliklerine gére anlamli bir farklilik gostermekte midir?

Vakif {iniversitelerinin isten ayrilma niyetleri Sekil’de de gorildigi gibi
normallik varsayimini karsilamamaktadir. Normallik varsayimi karsilanmadigi ve veri

sayist da 30’dan az oldugu i¢in karsilastirmalar Mann Whitney U Testi ile yapilmistir.
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Sekil 4.5. Vakif Universitelerinde Goérev Yapan Arastirma Gorevlilerinin Orgiitsel
Sinizm Dagilimi

Katilimcilarin cinsiyetlerine gore orglitsel sinizm diizeyleri normallikten asir1 bir
sapma gostermedigi (¢arpiklik=0,410-0,179; basiklik=0,263-1,036) ve kategorilerdeki
veri sayisinin 30’u gecmesi nedeniyle farklilik iligkisiz Ol¢limlerde t testi ile

gerceklestirilmistir.

Arastirma gorevlilerinin yaslarma gore oOrgiitsel sinizm diizeyleri varyanslarinin
homojen olmadigi belirlenmistir (Levene=2,699; p>0,05). Bu nedenle karsilastirma i¢in

tek yonlii varyans analizinden (One Way ANOVA) yararlanilmistir.

Aragtirma gorevlilerinin medeni durumlarima gore Orgiitsel sinizm diizeyleri
normallikten asir1 bir sapma gostermedi8i (¢arpiklik= 0,446-0,237; basiklik=0,357-
0,675) ve kategorilerdeki veri sayisinin 30’u gegmesi nedeniyle iliskisiz 6l¢timlerde t

testi hesaplanmustir.

Katilimceilarin kidemlerine gore oOrglitsel sinizm diizeyi varyanslarinin homojen
oldugu tespit edilmistir (Levene=0,603; p>0,05). Bu dogrultuda karsilastirma i¢in tek
yonlii varyans analizinden (One Way ANOVA) yararlanilmistir.

Katilimcilarin kadrolarina gore orgiitsel sinizm diizeyleri normallikten asir1 bir
sapma gostermedigi (¢arpiklik= 0,263-0,531; basiklik=0,734-0,336) ve kategorilerdeki
veri sayisinin 30’u gecmesi nedeniyle farklilik iliskisiz Ol¢limlerde t testi ile

gerceklestirilmistir.
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Katilimeilarin gorev yaptiklar1 cografi bolgeye gore orgiitsel sinizm diizeyleri
varyanslarinin homojen olmadigi belirlenmistir (Levene=2,625; p<0,05). Bu dogrultuda
karsilastirma Kruskal Wallis testi ile yapilmistir. Farklilik i¢in ayrica Mann Whitney U

hesaplanmustir.

Arastirma gorevlilerinin lisanslt spor yapma durumuna gore oOrglitsel sinizm
diizeyleri normallikten asir1 bir sapma gostermedigi (carpiklik= 0,347-0,301;
basiklik=0,376-0,915) ve kategorilerdeki veri sayisinin 30’u gegmesi nedeniyle iliskisiz

Olctimlerde t testi hesaplanmistir.

Katilimcilarin - sosyo-ekonomik diizeylerine goére Orgiitsel sinizm diizeyleri
varyanslarinin homojen olmadigi belirlenmistir (Levene=4,485; p<0,05). Bu dogrultuda
karsilastirma Kruskal Wallis testi ile yapilmistir. Farklilik i¢in ayrica Mann Whitney U

hesaplanmustir.

Arastirma gorevlilerinin daha 6nce bagka bir kurumda ¢alisma durumlarina gore
orgiitsel sinizm diizeyleri normallikten asir1 bir sapma gostermedigi (¢arpiklik=0,401-
0,261; basiklik=0,464-0,758) ve kategorilerdeki veri sayisinin 30’u gegmesi nedeniyle

iliskisiz 6lgtimlerde t testi hesaplanmistir.

8. Beden egitimi ve spor ile alakali bolimlerde goérev yapan arastirma
gorevlilerinin Orgiitsel sinizmleri ile sinizm alt boyutlar1 arasinda ne diizeyde

bir iligki bulunmaktadir?

Orgiitsel sinizm ve alt boyutlarimin normallik varsaymmini karsilamasi
(¢arpiklik=0,328-0,276-0,858-0,562; basiklik=0,552,1,107-0,240-0,412) ve veri setinde
30’dan fazla gozlem bulundugu i¢in iliski icin Pearson korelasyon katsayisi

hesaplanmustir.

9. Beden egitimi ve spor ile alakali bdliimlerde goérev yapan arastirma
gorevlilerinin isten ayrilma niyetleri ile 6rglitsel sinizmleri arasinda ne diizeyde

bir iligki bulunmaktadir?

Orgiitsel sinizm, alt boyutlarinin ve isten ayrilma niyetlerinin normallik
varsayimini karsilamasi (¢arpiklik=0,328-0,276-0,858-0,562-1,083; basiklik= 0,552,
1,107-0,240-0,412-0,930) ve veri setinde 30’dan fazla gézlem bulundugu i¢in iligki i¢in

Pearson korelasyon katsayis1 hesaplanmustir.
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BESINCI BOLUM

BULGULAR

Aragtirmanin bulgularina alt problemler dogrultusunda yer verilmistir.

5.1. BEDEN EGITiMi VE SPOR iLE ALAKALI BOLUMLERDE GOREV
YAPAN ARASTIRMA GOREVLILERININ ISTEN AYRILMA NIiYETLERI NE
DUZEYDEDIR?

Aragtirma kapsaminda goriisleri alinan arastirma gorevlilerinin isten ayrilma
niyetlerini belirlemek iizere Olgek maddelerine vermis olduklar1 cevaplara iliskin

betimsel istatistikler hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.1. Arastirma Gorevlilerinin isten Ayrilma Niyetlerine iliskin Hesaplanan
Betimsel Istatistikler

Olcek N  Minimum Maksimum Orteﬂama Madde
(X) ortalamasi
Isten ayrilma niyeti 206 3,00 15,00 5,67 2,89 1,89

Tabloda yer alan bilgiler incelendiginde, arastirma kapsaminda goriigleri alinan
arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyeti 6lgek maddelerinden almis olduklar
puanlarin 3,00 ile 15,00 arasinda degisiklik gosterdigi goriilmektedir. Arastirma
gorevlilerinin isten ayrilma niyetleri puanlarinin ortalamas: 5,67+£2,89 olarak
hesaplanmistir. Arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyeti Glgeginde bulunan 3
maddeye vermis olduklar1 cevaplarin ortalamasi 1,89 olarak hesaplanmistir. Hesaplanan
degerler, devlet ve vakif {iniversitelerinin beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerinde
gorev yapan arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetlerinin diisiik diizeyde oldugunu

gostermektedir.

5.2. BEDEN EGITiMi VE SPOR iLE ALAKALI BOLUMLERDE GOREV
YAPAN ARASTIRMA GOREVLILERININ ISTEN AYRILMA NiYETLERI
ARASTIRMA GOREVLILERININ DEMOGRAFIK OZELLIKLERINE GORE
ANLAMLI BiR FARKLILIK GOSTERMEKTE MIDIR?

Tiirkiye'deki {iniversitelerin beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerinde gorev

yapan arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetlerinin demografik 6zelliklerine gore
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anlamli bir farklilik gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla hesaplamalar

gerceklestirilmistir.

5.2.1. Cahstig1 Kurumun Niteligine Gore

Aragtirma gorevlilerinin  ¢alistigit  kurumun niteligine gore isten ayrilma
niyetlerinin anlaml bir farklilik gosterip gostermediginin saptanmasi amactyla Mann

Whitney U testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.2. Arastirma Gérevlilerinin Isten Ayrilma Niyetlerinin Calistigi Kuruma Gére
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Kurum N X +SS Sira Sira z p
niteligi Ortalamas1  Toplamm
Isten Devlet 191  5,4442,65 99,68 19039,50
ayrilma Vakif 15 8,60+4,10 152,10 2281,50 3,365 0,001
**p<0,05

Tablodaki bilgiler incelendiginde arastirma gorevlilerinin g¢alistiklart kurumun
niteligine gore isten ayrilma niyetlerinin anlaml bir farklilik gosterdigi goriilmektedir
(z=3,365; p<0,05). Sira ortalama puanlar1 incelendiginde vakif iiniversitelerinde gorev
yapan arastirma gorevlilerinin devlet {iniversitelerindekilere gore isten ayrilma
niyetlerinin daha yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Ortalama puanlari
incelendiginde devlet iiniversitelerinde gorev yapan arastirma gorevlilerinin isten
ayrilma niyetlerinin diisiik diizeyde oldugu (5,44+2,65), vakif {iniversitelerinde gorev

yapanlarin ise genel olarak orta diizeyde oldugu (8,60+4,10) tespit edilmistir.

5.2.2. Cinsiyete Gore

Beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan arastirma gorevlilerinin
cinsiyetlerine gore isten ayrilma niyetlerinin anlamlhi bir farklilik gosterip
gostermediginin belirlenmesi amaciyla iligkisiz Olglimlerde t testi hesaplanmistir.

Sonuglar tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5.3. Arastirma Gorevlilerinin Isten Ayrilma Niyetlerinin Cinsiyete Gore
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Cinsiyet N X SS t P

Erkek 135 5,59 2,80
Isten ayrilma

Kadin 71 5,83 3,06 0,580 0,563

Tablo incelendiginde beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan
arastirma gorevlilerinin cinsiyetlerine gore isten ayrilma niyetlerinin anlamh bir
degisiklik gostermedigi goriilmektedir (t(204)=0,580; p>0,05). Diger bir anlatimla erkek
(5,59+2,80) ve kadin (5,8343,06) arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetlerinin

benzer ve diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir.

5.2.3. Yasa Gore

Calismaya katilan aragtirma gorevlilerinin yaslarina gore isten ayrilma niyetlerinin
anlamli bir degisiklik gosterip gostermediginin saptanmasi amaciyla hesaplanan

Kruskall Wallis testi sonuglarina tabloda yer verilmistir.

Tablo 5.4. Arastirma Gérevlilerinin Isten Ayrilma Niyetlerinin Yasa Gore Hesaplanan
Fark Testi Sonuglar

" Yas N X £SS SiraX  df X2 P
Ol¢ek
21-27 51 4,80+2,02 87,87
Isten - 128 5,85+3,00 106,74 2 5,690 0,058
28-34
ayrilma

s5ve+ 27 6444341 117,65

Tablodaki bilgiler dogrultusunda arastirma gorevlilerinin yaslarina gore isten
ayrilma niyetleri arasinda anlamli bir farklihk gostermedigi tespit edilmistir
(X2(2)=5,690; p>0,05). Baska bir anlatimla yas1 21-27 olan (4,80+2,02), 28-34 yasinda
olan (5,85+3,00), 35 ve lizerinde yasi bulunan (6,44+3,41) aragtirma gorevlilerinin isten

ayrilma niyetlerinin benzer diizeyde oldugu belirlenmistir.
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5.2.4. Medeni Duruma Gore

Beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan aragtirma gorevlilerinin
medeni durumlarina gore isten ayrilma niyetlerinin anlamli bir farklilik gdosterip
gostermediginin belirlenmesi amaciyla iliskisiz Olgiimlerde t testi hesaplanmistir.

Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.5. Arastirma Gorevlilerinin Isten Ayrilma Niyetlerinin Medeni Durumuna Gére
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Medeni durumu N X SS t P
isten Evli 97 5,21 2,68
ayrilma Bekar 109 6,08 3,01 2,194 0,029
**p<0,05

Tabloda goriildiigii gibi arastirma gorevlilerinin medeni durumlarina gore isten
ayrilma niyetleri anlamli bir farklilik gostermektedir (t(204=2,194; p<0,05). Ortalamalar
incelendiginde bekar aragtirma gorevlilerinin igten ayrilma niyetlerinin (6,08+3,01) evli

kisilere gore (5,2142,68) daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.

5.2.5. Kidemine Gore

Arastirma gorevlilerinin kidemlerine gore isten ayrilma niyetlerinin anlamli bir
degisiklik gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla hesaplanan tek yonlii varyans

analizi (ANOVA) testi sonuglari tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5.6. Arastrma Goérevlilerinin Isten Ayrilma Niyetlerinin Kideme Gore
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Kidem N X £SS F p
. 0-3 yil 82 5,32+2,87
Ist
yreft 47yl 102 5,97+3,01
ayrilma
8 yil ve + 22 5,59+£2.26
Varyansin Kareler Kareler
Kayna@ Toplanm sd Ortalamasi Lirs 0311
Gruplar arast 19,567 2 9,784
Gruplar igi 1689,986 203
8,325
Toplam 1709,553 205

Tabloda yer alan bilgiler dogrultusunda ¢alismaya katilan arastirma gorevlilerinin
kidemlerine gore isten ayrilma niyetlerinin anlamli bir degisiklik gdstermedigi tespit
edilmistir (F(,205=1,175; p>0,05). Baska bir anlatimla 0-3 y1l kideme sahip (5,32+2,87),
4-7 yil kidemi bulunan (5,9743,01), 8 yil ve iizerinde kidemi olan (5,59+2,26) arastirma

gorevlilerinin isten ayrilma niyetlerinin benzerlik gosterdigi belirlenmistir.

5.2.6. Kadro Tiiriine Gore

Arastirma gorevlilerinin ¢alistiklar1 kadroya goére isten ayrilma niyetlerinin
anlamli bir farklilik gosterip gostermediginin tespit edilmesi amaciyla iligkisiz

Olgtimlerde t testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.7. Arastirma Gorevlilerinin Isten Ayrilma Niyetlerinin Kadrolarina Gére
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Kadrosu N X SS t p
isten 33/a-35 (daimi) 119 5,63 3,01
ayrilma 50/d-OYP (gecici) 87 5,72 2,72 0,230 0,818

Tablo incelendiginde beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan
arastirma gorevlilerinin kadrolarina goére isten ayrilma niyetlerinin anlaml bir farklilik
gostermedigi goriilmektedir (t(204)=1,471; p>0,05). Daimi kadroda calisan (33/a ve 35.
madde) arastirma gorevlileri ve (5,63+£3,01) gecici kadroda gorev yapan arastirma

gorevlilerinin (5,72+2,72) isten ayrilma niyetlerinin benzerlik gosterdigi saptanmigtir.
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5.2.7. Gorev Yaptig1 Cografi Bolgeye Gore

Arastirma gorevlilerinin gorev yaptigt cografi bolgeye gore isten ayrilma
niyetlerinin anlamli bir degisiklik gosterip gostermediginin tespit edilmesi amaciyla
Kruskal Wallis testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.8. Arastirma Gorevlilerinin Isten Ayrilma Niyetlerinin Gorev Yaptiklari
Cografi Bolgeye Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olgek Bilge N X +SS S;{ | G p
Akdeniz-Ege 38 6,53£2,79 123,96
Gineydogu- 5 /57,197 8189
isten Dogu Anadolu 4 0862  0.043
ayrilma i(,‘ Anadolu 80 5,51+2,89 99,68 ' '
Marmara 49  6,00+£3,25 109,12
Karadeniz 16 5,00+2,61 87,84
**p<0,05

Tabloda yer alan bilgiler incelendiginde arastirma gorevlilerinin ¢alistiklar
cografi bolgeye gore isten ayrilma niyetlerinin anlamli bir degisiklik gosterdigi
belirlenmistir (X2(4)=9,862; p<0,05). Farkliligin hangi boélgelerde gorev yapan
arastirma gorevlileri arasinda oldugunun tespit edilmesi amaciyla Mann Whitney U testi
hesaplanmistir. Hesaplama sonucunda Akdeniz-Ege Bolgesi’nde gorev yapan arastirma
gorevlilerinin (6,53+2,79), Giineydogu-Dogu Anadolu Bélgesi'ndeki (4,57+1,97), I¢
Anadolu Bolgesi'ndeki (5,51£2,89) ve Karadeniz Bolgesi’ndeki (5,00+2,61) arastirma
gorevlilerine gore isten ayrilma niyetlerinin daha yiiksek diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Diger bolgelerde gorev yapan arastirma gorevlilerinin isten ayrilma

niyetlerinin benzer diizeyde oldugu saptanmustir.

5.2.8. Lisansh Olarak Spor Yapma Durumuna Gore

Arastirma gorevlilerinin lisansli olarak spor yapma durumlarina gore isten ayrilma
niyetlerinin anlamli bir degisiklik gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla

hesaplanan iligkisiz 6l¢iimlerde t testi sonuglarina tabloda yer verilmistir.
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Tablo 5.9. Arastirma Goérevlilerinin Isten Ayrilma Niyetlerinin Lisansli Spor Yapma
Durumuna Goére Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Lisansh spor yapma durumu N X SS t p
Isten Evet 142 547 2,69
ayrilma Hayir 64 6,11 326 1471 0,143

Tablodaki bilgiler incelendiginde arastirma gorevlilerinin lisansli bir spor yapma
durumlarina gore isten ayrilma niyetlerinin anlamli bir degisiklik gostermedigi
gorilmektedir (t(204)=1,471; p>0,05). Baska bir ifadeyle lisansli spor yapan arastirma
gorevlileri ile (5,47+2,69) lisansli spor yapmayanlarin (6,11+3,26) isten ayrilma

niyetlerinin benzer diizeyde oldugu saptanmustir.

5.2.9. Sosyo-Ekonomik Diizeye Gore

Calismaya katilan arastirma gorevlilerinin sosyo-ekonomik diizeylerine gore isten
ayrilma niyetlerinin anlamli bir degisiklik gosterip gostermediginin tespit edilmesi

amaciyla Kruskal Wallis testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.10. Arastirma Gorevlilerinin Isten Ayrilma Niyetlerinin Sosyo-Ekonomik
Diizeyine Hesaplanan Fark Testi Sonuclari

) Sosyo-_ B Sira ,
Olcek ekonomik N X +SS < df X p
diizey
) Alt 13 7,85+4,00 135,50
Isten
Orta 175 5,66+2,81 104,07 2 8352 0,015
ayrilma
Ust 18 4,22+1,56 74,81
**p<0,05

Tablo incelendiginde arastirma gorevlilerinin sosyo-ekonomik diizeylerine gore
isten ayrilma niyetlerinin anlamli bir degisiklik gosterdigi saptanmistir (X2(2)=8,352;
p<0,05). Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi amaciyla Mann
Whitney U testi hesaplanmigtir. Hesaplama sonucunda iist sosyo-ekonomik diizeyi
bulunan arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetlerinin (4,22+1,56); alt sosyo-
ekonomik diizeydeki (7,85+4,00) ve orta sosyo-ekonomik diizeyde yer alan arastirma

gorevlilerine (5,66+2,81) gore isten ayrilma niyetlerinin daha diisiik diizeyde oldugu
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belirlenmistir. Alt sosyo-ekonomik diizeye sahip arastirma gorevlileri ile orta sosyo-
ekonomik diizeydeki katilimcilarin isten ayrilma niyetlerinin benzer diizeyde oldugu

saptanmistir.

5.2.10. Daha Once Baska Bir Kurumda Calisma Durumuna Gore

Arastirma gorevlilerinin {iniversite Oncesinde baska bir kurumda ¢alisma
durumlarina gore isten ayrilma niyetlerinin anlamli  bir farklilik gosterip
gostermediginin belirlenmesi amaciyla iligkisiz Olgiimlerde t testi hesaplanmistir.

Sonuglar tabloda gésterilmistir.

Tablo 5.11. Arastirma Gérevlilerinin isten Ayrilma Niyetlerinin Daha Once Baska Bir
Kurumda Calisma Durumuna Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Baska bir kurumda calisma N X SS t p
Isten Evet 95 5,63 2,67
0,176 0,861
ayrilma Hayr 111 5,70 3,07

Tabloda goriildiigii gibi arastirma gorevlisi olmadan katilimcilarin baska bir
kurumda calisma durumlarina goére isten ayrilma niyetleri anlamli bir degisiklik
gostermemektedir (t(204)=0,176; p>0,05). Diger bir anlatimla daha Once baska bir
kurumda calisan arastirma gorevlileri ile (5,63+2,67) baska bir kurumda calismayan
aragtirma gorevlilerinin (5,70+3,07) isten ayrilma niyetlerinin benzer oldugu tespit

edilmistir.

5.3. BEDEN EGITiMi VE SPOR iLE ALAKALI BOLUMLERDE GOREV
YAPAN ARASTIRMA GOREVLILERININ ORGUTSEL SIiNiZMLERiI NE
DUZEYDEDIR?

Beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan arastirma gorevlilerinin
caligmaya karst olumsuz tutum, yani Orgiitsel sinizm, diizeylerinin belirlenmesi

amaciyla betimsel istatistikler hesaplanmis ve sonuglar tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5.12. Arastirma Gorevlilerinin Orgiitsel Sinizmlerine Iliskin Hesaplanan
Betimsel Istatistikler

Olcek N  Minimum Maksimum Ortg_l(z);lma Orllﬂa?:izm
Orgiitsel Sinizm 206 13,00 65,00 35,52 11,55 2,73
Biligsel 206 5,00 25,00 13,78 5,39 2,76
Duyugsal 206 4,00 20,00 8,75 4,59 2,19
Davranig. 206 4,00 20,00 13,00 3,67 3,25

Tablo incelendiginde, arastirma gorevlilerinin orgiitsel sinizm puanlarinin 13,00
ile 65,00 arasinda farklilik gosterdigi, ortalamalarinmin 35,52 (+11,55) oldugu
goriilmektedir. Bagka bir anlatimla katilimcilarin 6rgiitsel sinizmlerinin genel olarak
ortalama dilizeyde oldugu sdylenebilir. Alt boyutlar bazinda incelendiginde
katilimcilarin biligsel sinizm puanlarin 5,00 ile 25,00 arasinda farklilik gosterdigi,
ortalamasinin 13,78 (£5,39) oldugu belirlenmistir. Duyussal sinizm boyutunda arastirma
gorevlilerinin puanlarinin 4,00 ile 20,00 arasinda farklilik gosterdigi, ortalamasinin 8,75
(+4,59) olarak hesaplandigi saptanmistir. Aragtirma gorevlilerinin davranigsal sinizm
boyutundaki puanlarinin 4,00 ile 20,00 arasinda farklilik gosterdigi, ortalamasinin 13,00
(£3,67) oldugu tespit edilmistir.

Madde ortalama puanlar incelendiginde arastirma gorevlilerinin duyussal
sinizmlerinin genel olarak ortalamanin biraz altinda, biligsel sinizm diizeylerinin
ortalama diizeyde, davramigsal sinizm diizeylerinin ise genel olarak ortalamanin

tizerinde oldugu belirlenmistir.

5.4. BEDEN EGITiMi VE SPOR iLE ALAKALI BOLUMLERDE GOREV
YAPAN ARASTIRMA GOREVLILERININ BILISSEL SINiZMLERI
ARASTIRMA GOREVLILERININ DEMOGRAFIK OZELLIKLERINE GORE
ANLAMLI BiR FARKLILIK GOSTERMEKTE MIiDiR?

Arastirma gorevlilerinin biligsel sinizm, duyussal sinizm, davranigsal sinizm ve
orgiitsel sinizm diizeylerinin demografik 6zelliklerine gore anlaml bir farklilik gosterip

gostermedigi alt boyutlar bazinda incelenmistir.
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5.4.1. Cahstig1 Kurumun Niteligine Gore

Beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan arastirma gorevlilerinin
biligsel sinizm diizeylerinin katilimcilarin ¢alistiklar1 kurumun niteligine gore anlaml
bir farklilik gosterip gostermediginin saptanmasi amaciyla Mann Whitney U testi

hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.13. Arastirma Gorevlilerinin Biligsel Sinizm Diizeylerinin Calistigt Kuruma
Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglar

Olcek  Kurum N X +SS Sira Sira z P
niteligi Ortalamasi Toplam
Bilissel Devlet 191 13,54+5,26 101,09 19308,50
. 2,076 0,038
sinizm Vakif 15 16,80+6,28 134,17 2012,50
**p<0,05

Tabloda yer alan bilgiler incelendiginde arastirma gorevlilerinin ¢alistiklar
kurumun niteligine gore biligsel sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterdigi
goriilmektedir (z=2,076; p<0,05). Sira ortalama puanlarn incelendiginde vakif
tiniversitelerinde gorev yapan arastirma gorevlilerinin devlet iiniversitelerinde calisan
arastirma gorevlilerine gore biligsel sinizm diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Ortalama puanlar incelendiginde de devlet iiniversitelerinde gorev yapan
arastirma gorevlilerinin biligsel sinizmlerinin (13,54+5,26) vakif iiniversitesinde gorev

yapanlara gore (16,80+6,28) daha diisiik diizeyde oldugu saptanmuigtir.

5.4.2. Cinsiyete Gore

Calismaya katilan arastirma gorevlilerinin cinsiyetlerine gore biligssel sinizm
diizeylerinin anlaml1 bir farklilik gosterip gostermediginin saptanmasi amacuyla iligkisiz

Olgtimlerde t testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gésterilmistir.
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Tablo 5.14. Arastirma Gorevlilerinin Biligsel Sinizm Diizeylerinin Cinsiyete Gore
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Cinsiyet N X SS t p
Bilissel Erkek 135 14,07 5,51
sinizm Kadin 71 13,23 5,16 1,064 0,289

Tabloda goriildiigii gibi arastirma gorevlilerinin bilissel sinizm diizeylerinin
cinsiyetlerine gore anlamli bir degisiklik gostermemektedir (t(204)=1,064; p>0,05).
Baska bir ifadeyle erkek (14,07+5,51) arastirma gorevlileri ile kadin (13,2345,16)

arastirma gorevlilerinin biligsel sinizmlerinin benzer diizeyde oldugu belirlenmistir.

5.4.3. Yasa Gore

Beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan arastirma gorevlilerinin
yaslarina gore biligsel sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterip
gostermediginin saptanmasi amaciyla tek yonlii varyans analizi hesaplanmistir.

Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.15. Arastirma Gorevlilerinin Biligsel Sinizm Diizeylerinin Yasa Gore
Hesaplanan Fark Testi Sonug¢lari

Olcek Yas N X £SS F P
Bilissel sinizm 21-27 51 13,29+5,68
28-34 128 14,12+5,19
35 ve + 27 13,07+5,84
Varyansin Kareler sd Kareler 0,686 0,505
Kaynag Toplamm Ortalamasi
Gruplar arasi 40,046 2 20,023
Gruplar i¢i 5925,682 203
29,191
Toplam 5965,728 205

Tabloda yer alan bilgiler dogrultusunda arastirma gorevlilerinin yaslarina gore

biligsel sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gostermedigi tespit edilmistir

(F(2,205)=0,686; p>0,05). Baska bir anlatimla 21-27 yasinda (13,29+5,68), 28-34
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yasinda (14,12+5,19), 38 ve yas iizerinde (13,07+5,84) olan arastirma gorevlilerinin

bilissel sinizm diizeylerinin benzer oldugu saptanmustir.

5.4.4. Medeni Duruma Gore

Calismaya katilan arastirma gorevlilerinin medeni durumlarina goére biligsel
sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilik gosterip géstermediginin belirlenmesi amaciyla
iliskisiz 6l¢limlerde t testi hesaplanmigtir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.16. Arastirma Gorevlilerinin Biligsel Sinizm Diizeylerinin Medeni Durumuna
Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglar

Olcek Medeni durumu N X SS t P
Bilissel Evli 97 13,28 5,32
sinizm Bekar 109 1422 545 1253 0,212

Tablo incelendiginde arastirma gorevlilerinin  biligsel sinizm diizeyleri
katilimcilarin  medeni durumlarma goére anlamli bir farklihk gostermektedir
(t(204)=1,253; p>0,05). Baska bir ifadeyle evli arastirma goérevlilerinin biligsel sinizm
diizeylerinin (13,28+5,32) evli katilimcilarla (14,22+5,45) benzer diizeyde oldugu

saptanmistir.

5.4.5. Kideme Gore

Arastirma gorevlilerinin kidemlerine gore biligsel sinizm diizeylerinin anlamli bir
degisiklik gosterip gdstermediginin belirlenmesi amaciyla hesaplanan Kruskal Wallis

testi sonuglari tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.17. Arastirma Gorevlilerinin Bilissel Sinizm Diizeylerinin Kideme Gore
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Kidem N X £SS SiraX df X? p
Bilissel 0-3 yil 82 13,43+5,78 98,85
sinizm 47yn 102 1450:517 11161 2 4957 0,084

Sylver 22 1173440 8325
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Tablo incelendiginde aragtirma gorevlilerinin kidemlerine gore biligsel sinizm
diizeylerinin anlaml bir farklilik gdstermedigi tespit edilmistir (X2(2)=4,957; p>0,05).
Diger bir deyisle kidemi 0-3 yil olan (13,43+5,78), 4-7 yil olan (14,50+5,17), 8 yil ve
tizerinde olan (11,73+4,40) arastirma gorevlilerinin biligsel sinizmlerinin benzer

diizeyde oldugu saptanmustir.

5.4.6. Kadro Tiiriine Gore

Beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan arastirma gorevlilerinin
calistiklar1 kadroya gore bilissel sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilik gosterip
gostermediginin saptanmasi amaciyla iliskisiz Olglimlerde t testi hesaplanmistir.

Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.18. Arastirma Gorevlilerinin Biligsel Sinizm Diizeylerinin Kadrolarina Gore
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Kadrosu N X SS t p
Bilissel 33/a-35 (daimi) 119 1366 5,67
sinizm 50/d-OYP (gegici) 87 13,94 502 0376 0,707

Tablodaki bilgiler dogrultusunda arastirma gorevlilerinin kadrolarina gore biligsel
sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (t(204)=0,376;
p>0,05). Daimi kadroda calisan (33/a ve 35. madde) arastirma gorevlilerinin
(13,66+5,67) ve gecici kadroda gorev yapan arastirma gorevlilerinin (13,94+5,02)

biligsel sinizm diizeylerinin benzer oldugu saptanmistir.

5.4.7. Gorev Yaptig1 Cografi Bolgeye Gore

Arastirma gorevlilerinin gorev yaptigi cografi bolgeye gore biligsel sinizm
diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterip gostermediginin tespit edilmesi amaciyla

Kruskal Wallis testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5.19. Arastirma Gorevlilerinin Bilissel Sinizm Diizeylerinin Gorev Yaptiklar
Cografi Bolgeye Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Bolge N X £SS Sira  df X p
X
Bilissel Akdeniz-Ege 38 15,8245,03 125,64
sinizm Giineydogu- 23  11,48+457 76,87
Dogu Anadolu 4 12459 0,014

Ic Anadolu 80  13,244583 96,21

Marmara 49 13824523 105,15
Karadeniz 16  14,81+4,10 120,56

**p<0,05

Tabloda goriildiigi gibi ¢alismaya katilan aragtirma goérevlilerinin goérev yaptiklari
cografi bolgeye gore biligsel sinizm diizeyleri anlamhi bir degisiklik gdstermektedir
(X2(4)=12,459; p<0,05). Farkliligin hangi boélgelerde gorev yapan arastirma gorevlileri
arasinda oldugunun tespit edilmesi amaciyla Mann Whitney U testi hesaplanmistir.
Hesaplama sonucunda Akdeniz-Ege Bolgesi’nde gorev yapan arastirma gorevlilerinin
(15,82+5,03) biligsel sinizm diizeylerinin; Giineydogu-Dogu Anadolu Bdlgesi’nde
(11,48+4,57) ve I¢ Anadolu Bolgesi’nde (13,24+5,83) gdrev yapan arastirma
gorevlilerine gore daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ayrica Giineydogu-
Dogu Anadolu Boélgesi’nde (11,48+4,57) gorev yapan arastirma gorevlilerinin biligsel
sinizm diizeylerinin Marmara Bolgesi’nde (13,82+5,23) ve Karadeniz Bolgesi’nde
(14,81+4,10) gorev yapan katilimcilarinkine gore daha diisiik diizeyde oldugu tespit

edilmistir.

5.4.8. Lisansh Olarak Spor Yapma Durumuna Gore

Arastirma gorevlilerinin lisansli olarak spor yapma durumlarma gore biligsel
sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterip gostermediginin belirlenmesi

amaciyla hesaplanan iligkisiz 6l¢timlerde t testi sonuglarina tabloda yer verilmistir.
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Tablo 5.20. Arastirma Gorevlilerinin Bilissel Sinizm Diizeylerinin Lisansli Spor Yapma
Durumuna Goére Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Lisansh spor yapma durumu N X SS t p
Bilissel Evet 142 13,75 5,58
sinizm Hayir 64 1384 500 0119 0,905

Tabloda yer alan bilgiler dogrultusunda beden egitimi ve spor ile alakali
boliimlerde gorev yapan arastirma gorevlilerinin biligsel sinizm diizeylerinin lisanslt bir
spor yapma durumlarina gore anlamli bir degisiklik gostermedigi belirlenmistir
(t(204)=0,119; p>0,05). Baska bir anlatimla lisansh spor yapan arastirma gorevlilerinin
biligsel sinizm diizeylerinin (13,75+5,58) ile lisanslt spor yapmayanlarin (13,84+5,00)

benzer diizeyde oldugu saptanmustir.

5.4.9. Sosyo-Ekonomik Diizeye Gore

Arastirma gorevlilerinin sosyo-ekonomik diizeylerine gore biligsel sinizm
diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterip gdstermediginin tespit edilmesi amaciyla

Kruskal Wallis testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.21. Arastirma Gorevlilerinin Biligsel Sinizm Diizeylerinin Sosyo-Ekonomik
Diizeyine Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Sosyo- N X £SS SraX  df X2 p
ekonomik
diizey

Bilissel Alt 13 17,08+562 140,81

sinizm Orta 175 ~ 13,78+525 10364 2 9211 0,010
Ust 18 11,33+564 75,19

**n<0,05

Tabloda yer alan bilgiler incelendiginde arastirma gorevlilerinin sosyo-ekonomik
diizeylerine gore bilissel sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterdigi tespit
edilmistir (X2(2)=9,211; p<0,05). Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun
belirlenmesi amaciyla hesaplanan Mann Whitney U testi sonucunda alt sosyo-ekonomik

diizeyi bulunan arastirma gorevlilerinin bilissel sinizm diizeylerinin (17,08+5,62); orta
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sosyo-ekonomik diizeydeki (13,7845,25) ve iist sosyo-ekonomik diizeyde yer alan
arastirma gorevlilerine (11,33+£5,64) gore daha yiiksek diizeyde oldugu saptanmustir.
Ayn1 zamanda orta sosyo-ekonomik diizeye sahip katilimcilarin biligsel sinizm
diizeylerinin iist sosyo-ekonomik diizeydekilere goére daha yiliksek oldugu tespit

edilmistir.

5.4.10. Daha Once Baska Bir Kurumda Calisma Durumuna Gére

Aragtirma gorevlilerinin iiniversite Oncesinde baska bir kurumda calisma
durumlarina gore biligsel sinizm diizeylerinin anlamli  bir farklilik gosterip
gostermediginin belirlenmesi amaciyla iligkisiz Ol¢iimlerde t testi hesaplanmustir.

Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.22. Arastirma Gérevlilerinin Biligsel Sinizm Diizeylerinin Daha Once Baska
Bir Kurumda Calisma Durumuna Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Baska bir kurumda ¢alisma N X SS t p
Bilissel Evet 95 1359 5,69
sinizm Hayir 111 1394 515 0460 0,646

Tablo incelendiginde arastirma gorevlisi olmadan katilimcilarin bagka bir
kurumda calisma durumlarma gore biligsel sinizmlerinin anlamli bir degisiklik
gostermedigi belirlenmistir (t(204)=0,460; p>0,05). Baska bir anlatimla daha &nce
baska bir kurumda calisan aragtirma gorevlileri (13,59+5,69) ile baska bir kurumda
calismayan arastirma gorevlilerinin (13,94+5,15) bilissel sinizm diizeylerinin benzer

oldugu tespit edilmistir.

5.5. BEDEN EGITiMi VE SPOR iLE ALAKALI BOLUMLERDE GOREV
YAPAN ARASTIRMA GOREVLILERININ DUYUSSAL SINIZMLERI
ARASTIRMA GOREVLILERININ DEMOGRAFIK OZELLIKLERINE GORE
ANLAMLI BiR FARKLILIK GOSTERMEKTE MIDIR?

Arastirma gorevlilerinin duyussal sinizmleri arastirma gorevlilerinin demografik
ozelliklerine gore anlaml bir farklilik gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla

fark testleri hesaplanmistir.
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5.5.1. Cahistigi Kurumun Niteligine Gore

Beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan arastirma gorevlilerinin
calistigi kurumun niteligine goére duyussal sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilik
gosterip gostermediginin saptanmasi amaciyla Mann Whitney U testi hesaplanmustir.

Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.23. Arastirma Gorevlilerinin Duyussal Sinizm Diizeylerinin Calistigi Kuruma
Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglar

Olgek Kurum N X +SS Sira Sira z p
niteligi Ortalamasi Toplam

Duyussal Devlet 191 8,45+4,35 100,46 19188,50

sinizm Vakif 15  12,60+5,89 142,17 213250 2,656 0,008

**pn<0,05

Tablo incelendiginde arastirma gorevlilerinin ¢alistiklar1 kurumun niteligine gore
duyussal sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmektedir (z=2,656;
p<0,05). Sira ortalama puanlart incelendiginde vakif iiniversitelerinde gorev yapan
arastirma gorevlilerinin duyussal sinizm diizeylerinin devlet iiniversitelerinde gorev
yapanlara gore daha yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Ortalama puanlar
incelendiginde de devlet {tiniversitelerinde gorev yapan aragtirma gorevlilerinin
(8,45+4,35) duyussal sinizm diizeylerinin vakif {iniversitesindeki katilimcilara

(12,60+5,89) gore daha diisiik diizeyde oldugu goriilmektedir.

5.5.2. Cinsiyete Gore

Calismaya katilan arastirma gorevlilerinin cinsiyetlerine gore duyussal sinizm
diizeylerinin anlamli bir farklililk gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla

iliskisiz 6lgtimlerde t testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.24. Arastirma Gorevlilerinin Duyussal Sinizm Diizeylerinin Cinsiyete Gore
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olgek Cinsiyet N X SS t p

Erkek 135 8,55 4,62
Duyussal sinizm

Kadin 71 9,13 4,54 0,860 0,391
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Tabloda yer alan bilgiler incelendiginde beden egitimi ve spor ile alakali
boliimlerde gorev yapan aragtirma gorevlilerinin cinsiyetlerine gore duyussal sinizm
diizeylerinin anlamli bir degisiklik gostermedigi goriilmektedir (t(204)=0,860; p>0,05).
Diger bir anlatimla erkek (8,55+4,62) ve kadin (9,13+4,54) arastirma gorevlilerinin

duyussal sinizm diizeylerinin benzer oldugu saptanmustir.

5.5.3. Yasa Gore

Aragtirma gorevlilerinin yaslarina gore duyussal sinizm diizeylerinin anlamli bir
degisiklik gosterip gostermediginin saptanmasi amaciyla hesaplanan Kruskall Wallis
testi sonuglarina tabloda yer verilmistir.

Tablo 5.25. Arastirma Gorevlilerinin Duyussal Sinizm Diizeylerinin Yasa Gore
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olgek Yas N X £SS SraX df X2 P
21-27 51 8,18+4,05 98,71
Duyussal
o 0g-34 128  8,75+4,57 104,00 2 0,701 0,704
sinizm

3;ve+ 27 981551 110,17

Tablodaki bilgiler dogrultusunda arastirma gorevlilerinin yaslarina gére duyussal
sinizmlerinin anlaml bir farklilik géstermedigi tespit edilmistir (X2(2)=0,701; p>0,05).
Bagka bir anlatimla yas1 21-27 olan (8,18+4,05), 28-34 yasinda olan (8,75+4,57), 35 ve
tizerinde yas1 bulunan (9,81+5,51) aragtirma gorevlilerinin duyussal sinizm diizeylerinin

benzer diizeyde oldugu belirlenmistir.

5.5.4. Medeni Duruma Gore

Beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan arastirma gorevlilerinin
medeni durumlarma gore duyussal sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilik gosterip
gostermediginin belirlenmesi amaciyla iligkisiz Olglimlerde t testi hesaplanmistir.

Sonuglar tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5.26. Arastirma Gorevlilerinin Duyussal Sinizm Diizeylerinin Medeni Durumuna
Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Medeni durumu N X SS t p
Duyussal Evli 97 8,95 4,71
.. 0,592 0,555
sinizm Bekar 109 8,57 4,49

Tabloda yer alan bilgiler incelendiginde arastirma gorevlilerinin medeni
durumlarina gore duyussal sinizmlerinin anlamli bir farklilik géstermedigi belirlenmistir
(t(204)=0,592; p>0,05). Diger bir anlatimla evli arastirma gorevlileri (8,95+4,71) ile
bekar arastirma gorevlilerinin (8,57+4,49) duyussal sinizm diizeylerinin benzerlik

gosterdigi tespit edilmistir.
5.5.5. Kideme Gore

Arastirma gorevlilerinin kidemlerine gore duyussal sinizm diizeylerinin anlaml
bir degisiklik gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla Kruskal Wallis testi

hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.27. Arasgtirma Gorevlilerinin Duyussal Sinizm Diizeylerinin Kideme Goére
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Kidem N X £SS SraX df X2 p

03yl 82 8209450 97,74
a7yn 102 913+459 10891 2 1749 0417

Duyussal

sinizm

Syllve+ 22 868+493 99,89

Tablodaki bilgiler incelendiginde arastirma gorevlilerinin kidemlerine gore
duyussal sinizmlerinin anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir (X2(2)=1,749;
p>0,05). Baska bir deyisle 0-3 yil kideme sahip (8,29+4,50), 4-7 yil kidemi bulunan
(9,134+4,59), 8 yil ve lizerinde kidemi olan (8,68+4,93) arastirma gorevlilerinin duyussal

sinizm diizeylerinin benzer oldugu saptanmuistir.
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5.5.6. Kadro Tiiriine Gore

Arastirma gorevlilerinin ¢alistiklar1 kadroya gore duyussal sinizm diizeylerinin
anlamli bir farklihk gosterip gostermediginin tespit edilmesi amaciyla iligkisiz

Olgtimlerde t testi hesaplanmustir. Sonuglar tabloda gésterilmistir.

Tablo 5.28. Arastirma Gorevlilerinin Duyussal Sinizm Diizeylerinin Kadrolarina Gore
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Kadrosu N X SS t P
Duyussal 33/a-35 (daimi) 119 893 5,10
sinizm 50/d-OYP (gegici) 87 849 379 0677 0499

Tablo incelendiginde beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan
arastirma gorevlilerinin kadrolarina gore duyussal sinizm diizeylerinin anlamli bir
farklilik gostermedigi gorilmektedir (t(204)=0,677; p>0,05). Daimi kadroda caligsan
(33/a ve 35. madde) arastirma gorevlileri (8,93+5,10) ve gegici kadroda gorev yapan
arastirma gorevlilerinin (8,49+3,79) duyussal sinizm diizeylerinin benzerlik gdsterdigi

belirlenmistir.

5.5.7. Gorev Yaptig1 Cografi Bolgeye Gore

Aragtirma gorevlilerinin gorev yaptigir cografi bolgeye gore duyussal sinizm
diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterip gostermediginin tespit edilmesi amaciyla

Kruskal Wallis testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5.29. Arastirma Gorevlilerinin Duyussal Sinizm Diizeylerinin Gorev Yaptiklari
Cografi Bolgeye Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglart

Olgek Bilge N X +SS sraX df  X* p

Akdeniz-Ege 38  10,11+4,22 125,05

Giineydogu- 93 7261411 8320
Duyussal Dogu Anadolu

sinizm ic Anadolu 80  8,69+474 101,64 4 8185 0,085
Marmara 49  8,76+5,06 100,00
Karadeniz 16 7,94£3,15 101,50

Tabloda yer alan bilgiler incelendiginde arastirma gorevlilerinin ¢alistiklar
cografi bolgeye gore duyussal sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gostermedigi
goriilmektedir (X2(4)=8,185; p>0,05). Baska bir ifadeyle Akdeniz-Ege (10,11+4,22),
Giineydogu-Anadolu (7,26+4,11), I¢ Anadolu (8,69+4,74), Marmara (8,76+5,06),
Karadeniz (7,94+3,15) Bolgelerinde gorev yapan arastirma gorevlilerinin duyussal

sinizmlerinin benzer oldugu tespit edilmistir.

5.5.8. Lisansh Olarak Spor Yapma Durumuna Gore

Calismaya katilan arastirma gorevlilerinin lisansh olarak spor yapma durumlarina
gore duyussal sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterip gostermediginin
belirlenmesi amaciyla hesaplanan iliskisiz 6lgiimlerde t testi sonuglarina tabloda yer

verilmistir.

Tablo 5.30. Arastirma Gorevlilerinin Duyussal Sinizm Diizeylerinin Lisansli Spor
Yapma Durumuna Go6re Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olgek Lisansh spor yapma durumu N X SS t p
Duyussal Evet 142 850 4,50
sinizm Hayir 64 930 476 1155 0,250

Tablodaki bilgiler incelendiginde arastirma gorevlilerinin lisansli bir spor yapma
durumlarina gore duyussal sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gostermedigi

gorilmektedir (t(204)=1,155; p>0,05). Bagka bir ifadeyle lisansh spor yapan arastirma
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gorevlileri ile (8,5044,50) lisansli spor yapmayanlara (9,30+4,76) gore duyussal sinizm

diizeylerinin benzer diizeyde oldugu saptanmustir.

5.5.9. Sosyo-Ekonomik Diizeye Gore

Aragtirma gorevlilerinin sosyo-ekonomik diizeylerine gore duyussal sinizm
diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterip gdstermediginin tespit edilmesi amaciyla

Kruskal Wallis testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.31. Arastirma Gorevlilerinin Duyussal Sinizm Diizeylerinin Sosyo-Ekonomik
Diizeyine Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Sosyo- N X £SS Sira  df X2 P
ekonomik X
diizey
Alt 13 11,5446,94 123,54
Duyussal
- Orta 175  8,79+4,37 10561 2 8189 0,017
sinizm
Ust 18 6,28+3,43 68,47
**p<0,05

Tablo incelendiginde arastirma goérevlilerinin sosyo-ekonomik diizeylerine gore
duyussal sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterdigi goriilmektedir
(X2(2)=8,189; p<0,05). Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi
amaciyla Mann Whitney U testi hesaplanmistir. Hesaplama sonucunda iist sosyo-
ekonomik diizeyi bulunan aragtirma gorevlilerinin duyugsal sinizm diizeylerinin
(6,28+3,43); orta sosyo-ckonomik diizeydeki (8,79+4,37) ve alt sosyo-ekonomik
diizeyde yer alan arastirma gorevlilerine (11,54+£6,94) gore duyussal sinizm
diizeylerinin daha diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir. Alt sosyo-ekonomik diizeye
sahip arastirma gorevlileri ile orta sosyo-ekonomik diizeydeki katilimcilarin duyussal

sinizm diizeylerinin benzer diizeyde oldugu saptanmuistir.

5.5.10. Daha Onceden Baska Bir Kurumda Calisma Durumuna Gére

Aragtirma gorevlilerinin iiniversite Oncesinde baska bir kurumda calisma

durumlarina goére duyussal sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilhik g6sterip
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gostermediginin belirlenmesi amaciyla iligkisiz Olgiimlerde t testi hesaplanmistir.
Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.32. Arastirma Gérevlilerinin Duyussal Sinizm Diizeylerinin Daha Once Baska
Bir Kurumda Calisma Durumuna Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Baska bir kurumda ¢alisma N X SS t p
Duyussal Evet 95 8,51 4,82
sinizm Hayir 111 895 439 0,700 0,484

Tabloda yer alan bilgiler incelendiginde arastirma gorevlisi olmadan katilimcilarin
baska bir kurumda ¢alisma durumlarina gore duyussal sinizmleri anlamli bir degisiklik
gostermedigi goriilmektedir ((204)=0,700; p>0,05). Diger bir anlatimla daha 6nce
baska bir kurumda calisan arastirma gorevlileri (8,51+4,82) ile baska bir kurumda
calismayan arastirma gorevlilerinin (8,95+4,39) duyussal sinizm diizeylerinin benzer

oldugu tespit edilmistir.

5.6. BEDEN EGITiMi VE SPOR ILE ALAKALI BOLUMLERDE GOREV
YAPAN ARASTIRMA GOREVLILERININ DAVRANISSAL SINIZMLERI
ARASTIRMA GOREVLILERININ DEMOGRAFIK OZELLIKLERINE GORE
ANLAMLI BiR FARKLILIK GOSTERMEKTE MiDiR?

Orgiitsel sinizmin alt boyutlarindan olan davranissal sinizm diizeyinin arastirma
gorevlilerinin demografik 6zelliklerine gore fark testi sonuglarina basliklar ¢ercevesinde

yer verilmistir.

5.6.1. Cahstig1 Kurumun Niteligine Gore

Arastirma gorevlilerinin ¢alistifi kurumun niteligine gore davranigsal sinizm
diizeylerinin anlamli bir farklilik gosterip gostermediginin saptanmasi amaciyla Mann

Whitney U testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5.33. Arastirma Gorevlilerinin Davranigsal Sinizm Diizeylerinin  Calistigi
Kuruma Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Kurum N X £SS Sira Sira z p
niteligi Ortalamast  Toplamm
Davranis. Devlet 191  12,97+3,62 102,47 19571,00
. 0,894 0,371
sinizm Vakaf 15 13,40+4,34 116,67 1750,00

Tablo incelendiginde aragtirma gorevlilerinin ¢alistiklart kurumun niteligine gore
davranigsal sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilik gdstermedigi goriilmektedir
(z=894; p>0,05). Baska bir ifadeyle devlet iiniversitelerinde gorev yapan arastirma
gorevlileri (12,97£3,62) ile vakif iniversitelerinde calisan arastirma gorevlilerinin

(13,40+4,34) davranigsal sinizm diizeyleri benzerlik gostermektedir.

5.6.2. Cinsiyete Gore

Calisma kapsaminda goriigleri alinan arastirma gorevlilerinin cinsiyetlerine gore
davranigsal sinizm diizeylerinin anlamli bir farklihik gosterip gostermediginin
belirlenmesi amaciyla iligkisiz Olgiimlerde t testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda

gosterilmistir.

Tablo 5.34. Arastirma Gorevlilerinin Davranigsal Sinizm Diizeylerinin Cinsiyete Gore
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olgek Cinsiyet N X SS t P
Erkek 135 13,26 3,66
Davramssal sinizm 1,401 0,163
Kadin 71 12,51 3,67

Tabloda yer alan bilgiler dogrultusunda aragtirma gorevlilerinin cinsiyetlerine
gore davranigsal sinizm diizeylerinin anlaml bir degisiklik gdstermedigi goriilmektedir
(t(204)=1,401; p>0,05). Baska bir anlatimla erkek (13,26+3,66) ve kadin (12,51£3,67)
arastirma gorevlilerinin davranigsal sinizmlerinin benzer diizeyde oldugu tespit

edilmistir.
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5.6.3. Yasa Gore

Universitelerin beden egitimi ve spor ile alakali bdliimlerinde gorev yapan
arastirma gorevlilerinin yaglarina gore davranissal sinizm diizeylerinin anlamli bir
degisiklik gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla tek yonlii varyans analizi

(One Way ANOVA) hesaplanmis ve sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.35. Arastirma Gorevlilerinin Davranigsal Sinizm Diizeylerinin Yasa Gore
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Yas N X £SS F p
21-27 51 12,57+3,17
Davranigsal 128 13,3543,73
sinizm 26-33
35 ve + 27 12,15+4,15
Varyansin Kareler sd Kareler 1677 0.189
Kaynag Toplanm Ortalamasi
Gruplar arasi 44,903 2 22,452
Gruplar igi 2717,097 203 13,385
Toplam 2762,000 205

Tablodaki bilgiler dogrultusunda arastirma gorevlilerinin yaslarina gore
davranigsal sinizmleri arasinda anlamli bir farkhilik gostermedigi saptanmistir
(F(2,205)=1,677; p>0,05). Diger bir ifadeyle yas1 21-27 olan (12,5743,17), 28-34
yasinda olan (13,35+£3,73), 35 ve lizerinde yast bulunan (12,15+4,15) arastirma

gorevlilerinin davranigsal sinizm diizeylerinin benzer diizeyde oldugu tespit edilmistir.

5.6.4. Medeni Duruma Gore

Calismaya katilan arastirma gorevlilerinin medeni durumlarina gére davranigsal
sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilik gosterip gdstermediginin belirlenmesi amaciyla

iliskisiz 6lgtimlerde t testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5.36. Arastirma Gorevlilerinin Davranigsal Sinizm Diizeylerinin  Medeni
Durumuna Goére Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Medeni durumu N X SS t P
Davramssal Evli 97 12,45 3,83
- 2,031 0,044
sinizm Bekar 109 13,49 3,47
**p<0,05

Tablodaki bilgiler incelendiginde arastirma gorevlilerinin medeni durumlarina
gore davranigsal sinizmleri anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir (t(204)=2,031;
p<0,05). Ortalamalar incelendiginde bekar arastirma gorevlilerinin (13,4943,83) evli
kisilere gore (13,49+3,47) davranissal sinizm diizeylerinin daha yiiksek diizeyde oldugu

saptanmistir.

5.6.5. Kideme Gore

Aragtirma gorevlilerinin kidemlerine gore davranigsal sinizm diizeylerinin anlamli
bir degisiklik gosterip gostermediginin tespit edilmesi amaciyla hesaplanan Kruskal

Wallis testi sonuglari tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.37. Arastirma Gorevlilerinin Davranigsal Sinizm Diizeylerinin Kideme Gore
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olgek Kidem N X £SS Sira df X2 0
X
03yl 82 1261£376 97,35
Davramssal
. 4-7 yil 102 13,76+£3,32 115,30 2 11,257 0,004
sinizm
Syilve+ 22 10914399 7173
**p<0,05

Tabloda yer alan bilgiler dogrultusunda ¢alismaya katilan arastirma gorevlilerinin
kidemlerine gore davranigsal sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterdigi
saptanmistir (X2(2)=11,257; p<0,05). Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun
belirlenmesi amaciyla Mann Whitney U testi hesaplanmistir. Hesaplama sonucunda 8
yil ve iizerinde kideme sahip arastirma gorevlilerinin (10,91£3,99) davranigsal sinizm

diizeylerinin 0-3 yil (12,61£3,76) ve 4-7 yil (13,76+3,32) kideme sahip arastirma
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gorevlilerinden daha diisiik diizeyde oldugu belirlenmistir. Ayni zamanda 4-7 yil
kideme sahip arastirma gorevlilerinin 0-3 yil kideme sahip olanlara gére de davranissal

sinizm diizeylerinin daha yliksek oldugu saptanmustir.

5.6.6. Kadro Tiiriine Gore

Arastirma gorevlilerinin ¢alistiklart kadroya gore davranissal sinizm diizeylerinin
anlamli bir farklilik gosterip gostermediginin tespit edilmesi amaciyla iligkisiz

Olgtimlerde t testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gésterilmistir.

Tablo 5.38. Arastirma Gorevlilerinin Davranigsal Sinizm Diizeylerinin Kadrolarina
Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Kadrosu N X SS t P
Davramssal 33/a-35 (daimi) 119 12,76 3,88
P m 1,115 0,266
sinizm 50/d-OYP (gecici) 87 1333 3,35

Tablo’da yer alan bilgiler incelendiginde arastirma gorevlilerinin kadrolarina gore
davranigsal sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilik gostermedigi tespit edilmistir
(t(204)=1,115; p>0,05). Baska bir deyisle daimi kadroda calisan (33/a ve 35. madde)
arastirma gorevlileri (12,76+3,88) ve gec¢ici kadroda gorev yapan arastirma
gorevlilerinin  (13,3343,35) davranigsal sinizm diizeylerinin benzerlik gosterdigi

belirlenmistir.

5.6.7. Gorev Yaptig1 Cografi Bolgeye Gore

Aragtirma gorevlilerinin gorev yaptigi cografi bolgeye gore davranigsal sinizm
diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterip gdstermediginin tespit edilmesi amaciyla

Kruskal Wallis testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5.39. Arastirma Gorevlilerinin  Davranigsal Sinizm Diizeylerinin  Goérev
Yaptiklar1 Cografi Bolgeye Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olgek Bolge N X £SS Sira  df X? p

X

Akdeniz-Ege 38  13,82+3,25 11538

Giineydogu- 23 12614284 91,15
Dogu Anadolu

Davranais.

sinizm i¢ Anadolu 80 12.58+394 9963 4 3,005 0,557
Marmara 49  13,04£3,94 104,77

Karadeniz 16 13,63+3,42 108,50

Tablodaki bilgiler dogrultusunda arastirma gorevlilerinin ¢alistiklar1 cografi
bolgeye gore davranigsal sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterdigi
belirlenmistir (X2(4)=3,005; p>0,05). Diger bir ifadeyle Akdeniz-Ege (13,82+3,25),
Giineydogu-Dogu Anadolu (12,61+2,84), I¢ Anadolu (12,58+3,94), Marmara
(13,04+3,94) ve Karadeniz (13,63+3,42) bdlgelerindeki arastirma gorevlilerinin

davranigsal sinizm diizeylerinin benzer diizeyde oldugu saptanmistir.

5.6.8. Lisansh Olarak Spor Yapma Durumuna Gore

Aragtirma gorevlilerinin lisansl olarak spor yapma durumlarina gore davranigsal
sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterip gostermediginin belirlenmesi

amaciyla hesaplanan iliskisiz 6lgtimlerde t testi sonuglarina tabloda yer verilmistir.

Tablo 5.40. Arastirma Gorevlilerinin Davranigsal Sinizm Diizeylerinin Lisansli Spor
Yapma Durumuna Go6re Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olgek Lisansh spor yapma N X SS t p
durumu
Davramssal Evet 142 12,87 3,80
. 0,737 0,462
sinizm Hayir 64 13,28 3,37

Tablo incelendiginde arastirma gorevlilerinin lisansli bir spor yapma durumlarina
gore davranigsal sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gostermedigi tespit

edilmistir (t(204)=0,737; p>0,05). Diger bir anlatimla lisanshi spor yapan arastirma
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gorevlileri (12,87+3,80) ile lisanslt spor yapmayanlarla (13,28+3,37) davranigsal sinizm

diizeylerinin benzer diizeyde oldugu belirlenmistir.

5.6.9. Sosyo-Ekonomik Diizeye Gore

Aragtirma gorevlilerinin sosyo-ekonomik diizeylerine gore davranigsal sinizm
diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterip gostermediginin tespit edilmesi amactyla

Kruskal Wallis testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.41. Arastirma Gorevlilerinin Davranissal Sinizm Diizeylerinin  Sosyo-
Ekonomik Diizeyine Hesaplanan Fark Testi Sonuclari

Olcek Sosyo- N X £SS Sira  df X2 P
ekonomik X
diizey
Alt 13 1438397 126,73
Davramssal
N Orta 175 13,09+3,54 10442 2 5434 0,066
sinizm
st 18 11,17:423 77,78

Tablodaki bilgiler incelendiginde arastirma gorevlilerinin sosyo-ekonomik
diizeylerine gore davranigsal sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gostermedigi
gorilmektedir (X2(2)=5,434; p>0,05). Baska bir deyisle alt (14,38+3,97), orta
(13,09+£3,54) ve st (11,1744,23) sosyo-ekonomik diizeye sahip arastirma gorevlilerinin

davranigsal sinizm diizeylerinin benzer oldugu tespit edilmistir.

5.6.10. Daha Once Baska Bir Kurumda Calisma Gére

Aragtirma gorevlilerinin iiniversite Oncesinde baska bir kurumda caligma
durumlarina gore davranigsal sinizm diizeylerinin anlamh bir farklilik gdsterip
gostermediginin belirlenmesi amaciyla iligkisiz Ol¢iimlerde t testi hesaplanmistir.

Sonuglar tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5.42. Arastirma Gorevlilerinin Davranissal Sinizm Diizeylerinin Daha Once
Baska Bir Kurumda Calisma Durumuna Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglar

Olcek Baska bir kurumda N X SS t p
calisma
Davranigsal Evet 95 13,07 3,96
sinizm Hayir 111 12,94 343 0266 0,791

Tablo incelendiginde arastirma gorevlisi olmadan katilimcilarin bagka bir
kurumda ¢alisma durumlarina gore davranigsal sinizmleri anlamli bir degisiklik
gostermemektedir (t(204)=0,266; p>0,05). Diger bir ifadeyle daha Once bagka bir
kurumda calisan arastirma gorevlileri (13,0743,96) ile baska bir kurumda calismayan
arastirma gorevlilerinin  (12,94+3,43) davranigsal sinizm diizeylerinin benzerlik

gosterdigi goriilmektedir.

5.7. BEDEN EGIiTiMi VE SPOR iLE ALAKALI BOLUMLERDE GOREV
YAPAN ARASTIRMA GOREVLILERININ ORGUTSEL SINIZMLERI
ARASTIRMA GOREVLILERININ DEMOGRAFIK OZELLIKLERINE GORE
ANLAMLI BiR FARKLILIK GOSTERMEKTE MiDIiR?

Devlet ve vakif iiniversitelerinin beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerinde
gorev yapan arastirma goOrevlilerinin Orgiitsel sinizm diizeylerinin demografik

ozelliklere gore hesaplanan fark testi sonuglarina basliklar halinde yer verilmistir.

5.7.1. Cahstig1 Kurumun Niteligine Gore

Aragtirma gorevlilerinin ¢alistigi  kurumun niteligine gore Orgiitsel sinizm
diizeylerinin anlamli bir farklilik gosterip gostermediginin saptanmast amaciyla Mann

Whitney U testi hesaplanmigtir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5.43. Arastirma Gorevlilerinin Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Calistigi Kuruma
Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Kurum N X +SS Sira Sira z p
niteligi Ortalamasi Toplan
Orgﬁtsel Devlet 191 34,95+11,17 100,80 19252,50
.. 2,323 0,020
sSinizm Vakaf 15 42,80+14,16 137,90 2068,50
**p<0,05

Tablo incelendiginde arastirma gorevlilerinin c¢aligtiklart kurumun niteligine gore
orgiitsel sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir (z=2,323;
p<0,05). Sira ortalama puanlar1 incelendiginde vakif {iniversitelerinde gorev yapan
aragtirma gorevlilerinin devlet liniversitelerinde gorev yapanlara gore orgiitsel sinizm
diizeylerinin daha yiliksek oldugu belirlenmistir. Ortalama puanlar1 incelendiginde
devlet iniversitelerinde gorev yapan arastirma gorevlilerinin (34,95+11,17), vakif
tiniversitelerinde gorev yapanlara gore (42,80+14,16) daha diisiik diizeyde oldugu

saptanmistir.

5.7.2. Cinsiyete Gore

Arastirma gorevlilerinin cinsiyetlerine gore orgiitsel sinizm diizeylerinin anlaml
bir farklilik gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla iliskisiz dl¢timlerde t testi

hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gésterilmistir.

Tablo 5.44. Arastirma Gorevlilerinin Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Cinsiyete Gore
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Cinsiyet N X SS t p
Orgiitsel Erkek 135 35,87 11,56
.. 0,598 0,550
sinizm Kadin 71 34,86 11,59

Tabloda yer alan bilgiler incelendiginde beden egitimi ve spor ile alakali
boliimlerde gorev yapan arastirma gorevlilerinin cinsiyetlerine gore orgiitsel sinizm
diizeylerinin anlamli bir degisiklik gostermedigi tespit edilmistir (t(204)=0,598;
p>0,05). Baska bir anlatimla erkek (35,87+11,56) ve kadin (34,86+11,59) arastirma

gorevlilerinin orgiitsel sinizm diizeylerinin benzerlik gosterdigi belirlenmistir.
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5.7.3. Yasa Gore

Arastirma gorevlilerinin yaglarina gore orgiitsel sinizm diizeylerinin anlamli bir
degisiklik gosterip gostermediginin saptanmasi amaciyla hesaplanan tek yonlii varyans

analizi (One Way ANOVA) sonuglarina tabloda yer verilmistir.

Tablo 5.45. Arastirma Gorevlilerinin Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Yasa Gore
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Yas N X £SS F p
. 21-27 51 34,04+10,56
Orgiitsel
o 28-34 128 36,22:&11,43
sinizm
35 ve + 27 35,04+13,89
Varyansin Kareler sd Kareler 0.674 0511
Kaynag Toplami Ortalamasi
Gruplar arasi 180,619 2 90,310
Gruplar igi 27182,760 203 133,905
Toplam 27363,379 205

Tablodaki bilgiler dogrultusunda arastirma gorevlilerinin yaslarina gore orgiitsel
sinizmleri arasinda anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (F(2,205)=0,674;
p>0,05). Baska bir ifadeyle yast 21-27 olan (34,04+10,56), 28-34 yasinda olan
(36,22+11,43), 35 ve lizerinde yast bulunan (35,04+13,89) arastirma gorevlilerinin

orgiitsel sinizm diizeylerinin benzerlik gosterdigi saptanmistir.

5.7.4. Medeni Duruma Gore

Calismaya katilan arastirma gorevlilerinin medeni durumlarina gore Orgiitsel
sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilik gosterip gdstermediginin belirlenmesi amaciyla

iliskisiz 6lgtimlerde t testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5.46. Arastirma Gérevlilerinin Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Medeni Durumuna
Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Medeni durumu N X SS t P
Orgiitsel Evli 97 34,68 11,86
.. 0,989 0,324
sinizm Bekar 109 36,28 11,27

Tablodaki bilgiler dogrultusunda arastirma gorevlilerinin medeni durumlarina
gore Orglitsel sinizmleri anlamli bir farklilik gostermektedir (t(204)=0,989; p>0,05).
Diger bir anlatimla bekar arastirma gorevlilerinin (34,68+11,86) ile evli kisilerin

(36,28+11,27) orgiitsel sinizm diizeylerinin benzer oldugu belirlenmistir.

5.7.5. Kideme Gore

Calismaya katilan arastirma gorevlilerinin kidemlerine gore oOrgiitsel sinizm
diizeylerinin anlamli bir degisiklik gdsterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla

hesaplanan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) testi sonuglari tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.47. Arastirma Gorevlilerinin Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Kideme Gére
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Kidem N X £SS F P
) 0-3 yil 82 34,33+11,93
Orgiitsel 47 yil 102 37,39+11,05
sinizm
8 yil ve + 22 31,32+11,19
Varyansin Kareler sd Kareler 3,302 0,039
Kayna@ Toplanm Ortalamasi
Gruplar arasi 862,182 2 431,091
Gruplar igi 26501,196 203 130,548
Toplam 27363,379 205
**n<0,05

Tablo incelendiginde arastirma gorevlilerinin kidemlerine gore Orgiitsel sinizm
diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterdigi tespit edilmistir (F(2,205)=3,302; p<0,05).
Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi amaciyla ¢oklu karsilagtirma

LSD testi hesaplanmistir. Hesaplama sonucunda 8 yil ve iizerinde kideme sahip
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arastirma gorevlilerinin (31,32+11,19) orgiitsel sinizm diizeylerinin 4-7 yil kideme

sahip olanlardan (37,39+11,05) anlaml1 bir sekilde daha diisiik oldugu saptanmustir.

5.7.6. Kadro Durumuna Gore

Calismaya dahil edilen arastirma gorevlilerinin ¢alistiklar1 kadroya gore orgiitsel
sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilik gosterip géstermediginin belirlenmesi amaciyla

iliskisiz 6l¢limlerde t testi hesaplanmigtir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.48. Arastirma Gérevlilerinin Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Kadrolarma Gére
Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Kadrosu N X SS t p
Orgiitsel 33/a-35 (daimi) 119 35,34 12,55
P m 0,261 0,795
sinizm 50/d-OYP (gecici) 87 3577 10,09

Tabloda yer alan bilgiler incelendiginde beden egitimi ve spor ile alakali
boliimlerde gorev yapan aragtirma gorevlilerinin kadrolarina gore oOrgiitsel sinizm
diizeylerinin anlamh bir farklilik gdéstermedigi belirlenmistir. (t(204)=0,261; p>0,05).
Bagka bir deyisle daimi kadroda g¢alisan (33/a ve 35. madde) arastirma gorevlileri
(35,34£12,55) ile gegici kadroda gorev yapan arastirma gorevlilerinin (35,77+10,09)

orgiitsel sinizm diizeylerinin benzerlik gosterdigi goriilmektedir.

5.7.7. Gorev Yaptig1 Cografi Bolgeye Gore

Beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan arastirma gorevlilerinin
gorev yaptigl cografi bolgeye gore orglitsel sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik
gosterip gostermediginin saptanmasi amaciyla Kruskal Wallis testi hesaplanmustir.

Sonuglar tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5.49. Arastirma Gérevlilerinin Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Gorev Yaptiklari
Cografi Bolgeye Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglar

Olgek Bilge N X +SS Sra df  X? p
X
Giineydogu-
Dogu 23 31,35+£9,41 80,80
Orgiitsel
8 Anadolu 4 10,749 0,030
sinizm 19 Anadolu 80  34,50+12,54 96,93

Marmara 49 35611191 103,69
Karadeniz 16 36,38+9,19 111,50

**p<0,05

Tablo incelendiginde arastirma gorevlilerinin g¢alistiklar1 cografi bolgeye gore
orgiitsel sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterdigi goriilmektedir
(X2(4)=10,749; p<0,05). Farkliligin hangi bolgelerde gorev yapan arastirma gorevlileri
arasinda oldugunun belirlenmesi amaciyla Mann Whitney U testi hesaplanmigtir.
Hesaplama sonucunda Akdeniz-Ege Bolgesi’nde goérev yapan aragtirma gorevlilerinin
(39,74+10,07), Giineydogu-Dogu Anadolu Bélgesi’ndeki (31,35+9,41), I¢ Anadolu
Bolgesi’ndeki (34,50+12,54) ve Marmara Bolgesi’ndeki (35,61+11,91) arastirma
gorevlilerine gore Orgiitsel sinizm diizeylerinin daha yiiksek diizeyde oldugu
belirlenmistir. Diger bolgelerde gérev yapan arastirma gorevlilerinin Orgiitsel sinizm

diizeylerinin benzerlik gosterdigi tespit edilmistir.

5.7.8. Lisansh Olarak Spor Yapma Durumuna Gore

Arastirma gorevlilerinin lisanslt olarak spor yapma durumlarima gore Orgiitsel
sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilik gosterip gdstermediginin belirlenmesi amaciyla

hesaplanan iligkisiz 6l¢iimlerde t testi sonuglarina tabloda yer verilmistir.
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Tablo 5.50. Arastirma Gorevlilerinin Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Lisansli Spor
Yapma Durumuna Gore Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Lisansh spor yapma N X SS t p
durumu
Orgiitsel Evet 142 35,12 11,59
- 0,748 0,455
sinizm Hayir 64 36,42 11,50

Tablodaki bilgiler dogrultusunda arastirma gorevlilerinin lisansli spor yapma
durumlarina gore orgiitsel sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gostermedigi tespit
edilmistir (t(204)=0,748; p>0,05). Baska bir anlatimla lisansli spor yapan arastirma
gorevlileri (35,12+11,59) ve lisansli spor yapmayan katilimcilarin (36,42+11,50)

orgiitsel sinizm diizeylerinin benzer diizeyde oldugu belirlenmistir.

5.7.9. Sosyo-Ekonomik Diizeye Gore

Arastirma gorevlilerinin sosyo-ekonomik diizeylerine gore oOrgiitsel sinizm
diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterip gostermediginin tespit edilmesi amaciyla

Kruskal Wallis testi hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.51. Arastirma Gérevlilerinin Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Sosyo-Ekonomik
Diizeyine Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olgek Sosyo- N X £SS Swra df X2 p
ekonomik X
diizey

Orgiitsel Alt 13 43,00£1537 13335

sinizm Orta 175  35,66+10,83 104,86 2 9,479 0,009
Ust 18 28,78+12,34 68,75

**p<0,05

Tabloda goriildigii gibi arastirma gorevlilerinin sosyo-ekonomik diizeylerine gore
orgiitsel sinizm diizeyleri anlamli bir farklilik gostermektedir (X2(2)=9,476; p<0,05).
Farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi amaciyla Mann Whitney U
testi hesaplanmistir. Hesaplama sonucunda {ist sosyo-ekonomik diizeyi bulunan
arastirma gorevlilerinin orgiitsel sinizm diizeylerinin (28,78+12,34); alt sosyo-ekonomik

diizeydeki (43,00£15,37) ve orta sosyo-ekonomik diizeyde yer alan arastirma
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gorevlilerine (35,66+10,83) gore oOrgiitsel sinizm diizeylerinin daha diisiik diizeyde
oldugu tespit edilmistir. Alt sosyo-ekonomik diizeye sahip arastirma gorevlileri ile orta
sosyo-ekonomik diizeydeki katilimcilarin 6rgiitsel sinizm diizeylerinin benzer diizeyde

oldugu saptanmistir.

5.7.10. Daha Once Baska Bir Kurumda Calisma Durumuna Gére

Aragtirma gorevlilerinin {iniversite Oncesinde baska bir kurumda ¢alisma
durumlarina gore Orgiitsel sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilhik gosterip
gostermediginin belirlenmesi amaciyla iligkisiz Olgiimlerde t testi hesaplanmistir.

Sonuglar tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.52. Arastirma Gérevlilerinin Orgiitsel Sinizm Diizeylerinin Daha Once Baska
Bir Kurumda Calisma Durumuna Goére Hesaplanan Fark Testi Sonuglari

Olcek Baska bir kurumda N X SS t p
calisma
Orgiitsel Evet 95 35,17 1251
. 0,408 0,684
sinizm Hayir 111 3583 10,71

Tablo incelendiginde arastirma gorevlisi olmadan katilimcilarin bagka bir
kurumda ¢alisma durumlarma goére Orglitsel sinizmleri anlamli bir degisiklik
gostermedigi goriilmektedir (t(204)=0,408; p>0,05). Baska bir ifadeyle daha 6nce baska
bir kurumda c¢alisan arastirma gorevlileri (35,17+12,51) ile baska bir kurumda
caligmayan arastirma gorevlilerinin (35,83+10,71) orgiitsel sinizm diizeylerinin benzer

oldugu belirlenmistir.

5.8. BEDEN EGITiMi VE SPOR iLE ALAKALI BOLUMLERDE GOREV
YAPAN ARASTIRMA GOREVLILERININ ORGUTSEL SINiZMLERIi ILE
SINIZM ALT BOYUTLARI ARASINDA NE DUZEYDE BIR ILiSKi
BULUNMAKTADIR?

Arastirma gorevlilerinin Orgiitsel sinizm diizeyleri ile biligsel, duyussal ve
davranigsal sinizm diizeyleri arasindaki iligkilerin belirlenmesi amaciyla Pearson

korelasyon katsayis1 hesaplanmistir. Sonuglar tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5.53. Arastirma Gorevlilerinin Orgiitsel Sinizm Diizeyleri ile Sinizm Alt
Boyutlar1 Arasindaki iliski Katsayilari

Olcek Degerler Orgiitsel Bilissel Duyussal Davranigsal
sinizm
r 1 897" 903" 7007
Orgiitsel sinizm p ,000 ,000 ,000
N 206 206 206 206
r 897" 1 757" 4097
Bilissel p ,000 ,000 ,000
N 206 206 206 206
r 903" 757" 1 481"
Duyussal p ,000 ,000 ,000
N 206 206 206 206
r ;7007 409" 4817 1
Davranissal p ,000 ,000 ,000
N 206 206 206 206
**p<0,01

Tablodaki bilgiler incelendiginde arastirma gorevlilerinin orglitsel sinizm
diizeyleri ile biligsel (r=0,897; p<0,05), duyussal (r=0,903; p<0,05) ve davranissal
(r=0,700; p<0,05) alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde ve yiiksek diizeyde bir iligki
bulundugu belirlenmistir. Arastirma goérevlilerinin orgiitsel sinizm diizeyleri ile sirastyla
en ¢ok duyussal, daha sonra biligsel, en son da davranigsal sinizm diizeyinin iliskili

oldugu tespit edilmistir.

Orgiitsel sinizm dlgeginin alt boyutlarini kendi arasindaki iliskileri incelendiginde
bilissel sinizm ile duyussal sinizm arasinda pozitif yonde ve yiiksek diizeyde bir iliski
oldugu (r=0,757; p<0,05) buna karsin biligsel-davranigsal sinizm boyutlar1 arasinda
pozitif ve orta diizeyde bir iliski oldugu (r=0,409; p<0,05) saptanmistir. Benzer sekilde
duyussal-davranigsal sinizm boyutlar1 arasinda da pozitif yonde ve orta diizeyde bir

iliski oldugu belirlenmistir (r=0,481; p<0,05).

Diger bir anlatimla orgiitsel sinizm ile gorece en az iliski i¢inde olan davranigsal
sinizmin biligsel ve duyussal sinizm ile iligkisi orta diizeydedir. Bilissel ve duyussal

sinizm arasindaki iligskinin kuvveti yiiksektir.
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5.9. BEDEN EGIiTiMi VE SPOR iLE ALAKALI BOLUMLERDE GOREV
YAPAN ARASTIRMA GOREVLILERININ ORGUTSEL SINIZMLERIi ILE
ISTEN AYRILMA NIYETLERI ARASINDA NE DUZEYDE BIiR ILISKi
BULUNMAKTADIR?

Calismaya dahil edilen arastirma gorevlilerini isten ayrilma niyetleri ile orgiitsel
sinizm diizeyleri arasindaki iligkilerin belirlenmesi amaciyla hesaplanan Pearson

korelasyon katsayisi sonuglari tabloda gosterilmistir.

Tablo 5.54. Arastirma Gorevlilerinin Isten Ayrilma Niyetleri Ve Orgiitsel Sinizm
Diizeyleri Arasindaki Iliski Katsayilart

Olgek Degerler Isten Orgiitsel  Biligsel Duyussal Davranigsal
Ayrilma  Sinizm

r 1 ,633** ,A481** ,648** AT5**
Isten ayrilma p ,000 ,000 ,000 ,000
N 206 206 206 206 206

**p<0,01

Tabloda goriildiigli gibi arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetleri ile orgiitsel
sinizm diizeyleri arasinda pozitif yonde ve yiiksek diizeyde bir iliski oldugu tespit
edilmistir (r=0,633; p<0,05). Arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetleri ile bilissel
sinizm (r=0,481; p<0,05) diizeyleri arasinda pozitif yonde orta diizeyde, duyussal
sinizm (r=0,648; p<0,05) diizeyleri arasinda pozitif yonde yiiksek diizeyde ve
davranigsal sinizm (r=0,475; p<0,05) diizeyleri arasinda pozitif yonde orta diizeyde
iliskiler oldugu belirlenmistir. Arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetleri ile
sirastyla duyussal, bilissel ve davramigsal sinizm diizeyleri arasinda iliski oldugu
saptanmugstir. Pozitif diizeyde bulunan iliskiler arastirma gorevlilerinin orgiitsel sinizm

diizeyleri arttikca isten ayrilma niyetlerinin de artis gosterdigini ifade etmektedir.
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TARTISMA VE SONUC

Calismanin bu bdliimiinde, arastirmanin bulgularina yonelik tartigmaya ve
arastirmanin sonuglarina yer verilmistir. Bununla birlikte calismadan elde edilen
neticelerin Tiirkiye'de beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde calisan arastirma
gorevlileri ile sinirlt oldugu, iilkedeki biitiin aragtirma gorevlilerine genellenemeyecegi

g6z ard1 edilmemelidir.

Calismanin bulgular1 incelendiginde, Tiirkiye'deki beden egitimi ve spor ile
alakali boliimlerde calisan arastirma gorevlilerinin Orgiitsel sinizm tutumlarinin orta
diizeyde (Tablo 5.12) oldugu goriilmektedir. Alt boyutlar bazinda incelendiginde ise
arastirma gorevlilerinin duyussal sinizm diizeylerinin orta diizeyin biraz altinda, bilissel
sinizm diizeylerinin orta diizeyde, davranigsal sinizm diizeylerinin ise genel olarak
ortalamanin tizerinde oldugu belirlenmistir (Tablo 5.12). Kalagan'n 2009 yilinda
Akdeniz Universitesi'nde yaptig1 arastirmasinda da mevcut ¢alismayla benzer sonuglara
ulagilmistir. Bu c¢alismada da arastirma gorevlilerinin sinizm diizeylerinin ortalama
seviyede oldugu ifade edilmistir. Bunun yani sira alt boyutlar bazinda incelendiginde
Kalagan'm yaptig1 ¢alismayla mevcut calisma arasinda farkliliklar bulunmaktadir.
Akdeniz Universitesinde 50/d kadrosunda gorev yapan arastirma gorevlilerine
uygulanan bu ¢alismada, arastirma gorevlilerinin 6rgiitsel sinizm diizeylerinin en diisiik
diizeyde duyussal boyutta, en yiiksek diizeyde biligsel boyutta oldugu sonucuna

ulasilmustir.

Yapilan bu caligmada arastirma gorevlilerinin orgiitsel sinizm diizeylerinin,
demografik 06zelliklerine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi  de
incelenmigstir. S6z konusu demografik degiskenler sunlardir: cinsiyet, yas, medeni
durum, calisma siiresi, sosyo-ekonomik diizey, calistigt kurum niteligi, kadro tiiri,
gorev yaptig1 cografi bolge, daha 6nce baska bir kurumda ¢alisip ¢alismadig ve spor
gecmigsidir.

Calismanin sonuglarima gore arastirma gorevlilerinin cinsiyetleri ile Orgiitsel
sinizm diizeyleri arasinda anlamli bir iligkinin olmadig: tespit edilmistir (Tablo 5.14).
Cinsiyet-rol sosyallesmesindeki farkliliklardan dolayi, erkek ve kadin ¢alisanlarin is
sartlarini farkli degerlendirmelerinin yaninda is yasantilarindan beklentileri de farklilik

gostermektedir (Pelit, 2014: 90). Bunun yaninda kadin ve erkegin, ¢alisma yasamlarina
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iliskin benzer tepkiler verdigine dikkat ¢eken c¢alismalarda mevcuttur (Cakir, 2001:
108). Baska bir anlatimla erkek ve kadin arastirma gorevlilerinin Orgiitsel sinizm
diizeylerinin benzerlik gosterdigi belirlenmistir. Mevcut calismada oldugu gibi Erdost
vd. (2007) yaptiklar1 calismada, cinsiyet 6zelliginin orgiitsel sinizm tutumlarini anlaml
bir sekilde etkilemedigini ifade etmislerdir. Buna ek olarak arastirmacilarin orgiitsel
sinizm 1ile ilgili yaptiklar1 ¢alismalarda (Andersson ve Bateman, 1997; Bommer vd.,
2005; Efilti vd., 2008; Erdost vd., 2007; Fero, 2005; Giizeller ve Kalagan, 2008; James,
2005; Tokgoz ve Yilmaz, 2008; Pelit ve Aydugan, 2011; Aydugan vd., 2012), cinsiyet
ile orgiitsel sinizm arasinda anlamli bir iliskinin olmadigin tespit ettikleri goriilmiistiir.
Ancak bazi aragtirmacilarda yaptiklar1 ¢alismalarda (Mirvis ve Kanter, 1991; Lobnika
ve Pagon, 2004), orgiitsel sinizm ile cinsiyet Ozelligi arasinda anlamli bir iliski

oldugunu ifade etmislerdir.

Calismanin sonuglarma gore arastirma gorevlilerinin yaslarina gore oOrgiitsel
sinizm diizeyleri anlamli bir farklilik gdstermemektedir (Tablo 5.15). Genel olarak
incelendiginde yas Ozelligi yillar gectikce calisanlarda tecriibeyi arttirmakta ve
beklentileri azaltmaktadir. Dolayisiyla 6zellikle gelecege yonelik beklentileri azalan
calisanlarin, kurumlarina daha bagli oldugu ve is tatminlerinin daha fazla oldugu tespit
edilmistir (Pelit, 2008: 101-102). Geng yaslarda is yasamlarina baslayan ¢alisanlar ise
egitim durumu ve kisisel 6zelliklerine uygun olarak daha yiiksek beklentiler icerisine
girmektedirler (Cakir, 2006: 107). Literatiir incelendiginde arastirmacilarin (Mirvis ve
Kanter, 1991; Johnson, 2007) sinizm iizerine yaptiklar1 ¢alismalarda, yas ile orgiitsel
sinizm arasinda anlamli bir iliskinin oldugunu ifade ettikleri tespit edilmistir. Bu
arastirmalarin aksine bazi arastirmacilarda (Andersson ve Bateman, 1997; Bernerth,
Armenakis, Feild ve Walker, 2007; Bommer vd., 2005; Efilti, Génen ve Oztiirk, 2008;
Erdost, Karacaoglu ve Reyhanoglu, 2007; Giizeller ve Kalagan, 2008; James, 2005;
Tokgdoz ve Yilmaz, 2008), sinizmin sebeplerini ve etkilerini inceledikleri
caligmalarinda, yas oOzelligi ile oOrgilitsel sinizm arasinda anlamli bir iligki
bulamamiglardir. Mevcut ¢alismanin sonuclarina gore bir baska ifadeyle yasi 21-27
olan, 28-34 yasinda olan, 35 ve iizerinde yasi bulunan arastirma gorevlilerinin orgiitsel

sinizm diizeylerinin benzerlik gosterdigi saptanmistir.

Bir baska demografik degisken olan medeni durum bazinda incelendiginde,

aragtirma gorevlilerinin medeni durumlar ile 6rgiitsel sinizm tutumlar1 arasinda anlaml
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iliskinin bulunmadig tespit edilmistir (Tablo 5.16). Bekar olan arastirma gorevlileri ile
evli olanlarin sinizm diizeylerinin benzer oldugu belirlenmistir. Literatiirde bosanmis
yada esinden ayri olan ¢alisanlarin evli ve bekar calisanlara oranla daha fazla sinik
tutumlar sergiledikleri ifade edilmistir (Kanter ve Mirvis, 1989). Yapilan diger
calismalarda da medeni durumun sinizm diizeyi ile iligkisinin incelendigi goriilmiistiir.
Delken (2004: 51) yaptig1 arastirmada bekar ¢alisanlarin evli olanlara gore daha ytiksek
seviyede sinik tutumlar sergiledigini tespit etmistir. Kanter ve Mirvis (1989) ise
bosanmis yada esinden ayri1 olan ¢alisanlarin evli ve bekar ¢alisanlara oranla daha fazla
sinik tutumlar sergilediklerini ifade etmislerdir. Bu c¢alismalarin aksine bazi
arastirmacilarda ¢aligmalarinda (Erdost vd., 2007; Efilti vd., 2008; Kalagan ve Giizeller,
2010; Pelit ve Aydugan, 2011), orgiitsel sinizm ile medeni durum arasinda anlamli bir

iliski bulamamuislardir.

Mevcut calismada, arastirma gorevlilerinin ¢alisma siirelerine gore oOrgiitsel
sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterdigi tespit edilmistir. Buna gore, 8 yil
ve lizerinde kideme sahip arastirma gorevlilerinin 6rgiitsel sinizm diizeylerinin 4-7 yil
kideme sahip olanlardan anlamli bir sekilde daha diisiik oldugu saptanmistir (Tablo
5.17). Bunun yami sira Helvaci ve Cetin (2012) yaptiklart caligmada ilkogretim
okullarinda gorev yapan Ogretmenlerden calisma siiresi 6-10 yil olanlarin, ¢alisma
stiresi 1-5 yil olanlara gore daha cok sinik tutumlar sergiledigini tespit etmislerdir.
Lobnika ve Pagon'a (2004: 108) gore ayni pozisyonda uzun siireli mesleki deneyimi
olan ¢alisanlar, daha kisa siireli mesleki deneyime sahip olan ¢alisanlardan daha fazla
sinik tutumlar sergilerler. Bu ¢aligmalarin yani sira hizmet siiresi ile orgiitsel sinizm
kavrami arasinda anlamli iligkinin bulanamadigimin ifade edildigi ¢aligmalarda vardir
(Bernerth vd., 2007; Bommer vd., 2005; Efilti vd., 2008; Erdost vd., 2007; Johnson,
2007).

Sosyo-ekonomik diizey ve sinizm diizeyi iliskisi ¢alismada incelenen bir baska
parametredir. Calismanin bulgularindan yola cikilarak arastirma gorevlilerinin sosyo-
ekonomik diizeylerine gore orgiitsel sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilik gosterdigi
belirlenmistir. Buna gore, iist sosyo-ekonomik diizeyde hisseden arastirma
gorevlilerinin Orgiitsel sinizm diizeylerinin; alt ve orta sosyo-ekonomik diizeyde
hisseden arastirma gorevlilerine gdére daha diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir

(Tablo 5.21). Bunun yaninda alt sosyo-ekonomik diizeyde hisseden arastirma gorevlileri
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ile orta sosyo-ekonomik diizeyde hisseden katilimcilarin orgiitsel sinizm diizeylerinin
benzer diizeyde oldugu saptanmistir. Literatiir incelendiginde, mevcut caligmadaki
sonuclara benzer sonuglar elde edilen arastirmalara rastlamak miimkiindiir. Delken 2004
yilinda yaptig1 ¢alismasinda isgorenlerin ¢calisma tliriine gore gelirlerini; parga basi, saat
bast ve sabit maas tirii olmak iizere ii¢ diizeyde smiflandirmistir. Sabit maagla
calisanlarin, digerlerine oranla sinizme karsi daha duyarli olduklarini ifade etmistir.
Buna ek olarak; yiiksek maasli calisanlarin daha ¢ok harcama yaptiklar i¢in gelirlerini
daha c¢ok yitirdikleri ve bu nedenle hayal kirikligina ugradiklarindan sinizm
diizeylerinin daha yiiksek oldugu ifade edilmistir. Ayrica Pelit ve Ayduga'nin 2011
yilinda bes yildizli otel calisanlari {izerine gergeklestirdigi calismada da paralel
sonuclara ulasilmistir. Bu ¢aligmalara kiyasla, gelir seviyesi ile orgiitsel sinizm arasinda
anlamli bir iliski bulunamadiginin ifade edildigi calismalarda mevcuttur. Efilti vd.
(2007: 289) yaptig1 calisma dogrultusunda, gelir seviyesi ile Orglitsel sinizm arasinda

kesin bir iligkinin olmadigini ifade etmislerdir.

Calismadan elde edilen bir baska sonug ise, arastirma gorevlilerinin ¢alistiklar:
kurumun niteligine gore orgiitsel sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilik gosterdigidir.
Buna gore vakif iiniversitelerinde gorev yapan arastirma gorevlilerinin devlet
tiniversitelerinde gorev yapanlara gore orgiitsel sinizm diizeylerinin daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Bir baska ifadeyle devlet lniversitelerinde goérev yapan arastirma
gorevlilerinin, vakif {iniversitelerinde gorev yapanlara gore daha diisiik diizeyde sinik

tutumlar sergiledigi saptanmistir (Tablo 5.13).

Beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan katilimcilarin
kadrolarma gore oOrglitsel sinizm diizeylerinin anlamli bir farklilik gostermedigi
belirlenmistir. Bagka bir deyisle daimi kadroda calisan (33/a ve 35. madde) arastirma
gorevlileri ile gecici kadroda gorev yapan (OYP) katilimcilarn &rgiitsel sinizm

diizeylerinin benzerlik gosterdigi goriilmektedir (Tablo 5.18).

Katilimcilarin arastirma gorevlisi olmadan Once baska bir kurumda caligma

durumlarina gore oOrgiitsel sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gostermedigi

goriilmektedir (Tablo 5.22).

Calismadan elde edilen bir bagka netice ise arastirma gorevlilerinin ¢alistiklar

cografi bolgeye gore orgiitsel sinizm diizeylerinin anlamli bir degisiklik gosterdigidir.
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Buna gore, Akdeniz-Ege Bolgesi’nde gorev yapan arastirma gorevlilerinin, Gilineydogu-
Dogu Anadolu Bélgesi’ndeki, I¢ Anadolu Bélgesi’ndeki ve Marmara Bolgesi’ndeki
arastirma gorevlilerine gore orgiitsel sinizm diizeylerinin daha yiiksek diizeyde oldugu
belirlenmistir (Tablo 5.19). Diger bolgelerde gorev yapan arastirma gorevlilerinin

orgiitsel sinizm diizeylerinin benzerlik gosterdigi tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda, goriisleri alinan vakif ve devlet iiniversitelerinin beden
egitimi ve spor ile alakali boliimlerinde ¢alisan arastirma gorevlilerinin isten ayrilma
niyeti tutumlarmin disiik diizeyde (Tablo 5.1) oldugu goriilmektedir. Yapilan mevcut
calismada arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyeti diizeylerinin, demografik
ozelliklerine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi de incelenmistir. S6z
konusu demografik degiskenler sunlardir: cinsiyet, yas, medeni durum, ¢aligma siiresi,
sosyo-ekonomik diizey, calistigi kurum niteligi, kadro tiirii, gérev yaptigi cografi bolge,

daha once baska bir kurumda ¢alisip ¢calismadigi ve spor gegmisidir.

Calismanin bulgularina gore s6z konusu arastirma gorevlilerinin cinsiyetleri ile
isten ayrilma niyetleri arasinda anlaml bir iliskinin olmadigi goriilmektedir (Tablo 5.3).
Mevcut ¢alismanin aksine, yapilan aragtirmalarda erkeklerle kiyaslandiginda kadinlarin
islerine daha az bagl olduklar1 icin igten ayrilma egilimlerinin erkeklerden daha fazla

oldugu ifade edilmektedir.

Calismanin bulgularina gore arastirma gorevlilerinin yaglar1 ile isten ayrilma
niyetleri arasinda anlamli bir farkliligin s6z konusu olmamasidir (Tablo 5.4). Bu
sonucun aksine, literatiirde yer alan arastirmalarda orta yas grubu olarak nitelendirilen
25-45 yas arasi c¢alisanlarda isten ayrilma niyetinin gen¢ gruplara ve yaslilara kiyasla
daha az oldugu neticesine ulasilmistir. Bu yaslarda calisanlar mesleki secimlerini ve
yonelimlerini tamamlamis olduklarindan sik meslek degistirme olgusu ortadan
kalkmaktadir (Eren, 2001: 267-269). Cotton ve Tuttle (1986) arastirmalarinda
demografik 0Ozelliklerden biri olan yasin isten ayrilma egilimi ile negatif yonli

iliskisinin oldugunu vurgulamislardir.

Mevcut ¢alismada, arastirma gorevlilerinin medeni durumlarina gore isten ayrilma
niyetleri anlamli bir farklilik gostermektedir. Literatiirde bunun aksine calismalara
rastlansa da bekar arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetlerinin evli kisilere gore

daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir (Tablo 5.5). Medeni durum, aile
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biiyiikliigii ve yapist da isten ayrilma niyeti agisindan onemli bir degisken olarak ifade
edilmektedir. Cekirdek aile yapilarinda ve ¢ocuk sayisinin az oldugu ailelerde
digerlerine kiyasla daha az isten ayrilma egilimi oldugu saptanmistir. Bunun yani sira
bekar ve aile ekonomisine katkida bulunan bayanlarla, evli ve 6zelliklede ¢ocuklu
bayanlarin isten ayrilma oranlart kiyaslandiginda bekar ve ailelerinin ekonomik
sorumluluklarini istlenmis bayanlarin daha az isten ayrilma davranisi sergiledikleri

goriilmektedir (Eren, 2001: 267-269).

Calisma siiresi ve isten ayrilma niyeti arasinda ki iligki arastirmamiza konu olan
bir bagka parametredir. Mevcut calismada arastirma gorevlilerinin kidemlerine gore
isten ayrilma niyetlerinin anlamli bir degisiklik gostermedigi tespit edilmistir. Baska bir
ifadeyle 0-3 yil kideme sahip, 4-7 yi1l kidemi bulunan, 8 yil ve iizerinde kidemi olan
arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetlerinin benzerlik gosterdigi belirlenmistir
(Tablo 5.6). Orgiitlerinde uzun siire ¢alisan kidemli personeller mesleksel rahatsizliklari,
bikkinliklart ve yipranmalarina bagli olarak kidemsiz ¢alisanlara kiyasla daha fazla isten

ayrilma davranigi gosterme egilimindedirler (Eren, 2001: 267-269).

Mevcut calismada gelir diizeyi ile isten ayrilma niyeti arasindaki iliskide
incelenmistir. Arastirma gorevlilerinin hissettikleri sosyo-ekonomik diizeylerine gore
isten ayrilma niyetlerinin anlamli bir degisiklik gosterdigi saptanmistir. Bulgulara gore
st sosyo-ekonomik dilizeyde hisseden arastirma gorevlilerinin isten ayrilma
niyetlerinin; alt ve orta sosyo-ekonomik diizeyde hisseden arastirma gorevlilerine gore
daha diistik diizeyde oldugu belirlenmistir (Tablo 5.10). Alt sosyo-ekonomik diizeyde
hisseden aragtirma gorevlileri ile orta sosyo-ekonomik diizeyde hisseden arastirma
gorevlilerinin isten ayrilma niyetlerinin benzer diizeyde oldugu saptanmistir. Bunun
yant sira farkli ¢calismalarda (Doran vd., 1991) ilave gelir secenegine sahip olmayan ve
zorunlu ihtiya¢ diizeyi daha yiiksek olan calisanlarda isten ayrilma niyetinin daha az
oldugu ortaya konmustur. Bir baska calismada da bu iliskiyi destekleyen bulgularla
karsilagilmistir. Shaw ve Gupta (2001) yaptiklar1 arastirmada, {icretin adil olmadigini
diisiinen c¢alisanlarin  Once c¢abalarin1 azalttiklarini, sonra gegici devamsizliklar

yaptiklarini ve isten ayrilma davranis1 sergilediklerini ifade etmislerdir.

Bu calismada yukaridakilerin yani sira isten ayrilma niyetiyle farkli demografik

ozelliklerin iliskisi de incelenmistir. Tiirkiye'deki iiniversitelerin beden egitimi ve spor
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ile alakali bolimlerinde ¢alisan arastirma gorevlilerinin ¢aligtiklart kurumun niteligine
gore isten ayrilma niyetlerinin anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmektedir. Ortalama
puanlar1 incelendiginde devlet iiniversitelerinde goérev yapan arastirma gorevlilerinin
isten ayrilma niyetlerinin diisiik diizeyde oldugu, vakif iiniversitelerinde gorev

yapanlarin ise genel olarak orta diizeyde oldugu tespit edilmistir (Tablo 5.2).

Beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerde gorev yapan arastirma gorevlilerinin
kadrolarma gore isten ayrilma niyetlerinin anlamli bir farklihik gostermedigi
goriilmektedir. Baska bir anlatimla, daimi kadroda ¢alisan (33/a ve 35. madde) arastirma
gorevlileri ile gecici kadroda gérev yapan (OYP) arastirma gorevlilerinin isten ayrilma

niyetlerinin benzerlik gésterdigi saptanmistir (Tablo 5.7).

Katilimcilarin  gérev yaptiklar1 cografi bolgeler ile isten ayrilma niyetleri
arasindaki iliski c¢alismanin bir baska parametresidir. Arastirma gorevlilerinin
calistiklar1 cografi bolgeye gore isten ayrilma niyetlerinin anlamli bir degisiklik
gosterdigi belirlenmistir. Bulgulara goére Akdeniz-Ege Bolgesi’nde gorev yapan
aragtirma  gorevlilerinin, Giineydogu-Dogu Anadolu Bélgesi'ndeki, I¢ Anadolu
Bolgesi’ndeki ve Karadeniz Bolgesi’ndeki arastirma gorevlilerine gore isten ayrilma
niyetlerinin daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir (Tablo 5.8). Diger bolgelerde
gbrev yapan arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetlerinin benzer diizeyde oldugu

saptanmistir.

Katilimcilarin arastirma gorevlisi olmadan oOnce bagka bir kurumda g¢alisma
durumlarina gore isten ayrilma niyetleri anlaml bir degisiklik gostermemektedir (Tablo

5.11).

Calismada katilimcilarin Orgiitsel sinizm diizeyleri ile sinizmin alt boyutlari
arasindaki iligskide incelenmistir. Arastirma gorevlilerinin orgiitsel sinizm diizeyleri ile
bilissel, duyussal ve davranigsal alt boyutlar1 arasinda pozitif yonde ve yiiksek diizeyde
bir iliski bulundugu belirlenmistir (Tablo 5.53). Arastirma gorevlilerinin 6rgiitsel sinizm
diizeyleri ile sirasiyla en ¢ok duyussal, daha sonra biligsel, en son da davranigsal sinizm
diizeyinin iligkili oldugu tespit edilmistir. Orgiitsel sinizm 6lgeginin alt boyutlarinin
kendi arasindaki iligkileri incelendiginde biligsel sinizm ile duyussal sinizm arasinda
pozitif yonde ve yiiksek diizeyde bir iliski oldugu bulunmustur. Bununla birlikte biligsel

sinizm ile davranigsal sinizm boyutlar1 arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski
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oldugu saptanmistir. Benzer sekilde duyussal sinizm ile davranigsal sinizm boyutlar
arasinda da pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski oldugu belirlenmistir. Diger bir
anlatimla Orgiitsel sinizm ile gorece en az iliski i¢inde olan davranissal sinizmin, biligsel
ve duyussal sinizm ile iliskisi orta diizeydedir. Bilissel ve duyussal sinizm arasindaki

iliskinin kuvveti yiiksektir.

Mevcut c¢alismada arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetleri ile Orgiitsel
sinizm diizeyleri arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski oldugu tespit
edilmistir (Tablo 5.54). Arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetleri ile biligsel,
duyussal ve davranigsal sinizm diizeyleri arasinda pozitif yonde iliskiler oldugu
belirlenmistir (Tablo 5.54). Alt boyutlar bazinda incelendiginde arastirma gorevlilerinin
isten ayrilma tutumlariyla en yiiksek iliski duyussal sinizm alt boyutu ile bulunmustur.
Daha sonra biligsel ve en son davranigsal sinizm diizeyleri ile isten ayrilma niyetleri
arasinda 1iliski oldugu saptanmistir. Pozitif diizeyde bulunan iligkiler arastirma
gorevlilerinin orgiitsel sinizm diizeyleri arttikca isten ayrilma niyetlerinin de artig

gosterdigini ifade etmektedir.

Literatiirdeki diger arastirmalarda da mevcut caligmayla benzer sonuglara
ulagilmistir. Polat ve Meydan (2010: 155) yaptiklart arastirmada orgiitsel 6zdeslesmenin
sinizm ve isten ayrilma niyeti lizerine etkisini incelemislerdir. Buna gore is gorenlerin
sinik tutumlarinin arttik¢a isten ayrilma niyetlerinin de artacag: ifade edilmis ve sinik
tutum sergileme ile isten ayrilma niyetinin bir ¢alisanin Orgiit yasaminda ortaya
koyabilecegi iki olumsuz tutum oldugu vurgulanmistir. Bunun yani sira ¢alisanlarin
isten ayrilmasi kadar ise devam ederken orgiitlerine karsi olumsuz tutum ve davraniglar
sergilemesi de isletmeler agisindan Onemli sorunlari beraberinde getirmektedir. Bu
sorunlarin en baginda ise ¢alisanlarin verimliliginin azalmasiyla orgiitiin kararliliginin

olumsuz etkilenmesidir (Polat ve Meydan, 2010: 160).

Orgiit biinyesinde calisanlarin sinik davranislar sergilemesi ve isten ayrilma niyeti
icerisine girmesi olumsuz is tutumu olarak nitelendirilmektedir. Bunun yani sira sinizmi
yasayan bir ¢alisanin isten ayrilma niyeti icerisine girebilecegi varsayilmaktadir (Cag,
2011: 104). Orgiitlerinde sinik tutum ve davramslar icerisinde olan calisanlarin stresli
calisma kosullarina ayak uydurmalar1 zorlasabilir. Dolayisiyla zaman gectikce isten

ayrilma davranigi gosterme egilimleri artabilir. Ancak Orgiitlerin hedef ve amaclarini



111

gerceklestirebilmeleri i¢in ¢alisanlarmna ihtiyaclar1 vardir (Cag, 2011: 104). Orgiitsel
sinizm ve isten ayrilma niyeti iki olumsuz i tutumu olarak giinlimiiz 6rgiitlerinin ¢6zim
bulmalar1 gereken Onemli problemleridir. Giiniimiiz orgiitlerinin ¢6ziim bulmalari
gereken iki olumsuz is tutumu; orgiitsel sinizm ve isten ayrilma niyetidir (Cag, 2011:
137). Cag (2011) yaptig1 arastirmada Orgiitsel sinizm ile isten ayrilma niyeti arasindaki
iliskiyi incelemis, oOrgiitsel sinizm ile calisanlarin isten ayrilma niyeti arasinda orta
diizeyde, pozitif yonlii ve anlamli bir iliskinin oldugunu tespit etmistir. S6z konusu bu
caligmanin sonucunda olumsuz duygular, tutumlar ve sinik davranislar ig¢erisinde olan

calisanlar isten ayrilma niyeti icerisine girmis oldugu vurgulanmistir (Cag, 2011: 140).

Orgiitsel sinizmin isten ayrilma niyetini etkilediginin ifade edildigi bir baska
calismada Erbil tarafindan 2013 yilinda Aydin'da yapilmistir. Bu ¢alismanin sonuglarina
gore oOrglitsel sinizm, c¢alisanlarda isten ayrilma niyetini arttirmaktadir. Ayrica bu
arastirmaya gore, c¢alisanlarin orgiite karsi olumsuz diisiincelere sahip olmasi, olumsuz
duygular beslemesi ve bu olumsuzluklari davraniglar ile yansitmasiyla zaman igerisinde
isten ayrilma niyetini gostermelerinde etkili olabilmektedir (Erbil, 2013: 89). Orgiit
bilinyesindeki calisanin Orgiitiinti diisiindiik¢e sinirlenmesi, is disindaki arkadaslarina
igsyeri ile ilgili sikdyetlerde bulunmasi, orgiit uygulama ve politikalarini olumsuz

sekilde elestirmesi, isyerinde huzur bulmasinin 6niine gecebilmektedir.

Giizel vd. (2010) Marmara Bolgesi’'nde 17 bes yildizli otel isletmesinde farkli
boliimlerde istihdam edilen 185 calisana yonelik  gergeklestirdikleri arastirmada,
orgiitsel destegin, kariyer acisindan sinizmin duygu, davranis ve inang boyutlar1 ve
isten ayrilma istegi arasinda istatistiksel diizeyde anlamli ve olumlu bir baglanti
oldugunu belirlemislerdir. Ayrica, sinizmin inan¢ boyutu ve duygu, davranis boyutu
iliskisinde de istatistiksel boyutta anlamli bir baglanti oldugu, buna gére inang
boyutundaki yiikselmenin, duygu ve davranis boyutunda da olumlu yiikselise sebep

oldugu vurgulanmistir.

Mesci, (2014) otel isletmelerinde calisan 115 isgdren {iizerine bir calisma
yapmustir. Calismada orgiitsel sinizmin isten ayrilma {izerine etkisi incelenmis; orgiitsel
sinizmin digsal gizil degiskeni ile isten ayrilma niyeti igsel gizil degiskeni arasinda
pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmustur. Calismada duygusal

sinizm en gli¢clii boyut olarak belirlenmistir.
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Mevcut calismayla benzer sonuglara ulasilan bir baska arastirmada Yasim ve
Ugur tarafindan 2016 yilinda Ordu ilinde yapilmistir. Ordu ilinde bankaci kadinlarin
orgilitsel sinizm algilarinin isten ayrilma niyeti {izerine etkilerinin incelendigi calismanin
sonucunda, orgiitsel sinizmi ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonlii, orta diizeyde

anlamli bir iligki tespit etmistir.

Turan (2011)’in kamu gorevlilerinin oOrgiitsel sinizm diizeylerini inceledigi
calismasinda da, orgiitsel sinizmin alt boyutlarindan duyussal, bilissel ve davranigsal

sinizm diizeylerinin diisiik oldugu ortaya ¢ikmistir.

Gorildiigii gibi literatiirde yer alan ¢aligmalarin hemen hepsinde 6rgiitsel sinizm
ile isten ayrilma niyeti arasinda pozitif yonde anlaml iligkiler bulunmustur. Yapilan
calismalarin ¢ogunlugunun o6zel sektor calisanlarina yonelik olmasi bu sonuglarin

cikmasinda etkili olabilir.

Sonu¢ olarak bu arastirmanin sonucunda ortaya c¢ikan yargilari su sekilde

siralayabiliriz:

e Tirkiye'deki beden egitimi ve spor ile alakali bolimlerde c¢alisan arastirma
gorevlilerinin 6rgiitsel sinizm tutumlari orta diizeydedir.

e Alt boyutlar bazinda incelendiginde ise katilimcilarin duyussal sinizm
diizeylerinin orta diizeyin biraz altinda, biligsel sinizm diizeylerinin orta
diizeyde, davranigsal sinizm diizeylerinin ise genel olarak ortalamanin
tizerinde oldugu belirlenmistir.

e Arastirma gorevlilerinin cinsiyetleri, yaslari, medeni durumlari, kadro tiirleri
ve daha oOnce baska bir kurumda calisma durumlar1 ile orgiitsel sinizm
diizeyleri arasinda anlamli bir iligkinin olmadig tespit edilmistir.

e Katilimcilarin galisma siirelerine gore orgiitsel sinizm diizeylerinin anlamli bir
degisiklik gosterdigi tespit edilmistir. Buna gore, 8 yil ve ilizerinde kideme
sahip arastirma gorevlilerinin orgiitsel sinizm diizeylerinin 4-7 yil kideme
sahip olanlardan anlamli bir sekilde daha diisiik oldugu saptanmistir.

e Arastirma gorevlilerinin sosyo-ekonomik diizeylerine gore oOrgiitsel sinizm
diizeylerinin anlamli bir farklilhik gosterdigi belirlenmistir. Buna gore, iist
sosyo-ekonomik diizeyde hisseden arastirma gorevlilerinin orgiitsel sinizm

diizeylerinin; alt ve orta sosyo-ekonomik diizeyde hisseden arastirma
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gorevlilerine gore daha diisiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bunun yaninda
alt sosyo-ekonomik diizeyde hisseden arastirma gorevlileri ile orta sosyo-
ekonomik diizeyde hisseden katilimcilarin orgiitsel sinizm diizeylerinin benzer
diizeyde oldugu saptanmustir.

Katilimcilarin ¢alistiklart kurumun niteligine gore oOrgiitsel sinizm diizeyleri
anlaml bir farklilik gostermektedir. Buna gore vakif {iniversitelerinde gorev
yapan arastirma gorevlilerinin devlet liniversitelerinde gorev yapanlara gore
oOrgiitsel sinizm diizeylerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Katilimeilarin  ¢alistiklart cografi bolgeye gore orgiitsel sinizm diizeyleri
anlamli farklilik gostermektedir. Buna gore, Akdeniz-Ege Bolgesi’'nde gorev
yapan arastirma gorevlilerinin, Giineydogu-Dogu Anadolu Bolgesindeki, I¢
Anadolu Bolgesi’ndeki ve Marmara Bolgesi’ndeki arastirma gorevlilerine
gore Orglitsel sinizm diizeylerinin daha yiliksek diizeyde oldugu belirlenmistir.
Diger bolgelerde goérev yapan arastirma gorevlilerinin Orgiitsel sinizm
diizeylerinin benzerlik gosterdigi tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda, goriisleri alinan vakif ve devlet liniversitelerinin beden
egitimi ve spor ile alakali boliimlerinde calisan arastirma gorevlilerinin isten
ayrilma niyeti tutumlarinin diistik diizeyde oldugu belirlenmistir.
Katilimcilarin cinsiyetleri, yaslari, ¢alisma stireleri, kadro tiirleri ve daha dnce
baska bir kurumda calisma durumlart ile isten ayrilma niyetleri arasinda
anlamli farkliliklar olmadig: tespit edilmistir.

Arastirma gorevlilerinin medeni durumlarina gore isten ayrilma niyetleri
anlamli farkliliklar gostermektedir. Bekar katilimcilarin isten ayrilma
niyetlerinin evli kisilere gére daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Katilimeilarin hissettikleri sosyo-ekonomik diizeylerine gore isten ayrilma
niyetlerinin anlamli bir degisiklik gosterdigi saptanmistir. Bulgulara gore iist
sosyo-ekonomik diizeyde hisseden arastirma gorevlilerinin isten ayrilma
niyetlerinin; alt ve orta sosyo-ekonomik diizeyde hisseden arastirma
gorevlilerine gore daha diistik diizeyde oldugu belirlenmistir.

Tiirkiye'deki iiniversitelerin beden egitimi ve spor ile alakali boliimlerinde
calisan aragtirma gorevlilerinin ¢alistiklart kurumun niteli§ine gore isten

ayrilma niyetlerinin anlamli bir farklilik gosterdigi goriilmektedir. Buna gore,
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devlet {iniversitelerinde gorev yapan arastirma gorevlilerinin isten ayrilma
niyetlerinin diisiik diizeyde oldugu, vakif {iniversitelerinde gorev yapanlarin
ise genel olarak orta diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Aragtirma gorevlilerinin ¢alistiklar1 cografi bolgeye gore isten ayrilma
niyetlerinin anlamli bir degisiklik gosterdigi belirlenmistir. Bulgulara gore
Akdeniz-Ege Bolgesi’nde gorev yapan arastirma gorevlilerinin, Giineydogu-
Dogu Anadolu Bolgesi’ndeki, I¢ Anadolu Bolgesi’'ndeki ve Karadeniz
Bolgesi’ndeki arastirma gorevlilerine gore isten ayrilma niyetlerinin daha
yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Diger bolgelerde goérev yapan
arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetlerinin benzer diizeyde oldugu
saptanmistir.

Katilimcilarin 6rgiitsel sinizm diizeyleri ile biligsel, duyussal ve davranissal alt
boyutlar1 arasinda pozitif yonde ve yiiksek diizeyde bir iliski bulundugu
belirlenmistir.

Arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetleri ile orgiitsel sinizm diizeyleri
arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Arastirma gorevlilerinin isten ayrilma niyetleri ile biligsel, duyussal ve
davranigsal sinizm diizeyleri arasinda pozitif yonde iliskiler oldugu

belirlenmistir.

Arastirma sonuglarina gore asagidaki 6nerilerde bulunabiliriz:

Egitim kurumlarinda calisanlarin Sinizm ve Orglitsel sinizm yasama durumlari
yoneticiler tarafindan dikkatle izlenmelidir. Egitim sektorii ¢alisanlari hizmet
sunumunun bas unsurudur ve hizmet kalitesini bliylik 6l¢iide etkilemektedir.
Bu sebeple c¢alisma ortaminda sinizmin olusmasina neden olabilecek
etmenlerin ortadan kaldirilmasi gerekmektedir.

Orgiit hakkinda sinik duygular iireten galisanlarin islerine yonelik memnuniyet
ve tatmin duygular1 da azaldiginda, orgiitten ayrilmaya yonelik egilimleri de
artabilir. Bu sebeple, yoneticilerin ¢alisanlardaki olumsuz tutumlar

azaltmalari ve olumlu gériinmelerini saglamalar1 gerekmektedir.



115

Egitim sektoriinde calisanlarin isten ayrilma niyetlerinin diisiik diizeyde
oldugu goriilmektedir. Bu sektdrde calismayr secen kisilerin mesleklerini
secerken isteyerek segmelerinin saglanmasi gerekmektedir.

Orgiit biinyesindeki personelin isten ayrilmasina yol agan siireci arastirmak ve
anlamak oOrgiitsel verimliligi arttirmak agisindan ¢ok énemlidir.

Orgiitsel sinizm kavramu Tiirkiye icin oldukca yeni bir kavramdir. Mevcut
calisma sadece Tiirkiye'de vakif ve devlet liniversitelerinin beden egitimi ve
spor ile alakali boliimlerinde ¢alisan arastirma gorevlilerini kapsamaktadir.
Ozel ve resmi olmak iizere farkli kademe ve sektorlerde de calismalar
yapilmasi sinizmin etkilerinin fark edilmesi ve buna doniik dnlemler alinmasi

acisindan faydali olacaktir.
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EKLER

EK 1. ANKET

I. BOLUM - Anketi Dolduranla lgili Bilgiler

1. Cinsiyetiniz: o Erkek o Kadin

2. Yasimiz: 021 -27 yil 0 28 - 34 y1l 0 35 - 41 0 42 ve lizeri yil

3. Medeni Durumunuz: o Evli o Bekar

4. Calistiginiz Kurumun Niteligi: o Devlet o Vakif

5. Hizmet Siireniz: 00 -3 yilo4 -7 yil o8 - 11 yil o 12 ve tizeri y1l

6. Aragtirma Gorevlisi Kadro Tiiriiniliz: o 33/a (daimi kadro) o Madde 35
0 50/d (tahsisli kadro) o OYP

7. Lisansli Olarak Spor Yaptiniz mi? o Evet o Hayir

9. Aylik kazanciniza gore hissettiginiz sosyo-ekonomik diizey: o Alt o Orta o Ust

10. Arastirma Gérevlisi Olmadan Once Bir Kurumda Calistiniz Mi: o Evet o Hayir
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I1. BOLUM - Orgiitsel Sinizm Olcegi

Asagida arastirma gorevlilerinin orgiitsel sinizm tutumlari ile
ilgili ifadeler yer almaktadir. Liitfen size en uygun gelen
secenegi carpi isareti ( X ) ile belirtiniz ve tiim maddeleri
yanitlaymiz.

*QOrgiitsel Sinizm; Bireyin, ¢alistigi kuruma iliskin olumsuz
tutumudur.

Hi¢ Katilmiyorum

Katilmiyorum

Fikrim Yok

Katihyorum

Tamamen

Katihyorum

1.Calistigim kurumda, sOylenenler ile yapilanlarin farkli
olduguna inantyorum.

2.Calistigim kurumun politikalari, amaglar1 ve uygulamalari
arasinda ¢ok az ortak bir yon vardir.

3.Calistigim kurumda, bir uygulamanin yapilacagi
sOyleniyorsa, bunun gergeklesip gergceklesmeyecegi
konusunda kusku duyarim.

4.Calistigim kurumda, ¢alisanlardan bir sey yapmasi
beklenir, ancak baska bir davranis 6diillendirilir.

5.Calistigim kurumda, yapilacagi sdylenen seyler ile
gerceklesenler arasinda ¢ok az benzerlik goriiyorum.

6.Calistigim kurumu diisiindiik¢e sinirlenirim.

7.Calistigim kurumu diisiindiikce hiddetlenirim.

8.Caligtigim kurumu diisiindiik¢e gerilim yasarim.

9.Calistigim kurumu diistindiik¢e i¢imi bir endise duygusu
kaplar.

10.Calistigim kurum disindaki arkadaslarima, iste olup
bitenler konusunda yakimnirim.

11.Calistigim kurumdan ve ¢alisanlarindan bahsedildiginde,
birlikte calistigim kisilerle anlamli bir sekilde bakisiriz.

12.Bagkalariyla, ¢alistigim kurumdaki islerin nasil
yiiriitildigi hakkinda konusurum.

13.Bagkalariyla, ¢alistigim kurumdaki uygulamalari ve
politikalar elestiririm.
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I11. BOLUM - isten Ayrilma Niyeti Olcegi

Asagida aragtirma gorevlilerinin isten ayrilma egilimleri ile
ilgili ifadeler yer almaktadir. Liitfen size en uygun gelen
secenegi carpt isareti ( X ) ile belirtiniz ve tiim maddeleri
yanitlayiniz.

Hic

Katilmiyorum

Katilmiyorum

Fikrim Yok

Katiliyorum

Tamamen
Katiliyorum

1.Ciddi olarak isimi birakmay1 diigiiniiyorum.

2.Dabha iyi bir i bulur bulmaz bu isten ayrilacagim.

3.Siklikla bu isten ayrilmayi diisiiniiyorum.
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