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Bu arastirma yashliga bakis ve yaslilara sunulan kurumsal hizmetlerin
farkindaligim1 Erzurum 1li 6rneginde ele almayr amaclamisti. Alan arastirmasimin
orneklemini Erzurum Ili merkez ilgelerindeki bireyler olusturmaktadir. Arastirmada veri
toplamak amaciyla 386 denege anket formu diizenlenmistir. Bu tez c¢aligmasinda
oncelikle yasgliligin tanimi yapilmis; Diinyada ve Tiirkiye’de yashiliga bakis teorik
olarak ele almmmistir. Ardindan Diinyada ve Tirkiye’de yaslilara sunulan kurumsal
hizmetleri ele alan calismalar incelenmistir. Alan arastirmast kisminda ise anket
caligmast sonucunda elde edilen bulgulardan hareketle, yaslilara sunulan kurumsal
hizmetler farkindaligi 6lgmeye ¢alisilmig; ¢ikan sonuglar  degerlendirilmistir.
Arastirmaya katilanlarin biliylik c¢ogunlugu yashligt sona yaklasma, yalnizlagma,
diskiinliik, muhtaclik, sevdiklerini kaybetme vb. kavramlarla tanimlanmaktadir.
Yaslilarin huzurevinde kalmasindan ziyade aileleriyle birlikte yasamalar1 gerektigi,
kendilerinin, aileyi birlestirici, rol oynadigr cogunlugun benimsedigi goriis olup;
yaglilarin toplamdan yadsinmasina karsi ¢ikilmaktadir. Yaslhilarin sorunlari ile ilgilenme
konusunda basta ailesi, ardinda devlet sorumlu yap1 ve kurumlar olarak goriilmektedir.
Bununla beraber yashlara sunulan hizmetlerin yeterli oldugu diisiincesi hakimdir.
Yaglilara sunulan hizmet ve olanaklardan ise deneklerin biiyiik cogunlugunun yeterince
bilgi sahibi olmadiklar1 goriilmektedir. Tez ¢alismas1 da gostermektedir ki, yaslilara
yonelik politikalar gelistirilirken ve hizmet yapilanmasina gidilirken yasanilan bolge
dogasi1 ve beklentileri g6z dniinde bulundurulmalidir.

Anahtar Kelimeler: Yashlik, Yash, Aile, Kurum, Farkindalik



ABSTRACT

MASTER THESIS

POST GRADUATEA RESEARCH ON OLD AGE PERCEPTION AND
AWAREENESS OF INSTITUTIONAL SERVICES PROVIDED TO THE OLD
PEOPLE: IN THE PROVINCE OF ERZURUM

Advisor: Assoc. Prof. Dr. Derya TELLAN
2015, Page: 160

Jury: Assoc. Prof. Dr. Derya TELLAN
Assoc. Prof. Dr. ilhani YUCEL
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The aim of this study is to research old age perception and awareness of
institutional services provided to the old people in the province of Erzurum. Individuals
in the central districts and towns of Erzurum constitute the samples of the field study. In
order to get data, questionnaire forms were applied to 386 respondents. In this study, old
age was defined first; Outlook of old age in the world and in Turkey was regarded
theoretically. Then, researches on providing institutional services were studied. In field
study part, based on the findings received from the results of the questionnaire study,
awareness of institutional services provided to the old people was measured and the
results were evaluated. Vast majority of the people participated in the questionnaire are
defined with such notions as nearing the end, getting lonely, being broken down,
neediness, losing people they love. The view that the old people should live with their
families rather than living in old age asylum and that they have an important role on
drawing the family together is broadly accepted and denegation of the old people is
objected. To deal with the problems of the old people, firstly their families, then
government and institutions are thought to be responsible. However, that the services
provided to the old people are adequate is a broadly accepted view. But, it can be
understood that vast majority of the participants do not have enough information about
the opportunities and services provided to the old people. The thesis study shows that
while developing policies about the old people and structuring services , nature of the

district and expectations must be taken into consideration.

Key Words: Old Age, Old People, Family, Institution, Awareness
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ONSOZ

Yaslhilik, yasam evresinin sonuna ulasabilen her insanin karsi karsiya kaldigi
zorunlu bir siirectir. Yaslanma ve yaslilik tarihsel siire¢ icerisinde incelendiginde her
zaman On planda olan bir konu olmakla beraber, bakis agis1 yasam kosullarina gore
degismistir. Yaghliga bakis1 degerlendirmek i¢in her toplumu kendi i¢inde ve yasadigi
cagda degerlendirmek gerekir. Kimi toplumda en iist degere sahip olan yaslilik buna
bagli olarak saygin bir konuma oturtulmustur. Kimi toplumlarda ise yaslilar ise yaramaz
ve yasam zorluklar1 karsisinda bir ylik olarak goriilmistiir. Gliniimiiz toplumlari
cekirdek aile yapisin1 benimsediginden yaslinin bu cekirdek aile igerisindeki yeri
tartisilir olmustur. Bu tartisma yaslilara farkli yasam alanlar1 olusturulmasina yol agmus;
bu da ozellikle devlete kurumlar1 eliyle yapilmaya g¢alisilmistir. Bu dogrultuda yapilan
bilimsel aragtirmalar 6nem kazanmaktadir. Kurumlar yaslhilara yonelik sunacaklari
hizmetleri belirlerken toplumun iginde bulundugu sosyo-kiiltiirel yasam kosullarini
dikkate almalidir. Bu tez calismasi da bu kapsamda Tiirkiye’nin dogu bolgelerindeki
yasam kiiltiiriiniin yaglihiga bakisini 6l¢erek devlet eliyle yaslilara sunulacak hizmet
cesitliginin belirlenmesinde yardime1 olmay1 amaglamustir. Erzurum [li Merkez ilgeleri
orneginde gergeklestirilen alan arastirmasi ile bireylerin yaslilik algisi iizerine cesitli
bulgular elde edilmistir. Yaslilia bakis acisinin ne oldugu iizerine degerli bilgiler

sunmasi acisindan tez ¢aligsmasi 6nem tasimaktadir.

Bu tez ¢alismasinin hazirlanmasi siiresince akademik destegini esirgemeyen,
calismamin her agsamasinda yol gosteren danigsmanim Sayin Dog. Dr. Derya TELLAN’a,
emeklerinin karsiligin1 ve varliklarinin degerini asla 6deyemeyecegim aileme tesekkiirii

bir borg bilirim.

Erzurum - 2015 Hasan SAHIN



GIRIS

Insan yasaminda yashlik, birey ve toplum acisindan cesitli nedenlerle
Otelenmeye calisilan bir olgu olmustur. Bununla beraber fiziksel giigsiizliik ve hayattan
kopma algis1 giinlimiizde degisime ugramaktadir. Yaslanma bigimleri degisirken
insanlar daha uzun ve aktif yaslilik dénemi gecirmektedirler. Insanlik tarihinin geldigi
noktada yaslanma siireci durdurulamasa bile ortalama insan 6mrii giderek uzamaktadir.
Yasglanma siirecinin farklt boyutlariyla arastirilip, bilimsel bulgulara dayanarak
aydinlatilmaya calisildigi giinlimiizde, bu siirecin saghkli ve verimli sekilde
yaganabilmesi i¢in somut bir¢ok gelisme kaydedilmistir (Arpaci, 2005:9). Teknolojik
gelismelere paralel birgok alanda oldugu gibi saglik alaninda da onemli asamalar
kaydedilmis  bulunmaktadir.  Insanlarin  yaslanmalar1  hakkinda  kaliplarla
degerlendirmelerde bulunmak bireysel farkliliklar1 g6z ardi etmek anlamina
gelmektedir.  Yashiik  algisinin degisimi  bireyin  yasama  bakist  ile
iligkilendirilebilecektir. “Kaliteli yaslanma” ve “yasliliga olumlu bakis” ilkelerinde

zihinsel ve fiziksel olarak aktif kalma unsuru 6ne ¢ikmaktadir.

Insanoglunun yaslanmaya yonelik ilgisi oldukca eski tarihlere dayanmaktadir.
Insanin kendini inceleme nesnesi olarak ele aldig1 ve kendiyle ilgili bilgi iiretmeye
basladig ilk giinden bu yana yaslilik ya da yaslanmayla ilgili bilgi birikimi saglamistir
(Kalkan, 2008:1). Gerontoloji biliminin agiga ¢ikist ve gelisimi bu ilgi ve merak
sonucunda ulasilan diizeyle paralellik sergilemektedir. Bireyin fiziksel ve zihinsel
acidan yagliligini planlamasi gerontolojinin c¢alisma alanlarinin baginda gelmektedir.
Gerontolojinin ¢alisma alanlarinin basinda gelmektedir. Gerontoloji, degisik insan
gruplarinin  beklentilerini anlama ve karsilama acisindan kosullar1 olusturmaya
calismaktadir. Yaghlik, tarih boyunca insanlar tarafindan korkulan ve 6liimiin habercisi
olan bir olgu seklinde algilanmig; yasamin olumsuzluklarla dolu son halkasi seklinde
degerlendirilmis ve buna bagli olarak da uzun 6miirlii olmanin yollar1 aranmistir (Lehr,
1994°den aktaran Akgay, 2011:6).1lk ¢aglardan itibaren yaslanma insanlarin ilgisini
cekmistir. Filozoflar, sairler ve yazarlar, c¢esitli baglamlarda yaslilik konusuna
egilmislerdir. Cicero M.O. 44 yilinda, 62 yasinda yazdig1 varsayilan kitabinda (De
Divination), yaslilik konusundaki diisiincelerini Cato’ya soyletir: “Yasliliga karsin en

etkin silahlar bilgili ve erdemli olmaktir. Ciinkii bunlar insan1 hi¢gbir zaman, dahasi



yaslaninca bile terk etmezler”. Cigero, bilginin her tiirlii giicliikle basa ¢ikabilecegini
vurgular. Cigero’ya gore yaslanma kaginilmaz bir sondur ve bilgi birikimi ile yasliligin

zor giinlerine hazirlikli olmak gerekir (aktaran Bulut, 2013:397).

Yaglhlik, tarihsel siirecler ve Kkiiltiirlere gore farklilik gdsteren bir olgudur.
Yasliliga farkli anlamlar yiikklenmekle birlikte, toplumsal bir sorun olarak goriilmesi ve
bu konuda arastirmalar yapilmasi yakin zamana rastlamaktadir. Ozellikle gelismis
toplumlarda yashi niifus oranindaki artiglar1 gosteren demografik ¢alismalarin
yayginlagmasi, akademik ve politik ¢evrelerde yaslilara ilgiyi artirmistir. Giiniimiizde
yaslilara sunulan informal ve formal hizmetlerdeki artis ve c¢esitlenme sosyal
politikalardaki dontisiimler yaslilikta yasam kalitesinin yiikseltilmesi ile paralel bir

seyir gostermektedir (I¢li, 2008:29).

Degisen diinya, ge¢cmise dayanan insanlik sorunlarinin iizerine yenilerini
ekleyerek insanlar1 daha degisik ve sorunlarini ¢éziicli, yasami tatmin edici arayislara
stiriklemektedir. Toplumsal doniisiimlerin, teknolojik ilerlemenin etkisiyle yaslilik
olgusu da Onemli degisimler yasamaktadir. Bir zamanlar birincil iliskilerin
olanaklariyla sinirh kalan yashliga bagh sorunlar, giderek ikincil iliski dinamiklerine
kaymakta, bunun sonucunda da birtakim yapilanmalar ortaya c¢ikmaktadir. Oyle ki
yaslilik 21. yiizyil diinyasinda birgok yonii olan 6nemli bir toplumsal sorun olarak
degerlendirilmektedir. Ozellikle gelismekte olan iilkeler bir yandan kalkinmada engel
olarak gordiikleri niifustaki hizli artis egilimini degistirmeye c¢alisirlarken, diger
taraftan da yaglilarin sanayilesme sonrasi ortaya ¢ikan ihtiyaglarina bagli olarak sosyal
refah politikalar1 belirlemeye ve yirirliige koymaya calismaktadirlar (Emiroglu,

1989:3).

Modernlesme siireci, temelde bir degisim siirecidir. Bu siireg¢ farkli tilkelerde
farkli bicimlerde ilerlemekle birlikte, hemen her yerde aile bu siiregten
etkilenmektedir. Sadece ailenin yapi ve islevlerinde degil, ayn1 zamanda ailenin
kiltiirel deger ve normlarinda da degisimler olmaktadir. Hatta s6z konusu degisimler,
aile fikrini kokiinden etkilemektedir (Canatan, 2009:140). Modern toplumlarda
yasanan degisimlere paralel olarak geleneksel aile yapilari ve bu yapilar i¢inde var olan
anlayis yerini yeni bir yap1 ve anlayisa birakmaktadir. Geleneksel aile, hem yap1 hem

de zihniyet olarak ¢oziilmektedir. Giiniimiizde bu ¢oziilmenin ¢ekirdek aile denilen bir



yapida istikrara ulastigi sdylenebilir. Modern ¢ekirdek aile, geleneksel aileye kiyasla
kiigiik, kararlarin aile iiyelerince birlikte verildigi ve toplumda baska yapilardan goérece
ozerk bir birimdir. Ancak modernlesme olarak ifade edilen degisimin her yerde ayni
bigcimde yiirimemektedir. Bolgeler ve iilkeler arasinda o©nemli farkliliklar
gozlemlenmektedir. Tiirkiye’de ailenin yapisal degisimi, Cumhuriyet doneminde daha
cok hukuksal boyutlarda gerceklestirilmeye calisilmistir. Bu noktada Isvicre Medeni
Yasast’'nin 1926’da Tirkiye’ye aktarilmasi onemli bir gelisme olmustur. Meclis
tarafindan kabul edilen bu yasa, gerek aile mallarinin yonetiminde gerekse 6liimden
sonra servetin paylasilmasinda kadina erkekle esit haklar tanimistir. Erkegin ¢ok esli
evliligi yasaklanmis ve evlilik anlagmasi yasalarin giivencesi altina alinmistir.
Geleneksel genis aile yapisinin ¢ekirdek aile yapisina doniisiimiinde etkili olan
faktorler arasinda sanayilesme, issizlik, i¢ ve dis gogler, niifus yapisinda meydana
gelen degigmeler, kentlesme, egitim imkanlarinin artmasi ve yayginlagmasi, iletisim ve
ulagim imkanlarinin ilerlemesi gelmektedir. Bu faktorler sadece aile yapisim
degistirmekle kalmamis, evlilik ve ailenin kurulus siirecinde evlenme yasi, evlilik
karar1 ve es se¢imi, evlilikte ilk tanisma, akraba iliskilerini de etkilemistir (Canatan,
2009:141-142). Bu cergevede aile, tarim iretiminin maddi orgiitlenme yapisindan
uzaklagmaya baglayarak sanayi iiretim tarzinin ihtiyaglarima gore sekillenmektedir
(Canatan, 2009:151).

Toplumsal agidan bireyin “yasli” olarak algilanmasi, bazi rol ve statii kayiplar
yagsamasi olarak goriilmektedir. Buna karsin ilerleyen zaman iginde birey, yeni bazi
statiiler kazanmaktadir. Gerek toplumsal, gerekse kisisel agidan yasliligin bir sorun
olarak algilanmasinin temel nedeni; yasli bireyin kendine yetememesine, yardima
ihtiya¢ duymasma dayanmaktadir. Fiziksel ve zihinsel kayiplar, giinliikk yasam ve
kendine bakim aktivitelerinde bagimsiz olamama ve bir baskasina gereksinim duyma
gibi durumlar yaslilig1 sikint1 verici bir hale getirmektedir. Ozellikle kriz donemlerinde
yashh niifus en fazla zarar goren kesimlerin basinda gelmektedir. Bu baglamda
hiikiimetlerin kapsamli politikalar gelistirmesi, kisa ve uzun vadeli planlar yapmasi
onem kazanmaktadir. Insanlarin daha iyi kosullarda yaslandirilmalari {izerine
gelistirilen tiim eylem politikalar1 diinya olgeginde hizla kabul goérmektedir. Bu
baglamda mevcut politikalarin degisen kosullara uyumlandirilmast da bir bagka

yaklagim olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu siirecte sosyo-ekonomik diizeyin diisiik olmas1 da



g6z ard1 edilmemesi gereken bir baska sorun olarak ele alinmalidir. Yaglanmaya baglh
yeti kayiplarinin ve hastaliklarin tedavi ve rehabilitasyon giderlerinin artmasi,
yaglhilarda goriilme sikligi artan hastaliklara bagli sorunlarin  yogunlasmasi,
yaslanmanin altinda yatan yapisal ve islevsel mekanizmalarin giin gectikce daha fazla
aydinliga kavusmasi, yash sagligina yonelik ¢aligmalara sadece gereksinimin degil

ilginin de artmasina neden olmaktadir (Kutsal, 2012:2).

Gelismis iilkelerin yaghh niifusun artisindaki payi, gelismekte olan veya
gelismemis lilkelere oranla daha fazla olmamakla birlikte, gelismekte olan iilkelerde
yasht niifus artisinin daha hizli oldugu goriilmektedir. Bir¢ok iilkede yashlarin
toplumun 6nemli bir kismin1 olusturmast ve sosyal, kiiltiirel, ekonomik, teknolojik
gelismelerin etkisiyle yaslilik olgusu yeni bir anlam kazanmistir. Yaslilik olgusuna
iligkin ¢aligmalar artmis, yashilik multidisiplinler olarak ele alinmaya baglamis, elde

edilen bulgular 1s181nda politikalar gelistirilmesi ¢abasina girilmistir (Yigit, 2009:1).

Ulkeler niifus politikalarmi belirlerken yash niifusun artisii  dikkate
almaktadir. Tiirkiye bircok iilkeye gore geng bir niifusa sahip olmakla birlikte ilerleyen
yillarda gen¢ niifus da azalma egilimi olacagi tahmin edilmektedir. Yagh niifusun
diinya genelinde artis gostermesi yaslilarin yasadiklart sorunlarin goz ardi edilmesini
engellemektedir. Bu sorunlarin baginda ortalama insan Omriiniin uzamasina paralel
olarak yasam kosullarimin degismemesi, yasami tek basma siirdiirmenin giderek
zorlagmas1 ve degisen, doniisen yasam politikalarinin yaslilara karmasik gelmesi

siralanabilir (Bacanli, 2013:5).

Diinyada her tilkenin kendine 0zgii sorunlar1 olmakla birlikte birbiriyle
benzesen durumlara da rastlamak miimkiindiir. “Gengken kimse yaslanacagini
diistinmiiyor. Ancak orta yaglara gelmeye basladiginda insanlar yaslilik denen déonemin
o kadar da uzak olmadigini anliyor. Ciinkii viicutlarinda bir¢ok degisim meydana
geliyor ve yasliligin isaretlerini gormeye bagliyorlar. Aslinda ileri yaslara kadar

yasayabilmek her insan igin bir ayricalik” (Seedsman, 2012:67-68).

Yoksulluk ve tek bagina kalma endisesi tasimadan rahat bir yashilik gegirmek,
saglik glivencesi ve toplumdan soyutlamama giivencesi ile miimkiin olacaktir. Yakin
ge¢miste insanligin ve saglik hizmetlerinin temeli insanin yasam siiresini uzatmak

baglaminda sekillenmekteydi. Eski caglardan beri bulasici hastaliklar, toplumlarda



salginlara bagli olarak oOnemli diizeylerde kayiplara neden olmustur. Bilim ve
teknolojideki gelismelere paralel olarak c¢evre kosullarindaki olumlu gelismeler
sonucunda bulasici hastaliklar ve bu hastaliklarin yol actigi oliimler biiylik Slgiide
azalmistir. Son 50 yillik siire zarfinda saglik hizmetleri alaninda da dikkate deger
gelismeler kaydedilmistir. Ortalama yasam siiresinin artmast ise yaslt niifus oranini

artirmanin yani sira sorunlarini da artirmistir (Arpact, 2005:26).

Giliniimilizde yaslilik bireyin kendisi ve toplum agisindan iizerinde durulmasi
gereken bir sorun haline gelmistir. Bunun temel nedeni yaslilarin ekonomik hayata
aktif katilamamalar1 ve kendi islerini gormede zorluklar yasamalaridir. Yaslanmanin
kaginilmazlig1 birey acisindan kolay kabul edilebilen bir durum degildir. Bazi insanlar
bu durumu kabullenme konusunda direng gostermektedirler. Bu yaklagim ise
hayatlarii giiclestirmektedir. Oysa ki yaslanma olgusunu kabullenen bireyin gelecege
dair planlar yapmas1 daha kolay olacaktir. Ileriye doniik proje ve fikirler insanlarla
iletisimi kolaylastiracak, toplumsal soyutlamalar1 azaltacaktir. Bu baglamda yaslilik,
anlasilmasi ve ¢esitli yapilarca bu konuda gerekli tedbirlerin alinmasi gereken bir
olgudur (Bacanli, 2013:7).

Yaslilik kaginilmaz ve geri doniilmez bir siiregtir. Cagimizda yasam siirecinin
bir parcasi olarak goriilen yaslanma, insanlarda zamana bagli degisimleri igine alir
(Bahar, 2005).Son yillarda yashlarin diinya niifusu igindeki orami hizla
yiikselmektedir. Bireyin sosyo-kiiltiirel kosullari, genetik 6zellikleri ve yasam big¢imi,
yaslanmanin daha erken ya da daha ge¢ olmasina neden olsada tiim bu kosullarin
mikkemmelligi  dahi  yaslanmayr  durdurulamamistir(Kaygusuz ve  Kalkan,
2008:251).Yaslilik donemi bireyin iiretimden ¢ekildigi, rol statii kayiplar1 yasadigi,
bagimhiligin ve kaza riskinin c¢ogaldigi, fiziksel giiciin azaldigi, yeti yitimlerinin
arttig1, bedenin dis ¢evreye uyumunun ve stresorlere direncinin zayifladigi, immiin
yetmezlik nedeniyle hastaliklara yatkin oldugu pek ¢ok dejeneratif ve kronik hastalik
yasadigi, ila¢ tiikketiminin yogunlastig1 bir donem olarak hem saglik sistemini hem de
sosyal, ekonomik sistemleri ilgilendiren ¢ok sektorlii, cok disiplinli hizmeti gerektiren
bir toplum sagligi konusudur (Terayke ve Giiner, 1997:96). Bu nedenle toplumda
“yasl1i” denilince; bakima muhtag, degisime kapali, mutsuz, yalniz ve sosyal iliskileri
zayiflamig bireyler akla gelmektedir. Deneyim ve bilgelik gibi yashlhigin olumlu
yonleri goz ardi edilmekte, aktif ve saglikli yaghlik siireci gegiren ¢ok sayida yaslh



degerlendirme dis1 tutulmaktadir (Terzi, 2013). Yash bireylerin, bu olumsuz degerleri
benimsemeleri, bagimsizliklarin1 kaybetmelerine ve hayatlariin olumsuz yonde

etkilenmesine neden olmaktadir (Engelli Yash Hizmetleri, 2012:2).

Yagllik, belli bir doniim noktasi olmayan, ancak 6zellikle emeklilik yillarinda
belirtileri sikga goriilmeye baslanan biyolojik bir eskime donemi olmakla birlikte,
saglik durumu bireyin giinliikk hayatin1 normlar Slgiisiinde rahatca siirdiirmesine olanak
saglayan; psikolojik ve sosyal yonleri de olan ve insan Omriiniin diger donemlerine
gore ¢ok fazla olumsuz olarak algilanmamasi gereken bir donemdir. Dogumdan 6liime
kadar insan siirekli bir degisim ic¢indedir. Bu degisme, bir yandan insanin kendi
biinyesinde, diger yandan da diger insanlarla arasindaki iligkilerinde agiga ¢ikar. Birey
yaslandikca oOlgiileri, goriiniimii, dis diinya algisi, zihin yetenegi, cinsel giidiileri gibi

pek cok baglamda degisir (Glince, 1984°den aktaran Akgay, 2011:23).

Toplumlarda yashlikla ilgili olarak basmakalip diislinceler mevcuttur. Bu
diisiinceler, bireylerin yasamint ve goriislerini dogrudan etkilemektedir. Var olan
bircok basmakalip diisiince yanlis olmanin yani sira yikicidir. Medyanin yasliliga
ilisgkin basmakalip diisiinceleri yok etmede, gercekleri agiklamada, umut verici ve
dogru goriis edinilmesinde yol gosterici olarak kullanilmasi miimkiindiir(Lombana,
1976:144). Tim toplumlarda yashliga iliskin tutumlar olumlu ve olumsuz yonde

degismekle birlikte, olumsuz olma egilimi daha fazladir (Oz, 2002:19).

Yashilikla ilgili biitiin arastirmalar, insanoglunun Oniine giiniimiizde ve
gelecekte bir “uzun yasama” olgusunun ¢iktigini gostermektedir. Bu olgunun iyi mi
kotli mii oldugunu insanoglu heniiz fark edememistir. Bunu ortaya koyabilmek i¢in de
uzun yasamaninve buna bagli olarak 6nem kazanan yaslilik sorununun etkenlerinin ¢ok
iyl, dogru, oOnyargi ve kalip yargilardan bagimsiz saglikli bi¢cimde incelenmesi
gerekmektedir. Oncelikle yashlik ve uzun yasama olgularmi énemli kilan unsurlarin
degerlendirilmesi ve toplumsal degismenin yashilik iizerindeki etkilerinin ortaya

konulmasi gerekmektedir (Akgay, 2011:19).

Yashilik konusuna iligkin multidisipliner bakis acilarinin gelistirilmesi ve
yaglilikla ilgili yagsamin biitiin asamalarin1 kapsayan goriislerin literatiire dahil olmasi
uzun zamana yayilmis bir siiregtir. Yaglilik ve yaslanma siireci, ¢ok eski caglardan beri

tizerinde diisiiniilen bir konu olmakla birlikte son yiiz yila kadar bu konuda ciddi



bilimsel ¢aligmalar yapilmamistir. Buna bagli olarak son yiizyilin ikinci yarisina degin
yaslilikla ilgili sistemli kuramsal yaklasimlara ulagilamamistir. Giiniimiizde yaslilikla
ilgili o6ne siirlilen birgok kuram da yashligin tiim boyutlarini agikladigini iddia
edememektedir.Dinamik bir olgu olan yasghilik zamansal kiiltiirel ve kisisel boyutlarda
farklilik gostermektedir. Bu nedenle yaslilik ve yaslilarla ilgili 6ne siiriilen goriislerin
cogu zaman belirli bir zaman dilimi i¢inde belirli bir kiiltiirel yapida ve belirli yas
gruplarinda benzer 6zellikler gosterdigi ger¢egni de gz oniinde bulundurmak gerekir

(Kaygusuz, 2008:215).

Sanayilesmis Batili iilkeler basta olmak iizere tiim diinyada yaslh niifus giderek
artmaktadir. Bunun en 6nemli nedenleri olarak son 50 yilda hiz kazanan teknolojik
gelismelerle beraber daha saglikli yasam kosullarinin olusmasi, antibiyotiklerin
kesfiyle enfeksiyon hastaliklarinin etkinligini yitirmesi, insanlarin egitim diizeylerinin
yiikselmesi ve saglik hizmetlerinin gelismesiyle toplumun saglik durumunda
gelismeler saglanmasi siralanabilecektir. Mortalite (6liim) hizlarinda énemli 6lgiideki
diismeyle birlikte insan Omrii uzamaktadir. Bunun yaninda, bircok iilkede dogum
oraninda genel bir diisiis gozlenmektedir. Bu da toplumda yash kesimin oranini
giderek artirmaktadir. Gelismis {lilkelerle, gelismekte olan {ilkeler arasindaki onemli
farklardan biri de gelismis iilkelerin yasli niifus oraninin yiiksek olmasit ve bunun
sonuglart ile karsilagmalari; gelismekte olan {ilkelerin ise bu durumun saglik,
ekonomik ve sosyal etkileri ile heniiz karsilagmamis olmalaridir. Gelismekte olan
tilkeler icin heniiz bir sorun olmamakla birlikte, bu iilkelerin ¢ok yakin gelecekte
yaslhilik sorunlariyla karsilasmalari kaginilmazdir. Ciinkii demografik, ekonomik ve
teknolojik gelismeler konunun giindeme gelmesine neden olacaktir. Yash niifusun
diger yas gruplarindan daha hizli artmasi ile yeni aile kaliplar1 olugsmakta; degerlerin
ve iligkilerin degismesi kargisinda yaslilarin artan ve cesitlenen gereksinimleri fiziksel
ve sosyal sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Cagimizda yaslilik sorunlarina
¢Oziim bulabilmek i¢in yeni disiplinler ortaya c¢ikmaktadir. Yaglilarin biyolojik,
psikolojik, ekonomik, sosyal sorunlar gibi tibbi olmayan sorunlarini gerontoloji, tibbi
sorunlarini ise geriatri bilimi konu edinmektedir. Yagllar iizerine yapilan arastirmalar
daha ¢ok yasam siiresini uzatma lizerine odaklanmis olup; bagimsiz ve kaliteli yasam
stirdlirebilmelerine yonelik ¢alismalarin onemi yeni anlasilmaya baslanmistir. Oysa

yaslilarin fiziksel ve zihinsel gerilemelerinin kaginilmaz olmasia karsilik, var olan



kapasitelerinin  gelistirilmesi, sosyal ve ekonomik agidan faal bir yasam
siirdlirmelerinin saglanmast temel amag¢ olmalidir (Ercil, 2011). Toplumda yasanan
degisim, cesitli birimler arasinda iletisimi giiglestirirken, bu giicliiklerden kaynaklanan
sakincalar1 6nleme cabasi, halkla iligkilerin bir meslek haline doniismesine zemin

hazirlamistir (Peltekoglu, 2004:1).

Onceleri gelismis iilkelerle smirli olan yash niifus artis1 biitiin iilkeler
ilgilendiren 6nemli bir konu haline gelmistir. Diinyadaki yaglh bireylerin yaris1 Asya
kitasinda yasamakta ve 2050 yilina kadar diinyadaki 60 yas {lizeri toplam niifusun tigte
ikisinin Asya kitasinda yastyor olmasi ongdriilmektedir. Yine 2015 yilina kadar yash
niifusun 1,2 milyara ulasacagi varsayilmaktadir. 2040 yilina kadar yasli bireylerin
sayisinin ¢ocuk sayisini asacagi ifade edilmektedir (Madnawat ve Kachawa, 2006:763—
764’den aktaran Demirdis, 2010:12).

Giliniimiizde yagshilik ile ilgili politikalar ve programlar yasam kalitesini ve genel
saglig artirmaya odaklanmaktadir. Uretken, basarili ve bagimsiz bir yaslanma
hedeflenmektedir. Basarili yaslanma yalnizca saglik yoniinden degil, ayn1 zamanda
psikolojik ve sosyal yonden de tam bir iyilik halinin varligina isaret eden bir
kavramdir. Yasam siiresinin uzunlugu, biyolojik ve zihinsel saglik, biligsel yeterlilik,
sosyal yeterlilik ve tiretkenlik, kigisel kontrol ve yasamdan zevk alma basarili
yaslanmanin en temel gostergeleridir. Bireylerin saghikli bir bicimde yaslanmasi
yalnizca bireysel 0zellikleriyle degil, toplumsal agidan kendilerine saglanacak psiko-
sosyal, ekonomik ve fizyolojik yondeki destek hizmetleriyle de yakindan

iliskilidir(Devlet Planlama Teskilati, 2007:2).

Yaslh ve yaslilig1 konu alan ¢alismalara bakildiginda genellikle saglik alaninda
yogunlasildig1 gézlemlenmektedir. Aile hekimligi, hemsirelik, halk sagligi, noroloji,
nefroloji, fizyoterapi, kardiyoloji, fiziksel tip ve rehabilitasyon, histoloji, beslenme ve
diyetetik, besin hijyeni ve teknolojisi, geriatri, psikiyatri, anestezi, eczacilik gibi bir
cok alanda yashilarin 6zellikle “saglik” odak noktasindan ele alindigi bilinmektedir
(Y1ldiz, 2015; Ercan Sahin, 2015; Emek Savas, 2014; Clark, 2014; Isik, 2014; Gokalp,
2014; Selguk, 2014; Hacioglu, 2012; Uysal, 2012; Goktas, 2006; vd.). Sosyoloji,
geriatri, halk sagligi, hemsirelik ve spor bilim dallarinda giigten diisen, sagligi bozulan

ve yardima muhta¢ hale gelen “yaslilarin bakimi” konusuna odaklanildig:



gozlemlenilmektedir (Dogan, 2014; Cingil, 2013; Goniillii Tagskesen, 2012; Babayigit
frez, 2009; vd.). “Yashlik olgusu”nu ele alan calisma alanlar1 arasinda sosyoloji,
psikoloji, antropoloji, sosyal hizmetler, halk sagligi, demografi, ¢alisma ekonomisi,
saglik kurumlar1 yonetimi, isletme, sigortacilik siralanabilecektir (Soysal, 2015;
Baykara, 2014; Eren, 2014; Glimiis, 2014; Dasbas, 2014; Yapicioglu, 2009; Canpolat,
2008; Oztiirk Tiiter, 2003; Koca, 1994; vd.). Konuyu “egitim” esasli ele alan ¢alisma
alanlar ise din, egitim ve ev ekonomisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Sanl, 2012;
Kalem, 2006; vd.). Mimarlik ve endiistri iiriinleri tasarimlar1 alanlarinda ise “yash
barinmas1” konularina odaklanildig goriilmektedir (Simsekkan, 2006; Giilpinar, 2003;
vd.). Adli tip ve hukuk alanlarinda ise yaslilara iliskin mevzuatlar, yasal diizenlemeler
ve gelistirilen politikalar ele alimmistir (Kayirgan, 2014; Baskan, 2002; vd.). Yaslilara
iligkin tutumlar, yashilarin beklentileri, duygu durumlart ve reklamlarda yashlarin
kullanim1 gibi iletisim alanina daha yakin olan ¢aligmalar da ¢ok daha mikro drnekler
cergevesinde gerceklestirilmistir (Dogan, 2014; Kahriman, 2014; Sézen, 2014; Goger,
2012; Colakoglu, 2011; 2006; Gonen, 2005; Kilig, 1995; vd.). Bununla beraber,
yaslilik algis1 ve yaglilara sunulan kurumsal hizmetlere doniik farkindalik arastirmasi
kapsaminda detayli ve genis kapsamli bir ¢aligma yapilmadig1 gézlemlenmis olup; bu
baglamda tez calismasinin alana, Ozellikle politikalar ve hizmetler gelistirilirken

onemli katki saglayacagi belirtilebilecektir.

“Yaghlik Algist ve Yashlara Sunulan Kurumsal Hizmetler Farkindaligi Uzerine
Bir inceleme: Erzurum Ili Orneginde” bashikli yiiksek lisans tez calismasi kapsaminda
yaghilik olgusu tanmimlanmis; diinyada ve llkemizde yaslilik olgusunun (algilanis
bi¢imi, uygulama pratikleri, yasam bicimleri vb. lizerinden) benzer ve farkli yonleri
ortaya konulmus; yine diinyada ve iilkemizde yaslilara doniik sunulan hizmetler
tarihsel siire¢ icerisinde alana iligkin literatiir baglaminda ele alinmistir. Ulkemizde
yaslilik konusuna toplumsal bakis ve yaslilik algisinin ¢éziimlenmeye calisildig: alan
arastirmasi ile giiniimiizde yashlara sunulan hizmetlerden haberdar olunmasi ve
faydalanilmasi konusunda Erzurum ili kapsaminda bireylerin bakis acilari hakkinda
bilgi edinilmeye ¢alisilmistir. Erzurum ili merkez ilgelerinde yasamakta olan bireyler
tizerinde yapilan ¢alismada, dizayn edilmis olan anket ile “yaslilik algis1”, “yaslilik

konusuna yaklagimlar”, “yaglilarin toplumsal yasamdaki konumlari” ve “yaslilara

sunulan kurumsal hizmetlerin farkindalig1” yoniinde veri toplanmasi amaglanmistir.
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Yaglilik konusuna iliskin genis kapsamli bu caligma, yaslilara doniik gelistirilecek
politikalar agisindan Onemli bilgiler icermekte olup; stratejiler belirlenmesi

¢ercevesinde 6nem tagimaktadir.

Yashiligin yapisal degisimleri, her gegen giin yaslilarin potansiyellerine ilgiyi
artirmaktadir. Tim diinyada yash niifusun artis gosterdigi kabuliinden hareketle
yaslanan toplum iizerine bir yasam kurgusunun gerekliligi ve 6nemi aciga ¢ikmaktadir.
Yapisal doniisiimler, yaslilara duyulan ilgi ve verilen degerden ziyade yaslhilik fikrinin
kabulii ve yasam pratiklerinin yaslilara uyumlandirilmasim1 gerekli kilmaktadir. Bu
acidan tez caligmasi, yaslilara iliskin mevcut hizmetlerin toplumsal agidan nasil
degerlendirildiginin ortaya konulmasi ve ileriye doniik Onerilerin gelistirilebilmesi
acisindan onem tasimaktadir. Ilerleyen dénemde bu konuda yapilmasi planlanan
akademik ¢alismalar i¢in bir adim atilmasi baglaminda tez ¢alismasinin katkist bir kez

daha ac¢iga ¢ikmaktadir.



11

BIiRINCi BOLUM

YASLILIK: TANIMI, SINIFLANDIRILMASI VE TOPLUMSAL ACIDAN
DEGERLENDIRILMESI

1.1.YASLILIK: TANIMI VE SINIFLANDIRILMASI

Insan yasami, dogum ile baslayip éliimle sonlanan bir siiregtir. insanmn yasam
periyodu bebeklik, c¢ocukluk, ergenlik, olgunluk ve yashilik basliklar1 altinda
boliimlendirilebilir. Bu basliklar 1ise kendi igerisinde farkli tanimlamalarla
aciklanmakla birlikte yaslilik olgusuna da getirilen tanimlamalar bakis agisina gore
degismektedir. Insan hayatinda c¢ocukluk, genclik, yetiskinlik ve yashlik gibi
birbirinden farkli olan ancak birbirinden kesin simirlarla ayrilmayan bu donemler
icerisinde yaslilik, yasamin son donemlerin ifade etmek icin kullanilmaktadir (Dogan,
2007:35).Insan yasami gelisimsel olarak siralanan dénemler ¢ercevesinde incelenir.
Genellikle yetiskinlige kadar devam eden genclik, yasamin ilk donemidir. Genglik
donemi, siirekli gelisme ile karakterize edilen, bebeklik, cocukluk ve ergenlik
donemlerini kapsayan, fiziksel biiylime ve olgunlagmanin devam ettigi, ¢evrenin bireyi
her yoniiyle yetiskin hale getirmek i¢in hazirladigi, sosyalizasyonun gergeklestigi
donemdir. Ikinci dénem, orta yas ya da yetiskinlik olarak adlandirilir. Biyolojik a¢idan
bireyin en iiretken oldugu bu dénemde yasamla ve toplumla ilgili gorevler yerine
getirilir, sosyalizasyon silirecinden elde edilen kazanimlar uygulamaya gegirilir.
Uciincii dénem ise yashliktir. Bu donemde fiziksel olarak gerileme, biyolojik
kapasitelerde azalma, toplumsal rollerde ve yasamda esneklik, bireysel ve toplumsal
beklenti diizeyinde giderek hizlanan diisiisten soz edilebilir. Genglikten yetiskinlige,
yetigkinlikten yaslilifa gecis “yaslanma” siirecini ifade eder. Birey, yasadigi siirece,
yani dogumdan itibaren her giin bir 6nceki giline gore bir giin daha yaglanir ya da yas
alir. Fakat yaslanmak, genellikle yaslilik donemi dikkate alinarak kullanilir ve bu

baglamda karsilik bulur (Canatan, 2009:13-14).

Yaglanma, kisinin fiziksel ve ruhsal yonden degisime ugramasidir. Bu durum
bireye 6zgii olmakla birlikte, toplumsal degerler ve diger etkenler toplumda yash ve
yasliliga verilen degeri ve yeri belirlemektedir. Bu nedenle yaslilik sadece biyolojik bir

olay olmayip, ayni zamanda toplumsal ve kiiltiirel bir olgudur. Yaslilik zamana ve
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toplumdan topluma farklilik gostermektedir. Ayni zamanda yashilik, duragan ve
degismez bir yasam donemi degildir. Tam tersine yaslilik, ¢esitli giiglerin etkilesimini
igerir. Bu giiclerin temelinde yasamin tiim evrelerinin zorlamalarina karsin varolusunu
stirdiirebilmis olmanin bilgeligi ve i¢ goriisii bulunur. Yashlik, yasamin diger evreleri
gibi dogal, kaginilmaz ve tiim insanlar i¢in gecgerli olan bir durumdur. Bireyin kalitimla
getirdigi Ozelliklerine, beslenmesine, ¢evre kosullarina ve kiiltiirel ¢abalarina gore
erken ya da geg, sorunlu ya da az sorunlu olur. Diinya Saglk Orgiiti (WHO) niin
yaptig1 bir siniflandirmaya gore; 45-59 yas arasi orta yas, 60-74 yas arasi yaslilik, 75-
89 yas arasi ileri yaslilik, 90 ve {istii ise ihtiyarlik kategorisine alinmistir (EYH,
2012:2). “Bu yiizyilin basinda 80 yasin iizerindeki niifus 14 milyon iken, 2050 yilinda
400 milyon olmasi bekleniyor. Oniimiizdeki bes yil icinde ise tarihte ilk kez 65 yas
lizeri gruba ait yetiskinlerin sayisi, bes yas alt1 ¢ocuklarin sayisindan fazla olacak”
(Tufan, 2002:85).Yasliligin baslangici igin belirli bir yas sinir1 belirlemek olanaksizdir.
Ciinkii bu, toplumdan topluma, ayni toplumun belirli donemlerine, ayni1 toplumda
yasayan bireylerin egitim diizeylerine ve ekonomik kosullarina gére degisim gosterdigi
gibi; cinsiyete, fizyolojik ve psikolojik yasa gore de bireysel farkliliklar géstermektedir
(Kalinkara, 2011:3).Goniimiizde genel kaniya gore, yaslanmak, “bakima muhtag bir
toplum haline gelmek” anlamindadir (Lehr, 1994:280). Yaslh insanin toplumumuzdaki
imaj1 izolasyon ve yalnizlik, bagimlilik ve yardima gereksinim duymak gibi olgularla

karakterize edilmektedir. Bunun disinda zihinsel yeteneklerin gerilemesi neredeyse
olagan kabul edilir (Lehr, 1994:318).

Yas aym zamanda bir gruplastirma oOlgiitiidiir. Bu gruplama daha ¢ok
toplumlarin bireylerine bigtikleri biyolojik zayiflama ve toplumsal rollere iliskin
smiflamalardan etkilenir. Bir toplumda yashh sayilan birey digerinde yash
sayllmayabilir. Yasliligin ne zaman sorun olarak algilandigina iliskin goriisler de
biyolojik ve toplumsal olarak farkli bakislar getirmektedir. Biyolojik acidan ele
alindiginda yaslhilik, "iireme yeteneginin yitirildigi an" olarak ele alinmaktadir. Oysa
tireme fonksiyonlarindaki kayiplar ¢ok cesitli faktorlerden etkilenmekte ve cinslere
gore farklilasmaktadir. Bir baska bakis agis1 da toplumsal odaklidir. Tlkel toplumlar
icin hi¢ de sorun olarak goriilmeyen yashlik, toplumlar gelistikce sorun olarak

algilanmaya baslamaktadir (Onat ve Cevik, 2006:61-62).
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Diinya Saglk Orgiiti (WHO) yashihigi, kronolojik olarak ele almakta ve
yasliligin baslangicini da 65 yas olarak kabul etmektedir. Genellikle yaglilig1 bireyin
yasina bagl olarak tanimlayan bu yaklasim yaygin kabul gormektedir. Yasi kronolojik
olarak ele almanin toplum i¢in bazi islevleri olmakla birlikte, kronolojik yas, yaslanma
stirecinin niteligine iliskin bilgi vermemektedir. Kronolojik yas yaklagimi, donemler ile
kiiltiirel ve sosyal ortamlara gore degistigi i¢in elestirilmektedir(EYH, 2013:6).Diinya
Saglik Orgiiti (WHO) yashligi, yasandigi iilkeye ozgii bir olgu olarak kabul
etmektedir. Niifusun yaslanmasinin ve temel olarak yasliligin bir sorun olarak goriiliip
goriilmeyecegi, toplumun bu duruma hazir olup olmadig ile yakindan iliskilidir.
Diinya Saghk Orgiiti (WHO), aym zamanda yash niifustaki artisn onemli bir
boliimiiniin, Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde gergeklesecegini belirtmektedir.
Bu iilkelerin karsilasacaklari ekonomik giicliikler, sosyal hizmet altyapilarinin
yetersizligi ve aile liyelerince saglanan geleneksel bakimin degisen sosyal yap1 sonucu
sinirli  Olcililerde yapilabilmesi gibi kosullar karsisinda, yash niifuslarina refah

hizmetleri sunmada ¢ok ciddi sorunlarla karsilasilacagi oOngoriilmektedir (WHO,

19982°den aktaran EYH, 2013:7).

1.1.1. Yashhgin Tanim

Icinde bulundugumuz yiizyilda bireyin yaslanmasina iliskin gelistirilen bilgi,
genellikle yasamin biitlin donemine ait arastirmalarla paralellik gosterir. Uzun yillar
6liimiin ilk basamag olarak algilanan yaglhilik, gliniimiiz toplumlarinda istenmeyen bir
sonu¢ olarak goriilmekten ziyade ilerleyen yasin bir sonucu olarak ele alinmaya
baglamistir (Tellan, 2012:1). Yaslanma ve yaslilik olgular1 da bu baglamda ele
alinmaktadir. Yaslanma (aging), fiziksel, ruhsal, biligsel ve toplumsal siireclerde
giderek artan bir kétiilesmeye ve sonunda 6liime yol agan kesintisiz normal gelisim
stireci”; yashlik (senility) ise “yasa bagli olarak bellek islevlerinin (6zellikle yeni
yasantilarla iligkili olanlarin), dikkat ve disiinme kivrakliginin, fiziksel giiciin
zayiflamasi, zihin karigiklig1 vb. semptomlarla tanimlanan durum” (Budak, 2000:833-

834) olarak ifade edilebilecektir.

Toplumlarin degisken yapis1 i¢inde kendilerine 6zgli kiiltiirleri ile yash
tanimlamalar1 da 6zglinlesmektedir. Kimi toplumlarda olumlu bir siire¢ olarak kabul

edilen yashlik, kimilerinde bir sorun olarak degerlendirilmektedir. Yaslanma bazi
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toplumlarda yiiceltilirken, baz1 toplumlarda yasllar kaderine terk edilmektedir. insanin
6lumstizliik arzusu ve var olma savasi, tarih boyunca kendi yasam dongiisiine bakisini

belirlemistir.

“M.O. 4000 yilinda Eski Misir’daki Smith Papiriisiinde, yashlikla ilgili
mitlerin yaygin oldugu ve o donemde de yasam siiresini uzatmanin
yollarinin arandigi yaziyor. Mezopotamya’da da yashlik onemliydi.
Gilgamis Destani’nda Kral Gilgamis’in 6liimsiizliigii anlatilirken, Yusuf
Has Hacip, 11. yiizyilda yazdig1 Kutadgu Bilig’de gengligin yitiminden
hayiflaniyordu. Dede Korkut Destani ise hayatin gegici ve 6liimiin mutlak

son oldugunu vurgulayan deyislerle bitiyor” (Tufan, 2012:88).

Yaslhiliga ve yaslilara bakis acisi, farklt donem ve toplumlarda genglik, aktiflik,
tecriibe, bilgelik ve anlayisa verilen 6neme gore degismektedir. Genglik ve aktiflik gibi
degerlerin 6nemli oldugu toplumlarda yaslilik deger kaybederken, tecriibe, bilgelik ve
anlayisin 6n planda oldugu kiiltlirlerde yaslilik deger kazanmaktadir. Toplumlar arasi
kiiltiirel 6zelliklerden kaynaklanan farkliliklarin yani sira, her toplumun kendi iginde
de kiiltiirel farkliliklar gézlemlenmektedir. Yaslhlik, kiiltiirel yasanmisliklarla yakindan
ilgilidir(icli, 2004:5). Hizli toplumsal degisme, farkli gelismislik diizeyleri,
toplumlardaki bireylerin toplumsallagsma stireglerini, yasam deneyimlerini etkileyerek
yashliga iliskin farkli anlamlarin  ortaya c¢ikmasma yol ag¢maktadir(igli,
2008:31).Yashlik yasam siiresinde gelisme ve olgunlagmayi takip eden genetik yap1 ve
cevre arasindaki etkilesimin en ist diizeyde goriildiigii fizyolojik ve ruhsal
degisimlerin ortaya ¢ikmasidir. Yashiligin baslangicini fizyolojik olarak belirlemek
giictiir, psikolojik olarak belirlemek ise neredeyse imkansizdir. Birey kendini yasl gibi
hissediyorsa yasli gibi davraniyorsa yaslanmis demektir. Bu da ruhsal yonden c¢evreye
kars1 ilgisizlik, ige kapanma, yasamdan zevk almama gibi degisimlerle kendini belli
eder. Bu cergevede yaslilik genetik bir programla diizenlenen, organizmayi yapisal ve
islevsel degisimlerle 6liime gotiiren olaylar toplamidir(Miroglu, 2009:9-10).Yaslilik,
insan hayatinin kaginilmaz siirecinin son asamasi ve geri doniilemez duragidir.
Yaslhlik, kisiden kisiye degisebilen bir kavramdir. Her bireyin farkli biyolojik ge¢misi,
farkli is deneyimleri ve farkli duygusal yasami oldugu bir gercektir. Ayrica yaslilik,
toplumlar arasinda da farklilasabilmektedir; yaslanmada toplum ve kiiltiiriin yeri

onemli rol oynamaktadir (DPT, 2007:1).
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Yaglilik, bireyin giigten diismesi ve yasama ayak uydurmada cesitli sorunlar
yasamasi nedeniyle insan neslinin sorunlu bir evresidir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO)
yaslilig1 su sekilde tanimlar: “Cevreye uyum saglayabilme yeteneginin yavas yavas
azalmasi1.” Yashlik kisiden kisiye, toplumdan topluma bazi farklar gosterir. Bu siirecle
birlikte kisi, cesitli, fiziksel, ruhsal, sosyal sorunlar yasar. Fiziksel goriiniim, giig, rol
ve bulundugu konum agisindan yash kisi, kayba ugrar. Fonksiyonlardaki azalma ve bu
donemde c¢ok sik rastlanan kronik hastaliklar, kisilerin toplum i¢indeki aktifligini

kisitlar. Birey bagskalarina bagimli duruma geger; yasam kalitesi diiser (Onur, 1995).

Tim insanlarin yasaminda yaslanmakla 6lmek arasinda siiren miicadelede,
toplumsal ve kiiltlirel etmenler 6nemli rol oynar. Yaslanma bireysel bir degisim olarak
kisinin fiziksel ve ruhsal yonden gerilemesi seklinde ifade edilmekle birlikte,
toplumsal degerler ve diger birgok etken toplumda yashh ve yashliga bakist
belirlemektedir. Bu nedenle yaglilik sadece biyolojik bir olgu olmayip, ayn1 zamanda
toplumsal ve kiiltiirel boyutlar da tasimaktadir. “Yash kimdir?”, “Yaghlik ne zaman
baglar?” sorularmi tek bir tanimla ifade etmek miimkiin olmamaktadir. Emeklilik,
sigorta, planlama konularinda yaslhilig1 belirlemede istatistiksel yontemlere basvurulur.
Demografik caligmalarda ve analizlerde; sosyal politikada istatistiki bilgiler gerekli
olmakla birlikte, yaslinin durumunu agiklamada bu veriler yetersiz kalmaktadir. Cilinkii
bedensel yaslanma ile zihinsel ve ruhsal yaslanmanin gerceklesme hizi ve zamam
oldukca farklidir. Yaghlik, bireyin kalitimla getirdigi 6zelliklere, beslenmesine, gevre
kosullarina ve kiiltiirel unsurlara gore farklilik gostermektedir. Biyolojik yaslanma ile
birlikte zihinsel ve fiziksel kapasitede azalmalar, hareket yeteneginden yavaslama
goriilse de, birey kendini yash hissetmeyebilir. Bu nedenle yashilik, duragan ve

degismez bir yasam donemi olarak algilanmamalidir (DPT, 2007:10).

Teorik arka plana bakildiginda yashiligin pek ¢ok farkli bigimde tanimlandig:
goriilmektedir. Bunun sebebi, hizli toplumsal degisme ve farkli gelismislik diizeyleri
bireylerin toplumsallasma siireglerini ve yasam deneyimlerini etkileyerek yasliliga
farkli anlamlar verilmesine yol agmaktadir (igli, 2008). Bu baglamda, gelistirilmesi
gereken politikalarin 6znesi olan yaglilar ve yashiligin nasil tanimlandigi 6nemlidir
(ATHGM, 2011:3).Genellikle insan yasaminin iki béliimden olustugu diisiiniiliir: Ilki
dogum, biiylime ve gelisme evresini iceren “genglik”, ikincisi ise hiicresel atrofi ve

fonksiyonlarda gerileme ile birlikte ortaya ¢ikan “yashiliktir. Bu yaklagim her birey



16

icin farkl siireglerde seyreden yasliligin biyolojik ifadesidir. Sosyal olarak yaslilik,
bireyin toplum iginde “yasli” olarak tanimlanmasi ile baslatilmaktadir. Ekonomik
tanimlamada, kisinin emekli olmasi yasliligin baslangici sayilir. Yasliligi genel olarak
bireyin yasina bagl olarak tanimlama egilimi vardir. Kronolojik tanimda ise yashligin
baslangict icin bir yas sinir1 kullanilir. Uluslararas: karsilastirmalarda yaygin olarak
kronolojik tanim kullanilmaktadir. Emekli olma yas1, yaslhiligin baslangici olarak kabul
edilebilir. Ancak bu yas iilkeden iilkeye (hatta ayn iilke i¢inde kurumlar arasinda)
farklilik gosterebilir. Yaslilik donemi i¢inde orta yash kisiler (46-59 yas arasi), yaslilar
(60-74 yas) ve ileri derecede yashlar (75 yas ve iizerindekiler) olmak iizere ii¢

donemde ele alinmaktadir (Ercil, 2011).

Bir birey giinliik yasamda siirekli baskalariyla karsilasir, onlarla isbirligi kurar,
itaat eder, isyan eder, kizar, kizdirir, bazen de onlarin varligini reddeder. iste bdylece
bireyin bilingli iletisim kurmasma ve tepkiler gelistirmesine genel olarak “sosyal
etkilesim” denilmektedir. Etkilesim bi¢imlerinin bir boliimii yerlesmis, kesinlesmis
davranis modellerine dayanir. Sosyal iletisim bi¢imleri arkadaslik, ebeveyn iliskisi, is
iligkisi, liderlik, komsuluk, vatandashik gibi sayilamayacak kadar cok farklilik
gosterir. Bu iligkilerden bir kismi kuvvetli beraberlik duygusuna dayanir, siireklilik
gosterir. Insan ister ailede, ister isyerinde, isterse toplumun gesitli kesiminde olsun
iliskileri diizenleyen ilkeler asagi yukari ayni temele dayamir. Insan iliskilerinin
temelinde ihtiyaclar yatar. Mutlu bir insan fizyolojik, psikolojik ve sosyal ihtiyaglari
dengeli bigimde doyurulmus insandir. Mutlu olan bir kimse insanlarla uyumlu ve
dengeli bir bigimde yasayabilir, ¢alisabilir, farkli diistinenlere saygili, hosgorii sahibi,
olaylara duygularin1 katmadan nesnel olarak yaklasabilen, karar vermede isabetli
davranabilen, kural koyabilen ve kurallara uyabilen, uygulayabilen, saldirgan davranis
bicimini reddeden dengeli bir kimsedir. Ne var ki bir kurumda tiim insanlarin, biitiin
ithtiyaglarinin ayni diizeyde doyurulmasi pek miimkiin olamamaktadir. Bir toplum,
kisilikleri oldukcga farkli bireylerden olustuguna gore, ihtiyaclarin farkli olmasi ve bu
ihtiyaglarin giderilme bigimleriyledoyum diizeylerinin de farkli olmasi sonucunu
dogurur. Boyle bir duruma ¢oziim ararken kurumlar ¢alisanlarint hem bir birey hem
bir ¢alisan hem de bir iiye olarak ele almali, ancak standartlarini tek tek kisilere gore
degil, kurumun ortak ihtiyaclarina gére saptamalidir. Iliskilerin istenen diizeyde

kurulabilmesi ve korunabilmesi karsiliklilik ilkesine baglidir. Ancak bunu saglamak
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oldukea giictiir. Genelde iliskilerde agirlik giicliiden, otoriteyi temsil edenden yana ve

neredeyse tek yonlii bir isleyis gostermektedir (Bilen, 2009:3-5).

Ailede yashilik donemi, eslerden birinin emekli olmasiyla baslayan ve birinin
Olimiiyle biten evlilik hayatinin son bdliimiidiir. Eslerden birinin o6limi evlilik
hayatinin sonu olmasina karsin, hayatta kalan esin yaslilik déneminin sorunlariyla
miicadele icinde aile yasantist siirmektedir. Eslerden birinin 6limii ile ¢ekirdek aile
son bulmaktadir. Ama hayatta kalan kisi, kendi evli ¢ocuklari, torunlar1 ve bazen
biiyiik torunlar ile iliskilerini siirdiirebilir ve onlarla beraber oturmasi halinde bir aile
biitiinliigiinden s6z edilebilir. Ulkemizde, 6zellikle kiigiik gevrelerde, yashlar ailenin
Oonemli bir pargasi ve hatta lideri durumundadirlar. Zaman zaman torunlart ve varsa
onlarin ¢ocuklariyla beraber olmak, kendilerine canlilik ve etkinlik olanag1 verecegi
icin bundan yararlanmalidirlar. Davranis 6zgiirliigiine daha ¢ok sahip olan yashlar,
yasliligin yikici psikolojisinden kurtulup, diledikleri yerde ve diledikleri yakinlariyla
beraber olabilirler. Yaslilik doéneminde eslerin birbirlerini psikolojik yonden
desteklemeleri ve 6zellikle ailenin diger {iyelerinin bu konuda 6zel ¢aba harcamalari
beklenir. Hem kari-koca olarak birbirlerine hem de ailenin tiimiiyelerinin bu
kimselere, kendilerine yaptiklari biiylik hizmetten dolay1 takdir ve baglilik gostermek,
bir isin ya da alinacak bir kararin sekli i¢in onlarin tecriibelerinden yararlanmak,
onlara hayatlarinin bu asamasinda hala ¢cok énemli olduklar1 izlenimini vermektedir.
Onlara zaman zaman arkadashik etmek, anlattiklarii biiylik bir zevkle paylagmak,
onlara gazete ve kitaplardan istedikleri yazilar1 okumak, basl basina psikolojik degeri
olan yardim bigimleri olarak siralanabilir. Yalnizlik duygusu, bu dénemi yasayan
kimselerin i¢ine diistiikleri en 6nemli sorunlardan biridir. Yaslilarin arkadaslarinin ve
dostlarinin sayisi, 6lim ve hastalik gibi nedenlerle her giin biraz daha azalmaktadir.
En tehlikeli olani ise esin oliimiidiir. Yalniz kalan yaslinin 6nce kurdugu, gelistirdigi,
cocuklarii biiyiitiip yuvadan ugurdugu aile birligi esin 6liimii ile sona ermektedir. Bu
donemi duygusal yonden c¢ekilmez hale getiren ve bunalima siiriikleyen baslica
etkenler, sosyal statiideki degisme, ekonomik giicsiizliik, hayat felsefesinin degismesi
ve benzeri durumlaridir. Yash kimseler i¢in yakin akrabalar ve komsularla iliskileri
dengeli bir bigimde siirdiirmek zorunlulugu vardir. Aslinda yakin akrabalar arasinda
dengeli iligkiler kurulabilmesi uzun zaman ve enerjiyi gerektirir. Kuskusuz farkli

deger yargilarim1 temsil eden kimselerin piiriizsiiz bir beraberlik silirdiirmesi
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beklenemez. Burada saglanacak basarinin temeli, farkliliklari, hosgorii ile karsilamaya
ve paylastiklar1 ortak yonlere temel agirlik vermeye dayanmaktadir. Beraberlikler
zorunlulukla degil, istege dayali oldugundan birlikte calisma ve eglenme, ailede
yasantiy1 basarili kilacaktir. Ayrica 6zellikle ayr1 evlerde yasayan yakin akrabalarin,
hem birbirlerinden haberleri olmast hem de genglerin daha yash olan yakinlarinin
durumlarin1 ve sorunlarimi gorerek, aninda dnlem almalar1 bakimindan da bu yakin

iliskiyi stirdiirmeleri gerekmektedir (Bilen, 2009:3).

Degisen toplumsal anlayisin yasi ve yasliyr algilama bi¢iminde de etkili oldugu
sOylenebilir. Buna gore ilk olarak "yaslh" nitelemesinin Oncelikle kronolojik yas
temelinde yapildig1 goriilmektedir. Her toplumun gesitli nedenlerden dolay1 “anlastigi”
ve kisilerin artik “yasli” olarak goriilmesini gerektiren yaslar farklilasabilmektedir.
Ancak bu “yasin” hangi yas oldugu toplumdan topluma ve zaman icinde
degismektedir. Bu da yasin yalnizca kronolojik bir siralama birimi olmadigini; ayni
zamanda kiiltiirel bir olgu oldugunu gostermektedir. Sanayilesmeyle birlikte yasa
atfedilen anlam degismeye baslamis ve 6zellikle 1970’lerin sonlarinda sosyal bilimler
alanlarinda “yaglanma” arastirmalar1 da giderek artmistir. Artik yas, yalnizca
kronolojik bir siralama birimi olarak degil, kiltirel bir kategori olarak ele
alinmaktadir. Yasin taniminin degismesinde ve dolayisiyla yaslanmanin ele alinisinda
ozellikle Bati’da yasli niifusun artmasi etkilidir. Bu durum gerontolojiye ilginin
artmasina yol agarken, saglik hizmetlerine olan talep, bunlara ayrilan mali kaynaklar,
kusaklararas1 catisma gibi konularda politik kaygilarin ortaya ¢ikmasma neden
olmustur (aktaran Chappell ve Penning 2001). 1980’lerin basinda refah devleti
uygulamalarinin basarisizligi, yashlhigin olumsuz olarak degerlendirilmesine neden
olmustur. Bu donem, yasl olmanin yaninda, basta toplumsal cinsiyet ve etnik azinlik
tiyeliginin de birlikte degerlendirilmeye baslandigi bir donemdir. Yasm; toplumsal
smif, etnik koken ve Ozellikle toplumsal cinsiyetle birlikte ele alinmasi, feminist
gorlislerin de gerontoloji arastirmalarina dahil olmasina yol agmustir. Yas gibi
toplumsal cinsiyet de bir esitsizlige isaret etmektedir. OECD (1992)’nin
aciklamalarina gore yash denildiginde “davranis ve ihtiyacglari degisen heterojen bir
gruptan olusan 65 yas iizerindeki insanlar” anlasilir. Kisilerin artik eski giiciinde
olmadigi, kapasitelerinde onceki doneme gore bir diisiis oldugu vurgulanir. Sonug

olarak yaslhlik insanin bedensel ve ruhsal yapisinin degismesini ve var olan fiziksel ve
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mental kapasitelerinin azalmasini ifade eden bir doneme isaret etmektedir (Field,
1972:10-11).

Yashilik biyolojik, kronolojik, psikolojik ve sosyal olmak {izere farkl
baglamlarda tanimlanmaktadir. Biyolojik  yashilik, insan organizmasindaki
fonksiyonlarin azalmasi ve hiicre kayiplar1 olarak tanimlanmaktadir. Kronolojik yas
dogumdan o6liime kadar gegirilen yas evrelerini tarihsel bir siire¢ iginde agiklamayi
ifade eder (Giirol, 1993:28). Bununla birlikte endiistrilesme, bir taraftan 19. yiizyil
boyunca toplumlarin refah diizeyini yiikseltirken, diger taraftan yaslh niifusun oraninda
da artiglara yol agmis ve yasliligin belirgin bir sorun olarak yasanmasina neden
olmustur. Insanlar yaslandik¢a yasamin anlami ve bicimi iizerinde degisik diisiinceler
gelistirmektedirler Yashilik siireciyle gelen biyolojik, fiziksel, psikolojik ve sosyolojik
degismeler, yash bireyler tizerinde sikinti yaratti@i gibi, toplum agisindan da belli
stratejilerin gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir. Yasl bireylerin kisisel yasami igin
Oonemli olan degigmeler, ortaya ¢ikardigi sorunlar ayni zamanda onlarin aile ve toplum
yasami i¢in de gecerli olmakta ve yashinin yasamini kaliteli kilacak uygulamalar
giindeme gelmektedir. Bu uygulamalarin basinda geleneksel ¢6ziim olarak diisiiniileni,
yaslinin aile yaninda bakimi ve birlikte yasama konusudur. Ancak aile yaninda bakim,
ailenin profesyonel/formel destek almasini da zorunlu kilmaktadir. Aile, toplumun
temel kurumlarindan biri olarak varligini ve Onemini korumaktadir. Bireyin
sosyallesme siirecini yasadigi ilk yer olan aile, anne-baba (ebeveyn) ve ¢ocuklardan
olusmaktadir. Aile, biyolojik iligkiler sonucu insan tiirlinlin devamini saglayan,
toplumsallasma siirecinin ilk ortaya c¢iktigi, karsilikli iliskilerin belirli kurallara
baglandigi, o giine dek toplumda olusturulmus O6zdeksel ve tinsel zenginlikleri
kusaktan kusaga aktaran, biyolojik, psikolojik, ekonomik, toplumsal, hukuksal vb.
yonleri bulunan toplumsal bir birimdir (Sayin, 1990:2).

Yaglhilik genellikle toplumdaki ekonomik, kiiltiirel, ¢evresel yapilarin etkisiyle
sekillenen, geri doniisii olmayan, kayip ve ¢Okiisiin yasandigi, yasamin geg
donemindeki gelisim ve degisimleri ifade eden bir donem olarak ifade edilmektedir
(Yigit, 2009:1). Yaslilik genel anlamda bireyin fiziksel ve biligsel fonksiyonlarinda bir
gerileme, sagligin, genclik ve gilizelligin, liretkenligin, cinsel yasamin, gelir diizeyinin,
sayginligin, rol ve statiiniin, bagimsizligin, arkadaslarin, es ve yakin iligkilerin, sosyal

yasantinin ve sosyal desteklerin azalmasi ve kaybi1 gibi doneme 6zgii pek ¢cok sorunun
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yasandig1 bir kayiplar donemidir (Browing, 1995°ten aktaran Konak ve Cigdem,
2005:27).Yaslanma, dogdugu andan 6liimiine kadar olan siiregte bireyin viicudunda
meydana gelen degisimlerin toplamini ifade eden evrensel bir olgudur. Yetiskinlik
sonrasi ve 0liim oncesi olan bir siiregtir ve diger yasam evrelerine gore fizyolojik ve

psiko-sosyal degisimlerin daha fazla belirginlestigi bir evredir (Durak, 2013:277).

Insan gelisimi, ortalama ilk yirmi yilinda siirekli bir yiikselme gostermekte,
sonrasinda ise duraganlasma ve zaman i¢inde bir ¢okiis yasamaktadir. Bu ¢okiisiin
fiziksel, zihinsel, duygusal ve sosyal alanlarda en hizli olarak yasandigi donem olmasi
itibariyle yaslilik olumsuz algilanmaktadir. Baslangigta fiziki alandaki yetersizlikler,
zaman icinde psikolojik alanda gerilemelere, dengesizlige neden olurken, fiziki ve
psikolojik alandaki gerilemelerle birlikte sosyal alanda da gerileme yasanmaktadir. Bu
nedenle “yashilik”, yasamin her alaninda yaygin bir kayip duygusunun yasandigi,
bireylerin bedensel, psikolojik ve sosyal yonden bagimsizliklarini yitirip, yeniden

bagimli duruma gegtikleri bir donem olarak anlam kazanmaktadir (Kalinkara, 2011).

Tiirk¢ede “yashlik”yasla dogrudan iligkilidir. “Yasli” ifadesi kisinin de hosuna
giden bir adlandirma olmadig: igin genellikle“yas-11” derler; yani sadece yasi artmis
anlamikullanilir. Bunun da yeterli olmadigini disiinen toplumumuzda, yaslanan
bireylere ‘‘olgunlasiyorsun” denir. Bu da 6femizmdir; somut olguyu daha hosa giden
terimlerle ifade etmektir. Eski karsilig1 olan“ihtiyar”’kelimesi hala yaslilar tarafindan
(bile) kullanilmaktadir; ¢linkii ihtiyar “secim yapabilen”’demektir. Dolayist ile yaslh
birey kendi se¢imlerini yapabilir. “Ihtiyar heyeti”;segim kurulu olarak karsilanmaktadir,
ama bir miktar mahalle muhtariyetinin (6zerkliginin) ihtiyaridir. Yani “ihtiyar”, se¢im
yapabilendir ve segimlerinde iyi tercihlerde bulundugu disiiniiliir: Hayir kelimesi ile

iligkilidir, yani ihtiyarlar “hayri”tercih ederler(Bacanli, 2013:7).

“Yash kimdir?”, “Yashligm bir baslangict var midir?”, “Insan kendisini ne
zaman yasl hisseder?”, “Yaslilik belirtileri her insanda ayni sekilde mi ortaya c¢ikar;
gibi sorularin cevaplari hali hazirda da aranmaktadir. Unlii tarih¢i Homeros, genglerin
yaghilarin yetenek ve tecriibelerinden yararlanmaya hazir olduklarini ifade
ederken(Kaygusuz, 2008:216) yashlarin tecriibe ve bilgilerine vurgu yapmaktadir.
Yaslilik déneminin bireysel yoniine dikkat ceken Eflatun’a (M.O. 427-347) gore

yaghilik donemindeki bireylerin etkinligini ve durumunu, genc¢lik ve yetiskinlik
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donemlerindeki yasam tarzi belirlemektedir. Aristotales (M.O. 384-322) ve Galen
(M.S.129-199) ise yaslilik ile ilgili zit tezlere sahip iki diisiiniirdiir. Yaslilarin hirgin ve
kavgaci bir kisilik yapisina biiriindiikleri goriisiinde olan Aristoteles, ‘“hastaligi,
zamansiz gelen bir yashlik; yashili§i da dogal bir hastalik” olarak tanimlamistir.
Permagon’lu Galen ise yaslilikta ¢esitli yakinmalarin oldugunu kabul etmekle birlikte
yasliligin bir hastalik olmadig1 goriisiinii benimsemistir. Zira hastaliklar dogaya karsit
siirecler iken; yashilik dogal bir siirectir ve yasliliktaki yakinmalar bu dogal siirecin
icerisinde degerlendirilmelidir. Cigero (M.O. 106-43), yashihigi, psisik ve toplumsal
degisimler iceren bir donem olarak degerlendirerek; Roma ve Yunan tarihinde devlet
yonetimi, sanat ve bilim alanlarinda basarili olan yaslilara deginmistir. Bireyin yasam
stirecinin yedi donemden olustugunu belirten Shakspeare, yasliligi hem fiziksel yapida
degismelerin oldugu ve bedensel Oziirlerin ortaya c¢iktigt hem de davranis ve
algilamalardaki degisikliklerin bas gdsterdigi ve zihinsel fonksiyonlarin zayifladig bir
donem olarak ele almistir. Bu baglamda degerlendirildiginde yaslilik fiziksel,
psikolojik ve sosyal boyutlari ile ele alinmasi1 gereken bir siirectir. Fizyolojik boyutuyla
yaslilik, kronolojik yasla birlikte goriilen degisimleri ifade ederken; psikolojik
boyutuyla yaslhilik, algi, 6grenme, psikomotor, problem ¢ézme ve kisilik ozellikleri
acisindan insanin uyum saglama kapasitesinin kronolojik yas ilerledik¢e degisimini
ifade etmektedir(Er, 2009:133-134).

Yaslilik, 20. yiizyila degin sakatlikla ayn1 anlamda degerlendirilmistir. 16. ve
17. yiizyillarda yaghlar, toplumun diger bireylerinin haklarina sahip goriilmediler.
Yashilik, 6liimiin ilk basamag olarak algilanmis ve edebi eserlerde tiim acimasizligi ve
kotiiliglyle aktarilmistir. Yaslh toplumun istenmeyen insani, 6liimii hatirlatan faydasiz
ve Urpertici varligl olarak sunulmustur. Bu yaklasimla gérmezden gelinmeli, onlara
acinmamali, hele saygi hi¢ duyulmamaliydi. Daha sonra yashiligin sosyal igerikli bir
fenomen oldugu diisiincesi topluma yerlesmeye baglamis ve emeklilik sigortasinin
gelistirilmesiyle birlikte yashilik, takvimsel olarak belirlenen, yasa bagli bir donem
olarak gorlilmistiir (Tufan, 2002:19). Sosyal baglamda, her birey i¢in yashlik, farkl
anlamlar ifade edebilir. Yashlik deneyiminin olumlu veya olumsuz degerlendirilmesi,
yasliligin birey icin ne ifade ettigine baglhidir. Bu nedenle yaslihik, “toplumsal

gelismislige, kisinin saglik durumuna, sosyal ve psikolojik durumuna bagli bir
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‘degisken’ olarak, yasanilan ¢aga ve bolgeye gore farklilasan siibjektif bir kavramdir”

(Tufan, 2002:87).

Yaglhilik sozciigli yasam siirecinin ge¢ donemindeki gelismenin devamini ve
bireydeki degismeleri anlatmakta olup, yasam konusunda kiiltiirel, ekonomik ve
cevresel faktorlerin neden oldugu kayiplarin goriildiigii bir donemdir (Onat,
2005:11).Yaslhilig1 bireysel bir degisim agisindan kisinin fiziki ve ruhsal bakimdan
gerilemesi olarak tanimlayanlar oldugu gibi, ¢esitli organlarda duyarliligin, viicut
sistemlerindeki performansin, zihinsel verimliligin azalmasi ve hafizanin gerilemesi
olarak tanimlayanlar da mevcuttur (Atilla, 1986:3).Yashlik, zaman faktoriine bagl
olarak kisinin degisen cevreye uyum saglama becerisi ile organizmanin i¢ ve dis
etmenler arasinda denge saglama potansiyelinin azalmasi ve bdylece yaslanma ile
6lim olasiliginin yiikselmesidir. Bir baska ifadesiyle yasllik, normal fizyolojik bir
olgu olup, kisilerin fiziki ve ruhsal giiclerini bir daha yerine gelmeyecek sekilde yavas

yavas kaybetme halidir (EYH, 2013).

Yashilik, biyolojik, fizyolojik, duygusal ve fonksiyonel agidan farkli bigimlerde
tanimlanabilir. Yaslanmaya bagli olarak insan viicudunun yapi ve fonksiyonlarinda
meydana gelen degisiklikler “biyolojik yaslilik”; bu degisikliklere bagli olarak ortaya
cikan kisisel ve davranigsal degisiklikler “fizyolojik yashliktir”. Kiginin kendini yagh
hissetmesine bagli olarak yasam goriisii ve yasam seklinin degismesi “duygusal
yaghlik” ve aynm yasta olan bireylerle karsilastinlldiginda, toplum icindeki
fonksiyonlarm1  devam  ettirememesi ise  “fonksiyonel  yashlik”  olarak

adlandirilmaktadir (Kahya, 2005:323).

Yashlik donemi, biyolojik olmaktan ziyade kiiltiirel olarak tanimlanan ve
kiiltiirlere gore farkli bigimlerde degerlendirilen bir donemdir. Ilkel toplumlardan
itibaren bazi topluluklarda, bazi donemler belli yasa ulasan insanlar ¢ok degerli
varliklar olarak goriiliirken, bazi topluluklarda 6zellikle de kaynaklarin kit oldugu
donemlerde yasamalar1 yiik hatta gereksiz olarak goriilmiistiir. “Yaslilik, kosullarin
agir, yiyeceklerin az oldugu zamanlara da Oliimiin ilk basamagi olarak goriildii.
Savaglar ve salgin hastaliklardan bunalmis bir halkin, yakinda dlecek olan insanlarla
ilgilenmesine gerek yoktu” (Tufan, 2012:88).Geleneksel toplumlarda ise toplumun

yapist geregi, her yastaki isgiicline gereksinim duyulmasi nedeniyle yash insanlar
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deger kazanmigtir. Bu tlir toplumlarda isgiicline gereksinimlerin yani sira yash
insanlar, toplumun ihtiyact olan bilgiye de sahiptirler. Her yasli insanin sahip oldugu
farkli birikimleri vardir ve bu birikimlere gen¢ insanlarin gereksinimleri vardir.
Toplum yaslilarinin isgilicline ve bilgi birikimine gereksinim duydukga, yasli insanlar

toplumsal olarak 6nemli bulunmuslardir (Bulut, 2013:397).

Cocukluk, genglik, erigskinlik donemlerini ifade eden tiim sozciiklerde oldugu
gibi, yaslilik donemini ifade eden sozciikler de gorelidir. Toplumdan topluma ve hatta
ayni toplum iginde kisiden kisiye ya da zamana bagli olarak degisebilir. Iklim,
beslenme, yapilan isin niteligi, kisinin cinsiyeti vb. pek cok etken her zaman ve her
yerde gegerli bir tanim yapilabilmesini giiclestirmektedir. Bu nedenle, yasamin dogal

evrelerini birbirinden kesin ¢izgilerle ayirabilmek adeta olanaksizdir (Altan ve Sisman,

2003:5).

Yaslhilik, sona/6lime yaklagma anlami tasir, Ancak, diger donemler gibi bir
degisim ve gelisim siirecidir (Durak, 2004). Yaslilik, fiziksel ve psikolojik bakimdan
birtakim degisimlerin yasandigi bir donem olarak tanimlanabilecegi gibi, bu
degisimlere karsi toplumun gelistirdigi tutum ve degerleri de aurasi icine alan bir
donem olarak ele alinmas1 gereken bir olgudur. Toplumda kimin yash oldugu, yash
insanlarin toplumdaki rolii ve 6nemi, yash insanlarla ¢evresi arasindaki iletisim gibi
hususlar yaslilig1 aciklamada 6nem tasir (Er, 2009:140-141). Ayn1 yasta olan bireylerle
karsilagtirildiginda  toplum iginde fonksiyonlarini devam ettiremeyen bireyler
fonksiyonel olarak yash kabul edilmektedir. Yine buna benzer olarak zaman akis
icinde edinilen sosyal huy ve sosyal konumun ve bireyin sosyal rollerinin degismesi
sosyal yaslanma olarak tanimlanmistir (Lueckenotte 1995°ten aktaran Akgiin,

2001:39).

Yaglanma, Onlenmesi miimkiin olmayan, biyolojik, sosyal, kronolojik ve
psikolojik boyutlar1 olan bir siirectir(Elbas ve Arpaci, 2004:119).Belli bir yasin
iistiindeki insanlar yasl olarak nitelenmektedir. Ancak bu yasin hangi yas oldugu belli
degildir, ¢linkii toplumlara ve zamana gore degisebilmektedir. Yash nitelemesi genelde
takvim yas1 temelinde yapilmaktadir. Diinya Saglk Orgiiti(WHO) ne gore yash
kategorisi kronolojik olarak 65-74 yas araligidir. Ancak kronolojik bilgi nitelige iliskin

enformasyon vermez. Yaslinin anlasilmasi, sosyal, psikolojik ve kiiltiirel baglamlarin
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birlikte ele alinmasi ile miimkiindiir (Baran vd. 2005:24’ten aktaran icli, 2008:30).
Yaslilikla ilgili degerlendirme yapilirken, tek bir bilimin catisi1 altinda g¢aligmadan
ziyade disiplinler aras1 bir yaklasimla analiz yapilmasi, yaslili§in daha iyi anlagilmasi

acgisindan 6nemlidir.

1.1.2. Yashhgin Siiflandirilmasi

Bireyin biyolojik olarak kaginilmaz olan yaglanma siirecinin saglik, sosyal,
kiltiirel ve ekonomik bir¢ok boyutu vardir. Yaslanma, ilerleyen yasa bagli olarak,
hastalik s6z konusu olmaksizin ortaya c¢ikan anatomik yapit ve fizyolojik islev
degisikliklerini ifade eder. Biyolojik yaslanma, bebegin anne karninda baglayan ve tiim
yasam boyu siiren bir olgudur. Sosyal yaslilik ise kiiltiirel baglam ve sosyal ozelliklere
gore toplumdan topluma degisen bir 6zellik sergiler. Yakin zaman tanimlarda kisinin
aktif calisma donemini tamamlayarak, sosyal giivence sisteminin katkisiyla ya da
birikimleriyle yasadigi donem kastedilmektedir. Kronolojik yas ise gecen zamana gore

bir yillik birimler esas alinarak gelistirilen yaslilik tanimidir (EYH, 2012:2-3).

Yaslanmanin nedenleri ve kosullar1 iizerine bir¢ok arastirma yiiriitiillmektedir.
Bireyin sagligi ve aile iliskileri yasam standartlarin1 dogrudan etkilemektedir (Tellan,
2012:6). Birey, bu kosullara bagli olarak giinlik yasamini siirerken psikolojik olarak
olumlu ya da olumsuz duygulara kapilabilmektedir. Yasam beklentisi (life expectancy),
bireyin dogumundan itibaren ne kadar yasayacagina iliskin beklentisini ifade eder
(Onur, 2004:292). Toplumsal roller ve yasantilar bireyin yagam beklentisi iizerinde
olumlu ya da olumsuz etkide bulunur. Bunun disinda, yasa bagl olarak bireyin yasam
sirect smiflandirilir. Bu baglamda Meyers (1981), yashliga iliskin olarak Tablo

1.1.°deki sekilde asamalar1 siralamaktadir:

Tablo 1.1. Yasliligin Asamalari

Erken Yashlik Donemi 65-69 yas aras1 donem
Orta Yashhk Donemi 70-74 yas aras1 donem
Yashhk Donemi 75-84 yas aras1 donem
Giigsiiz Yashhk Donemi 85 yas ve sonrasi donem

Kaynak: Aktaran Kalkan, 2008:8.

Gerontolojistler ise yashiligr 65-74 yas aras1 “geng¢ yash”, 75-84 yas arasini

“orta yasli” ve 85 yas iizerini “ileri yaslilik” (ihtiyarlik) devri olarak siniflamislardir
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(Beger ve Yavuzer, 2012:1). Diinya Saglik Orgiitii’niin (WHO) yashilik siniflandirmasi
ise Tablo 1.2.’deki gibidir:

Tablo 1.2. Yasliligin Siniflandirilmasi

Yashhk 60-74 yas aras1 donem
ihtiyarhk 75-89 yas aras1 dénem
ileri Ihtiyarlik 90 yas ve sonras1 dénem

Kaynak: aktaran Kalkan, 2008:8.

Takvim yas1 65 yas ve iizerinde olmasi géz oniinde bulundurularak iilkelerin

niifus oranlar1 saptanmis ve ¢esitli basgliklar agiga ¢ikmistir (bakiniz Tablo 1.3.).

Tablo 1.3. Toplumlarin Niifusun Yasina Gore Siniflandirilmasi
Geng Niifuslu Toplumlar 65 yas ve lstii ni’lfus" orant % 4’ten diigiiktlir. Dogu Akdeni; ve Afrika’da
oranlar % 2-3’tiir. Ozellikle Sahra tistii Afrika’da HIV/AIDS’ten sonra
ortalama yasam siiresi kisalmigtir.
Eriskin Niifuslu Toplumlar 65 yas ve ustii niifus % 4-7 oranindadir. Giineydogu Asya, Pasifikteki
oranlar % 5-7 arasindadir.
Yash Niifuslu Toplumlar 65 yasin istiindekilerin oram % 10 ve Gtesidir. Almanya, Avusturya,
Belgika, Hollanda vb. Avrupa iilkelerinde, Iskandinav iilkeleri, Rusya,
Japonya, Yeni Zellanda’da da degerler yiiksektir.

Kaynak: Timerdem, 2006’dan aktaran Kalkan, 2008:8-9.

Giintimiizde yaslilik takvim gergevesi esas alinarak tarif edilmekle birlikte bu
yeterli bir 6l¢iit degildir. 16. ve 17. yiizyillarda bedensel giic kaybina ugrayan kisilere
‘yaslt’ denilmis; ‘yashlik’ takvimsel yasla Ol¢iilen bir yasam donemi hi¢ olmamistir.
Ancak bu durum 20. ylizyilda degismistir. 20. ylizyilin baslarina kadar yashlik bir
hastalik olarak goriilmemis; Ancak sakatlikla es anlam tasimis ve biyolojik faktorlere
bakilarak sakathigin derecesinde karar kilinmustir. Ilerleyen dénemlerde, ise yasliligin
sosyal igerikli bir fenomen oldugu diisiincesi, toplumsal bilince yerlesmeye ve kabul
gérmeye baglamistir. Ozellikle emeklilik sigortasinin toplumsal yasamda yiiriirliige
konulmasiyla birlikte artik yashlik, takvimsel yasla belirlenen bir yagam dénemine

dontismiistiir (Tufan, 2002:19-20).

Zamana bagli olarak, hastalik s6z konusu olmaksizin ortaya ¢ikan anatomik
yap1 ve fizyolojik islev degisiklikleri yaslilik donemi tanimlarinda 6ne ¢ikmaktadir. Bu
cercevede yaslihga farkli anlamlar yiiklenmekte ve farkli tanimlamalar
gelistirilmektedir. Genel olarak yashlik; “bireyin fiziksel ve bilissel fonksiyonlarinda
bir gerileme, saghigin, gelir diizeyinin, sayginligin, rol ve statiiniin, bagimsizligin,
sosyal yasantinin ve sosyal desteklerinin azalmasi ve kaybi gibi pek ¢ok sorunun

yasandig1 bir kayiplar donemi” (Konak ve Cigdem 2005:23) olarak tanimlanmaktadir.
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Hobson’a gore yaslanma bes boliime ayrilmaktadir (bakiniz Tablo 1.4.).

Tablo 1.4. Yaslanmanin Hobson’a Gore Smiflandirilmasi

Molekiiler Yaslanma

Kronolojik yasin ilerlemesiyle biyolojik niteliklerdeki degisikliklerle
gergeklesir.

Hiicresel Yaslanma

Ilerleyen yasla birlikte mutasyonlu hiicrelerin artmasini ifade eder.

Bireysel Yaslanma

Cevreye uyumun azalmasiyla olugmaya baslayp, olime dogru
ilerleyen ve giderek koétiilesen bozulma durumudur.

Toplumsal Yaslanma

Toplumdaki yaslilarin oraninin artmasidir.

Doku ve Organ Yaslanmasi

Genetik, beslenme, ¢evre, yasam tarzi, stres gibi faktorlerin etkisiyle
birgok organ ve dokuda ozel bir fonksiyon degisikliginin
gbzlenmesidir.

Kaynak: aktaran Kalkan, 2008:3.

Insan yasamina iliskin bir olgu olan yasliligin bir diger siniflandirilmasi ise su

sekilde yapilmaktadir:

a) Biyolojik Yashhk: Gelisim siirecinde insan viicudunun yapisal ve islevsel
olarak degisimidir. Yasam bi¢imi, hiicrelerin yaslanmasini yavaslatabilir de
hizlandirabilir de.

b) Psikolojik Yashhk: insanin gelisim siirecinde deneyimlerin artmasiyla
olusan davranis degisiklikleri ve davranigsal uyum yetenegindeki yasa bagl

degismelerdir. Anilarda yasama, gecmise duyulan Ozlem, geg¢misten

kopamama gibi duygular psikolojik yasliligin 6rnekleridir.

c) Sosyolojik Yashhk: Kisinin toplumsal rol, statii ve beklentilerinin

degismesidir.

Bu smiflandirmaya ilave edilebilecek olan duygusal yashlik ise kisinin kendini
yash hissetmesine bagli olarak yasam goriisii ve yasam seklinin degismesidir (Akgiin,
2001:35). Yaslanma degisik bi¢cimlerde ortaya ¢ikar. Dolayisi ile yasliligin kronolojik,
psikolojik, biyolojik ve sosyal boyutu vardir. Yasliligin smiflandirilmasi da bu

dogrultuda yapilmaktadir (Kalinkara, 2011:8; Akcay, 2011:13).
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1.1.2.1. Fizyolojik(Biyolojik) Yaslanma

Diinya Saghik Orgiiti (WHO) yashihigi, “cevresel etmenlere uyum
saglayabilme yeteneginin azalmasi” olarak tanimlamaktadir. Biyolojik yaslanma,
“canlilar i¢in biyolojik islevler yoniinden eriskin konuma ulastiktan sonra, yani
tireme doneminin bitiminden 6lime kadar gecen zaman dilimindeki degisim ve
dontisim siirecidir” (Beger ve Yavuzer, 2012:1). Tartismasiz her canlida goriilen
ve tiim islevlerde azalmaya neden olan bu siire¢, organizmada molekiil, hiicre,
doku, organlar ve sistemler diizeyinde geriye doniisii olmayan yapisal ve
fonksiyonel degisimlerin tamamini kapsamaktadir. Bireydeki degisimlerin en
Oonemlisi dogurganligin azalmasi ve mortalitelin artmasidir. Biyolojik olarak
yaslanmanin tek bir nedeni ve tek bir modeli de bulunmamaktadir. Yaslanmanin bu
baglamda kac¢imilmaz ve bireye 0zgli oldugunu ifade etmek miimkiindiir.
Glinitimiizde birgok iilkede 65 yas, yasliligin baslangict olarak kabul edilmektedir.
Bu dénem ve “Ugiincii Yas Dénemi”, “Altin Cag”, “Yesil Yillar” gibi basliklarla
da adlandirilmaktadir. Biyolojik yaslanmaya iliskin teorilerin 6nemli bir kismi
viicut hiicrelerindeki degisime odaklanmaktadir. Biyolojik yaslanmanin bireye
0zgi niteliginin temelinde genetik yapidaki programlamaya bagh farkliliklar yer
almaktadir. Erken donemdeki biiylime ve gelismenin izledigi programa benzer
bicimde olgunluk, yaslanma ve Oliimde bir programa baglh olarak isler.
Yaglanmanin hizin1 hormonlar kontrol ederken; bagisiklik sistemi de bu siiregte
etkilidir. DNA uglarinda bulunan ve kaliim materyalini koruyan “telomer” adli ug
bolge her hiicre boliinmesinde bir miktar kisalmaktadir. Kromozomlar
koruyamayacak diizeye geldiginde ise hiicre krize girmektedir.Yaslanma, kaza,
yaralanma, hastalik olmaksizin, zamanin gegisine bagli olarak ortaya c¢ikar.
Yaslanma c¢ogunlukla s6z konusu biyolojik degisiklikleri tanimlamak igin

kullanilmaktadir (Asimgil ve Cekmegil, 2010:165).

Diger yandan viicut sisteminde olusan hasarlara bagli olarak yaglanmanin
gerceklestigini One siliren teoriler de bulunmaktadir. Viicudun hasarlar1 tamir
edemeyecek noktaya gelmesiyle yaslanma baglar. Hasar teorileri, teknoloji ve tip

bilimindeki  gelismelerle  yaslanmanin  Gtelenebilecegini, insan  Omriiniin
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uzatilabilecegini 6ne siirmektedir. Insan viicudunun yaglanmasini organlar ve sistem

tizerinden degerlendirilmesi Tablo 1.5.’te ayrintili olarak goriilmektedir.

Cocukluk ve genclik ¢aginda viicut biiyiir ve daha kuvvetlenir. Koordinasyon
gelisir. Duyu sistemleri daha etkili bir sekilde bilgi toplar. 20’li yaslarda viicut
maksimum kapasitesine ve en etkin konumuna geger. Bundan sonra biyolojik
yaglanma baglar. Genetik ve cevresel etkiler altinda hiicre, organ ve sistemlerin
fonksiyonlar1 azalma egilimi i¢ine girmektedir. Fiziksel biiylimeye benzer bigimde
biyolojik yaslanma her hiicre, organ ya da sistemde senkronize bir sekilde
gerceklesmektedir. Bazi yapilar ve viicut boliimleri i¢inde yaslanmayla iligkili biiyiik
farkliliklar ortaya ¢ikabilir. Yaslanmayla iliskili genetik, yasam stili, yasam ¢evresi ve
tarithsel donemlerle iliskili pek c¢ok etki eden faktoriin bir arada ele alinmasi

gerekmektedir (Arking, 1991°den aktaran Kahveci, 2013:142-143).
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Tablo 1.5.0rganlarin Yaslanmasi

Sac¢

Erkeklerde sa¢ kaybi genelde 30‘lu yaslarda goriiliir. Saglarin beyazlamasi ise 35
yasindan itibaren baglar. 60 yasindaki erkeklerin yaklagik iigte ikisinin sag1
dokiilmiistiir. Kadinin sag1 da azalir ama yiizdeki killanma artar.

Tat ve Koku

Dogdugumuzda dilimizde yaklasik 10 bin tat alma tomurcugu bulunur, bu say1 daha
sonraki yillarda yariya diiser. 60 yasindan itibaren tat ve koku alma duyularimzi da
kaybetmeye baglariz.

Akcigerler

20 yasindan itibaren akcigerlerin kapasitesi yavas yavas diismeye baslar 30 yasinda bir
insanin akciger kapasitesi. 70 yasinda bir insaninkinin iki katidur.

Karaciger

Viicutta yaslanmaya meydan okuyan tek organdir. Karaciger hiicrelerinin gogalma
kapasitesi ¢cok yiiksek oldugu icin, 70 yasina kadar genc kalmay1 basarir

Prostat

50 yasindan Itibaren biiyiimeye baslar. Bu da sik tuvalete gitme ihtiyac1 dogurur.

Cilt

20'li yaslarin ortasinda yaslanmaya baslar, 30'lu yaslarin ortalarinda Ilk kirisikliklar
goriiliir.

Gozler

Genellikle 40'l1 yaslarda goz kaslar1 zayiflamaya baslar ve yakini goriiste problemler
ortaya ¢ikar.

Bagirsaklar

55 yasinda yaglanmaya baglar Saglik bagirsaklarda zarar ve yararli bakterilerin
miktarinda bir denge vardir. Ancak yararhi bakterilerin sayisinda (Ozellikle de
kalinbagirsaktakilerde) 55 yasinda sonra ciddi bir diisiis olur. Hazimsizlik ve cesitli
bagirsak hastalikla) sikayetleri baglar.

Beyin

Insan beyninin biiyiikliigii 20 yasinda en {ist limitine ulasir. Sonrasinda her yil yaklasik
yiizde 1 kiigiiliir. Agirligi ve yogunluguyla beraber sinir hiicrelerinin yani néronlarm
sayist da azalmaya baglar. 40 yasinda bir insan giinde yaklasik 10 bin néron kaybeder.
Bu da hafiza, koordinasyon ve beyin fonksiyonlarini etkiler.

Kemikler

27 yasinda kemik yogunlugu en yiiksek diizeye ulasir.35 yasindan itibaren ise
yaslanmanin bir parcasi olarak kemik kaybi1 baslar. Kadinlarda menopozla beraber
hizlanir Sirtta kamburlasma ve omurgada kisalma olur. 80 yasina geldigimizde yaklagik
5 cm kisalmis oluruz.

Kalp

40 yasindan itibaren kan damarlarin esnekligini kaybetmeye baslar. Bu da kan
dolagiminin zayiflamasina neden olur.

Ureme

Kadinlarda dogurganlik 35 yasindan itibaren diismeye baglar. Bunun da nedeni
yumurtalarinin say1r ve kalitesinin azalmasidir. Aymi anda rahim de incelir. Bu da
yumurtanin dollenmesini zorlagtirir. Erkeklerin spermleri de yaklasik ayni yaslarda
kalitesini kaybetmeye baglar. 40'l yaslarda aile kurmak isteyen erkeklerin eslerinde
spermlerin Kalitesinin yiiksek olmamasi nedeniyle diisiik riski yiiksektir.

Memeler

35 yagindan itibaren yaslanmaya baglar. Kadinlarin memeleri 30’Iu yaslarin ortasinda
doku ve yag kaybeder. 40°l1 yaslarda sarkma goriiliir ve meme ucunun ¢evresindeki
halka kiigiiliir.

Mesane

65 yasinda yaslanmaya baslar, idrar kacirma genellikle 65 yastan itibaren goriiliir.
Yaglilarin idrar torbasi kapasitesi geng yastakilerin yarisi kadardir.

Disler

Dis ve disetlerinde problemler 40’1 yaglardan itibaren baglar. Yaslandik¢a daha az
tiikiiriik tiretmeye baglariz. Bu da dislerin ¢iirlimesine ve diseti ¢ekilmelerine neden
olur.

Ses

65 yasindan sonra ses degismeye baglar. Kadinlarda ses kisilirken erkeklerde incelir

Duyma

50’li yaslarin ortasinda duyma kaybi baglar. 60 yas iistiindekilerin yaklasik yiizde
50'sInden fazlasinin yaga bagli duyma problemi vardir.

Kaslar

30'lu yaslarda kas kayb1 baglar 40 yasindan itibaren de her yil kaslarimizin yiizde 0,5 ila
3 unu kaybederiz. Ancak diizenli egzersiz bu siireci yavaglatir.

Bobrekler

50 yasinda yaglanmaya bagslar. Orta yaglarda bobreklerin kani temizleme O6zelligi
yavaglar.
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Gelisim slirecinde viicudun yapisal ve islevsel olarak degisimi yaslanmaya
neden olmaktadir. Yasam bi¢imi hiicrelerin yaslanmasi iizerinde etkilidir. Bu
cercevede biyolojik yaslanma kalitim, saghik durumu, yasam bigiminin yansittigi
goriintii olarak ifade edilebilir (Yigit, 2009:7). Zamana bagli olarak bireyin anatomi ve
fizyolojisi degismektedir. Bireyin gérme yeteneginin azalmasi, bireyde kronik
hastaliklarin ortaya ¢ikmasi gibi birgok belirti yaslanmaya isaret eder. Biyolojik
yaslanma DNA seviyesinde ya da hiicre-doku-organ ve tiim organizma seviyesinde
olur. DNA ve viicut hiicreleri seviyesinde olan yaslanma belirli genlerin
programlanmis etkisine bagli olabilecegi gibi tesadiifi olaylarin toplam etkisine bagh
olarak da gelisebilir. Tesadiifi olaylar hem i¢sel hem de digsal faktorlere bagli olmak

lizere genetik materyallerine ya da hiicre materyallerine zarar verebilir (Kahveci,

2013:145).

Toplumlarda sanayilesme ile baslayan degisim, yas donemleri ve yaslanmaya
iligkin kiiltiirel degerlerin farklilagmasina da yol agmistir. Sanayilesme bireyin yasam
sliresinin uzamasi, insanlarin biyolojik olarak ilerleyen yasamlarina ragmen
yasamlarin1 aktif bir sekilde siirdiirmesi gibi birgok faktdr yaslanmanin deger-
lendirilmesini  farklilagtirmigtir.  Gegmiste belli yasa gelenler “yasl” olarak
degerlendirilirken; endiistriyel gelisim ile bu degerlendirme degismistir. Endiistrilesme

ile birlikte toplumlarin yash insana bakis agis1 da doniismistiir (Bulut, 2013:400).

Biyolojik yaslanma bireyin anne karninda baslayip tiim yasam boyu siiren bir
olgudur (Elbas ve Arpaci, 2004:119). Biyolojik degisikliklere bagl olarak organlarda
ortaya c¢ikan degisiklikler bu baglamda degerlendirilir. Yaslanmaya bagl olarak insan
viicudunun yapi ve fonksiyonlarinda meydana gelen degisiklikler yasam tarzim1 da
belirler. En erken yaslanan; bireyin goziindeki lens hiicreleridir. Bireyin yasam bi¢imi
hiicrelerin yaslanmasini yavaglatabildigi gibi hizlandirilabilir de. Bireyin bedeninin
yasam tarzina, genetik yapisina ve tibbi gegmisine bagli olan yasidir. Kronolojik yas
tim insanlarda ayni oldugu halde biyolojik yas bireyden bireye degisir (Terzi,
2013:24).

Biyolojik yas iletakvimsel yas aym1 anlama gelmemektedir. Takvimsel yas,
dogum tarihinden bugiine degin geride kalan siireyi ifade eder. Takvim yasi ile bireyin

ne zaman okula baslayacagi ne zaman askere gidecegiveya ne zaman emekli olacagi
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tayin edilebilir, ancak yashilik belirlenemez. Biyolojik yas mikrobiyolojik
diizlemlerdeki siireglerle baglantilidir. Bireyin organlarinin takvimsel yast ayni
olmamakla birlikte biyolojik yasi birbirinden farklidir. Bu nedenle gerontologlar,

bireyin psikolojik ve sosyolojik yasiyla daha ¢ok ilgilenmektedirler (Tufan, 2007a).

Biyolojik yaslanma zamana bagl olarak bireyin anatomi ve fizyolojisindeki
degisimleri kapsar. Bireyin yaslanmasi aslinda dollenme ile baslar ve zaman akisi
icinde gittikge hizlanarak orta yas sonuna dogru sa¢ agarmasi, deri kirismasi, kas
gliciiniin zayiflamasi gibi dis goriiniisteki yaslanma belirtileri ile tanimlanabilir duruma
gelir. Yaslanma bel biikiilmesi, yavas hareket etme, 6zellikle gérme ve isitme gibi bazi
duyulardaki zayiflama ile artar. Ayrica unutkanlik ve kavgacilik egilimi gibi tipik
kisilik degisiklikleri ve belirli bazi kronik hastaliklarin siklig1 artis1 ile kendini tipik
olarak gosterir. Fiziksel gili¢ kaybi ile baslayan yaslilikta birey, dnceleri kolaylikla
yapabildigi isleri yaparken zorlanmaya veya yapamamaya baslar. Bu durum yash
bireyi umutsuzluga iter. Bununla birlikte, yaslanma orta yasta aniden baglamaz.
Gittikge ilerleyen, birikimli ve agirlagan bir tarzda, tiim yasam boyunca ortaya ¢ikan
degisikliklerle belirgin hale gelir. Biyolojik yaslanma belirtileri, toplam yaslanma
degisikliklerinin bir kismidir ve genellikle daha az belirgin olarak ortaya ¢ikan, daha
yavag seyreden psikolojik ve sosyal yetenek ve islevlerdeki degisikliklerden ¢ok daha
once gozlenmeye baglar (Arpaci, 2005:17).

Organlar diizeyinde fonksiyonlar azalirken, dokularda yipranma ve tahribat
artar. Disaridan gozlemlenebilen saglarin agarmasi ve derinin burugmasi gibi belirtiler
biyolojik yaslanmanin isaretlerindendir. Hiicre sayisindaki azalma ve hiicrelerin
fonksiyonlarindaki degismeler organlardaki gerilemenin temel nedenleri arasinda
siralanabilir. Yas ilerledik¢e hareket ve motor becerilerinde de zayiflama ve fonksiyon
yitimi ortaya ¢ikabilir. Yash bireyin kaslarinda kuvvet azligi, aktivite azalmasi ve
yikimlar meydana gelerek kaslarin inceldigi belirlenmistir. Kemiklerdeki kalsiyum
eksikligi nedeniyle kirilma olasiligt da artmaktadir. Ayrica biyolojik yaslanma
sonucunda yaslilarin ¢ogunda eklem romatizmasi ve kire¢clenme meydana gelmektedir

(Kalinkara, 2011:8).

Biyolojik yaslanma, kalitsal etmenlerin etkisiyle olugsmaktadir. Kalitim, saglik

ve is glicline gore saptanan “goriiniis yaslanmasi1” olarak acgiklanabilecek olan biyolojik
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yaslanma; i¢inde bulunulan biyolojik basamagin zaman birimi olarak gosterilmesidir.
Biyolojik yas, bireyin bedeninin ve organlarinin isleyisine goére saglik durumunu
yansitir. Goriiniim yasi, bireyin dis gorlntiisiiniin digerlerince nasil algilandigina
iliskindir. Ayrica kisinin mensup oldugu niifus kitlesinin ortalamasina gore kiyaslanan
yaslanma durumudur (Emiroglu, 1989:5; Danisoglu, 1988:4’den aktaran Akgcay,
2011:13). Baz1 bireylerde kronolojik yaslanma bazilarinda ise biyolojik yaslanma 6nde
gider. Ayrica organlarin yaglanmasi da birlikte ilerlemez. Organlarin kisisel kullanima
ve yapilarina gore ayr1 ayri yaglanma ve yipranma kronolojisi vardir (Akgay, 2011:13-

14).

1.1.2.2. Kronolojik Yaslanma

Cesitli acilardan “yas” iizerinden tanimlamalar yapilmak suretiyle yaslilik
anlamli bir c¢erceveye oturtulmaya calisilmaktadir. Bu cercevelerden birisi olan
kronolojik yas, insanin dogum tarihi ile baslar. Bu baglamda kronolojik yas, bir sey
icin uygun olan ve olmayan insanlarin ayristirllmasinda yararlanilan temel arag¢ ve
gosterge konumundadir. Ancak kronolojik yas ile yaslanmanin belirtileri tam
anlamiyla ortaya konulamadig: i¢in, niifusun belli bir kisminin yanlis siniflandirilmasi

s0z konusu olabilmektedir (Altan ve Sigsman, 2003:5).

Yaglh taniminda diger bir 6lgiit de kronolojik yaslanmadir. Gelismis iilkelerin
onemli bir kisminda emeklilik yasi olan 65 yas, yashligin baslangici olarak kabul
edilirken; Birlesmis Milletlerin(BM), yaslilikla ilgili yaymnladig: raporlarda kronolojik
yaslanmanin alt sinir1 olarak 60 yas belirtilmektedir. Bircok iilkede bireyin giinliik
yasamindaki islevselliginin azaldig1 dilimler olarak yorumlanan 60 ya da 65 yas, sosyal
olanaklardan ve saglik hizmetlerinden iicretsiz yararlanma ve emeklilik a¢isindan sinir

olarak kabul edilmektedir (Durak, 2013:278).

Kronolojik yas, insanin dogumundan itibaren i¢inde bulundugu zamana kadar
gecen yillara baghh olarak gecirdigi yaslanma siirecini  anlatir  (Akcay,
2011:13).“Dogum yas1” ya da “takvim yas1” olarak da ifade edilebilir. Genellikle
kronolojik olarak 65 yas ve lstlinde olan bireyler yash kabul edilmektedir. Ancak bu
tanimlama insanlarin bu devredeki genel saglik, fiziksel, ruhsal, zihinsel kapasiteleri ve

becerileri gibi fonksiyonlarim1 tanimlamada yetersiz kalmaktadir (Kalinkara, 2011:8).
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Diinya Saglik Orgiitii (WHO) yaslilig1, kronolojik olarak ele almakta ve baslangicini
65 yas olarak kabul etmektedir. Genellikle yashiligi bireyin yasina bagli olarak
tanimlayan bu yaklasim yaygin kabul gérmektedir. Yas1 kronolojik olarak ele almanin
toplumsal yasamda ve diizenlemeler baglaminda ¢esitli islevleri olmakla birlikte,
kronolojik yas, yaslanma siirecinin niteligine iliskin bilgi vermemektedir. Kronolojik

yas yaklasimi donemlere, kiiltiirel ve sosyal ortamlara gore degistigi icin

elestirilmektedir (EYH, 2013:6).

Kronolojik yas ¢ogu kere yas kavrami ile es anlamli degerlendirilmesine
ragmen gelisim psikologlar1 kronolojik yasin bireyin psikolojik gelisiminin anlasilmast
ile ¢ok iliskili olmadigini ifade etmektedirler. Bireyin dogumundan itibaren gegen
zaman pek ¢cok durum ve yasantinin sadece kaba bir isaretidir (Terzi, 2013:24).
Kronolojik yas ¢ogu zaman biirokratik kural ve islemlerin uygulanabilmesi i¢in gerekli
olan, insanlari ayirimlastirmada yararlanilan temel Olglittiir. Zira, kronolojik yas,
kullanim1 basit, goreli olarak objektif, somut bir gostergedir. Bununla beraber,
kronolojik yas ile yaslanmanin belirtileri arasindaki iliski sanildigi kadar kuvvetli
olmadig1 i¢in tiim kronolojik yas tanimlamalar1 niifusun bir kisminin yanlis

siiflandirilmasina neden olabilmektedir (Altan ve Sisman, 2003:5).

1.1.2.3. Psikolojik Yaslanma

Psikolojik yaslanma, genel anlamda insanlarin yaslanmanin kronolojik ve
biyolojik yoniine direnme siireci ile ilgilidir. Bu direnmenin siddeti, bireyin ruhsal
durumu ile yakindan iliskilidir. Biyolojik ve kronolojik yaslanma elbette bireyin
psikolojik yaslanmasini etkiler. Bununla beraber psikolojik yaslanma, yashligin
sorunlarina basarili uyum siirecini kapsar. Yashligin ayirt edici 6zelligi olan ve her
cesit patolojik silirecin disinda kendini gosteren zihinsel giiclerin zayiflamasi,
noronlarin azalmasi sonucudur. Ancak, bu azalma dogustan itibaren baslar. Oysa
zihinsel giicler bireyin dogumdan sonra biiyiik bir gelisme gosterir. Bu durumda
onemli olan nodronlarin azalmasi degil, ndronlar arasindaki sinaps bagmtilarin
sayisidir. Beynin yaslanmasinin ayirt edici 6zelligi, sinapslarin esnekliginin kay-

bolmasi ve kullanilabilir sinirsel aracilarin sayisinin azalmasidir (Akgay, 2011:14).
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Deneyimlerin artmasiyla olusan davranis degisikligi ve davranigsal uyum
yeteneginde yasa bagl degisimler yasanir. Psikolojik yaslanma, zeka, hafiza ve duygu
gibi alanlarda fonksiyon yitimi olarak ortaya ¢ikan, bunun yani sira ge¢mise 6zlem,
gelecege iliskin gilivensizlik duygusu, kimi zamanda 6nceden gergeklestirilemeyen
idealler ve basarisizliklar i¢in iiziilme bi¢ciminde ortaya ¢ikar. Bu baglamda yashiligin
insanin kendisini yasl hissetmesi ve kabul etmesi ile yakin iliskisi oldugu sdylenebilir
(Kalinkara, 2011:9). Nitekim yaghligin getirisi olan ruhsal degisiklikler, fiziksel
etkilerine gore daha az bilinmekte ve daha az 6nemsenmektedir. Gelisim silirecinde
deneyimlerin artmasiyla olusan davranig degisiklikleri ve davranigsal uyum
yeteneginde yasa bagli olarak degisimler yasanir. Anilarda yasama, gegmise 6zlem,
gecmise takilip kalma, geg¢misten kopamama yasanan degisimler arasinda yer
almaktadir. Gelecege giivensizlikten kaynaklanan korku, kaygi ve iziintii gibi
duygularin tamami bireyde  psikolojik ¢oOkiintiiyeneden olmaktadir (Giddens,
2008:223).

Bireyin davranigsal uyum yeteneginde yaslanmaya bagli olarak degisimler
yasanir. Bireyin kendini yash ve ise yaramaz hissetmesi temelde yar alir. Kisinin
kendini yasli hissetmesine bagli olarak yasam goriisii ve yasam seklide degisir
(Kalkan, 2008).

Yaghligin psikolojik yonii, genel olarak biligsel beceriler ve ruhsal davranig
degisimleriyle ilgilidir. Bilissel beceriler zeka, dikkat, 6grenme, bellek, dil, gorsel-
uzamsal yetiler, akil yliriitme ve biligsel esneklik gibi alanlardaki degisiklikleri; ruhsal
davranig degisimleri ise duygu durum, giidiilenimler ve bas etme becerileri gibi ¢esitli
unsurlar1 igermektedir (Goka ve Aydemir, 2000:5). Psikolojik yashlik daha ¢ok,
bireyin kendini yaslanmaya hazirlamamasindan kaynaklanir. Kendini isi ile
Ozdeslestiren birey emekli olunca c¢okiintii yasar. Yaslanan insanda yetersizlik
duygusu, baskalarina yiikk olma korkusu, ise yaramama tedirginligi ortaya gikar
(Arpaci, 2005:18). Psikolojik yas, zeka, hafiza ve 6grenme yetenekleriyle, yaslanma
stirecinde meydana gelen kisilik degisimleriyle, sosyal yeterlilik gibi ¢esitli konularla
baglantidir. Psikolojik yasin ¢ok kompleks siireclerle baglantilar1 saptanmistir.
Insanlarin bireysel biyografileri, yasadiklari toplumun yashy1 tanimlayisi, kiiltiirel

faktorler gibi konularla baglantilidir (Tufan, 2013).
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Bireyin beklenmedik hamilelik, kaza, is degisikligi gibi ¢evrenin talepleriyle
basa ¢ikabilme, onlar1 karsilayabilme yetenegi psikolojik yas ile iligkilidir. Psikolojik
yas, bireyin yasitlariyla karsilastirildiginda cevresel zorluklarla ne kadar basa
cikabildigi anlamina gelir. Bireyler 6grenme, basa ¢ikma, duygularini kontrol etme
gibi ozellikler agisindan kronolojik yasitlarindan daha iyi olabilirler. Ornegin 50
yasinda ailesi ile birlikte yasayan, isi olmayan, anlamli iligkiler kuramayan bir kisi
psikolojik olarak bagimsiz ve yasamsal tercihleri {izerinde kontrol sahibi olan 20

yasindaki bir kisiden daha geng olabilir (Terzi, 2013:25).

Psikolojik boyut, yasin kronolojik ilerlemesine bagli olarak bireyin algilama,
O0grenme, problem ¢ozme gibi bellek giicii ile kisilik kazanma alanlarinda uyum
saglama kapasitelerindeki degismeleri kapsar. Diger bir ifade ile bireyin davranigsal
uyum yetenegindeki yasa bagli degisimler psikolojik yaslanmay1 olusturur. Yash birey
devamli kendini diisiinme ve gelecek endisesi i¢indedir. Beslenmesine ve giyimine asir1
dikkat eder. Sagliginin bozulacagi endisesi ile kalbini, tansiyonunu bahane ederek,
tizlicii olaylardan kagcmma davranisi i¢indedir. Gelecek endisesi ile asir1 tutumlu hale

gelmistir (Kalinkara, 2011:104-105).

Yaslanma ile birlikte algilamada ve yaratic1 yeteneklerde azalma, dikkatsizlik,
diisinme hizinda yavaslama goriilebilir. Buna karsin birey yasam deneyimleri ile
zenginlesmis oldugundan, iy1 bir degerlendirme ve zengin konusma dili de bu donemin
kazanglar1 olarak sunulabilir. Ogrenme yetenegindeki azalmaya, hareketlerdeki
yavaslama da eslik edebilir. Ribot Kanunu’'na gore, yashlarda 6nce edinilen bilgiler
saglam kalir ve yeni 6grenilen bilgiler ¢gabuk unutulur. Zihinsel degisikliklere paralel
olarak, kisilikte de degisiklikler olabilir. Yeni durumlara uyum saglayabilme ya da
yeni diigiinceleri kabul etme durumlarinda giicliik yasanabilir. Yagh birey ¢cevreye karsi
daha az ilgili iken; kendi bedenine ve kendine kars1 daha ilgili olur. Iliskilerinde daha
derin ve secici olabilir. Yeniliklerden tirkebilir ve eski yasamini 6zleyerek geng nesille

arasinda uzaklik gelistirilebilir (Kalinkara, 2011:105; Eker, 1998:47).

Yaslilik, bireyin gecmisini siklikla sorguladigi bir donem olarak ifade edilebilir.

Birey ge¢misinde dolu dolu bir yasam siirmiigse, hedeflerine, isteklerine, ideallerine

“Ribot Kanunu”, Fransiz psikolog Retrograd Amnezi tarafindan 1881 yilinda gelistirdigi varsayimdir.
Ribottravma veya olay kaynakli hafiza kaybidir. Basta yakin gegmisteki olaylari, zamanla da daha eski
olaylar1 hatirlayamama durumudur. Hafizanin geriye dogru yikimi olarak da ifade edilir (Wixted, 2004).


http://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=tr&prev=/search%3Fq%3Dribot%2Bkanunu%26biw%3D1366%26bih%3D650&rurl=translate.google.com.tr&sl=en&u=http://en.wikipedia.org/wiki/Retrograde_amnesia&usg=ALkJrhgp9bzuiI8Ag6jp-AFufyGdjnLbSQ
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yaklasabilmisse yasliigini daha kolay kabullenir. Uretkenlik déneminde yapamadig1
etkinliklere bu donemde katilabilir. Seyahat etmek, okumak, genislemis olan ailesine
ve arkadaslarina zaman ayirmak gibi yasamini zenginlestiren aktivitelerde bulunabilir.
Yaslilig1 kabullenme her bireyin dinamiklerine gore degisir. Mali acidan gilivencesi
olmamasi ya da kendisini idare edecek diizeyde olamamasi, ailesi ve dostlart i¢inde
sevdigi kisileri kaybetmis olmasi, kendini fazlalik olarak hissetmesi, yakinlarina yiik
oldugunu diisiinmesi yasli bireyleri derinden etkiler. Bu tiir duygular nedeniyle yash
bireyi¢in huzursuz bir donem baglayabilir ve birey, bu nedenle depresyona girebilir.
Giindelik yasamdaki yetersizliklerin anksiyete yaratti§i durumlarda, yashi birey bu
sikinttyr hafifletmek icin etkinliklerini kisitlayabilir, yeniliklere direng gosterir ve

bagimlilik gelistirebilir (Kalinkara, 2011:105).

1.1.2.4. Sosyal Yaslanma

Yakin donemde yasliligin yalnizca biyolojik bir siirecten ibaret olmadigi, sosyal
ve kiiltiirel degerlerin yaglilik {lizerine etkilerinin oldugunu gosteren ¢aligmalarin sayisi
ciddi anlamda artmistir. Yaslanmakla 6lmek arasinda siiren miicadelede, toplumsal ve
kiiltiirel etmenler 6nemli rol oynamaktadir. Bir baska ifadeyle “yaslilik”, toplumsal bir
cevrede sosyal iligkilerle yogrularak yasanmakta ve insa edilmektedir. Bu toplumsal ve
kiiltiirel etmenlerin etkilesimi yaslanmanin biyolojik gidisati ilizerine de etkilidir.
Yashligr giinliikk yasam aktivitelerinin ve iligkilerinin azalmasi1 olarak algilayan
bireylerin, sosyal biitiinliiklerinin yaninda biyolojik yapilarinin da bundan etkilendigi
gézlemlenmektedirz. Toplumsal ve kiiltiirel iliski ve anlayis cercevesinde olusturulan
yaslilik, toplumlar arasinda farklilik gésterir. S6z konusu farkliliklarin olusumunda
toplumlarin kendi i¢ dinamiklerinin, tarihsel gelisiminin, yasam ve gecim bicimlerinin
pay1 biiyiiktiir. Batili toplumlarda yasam evreleri parcali bi¢imde algilanirken (yasami
“cocukluk”, “genclik”, “erigkinlik” ve “ihtiyarlik” seklinde evreleyen bu anlayista
thtiyarlik donemi acizlik, yalnizlik ve diiskiinliikle yakin anlam tasir); Batili olmayan
toplumlarin genelinde hayat, dogumdan 6liime kadar bir biitlin olarak degerlendirilir.

Bu nedenle yaghilar toplumdan ayr1 bir grupta goriilmezler ve bakima muhtag olarak

2“jligki Azaltim Kurami” olarak literatiirde yer bulan bu yaklasimda ileri yaslarda yaslilarm giderek
yasamdan, giinliik aktivitelerden ve toplumsal iliskilerden kendilerini g¢ektikleri ve bu davraniglarin
‘normal’ olarak algilandig1 vurgulanmistir. Bu goriisii benimseyen toplumlardaki yaslilarda basta ruhsal
ve sosyal problemler olmak tizere pek ¢ok saglik sorunu olusmaktadir(Beger ve Yavuzer, 2012:2).
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algilanmazlar (Beger ve Yavuzer, 2012:2). Sosyal agidan yasllik, bir toplumda belirli
yas grubundan beklenen davraniglar ve toplumun o gruba verdigi degerlerle ilgilidir
(Birren, 1982). Bireyin toplum yasaminda, ¢alisma ve sosyal islerinde giiciiniin ve
yeteneginin azalarak kaybolmasi, bireyin toplumsal rol, statii ve beklentilerinin
degismesine neden olmaktadir. Bir toplumda ya da bir grup i¢inde bireyin sosyal
yonden uyum saglayamamasi ¢esitli sikintilar agiga ¢ikaracaktir. Yash birey yetenek
ve becerilerini toplumda yerinde kullanamamanin mutsuzlugunu yasayacaktir
(Kalinkara, 2011:9). Bu da yaslinin toplumsal rol, statii ve beklentilerinin degismesine
neden olmaktadir. Sosyal yaslanma, kronolojik yasla kiiltiirel olarak eslesen normlar,
degerler ve rollerden olusur. Bu baglamda toplumdan topluma yaslanmak farkl
anlamlar ifade etmektedir. Modern sanayi toplumlarinda yaglihiga yiiklenen anlam
farklidir. Japonya ve Cin’de yashlar bilgelik kaynagi olarak goriiliirken, Amerika ve
Birlesik Krallik® da bagmli kisiler, toplumun {istiinde bir yiik olarak
degerlendirmislerdir (Giddens, 2008:223). Yashligin olumlu algilandigi toplumlarda
yaslt bireyler de var olan potansiyellerini pozitif yonde ortaya koyma ve siirdiirme
firsat1 bulmaktadir. Olgunlasma ve yasam deneyimlerinin getirdigi birikimler yash

bireyi gii¢lii kilmaktadir (Oz, 2002:19).

Gerek biyolojik, gerekse psikolojik yaslanmanin toplumsal yaslanmadan
etkilenmesi dogaldir. Insanlar yasadiklari toplumdaki yaslanma ve yashlik ile ilgili
degerlerden etkilenirler. Boylece biyolojik yaslanmadan once toplumsal yaslanma
gerceklesir. Yaglhilikla ilgili efsaneler, kalipyargilar ve degerler, yashiligin ve
yaslanmanin ayn1 zamanda ve belki de her seyden once toplumsal bir olgu oldugunu

ifade etmektedir (Akgay, 2011:15).

Pre-modern aile, genis bir aile bi¢imidir. Yine bu aile bicimi gelenek
paradigmasiyla sekillendigi i¢in gelenek ve din onemli Olcilide belirleyicidir. Aile,
kutsal degerlerle temellenerek kadin-erkek, anne-baba ve ebeveyn-cocuk iliskileri
buna gore anlam kazanmaktadir. Biiyiiklerin otoritesi, biiyiiklere sadakat, onlara
bakma ytikiimliiliigii ve aile hiyerarsisine baglilik temel ilkeler arasinda yer alir. Yine
aile, en temel mahremiyet alani olarak goriilmektedir. Mahremiyet kiiltiiriiniin en
giiclii bir bicimde sergilendigi yer ise ailedir. Geleneksel toplumda aile, sosyallesme
kadar egitim ve meslek kazanma agisindan da 6nem tasimaktadir. Nitekim modern

Oncesi aile, gelenegi kazandiran, aktaran ve gosteren bir faaliyet yeridir. Siiphesiz,
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sosyoloji calismalar1 modern ailenin vasiflarin1 belirgin hale getirmek amaciyla
gelencksel aile paradigmasmna ihtiyag duyar. Modern aile, geleneksel aile ile
karsilastirilarak agiklanabilir ve ¢cogunlukla geleneksel aile modern ailenin bu agiklama
¢abasina bir malzeme olur (Canatan, 2009:151-152). Ailenin genel olarak yasadigi en
kokli yapisal degisimlerin baginda ¢ocuk bakiminin ve biiytliklerin bakiminin aile dis1
kurumlara birakmasi gelir. Cocuklar kres, anaokulu, bakici aile, yetistirme evi, ¢ocuk
esirgeme kurumlar1 gibi kurumlara birakilirken bilylikler de huzur evlerine
yerlestirilmektedir. Bu baglamda kadin si§inma evi, ¢ocuk yetistirme yurtlari, huzur
evleri, yaslilar bakim evi gibi bir¢cok yapilanma ortaya c¢ikmaktadir. Bu kurumlar,
ailelerin yiizyillardir tistlendigi sorumluluklar tstlenmeye g¢alisir. Ailenin sorumlu-

luklarini aile disina tasiyarak karsilamaya ¢alismaktadirlar (Canatan, 2009:156).

Yash birey i¢in aile, baslica duygusal ve sosyal destek sistemidir. Aile kurumu
ve yasam bi¢iminin degisimi, ailedeki yash iiyelerin geleneksel rollerini doniisiime
ugratmaktadir. Toplumsal degisimle bireysellesme artmig, akrabalik baglar1 azalmistir.
Ailede yagh bireyin konumu ve kendisini nasil hissettigi (olumlu/olumsuz) sosyal
yaslanma algisini da belirlemektedir (Oz, 2002:20). “Toplum, yasa bagli olarak
bireyleri sosyal yapi i¢inde ¢esitli rol ve konumlarin i¢ine almak ya da disina atmak,
kaynaklarin dagitimini saglamak bakimindan ayristirir. Bu 6zellikler sosyal yaslanma
kavramii anlamamiza yardim eder. Ornegin, ilkokula baslama yas1, ise girme yasi, oy
kullanma yas1 gibi yasa bagli diizenlemeler toplumsal oOrgiitlenmelerde statiilere
baglanan rollerin yerine getirilmesi i¢in olusturulmus kurallardir” (Baran, 2001).
Sosyal boyut, yasl bireyin aile ve toplum i¢indeki roliiniin degismesine bagli olarak
hem toplumsal hem de psikolojik yaslanmasini etkilemektedir. Bireyin sosyal olarak
izole olmasi, rol kayb1 yasamasina neden olur. Birey toplumla anlam kazanir, toplumla
varh@int siirdiiriir. Insan sosyal bir varliktir. Kendini gergeklestirmenin, var olmanin
bedelini kendini smirlayarak 6der. Bir yanda birey, bir yanda toplum, bu zitliklarin
birligi, sosyal insan1 evrenin daha giiclii varligi yapmistir. Insan kendi kendine kural
koyan, normlar ve olgiitler yaratan tek canlidir. Koydugu kurallar gergevesinde bir
toplum olarak davranis bigimleri olusturur, ortak simgeler, degerler yaratir. Adet, tore,
gelenek, ahlak, din, hukuk gibi yapilar cergcevesinde kusaktan kusaga aktarip

stirekliligini saglar.
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Yashilik, fiziksel ve ruhsal gerilemenin arttig1 bir donemdir. Bu devrede birey
fiziksel ve ruhsal giiclerini bir daha yerine gelemeyecek sekilde yitirir. Zaman etmeni
ile olusan yaslilik, kronolojik yasliliktir. Insanlar belirli bir yasa geldiklerinde "yash"
sifatin1 alirlar. Fiziksel gerileme, biyolojik olarak beden islevlerinin yavaslamasi,
azalmasi, hatta durmasidir. Sosyal cevreyle iliskili siirecler sonucunda ortaya
cikmaktadir. Sosyal alanlarla bireyin sosyolojik yasi arasinda ¢ok siki bag vardir.
Ornegin is diinyasinda yas1 40’a varan kisilere yash gdziiyle bakilir. Bir futbolcuya 30
yasindan, jimnastik¢iye 20 yasindan itibaren yashh damgasi vurulur. Buna karsin

calisma politikalarinda yasliligin baslangici emeklilik yasidir (Tufan, 2013).

1.2. DUNYADA VE TURKIYE’DE YASLILIK

Yaslanma, sadece gelismis lilkeler i¢in degil, gelismekte olan iilkeler agisindan
da onemle tlizerinde durulmasi gereken bir konudur. Arastirmalar {ilkemizin yeni bir
demografik yapiya gecmekte oldugunu gostermektedir. Ilerleyen déneme iliskin olarak
dogurganligin yenilenme diizeyine inmesinin bir sonucu olarak ¢ocuk ve geng niifusun
zaman icerisinde azalmasi ve yasl niifusun toplam niifus icerisindeki paymin artmasi
ongoriilmektedir. Geligsmis {ilkelerde niifusun yaslanmasinin sosyoekonomik yapiya
olan etkileri {izerine birgok degerlendirme ve ¢alisma yapilmakta; yasl niifusun sosyal
yasamdan koparilmadan hayatin1 devam ettirmesine yonelik ¢alismalar Onem
kazanmaktadir. Tirkiye’nin niifusundaki degisimlerin  yansimalarimin  dogru
degerlendirilmesi, yaslanma olgusunun etkilerinin {ilke i¢in bir soruna doniismeden

coziimlenmesini saglayacaktir (DPT, 2007:9).

Tarihsel siirece bakildiginda bazi toplumlarda yaslinin tstiin bir konumu
bulunmaktadir. Yashlik bir sorun olarak goriilmektedir. Eski caglarda Yunan’da,
Roma’da, Cin’de yashlar gili¢ sahibidir. Dogulu toplumlarda, Cin ve Japon
toplumlarinda yasliya geleneksel bir saygi kalibi so6z konusudur. Geleneksel Cin
toplumlarinda yaslanmaya kisinin sayginliginin artmasi eslik etmistir. Yerlesik tarim
toplumlarinda yaslinin diger gruplara gore statiisii oldukca yiiksektir. Cilinkii bu
toplumlarda {iretilen gida maddesi, barinagin yash ile paylasilmasi ya da yash
tarafindan kontrol edilmesi ve genis ailenin yaygin olusu bu teoriyi destekler
niteliktedir. Sosyo-ekonomik degisimler, Diinya savaslari, ideolojilerin toplumlari

degistirmesi ile birlikte yaslilara doniik tutumlarda da degisimler yasanmistir. Farkli
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toplumlar arasinda yapilan arastirmalar gostermistir ki modernlesme ve kentlesme

yaslinin statiisiinii temelinden sarsmaktadir (EYH, 2012:3).

Yaghliga ve yashlara dontik gelistirdikleri tutum ve davranislar bakimindan
geleneksel toplumlarla modern toplumlar arasinda 6énemli farkliliklar bulunmaktadir.
Sanayilesme ve kentlesmenin bu farklilasmadaki onemi yadsimamaz. Sanayilesme
stireci ve bu siirecin bir parcast olan kentlegsme, yaslilarin statii ve prestijini
asindirmistir. Sanayilesme, diinyada ekonomik ve sosyal degismelere yol agmistir. Bu
siirecte ¢alisma kosullar1 ve yasam big¢iminin degismesi ile birlikte yash ve ailesi
arasindaki iliski bi¢imi, yaslinin aile igerisindeki konumu ve rolii doniisiime ugramaistir.
“Toplumun temeli, ailenin vazgecilmez bir unsuru olarak goriilen ve g¢ocuklarinin
“toplumsal yaptirim” ve “vefa borcu” diye nitelenebilecek bir gorev bilinciyle
bakimini iistlendigi, ailesinde belli bir otoriteye sahip olan yash birey, Sanayilesme
siireci ve modern yasama bigimine gecisle birlikte ¢ocuklar1 ve torunlartyla kusak
farklilig1 yasayan, otorite sahibi olarak ‘“son mercii” olmaktan c¢ikmis, tiiketici
konumuyla aileye yiik olmaya baslamis bireyler olarak goriilmiis ve toplumda

yalnizliga itilmistir” (Er, 2009:141).

Dogu toplumlarinda yaglilik ve 6liim siireci Bati toplumlarindan ayrilir. Bu
durum 6zellikle gécebe yasam kosullarinin yarattigi bir farkliliktir. “Gogebelerde gogii
sikintiya sokan, yeterince hizli yliriiyemeyen bakima gereksinim duyan yash ve cocuk
gbclin hareket olanagini yavaglatir. Oba, ¢cocuk ve yasl arasinda se¢ime zorlanir. Yash
toplumun gegmisi, ¢cocuk gelecegidir. Toplumun se¢imi dogal olarak gelecekten yani
cocuktan yana olur. Bu yilizden gigebe toplumlarda gogii yavaglatan yaslinin gogiin
ardinda birakilmasi olagan yasanti kesitidir”. Yaslilik bireyin iiretimden diismesi
toplum giicii ile yasamini siirdiirme evresidir. Ozellikle gégebe toplumlarda yashilik
evresi toplumu zorlayan bir siirectir. Gogebe yasam kosullarinda kisi, gé¢ kosullarina
ayak uydurabildigi siirece kervanda yer alabilir. Bu nedenle yerlesiklere tirpertici gelen

yasliy1 6liime birakma, gogebe kosullarinin zorunlulugudur (Bozkurt, 2013).

Diinyanin pek ¢ok yerinde, tiim go¢ebe toplumlarda izlenen bu kural, Tiirklerde
de gozlenmektedir. Degisik donemlerden dykii ve an1 kirintilarinda Tiirklerde yasliy1
oliime birakma geleneginin izleri ile karsilasiimaktadir. “Ibn Fazlan’da daha somut bir

tiimce gecer: Fadlan’a gore, Oguzlardan biri hastalaninca, o kimsenin cariyeleri ve
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koleleri kendisine hizmet ederler. Ev halki disinda kimse ona yaklasamaz. Cadir
evlerinden uzakta, ona bir ¢adir kurarlar. Oliinceye ya da iyi oluncaya degin onu
cadirda birakirlar. O kimse yoksul ya da kéle ise onu alana atip giderler. Fadlan, yalniz
bey, varsil hastalar i¢in ¢adir kurup bakildigini, yoksul ve kélelerin birakilip gidildigini
acikea vurgular” (Bozkurt, 2013). Son yillarda yapilan arastirma ve derlemelerde,
Tiirklerde yaslilarin 6liime birakilmasi durumuna rastlanmaktadir. Kéroglu Destani'nda
ilgi cekici bir olay yer alir tayinin kagmasina neden oldugu icin, Koéroglu dedesine
ofkelenir. Iginden onu &ldiirmek geger. O anda eskilerden duydugu bir tore aklina
gelir. Bu toreye gore eski ¢agda bir kisi yaslaninca, evdekiler onu daga birakip gelirler.
Koroglu bunu ilk duydugunda yaghlarin neden daga birakildiklarina sasirdigini
diistiniir. O an bu gerekligine inanir. Dedesini 6ldiirmeyi kurar. Simdi ben bunu sirtima
alip, daga birakmak icin zahmet etmeyeyim, bogup 6ldiireyim diye i¢inden gegirir.
Gidip dedesinin yakasina yapisir. Onu dldiirmeye kalkar. Dedesinin tayini nasil geri

bulacagini anlatmasi iizerine bu diisiincesinden vazgecer (Bozkurt, 2013).

Tarihsel siirecte aktarilanlar da gostermektedir ki en 6nemli zorunluluk yaslinin
giicten diismesidir. Yaslaninca birey kendi gereksinimini kendisi karsilayamaz
yiirliyemez, duruma gelir. Bu baglamda toplumda bir iglevi kalmamis gibi algilanmaya
baslar. Anlatilarda, yaslinin 6liime terk edilmesi geleneginin birakilma nedenlerinin
basinda ayn1 olayr herkesin bir giin yasayacagi korkusu gelmektedir. Bir diger neden
ise yaglinin yasam deneyimi ve bilgi birikiminden yararlanma gereksinimidir. Gelismis
toplumlarda durum biraz daha farklidir. Yaghnm yiikiimliigiinii ¢ocuklarindan ziyade
toplum iistlenir. Huzurevi, diiskiinler evi gibi toplumsal bakim yerleri bu zorunluluktan
dogmustur. Bat1 toplumlarinda yaygin olan bu tiir kurumlara geleneksel Tiirk toplumda
sicak bakilmamaktadir. Ozellikle ¢olugu gocugu olan bireylerin ana-babasii bdyle
yerlere yerlestirmesi ayip sayilir. Bu tiir yerler bir atilmishk, yalniz birakilmighk

duygusu agiga cikarir (Bozkurt, 2013).

1.2.1. Diinyada Yashhk

Tim diinyada yashiligin toplumsal olarak degerlendirilmesinin ortak yonii
“diiskiinliik donemi” sayilmasidir. Tarihi ve geleneksel toplumlarda yaslinin toplumda
listiin goriilmesi s6z konusudur. En azindan yaglilik bir sorun olarak goriilmemistir.

Eski Yunan, Roma ve Cin’de yashlar giic sahibi olmuslardir. Bir¢ok toplumda
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yaslilarin tecriibesi Oovgli kaynagi olmustur.Dogulu toplumlarda, 6zellikle (Cin ve
Japon toplumlarinda) yasliya geleneksel olarak saygi gosterilmistir. Ailenin en yash
tiyelerine aile ve toplum tarafindan saygi gosterilir ve hiirmet edilirdi. Bu nedenle
yasliliga gecis yaslhilarda depresyona ve toplumdan soyutlanmaya neden olmamaistir.
flerleyen donemde tiim diinya konjonktiiriinde yasanan déniisiime paralel olarak

yasliya bakis da degismistir.

Sanayilesmis toplumlar geleneksel toplumlara gore daha farkhidirlar.
Modernlesme ve kentlesme yashinin statiisiinii doniistiirmiistiir. Yerlesik tarim
toplumlarinda yaglinin diger gruplara gore statiisiiniin yiiksek oldugu gozlenmektedir.
Bu da iiretim iligkisinden kaynaklanir. Genis aile tiretim mekanizmasmin iglerligi

acisindan onemlidir. Yagl birey de bu genis ailenin yapi tasini olusturmaktadir.

(Cagdas Bati toplumlarinda yaslinin statiisii geleneksel toplumlara gére oldukga
farklidir. Modernlesme siireci ve is yasaminda yasanan hizli toplumsal degisme, kisisel
deneyim ve bilgiye duyulan gereksinimi azaltmistir. Teknik ve bilimsel bilgi daha

onemli hale gelmistir.

Diinya niifusunun gelisim asamalar1 dikkate alindiginda baslangigta dogum ve
oliim oranlarinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Ilerleyen dénemde yiiksek dogurganlik
oranlar1 devam etmekle birlikte Oliim oranlari azalmis, 20. yiizyilin ortalarindan
itibaren ise diinya niifusu diisiik dogurganlik ve diisiik 6liimliilikk olarak nitelendirilen
bir “demografik yaslanma” trendinin igerisine girmistir. Gelecekte bu trendin devam
edecegi varsayilmaktadir. Uzun yasam, diisiik dogurganlik ve diisiik 6liim ile birlikte
tim dlinyada yasl niifus artmasi Ongoriilmektedir. Eskiden “niifus patlamasi”
piramidin tabaninda meydana gelirken, Oniimiizdeki donemlerde tavaninda bir

“patlama” olacagi bilinmektedir (Tufan, 2007:40).

Giliniimiizde sosyal, ekonomik, tibbi, bilimsel ve teknolojik gelismeler
sonucunda diinyanin yaslt niifusu artmistir. Diinya genelinde diger yas gruplarina gore
hizla artan yas grubunu 60 yas ve lizeri bireyler olusturmaktadir. Gelismis iilkelerin,
neredeyse tamami Onlimiizdeki on yillar ig¢inde niifuslarinin yaslanmasina taniklik
edecek gibi goriinmektedir. Sosyo-ekonomik yonden gelismis iilkelerdeki her 7

insandan biri 65 yasin {izerinde iken, 2030 yilina gelindiginde bu oran her 4 kisiden
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biri olacaktir. Bu durum, yasli niifus i¢in “yaglilarin yaslanmasi1” olarak adlandirilan bir

stireci baslatacaktir (WHO, 2002).

Niifusun yaglanmasi, bir niifusun yas yapisinin degiserek o niifustaki ¢ocuklarin
ve genglerin paymin azalmasi ve yagl insanlarin (60 yas {istii veya 65 yas listii) payinin
goreceli olarak artmasidir. Kiiresel yaslanma siireci “demografik doniisiim” olarak da
adlandirilmaktadir. Bu doniisimde niifusun yas gruplart yapilanmast sekil
degistirmekte, mortalite ve fertilitede(dogurganlik) azalma ile birlikte dogumdan sonra
beklenen yasam siiresinde artis olmakta ve ¢ocuk ve genclerin niifus i¢inde orani

azalirken yaglilarin ylizdesi artis gostermektedir (Mandiracioglu, 2010:39).

Tim diinyada dogum oranindaki diisiisle birlikte yasam standartlarinin
iyilesmesine bagli olarak insan Omriiniin uzamasiyla yash niifus orani giderek
artmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii’niin  (WHO) 1970-2025 yillar1 arasidaki
ongoriilerine gore beklenen yasli insan oran1 %22,3 ile 624 milyon olarak belirlendigi;
2025 yilinda yaklasik 1,2 milyon insanin 60 yas ve iizeri yasta olacagi ve 2050 yilinda
ise 2 milyona ulasacak olan yash niifusunun %80’inin gelismekte olan iilkelerde
yasayacagi ifade edilmektedir. 2002 yilindaki verilere gore gelismekte olan tilkelerdeki
60 yas iizeri insan sayist 400 milyon oldugu bilinirken 2025 yilinda 840 milyona
ulasacak yaglilarin %70’inin gelismekte olan {ilkelerde Ozellikle de Asya kitasinda

yasayacag1 ongorilmektedir (Beger ve Yavuzer, 2012:2).



44

§E
EEEEEEEE NN

rrrrrrrrrrrrrrirTrTrriTi

400 300 200 100 0 100 200 300 400

Grafik 1.1. Diinya Niifus Piramidi: 2000 ve 2050
Kaynak: Pison, 2013.

Diinya niifusunun kiiresel olarak yaslandigi goriilmektedir. Niifusun
yaslanmasina etki eden en 6nemli etken, dogumdan beklenen yasam siiresinin uzamasi
ve dogurganlik hizinin diigmesidir. Dogurganlik hizina bakildiginda 1955 yilinda her
bir kadina 5 ¢ocuk diiserken, bu oran 1995 yilinda 2.9’a inmistir. Giiniimiizde diinyada
en yash niifusa sahip iilke Japonya’dir. Bu iilkede dogumdan beklenen yasam siiresi 80
yil olarak hesaplanmaktadir. Dogumdan beklenen yasam siiresi Kanada, isveg, Isvigre
gibi iilkelerde 79 yil, ingiltere, Fransa, Hollanda, Italya gibi iilkelerde 78 yildir
(Arpaci, 2005:27).

Diinya niifus yapisinin son yillarda izlenen ve gelecekte de giindemde olacak en
onemli olgularindan birisi, niifus yaglanmasidir. Gostergelerden biri, diinya insaninin
ortalama yasidir. Diinya insani, 1950 yilinda 23.5 yasinda iken 1998 yilinda 26.1 ve
1999 yilinda 26.4 yasinda olmustur. Bu sayimimin 2050 yilinda 37.8 olacagi tahmin
edilmektedir. BM niifus verilerine gore, yiiksek gelirli ekonomilere sahip iilkelerde
ortalama yas diger lilkelere gore oldukca yiiksek olup, gelecekte de olaganiistii bir artig
beklenmektedir. Japonya’da 2000 yilinda 41.2 olan ortalama yasin, 2050’de 52.1
olmasi beklenmektedir. Tiirkiye i¢in ise medyan yas 1985 yilina kadar 19-20 arasinda
duragan bir yapida iken 1990 yilinda 22.2 yasa, 2000 yilinda ise 25.5 yasa ulasmistir
(Sazak, 2004’den aktaran Akg¢ay, 2011:2).
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Birlesmis Milletler Niifus Fonu’nun, 2012 yilinda "21. Yiizyilda Yaslanmak:
Kutlama ve Meydan Okuma/Miicadele" bagligi altinda yayimladigi rapora gore
diinyadaki yasli niifus kararl bir sekilde artmaktadir. Rapora gore "1950 yilinda 60 yas
ve lizerinde 205 milyon kisi vardi. Bu say1 2012 yilinda 810 milyona yiikseldi. En az
10 yil icinde bu saymin 1 milyara ¢ikmasi, 2050'ye kadar ise 2 milyara ¢ikmasi
ongoriilmektedir. Birlesmis Milletlerin tahminlerine goére 2050 yilinda 100 yas
tizerindeki kisilerin sayisinin da 3,2 milyona ulagsmasi beklenmektedir. Raporda ayrica
yillik olarak 58 milyon kisi 60 yasina ulasmaktadir. 15 iilkenin her birinde, 10
milyonun iizerinde yaslt niifus bulundugu, bu iilkelerin 7'sinin gelismekte olan {ilke

oldugu belirtilmektedir (UNFPA, 2012).

Gegen 10 yilda Diinya’da 60 yas ilizerindeki insanlarin sayist 178 milyon
artmistir. Yalnizca Cin’de 2012 yilinda yaslt bireylerin sayis1 180 milyona ulagmistir.
Birlesmis Milletler Niifus Fonu’nun yayimmladigi rapora gore; 2012 yilinda diinya
genelinde bolgeler esas alindiginda agirlikli olarak yasl niifus oran1 %0-9 ya da %10-
19 arasinda degismekte iken; 2050 yilinda bu oranin bolgeler arasi farkliliklar olsa da
agirlikli olarak % 30’a ulasacagi goriilmektedir. Yarim ylizyil once insanlarin biiyiik
cogunlugu 50 yasindan once Oliirken 2000 yilindaki dogumdaki ortalama yasam
beklentisi 70 yila ulagsmistir. 21. ylizyilin ilk yarisinda gelismekte olan iilkelerde yash
bireylerin oraninin 2050’de %8’den %19’a c¢ikmast beklenmektedir. 2025 yilinda
gelismis {ilkelerdeki niifusun %82’sinin kentlerde yasayacagi, gelismekte olan
tilkelerde ise kentlerde yasamasi tahmin edilen niifus oraninin %50 civarinda olacagi
beklenmektedir. Diinyada en hizli biiyliyen yasli grubu, 80 yas stiidiir. 2000 yili
itibariyle “en yashi” yash sayist 70 milyondur. Bu saymnin gelecek 50 yil icinde 5
katindan daha fazla artacagi beklenmektedir (EYH, 2012:4-5).

Yasliligin niifusa orani, gelismis Bat1 iilkelerinde diinya genelindeki oranlarin
lizerine ¢cikmaya baslamistir. Avrupa’da Belgika, Danimarka, Fransa ve Ingiltere gibi
tilkelerde toplam hane sayisinin %11’inde 65 ve lstii yalniz bireyler yasamaktadir.
Yalniz yasama konusunda tiim diinyada evlerinde yalniz yasayan kadinlarin sayisi,
erkeklerden daha fazladir. Bu oran gelismekte olan iilkelerde ¢ok daha disiiktiir.
Gelismekte olan iilkelerde yaslilar cocuklar1 ya da torunlar ile yasamaktadir (Arpaci,

2005:29).
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Tiirkiye’de yasli niifusa iliskin veriler diinya geneliyle aym seyri
gostermektedir. 1960°ta Tiirkiye niifusunun %3’l 60 yas ve iizerindeyken giiniimiizde
bu oran %10’a yiikselmistir. Tiirkiye Istatistik Kurumu'nun (TUIK) 2011 yili
verilerine gore 60 ve istii yas grubunun niifusu yaklasik 7,4 milyona ulagmustir®.
Birlesmis Milletlerin (BM) dogum oranlar1 ve yasam siiresi beklentilerine gore
Tiirkiye’nin 2023 yilinda 14 milyonluk bir yasli niifusa sahip olacagi 6ngoriillmektedir
(Tufan, 2012:85).2010 yilinda yayinlanan “Birlesmis Milletler, Diinya Niifus
Beklentileri Raporu”na gore; insanlarin ortalama omriiniin, 2010 yilinda Tirkiye’de
74,60 yil, diinya’da 69,31 yil oldugu, 2050 yilinda ise Tiirkiye’de 78,50’ye, Diinyada
75,59’a yiikselecegi beklemektedir. Kaba dogum hizinin Tiirkiye’de 2010 yilinda
binde 16,95, diinya ortalamasinin binde 19,15 oldugu, 2050 yilinda Tiirkiye’de binde
11,50, diinyada ise binde 14,24’e diisecegi beklemektedir. Diinya capinda, 2000 ve
2050 yillart arasinda 60 yas ve istii bireylerin oranmin ikiye katlanacagi, (%10’dan
%21’e yiikselecegi) ayni zamanda c¢ocuklarin oraninin da {gte bir diisecegi
ongoriilmektedir. Bazi1 gelismis iilkelerde, yaslilarin sayisinin 2050 yilinda ¢ocuklarin

sayisinin 2 katindan daha fazla olacagi beklenmektedir (EYH, 2012:5).

Amerikan Sayim Biirosu ve Ulusal Yaghilik Enstitiisii’'nlin raporuna gore,
diinyada en yasli niifusun yogun oldugu iilkeler siralamasinda Italya birinci sirada yer
almaktadir. Italya’da 65 yasm iizerindekiler, niifusun %]18’ini olusturmaktadir.
Italya’y1 %17.3 ile Isvigre ve Yunanistan, %17.1 ile Japonya ve %16,9 ile ispanya
izlemektedir. Diinyada insanlarin en uzun yasadig iilkeler siralamasinda ise Japonya
ortalama 80.7 yil ile ilk sirada yer almaktadir. Ortalama yasam siiresi Singapur’da 80.1
yil, Avustralya’da 79.8 yil, Isvigre’de 79.6 yil, Kanada’da 79.4 yil, ingiltere’de 77.7 yil

ve ABD’de 77.1 yildir. Yash niifusa en iyi bakim imkanlarini sunan iilke italya’dir.

%Cumhuriyetin ilanindan hemen sonra izlenen dogurganlig: tesvik edici politikalardan 30 yilin ardindan
vazgecilmesiyle 1950’lerden bu yana dogurganlik hizlarinda belirgin bir azalma olmustur. Bu diisiis
ozellikle 1970’11 yillarda ivme kazanmis ve yaklagik 30 yillik siiregte % 61°lik bir azalma gézlenmistir.
Tiirkiye’de toplam dogurganlik hizi, 1950’lerde%6’dan fazla iken, Tiirkiye Niifus Saglik Arastirmasi
(TNSA)-2008’in ilk sonuglar1, toplam dogurganlik hizinin%2.15 seviyesine diistiiglinii géstermektedir.
Ulkemizde niifus artis hiz1 %012.1 olarak bildirilmektedir. Toplam niifus icinde yash niifusun oram,
2008’de %7diizeyindedir. Bu oran, kentsel yerlesim yerlerinde %6; kirsal yerlesim yerlerinde ise
%10°dur. Yaglh niifus orani, iilkemiz tarihinin en yiiksek noktasina ulagmis durumdadir. Kentsel ve
kirsal niifuslar arasindaki 6nemli bir farklilik da, kentsel niifus iginde ¢alisma ¢agindaki niifusun yani
15-64 yas niifusun oraninin kirsal niifusa gére daha yiiksek olmasidir. Tiirkiye, yaslanma siirecinin hizla
gerceklesecegi llkelerden biridir. 2008-2040 arasinda Tirkiye’de yash niifusta % 201°lik bir artig
beklenmektedir. Yashilikendeksi1950 yilinda 8.6 iken, 1990 yilinda 12.2 yeulasmistir ve 2025 yilinda da
bu endeksin 21.2’yegikacagi tahmin edilmektedir (Mandiracioglu, 2010:43).
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Italya’da GSMH’ nin %7.2’si yaslilarin bakimina harcanirken, bu sayr Amerika ve
Meksika’da %0.4."diir (NTVMSNBC, 2013).

Diinya Bankas1 (World Bank, 2003) verilerine gore; diinya genelinde niifusu bir
milyonun {izerinde bulunan 152 {ilkeden 41’inin yash niifus orant %10’un iizerindedir.
Bu iilkelerden 32’si Avrupa kitasinda yer almaktadir. Diger bir ifadeyle diinyanin en
yash kitas1t Avrupa’dir. Diinyanin en kalabalik iilkesi Cin’in 1 milyar 262.5 milyonluk
niifusunun %6.9’u (87.1 milyon), ikinci siradaki Hindistan’in 1 milyar 15.9 milyonluk
niifusunun %5’1 (50.8 milyon), {iglinciisii siradaki ABD’nin 281.6 milyonluk
niifusunun %12.3’1 (34.6 milyon) yaslilardan olusmaktadir. Diinyanin oransal en az
yaslt niifusuna sahip iilkesi %2’lik yash niifusuyla Nijer’dir. Nijer’i, %2.2 ile Kuveyt,
%2.3 ile Yemen, %?2.4 ile Somali takip etmektedir. Yeryiiziiniin yasl niifusu en diisiik
on lilkesinden 6’s1 Afrika’da (Nijer, Somali, Tanzanya, Uganda, Senegal, Raunda), 3’1
Ortadogu’da (Kuveyt, Yemen, Umman), 1’i de Okyanusya’da (Papua Yeni Gine)
bulunmaktadir (Aktaran Danig, 2005:14).

Diinya genelinde 1950-2000 yillar1 arasinda ortalama yasam siiresi 20 yil kadar
artarak 66 yila ulagmistir. Gelecekteki 50 yil igerisinde ortalama yasam siiresinin 10 yil
daha artarak 76 yila ulasacagi hesaplanmaktadir. Bugiin itibariyle 600 milyon
dolayinda olan yagl birey sayisinin 2050 yilinda 2 milyara ulagsacagi ve yash niifustaki
artisin daha c¢ok gelismekte olan iilkelerde meydana gelecegi tahmin edilmektedir
(Bilir, 2008:25).

1980 yilinda diinyada, 65 yas iizeri niifus yaklasik 260 milyon iken, yash
niifusun toplam niifusa oran1 %5,8 idi. 2000 yilinda ise yash niifus 400 milyona
ulagmis, yash niifusun toplam niifusa oran1 da %6,4’e yiikselmistir. Benzer bir artig
Tiirkiye’de de gozlenmekte ve Oniimiizdeki 30 yilda (2000-2030) 65ve iistii yas
niifusun oraninin %5,3’ten %10,1 e ulasacag1 varsayilmaktadir (Kalinkara, 2007:282-
283).

Avrupa, yaslanan niifusu ve kiiciilen isgiiciiyle emekli ayligi, saglik sistemleri
gibi cok biiylik ekonomik giicliiklerle yilizlesmek zorunda kalmistir. Ayni1 zamanda
yaslanan niifus, sosyal sorunlara da neden olmaktadir. Sosyal durum giderek
degismekte (daha ¢ok ¢alisan kadin niifusu, bosanmis aileler) ve yash insanlar toplum

disina itilme sorunuyla karsi karsiya kalmaktadir. Tahminen bazi Bati Avrupa
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iilkelerinde 2025’te niifusun beste biri 65 yas iistii olacaktir. italya, Yunanistan ve
Isve¢ gibi iilkeler diinyanin en yash niifuslu iilkeleri arasinda sayilmaktadir. Bu
iilkelerde dogumda, erkekleri ortalama 75 yil, kizlar1 ise 80 yili askin yasam siiresi

beklemektedir.

2010-2015 donemi tahminlerine gore diinyada dogusta beklenen yasam siiresi
69 yildir. Dogusta beklenen yasam siiresinin en yiiksek oldugu iilkeler arasinda
Japonya (83,7 yil), Avustralya (82,1 yil), Italya (82 yil) ve Isve¢ (81,7 yil)
bulunmaktadir. Dogusta beklenen yasam siiresinin en diisiik oldugu iilkeler arasinda
ise Mozambik (51 yil), Afganistan (49,3 y1l) ve Kongo Demokratik Cumhuriyeti (48,9
yil) yer almaktadir. Dogusta beklenen yasam siiresi 74,6 yil olan Tiirkiye, 186 iilke
arasinda 75. sirada yer almaktadir. 2045-2050 donemi tahminlerine gore diinyada
dogusta beklenen yasam siiresi 76 yil olarak hesaplanmaktadir. Bu donemde, dogusta
beklenen yasam siiresinin en yliksek olacagi varsayilan iilkeler arasinda Japonya (87,4
y1l), Isvigre ve Avustralya (86 yil) gelmektedir. Bu dsnemde dogusta beklenen yasam
sliresinin en diisiik olacagi tahmin edilen tilkeler arasinda ise Cad (63,2 y1l), Afganistan
(62,8 yil) ve Lesoto (58 yil) yer almaktadir. Dogusta beklenen yasam siiresi 78,5 yil
olarak tahmin edilen Tiirkiye’'nin, 186 {ilke arasinda 99. sirada yer almasi

beklenmektedir (TUIK-2013).

1.2.2. Tiirkiye’de Yashhk

Tiirkiye’de de zaman i¢inde yash niifusta artis meydana gelmistir. Son 50-60
y1l i¢inde iilkemizde 6liim hizlarinda belirgin azalmalar goriiliirken; yasam siiresi 70
yila ulasmistir. Tiirkiye’de yash niifus, diger yas gruplarindaki niifuslara gére daha
yiiksek bir hiz ile artis gostermektedir. Tiirkiye oransal olarak yash niifus yapisina
sahip llkelere gore geng¢ bir niifus yapisina sahip goriinse de, mutlak yasli sayisi

oldukga fazladir (TUIK, 2013:1).

Yagh niifusun toplam niifus igindeki oraninin %10°u gegmesi niifusun
yaslanmasinin bir gostergesidir. Ulkemizde yash niifus, diger yas gruplarindaki
niifuslara gore daha yiiksek bir hiz ile artis gostermektedir. Tirkiyede kiiresel
yaglanma silireci olarak adlandirilan “demografik donilisim” siirecindedir. Bu

dontisiimde niifusun yas gruplar yapilanmasi1 sekil degistirmekte, oOliimliilik ve
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dogurganlikta azalma ile birlikte dogumdan sonra beklenen yasam siiresinde artis
olmakta ve ¢ocuk ve genglerin niifus i¢indeki oran1 azalirken yaslilarin toplam niifus

i¢indeki oran1 artmaktadir.

Kentlesme ve niifus yaslanmasi, son 50 yilin en 6nemli niifus degisimi olarak
on plana cikmaktadir. Ozellikle yashlara yénelik hizmetlerin planlanmasinda
kentlesme ve niifus yaslanmasi bir arada ele alinmasi gereken konu basliklaridir.
“Yagh dostu kent” kavrami bu baglamda 6ne ¢ikmaktadir. Kentlesme olgusunun en
bariz sonuglarindan biri olan genis aileden ¢ekirdek aileye doniis, yashlarin yasam ve
bakim seklini dogrudan etkilemektedir. Tiirkiye’de kentlesme ve sanayilesme 6zellikle
biiyiik kentlerde, aile yapilarinda 6nemli degisikliklere neden olmustur. Ataerkil aile
yapisindan ¢ekirdek (modern) aile yapisina ¢ok hizli bir gegisin yasandigi tilkemizde
bu degisimden en ¢ok etkilenen yaslilar olmustur. Feodal iiretim tarzinda aile i¢inde
s0z sahibi olan yaslilar, kentlerde yasam sartlarinin giiclesmesi ile birlikte ailelere yiik
olmaya baslamiglardir. Yasl birey, ekonomik kosullarin zorlamasiyla birlikte ailede
eskiden oldugu gibi ekonomik ve manevi yasam yiikiinii paylasamamaktadir. Bu
durum aile i¢inde samimi duygularin azalmasina, sayginin zayiflamasina neden
olmaktadir. Boylece aile i¢in bir anlamda yiik haline gelen yasli, giintimiizde kentlerde
yeni yagam kosullarinda yeni aile modeline ve kent yasamina uyum saglayamamakta,

bu yap1 i¢cinde mutsuz olmaktadir.

Tiirkiye'de dogumda beklenen yasam siiresi 1960’lara kadar 50 yilin
altindaydi. Gegen siire i¢inde 6liim hizinda belirgin azalma meydana gelmistir. Bebek
Oliimlerinde de 6nemli azalmalar kaydedilmistir. Bunlarin sonucu olarak dogumda
beklenen yasam siiresi 20 yil kadar artis gostermis ve 71 yil dolayina ulagmistir.
Tiirkiye'de yaslt niifusun toplam niifus i¢indeki pay1 50 y1l 6nce % 3.5 dolayinda iken
bugiin % 5.7 dolaylarina ytlikselmistir. Bu gelismelere paralel olarak yasli niifusta say1
olarak da artma meydana gelmis ve say1 3.5 milyon dolayma ulasmistir. Bu say1 2010
yilinda 5.6 milyona ulasmistir. 2020 yilinda 7-8 milyona ve 2050 yilinda da 12
milyon dolayna ulasacagi tahmin edilmektedir. Dogumda beklenen yasam siiresi
bakimindan da gegtigimiz yarim yiizyil i¢inde onemli degisiklik meydana gelmistir.
Gegen ylizyilin ortalarinda 50 yilin altinda olan beklenen yasam siiresi artarak 70-71
yila ulasmistir. Gelecekte bu artisin siirecegi ve 25 yil sonra bu siirenin 76 yila

ulasacagi tahmin edilmektedir (Bilir, 2008:8).
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Tiirkiye’de yaslilik sorunu demografik, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapidan
kaynaklanan nedenlerle, sanayilesmis Bati toplumlarinin gerisinden gelmektedir.
Ancak bu durum hizla degismektedir. 2000°1i yillarda gelismekte olan {ilkeler
kategorisinde, Avrupa Birligi’ne aday bir {ilke olarak, yash niifus oraninin gelismis
tilkelerden iki kat daha fazla olacagi tahmin edilmektedir. Yaslilik sorunu her seyden
Once tibbi ve toplumsal bir nitelik tagimaktadir. Bu konuda var olan giicliikleri yenmek
icin yaslanmaya iliskin koruyucu tip konusuna agirlik verilmesi gerekmektedir.
Gerontolojinin ana sorunlar1 arasinda yaglanmanin sebep oldugu degisimlerle
hastaliktan kaynaklanan degisimlerin nasil ayirt edilecegi gelmektedir. Bu konudaki
giiclikleri yenmek baglaminda yaslanmayla ilgili koruyucu tibba agirlik verilmesi
gerekmektedir. Egitimli bireylere sahip toplumlarin gelisme siirecinde daha hizh
ilerledikleri aciktir. Ulkemizde kadin ve erkek niifus arasinda egitim siirecine
katilmada bir farklilasma oldugu gorilmektedir. Yashh niifusun egitim diizeyi
incelendiginde; kadinlarin %84’linlin egitiminin olmadig1r ya da ilkokul mezunu
olmadiklar1 goriilmektedir. Bu oran erkeklerde %70’tir. Lise veya daha yiiksek
diizeyde egitim almis kadinlarin yash niifus icerisindeki pay1 %2’dir. Ote yandan yash
erkeklerin %4’i lise veya daha yiiksek egitim diizeyindedir. Neredeyse tiim diinyada
yasli erkeklerin yasli kadinlara gore hem egitim diizeyinin hem de egitim alip almama
hususundaki avantajlarinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Egitim konusunda cinsiyet

farklilasmasi 6zellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde belirgindir.

Demografik degisim siirecinde niifusun yaslanmasiyla birlikte kamunun
tasarruf oraninin daha da diismesi, saglik ve emeklilik ticretleri gibi harcamalarin ise
ciddi ol¢iide artmasi beklenmektedir. 65 ve iizeri yas grubunda goriilen hizli niifus
artis1, Onlimiizdeki donemde sosyal gilivenlik sistemleri agisindan en Gnemli
tehditlerden birisi olarak goriilmektedir. Ulkemizde yasl niifus orani, iilkemiz tarihinin
en yiiksek noktasina ulagmistir. 65 yas lstii kisilerin genel niifusa oran1 1935 yilinda
%3,9, 1990 yilinda % 4,3 iken 2011 yilinda % 7,34’ e yiikselmistir. 2012 yilinda 65 ve
daha tist yastaki niifus oran1 %7,5’tir. Niifus 6ngoriilerine gére bu oranin 2023 yilinda
%10,2, 2050 yilinda %20,8, 2075 yilinda ise %?27,7’ye ylikselecegi tahmin
edilmektedir (TUIK, 2013).

Ulkemizde 2012 yil1 itibariyle yash bireylerin bdlgesel bazli dagilimi Tablo
1.6.’de goriilmektedir.
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Tablo 1.6.2012 Y1l istatistiki Bolge Birimleri Smiflamas1 (IBBS) Diizey 1: 65

ve Ustii Yastaki Niifus

Bolge Birey Sayisi (bin) Yiizde (%)

TR istanbul 797 14,0
TR2 Bat1 Marmara 355 6,3
TR3Ege Bolgesi 938 16,5
TR4 Dogu Marmara 562 9,9
TR5 Bat1 Anadolu 531 9,3
TR6 Akdeniz 663 11,7
TR7 Orta Anadolu 333 59
TR Bat1 Karadeniz 509 9,0
TRY Dogu Karadeniz 297 5,2
TRA Kuzeydogu Anadolu 150 2,6
TRB Ortadogu Anadolu 205 3,6
TRC Giineydogu Anadolu 343 6,0
TOPLAM 5.682 100

Kaynak: TUIK, 2012

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2009 yil1 verilerine gore 15-64 yas grubunda
bulunan c¢alisma ¢agindaki niifus, toplam niifusun %67’sini olusturmaktadir. Toplam
niifusta yaslilarin orani artarken yagsam siiresi beklentisi de yiikselmektedir. 1960°1larda
kadinlar i¢in 54 yil, erkekler igin 51 yil olan yasam siiresi 2011 yili itibari ile
kadinlarda 72 yil, erkeklerde 68 yildir. Bu durum 2030°da erkeklerde 74 yil, kadinlarda
79 il olarak ongoriilmektedir. 2025 yilinda 60 yas {istii niifusun genel niifusa oraninin
%13’e (12,1 milyon) ulagsmasi beklenmektedir. Son gostergelere gore toplam niifusun
sadece %10.78’1 60 yas ve lizerindedir. Azalan dogum ve 6lim oranlar1 nedeniyle, bu
oran yakin gelecekte dengelenecek, hatta yash niifus oram1 14 yas niifus oraninin
lizerine ¢ikacaktir (TUIK, 2013). Tiirkiye’de 50 yil dnce yash niifusun toplam niifus
icindeki pay1 %3.5 iken, 2009 yilinda Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi (ADNKS)
niifus sayim1 sonuglarina gére 65 yas tstii niifus toplam 5 milyondur ve genel niifusa
orani %7 dir. 65 yas iizeri niifusun 2020 yilinda 7-8 milyona, 2050 yilinda ise 12
milyona erisecegi tahmin edilmektedir (Akin, 2013:315).Niifus artis hizinin diismesi,
yasam standardinin iyilesmesi, geng ve orta yas grubundaki niifus sayisinin azalmasina
ve buna bagli olarak orta yas iistii ve yasl niifus sayisinin artmasina neden olmaktadir.
Bu gelismeler 1518inda iilkemizde, yashlara yonelik hizmetlere oncelik verilmesi

(saglikli yaglanma ve etkin kaliteli hizmetin verilmesi) 6nem tagimaktadir.

Ulkemizde yash niifusun beklenilenden hizli artmasi, yasl niifusun toplumsal
sorunlarinin goz ardi edilemeyecek diizeye ulasmasina neden olmustur. Yash birey
sayisindaki artig Oncelikli olarak saglik sorunlarmi glindeme getirmistir. Ekonomik,

sosyal ve psikolojik boyutlardaki sorunlar da giindemdedir. Bu kapsamda yaglilik
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sadece bireysel bir sorun olarak degil, toplumu ilgilendiren ¢ok yonlii bir sorun olarak
ele alinmalidir. Bu nedenle yaghlarla ilgili c¢aligmalarin artirilmasi gelecekte

cikabilecek olasi sorunlar 6ngdriilmeye calisiimalidir (Yigit, 2009:1).

Ulkemizde hizla degisen yas yapisi ile birlikte, 6zellikle yiizyilin ikinci
yarisinda, yasl niifusun sosyal, demografik ve ekonomik agidan ele alinmasi gerektigi
onem kazanmigtir. 2050 yilinda Tiirkiye niifusunda 16 milyon civarinda yaglinin

bulunacag1 ongoriisiinde hareketle ¢esitli eylem planlarinin gelistirilmesi adeta bir

zorunluluktur (DPT, 2007: 6-7).

Tirk toplumunda yashiliga bakis diger toplumlarla karsilastirildiginda
iilkemizde yasliliga verilen kiymetin onemli diizeyde oldugu bilinmektedir. Ozellikle
eski Tirklerde biiyiliglin korundugu, el iistiinde tutuldugu anlasilmaktadir. Toplumdaki
merhamet duygusu yasliyr aile yapisinin merkezine yerlestirmistir (Mandiracioglu,
2010:43). Ancak iilkemizdeki yasliliga bakis agisinin geleneksel degerler gergevesinde
“saygi duyma” ve “koruma” boyutundan daha ileriye gotiiriilerek, aktif yaslanma
bilincinin yayginlagtiritlmasi 6nem tagimaktadir. Bu konunun dogrudan plan ve politika
gelistiricisi Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig ile diger iireticisi olan kamu kurum ve
kuruluglart baglaminda konunun gozden gecirilmesi, Universiteler ve ¢esitli sivil
toplum kuruluslarinin katkilariyla akademik bilgi diizeyinin artirilmasi, yagliliga iliskin

yeni bakis agisinin gelistirilmesi gerekmektedir (EYH, 2012:2).

Tiim diinyada ve lilkemizde genel anlamda niifus piramidinde aciga c¢ikan
degisikliklere bagli olarak yaslilik sadece bireyleri ilgilendiren bir sorun olmaktan
¢ikip, toplumsal bir sorun haline gelmistir. Gegmis caglarda yaslanma ile sosyal
statiinlin artmasi, toplumda veya ailede lider olmak i¢in istenen bir durumken;
giiniimiizde sanayilesme, kdyden kente gocilin aciga cikardigi doniisiimler, genis
ailenin yerini ¢ekirdek aileye birakmasi ve kadinin giderek artan oranda g¢alisma
yasamina katilmasi gibi bir¢cok unsur evde yaslinin bakimini sorun haline getirmistir.
Bu nedenle giindiiz bakim evleri uygulamasi giderek 6nem kazanmistir. Sanayilesme
ve sosyo-kiiltiirel degisime paralel olarak kdy ve kasabalardaki gen¢ niifusun kentlere
gd¢ etmesi sonunda bazi kdy ve kasabalarda yaslh niifus artarken; dogurganlik oraninin
azalmasma bagl olarak aile yapisinda ve yasam tarzinda Onemli degisimler

yasanmakta ve cekirdek aile yasam tarzi egemen olmaktadir. Aile yapisindaki bu
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degisiklik yaslinin aile i¢cindeki konumunu doniistiirmektedir. Gilinlimiizde yash birey,
ailede prestij kaynagi olmaktan ¢ikarken kusaklar arasindaki farklilik da artmaktadir.
Kirsal yorede yasam tarzina bagli olarak yaslhilarin biiylik bir boliimiiniin tek sosyal
gilivencesi ¢ocuklaridir. Sosyal degisime bagli olarak ¢ocuklarin aileden kopmasi bu
giivenceyi sarsmakta ve yaslilari ekonomik ve sosyal yonden oOnemli diizeyde
etkilemektedir. Bunun yani sira yash niifusundaki artis ve aile yapisindaki degisimler,

beraberinde 6nemli saglik ve bakim sorunlarini getirmektedir (Arpaci, 2005:29).

Modernlesme Kurami’na gore toplumlar modernlestikce, birinci tip akrabalarin
ve Ozellikle de ana babalarin ¢ok yakin iliskiler i¢inde oldugu geleneksel aile
yapisindan, kisiler ve aile i¢i bireyler arasi ayrilik kiiltiiriiniin yasandigi ¢ekirdek
ailelere dogru bir doniisiim yasamaktadir. Bu yaklasim, yash bireylerin bakiminin
toplum modernlestikce aile iiyeleri (eriskin cocuklar) tarafindan saglan(a)mayacagini
ongormektedir. Bu da, toplumun modernlesmesine paralel olarak, sosyal devlet
anlayis1 igerisinde, yashi bakimina yonelik kurumsal gereksinimin artacagina isaret

etmektedir®.

Tiirkiye, 6zellikle 1950’lerden sonra sanayilesmeye baslamis;1980’lerden sonra
sanayilesme siireci ivme kazanmistir. Endistrilesme ve kentlesme siirecinin dogal
sonucu olarak, iilkemizde toplumsal degisim yasanmistir. Bu baglamda, yaslilarin
barinma sorununun ¢6ziimiine yonelik olarak huzurevleri sayisinin 1950’°lerden
giinimiize gelinceye degin arttig1 goriilmektedir. Sosyal hizmetlerin ¢esitlerinden olan
yaslt bireylere yonelik huzurevleri 1963 yilina kadar 7’1 iken, 1983’te Sosyal hizmet
Kanunu ¢ikana kadar 22’ye, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin kuruldugu 2011°e
kadar 263’¢e, 2011°den giliniimiize kadar 305’e ulagsmistir.

Tiirkiye’de dezavantajli gruplara sosyal hizmetler 1960’11 yallara gelinceye
kadar ¢esitli dernek, vakif vb. sivil toplum kuruluslar1 tarafindan yiiriitilmiistiir.

Daginik halde olan herhangi bir mevzuat1 ve biitcesi bulunmayan bu alanda, devletin

*Modernlesme Kurami; kokleri aydinlama dénemine dek giden, toplumsal miihendislik, diizen ve
ilerleme disiincesinden hareketle II. Diinya Savasi sonrasinda Max F. Milikan ile Walt Whitman
Rostow'un 1954’te birlikte hazirladigi “Dis Ekonomik Politika Uzerine Notlar” adli raporunun
Amerikan sosyal bilim g¢evrelerinde benimsenerek kuram haline doniistiiriilmiis bigimidir. Kuram,
Bati’'nin model alinmasi suretiyle tim diinya toplumlarmin modernlesebilecegini varsayan ve
Amerika’y1 modernligin temsilcisi olarak sunan bir toplumsal degisme yaklasimidir (Altun, 2002:26).


https://eksisozluk.com/?q=ayd%c4%b1nlama
https://eksisozluk.com/?q=d%c3%bczen+ve+ilerleme
https://eksisozluk.com/?q=d%c3%bczen+ve+ilerleme
https://eksisozluk.com/?q=walt+whitman+rostow
https://eksisozluk.com/?q=walt+whitman+rostow
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gorev iistlenmesi gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle 1963 yilinda Saglik Sosyal
Yardim Bakanligi’na bagli Sosyal Hizmetler Genel Miidiirliigli kurulmustur. Bu
siirecte yasli, cocuk basta olmak lizere dezavantajli gruplar ile ilgili yasam alanlari
olusturulmus; daha iyi kosullarda hayatlarimi siirdiirmeleri saglanmistir. 1983 yilina
gelindiginde s6z konusu kurum Basbakanliga baglanarak Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu ad1 altinda faaliyetlerine devam etmistir. Ozellikle 2000°li yillara
gelindiginde devletten ayrilan kaynak miktar1 artmigs bu da hizmet kalitesini
yiikseltmistir. Yashlarla ilgili ihtiyaglarin hangi alanda daha ¢ok yogunlastigi
konusunda yapilan arastirmalara gore hizmetler gesitlenmistir. 2011 yilinda 633 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararname ile tiim yardim hizmetlerinin tek cat1 altinda toplanmasi
kararlastirilmis olup; bu amagcla Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi kurulmustur.
Giliniimiizde hizmet ¢esitliligi genisleyen, hizmet sunum standartlar1 gelismis {ilkeler
seviyesinde olan Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 yaslilara yonelik huzurevi, evde
bakim, 2022 sayili yaslilik maasi gibi hizmet alanlar1 ile birlikte diger bakanliklarla

koordineli olarak evde saglik hizmeti de sunulmasini saglamaktadir.
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IKINCi BOLUM

DUNYADA VE TURKIYE’DE YASLILARA YONELIK HIZMETLER

2.1. DUNYADA YASLILARA YONELIK HiZMETLER

Insan hayatinda “yaslilik” olarak adlandirilan dénem, kaginilmaz bir siirece
isaret etmektedir. Yashilik ile birlikte, donemin birey iizerinde kendine 06zgi
ozelliklerinin aciga c¢ikmasi da kaginilmazdir. Bu agidan birey yaslilik doneminde
fiziki gligsiizliiklerle baslayan ve diger cesitli zayifliklara uzanan bir giigten diisme
durumuyla kars1 karsiya kalmaktadir. Kimi zaman yemek yeme, temel ihtiyaglarini
giderme, alis veris yapma, insanlarla iliski kurma, sokaga ¢ikma, yiirime gibi en basit
davraniglart gerceklestirmede giigliikler yasanabilmektedir. Bu tiir doniistimler yash

bireylerin desteklenmesini giindeme getirmektedir (Tasc1, 2010:175).

Yashlik ve yash bireylerin bir¢ok agidan durumlarini anlamaya yonelik
bilimsel ¢aligmalarin yeni yeni 6énem kazanmasi nedeniyle, yash bireylere sunulmasi
gereken hizmetlerin neler olmasi gerektigi ve bu hizmetlerin kimler araciligi ile
yiiriitiilecegi hususu da oldukca yenidir. Yaslilik ¢alismalarinin ve yaslilara sunulacak
bakim hizmetlerinin diinyada son zamanlarda derin ilgi uyandirmasinin en onemli
nedeni, son ylizyilin 6zellikle ikinci yarisinda diinya niifusunun daha 6nceki zaman-
larin hicbirinde goriilmedigi kadar hizla yaslanmakta olmasidir. Diinya niifusunun
hizla yaslanmasi ve yash niifus oranindaki artis, yash niifusla yasamak durumunda
kalan toplum kesimleri ve toplumsal kurumlar i¢in ciddi sorunlar ve sorumluluklari

giindeme getirmektedir (Kaygusuz ve Kalkan, 2008:252).

Glinlimiizde yashilik ile ilgili olarak gelistirilen politikalar ve programlar
cercevesinde yasam kalitesini ve genel sagligi artirmaya odaklanilmaktadir. Yasam
stiresinin uzunlugu, biyolojik ve zihinsel saglik, bilissel, sosyal yeterlilik ve iiretkenlik,
kisisel kontrol ve yasamdan zevk alma gibi bir¢ok unsur saglikli yaslanmanin
gostergeleri arasinda siralanabilir. Bireylerin saglikli bir bicimde yaslanmasi yalnizca
bireysel ozellikleriyle degil, toplumsal agidan kendilerine saglanacak psiko-sosyal,
ekonomik ve fizyolojik yondeki destek hizmetleriyle de yakindan iliskilidir (EYH,
2012:2). Yashlara yonelik sosyal politikalar denildiginde akla diinya Olgeginde
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oncelikli olarak emeklilik sistemleri gelmektedir. Bunun yani sira yaglilara yonelik
cesitli calismalarin yiirtitiilmesi gerekir. Muhtemel sosyal diglanma, ayrimcilik gibi
sosyal sorunlarin giderilmesi de bunlarin basinda gelmektedir. ‘Bakim’ ve ‘yardim’in
on plana ¢iktig1 sosyal hizmetler giiniimiizde tiim diinyada 6nemi giderek artan bir
mesleki yapilanmaya isaret etmektedir. “Sosyal hizmet disiplini, ... sadece bireyin
degil, ayn1 zamanda genis bir toplulugun refahint korumay1 ve gelistirmeyi igerir”
(Thompson, 2013:22). Bu mesleki yapilanmada ‘bakim’ ve ‘kontrol’ One c¢ikan
unsurlardir. Kisisel olanla sosyal olanin bulusma noktasinda kilit rol oynayan sosyal
hizmet, ‘esitlik’ ve ‘sosyal adalet’ olgularini da &n plana ¢ikarmaktadir. “Insanliga ya
da sefkate dayanan yaklasim, kesinlikle, temel bir bilesendir” (Thompson, 2013:30).
Sosyal hizmet ayn1 zamanda bakim mesleklerindeki temel bilgiyi zorunlu kilmaktadir.
Bakima muhta¢ bireylere hizmet verilebilmesi, teori ve uygulamanin bir arada
basartyla birlestirilmesini gerekli kilmaktadir. “Genelde sosyal yardim mesleklerine,
Ozelde ise sosyal hizmete iligkin bilgi temeli konusunda hangi varsayimlar gelistirilse
gelistirilsin, 1yi uygulama kapsamli bir bilgi temelinin temelini yerinde kullanimina
dayanmaktadir”(Thompson, 2013:32). Sosyal hizmet disiplinin icerdigi beceriler
(hizmet sunulan bireye 6zgiilik nedeniyle) ¢ok ve cesitlidir, genellikle de ileri diizeye
dogru gelistirilmesi ©6nem tasir. Becerilerin iletisim, planlama ve giriskenlik
baglaminda siirekli yenilenmesi ve kosullar cercevesinde pratik ¢oziimler iiretmeye
uygun olmasi gerekir. Sonug olarak sosyal hizmetler kapsaminda yasl bakim ve destek
hizmetleri ile sosyal yardimlar, yashlara yonelik sosyal politika uygulamalarinin

onemli ayagini olusturmaktadir (Tasc1, 2010:183).

Yashlar yalnizca ekonomik sorunlar yasamamakta, yaslilik donemiyle ilgili
bir¢cok sosyal sorunu da bir arada yasamaktadirlar. Yashlikta karsilasilan ekonomik
sosyal giivence sorunlar1 diger sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Tarihsel siirece
bakildiginda yashlara yonelik verilen hizmetlerin cesitlendigi goriilmektedir. Ornegin
Ingiltere’de 1797 yilinda ¢ikarilan bir yasayla agilmalar1 6ngériilen aciz evlerinde
saglik bakimindan ¢alisgamayacak denli yoksullar, yashlar, oziirliller ve ailelerince
bakilamayan kimselerin bakimi saglanmistir (Tomanbay, 1999:1). Bu baglamda
yaslilara yonelik sosyal politikalar gelistirilmesinin temelinde, demografik nedenler,

ekonomik faktorler, sosyal nedenler olarak siralanabilecek aile yapisindaki
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doniistimler, siyasi ve hukuki bir zemin olarak “sosyal devlet” ilkesi ve insani

gerekeeler 6ne ¢ikmaktadir (Tasct, 2010:177).

Yaglhilara sunulacak hizmetlerin hayatlarinin son déonemini en rahat bigimde
gecirebilecekleri  dilizeyde planlanmasi Onem tasimaktadir. Dolayisiyla yash
politikasinin merkezinde, yash birey ve rahat yasami yer almalidir. Yaslilara doniik
sosyal yardimlarin nasil diizenlenecegi, kime ne kadar sosyal yardim yapilacagi,
yaslilikta yardima ve bakima muhtaglik, yaslilikta yasamin anlamsiz hale gelmemesi
i¢cin aliacak Onlemler, intihar, depresyon, 6liim gibi bir dizi sorunlarin derinlemesine
incelenmesi, verilerin toplanip diizenlenmesi, analiz ve yorumlarinin yapilmasi
gerekmektedir (Tufan, 2001:27-49). Diinya genelinde ve iilkemizde yash niifusunun
hizla artmasi, bunun yani sira yasl niifusta uzun yasamin getirdigi yalnizlik, yoksulluk,
oziurlilik ve kronik hastaliklar gibi sorunlarin ¢esitlenmesi, yasli bakimi ve destek
gereksinimini ve yaglilik hizmetlerinin tiim yonleri ile yeniden ele alinmasini giindeme

getirmistir (Gorgili vd., 2010:30).

Diinya 6lgeginde yash bireylere sunulan hizmetlere bakildiginda, “daha iyisi
nasil olabilir?" sorusuyla, ilgililerin siirekli bir arayis i¢inde oldugu goriilmektedir. Bu
durum iki sekilde analiz edilebilir: Birincisi yaslt birey sayisinin ge¢mis yillara gore
artmasi ve ilerleyen yillarda daha da ¢ok artacagi ve bunun i¢in 6nlem alinmasi
gerekliligi, ikincisi ise gelecek nesillerin yetismesinde ve daha iyi1 bir diinyada
yasamasinda katkilar1 olan yashilarin, hayatlarinin son donemini iyi olanaklar igerisinde

yasamalarina yonelik hizmet planlamasidir.

Yasl acisindan en gii¢lii glivenlik sorunu, yash ile geng arasinda karsiliklr ilgi
ve destegin olusmamasidir. Yaslh ve giicsiize kars1 geng ve giicliinlin saygi duymasini
saglayan hak ve sorumluluklarin olusmasinda toplumsal ve kiiltiirel etmenlerin 6nemli
bir yeri vardir. Yashinin giivenlik istegi ilkel ve geleneksel toplumlarda sorun olarak
goriilmekten ziyade, bir gorev olarak kabul edilip yerine getirilirdi. Tarihsel siiregte
yash ve gii¢siizlere yardim dinsel ve kiiltiirel degerler temelinde baslamis ancak daha
sonra hiimanizmin etkisiyle dinden ayr1 olarak, insani degerler, haklar ¢ercevesinde
sekillenmistir. Onceleri zenginin yoksula, gii¢siiziin giigliiye yardim etmesi seklindeki
anlayis, daha sonra oOrgiitlii gruplar, hayir kurumlari, dernek ve vakiflar araciligiyla

planli bir yardima doniismiistiir. Gilinlimiizde ise bu hizmetler artik devletin
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vatandaslarina saglamakla yiikiimlii oldugu, temel hak ve hizmetlerdir. Diger yandan
yasliya bakim ve yardimda devletin oldugu kadar aile ve toplumun da 6nemli rolii
oldugu aciktir. Bu sekliyle yaslhilara sunulan hizmetlerin, kisi ve gruplarin vicdanina
kalmadan devletin giivencesi altinda sunulmasi s6z konusudur. Ayrica devletin bu
hizmetleri belli standartlar dahilinde ve profesyonel elemanlarca yonlendirmesi 6nem
tagir (Onat ve Cevik, 2006:62). Zaman ve siire¢ igerisinde ortaya ¢ikan bir diger
olusum da, baslangicta giigslizleri kapsayan hizmetlerin daha sonra yaslilara 6zel

hizmetlere doniismesidir.

Yaglilara yonelik hizmetleri genel olarak dort baslikta ele almak miimkiindiir:
(1) Barinmaya iligskin hizmetler, (2) giindiiz bakimi ve destek hizmetleri, (3) bos zaman
degerlendirilmesine yonelik faaliyetler, (4) ¢alisma yasami ve ekonomik sorunlara
iliskin hizmetler. Bu genel siniflamanin yani sira yaslilara yonelik saglik hizmetleri ile
egitim ve ¢aligma hizmetlerini ayr1 bir kategori olarak ele alan yaklagimlar da vardir.
Stiphesiz ki, saglik yaslilar i¢cin s6z konusu en 6nemli konudur. Yaslilikta daha ¢ok
ortaya ¢ikan ve yaslandik¢a daha da artan kronik hastaliklar, felgler, ruhsal bozukluk
ve sakatliklar 6zel bakim ve uzmanligr gerektirmektedir. Geligsmis iilkelerde
hastanelerde geriatri tiniteleri, geriatri hastaneleri, yaslilara hizmet veren yerel saglik

kuruluslar1 ve sifa yurtlar1 bulunmaktadir (Onat, 2003a).

Saglik ve sagligin korunmasi yashilik doneminde 6nem kazanir. Ozellikle artan
yasam beklentisi, kisi saglikli ve mutlu olursa anlam kazanir. Bu nedenle yaslanma ve
yasliliga bagl hastaliklar tip biliminin 6zel bir alanin1 olusturur (Onat, 2003b). Yine
ayrt bir siiflamayla ele alman yash egitimi yaglilarin topluma yeniden katilimi ve
biitiinlesmeleri acisindan onemlidir. Burada yaslilara verilecek egitimin yani sira
yaslilarin egitim ve deneyimlerinden de yararlanma 6nemlidir. Bu ¢ercevede yaslilarin
genclere yonelik Ogretme yeteneklerine de 06zel bir 6nem verilmelidir. 1982'de
Viyana'da toplanan "Egitim ve Yash" adli raporda devletlerin bu konuda yeterli
calismalar yapmadiklar1 belirtilmistir. Bu kurultayda kabul edilen Eylem Planinda
heryastan kisinin egitim olanaklarindan yararlanmasinin bir insan hakki oldugu temel
goriisiine varilmistir. Bunun yaninda "yaslanma siireci konusunda kamuoyunun
egitilmesi gerekir" diisiincesine de yer verilmistir. Yine Ikincisi 2002 yilinda Madrid'de
diizenlenen Diinya Yaslilik Asamblesinde, kabul edilen Eylem Planinin 4. konusunda

"Bilgi ve Egitime Erisim" yer almaktadir. Bu konu iizerinde onemle durulmus,
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teknolojik degisim karsisinda yaslilarin yabancilagmamalari i¢in geng yasta egitime
onem verilmesi vurgulanmistir. Yaghilarin sitirekli egitimden yararlanmalarini
kolaylastiracak politikalarin yasama gegirilmesi karara baglanirken, yasla birlikte artan
deneyimi de dikkate alarak bu deneyimin tam gii¢ kullanimini saglamak temel
alinmustir. Insanlarin temel ihtiyaclarindan biri barinmadir. Yashnm sagligi bozulup,
eskisi kadar hareketli bir yasam siiremediginde kendisine daha uygun ortamlara ihtiyag
duyar. Giinlimiiz toplumlarinda ailenin kii¢lilmesi, yetiskin ¢ocuklarin yasl tlyelerle
birlikte yasamasini giiglestirmektedir. Ayrica yashlarin yalniz yasamalar1 kadar
cocuklartyla yasamalar1 da sakincali olabilmektedir. Bu nedenle yeni yasam tarzlari

olusturmaya baslamistir (Onat ve Cevik, 2006:62-63).

Yashlarin cocuklarindan ayri evlerinde yalniz yasamayr se¢meleri onlar i¢in
kolay degildir. Evlerinde tek basina yasayamayacak durumdaki yaglilar i¢in daha 6zel
mekanlara ihtiya¢ duyulur. Korumali meskenler denen bu konutlarin Bati iilkelerinde
yaslilarin tek ya da cift olarak kaldiklar1 bagimsiz kat ya da kii¢iik evlerden olusan
ornekleri vardir (Emiroglu, 1995°den aktaran Onat ve Cevik, 2006:63). Bu evlerin
nerede ve nasil yapilacagi ile evlerin yonetimine iliskin yonlendirme ve denetimler
sosyal hizmet Orgiitiince saglanir. Bu hizmetlerin Tirkiye'de orgiitlenmedigi goriil-
mektedir. Barinma konusunda bizdeki 6rnekler daha ¢ok huzurevi ya da bakim yurdu
seklinde diizenlenmistir. Yashmin yasi ve giligsiizliigi nedeniyle bagimsiz
yasayamadigr durumlarda bakiminin toplu bakim veren bir kurulus ortaminda
yapilmas1 daha uygundur. Huzurevi, yemek ve barinma gibi iki temel ihtiyac1 tamgiin
karsilayan bir hizmettir. Bu sekliyle korumali bakimin devamidir. Ancak gelismis
cagdas huzurevi bakimi, yasliya gerekli tiim saglik, sosyal yasam ve terapi hizmetlerini
bir biitiinliik i¢inde sunar. Ayrica huzurevi bakimi yasliya maddi, manevi, duygusal,
fiziksel ve egitsel calisma ve eglence ortami sunarken, kendisini yonlendirme ve
yasamini kontrol etme deneyimi de saglar (CCETSW, 1974’ten aktaran Onat ve Cevik,
2006:63).

Birlesmis Milletler tarafindan hazirlanan yash ilkeleri ¢cer¢evesinde yaslinin aile
ve toplum tarafindan desteklenmesi, ihtiyaci olanlara uygun bakim hizmetleri
saglanmas1 ve yasliya yonelik hizmetlerin ¢ogunun devlet tarafindan saglanmasi
gerektigi bildirilmektedir (Fadiloglu, 2006). Avrupa’da yaghlara yonelik bakim

hizmetleri ve bu dogrultuda sosyal politika uygulamalari, yashlarin sayisindaki artis ve
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yaslilarin yalniz yasama ve ihtiya¢ durumunda olmalarinin bir sonucu olarak artan bir
sekilde ilgi ve Onem kazanmaya baslamistir (Sundstrom ve Johansson, 2005:5’den
aktaran Tasci, 2010:187). Bu ¢er¢evedeki hizmetler, AB’de iki sekilde goériilmektedir:
“Ulusal saglik hizmetleri” ve “saglik sigortas1 sistemleri”. Ulusal saglik sisteminde, tek
bir orgiitsel biitiinliik ve plan gergevesinde, tiim niifusu kapsayan ve vergilerle finanse
edilen bir bakim hizmeti saglanirken; ikincisinde bir dizi sosyal sigorta fonu
araciligiyla, farkli mesleki gruplar {izerinde ve esas olarak primlerle finanse edilen

bakim hizmetleri sunulmaktadir.

Bir devletin sosyal sigortalar sistemi ne kadar gelismis olursa olsun, ortaya cikan
olaganiistii ve plan dis1 bazi sosyal sorunlar karsisinda mevcut sosyal sigortalar sistemi
yetersiz kalabilmektedir. Bu gibi durumlarda sosyal devletin sosyal giivenlik sistemi
icinde diger sosyal giivenlik yontemlerinin devreye konulmast 6nem kazanmaktadir.
Almanya, bu ihtiyact Federal Sosyal Yardim Kanunu’nun sagladigi ve ¢ogunlukla
belediyeler biinyesinde yapilanan sosyal dairelerin mali ve idari denetimi altinda
yiirlitiilen kamusal sosyal yardim ve destek programlariyla karsilamaktadir. Kamusal
sosyal yardim programlarindan yararlanabilmek igin, fertlerin genellikle sosyal ve
maddi agidan muhtag durumda olmalar1 gerekmektedir. Almanya’da, bu hususta ilk
mevzuat diizenlemesi, 01.01.1995 tarihinden itibaren gecerli olmak iizere yeni bir
sigorta kolu olarak ‘Bakim Sigortasi’dir. Yemek hazirlamak, yemek yemek, yikanmak,
camasir-bulagik yikamak gibi alisilagelmis ve yasamin siirdiiriilebilmesi i¢in gerekli
olan giinliik olagan ve siirekli tekrarlanan eylem ve islerde fiziksel, zihinsel veya
ruhsal bir engeli nedeniyle yardima muhta¢ olanlara verilen hizmetler, bakim
hizmetlerini olusturmaktadir. Bakim giivencesi kapsamina, bakima muhta¢ kisinin,
sosyal giivenlik ve gelir durumuna gore, ayni ve nakdi yardimlar da girmektedir.
Almanya Sosyal Yardim Kanunu’na gore, “hastalik veya sakatliktan dolay1 yardim ve
bakim gormeksizin hayatini idame ettiremeyen” kisiler, bakima muhtag¢ kisilerdir.
Bakima muhtaghk ifadesi, 1995 yilindan beri yiiriirliikte olan Bakim Sigortasi
Kanunu’nda da yer almaktadir. Bu kanun’da bakima muhtaclar, bedenen, aklen veya
ruhen hasta ya da 6ziirlii olmalarindan dolay1, hayatlarini kendi baslarin1 yonetemeyen,
glinliikk basit isleri yerine getiremeyen, dolayisiyla baskalarina muhtag/bagimli
olanlardir (Seyyar, 2006:204). Bu anlamda yaslilarin kanun g¢er¢evesinde bakim

hizmeti alma noktasinda giivencelere sahip olduklar1 goriilmektedir. Yaslilar, bedenen
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zay1f olabildikleri gibi, hastaliklara da daha agik durumda bulunabilmektedirler. Ayrica
‘yaglilik psikolojisi’nin etkisi ile ruhsal sikintilar igerisine de girebilmektedirler. Biitiin
bunlar, yasglilarin kendi kendilerine yeterli olabilmelerine engel teskil edebilmektedir

(Tasc1, 2010:186).

ABD'de hastanelerde geriatri boliimleri, geriatri hastaneleri, yaslilara hizmet
veren yerel saglik kuruluslar1 ve bakim yurtlar1 bulunmaktadir. Tam bir uzmanlasmaya
dayanan bakim yurtlari; bakim gergeklestiren, hastanin tam bir uzmanlhga dayanan
ihtiyaclarimi karsilayan kurumlardir. Kismen uzmanlagsmaya dayanan bakim yurtlari
barindirdiklart yaslilara uzmanlagmis tedavi saglamaktadirlar. ABD'de hastane-bakim
yurdu isbirliginin gerceklesmesi tedavi planinin basariya ulasmasina olanak sagladigi
icin bakim yurtlar1 kanunen hastane baghekimligine baglanmakta ve kurum
personelinin egitimi ve caligma tarzi hastanelerden tamamen ayrilmaktadir. Yash

birey, evinde yasiyorsa ev saglik hizmetleri sunulmaktadir.

Ingiltere'de bu tiir saghk hizmetleri ¢ok gelismistir. Bolge bakim servisi,
gerektiginde doktor saglamakta, hastaya tibbi bakim hizmeti evinde verilmektedir.
Yasglinin hastaneye sevki ya da hastaneden c¢ikisinda gerekli olan yardim
yapilmaktadir. Goniillii kuruluslar bu konuda ¢ok aktif hizmet vermektedirler. ABD’de
yaslilarin tek ya da cift olarak kaldiklart bagimsiz kat ya da kiiciik evlerden olusan
bakim kurumlari bulunmaktadir. Bu mekanlar yerel yonetimler ya da konut birlikleri
tarafindan insa ettirilmekte ve yaslilara kiralanmaktadir. Korumali ev ve daireler olarak
tanimlanabilen bu kurumlarda sosyal servis bulunmakta; bir midiiriin idaresinde
bulunan sosyal servis, yaslilara istediklerinde hizmet gétiirmektedir Ingiltere'de
geriatrik uzun ve kisa tedavi hizmeti veren hastaneler ile bir¢ok hastanede geriatri
birimleri bulunmaktadir. Bu hastanelerin bazilarinda, psiko-geriatrik ve rehabilitasyon
programlar1 uygulanmaktadir. Yashlarin giinliik tedavilerini gergeklestiren geriatri
hastanelerinin yani sira geriatri alaninda uzmanlagsmis hekimler ev ziyaretleri de
yapmaktadirlar. Genellikle hastanelerde 6zellikle geriatrik hastanelerde sosyal hizmet
ofisleri bulunmaktadir. Bakim yurtlari, kronik hastaligi olanlar, hastalik ve tedavileri
uzun siire yatakta kalmalarini gerektirenler (yatalaklar) ve hastanelerde gerekli
ameliyatlar1 geciren veya tibbi bakim gordiikten sonra uzun bir nekahat donemine
ihtiyact olanlarin barinacaklart kurumlardir. Hastalarin bakim yurtlarina alinmalar

hem hastanelerin yogunlastirilmis tedavi fonksiyonlarin1 engellememekte hem de 6zel
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bakima ihtiya¢ duyanlarin uzman personel tarafindan saglanan bakima kavusmalari
mimkiin olmaktadir. Bakim yurtlar1 genel olarak kronik hastaligi olan yashlarin
bakildiklar1 yerlerdir. Bu yapilanmalarin ¢ogu, hastanelerin uzantisi olarak hizmet
vermektedir. Ingiltere'de yashlarin evinde ya da korumali ev ve dairelerde
bakilamayacak duruma geldiklerinde Kkalabilecekleri huzurevleri mevcuttur (Aydin,
2005:3).

Bakim hizmetlerinin yapisi, kapsami, sunumu ve finansmani hususlarinda
Danimarka ve Hollanda deneyimleri 6nemli ipuglar1 vermektedir. Almanya,
Hollanda, Danimarka gibi Kuzey Avrupa ilkelerinde bakim hizmetlerinin
organizasyonu ve sunumunda kurumsal bakim hizmetleri yerine evde bakim hizmetleri
tercih edilmektedir. Bunun temel nedenleri ise, bakima muhta¢ yash ve engellilerin
yakinlarinin yaninda ve hatta onlar tarafindan ailede bakimdan ya da kendi evlerinde
yasamakta olanlara evlerinde bakimdan daha mutlu olmalar1 ve evde bakim
masraflarinin kurumsal bakim harcamalarma gore daha diisiik diizeyde olmasidir.
Almanya’da ise mevzuat ile bakicr aile fertlerine yalnizca 6deme yapilmasi degil, ayni
zamanda sosyal giivence saglandigindan aileler de genelde evde bakimi tercih
etmektedirler. Hollanda, Danimarka, Isvec, Birlesik Krallik gibi sosyal giivenlik
sistemini vergilerden ayirdiklari sosyal giivenlik paylariyla karsilayan iilkelerde bakim
hizmetleri kapsama dahil edilmistir. Genel vergilerden finanse edilen bu sistemde
kisinin bakima muhtaclik derecesine ve gelirine gore icretli, iicretsiz veya kismi
katiliml1 bakim hizmetleri sunulmaktadir. Bakim hizmetlerinde yerel yonetimler daha
aktif gorevler lstlenmektedirler. Kita Avrupa’sinda, sosyal giivenlik finansmaninin
primlerle saglandig1 Avusturya, Belcika, Fransa gibi iilkelerde bakimla ilgili saglik
giderleri hastalik sigortasi kapsamindadir, ancak, hizmetlerin bir kismi vergilerden
karsilanmaktadir. Birgok {ilke, varliklilarin ya da imkami olanlarin kendileri igin
bireysel emeklilik veya hayat sigortast yoluyla 6zel sigortali olmalarinda yiikiin
paylasimi agisindan yarar gormekte ve Ozel sigortalarin devreye girmesini vergi
tesvikleri, fonlama gibi 6zel diizenlemelerle tesvik etmektedir. OQECD iilkelerinde
ortalama saglik hizmetleri harcamalart %8civarindadir. Sosyo-ekonomik olarak
gelismis llkelerde milli gelirin %2-3’1 sosyal bakim harcamalari i¢in kullanilmaktadir.
Gerek saglik gerekse sosyal bakim maliyetlerinin yiiksek olmasi ve giderek artmasi

karsisinda kamu (vergiler ve sosyal sigortalar primi) ve 6zel (6zel sigortalar, goniillii
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sosyal kuruluglar, ortaklasa 6deme veya masraflara katilim) finansman yoluyla saglik
hizmetlerini de igeren karma bir sosyal bakim giivence sistemine dogru gidilmektedir

(EYH, 2013b:10).

Bat1 Avrupa iilkeleriyle kiyaslandiginda, Dogu Avrupa iilkelerinin yasam omiir
stiresi daha diisiiktiir. Bu siire eski Sovyetler Birligi’nin son on yillinda énemli 6l¢iide
diislis gostermistir. Halbuki Polonya’da yaslilarin yiizdesinde yakin gelecekte hizli bir
artis beklenmekte ve 2025°te niifusun beste birinin 65 yas {isti olacagi tahmin

edilmektedir (Aydin, 2005:4).

2.2. TURKIYE'DE YASLILARA YONELIK HIiZMETLER

20. yiizyilin sonunda diinyada, 6zellikle gelismis iilkelerde yasam beklentisi
artmis ve dogum hizlar1 da buna nazaran olduk¢a azalmistir. Bu diizeydeki demografik
degisim, yasl niifusun toplam niifus i¢indeki oranini artirici rol oynamstir.Ulkemizde
Cumbhuriyet’in ilant ile baslayan ve giiniimiize kadar devam eden siirecte sosyo-
ekonomik alanda ve 6zellikle de son yirmi y1l icinde anne ve ¢ocuk saglig1 alanlarinda
olumlu gelismeler goriilmektedir.5 yas alti ¢cocuk Sliimlerinin ve kadin basma diisen
dogum sayisinin 6nemli Ol¢lide azalmasi Tiirkiye’yi demografik doniisiimiin son
asamasina tasimistir. Demografik doniisimiin bu asamasinda, Tiirkiye niifusu artik
yiiksek dogurganlik ve Oliimliiliik hizlarina sahip gen¢ bir niifus olmaktan ¢ikarak,
diisiik dogurganlik ve oliimliiliikk hizlarina sahip ve gittik¢e yaslanan bir niifus 6zelligi
kazanmaya baslamistir. Niifusun yaslanmas1 ile birlikte ortaya ¢ikan saghk
hizmetlerine ulasim ve etkin kullanilabilirlik, yasli bakim hizmetlerinin yeterliligi,
sosyal giivenlik, yaslilarin calisma durumlar1 vb. yasam kalitesini etkileyen unsurlar ve

sorunlar igin tedbir alinmas1 gereken konular1 ortaya ¢ikarmistir(TUIK, 2013:1).

I¢inde bulundugumuz yiizyilda Tiirkiye geng bir toplumdan, yaslanmakta olan
bir topluma doniismektedir. Bu doniisiimiin saglikli bicimde yasanabilmesi i¢in bazi
Onlemlerin alinmasi gerekmektedir. Bu doniisiim, halen sunulmakta olan yasl refahi
hizmetlerinin basar1 diizeyinin ortaya konulmasini; sorunlarin hizmetlerin nitelik ve
cesitliliginde ortaya ¢ikan yeni beklentilerin saptanmasini ve bu beklentiler
dogrultusunda planlamalarin yapilmasimi gerekli kilmaktadir. Tiirkiye’de yashilara

yonelik hizmetler verilmekle birlikte, bu hizmetlerin niceligi, niteligi, cesitliligi ve
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yeterliligi iizerine ¢esitli tartismalar giindeme gelmektedir. Bunlarin basinda gliniimiize
kadar bu hizmetlerin bir gereklilik olarak goriilmemesi ve kiiltiirel yapinin ailenin
verdigi bakimi birincil tercih olarak kabul etmesi etken olarak siralanabilir. Bu
durumun baslica nedeni olarak, toplum tarafindan saglanan bakimin gelisimini
geciktirdigi 6ne siiriilmektedir. Ulkemizde aile ve toplum, yasli bireylerin korunmast,
bakimi, desteklenmesi ve sagaltiminda kilit rol oynamaktadir. Modernlesme ve
kentlesme siireciyle birlikte Tiirkiye’deki sosyo-kiiltiirel yap1 geregi yashilarin
bakiminda geleneksel bakim anlayis1 yaygin kabul gérmektedir. Bu anlayis hem
yaglilar hem de yetiskin ¢ocuklar tarafindan tercih edilen bir durumdur. Tirkiye’de
yaslt bakiminda en Onemli roliin ese diistiigii, ama eslerin yaslanmasiyla yetiskin
cocuklarin bu gorevi iistlendikleri bilinmektedir. Bu gorevi iistlenen yetiskin ¢ocuklar,
yaslt i¢in en 6nemli destek ve sosyal iletisim kaynagidir. Cocuklarin ana babalarinin
bakimin1 istlenmeleri, yashlar tarafindan da tercih edilen destek olarak kabul
edilmekte ve bu destek, yaslilarin aile disindan yardim isteme geregini ortadan
kaldirmaktadir. Bu yaygin egilim, ¢cogu zaman devlet tarafindan dogal karsilanmakta

ve miidahaleye gerek duyulmamaktadir (EYH, 2013:11).

Demografik tahminler gelecekte yasli niifusun yasadigi c¢evrede ve yasam
biciminde onemli degisiklikler olacagini ve gruplar ig¢in 6zel bakim hizmetlerine
gereksinim duyulacagini ortaya koymaktadir. Bununla beraber iilkemiz yaslilari
yoksulluk, aile tiiyeleri ve arkadaglarin kaybi, sosyal izolasyon, artan enflasyon
karsisinda sabit geliri yonetme zorlugu, fiziksel ve entelektiiel fonksiyonun azalmasi,
0zsaygi ve kendi kendini yonetmenin tedrici olarak azalmasi gibi pek ¢ok karmasik

sorunla kars1 karstyadir (Arpaci, 2005:31).

Ulkemizde yash ve yashlikla ilgili toplumsal kaliplara tarihsel agidan
bakildiginda, eski Tirklerde atanin (kadin ya da erkek) daima korundugu
anlagilmaktadir. Cumhuriyet doneminden itibaren Tiirkiye’de toplum ve aile
yasaminda hizli ve 6nemli degisimler olmustur. Bu degisimler toplumsal kurumlari,
davranis ve degerleri degistirmis, ailedeki degisimler yaslinin statiisiinii ve
fonksiyonlarmi etkilemistir. Aile yapis1 degisirken, ailenin fonksiyonlar1 ayn1 yonde
degismemistir. Bir yandan genis aileden cekirdek aileler ayrilis olmus, 6te yandan
fonksiyonel agidan aile ve akrabalik sistemi olusmustur. Sonug olarak kir ve kentte

aileler ayr1 hanelerde otursalar da, akrabalar arasinda karsilikli yardim ve destek yok
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olmamistir. Finansal destegin yaninda c¢ocuk bakiminda ana-babadan yardim
istenilmekte, yasli ana babanin bakim ve gecim sorumlulugu ise yetigskin ¢ocuklarina

diismektedir (DPT, 2007:1).

Yaglilara verilen hizmetlerin tarihsel gelisimine bakildiginda Tiirklerde sosyal
yardimla ilgili inan¢ ve geleneklerin var oldugu goriilmektedir. Tanr1 adina yoksullara
yardim etme, aciklar1 giydirme, acglari doyurma inancina Islamiyet &ncesi Tiirk
destanlarinda rastlanmaktadir. Tiirklerin Islamiyet’i kabul etmelerinin ardindan dinsel
inancin geregi olarak muhta¢ ve giigsiizlere yardim etmek One ¢ikan bir davranig
olmustur. Fitre ve zekatin diger gruplarla birlikte Oncelikle yaslilara verilmesi bu
yardimlar1 daha anlamli kilmistir. Yashilara yapilan yardim bigimlerinin toplumsal ve
kiiltiirel yapilara ve inanglarmma gore kaliplastigi goriilmektedir. Eski doénemlerde
yaslilar inanglara, geleneklere dayali ve toplumdan kaynaklanan destek yardimlarla
korunmaktaydi. Tiirk toplumunda her donemde yaglhilara yardim edildigi, yashlarin
koruma altina alindiklari eski kurumlarin varliklarindan anlagilmaktadir (Arpaci,

2005:125).

Cumbhuriyet doneminden bu yana ¢ikan pek ¢ok kanun maddesinde de yaslinin
korunmasi ve bakimina yonelik hiikiimler yer almistir. Sosyoekonomik veriler, kiiltiirel
yapt ve gelenekler lilkemizde yaslilara bakim hizmetlerinin huzurevleri, hastaneler ya
da gelismis iilkelerde oldugu gibi bakimevleri (hospice) agilarak ¢oziimlenmesinin
oldukga gii¢ oldugunu gostermektedir. Ulkemizde bu tiir kurumlar acilmaya baslamus,
ancak yaglhlarin aile ortaminda kalmayi tercih ettikleri anlasilmistir. Bu nedenle hem
yaslinin refah1 hem de ekonomik yonden ¢oziim evde saglik hizmetleri ve yash bakimi
uygulamalarinin gelistirilmesi yoniinde anlam kazanmaktadir. Gelisen geriatri
biliminin amact da bu olanaktan yararlanilarak yaslinin aile i¢inde kalmasinin ve
bakiminin saglanmasidir. Evde bakiminin amaci ise, yashilarin kendi bagimsizliklarini
sirdiirmelerine yardim etmek ve 6z bakimlarin1 destekleyerek onlar ig¢in yasam
kalitesini artirmaktir. Fiziksel bagimsizlig1 ve saghigi kaybetme tehlikesi, yasl i¢in
korkulan durumlarin baginda geldiginden saglik yasllar i¢in iizerinde durulan bir deger

olmaktadir (Elbas ve Arpaci, 2004:119).

Giindiiz bakim ve destegi veren kuruluslar, evinde bakilabilecek yaslilarin bos

zamanlarim1  degerlendirerek, kendilerine deger verme duygusu ¢ergevesinde,
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islevselliklerini artirarak bagimsiz yasayabilmelerine yardimci olmak ve iyilik halini
artirmay1 amaglamaktadir. Bu kuruluslar ayn1 zamanda kisisel gelisime ve sosyal
adaptasyona yonelik uyarici ve egitici bir ortam sagladigindan yashlarin kendilerini
gelistirmelerine olanak vermektedir (Onat ve Cevik, 2006:65). Tarihsel siiregte aileleri
rahatlatmak icin kullanilan bu hizmetler giinlimiizde daha genis bir amagla bakim
yaninda egitim ve yasam kalitesini artirmak araciligiyla yashilart g¢esitli faaliyetlere
yonlendirmeyi temel almaktadir (CCETSW, 1974’ten aktaran Onat ve Cevik,
2006:65). Ulkemizde Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu'nun 2828 sayili
yasaya dayanarak olusturdugu Yasli Dayanisma Merkezleri’nde, benzer bir amagla
yasamini evde yalniz ya da ailesi ile sliren yaslilarin yasam kalitesini artirmak i¢in bos
zaman degerlendirme faaliyetleri diizenlenmeye, sosyal, psikolojik ve saglik
ithtiyaclarinin karsilanmasina rehberlik edilmesine calisilmaktadir (Onat ve Cevik,
2006:65). Yaslilarin sosyal aktiviteler araciligiyla, ¢evresiyle iliskilerini giiclendirmeyi
temel alan Yashi Dayanigma Merkezleri, yaslilara etkilesim amagli toplantilar
diizenlemekte, psikolojik danismanlik, rehberlik, el becerilerine yonelik aktiviteler
gelistirmekte ve kiiclik saglik destekleri vermektedir. Merkezde yaslilarin ortak ilgi ve
sorunlarin1t paylasarak, birlikte ¢éziim yollar1 aramalari, yalmzlik duygusundan
kurtularak zamanlarmi1 aktif bir sekilde gecirmelerine olanak saglamaktadir
(CCETSW, 1974’ten aktaran Onat ve Cevik, 2006:65). Sosyal Hizmetler Cocuk
Esirgeme Kurumu'nun Yasli Dayanigma Merkezlerinin nicelik ve nitelik agisindan
siirlt olusu genis kapsamli hizmet verilmemesine olanak tanimamaktadir. Giindiizlii
bakim ve destek hizmetleri ¢ergevesinde yerel yonetimler bazi hizmetler gelistirmeye
calismaktadirlar. Bu konuda Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Egitim ve Kiiltiir Daire
Bagkanligi Yash Hizmetleri Sube Miidiirliigii’'nce 1994 yilinda kurulan Yashilara
Hizmet Merkezi, iyelerinin giinliik yasamini kolaylastiracak ve evlerinde destek
olacak hizmetler sunarak, yaslilarin toplumdan soyutlanmadan yasamlarina devam
etmelerini saglamay1 amaclamaktadir. Bu kapsamda 60 yasin iistiinde yalniz yasayan
yaslilara temizlik ve bakim hizmetleri sunulmakta, evdeki elektrik, su tesisatin1 onarma
ve kiiglik marangozluk hizmetleri verilmektedir. Ayrica doktor ve hemsire kontroliinde
evde saglik kontrolii, tansiyon ve seker 6l¢iimii, psiko-sosyal ve hukuki danismanlik ile

gergeklestirilmektedir (Onat ve Cevik, 2006:65).
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Ulkemizde giigsiizler yurdu veya diiskiinlerevi adlariyla anilan yatili kuruluslar
da mevcuttur. Bu kuruluslarin en taninmis, yaghlara ve giigsiizlere bakim hizmeti
sunan Istanbul'daki Dariilaceze'dir. Bu kuruluslarin huzurevlerine gore diger farklilig
da daha ¢ok kimsesiz ve yoksullarin bakildigi yerler olmasidir ki, dogal olarak
baktiklar1 miiracaat¢r grubu da iicretsiz bakilan yaglilardir (Olsan, 1994’ten aktaran
Onat ve Cevik, 2006:65).Saglikl1 bir yaslilik ve yaslinin sagliginin korunmasi énemli
bir diger konudur. Bu baglamda yaslilara yonelik saglik bakimi, hastanelerde genel
saglik hizmetlerinden ayr1 olarak diizenlenmelidir. Yaslilarin 6zel ihtiyaglarini
kargilamaya yonelik geriatrik hizmetler, gelismis iilkelerin hemen hepsinde soz
konusudur. Yashlara tam bir saglik hizmeti sunulmasinda tip ve sosyal hizmetlerin
isbirligi yapmasi oldukca dnemlidir (Silve, 1973’ten aktaran Onat ve Cevik, 2006:66).
Ingiltere'de 1968 yilinda hazirlanan Seabohm Raporu milli saglik hizmetlerinin yeni-
den diizenlenmesi ve hastanelerde geriatrik hizmetlerin tip ve sosyal hizmetlerin yer
aldigy bir felsefeyle verilmesi hususunu vurgulamustir. Ingiltere'deki uygulamalar,
halen bir geriatri doktoru ve hemsiresinin ev ziyaretleri, gerekli hallerde yaslinin
hastaneye yatirilmasi, miimkiin oldugunca siki takip, poliklinik ve giindiiz hastanesi
hizmeti ve gerektigince uzun siireli hastane bakimi seklindedir. Bu hizmetin
verilmesinde sosyal hizmet uzmanin yaslinin ailesiyle yaptig1 ¢alismalar da 6zel bir
Oonem tasir (Silver, 1970’ten aktaran Onat ve Cevik, 2006:66).

Yaslilar ayrica ele alinmas1 ve ezeli hizmetler planlanmasi gereken bir gruptur.
Bu hizmetler tip, hemsirelik fizik tedavi, ev ekonomisi, beslenme, sosyal hizmetler vb.
pek cok disiplinin ¢aligmalarin1 kapsamaktadir. Ailenin yaninda, yerel yonetimlerin,
devletin, goniilliileri hatta 6zel sektoriin isbirligi yash refahinin saglanmasi agisindan
ayr1 onem tasir. Yash refahini saglamaya yonelik hizmetleri planlanirken evrensel
yasam kalitesi Ol¢iitleri temel alinmalidir. Bu 6lgiitler; (a) Uygun konut kosullarina
sahip olmasi, (b) Yeterli ve dengeli beslenmesinin saglanmasi, () Giyim
ihtiyaglarinin karsilanmasi, (d) Aile lyeleriyle saglikli iligkilerin kurulmasinadestek
verilmesi, (e) Yeterli gelire ulastinlmast ve (f) Kaynaklarin rasyonel
yonetimidir.Evrensel Olciitler ¢cergevesinde yaslilara yonelik hizmetleri planlanirken,
her yashnin kendine 0zgii oldugu ve tek tip bir hizmetin tim yashlara
genellenemeyecegi goz oOnilinde tutulmalidir. Diger taraftan saglik hizmetlerinde

yaglilara ayr1 bir Oonem verilmesi, geriatri hastaneleri veya {nitelerinin sayica
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artirtlmasi, saglik hizmetlerinin evde bakima yonelik diizenlemeleri igermesi
gerekmektedir. 2002 yilinda gerceklesen 2. Diinya Yashilik Asamblesi sonrasinda
yayinlanan Yaglanma 2002 Uluslararast Eylem Plani'nin "her yerde insanlarin giivenli
ve saygin bir sekilde yaslanmalarini ve toplumlarinda biitiin haklara sahip birer
vatandas olarak yasamaya devam etmelerini garanti etmek" seklindeki amacini yerine
getirmek i¢in gerekli diizenlemelerin yapilmasi iilkemiz igin ayr1 bir Onem
tasimaktadir. Geligsmis tlilkelerde oldugu gibi, evde tibbi bakimve hemsirelik hizmetleri
ve ayaktan tedavi ve gilindliz hastaneleri Tiirkiye'de heniiz bulunmamaktadir. Buna
karsilik yalnizca yasl hastalara yonelik hizmet veren geriatri initeleri, tilkemizde
hastanelerin i¢ hastaliklari ana bilim dalina bagl olarak olusturulmustur. Tiirkiye'de
son yillarda iiniversite hastaneleri biinyelerinde acilan geriatri {liniteleri yaslilara sunu-

lan hizmetler kapsaminda 6nemli bir gelismedir (Onat ve Cevik, 2006:66).

Yaslanma her canlinin eninde sonunda yasayacagi bir siire¢ olsa da ortalama
Omiir beklentisinin artmasi, yashi niifusun genclere oranla daha c¢ok hizmete
gereksinim duymasina neden olmaktadir. Diger yandan, hizli kentlesme ve toplumsal
degisme siireci sonucunda kiigiilen aile yapisi, kadinlarin c¢alisma yasaminda yer
almasi, konutlarin kiigiilerek apartman dairelerine doniismesi, degerlerdeki hizl
degisim ataerkil aile yapisini dolayisiyla yaslinin "otoriter" yapisini sarsmig; yaslinin

evde bakimi zorlagmistir.

Yaglilara verilen hizmetler ve yardim bigimleri tarihsel siire¢ icerisinde toplumsal
ve kiiltiirel yapilar baglaminda kaliplagmistir. Tiirk toplumunda her dénem yashilar
toplumun bir pargasi olmus, toplumdan izole edilmemis, adeta birer kanaat 6nderi rolii
tistlenmislerdir bu nedenle toplumun birer yap: tasi olarak yashilar toplumsal diizenin
koruyucusu ve diizenleyicisi olmuslardir (EYH, 2011:11). Tiirk toplumunda, yashlara
gotiiriilen hizmetleri Eski Tiirkler Dénemi, Islamiyet Sonrast Dénem, Cumbhuriyet
Doénemi ve Aile ve sosyal Politikalar Bakanligi Kurulduktan Sonraki Donem olmak

tizere dort baslik altinda ele almak miimkiindjir.

2.2.1. Eski Tiirkler Donemi

Toplumun yasliya gosterdigi birbirinden oldukc¢a farkli davranis sekilleri,

cevresel kosullar, ekonomi, inang, kiiltiir, tére gibi temellere dayanmaktadir (Akin,
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2004).Yaslilara saygt gostermek, Tiirk kiiltiiriinlin 6nemli bir parcasidir. Bu kiiltiiriin
yerlesmesinde yaslilarla beraber yiiriitiilen hayat, ayni evi paylasma ve yaslinin
ailedeki konumunun etkisi biiytiktiir. Tiirk kiiltiiriinde; kendinden yasca biiyiik olanin
elini 6pmek, yasina hiirmeten ev i¢inde baskdsedeki yeri ona vermek, yaslilarin bilge
kisi olarak fikirlerini almak {izere akil damisilan kisiler olarak goriilmesi yaslilarin

toplumsal ve kiiltiirel 5nemini ifade etmektedir (Ozmen, 2013:111).

Tirk kiltiriinde koklesmis olan sevgi ve merhamet duygular1 ¢cocuk ve yash
haklarin1 aile davranisinin odak noktasi haline getirmistir. Eski Tiirklerde kabile
yasaminin gelismesi ile tecriibeli yaslilar zamanla topluluk i¢inde ¢ok yararli, saygin
kisiler olarak kabul gormeye baslanmis ve bu durum tore haline gelmistir. Tiirklerde
sosyal yardimla ilgili inan¢ ve geleneklerin 6teden beri var oldugu bilinmektedir.
Tiirkiye tarihi boyunca c¢ocuklarin ve yashlarin korunmasina dnem veren bir lilke
olmustur. Eski Tiirklerde yash oldiikten sonra da yasayan ruhunun varligi ile aile
icinde yerini koruduguna inanilmistir. Tiirklerin Samanistik inanglara sahip olduklari
donemde Samanlar genellikle yaslar1 ve deneyimleri toplumun manevi yasaminda
etkileri olan kisilerdi. Samanlar hastaliklarin tedavisinde, Oliim esnasinda gorev
yaparlardi. Eski donemlerde erk esas itibariyle kadin kokenli oldugu i¢in Samanlar da
kadindi. Oguzlar biiyiiklerine son derece bagl ve saygiliydilar. Kiigiikler biiyiiklerinin
ellerinden oper, biiyiikler de onlart boyunlarindan 6perlerdi. Uzun zaman ayr1 kalip
bulustuklarinda birbirlerine sarilmaktaydilar. "S6z ulunun, su ki¢igin" (kii¢tigiin) Oguz
atasOzii ataya deger verildigini anlatmaktadir. Oguz destanlarinda saygi davranislari
olarak selam verme ve el 6pmeden s6z edilmektedir. Selam usulii bas egdirip, agir
basmakti. Destan kahramanlarinin erdemleri cesur ve merhametli olmak, gii¢siizleri,
yaslilart korumak, yoksullara yardim etmekti. Zayiflara, yashilara satasanlar, yolculara,
cobanlara saldiranlar Oguzlarin katinda kotli insanlardi. Tiirklerde sosyal yardimla

ilgili inang ve geleneklerin 6teden beri var oldugu gozlemlenmektedir (EYH, 2012:11).

2.2.2. Islamiyet Sonrasi Dénem

Tiirklerin Islamiyet'i kabul etmelerinden sonra dinsel inancin geregi olarak
muhtag ve giicslizlere yardim etme bir ilke olarak kabul gérmiistiir. Kuran-1 Kerim'de
yasliya, sakata yardimla ilgili ayetler bulunmaktadir(EYH, 2012:11). isra Suresinin 23.

ayeti “Rabbin, O'ndan bagkasina kulluk etmemenizi ve anne-babaya iyilikle-
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davranmay1 emretti. Sayet onlardan biri veya ikisi senin yaninda yasliliga ulasirsa,

onlara: “Of” bile deme ve onlar1 azarlama; onlara giizel séz sdyle” buyurmaktadir.

Yaslilar1 koruma hizmetini veren ilk kurum Selguklular doneminde 11.
yilizyilda kurulmustur. Ayn1 zamanda Sivas’ta 11. ylizyilda Reha Ogullar1 tarafindan
Dariilreha (Huzurevi), Misir'da Erbil Atabeyi Muzaffereddin Ebu Sait tarafindan
yaptirilan Gokborii tesisleri, dort dariilaceze, dullar i¢in barmmma tesisi bulundugu
saptanmistir. Memluklular doneminde 13. yilizyilda Kahire’de agilan Seyfettin Kalavun

Hastanesi ve tesisleri dul kadinlara ve yaslilara hizmet vermistir (Arpaci, 2005:126).

Osmanlilar doneminde imarethaneler, asevleri ve tekkelerin muhtag yaslilara
hizmet verdikleri bilinmektedir. Kurulan dartilrehalar, yapilan vakfiyeler ve hastaneler

giiniimiizde yash bakimu ile ilgili hizmetleri yerine getirmektedirler.

Osmanlida 6zellikle 19. ylizyilin ortalarindan itibaren sosyal devlet anlayisi ile
cesitli faaliyetlere baglanmistir. Bu amagla devlet hizmetinden yashilik ve sakatlik
sebebiyle ayrilanlara gecimlerini temin edecek gelir saglanirdi. Yine kalacak yer
temini igin dariilaceze kurulmustur (Ozbek, 2006:45). Bilindigi gibi Osmanlilar
doneminde sosyal hizmetler 19. yiizyila kadar vakif kuruluslar1 tarafindan verilmistir.
Bu alanda hizmet veren kamu kuruluslart ve hayir kurumlar1 19. ylizyilda kurulmaya
baglanmistir. Bu kuruluslar diger ihtiya¢ gruplarinin yaninda yashilara da hizmet
gotiirilmektedir. Bunlarin arasinda yer alan 1868 yilinda kurulmus olan Kizilay
Dernegi ve 1895 yilinda kurulmus olan Dariilaceze, Osmanlilar déneminde kurulup
giiniimiize kadar yasayan kurumlar arasinda yer almaktadir. Dariilaceze, sakat ve
yoksul erkek, kadin ve kimsesiz ¢ocuklar1 korumak i¢in II. Abdiilhamit devrinde
hizmete girmistir. Bugiin Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ne bagli, doner sermaye ile
yonetilen bir kurumdur. Amaci din ve ik ayrimi1 gézetmeden, diiskiinleri barindirmak,

timitsizlikten kurtarmak ve onlara rahat bir yasam saglamaktir(DPT, 2007:17).

2.2.3. Cumhuriyet Dénemi

Cumhuriyet doneminde sosyal hizmetlerin esaslarin1  belirleyen temel
kanunlarin ¢ikarilmasinin yani sira yashlara yonelik hizmetleri planlama, prog-

ramlama ve ylriitme gorevi 1960 Anayasasi ile devletin bir gorevi sayillmistir. Bu
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cercevede yasli refahina yonelik hizmetlerin ihtiyaglar dogrultusunda devlet

tarafindan sunulmasi gerekmektedir (Onat ve Cevik, 2006:61-62).

Cumbhuriyet'in ilanindan sonra 1930 tarihinde yiirlirliigii giren 1580 sayili yasa
ile ilk defa kamu kurulusu olan Belediyelere bakima muhta¢ kisilerin (yaslilarin)
korunmasi, yaslt evleri yapma ve yonetme yiikiimliliigii getirilmistir. Bu kapsamda
cesitli illerde aceze evleri, gii¢siizler yurdu, diigkiinler evi ve huzurevi ad1 altinda yatili
yash kuruluslar agilmistir. Ayn1 zamanda ¢esitli dernekler, azinliklar ve gercek kisiler
de yaslilara hizmet vermek amaciyla yatili yash kuruluslar1 agmislardir. Sanayilesme
ve kentlesme siireci icerisinde geleneksel ailenin ¢ekirdek aileye donilismesi, kadinin
calisma hayatina girmesi, gelenek, kiiltiir ve degerlerdeki degismeler, ayrica tipta
kaydedilen ilerlemeler sonucunda ortalama insan Omriiniin uzamasi ve yaslh niifusun

artmasi yaslilig1 bir sosyal sorun olarak ortaya ¢ikarmistir.

Her tiirli sosyal yardim ve giivenlik hizmetlerini diizenlemek, korunmaya
muhtag¢ yasli, ¢ocuk ve engellilerin bakimi, yerlestirilmesi ve rehabilitasyonu ile
calisma giiclinden yoksun yoksul kimselerin sosyal giivenligini saglamak iizere 3017
sayill Saglik Sosyal Yardim Bakanligi Teskilat Kanunu’nun 17.maddesine istinaden
225 sayili Kanun’un 4.maddesi ile 1963 yilinda Sosyal Hizmetler Genel Midiirliigii
kurulmustur. Boylece tarih boyunca yaslilara, dini buyruklar ve hayirsever duygularla
kisisel olarak, degisik mevzuat ¢ercevesinde kamu ve 6zel kuruluglarca ayni ve nakdi
yardimlar seklinde verilen bu plansiz ve programsiz hizmetlere yon verilerek, soz
konusu ihtiya¢ gruplarina hizmetin bir biitiin olarak ve insan onuruna yarasir bir
bicimde sistemli bi¢imde goétiiriilmesi saglanmistir. Bu cercevede Saglik ve Sosyal
Yardim Bakanligi'na bagh ilk huzurevi 1966’da Konya’da, ikincisi ise Eskisehir’de
acilmistir (EYH, 2012:12).

1982 Anayasasinin 61.maddesi Sosyal Hizmetler alanina giren gruplart agik bir
sekilde belirlemis, korunmaya, bakima, yardima ve rehabilitasyona muhta¢ c¢ocuk,
sakat ve yaslilara oncelik tanmiyarak, devletin bu alanda gerekli teskilat ve tesisleri
kurmasi veya kurdurmasi hiikmiinii getirmistir. Anayasanin bu hiikkmii dogrultusunda
hazirlanan 2828 sayili (miilga) Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu
ile sosyal hizmetlere iligkin faaliyetlere devletin denetim ve goézetiminde halkin

gontlli katki ve katilimi da saglanarak bir biitiinliik i¢inde yiiriitiilmesi esasi
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getirilmistir. Boylece 2828 sayili Kanunla kurulan (miilga) Sosyal Hizmetler ve Cocuk
Esirgeme Kurumu kurulmustur. Kurum ekonomik ve sosyal yoksunluk i¢inde olan
Ozel ihtiya¢ gruplarinin (aile, cocuk, sakat, muhtag¢ yash ve diger kisiler) ihtiyaglarinin
karsilanmasini, ¢esitli sorunlarin onlenmesi ve ¢ézlimlenmesine yardimer olunmasini,
hayat standartlariin 1iyilestirilmesini amagclayan sistemli ve programli hizmetler
biitiinli olarak mahalli ve ulusal diizeyde planlama, yonetim ve denetleme gorevini

tistlenmistir.

1963 yilindan giiniimiize Kalkinma Planlarinda yaslilara yonelik tedbirler yerini
almistir. 1963-1967 Bes yillik kalkinma planinda konu yaglilarin bakimi olarak ele
alinmisg, yaslt bakimevlerine donanim ve gere¢ i¢in finansman ayrilmistir. Yaslilara
gotiiriilecek hizmetleri yalnizca kamu kuruluslariyla sinirlamayan politika giidiilmiis ve
goniilli kuruluslara da bu konuda gorevler verilmistir. Bu baglamda kamu ve goniillii
kuruluglar arasindaki koordinasyondan da sorumlu bir koordinasyon kurulunun
olusturulmas1 amaglanmistir. 1968-1972 Bes yillik kalkinma planinda da yash
politikalar1 sosyal refah devleti anlayisina uygun olarak diizenlenmistir. Bu planda
hizmetlerin sunulmasinda goniillii kuruluslardan s6z edilmis; ancak yerel yonetimler
ile Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi’nin isbirligi esas alinmig ve bunun i¢in bir
koordinasyon kurulu olusturularak hizmetlerin yiiriitiilmesi Onerilmistir. 1973-1977
Bes yillik kalkinma planinda yash hizmetlerinin tek elde toplanmasi Onerilmistir.
Ayrica mali, idari, personel ve hizmet standardi yoniinden biitiinlesmeyi saglayacak
yasal diizenlenmelerin bu plan donemine kadar yapilmamasinin agiga c¢ikardigi
sorunlar ifade edilmistir. Ugiincii Bes yillik Plan, sigorta kapsami disinda kalan ve
geleneksel dayanismadan yoksun yaslilarin bakimina 6ncelik verilmesini, bu amagla
merkezi ve yerel yonetimlerle goniillii kuruluslarin hizmetlerinin tek bir sistem iginde
yeniden diizenlenmesini 6ngdrmiistiir. 1979-1983 Bes yillik kalkinma planinda yaglhilik
hizmetleri toplumsal giivenlik baslig1 altinda ele alinmis ve ii¢ odakta toplanmistir.
Huzurevlerinin yapilmasi, mevcutlarinin gelistirilmesi ve bu hizmetlerin Sosyal
Hizmetler Kurumu’nca tek elden yiiriitiilmesi, Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligi’nin
huzurevlerine iligkin yatirimlarini hizlandirilmasi, 6zel girisimcilerin huzurevleri ve
benzeri hizmetlere 6zendirilmesi ele alinmistir. Bu plan déneminde devlet¢i anlayisin
0zel girisimcilige dogru yonelmesi ve bu anlayisin sosyal hizmetlerin kurumsallagarak

ticari bir sektor olarak da Orgilitlenmesi diger planlara gore onemli bir farklilik
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icermektedir. 1985-1989 Bes yillik kalkinma planinda 6zel sektoriin tesvikine iliskin
basliklar yer almis ve kamu kurum/kuruluslar ile goniillii kuruluslar arasindaki hizmet
biitlinliigiine iliskin koordinasyona énem verilmistir. Bu planda 6ne ¢ikan en onemli
bakis acis1 muhta¢ yaslhiya Oncelik taninmasidir ki, muhta¢ yashlari huzurlu bir
ortamda korumak, bakimlarini saglamak, sosyal ve psikolojik ihtiyaglarini karsilamak
tizere kurulan huzurevlerinin say1 ve nitelik agisindan yeterli seviyeye ¢ikarilmasi
amaclanmistir. 1990-1994 Bes yillik kalkinma planinda kurum bakimi yerine aile
icindeki bakimin hedef alinmasi diger planlardan farkli bir bakis acisidir. Sosyal
hizmetler ve yardim konusunda ailenin temel birim olarak alinmasi, yashlarin
korunmasi ve bakimi agisindan ailenin daha uygun ortamlar sagladig: diisiincesi daha
cok yurtdisindaki c¢aligmalardan esinlenerek ortaya konulmustur. Buna karsilik
huzurevlerinin sayilarinin artirilmasinda vakiflar, 6zel girisimler ve yerel yonetimlerin
yatirimlarimin desteklenmesi ve igbirliginin saglanmasi {izerinde durulmus, muhtag
yaglilara Odenen ayliklarin  yeniden gbézden gegirilmesinin  gerekliligi de
vurgulanmistir. 1996-2000 Bes yillik kalkinma planinda aile temel birim olarak ele
alinmig, gegmise doniik bir 6z elestiri yapilarak, yaslilara yonelik hizmetlerin nitelik ve
nicelik bakimindan yetersiz kaldigi, nitelikli personel eksikliginin hizmet kalitesini
diistirdigii ifade edilmistir. Bu amagla huzurevlerinin ¢aga uygun olarak
diizenlenmesine, personelin nitelik ve nicelik acisindan gelistirilmesine Onem
verilmistir. Bu planda onceki planlara oranla hizmetlerin ¢esitlenmesine yonelik olarak
yasli apartmanlari, danigma merkezleri gibi gilindiizlii hizmetler 6nerilmis, ayrica kirsal
bolgelerde yasayan yaslilarin sosyal giivencelerinin koruma altina alinmasi konusu ele
alinmistir. Bu hizmetlerin gergeklesebilmesi agisindan ise, Sosyal Yardimlagsma ve
Dayanigma Vakiflari, Yerel Yonetimler, (miilga) Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu ile goniillii kuruluslar arasindaki isbirliginin 6nemi iizerinde durulmustur.
2001-2005 Bes yillik kalkinma planinda iilkemizin sosyo-ekonomik gelismesine
paralel olarak gelisme gosteren sanayilesme, kentlesme ve aile yapisinda meydana
gelen degismeler 60 iistli yas grubunda yavas da olsa goriilmeye baslayan niifus artisi,
huzurevi ve yash dayanigsma merkezlerinin agilmasini, bu kesime yonelik bakim ve
rehabilitasyon hizmetlerinin artirilarak stirdiiriilmesi ihtiyacinin énemi vurgulanmistir.
ifadeleri yer almaktadir. 2007-2013 Bes yillik kalkinma planinda niifus artis hizinin
2000 yilindan itibaren giderek diistiigii, buna karsilik ayn1 donemde, calisma ¢agi
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niifusu olan 15-64 yas grubu ile 65 yas ve lizeri yash niifus artiginin devam ettigi
vurgulanmistir. Bu gruplarin toplam niifus i¢indeki paylarinin sirasiyla % 65,7 ve %
5,9 oldugu ifade edilmistir. Plan donemimde; yaslilara yonelik olarak evde bakim
hizmetinin desteklenerek, kurumsal bakim konusunda ise huzurevlerinin sayis1 ve
kalitesinin artirilmasi1 6ngoriilmiistiir. Ulkemizde yash niifusta gdzlenen artis ve aile
yapisinin degisime ugramasi gibi nedenlerin, yash kesime gotiiriilecek hizmetlerin

onemini artirdigi belirtilmistir (EYH 2012:13-14).

2.2.4. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgr’nin Kurulusu Sonrasi Donem

Anayasanin “sosyal gilivenlik hakki1” basligi altindaki 60. Maddesinin &zel
olarak korunmasi gerekenler kisminda yashlarla ilgili olarak “Yaghilar devletce
korunur, yashlara saglanacak devlet yardimi ve diger haklar ve kolayliklar kanunla
diizenlenir.” ifadeleri yer almakta ve devletin bu amaclarla gerekli teskilat ve tesisleri
kurmak veya kurdurmaktan sorumlu oldugu belirtilmektedir. Diger yasal mevzuatlar
arasinda ise; belediyelere yaslilarin korunmasi, barindirilmasi gibi ihtiyaglarinin
karsilanmas1 yoniinde gorevler yiikkleyen 1580 sayili Belediyeler Kanunudur.
Toplumun diger “diiskiin” kesimlerinin yaninda yash kimselerinde sosyal giivenligini
saglamaktan sorumlu SHCEK Genel Miidiirliigi’niin kurulmasini saglayan 2522 sayili
Ek Kanun ve muhta¢ olan yaslilara aylik baglanmasi konusundaki 2022 sayili kanun
sayilabilir. Ayrica 1949 yilinda 5434 sayili T.C. Emekli Sandigi Kanunu ve 1965
yilinda, 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu ylrirliige girmistir. 1971 yilinda
yiriirlige giren Bag-Kur Kanunu ve 1985 yilinda 3235 sayili Ek Kanunla saglk
sigortast haline doniistiiriilen Bag-Kur Kanunu yaslilart da gézeten hiikiimler iceren

kanunlar arasinda siralanabilir (Arpaci, 2005:128).

Yaslilar ile ilgili sosyal politika ayaklarindan diger bir kesit, sosyal bakim,
sosyal hizmetler ve sosyal yardimlardir. Bu ii¢ aygitin islemesi i¢in, ilk dnce yasliliga
bagli muhtaghgin ortaya c¢ikmasi gerekmektedir. Yasliliga bagli muhtaclik, cesitli
fonksiyonlarda, fiziki glicte gerileme ile birlikte dokusal ¢oziilme siirecinde ortaya
cikmaktadir. Bu anlamda bakima muhta¢ duruma gelmis yaglilar, giinliik hayatin basit
ve olagan islerini yerine getirmekten aciz, artik baskalarinin yardimina ihtiya¢ duyan
bir hale gelmis olmaktadirlar. Boylece yaslilar ya devamli ya da belirli siireli bakim

hizmetine muhtag durumdadirlar (Seyyar, 2006: 202-203).
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Tiirkiye’de yaslilara verilen hizmetler iki alanda yiiriitilmektedir. Bunlar sosyal
hizmetler ve sosyal gilivenlik sistemi programlaridir. Bilindigi gibi; sosyal hizmetlerin
cesitli gonilli kuruluslar ve kamu kuruluslar tarafindan daginik ve programsiz
yiiriitiilmesi karsisinda verilen hizmetlerin bir semsiye altina alinmas1 amaci ile 1983
tarihli ve 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu
cikarilmistir.  Ulkemizde yashilara yonelik hizmetlerden biri de sosyal giivenlik
hizmetleridir. Belirli bir siire ¢alistiktan sonra emeklilik ayligini almaya hak kazanmis
kisilerin sosyal giivenliginin saglanmasi yasliya yoOnelik hizmetlerin 6nemli bir
biitiiniinli olugturmaktadir (Arpaci, 2005:127). Tiirkiye’de ise sosyal giivenlik sistemi
denilince akla sosyal sigorta sistemi gelmekte; sosyal sigorta denilince de yaslilik
sigortas1 ya da emeklilik sistemi cagrisim yapmaktadir. Dolayisiyla Tiirkiye’de
emeklilik/yashlik sigortasindan bahsetmek, aslinda bir bakima sosyal giivenlik sistemi
demek olmaktadir. Bu sisteme gore, temelde belirli bir siire ¢alistiktan sonra, emeklilik
ayligina hak kazanma ve dolayisiyla bunlarin sosyal giivenliginin saglanmasi sz
konusu olmaktadir. Bu durum ise, “sosyal devlet” ilkesinin bir geregi ve Anayasa’nin

60—62. maddelerinin bir sart1 olarak ifade edilmektedir (DPT, 2007:18).

1986’da c¢ikan 3294 sayili Sosyal Yardimlagsma ve Dayanismayr Tesvik
Kanunu’nun amaci fakrii zaruret icinde muhtag durumda bulunan vatandaglara yardim
etmek, sosyal adaleti pekistirici tedbirler olarak gelir dagiliminin adil bir sekilde
olmasimi saglamak, sosyal yardimlasma ve dayanigmayr tesvik etmektir. Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Ayni ve Nakdi Yardim Yonetmeligi’nde
muhta¢ yash tanimi yapilmis ve onceligin muhta¢ yaslhilara taninacagi yonetmeligin
hiikiimleri arasinda yer almistir. Yaslilarin, ekonomik gereksinim igindeki yasl niifusa
ve 0deme giicii olmayan kisilere saglik hizmetleri gotiiriilmesini amaglayan yesil kart
uygulamasiyla; Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu’nun ayni ve nakti
yardim uygulamalariyla ve de Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik Fonu
vakiflar vasitasiyla saglik hizmetlerinden yararlandirilmast saglanmaktadir (Arpaci,

2005:127).

Tim diinyada oldugu gibi iilkemizde de tip alaninda yasanan gelismeler
sonucu, insan Omriniin uzamasi ile yash niifusta artis gozlenmektedir. Ayrica,
sanayilesme ve kentlesme siireci igerisinde genis ailenin ¢ekirdek aileye doniismesi,

kirsal bolgelerden kentsel bolgelere gd¢ ve genel anlamda toplumsal yasamdaki
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dontigiimler yaglinin aile igindeki roliinii doniistiirmiistiir. Yas, prestij saglayan bir
unsur olmaktan ¢ikmis; yasam kosullarinin doniisiimii nedeniyle yaslinin evde bakimi
bliyliyen bir sorun olmaya baglamistir. Toplumda her gegen giin sayilar artan, sosyal
ve ekonomik yonden yoksunluk i¢inde bulunan muhtag yaslilarin huzurlu bir ev ortami
icinde yasantilarin1 devam ettirmelerini, fiziksel ve ruhsal sagliklarinin korunmasini,
sosyal iligkilerinin gelistirilmesini ve siirdiiriilmesini huzur, giiven ve refah iginde
bulunmalarini saglamak amaciyla huzurevlerinin agilmasi bir gereklilik olmustur.
06.04.2011 tarihli ve 6223 sayili Yetki Yasasi’na dayanilarak Bakanlar Kurulu’nca
03.06.2011 tarihinde 633 sayil1 “Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hilkmiinde Kararname” ile olusan yeni teskilatlanma
sonucu, Engelli ve Yasl Hizmetleri Genel Miidiirliigii ad: altinda yasl hizmetlerinden
sorumlu miistakil bir Genel Miidiirliigiin kurulmasi ile birlikte bu alanda 6nemli bir

adim atilmistir (EYH, 2012:13).

663 Sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin Tegkilat ve Gorevleri
hakkinda kanun hiikmiinde kararnameye istinaden Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel
Miidiirliigii kurulmustur. Ilgili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin 10. maddesi e-f-g-g ve
h bentlerinde Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel Miidiirliigline yashilik alaninda

asagidaki gorevler verilmistir:

e)Yaslilara yonelik sosyal hizmetlere iliskin olarak ulusal diizeyde politika ve
stratejilerin belirlenmesi ¢aligsmalarini koordine etmek, belirlenen politika ve

stratejileri uygulamak, uygulanmasini izlemek ve degerlendirmek.
f)Yaslilara sunulan sosyal hizmet modellerini gelistirmek.

0)Yaslilarin ve bakima muhtag 6ziirliilerin, yasamlarini evlerinden ve sosyal
cevrelerinden ayrilmadan siirdiirebilecekleri sosyal desteklerin verilmesi igin
gerekli mekanizmalar1 kurmak, var olanlar1 standardize etmek, uygulamalar1

takip etmek ve denetlemek.

g)Yaslilarin toplumla biitiinlesmesine, statii ve rollerinin yeniden kazanimina,
islevlerinin artirilmasina, bos zamanlarinin etkili bir bicimde degerlendirilmesine

iliskin mekanizmalar olusturmak.

h)Kamu kurum ve kuruluslari, goniillii kuruluslar ile gergek ve tiizel kisilerce

oOziirlillere ve yaglilara yonelik yiiriitiilen sosyal hizmet faaliyetlerine iliskin ilke,
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usil ve standartlar1 belirlemek ve bunlara uyulmasini saglamakla

gorevlendirilmistir.

Ilgili yasanin 6ngérdiigii esaslar dogrultusunda yasliya yonelik var olan
hizmetlerin iyilestirilmesi ve yeni hizmetlerin baslatilmasi ¢aligmalar1 ise su sekilde
siralanabilir: Huzurevleri ile Huzurevi Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi
Yénetmeligi, Ozel Huzurevleri ile Huzurevi Yasli Bakim Merkezleri Yonetmeligi,
Kamu Kurum ve Kuruluslar1 Biinyesinde agilacak Huzurevlerinin kurulus ve Isleyis
Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik, Yasli Hizmet Merkezlerinde Sunulacak Giindiizli
Bakim ile Evde Bakim Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik olmak iizere 4 yonetmelik

cergevesinde yiirtitiillmektedir.

Yash agisindan degerlendirildiginde, geleneksel aile iginde saygin bir yeri,
otoritesi olan yaslinin aile disinda bir bakim bi¢imi olan huzurevine yerlestirilmesi ¢cok
zor kabullenebilen bir durumdur. Toplumdaki statiisiinii yitirmek ve evinde alistigi
yasamdan vazgegmek yaslt i¢in adeta bir yikimdir. Yash ic¢in evi, bildigi, hakim
oldugu, icinde kendini giivende ve Ozgiir hissettigi, anilariyla beraber oldugu bir
ortamdir. Huzurevi ise c¢evre denetimini goreli olarak yitirdigi, ilk kez karsilastigi
farkli kiiltiirlerden gelmis insanlarla birlikte yasamak zorunda oldugu yeni bir
ortamdir. “Kurumsal Bakim Modeli” ¢ercevesinde, yaslinin barinmasinin saglanmasi,
dinlenmesi ve birincil ihtiyaclarinin zamaninda karsilanmasi amaciyla kurulmustur.
Bakim evleri ve huzurevleri modernizasyonla birlikte toplumun i¢ sikintisinin
¢oziimlenmesine drnek teskil etmektedir. Yaslanan bireyin bu déneminde daha sabirsiz
ve unutkan olmasi, huzurevini kabullenmemesi, bir baskasina bagimli hale gelmesi,
saglik sorunlari ve evde bakimin giderek azalmasiyla bu kurumlara duyulan ihtiyag
giderek artmigtir. Giinlimiizde, teknolojik ve yonetimsel gelismeler dogrultusunda
huzurevlerinde verilen hizmetlerin gesitliligi ve kalitesi artmistir. Kurumsal Bakim
Modelinin alternatifi olarak; yaslinin onurunu ve sayginligim1 koruyacak, toplumdan
izolasyonunu Onleyecek ve yasadigi ortamda ihtiyact olan hizmetleri almasini
saglayacak modeller Onerilmektedir. Yasadigi ortamda yeterli sosyal destege sahip
yaglilarin kendilerini daha az yalniz hissetmeleri, yaghlikla ilgili tutumlarmin daha
olumlu ve yasam doyumlarinin daha yiliksek olmasi nedeniyle diger Onerilerinde
degerlendirilmesi 6nem tagimaktadir (Ersanli, 2008:179). Bu nedenledir ki iilkemizde

yaglinin miimkiin oldugunca evinde, yakin ¢evresinden koparilmadan, ihtiyaglari
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kargilanarak bakiminin saglanmasi yoniinde calismalar devam etmektedir. Ayni
zamanda yasli bireyleri huzurlu bir ortamda korumak, bakmak ve bu kisilerin sosyal ve
psikolojik ihtiyaclarmi karsilamak amaciyla Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig
Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel Miidiirliigii, diger bakanliklar, belediyeler, dernek
ve vakiflar, 6zel huzurevleri ve azinliklar huzurevi isletmektedirler. Bu huzurevlerinde
yaglilara yeme-igme, barinma, psiko-sosyal destek hizmetleri vb. hizmetler
sunulmaktadir. Yash acisindan degerlendirildiginde, geleneksel aile i¢cinde saygin bir
yeri, otoritesi olan yashnin aile disinda bir bakim bi¢imi olan huzurevine
yerlestirilmesi 6zellikle yasl agisindan zorlayici bir kosula doniisebilmektedir. Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligt Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel Miidiirliigii Yash
Kuruluslar1 2828 sayili kanunun 15. maddesi dayanak alinarak hazirlanan ilgili

mevzuatlarda su yapilanmalar 6nem kazanmaktadir:

Huzurevi: 60 yas ve lizerindeki yash kisileri huzurlu bir ortamda korumak,
bakmak ve bu kisilerin sosyal ve psikolojik gereksinmelerini karsilamak amaciyla

kurulan yatili sosyal hizmet kurulusudur.

Yash Bakim ve Rehabilitasyon Merkezi: Yash kisilerin yagamlarim saglik,
huzur ve giiven ic¢inde silirdiirmeleri amaciyla, kendi kendilerini idare edebilecek
sekilde rehabilitasyonlarinin saglandigi, tedavisi miimkiin olmayanlarin ise siirekli

olarak 6zel bakim altina alindig1 yatili sosyal hizmet kurulusudur.

Ozel Huzurevleri: 2828 sayili kanunun 34. ve 35. Maddesinde “Acilacak 6zel
kurumlarin agilis izni, standartlar1 ve denetleme esaslar1 bir yonetmelikle diizenlenir.”
denilmektedir. Bu maddeler dogrultusunda Ozel Huzurevleri ile Huzurevi Yash Bakim
Merkezleri Yonetmeligi 07.08.2008 tarih ve 26960 sayilt Resmi Gazete’de
yayinlanarak yiirtirliige girmistir. Bu yonetmelikle gergek kisiler ve 6zel hukuk tiizel
kisilerine ait huzurevlerinin ve bakimevlerinin agilis, hizmet, personel ve isleyis
kosullar1 1ile iicret, denetim, devir ve kapatilma islem ve esaslarin1 belirlemek

amaclanmustir.
Ozel Huzurevi hizmeti veren kuruluslar ii¢ bashk altinda toplanmaktadir.
. Dernek ve vakiflara ait kuruluslar

. Aznliklara ait kuruluslar
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. Gergek kisilere ait (6zel) kuruluslar

Yonetmeligin 4. maddesi h bendinde “yasli” sosyal, fiziksel ve moral destege
ihtiya¢ duyan, akil ve ruh saglig1 yerinde olup, kurulus bakimina ihtiyaci olan en az elli
bes yasindaki kisiyi; 1 bendinde “6zel bakim yaslis1” akil ve ruh saglig1 yerinde olan
veya akil ve ruh sagligi yerinde olmadigi halde huzurevi ve yasl bakim hizmetlerinin
sunumunda diger hizmet alan yashlara karst herhangi bir olumsuz durum
olusturmadig1 saglik kuruluslarinin psikiyatri kliniklerinden alinacak huzurevi veya
yasli bakim merkezinde kalmasinda bir sakinca olmadigina dair tabip raporu ile tespit
edilen ve bulasic1 veya stirekli tibbi bakim gerektiren bir hastaligi bulunmayan,
bulasic1 hastaligi var ise saglik kuruluslarinin ilgili boliimlerinden alinacak toplu
yasam yerlerinde bakilmasinda bir sakinca olmadigima dair doktor raporu ile tespit
edilen yasliliga bagli demans, alzheimer gibi, agir felgli, yataga bagimli veya 6zel
bakimi1 gerektiren diger hallerde, baskasinin destegine ihtiyag duyan yasliyr; 2.
fikrasinda “saglikli yasli” akil ve ruh sagligi yerinde olan, kendi 6z bakimini bagimsiz
sekilde yapabilen, bulasict hastaligi, alkol ve uyusturucu madde bagimliligr olmayan

yasliy1 ifade etmektedir.

Kurulusa yash kabuliinde izlenecek yol baslikli 26. maddesi 1. bendinde,
Kurulusa kabul edilecek yaslilarda elli bes yas ve daha yukari yaslarda olma sarti
aranir. Ancak elli bes yasin altinda olan kisilerin zorunlu hallerde kurulusa kabulii;
sorumlu miidiiriin teklifi, hazirlanacak sosyal inceleme raporu sonucuna gore il

Miidiirligiiniin uygun goriisiine dayanilarak alinacak valilik onayindan sonra yapilir.

2. bendinde ise kurulusa yashi kabuliinde; Dilek¢e, Niifus Ciizdan Ornegi,
Yaslinin bulasici hastalig1 olmadigi, bulasici hastaligi bulundugu takdirde bu hastaligin
enfeksiyon hastaliklar1 ve klinik mikrobiyoloji uzmaninin toplu yasam yerlerinde
kalmasima mani bir bulagic hastalik olmadigina dair raporu ile akil ve ruh saghiginin
yerinde veya 4’iincii maddenin birinci fikrasinin (h) bendinin (1) numarali alt bendinde
belirtilen 6zelliklere sahip oldugunu, uyusturucu madde ve alkol bagimlisi olmadigin
kanitlayan ve yaslinin huzurevi hizmetinden veya yagh bakim merkezi hizmetinden
yararlanmasinin uygun olacagini belirten 6zel veya resmi saglik kuruluslarinin

yalnizca ilgili bolimlerinden alinacak saglik durumlarini gosterir rapor istenir.
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Yaglinin bunlar disinda tibbi takibi gerektiren kronik bir hastalig1 var ise bu hastaliga

ait bolim uzmanindan veya ilgili kliniklerden alinacak tabip raporunda ayrica belirtilir.

Kurulusa kabul edilecek yaslhlarda, irk, renk, cinsiyet, dil, tabiyet, din, siyasi
diisiince, felsefi inang ve egitim yoniinden hicbir ayrim yapilmaz ve gecmisteki
mahkumiyetleri goz Oniine almnmaz. Belgeleri tamamlanan ve diizenlenen, sosyal
inceleme raporuna gore degerlendirilmesi yapilan yashilar kurulusa kabul edilir, siraya

alinir veya reddedilir.

Kamu Kurum Kuruluslarina Bagh Huzurevleri: 2828 sayili kanunun 34.ve
35. Maddeleri dogrultusunda Kamu Kurum ve Kuruluslart Biinyesinde Acilacak
Huzurevlerinin Kurulus ve Isleyis Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligi 05.04.1987 tarih ve
19422 sayili Resmi Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige girmistir. Bu yonetmelikte kamu
kurum ve kuruluslar1 biinyesinde acilacak huzurevlerinin agilig, ¢aligsma, fiziki sartlar,
personel sartlari, teftis ve denetim islem ve esaslarina mevcut mevzuata uygun bir
sekilde belirlemek cagdas anlayis ve sartlara uygun diizeyde hizmet vermelerini
saglamak amaclanmistir. Yonetmeligin 4.maddesi “e” fikrasinda yash sosyal veya
ekonomik yonden yoksunluk icinde korunmaya, bakima ve yardima muhta¢ yash
statiistindeki kisiyi, “d” fikrasinda Huzurevleri muhta¢ yash kisileri huzurlu bir
ortamda korumak ve bakmak, sosyal ve psikolojik ihtiyag¢larini karsilamak araciligryla
kamu kurum ve kuruluslar1 tarafindan kurulan yatili sosyal hizmet kuruluslarini ifade
etmektedir. 2013 yil1 itibariyle lilkemizde bulunan huzurevleri ile huzurevi yash bakim

ve rehabilitasyon merkezleri Tablo 2. 1., 2. 2., 2. 3. ve 2. 4.de goriilmektedir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin Adiyaman, Artvin, Bingol, Bitlis,
Burdur, Diyarbakir, Erzurum, Giresun, Giimiishane, Hakkari, Kars, Kayseri, Mardin,
Mus, Siirt, Sinop, Sanlrfa, Van, Kirikkale, Batman, Sirnak, Ardahan, Igdir ve
Kilisillerinde huzurevi bulunmamakla birlikte ihtiyaca gore agilabilmektedir.

Azinliklara ait 7 adet huzurevi bulunmakla birlikte tiimii Istanbul’dadir. Diger
kamu kurumlarina ait olan 2 huzurevi Istanbul’da bulunmaktadir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhigi, Ger¢ek Kisiler, Azinliklar, Dernek ve
Vakiflar, Yerel Yonetimler ve Diger Kamu Kurum Kuruluslarina Ait Huzurevlerinin

iller bazinda sayilar1 Tablo 2. 5’de goriilmektedir.
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Tablo 2.1. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin Huzurevleri ile Huzurevi
Yasli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri

il Adana Afyon K. Agn Amasya Ankara Antalya
Say 2 4 1 1 7 1
il Aydin Balikesir Bilecik Bolu Bursa Canakkale
Say 4 1 1 3 1 1
il Cankri Corum Denizli Edirne Elazig Erzincan
Say 1 2 2 1 1 1
il Eskisehir Gaziantep Hatay Isparta Istanbul [zmir
Say1 3 1 1 1 7 7
il K.Maras Kastamonu Kirklareli Kirsehir Kocaeli Konya
Say1 2 2 2 1 4 2
i1 Kiitahya Malatya Manisa Mersin Mugla Nevsehir
Say 1 1 4 3 2 1
il Nigde Ordu Rize Sakarya Samsun Sivas
Say1 1 1 1 1 4 1
il Tekirdag Tokat Trabzon Tunceli Usak Yozgat
Say1 2 1 1 1 1 2
il Aksaray Zonguldak Bayburt Karaman Bartin Yalova
Say1 1 4 1 1 1 1
i1 Karabiik Osmaniye Diizce Toplam
Say1 1 1 1 109
Kaynak: aile.gov.tr, 2013.
Tablo 2.2.Gergek Kisilere Ait Huzurevleri
il Adana Ankara Antalya Aydin
Say1 2 23 6 2
il Balikesir Bursa Denizli Eskisehir
Say1 4 1 2 1
il Gaziantep Isparta Istanbul {zmir
Sayi 1 1 59 30
il Kayseri Kocaeli Mersin Trabzon Toplam
Say1 1 1 4 1 139
Kaynak: aile.gov.tr, 2013
Tablo2.3.Yerel Yonetimlere Ait Huzurevleri
il Adiyaman Ankara Antalya Aydmm Balikesir
Say1 1 2 2 2 1
il Burdur Bursa istanbul fzmir Kayseri
Say1 1 2 1 3 1
il Manisa Mugla Samsun Sanliurfa Toplam
Say1 1 1 1 1 20
Kaynak: aile.gov.tr, 2013
Tablo 2.4.Dernek ve Vakiflara Ait Huzurevleri
il AfyonK. Ankara Balikesir | Canakkale
Say1 1 4 1 2
il Eskisehir Isparta Istanbul Izmir
Say1 2 1 11 3
il Manisa Mersin Nevsehir Diizce Toplam
Say1 1 2 1 1 30

Kaynak: aile.gov.tr, 2013
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Tablo2.5. Illerdeki Toplam Huzurevi Sayilar

i1 Adana Adiyaman | AfyonK. Agr1 Amasya Ankara Antalya
Say1 2 1 5 1 1 36 9

i1 Artvin Aydin Balikesir Bilecik Bingol Bitlis Bolu
Say1 0 8 7 1 0 0 3

i1 Burdur Bursa Canakkale Cankirt Corum Denizli Diyarbakir
Say1 1 4 3 1 2 4 0

il Edirne Elazig Erzincan Erzurum | Eskisehir | Gaziantep Giresun
Say1 1 1 1 0 6 2 0

i1 Giimiishane Hakkari Hatay Isparta Istanbul [zmir K.Marag
Say1 0 0 1 3 87 43 2

il Kars Kastamonu Kayseri Kirklareli | Kirgehir Kocaeli Konya
Say1 0 2 2 2 1 5 2

i1 Kiitahya Malatya Manisa Mardin Mersin Mugla Mus
Say1 1 1 6 0 9 3 0

i1 Nevsehir Nigde Ordu Rize Sakarya | Samsun Siirt
Say1 2 1 1 1 1 4 0

il Sinop Sivas Tekirdag Tokat Trabzon Tunceli Usak
Say1 0 1 2 1 2 1 1

il Urfa Van Yozgat Zonguldak | Bayburt | Kirikkale Batman
Say1 1 0 2 4 1 0 0

il Sirnak Karabiik Aksaray Karaman | Ardahan Igdir Bartin
Say1 0 1 1 1 0 0 1

il Yalova Kilis Osmaniye Diizce | Toplam
Say1 1 0 1 2 309

Kaynak: aile.gov.tr, 2013

2012 yil1 sonu itibariyle 11.706 kapasiteli Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina
bagli huzurevlerinde 10.961 yasliya hizmet verilmektedir. 2012 sonu itibariyle dernek
ve vakiflara bagli huzurevi, azinliklara bagli huzurevi, gercek kisilere ait huzurevi
9856 kisi kapasitesi ile faaliyetini stirdiirmektedir. Diger bakanliklara ve belediyelere

bagli huzurevinin kapasitesi ise 2579°dur.

Yash Hizmet Merkezleri: Yasamini evde ailesi, akrabalariyla veya yalniz siirdiiren
saglikli yaghlar ile demans, alzheimer vb. hastalig1 olan yashlarin yagam ortamlarim
tyilestirmek, bos zamanlarin1 degerlendirmek, sosyal, psikolojik ve saghk
ithtiyaclarinin karsilanmasinda yardimci olmak, rehberlik ve mesleki danigsmanlik
yapmak, kendi imkanlariyla karsilamakta giicliik ¢ektikleri konular ile giinliikk yasam
faaliyetlerinde destek hizmetleri vermek, ilgilerine gore faaliyet gruplar1 kurarak sosyal
faaliyetler diizenlemek suretiyle sosyal iligkilerini zenginlestirmek, aktivitelerini
artirmak ve gerekli oldugu zamanlarda aileleri ile dayanisma ve paylasma saglanarak
yaslinin yasam kalitesini arttirmak amaciyla "Giindiizlii Bakim Hizmeti" verilir. Aile

ve Sosyal Politikalar Bakanligi’na bagli olarak faaliyet yiiriiten 5 adet Yash Hizmet
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Merkezi iiyelik esasina gore faaliyet gostermekte olup, bu merkezlerden 1076 kisi

faydalanmaktadir.

Alzheimer Hastas1 Yashlar Giindiizlii Bakim Merkezi: Ailesinin yaninda yasayan
Alzheimer hastasi yaglilarin evde tek basina kalmasindan kaynaklanan riskleri ortadan
kaldirarak yaslinin giivenligini saglamak, Alzheimer hastasi yasliy1 ¢esitli etkinliklerle
aktif hale getirerek yaslida olusacak ajitasyonu azaltabilmek, bu yaslilarin aileleri ile
dayanisma ve paylasma saglanarak ailelerdeki caresizlik ve sugluluk duygularinin
azalmasin1 saglamak, aileleri giindiizlii bakim merkezine yonelterek huzurevleri ve
bakim evlerindeki yigilmalar1 Onlemek ve Alzheimer hastasi yaglilarin gilindiizli
bakimlarim1 saglayarak yasliya ve ailesine destek vermek amaciyla kurulmus
merkezlerdir. Istanbul’da bulunan 6zel yash hizmet merkezinin 15 {iyesi

bulunmaktadir. Bu 6zel merkezden sadece Alzheimerli yaslilar yararlanmaktadir.

Yash Hizmet Merkezleri: 10.02.2007 tarihinde kabul edilen 5579 sayili (miilga)
Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanununda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun" ile Giindiizlii Bakim ve Evde Bakim Hizmetleri ile bu hizmetlerin
yiriitiilecegi Yashh Hizmet Merkezi tanimi 2828 sayili Kanunda yer almistir.
"07.08.2008 tarih ve 26960 sayili Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren "Yash
Hizmet Merkezlerinde Sunulacak Giindiizlii Bakim Ile Evde Bakim Hizmetleri
Hakkinda Yonetmelik" Bagbakanlik Idareyi Gelistirme Baskanhigmm “Idareyi
Basitlestirme Caligmalar1” kapsaminda bazi maddelerinde degisiklikler yapilmis olup

bu degisiklikler 31.07.2009 tarih ve 27305 sayili Resmi Gazetede yayinlanmistir.

Giindiizlii Bakim Hizmetleri: Yasamini evde ailesi/akrabalariyla veya yalniz
sirdiren Alzheimer, Demans vb. hastaligi olan yashlarin yasam ortamlarinin
tyilestirilmesi, bos zamanlarinin degerlendirilmesi, sosyal, psikolojik ve saglik
ihtiyaglarinin kargilanmasinda yardimeci olunmasi, destek hizmeti verilmesi, sosyal
iligkilerinin ~ zenginlestirilmesi, gilinliikk aktivitelerinin ve yasam kalitelerinin

arttirllmasina yonelik faaliyetler yapilmaktadir.

Evde Yasama Destek Hizmetleri: Akil ve ruh sagligi yerinde olan, tibbi bakima
ihtiyac1 olmayan ve herhangi bir engeli bulunmayan yaslilarin bakimi ile ilgili olarak

hane halkinin tek basina veya diger destek unsurlarina (komsu, akraba) ragmen
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yetersiz kaldigi durumlarda yaslilarin evde yasamlarini devam ettirebilmeleri igin

giinliik yagsam faaliyetlerine yardimei ve destek olunmaktadir.

Giindiizlii Dayanmisma Hizmetleri: Ev ortaminda yasayan akil ve ruh sagligi yerinde
olan yaslilarmm, bos zamanlarim1i cesitli sosyal etkinliklerle degerlendirmeleri
saglanmakta, sosyal iliskilerinin ve aktivitelerinin artirilarak saglikli bir sekilde
yagsamlarint siirdiirmelerine yardimcir olunmaktadir. Bu alanda Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligina bagli hizmet veren Yasli Hizmet Merkezi Ankara, Canakkale,
Istanbul, Izmir, Eskisehir ve Kirikkale’de birer merkez bulunmaktadir. Dernek ve
Vakiflara Ait Yasli Hizmet Merkezi ise sadece Istanbul’da bir merkez hizmet

vermektedir.

Bakim Hizmetleri: Engelli ve Yashh Hizmetleri Genel Miudiirliigii, 2828 sayili Sosyal
Hizmetler Kanunu ile engelli ve yasl bireylerin kurum bakimindan sorumlu
kilimmistir. Bu sorumluluk ¢ercevesinde giindiizlii ve yatili bakim kuruluslart araciligi
ile korunmaya, bakima veya yardima muhtac kisilere sosyal hizmet sunulmaktadir.
Bagkasinin bakimina muhta¢ durumdaki kisilere resmi veya 6zel bakim merkezlerinde
ya da ikametgdhlarinda bakim hizmeti verilmesi konusunda kisinin gelir durumu
dikkate alinmaktadir. Bakim hizmetleri kurum bakimi ve evde bakim hizmetleri olmak
tizere iki tiirlii verilmektedir. Bakim hizmetlerinden faydalanan kisilerin % 27’si 60 +

yas grubunda bulunmaktadir.

Kurum Bakim Hizmeti: 07.07.2005 tarihinde yiiriirliige giren 5378 sayili Oziirliiler
Kanunu ile engellilere ve engelli durumuna diismiis yashilara yonelik kurum bakim
hizmetlerini Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’ndan ruhsat alan gercek ve tiizel
kisiler ile kamu kurum ve kuruluslarinin da verebilmesi Ongoriilmiistiir. Gilindiizli
hizmet veren resmi kuruluslarda sunulan hizmetin igerigi degistirilerek engelli bireye
sahip ailelerin rahatlatilmas1 amaciyla, halihazirda 7 giindiizlii bakim ve rehabilitasyon
merkezinde 460 engelliye hizmet verilmektedir. 97 yatili bakim merkezinde ise 5126

engelliye bakim hizmeti sunulmaktadir.

Evde Bakim Hizmeti: Ulkemizde yashlarin bakimi aile iiyeleri, dzellikle de kadinlar
tarafindan yliriitilmektedir (Bahar ve Parlar, 2007:36). Yash niifusun yaridan fazlasi
cocuklarindan en az biriyle birlikte yasamaktadir. Kadinlarda bu oran erkeklerden daha

yiiksektir. Bu durum kadinlarin sayica fazla olmalarinin yani sira erkeklere gore
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cocuklartyla yasarken ¢ocuklarin yasamina ¢esitli yonleriyle katki saglayabilmeleri ile
ilgili degerlendirilebilir. Yaglh niifusun %14.4’1 kendilerine en yakin ¢ocuklarinin ¢cok
yakininda, %14.1°1 ¢cocuklartyla ayni mubhitte, %10.5 1 ise yakin muhitte oturmaktadir.
Bu durumda Tirkiye’deki yashilarin %39’u ¢ocuklarina yakin oturdugu ifade
edilebilir.. Yaslar ilerledik¢e cocuklart ile birlikte oturan ya da ¢ocuklarinin yakininda
yasayan yasli oraninin arttigi goriilmektedir. Yaslilarin bir kismi yagamlarinin son
donemlerinde gecici bir siire i¢in evlatlarina sigimmaktadir ki bu durum literatiirde

gecici genis aile baslhig1 altinda incelenmektedir (I¢li, 2008:32).

Kurum bakimi disinda alternatif bakim sistemlerine duyulan gereksinim
giderek artmakta ve yashilarin miimkiin oldugunca kendi yasadiklar1 ortamda
desteklenmeleri i¢in evde yashh bakimi1 hizmetlerinin gelistirilmesine ihtiyag
duyulmaktadir. Bu nedenle iilkemizde yaslinin miimkiin oldugunca evinde, yakin
cevresinden koparilmadan, ihtiyaglar1 karsilanarak bakiminin saglanmasi yoniinde
caligmalar Onemlidir. Baglangigta yashlarin 6zel yashh bakimevlerine alinarak
yasamlarini siirdiirmeleri diislincesi yayginken, giiniimiizde artik yaslinin yerel
kurumlarda degil, kendi bulundugu, alistig1 ortamda, ancak daha kolaylastiriimis ve
yasliya gore diizenlenmis kosullar altinda hayatini devam ettirebilmesine yonelik
hizmet anlayis1 hakimdir. Gerek Batida, gerekse iilkemizde kendi evinde yasamini
stirdiirebilme, yaslilar i¢in en uygun ¢6ziim olarak goriilmektedir (Ersanli, 2008:179).
5378 sayili Engelliler Kanunu ile evde bakim hizmetlerinin verilmesi imkani
saglanmistir. Buna gore, bakima muhtag engelli bireyler i¢in nitelikli ve sistemli bakim
hizmetlerinin verilmesine yonelik diizenlemeler getirmekte ve Oncelik, kurum
bakimindan ¢ok kisinin sosyal ve fiziksel c¢evresinden ayrilmaksizin bakiminin
saglandigi, evde bakim modeline yer verilmektedir. Yaslilar, Engelli ve hastalarla
birlikte “bakima muhtag¢” kategorisinde telakki edilmektedirler. Buna gore, “(sadece)
iler1 yashlikla direkt ilgisi olmayan (fakat) fizyolojik kayip veya fonksiyonel
yetersizliklerden dolay1 bakima muhtag hale gelmis insan”, bakima muhtag yaslh olarak
addedilmektedir (Seyyar, 2004:11). Kanunun bu konudaki hiikmii geregince,
engellilerin ikamet ettigi hanede kisi basina gelir diizeyinin aylik net asgari iicret
tutarinin 2/3'inden daha az olmasi ve saglik kurulu raporunda %350 + agir engelli
olmas1 sart1 aranmaktadir. Evde bakim ayligi, engelliye bakmakla yiikiimlii olan ve

bilfiil engellinin bakimin1 yapan kisiye verilmektedir. Evde bakim uygulamasina
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iliskin olarak ilgili mevzuat hiikiimlerine gore; evde bakilan engelliler i¢cin Engelli ve
Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigli tarafindan bakim {icreti olarak her ay bir aylik net
asgari licret tutarinda 6deme yapilmaktadir. Evde bakim hizmetlerinden yararlanan kisi

sayilar1 Tablo 2. 6.’de goriilmektedir.

Tablo2.6. Evde Bakim Hizmetinden Yararlanan
Kisi Sayis1

Yil Tiirkiye Erzurum

2006 8 -
2007 28.575 120
2008 84.425 1.180
2009 125.895 1.273
2010 158.700 1.508
2011 194.159 1.790
2012 204.176 1.098
Toplam 795.938 6.969

Kaynak: aile.gov.tr, 2014

Yashhk Ayhgi: 2022 sayili 65 Yasin1 Doldurmus Muhtag, Giicsiiz ve Kimsesiz Tiirk
Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Hakkinda Kanun geregince; herhangi bir Sosyal
Giivenlik Kurumundan bir gelir veya aylik hakkindan faydalanmayan ve 1620 gosterge
rakaminin Devlet Memurlarinin ayliklarina uygulanan katsayr ile ¢arpimindan
bulunacak (01/01/2013 tarihi itibariyla 1620 x 0,073837=119,62 TL) tutardan daha az
aylik ortalama geliri olan muhtag¢ Tiirk vatandaslarindan, 65 yasini1 doldurmus yaslilar
ile 18 yasindan biiylik engelliler ve kanunen bakmakla yiikiimlii oldugu 18 yasini
tamamlamamis engelli yakin1 bulunan kimselere (engelli yakinina fiilen bakmak sart1
ile) aylik baglanmaktadir. Ulkemizde 2022 sayili 65 Yasm Doldurmus Muhtag,
Giigsiiz, Kimsesiz Tiirk Vatandasina Aylik Baglanmasi Hakkindaki Kanun’un
uygulamalar1t 1977 yilindan beri devam etmektedir. Bu politika, sosyal devlet
anlayisinin bir uzantisidir. Calisma Sosyal Giivenlik Bakanligi Sosyal Giivenlik
Kurumu Baskanligi Primsiz Odemeler Genel Miidiirliigii tarafindan 2022 Sayili 65
Yasint Doldurmus Muhtag, Gligsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik
Baglanmas1 Hakkinda Kanun kapsaminda ayliklar, 2012 yilindan itibaren 633 sayil
KHK ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 tarafindan 6denmeye baslanilmistir.
Ayrintili bilgi Tablo 2.8.’de sunulmustur.
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Tablo 2.7. 2022 Sayili Kanun Kapsaminda Yaslilik Aylig1 Alan Kisi Verileri

Yil 2008 2009 2010 2011
Yash Sayisi 867.035 859.516 848.826 848.609

Kaynak: sgk.gov.tr, 2014

Tablo2.8. 2022 Sayili Kanun Kapsaminda Odeme ve
Faydalananlarin Sayisi

Aylik Tiirii Bir Aylhk Tutar (TL) Kisi Sayisi (bin) Aktarilan Kaynak (TL)
Yashhk 121,76 668.351 1.046.021.987,80

Kaynak: aile.gov.tr, 2014

Ulkemizde belediyeler yaslilara ve emeklilere barinma, saglik, beslenme, bos
zamani degerlendirme, ulasim ve vergiler vb. bir takim belediye hizmetlerinde indirim
gibi hizmetleri sunmaktadir (Arpaci, 2005:130). Bu cergevede belediyeler, yardima
muhta¢ olan yaghlarin barinmasi i¢in huzurevi yapmakta, licretsiz muayene ve ilag
yardiminda bulunmakta, gida, yakacak, ev temizligi hizmetlerine destek olmak,
belediye otobiislerinden iicretsiz veya indirimli yararlanmalarim1 saglamak gibi
gorevleri yerine getirmektedir. Ekonomik ve kiiltiirel olarak gelismis belediyeler ise,
seminer ve poliklinik hizmetleri, asevinden evlere yemek dagitimi, nakdi yardim,
ambulansla evden saglik hizmeti vermekte, 6zel giin kutlamalarina, sinema ve tiyatro
etkinliklerine, davetlere katilimlar1 saglanmakta ve gezi programlar1 diizenlenmektedir.
Ancak, bu gorevler Ozellikle Biiyliksehir Belediyeleri ile niifus ve gelismislik
bakimindan biiyiik olan il ve ilge belediyelerince yerine getirilmektedir. Biiytliksehir,
ilce ve ilk kademe belediyelerinin gorev ve sorumluluklar: kanunlarda genel hatlari ile
belirlenmistir. Belediyeler yasal olarak, saglik merkezleri, hastaneler, gezici saghk
tiniteleri ile yetiskinler, yashilar, engelliler, kadinlar, gencler ve ¢ocuklara yonelik her
tiirlii sosyal ve kiiltiirel hizmetleri yiirtitmek, gelistirmektedir. Bu amagcla sosyal tesisler
kurmakta, meslek ve beceri kazandirma kurslar1 a¢makta, isletmekte veya
islettirmekte, bu hizmetleri yiiriitiirken iiniversiteler, meslek liseleri, kamu kuruluslari

ve sivil toplum orgiitleri ile igbirligi yapmaktadirlar.

Sivil toplum orgiitleri, iiyelerine saglik, dinlenme, tatil, bos zamani
degerlendirme, beceri ve hobi kazandirma kurslar1 gibi hizmet tiirlerini sunmaktadirlar.
Goniilliiler yasghlara hizmet veren huzurevlerinin kurulusunda, tefrisinde,
huzurevlerinde  kalan  yashlarin  zamanlarim1  degerlendirme  faaliyetlerinin
diizenlenmesinde, c¢esitli bagislar bulunmasinda aktif rol almaktadirlar. Ancak, bugiin

genel olarak yoksulluk i¢indeki yaglilar i¢in uygulanan sosyal yardim sistemi biiyiik
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eksiklik i¢indedir ve genel ihtiyaca cevap verememektedir. Ayrica giiniimiizde yaslilar
bugiiniin kosullarinda aktif ve saglikli yaslanma icin gerekli olan minimum kosullara
dahi sahip degildir. Tirkiye’de yaslilik konusundaki mevcut diizenlemeler, ileri
yastakilerin aktif ve saglikli bir yasam gecirmeleri i¢in yeterli olmamakta, var olan
yapisal eksikliklerin ve bunlardan kaynaklanan sorunlarin iistesinden gelinmesiyle ileri
yastaki insanlarin yasadiklart sorunlar konusunda her anlamda gii¢glendirilmesi

gerekmektedir (Arpaci, 2005:130).

Niifus yapisina bakildiginda ve gelecege doniik tahminler dikkate alindiginda,
tilkemiz niifusu 2010’lu yillardan itibaren yaglanma siirecine girmistir. Bakima muhtag
duruma gelen bireylerin ve ailelerinin yasam kalitesinin artirilmasi, bakim
hizmetlerinin kaliteli ve herkes icin ulasilabilir olmasi ve finansman acisindan
stirdiiriilebilir bir sistemin olusturulabilmesi amaciyla iilkemizde de sosyal giivenlik
sistemi i¢inde bir “Bakim Sigortas1” olusturulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Her ne
kadar oniimiizdeki fotograf yasli sayisinin giiniimiize gore ileriki yillarda ¢ok daha
fazla olacagi on goriilse de kamu ve 6zel de yasliya hizmet sunan kurum kuruluslar
sundugu veya sunacagi hizmetleri daha da c¢esitlendirmekte ve kalite standartlarim

yiikseltmektedir.

Aile tiyelerinin birbirleriyle kurduklar iletisim kalitesinin; kisilerin kendi ruh
diinyasinda oldugu kadar ¢evresiyle olan iletisimleri {izerinde de ¢ok onemli etkileri
bulunmaktadir. Anne, baba ve cocuklarin yogun bir iletisim ve etkilesim iginde
olduklari; ortak kiiltiirel ve ahlaki degerlerin paylasildigi, ayn1 zamanda karsilikli sevgi,
sayg1, hosgorii, sadakat, inang gibi ulvi degerlerin de kaynagini olusturan ailenin, kisiler
icin oldugu kadar sosyal ¢evre ve {lilkeler i¢in de ¢ok 6nemli bir yeri vardir. “Aile;
sadece ve sadece aksama kadar bireylerinin calisip ¢abalayip aksam olunca yatmak,
yemek, istirahat etmek i¢in toplandig1 ve daha sonra herkesin odasina ¢ekildigi bir otel
degildir. Bireylerin, birbirlerini 6zledigi, sorunlarim rahatga paylastigi, birbirlerine ilgi
gosterdigi, samimi bir ortamda sohbet ettigi, birbirlerine higbir maddi menfaat
olmaksizin faydali olmaya calistig1 yerdir. Sadece karinlarinin degil kafa ve kalplerin

de doydugu sicak bir egitim yuvasidir” (Odabasi, 2012:161).

“Yagh bir insam1 gordiiglimiizde, o sadece bir yash degildir. Evet, yaslilik

sifatlarindan, Ozelliklerinden birisidir ama ayn1 zamanda arkasinda o yaslanmayi
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saglayacak kadar bir Omiir de birakmig birisidir. Kalbinin kdselerinde, cocukluk
yillarinin  6zlemlerini, hatiralarin1 tasiyan biridir. Genglik yillarinin kargasalarim
yasamis ve geride birakmis biri. Ayn1 zamanda, caligsarak bir sekilde insanlara yararlh
olmus biri. Bir baba, bir annedir. Cocuk yetistirmenin, biiylitmenin onca zorluguna
gogiis germis birisidir. Kim bilir torunlarmin sevgili, biricik dedesi, ninesidir”.
Huzurevlerinde kalan insanlarin sayisinin artmasinin, yaslilara gecmise nazaran gerekli
deger ve Onemin verilmemesi faktoriinde yatar. Halbuki Tiirk kiiltiiriinde evinde
bulunan ihtiyar anne ve babasini bereket vesilesi saymak s6z konusudur. Yaslhlik
donemi her ne kadar fiziki olarak gerilemenin oldugu bir donemse de zihinsel ve ruhsal
olarak bir birikimin olustugu yillardir. Yash bireylerin, psikolojik durumu aslinda
cevreden gordiikleri davranislara, kendilerine yonelik yaklasima gore degismektedir.
Modem sehir hayatinda yasayan yash bireyler, rol kaybinin getirdigi sosyal degisiklige
bagli olarak genel bir ¢okiintii i¢ine girebilmektedir (Odabasi, 2012:163-165).

Insan hayatinda zaten 6nemli bir yere sahip olan iletisim, yash birey igin eger
saglikll ve samimi bir seklinde siirdiiriiliirse, iyilestirici, gelistirici etki yapar. Ozellikle
“samimiyet”, iletisimde oncelikli sarttir. Samimiyetten sonra “saygi” gelir. Ister anne
baba olsun, ister baska kisiler olsun, yasli bireyler genclere gore fikirleri daha
kemiklesmis oldugu i¢in degisime o kadar da acik kisiler degildir. Hatta degisim bu
kisileri tedirgin edebilir. Bu nedenle yashlarla iletisimde o6zellikle direng
olusturabilecek konularda hassas davranmak gerekir. Degistirilmesi zor konularda
konusurken yaslilarla c¢atisma ¢ikma ihtimali yiiksek oldugundan daha dikkatli

davranmak gerekir.
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UCUNCU BOLUM

YASLILIK ALGISI VE YASLILARA SUNULAN KURUMSAL
HIZMETLERIN FARKINDALIGI ARASTIRMASI

3.1. ARASTIRMANINAMACI VE ONEMI

Sanayilesme sonrasi gelisen teknoloji ile paralel olarak sosyal yasam
bicimlerinde de degisim yasanmistir. Aile biiyiiklerinin de diger aile tiyeleri ile birlikte
yasadig1 genis aile yapisi, bu doniisiimden etkilenmis ve ¢ekirdek aileye doniismiistiir.
Bu baglamda ¢ekirdek aile icinde yaslinin yeri eskisi gibi saglam degildir. Bununla
birlikte gliniimiizdeki saglik alanindaki gelismeler, yasl insan niifusunun artiginda
onemli rol oynamaktadir. Tiim bu ve benzeri gelismelere paralel olarak yash niifus
diinyada hizla artmaktadir. Tiirkiye’de; 65 yas iistii kisilerin genel niifusa oran1 1935
yilinda %3,9, 1990 yilinda % 4,3 iken 2011 yilinda % 7,34’ e yiikselmisg; 2050 yilinda
ise %17,5’i bulmas1 beklenmektedir (TUIK,2013). Yaslhilik konusunda ¢oziim odakli

bilimsel ¢alismalarin yapilmasi 6nem tagimaktadir.

“Yashlik Algist ve Yaslilara Sunulan Kurumsal Hizmetler Farkindaligi Uzerine
Bir inceleme: Erzurum ili Orneginde” baslikli tez calismasinda yaslilik olgusu farkls
bakis agilaryla analiz edilmis olup; Erzurum ili merkez ilgelerinde yasamini siirdiiren
bireylerin yashlikla ilgili ‘ne tiir’algilart oldugu, yashiliga yaklasimlarinin ‘ne’ oldugu,
yaglilarin toplumsal yasam igerisindeki konum ve kosullarna iliskin ‘ne gibi’
diistincelere sahip olduklart ve yaglilara sunulan kurumsal hizmetlere iligkin ‘ne
diizeyde' farkindaliga sahip olduklar1 sorgulanmustir. Ilgili incelemeler, bir diger ifade
ile literatlir calismasinda da ortaya konuldugu iizere toplumlarin bir¢ok konuda oldugu
gibi yaghlik konusunda da farkli diisliniis ve is yapis bicimlerine rastlamak
miimkiindiir. Tiirkiye’de toplumun yaslilik olgusuna ve yaslilara bakisi ile ilgili son
donem degerlendirmelerini bulgulamay: amacglayan bu tez calismasi, ayni zamanda
yaslilara sunulan kurumsal hizmetlerin yeterli bulunup bulunmadigini degerlendirmek
acisindan da onem tasimaktadir. Bu baglamda toplumsal yasam pratikleri acisindan
yaslilara sunulan hizmetler ile sunulabilecek hizmetler arasinda da karsilastirma

yapilmas1 miimkiin olmaktadir. Yapilan bu ¢alisma ile elde edilen veriler ¢ercevesinde
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yaslinin toplumdaki konumu ge¢misten giiniimiize ve diinyadaki ornekleri de dikkate
alinarak degerlendirilebilmekte; yapilan incelemenin sonuglari, toplumun yasam
dinamiklerinin 6nemli bir pargasi olan ve Onemli bir degere sahip olan yaslilara
yonelik ilerleyen donemde kurumsal hizmetler planlanirken rehber niteligi tasiyacaktir.
Gelecekte daha da artacak olan yaslhi niifusa yonelik durum tespiti ve sorunlara

getirilecek ¢6ziim onerileri agisindan bu arastirma sonuglar1 dnem tagimaktadir.

Yaglilik konusunda gelecekte ortaya ¢ikmasi muhtemel sorunlarin tespiti 6nlem
alinmasi yoniinde hem akademik hem de kurumsal birgok etkinlik diizenlenmis, bircok
caligma ylriitiilmiis olup; yiriitilmeye de devam edilmektedir. Yine yaslilik konusu
merkezinde vakif, dernek gibi gonilli  organizasyonlarin  ¢aligmalarina
rastlanmaktadir. Giiniimiizde gerceklestirilen tiim ¢alismalar yaslhilik olgusunu daha iyi
analiz ederek ¢o6ziim odakli caligmalar yapilmasinin Oniinii agmaktadir. Bu tez
calismasi da yaslilig1, ortaya ¢ikan bireysel ve toplumsal sorunlari ve yaglilara yonelik
algilart,‘yaghlik’ kavramimi merkeze alarak bilimsel yontemlerle analiz etmesi

baglaminda alana 6nemli katkilar saglamaktadir.

3.2. ARASTIRMANIN YONTEMI: KAPSAM VE SINIRLILIKLARI

Gergeklestirilen tez calismasi, yaslilik olgusuna iliskin degerlendirmeler,
yaslilik siniflandirmalart ve diinyada ve Tiirkiye’de yaslhilik algis1 ve yaslilara sunulan
kurumsal hizmetlere iliskin genis kapsamli bir literatiir taramasinin yapilmasinin
ardindan Erzurum ili 6rneginde gerceklestirilen alan arastirmasindan olusmaktadir.
Calismada “Erzurum ili orneginde yashhk algisimin ne oldugu” ve “Erzurum ili
orneginde yashlara sunulan kurumsal hizmetlere iliskin farkindaligin ne diizeyde
oldugu” sorularina yanit aranmak iizere bir arastirma dizayni hazirlanmistir. Tez
calismast kapsaminda arastirma sorularinin belirlenmesini takiben, niceliksel
tanimlayici-betimleyici incelemeye (descriptive research) uygun bir dizayn
hazirlanmistir. Bu baglamda, toplumsal diizeyde yaslilik algisinin ne diizeyde oldugu
ve yaglilara yonelik kurumsal hizmetlerin nasil algilandigr ve farkindaliginin ne
diizeyde olduguna iliskin olarak bireylerin diisiincelerini ortaya koymak amactyla alan
aragtirmasi dizayn edilmistir.(Alan arastirmasi kapsaminda hazirlanan anket sorulari

EK-1’den takip edilebilir).
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“Yashlik Algis1 ve Yaslilara Sunulan Kurumsal Hizmetler Farkindaligi Uzerine
Bir inceleme: Erzurum ili Orneginde” basliklitez calismasinda, konuya iliskin olarak
EK-1’de yer alan anket ¢alismas1 diizenlenmistir. Erzurum ili Merkez Ilceleri (Aziziye,
Palandoken ve Yakutiye) kapsaminda yiiriitiilen alan arastirmasinda % 0,1 (binde Bir)
orneklem kesiti alinmis ve399 kisiye ulasilarak basit-rastlantisal 6rneklem yoluyla alan
arastirmasi ornegi olusturulmustur. Arastirma Orneklemi igerisinde yer alan 13 kisi
anket sorularini degerlendirmeye uygun sekilde yanitlamadiklarindan aragtirma disi
tutulmus; anketlere istatistik 6l¢iime uygun bigimde yanit veren 386 denek arastirma
analizine esas almmustir’. Arastirma, 1 Subat 2014-30 Haziran 2014 doneminde

Erzurum [li Merkez ilgelerinde gerceklestirilmistir.

Incelemenin kapsami ve smirliliklar1 baglaminda bir vizyon sunmasi agisindan
yasa ve cinsiyete gore niifusun Tiirkiye’deki dagilimi ile Erzurum’da yas ve cinsiyet
dagiliminin ileriye doniik tahminlerle sunumu Tablo 3.1., Tablo 3.2. ve Tablo 3.3’de

ayrintili olarak verilmistir.

Tablo 3.1. Tiirkiye’de Yas Gruplarinin Toplam Niifus I¢indeki Dagilimi

Yil Toplam Niifus Yas Gruplan (%)
0-14 Yas 15-65 Yas 65 + Yas
1935 16.158.385 41.4 54.7 3.9
1945 18.790.174 39.5 57.1 3.3
1955 24.064.763 39.3 57.3 34
1965 31.391.421 41.9 54.1 4.0
1975 40.647.719 40.6 54.8 4.6
1985 50.664.458 37.6 58.2 4.2
1990 56.473.35 35.0 60.7 4.3
2000 67.803.927 29.8 64.5 5.7
2007 70.586.256 26.4 66.5 7.1
2011 74.724.269 253 67.4 7.3

Kaynak: TUIK, 2014.

Tablo 3.2. Tiirkiye’de Yas ve Cinsiyet Gruplarinin Toplam Niifus Igindeki Dagilimi

Tiirkiye 2011 2012 2013 2023

0-14 | 18886575 | 18857179 | 18751164 | 17854319

Yas 15-64 | 50346979 | 51088202 | 51852080 | 57.768.286

65-+ 5.490.715 5.682.003 5.878.603 8.624.483

. Kadin | 37191315 | 37.671.216 | 38108274 | 42109 726
SIS Erkek | 37532054 | 37.956.168 | 38373573 | 42137 362
Toplam 74724269 | 75627.384 | 76.481.847 | 84.247.088

Kaynak: TUIK, 2014.

? Erzurum ili Merkez ilgelerinin niifus dagilimi aragtirmanin yapildigi 2014 yili itibariyle, Yakutiye
Ilgesinde183.932, Palandoken Ilgesindel64.146, Aziziye Ilgesinde 51.605kisi olup; toplam merkez
ilgeleri niifusu 399.683 kisidir (TUIK, 2014).
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Tablo 3.3. Erzurum Ilinde Yas ve Cinsiyet Gruplarmin Niifus I¢indeki Dagilimi

Erzurum 2011 2012 2013 2023

0-14 231.579 226.395 227.061 231.997

Yas 15-64 474162 495.188 496.667 507.564

65 - + 75106 56.612 56.750 57.680

. Kadm 387.766 386.905 387.975 396.303
CllEies Erkek 393.081 391,290 392503 400,938
Toplam 74.724.269 780 847 778 195 780 478

Kaynak: TUIK, 2014.

Arastirma kapsaminda veri toplama araci olarak kullanilan anket formunun
hazirlanmasinda sorularin anlasilir, kolay cevaplanir ve kisa zamanda tamamlanabilir
olmasina 6zen gosterilmistir. Likert dlceginde hazirlanan anket formunda 5°1i likert
Olcegi (Tamamen Katiliyorum, Katiliyorum, Kararsizim, Katilmiyorum, Hig
Katilmryorum) kapsaminda ifadeler ile kapali uglu ifadeler ve agik uglu ifadeler yer
almistir. Anket formunda sorular, arastirma konusuna gore smiflandiriimas,
diizenlenmis ve on kisilik pilot grup Tlzerinde test edilerek son haline

kavusturulmustur.

Hazirlanan sorular agik uglu ve kapali u¢lu olarak 6l¢eklendirilmis olup; anket
calismasindan amaglanan, arastirma grubunun (tez kapsaminda Erzurum Ilinde Merkez
ilgelerinde -Aziziye, Palandoken ve Yakutiye- ikamet eden bireylerin) (i) ailede yash
bir bireyle yasayip yasamadiklarini, (ii) yasliligin ne anlama geldigini nasil ifade
ettiklerini, (iii) yashlarin toplumsal yasamdaki konumlarini nasil agikladiklarini, (iv)
yaglilarin sorunlarini nasil tanimladiklarini, (v) yashilara doniik calismalarin neler
olmasi gerektigi ve kimlerce yapilmasi gerektigini ve (vi) yaslilara iliskin olarak

yiiriitiilen kurumsal hizmetlerden ne diizeyde haberdar olduklarini ortaya koymaktir.

Tez calismasi kapsaminda hazirlanan anketteki sorular yedi farkli grup altinda
toplanmaktadir. Hazirlanan anketteki sorular yaglilik olgusuna iliskin fikirleri alinmak
istenen ve yaslilara doniik kurumsal hizmetlere iliskin farkliliklar1 dl¢lilmeye calisilan
kisilerin/deneklerin sosyo-demografik ozelliklerini ortaya koyma, ailesinde yash bir
bireyle yasayip yasamadiklarini belirleme, yashilik olgusunu tanimlama diizeyini
¢Oziimleme, yaslilarin toplumsal yasamdaki konumlarini ve yasam kosullarini
degerlendirme bigimini tespit etme, yaslilarin sorunlarinin kaynagii nereye

dayandirdiklarint belirleme, yashlarin sorunlarina doniik ne tiir ¢éziim Onerileri
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gelistirdiklerini gozlemleme ve yaslilara iliskin olarak sunulan kurumsal hizmetlere
iliskin farkindaliklarin1 6lgme amachdir. Anketin baslangicinda sorulan ‘cinsiyet’
(kadin, erkek) ‘yas’, ‘medeni durum’ (evli, bekar, dul), ‘6grenim diizeyi’ (okur-yazar,
ilkogretim, ortadgretim, lise, Onlisans, yliksekokul/tiniversite, yiiksek lisans, doktora),
‘meslek’ ve ‘gelir diizeyi’ne dair agik ve kapali uglu olarak ifade edilen sorular
deneklerin sosyo-demografik 6zelliklerini bulgulamaya yoneliktir. Anket ¢aligmasinin
yaslilik olgusu ve yaslilara iligkin sunulan kurumsal hizmetlere iliskin farkindaligi
Olclimlemeyi amaclayan sorular ise farkli acik ve kapali uglu sorular iizerinden
kurgulanmistir. Oncelikli olarak deneklere ailesinde yasli bir birey bulunup
bulunmadigi (“Ailemizde yash olarak ............... ile yasiyoruz.”) sorulmus, ifadede
yer alan boslugu doldurmasi beklenmistir. Ardindan denegin yashliga iliskin
diisiinceleri ¢oziimlenmeye calisilmis ve 5°li likert 6lgegi kapsaminda yasliligin ¢esitli
ifadelerle (“Yalmzliktir.”, “Sevdiklerini kaybetmektir.”, “Saglhigin1 yitirmektir.”,
“Fiziksel giic kaybidir.”, “Oliime yaklagmaktir.”, “Baskalarma muhta¢ olmaktir.”,
“Huzura ermektir.”, “Daha 6nce yapilmayan bircok seyi yapma firsatidir.”) Ortiisiip
ortiismedigi  yoniinde “Tamamen Katiliyorum”, “Katiliyorum”, “Kararsizim”,
“Katilmryorum”, “Hi¢ Katilmiyorum” seceneklerinden birini isaretlemesi beklenmistir.
Uciincii  soru  grubunda deneklerin  yashlarin  yasam  bicimlerine iliskin
degerlendirmeleri gézlemlenmeye calisilmis ve 5°11 likert 6lgegi kapsaminda yaslhilarin
cesitli ifadelerle (“Yalniz yasamalidir.”, “Ailesi ile birlikte yasamalidir.”, “Aileyi
birlestirici rol oynar.”, “Ailesinin yasamini kisitlar.”, “Cocuk ve torunlarmna yol
gosterir.”, “Birlikte yasadiklar1 kisilere maddi destek saglar.”, “Birlikte yasadiklari
kisiler i¢cin masraflidir.”, “Huzurevinde akranlariyla yasamalidir.”, “Daha rahat ortam
saglandigr i¢in huzurevinde kalmalidir”, “Ailelerine yiik oldugu i¢in huzurevinde
kalmalidir.”) ortiistip Ortiismedigi yoniinde “Tamamen Katiliyorum”, “Katiliyorum”,
“Kararsizim”, “Katilmiyorum”, “Hi¢ Katilmiyorum” segeneklerinden birini
isaretlemesi istenmistir. Dordiincii soru grubunda deneklerin yaslilarin sorunlarina
iligkin degerlendirmeleri tespit edilmeye c¢alisilmis ve 5°li likert 6lgegi kapsaminda
yaslilarin ¢esitli ifadelerle (“Sorunlar1 Oncelikli olarak kendisini ilgilendirir.”,
“Sorunlart oncelikli olarak ailesini ilgilendirir.”, “Sorunlar1 6ncelikli olarak devleti
ilgilendirir.”, “Sorunlar1 oncelikli olarak toplumu ilgilendirir.”, “Saglik sorunlariyla

ailesi ilgilenmelidir.”, “Saglik sorunlariyla devlet ilgilenmelidir.”) Ortiisiip ortiismedigi
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yoniinde “Tamamen Katiliyorum”, “Katiliyorum”, “Kararsizim”, “Katilmiyorum”,
“Hi¢ Katilmiyorum” seceneklerinden birini se¢meleri beklenmistir. Besinci soru
grubunda deneklerin yashilarin sorunlarina iliskin ¢oziim Onerilerine dontk
degerlendirmeleri tespit edilmeye ¢alisilmis ve 5’11 likert 6lgegi kapsaminda yaslilarin
cesitli ifadelerle (“Ailesiyle yasarken devletten para yardimi almalidir.”, “Kalacak yer
yardimi almalidir.”, “Psikolojik destek almalidir.”, “Sosyal kiiltiirel etkinliklere
katilmalidir.”) Ortiisiip ortlismedigi yoniinde “Tamamen Katiliyorum”, “Katiliyorum”,
“Kararsizim”, “Katilmiyorum”, “Hi¢ Katilmiyorum” segeneklerinden birini tercih
etmeleri istenmistir. Altinct soru grubunda deneklerin yaslilara sunulan kurumsal
hizmetlere iligskin farkindaliklar1 6l¢lilmeye calisilmis ve 5°1i likert 6lgegi kapsaminda
yashlara cesitli ifadelerle (“iliskin kurumsal hizmetlerden haberdarim.”, “Sunulan
hizmetler yeterlidir.”, “Sunulan evde bakim hizmeti yeterlidir.”, “Sunulan huzurevi
hizmeti yeterlidir.”, “2022 Yaslilik Maas Hizmeti yeterlidir.”) Ortiisiip Ortiismedigi
yoniinde “Tamamen Katiliyorum”, “Katiliyorum”, “Kararsizim”, “Katilmiyorum”,

“Hi¢ Katilmiyorum” seceneklerinden birini segmeleri istenmistir

Yiiriitiilen tanimlayici-betimleyici arastirma kapsaminda arastirma sorularina
yanit aranmig; anketlere kodlanan bilgiler SPSS programima kaydedilmis; siklik
dagilmi  (frekans) ve karsilastirmali  siklik  dagilimi  (Crosstabulation) ile

degerlendirilmistir.

3.3. BULGULAR

“Yaslilik Algis1 ve Yashlara Sunulan Kurumsal Hizmetler Farkindaligi Uzerine
Bir Inceleme: Erzurum Ili Orneginde” baslikli tez ¢alismasinda uygulanan ankete

katilanlardan 214’0 (%55.,4) erkek, 172’si (%44,6) kadindir. Ayrintili bilgi Grafik

3.1.de sunulmustur.
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Grafik 2.1.Arastirma Grubunun Cinsiyete Gore Dagilimi
Anket ¢alismasina katilanlarin yas ortalamasi 38,36 olup; 15-24 yas araliginda

106 kisi (%27,6), 25-34 yas araliginda 88 kisi (%22,7), 35-44 yas araliginda 65 kisi
(9%16,8) seklinde bir dagilim agiga ¢ikmustir. Arastirma grubunun yas dagilimina
iligskin ayrintili bilgi Tablo 3.4.’de yer almaktadir.

Tablo 3.4.Arastirma Grubunun Yas Dagilimi

Yas Frekans Yiizde (%)
15-24 yas 106 27,6
25-34 yas 88 22.7
35-44 yas 65 16,8
45-54 yas 57 14,7
55-64 yas 35 9,1

65 yas ve iizeri 35 9,1
Toplam 386 100,0

Anketin uygulandigi grubun yas dagilimi normal dagilim gostermis olup;
ozellikle geng niifusun yagliliga bakisini degerlendirmek agisindan anlamli bir dagilim

aciga cikmugtir.

Ankete katilanlarin medeni durumlarina iligkin bulgular Grafik 3.2.°de yer
almaktadir. Arastirma grubu, evli olan 211 kisi (%54,7), bekar olan 153 kisi (%39,7)
ve dul olan 22 kisiden (%5,6) olugmaktadir.
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Grafik 2.2.Arastirma Grubunun Medeni Durumu

Yaglilikla ilgili algiyt 6lgmek amaciyla uygulanan ankette medeni durumun,
yaslt birey(ler)le birlikte yasamis, yasayan veya yasamak durumunda olma durumu ve
yasliliga iligkin algilart 6lgmek agisindan farklilik tagiyip tasimadigr dnemli sonuglar

aciga cikaracak niteliktedir.

Ankete katilanlar, Yiiksekokul-Universite’ye devam eden 94 kisi (%24,5),
Yiiksekokul-Universite mezunu 55 kisi (%14,2), Lise mezunu 54 kisi (%14),
[Ikdgretim mezunu 47 kisi (%12,2) olarak dagilim géstermistir. Egitim durumuna

iligkin ayrintili bilgi Tablo 3.5.’de yer almaktadir.

Tablo 3.5.Arastirma Grubunun Ogrenim Durumu

Ogrenim Durumu Frekans Yiizde (%)
Yiiksekokul-Universite (Devam) 94 24,5
Yiiksekokul-Universite (Mezun) 55 14,2
Lise (Mezun) 54 14
ikdgretim (Mezun) 47 12,2
Okur-Yazar 28 73
Onlisans(Mezun) 27 7
Ortadgretim (Mezun) 22 5,6
Onlisans(Devam) 18 4,7
Yiiksek Lisans (Devam) 12 31

Lise (Devam) 9 2,3
Doktora (Devam) 6 1,6
[kdgretim (Devam) 5 1,3
5
2
1

Yiiksek Lisans (Mezun) 1,3
Ortadgretim (Devam) 0,6
Doktora (Mezun) 0,3
Toplam 386 100,0
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Anket ¢aligmasina dahil olanlarin mesleki dagilimina bakildiginda 102 kisinin
memur (%26,4), 94 kisinin (%24,4) 6grenci ve 31 kisinin (% 8) de is¢i oldugu
gozlemlenmistir. Mesleki dagilima iliskin ayrintili bilgi i¢in Tablo 3.6.”ya bakiniz.

Tablo 3.6. Arastirma Grubunun Mesleki Durumu

Ogrenim Durumu Frekans Yiizde (%)
Memur 102 26,4
Ogrenci 94 24,4
Isci 31 8
Serbest Meslek 30 7.8
Emekli 26 6,7
Ev Hanim1 26 6,7
Ogretmen 22 57
Hizmetli 22 57
Giivenlik Gorevlisi 11 2,9
Diger 22 5,7
Toplam 386 100,0

Ankete katilanlardan gelir durumu 850 TL ve alti diizeyde olanlar 125 kisi
(%32,4), 850-1500 TL araliginda olanlar 111 kisi (%28,6), 1500-2500 TL araliginda
olanlar 108 kisidir (%28). Gelir durumuna iliskin dagilim ayrintili olarak Tablo 3.7.’de

sunulmustur.
Tablo 3.7.Aragtirma Grubunun Gelir Dagilimi

Gelir Frekans Yiizde (%)
850 TL ve alt1 125 32,4

851 TL-1500 TL 111 28,6

1501 TL-2500 TL 108 28

2501 TL-3500 TL 40 10,4

3501 TL-4500 TL 1 0,3

4501 TL ve tstii 1 0,3
Toplam 386 100,0

Tez ¢alismasinda uygulanan ankette “Ailemizde yash olarak ............... ile

yasiyoruz.” seklinde tasarlanmigs soruya verilen yanit su sekilde dagilim
gostermektedir: Ankete katilanlardan 279 kisi (%72,2) birlikte yasadig1 yash bireyin
olmadigini belirtirken, 40 kisi (%10,4) annesi, 30 kisi (%7,8) anne ve babasi, 27 kisi
(%7) esi ile birlikte yasadigini ifade etmistir. Birlikte yasanilan yasl birey olup
olmadigmna iliskin ayrintili bilgi Tablo 3.8.’de yer almaktadir.
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Tablo 3.8.Birlikte Yasanilan Yasl Bireye Iliskin Dagilim

Yash Birey Frekans Yiizde (%)
Yok 279 72,2
Anne 40 10,4
Anne ve Baba 30 7.8
Biiyiikanne 9 2,3
Biiyiikanne ve Biiyiikbaba 9 2,3
Baba 8 21
Kayinvalide 4 1
Dede 4 1
Kaymnpeder ve Kayinvalide 1 0,3
Kayinpeder 1 0,3
Amca 1 0,3
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yashilik yalmzliktir.” ifadesine verilen yanitlardan 113’i
(%29,3) Tamamen Katiliyorum, 93’1 (%24,1) Katiliyorum, 29°u (%7,5) Kararsizim,
93’1 (%24,1) Katilmiyorum, 57°si (%14,7) Hi¢ Katilmiyorum seklinde dagilim
gostermektedir. 1 kisi (%0,3) ise bu soruyu yanitlamamistir. Ayrintili bilgi i¢in Tablo
3.9.”e bakiniz.

Tablo 3.9. “Yaslilik Yalnizliktir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashhk yalmzhktir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiltyorum 113 29,3
Katiliyorum 93 24,1
Kararsizim 29 7,5
Katilmiyorum 93 24,1
Hi¢ Katilmiyorum 57 14,7
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yashilik sevdiklerini kaybetmektir.” ifadesine ankete
katilanlardan 90’1 (%23,3) Tamamen Katiliyorum, 103’ (%26,7) Katiliyorum, 41’1
(%10,6) Kararsizim, 92’si (%23,8) Katilmiyorum, 59’u (%15,3) Hi¢ Katilmiyorum
cevabin1 vermis olup; soruyu cevaplamayan 1 kisi (%0,3)’dir. Ayrintili bilgi Tablo
3.10.’da yer almaktadir.
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Tablo 3.10. “Yaslilik Sevdiklerini Kaybetmektir.”

Ifadesine Verilen Cevaplarm Dagilimi

Yashhik sevdiklerini kaybetmektir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katilryorum 90 23,3
Katiliyorum 103 26,7
Kararsizim 41 10,6
Katilmiyorum 92 238
Hi¢ Katilmiyorum 59 15,3
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0

“Yaghlik saghgimni yitirmektir.” ifadesine ankete katilanlardan 99’u (%25,6)

Tamamen Katiliyorum, 167’si (%43,3) Katiliyorum, 44°i (%11,4) Kararsizim, 53’1

%13,7) Katilmiyorum, 21’1 (%5,4) Hi¢ Katilmiyorum cevabini vermis olup; bu
y y

soruyu cevaplamayan sayisi 2 (%0,6)’dir. Ayrintili bilgi igin bakiniz Tablo 3.11.
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Tablo 3.11. “Yashlik Sagligin1 Yitirmektir.”

Ifadesine Verilen Cevaplarmn Dagilimi

Yashhk saghgini yitirmektir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 99 25,6
Katiliyorum 167 43,3
Kararsizim 44 114
Katilmiyorum 53 13,7
Hi¢ Katilmiyorum 21 54
Cevaplamayan 2 0,6
Toplam 386 100,0

“Yaslilik fiziksel gili¢ kaybidir.” ifadesine ankete katilanlardan 133’1 (%34,5)
Tamamen Katiliyorum, 186’s1 (%48,2) Katiliyorum, 20°si (%5,2) Kararsizim, 33’i

(%38,5) Katilmiyorum, 14’ (%3,6) Hi¢ Katilmiyorum cevabini vermistir. Ayrintili

bilgi Tablo 3.12.”de yer almaktadir.

Tablo 3.12. “Yashlik Fiziksel Gii¢ Kaybidir.”

Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashhik fiziksel gii¢ kaybidir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 133 34,5
Katiltyorum 186 48,2
Kararsizim 20 52
Katilmiyorum 33 8,5

Hi¢ Katilmiyorum 14 3,6
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yaslihik Oliime yaklagsmaktir.” ifadesine verilen yanitlara

bakildiginda arastirma grubunda yer alanlardan

Katiliyorum, 158’inin (%40,9) Katiliyorum,

125’inin - (%32,4) Tamamen

26’smin (%6,7) Kararsizim, 48’inin

(%12,4) Katilmiyorum, 28’inin (%7,3) Hi¢ Katilmiyorum cevabii verdigi tespit

edilmistir. Soruyu 1 kisi (%0,3) cevaplamamistir. Ayrintili bilgi Tablo 3.13.’de yer

almaktadir.
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Tablo 3.13. “Yaslilik Oliime Yaklasmaktir.”

Ifadesine Verilen Cevaplarm Dagilimi

Yashhk 6liime yaklasmaktir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 125 32,4
Katiliyorum 158 40,9
Kararsizim 26 6,7
Katilmiyorum 48 124

Hi¢ Katilmiyorum 28 7,3
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yaslilik baskalarina muhta¢ olmaktir.” ifadesine ankete
katilanlardan 96°s1 (%24,9) Tamamen Katiliyorum, 127’si (%32,9) Katiliyorum, 60’1
(%15,4) Kararsizim, 76’s1 (%19,7) Katilmiyorum, 25’1 (%6,5) Hi¢ Katilmiyorum
cevabini vermis olup; soruyu cevaplamayan 2 kisi (%0,6)’dir. Ayrintili bilgi Tablo

3.14.’te yer almaktadir.

Tablo 3.14. “Yaslilik Baskalarina Muhtag Olmaktir.”

Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashhk baskalarima muhtag¢ olmaktir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 96 24,9
Katiliyorum 127 32,9
Kararsizim 60 15,4
Katilmryorum 76 19,7
Hi¢ Katilmiyorum 25 6,5
Cevaplamayan 2 0,6
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yaglilik huzura ermektir.” ifadesine ankete katilanlardan
40’si (%10,4) Tamamen Katiliyorum, 60’1 (%15,5) Katiliyorum, 96’s1 (%24,9)
Kararsizim, 114’1 (%29,5) Katilmiyorum, 75’1 (%19,4) Hi¢ Katilmiyorum cevabini
vermis olup; Cevaplamayan 1 kisi (%0,3)’tiir. Ayrintili bilgi Tablo 3.15.’te

sunulmustur.
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Tablo 3.15. “Yashilik Huzura Ermektir.”

Ifadesine Verilen Cevaplarm Dagilimi

Yashlik huzura ermektir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 40 10,4
Katilryorum 60 15,5
Kararsizim 96 249
Katilmiyorum 114 29,5
Hi¢ Katilmiyorum 75 19,4
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yaslilik daha 6nce yapilmayan birgok seyi yapma firsatidir.’

b

ifadesine ankete katilanlardan 34’1 (%8,9) Tamamen Katiliyorum, 57’si (%14,7)
Katiliyorum, 63’i (%16,3) Kararsizim, 115’1 (%29,7) Katilmiyorum, 116’s1 (%30,1)

Hi¢ Katilmiyorum cevabini vermis olup; Cevaplamayan 1 kisi (%0,3)’tiir. Ayrintili

bilgi Tablo 3.16.’te yer almaktadir.

Tablo 3.16. “Yaslilik Daha Once Yapilmayan Birgok Seyi Yapma Firsatidir.”

Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashhk daha 6nce yapilmayan bircok seyi yapma firsatidir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 34 8,9
Katiliyorum 57 14,7
Kararsizim 63 16,3
Katilmryorum 115 29,7
Hi¢ Katilmiyorum 116 30,1
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yaslilar yalniz yasamalidir.” ifadesine ankete katilanlardan

44 kist (%11,4) Tamamen Katiliyorum, 25’1 (%6,5) Katiliyorum, 9’u (%2,3)

Kararsizim, 123’1 (%31,9) Katilmiyorum, 184°i (%47,6) Hi¢c Katilmiyorum cevabini

vermis olup; Cevaplamayan 1 kisi (%0,3)’tiir. Ayrintili bilgi Tablo 3.17.°de yer

almaktadir.
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Tablo 3.17. “Yashlar Yalniz Yasamalidir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarm Dagilimi

Yashlar yalmiz yasamahdir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katilryorum 44 114
Katiliyorum 25 6,5
Kararsizim 9 2,3
Katilmiyorum 123 319
Hi¢ Katilmiyorum 184 47,6
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yaghlar ailesi ile birlikte yasamalidir.” ifadesine ankete
katilanlardan 162 kisi (%42) Tamamen Katiliyorum, 165’1 (%42,8) Katiliyorum, 26’s1
(%6,7) Kararsizim, 24’1 (%6,2) Katilmiyorum, 9°u (%2,3) Hi¢ Katilmiyorum cevabini
vermistir. Ayrintili bilgi Tablo 3.18.’de yer almaktadir.

Tablo 3.18. “Yaglilar Ailesi ile Birlikte Yasamalidir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashlar ailesi ile birlikte yasamahdir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katilryorum 162 42
Katiliyorum 165 42,8
Kararsizim 26 6,7
Katilmiyorum 24 6,2

Hig¢ Katilmiyorum 9 2,3
Toplam 386 100,0

“Yagllar aileyi birlestirici rol oynar.” ifadesine ankete katilanlardan 143’d
(%37,0) Tamamen Katiltyorum, 180’1 (%46,6) Katiliyorum, 31’1 (%8,1) Kararsizim,
19’u (%4,9) Katilmiyorum, 12’si (%3,1) Hi¢ Katilmiyorum cevabini vermis olup;
cevaplamayan 1 kisi (%0,3)’dir. Ayrintili bilgi Tablo 3.19.’dadr.

Tablo 3.19. “Yaslilar Aileyi Birlestirici Rol Oynar.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashlar aileyi birlestirici rol oynar. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 143 37
Katiliyorum 180 46,6
Kararsizim 31 8,1
Katilmiyorum 19 49

Hi¢ Katilmiyorum 12 31
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0
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“Yaglilar ailesinin yasamini kisitlar.” ifadesine ankete katilanlardan 24’0
(%6,2) Tamamen Katiltyorum, 56’s1 (%14,4) Katiliyorum, 59°u (%15,3) Kararsizim,
145’1 (%37,6) Katilmiyorum, 100’4 (%25,9) Hi¢ Katilmiyorum cevabini vermis;
soruyu 2 kisi (%0,6) cevaplamamustir. Ayrintili bilgi Tablo 3.20.’de yer almaktadir.

Tablo 3.20. “Yaslilar Ailesinin Yasamin Kisitlar.”
Ifadesine Verilen Cevaplarm Dagilimi

Yashlar ailesinin yasamm kisitlar. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 24 6,2
Katiliyorum 56 14,4
Kararsizim 59 15,3
Katilmiyorum 145 37,6
Hi¢ Katilmiyorum 100 25,9
Cevaplamayan 2 0,6
Toplam 386 100,0

“Yaslilar ¢cocuk ve torunlarina yol gosterir.” ifadesine ankete katilanlardan
145’1 (%37,6) Tamamen Katiliyorum, 184’1 (%47,6) Katiliyorum, 24t (%6,2)
Kararsizim, 24’1 (%6,2) Katilmiyorum, 8’1 (%2,1) Hi¢ Katilmiyorum cevabini vermis
olup; soruyu cevaplamayan 1 kisi (%0,3)’dir. Ayrintili bilgi Tablo 3.21.’de verilmistir.

Tablo 3.21. “Yaslilar Cocuk ve Torunlarma Yol Gosterir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashlar cocuk ve torunlarina yol gosterir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 145 37,6
Katiltyorum 184 47,6
Kararsizim 24 6,2
Katilmryorum 24 6,2

Hi¢ Katilmiyorum 8 21
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0

b

Ankette yer alan “Yaslilar birlikte yasadiklar1 kisilere maddi destek saglar.’
ifadesine 57 kisi (%14,7) Tamamen Katiliyorum, 113 kisi (%29,3) Katiliyorum, 100
kisi (%25,8) Kararsizim, 77 kisi (%19,9) Katilmiyorum, 39 kisi (%10,3) Hig

Katilmiyorum yanit1 vermistir. Ayrintili bilgi Tablo 3.22.’de sunulmustur.
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Tablo 3.22. “Yaslilar Birlikte Yasadiklar1 Kisilere Maddi Destek Saglar.”
Ifadesine Verilen Cevaplarm Dagilimi

Yashlar birlikte yasadiklar kisilere maddi destek saglar. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 57 147
Katiliyorum 113 29,3
Kararsizim 100 25,8
Katilmiyorum 77 19,9
Hi¢ Katilmiyorum 39 10,3
Toplam 386 100,0

Ankette katilimcilara yoneltilen “Yaslilar birlikte yasadiklar1 kisiler ig¢in
masraflidir.” ifadesine 20 kisi (%5,2) Tamamen Katiliyorum, 48 kisi (%12,43)
Katiliyorum, 41 kisi (%10,6) Kararsizim, 148 kisi (%38,4) Katilmiyorum, 129 kisi
(%33,4) Hi¢ Katilmiyorum yaniti vermistir. Konuya iliskin ayrintili bilgi Tablo
3.23.”de yer almaktadir.

Tablo 3.23. “Yaslilar Birlikte Yasadiklar1 Kisiler I¢in Masraflidir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashlar birlikte yasadiklar Kisiler icin masrafhdir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 20 52
Katiliyorum 48 12,4
Kararsizim 41 10,6
Katilmiyorum 148 38,4
Hi¢ Katilmiyorum 129 334
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yashlar huzurevinde akranlariyla yasamalidir.” ifadesine
ankete katilanlardan 17’s1 (%4,4) Tamamen Katiltyorum, 23’1 (%6) Katiliyorum, 21°1
(%5.,4) Kararsizim, 105’1 (%27,2) Katilmiyorum, 220’si (%57) Hi¢ Katilmiyorum
yanitini vermistir. Ayrintili bilgi Tablo 3.24.’de yer almaktadir.

Tablo 3.24. “Yaslilar Huzurevinde Akranlariyla Yasamalidir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashlar huzurevinde akranlariyla yasamahdir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 17 4,4
Katiliyorum 23 6
Kararsizim 21 54
Katilmiyorum 105 27,2
Hi¢ Katilmiyorum 220 57
Toplam 386 100,0
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“Yaglhilar daha rahat ortam saglandigi i¢in huzurevinde kalmalidir.” ifadesine

ankete katilanlardan 13’1 (%3,4) Tamamen Katiliyorum, 18’1 (%4,7) Katiliyorum,

37°st (%9,6) Kararsizim, 99’u (%25,6) Katilmiyorum, 219’1

Katilmiyorum yanitin1 vermistir. Ayrintili bilgi i¢in bakiniz: Tablo 3.25.

(%56,7) Hig

Tablo 3.25. “Yaslilar Daha Rahat Ortam Saglandig1 i¢in Huzurevinde Kalmalidir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarm Dagilimi

Yashlar daha rahat ortam saglandig icin huzurevinde kalmahdir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 13 34
Katiliyorum 18 4,7
Kararsizim 37 9,6
Katilmiyorum 99 25,6
Hig¢ Katilmiyorum 219 56,7
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yaglilar ailelerine yilik oldugu i¢in huzurevinde kalmalidir.”

ifadesine ankete katilanlardan 15’1 (%3,9) Tamamen Katiliyorum, 26’s1 (%6,7)
Katiliyorum, 24’1 (%6,2) Kararsizim, 102°si (%26,4) Katilmiyorum, 218’1 (%56,5)

Hi¢ Katilmiyorum cevabimi vermis olup; soruyu cevaplamayan 1 kisi (%0,3)’dir.

Ayrintili bilgi Tablo 3.26.”da yer almaktadir.

Tablo 3.26. “Yaslilar Ailelerine Yiik Oldugu i¢in Huzurevinde Kalmalidir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashlar ailelerine yiik olduguicin huzurevinde kalmahdir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 15 39
Katilryorum 26 6,7
Kararsizim 24 6,2
Katilmiyorum 102 26,4
Hi¢ Katilmiyorum 218 56,5
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0

“Yaslilarin sorunlar1 oncelikli olarak kendisini ilgilendirir.” ifadesine ankete

katilanlardan 45’1 (%11,7) Tamamen Katiliyorum, 84’ (%21,7) Katiliyorum, 37’si
(%9,6) Kararsizim, 108’1 (%28) Katilmiyorum, 112’si (%29) Hi¢ Katilmiyorum
yanitin1 vermistir. Ayrintili bilgi i¢in bakiniz: Tablo 3.27.
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Tablo 3.27. “Yaslilarin Sorunlar1 Oncelikli Olarak Kendisini Ilgilendirir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarm Dagilimi

Yashlarin sorunlar: éncelikli olarak kendisini ilgilendirir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 45 11,7
Katiliyorum 84 21,7
Kararsizim 37 9,6
Katilmiyorum 108 28

Hi¢ Katilmiyorum 112 29
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yaslhilarin sorunlar1 Oncelikli olarak ailesini ilgilendirir.”
ifadesine 123 kisi (%31,9) Tamamen Katiliyorum, 194 kisi (%50,2) Katiliyorum, 29
kisi (%7,5) Kararsizim, 23 kisi (%6) Katilmiyorum, 17 kisi (%4,4) Hi¢ Katilmiyorum

yanitini vermistir. Ayrintili bilgi i¢in Tablo 3.28."¢ bakiniz.

Tablo 3.28. “Yaslilarn Sorunlar1 Oncelikli Olarak Ailesini Ilgilendirir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashlarin sorunlar: 6ncelikli olarak ailesini ilgilendirir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 123 319
Katiliyorum 194 50,2
Kararsizim 29 75
Katilmiyorum 23 6

Hi¢ Katilmiyorum 17 4.4
Toplam 386 100,0

“Yaglilarin sorunlar1 oncelikli olarak devleti ilgilendirir.” ifadesine 57 kisi
(%14,7) Tamamen Katiliyorum, 118 kisi (%30,7) Katiliyorum, 73 kisi (%18,9)

Kararsizim, 88 kisi (%22,7) Katilmiyorum, 49 kisi (%12,7) Hi¢ Katilmiyorum cevabini

vermis olup; soruya 1 kisi (%0,3) yanit vermemistir. Ayrintili bilgi Tablo 3.29.’da

sunulmustur.

Tablo 3.29. “Yaslilarin Sorunlar1 Oncelikli Olarak Devleti Ilgilendirir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashlarin sorunlari oncelikli olarak devleti ilgilendirir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 57 14,7
Katiliyorum 118 30,7
Kararsizim 73 18,9
Katilmiyorum 88 22,7
Hi¢ Katilmiyorum 49 12,7
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0
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“Yagslilarin sorunlar1 oncelikli olarak toplumu ilgilendirir.” ifadesine ankete
katilanlardan 63’1 (%16,3) Tamamen Katiliyorum, 126’s1 (%32,4) Katiliyorum, 62’si
(%16,4) Kararsizim, 88’1 (%22,7) Katilmiyorum, 46’s1 (%11,9) Hi¢ Katilmiyorum
cevabini vermis olup; cevaplamayan 1 kisi (%0,3)’dir. Ayrintili bilgi Tablo 3.30.’da

yer almaktadir.

Tablo 3.30. “Yaslilarin Sorunlar1 Oncelikli Olarak Toplumu Ilgilendirir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarm Dagilimi

Yashlarin sorunlar: éncelikli olarak toplumu ilgilendirir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 63 16,3
Katiliyorum 126 324
Kararsizim 62 16,4
Katilmiyorum 88 22,7
Hi¢ Katilmiyorum 46 11,9
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yashlarin saglik sorunlariyla ailesi ilgilenmelidir.” ifadesine
ankete katilanlardan 167’si  (%16,3) Tamamen Katiliyorum, 167’si (%16,3)
Katiliyorum, 18’1 (%4,7) Kararsizim, 22’si (%5,6) Katilmiyorum, 11’1 (%2,8) Hig
Katilmiyorum cevabini vermis olup; soruyu cevaplamayan 1 kisi (%0,3)’dir. Ayrintili
bilgi Tablo 3.31.’de yer almaktadir.

Tablo 3.31. “Yaslhlarin Saglik Sorunlariyla Ailesi ilgilenmelidir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashlarin saghk sorunlariyla ailesi ilgilenmelidir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 167 433
Katiltyorum 167 433
Kararsizim 18 47
Katilmiyorum 22 5,6

Hi¢ Katilmiyorum 11 2,8
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yashilarin saglik sorunlartyla devlet ilgilenmelidir.” ifadesine
ankete katilanlardan 98’1 (9%25,4) Tamamen Katiliyorum, 149’u (%38,5) Katiliyorum,
49°u (%12,7) Kararsizim, 66’s1 (%17,1) Katilmiyorum, 23’1 (%6) Hi¢ Katilmiyorum
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cevabini vermis olup; soruyu cevaplamayan 1 kisi (%0,3)’dir. Ayrintili bilgi Tablo

3.32.’de yer almaktadir.

Tablo 3.32. “Yaslilarin Saglik Sorunlariyla Devlet Ilgilenmelidir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarm Dagilimi

Yashlarin saghk sorunlariyla devlet ilgilenmelidir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 98 254
Katilryorum 149 38,5
Kararsizim 49 12,7
Katilmiyorum 66 171
Hi¢ Katilmiyorum 23 6
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0

“Yagllara ilesiyle yasarken devletten para yardimi almalidir.” ifadesine ankete
katilanlardan 128’si (%33,1) Tamamen Katiliyorum, 116’s1 (%30,1) Katiliyorum, 61’1
(%15,8) Kararsizim, 49’u (%12,7) Katilmiyorum, 32’si (%8,3) Hi¢ Katilmiyorum

cevabini vermistir. Ayrintili bilgi Tablo 3.33.”de yer almaktadir.

Tablo 3.33. “Yaslilar Ailesiyle Yasarken Devletten Para Yardimi Almalidir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashlar ailesiyle yasarken devletten para yardim almahdir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 128 33,1
Katiliyorum 116 30,1
Kararsizim 61 15,8
Katilmiyorum 49 12,7
Hi¢ Katilmiyorum 32 8,3
Toplam 386 100,0

“Yaglilar kalacak yer yardimi almalidir” ifadesine ankete katilanlardan 86’s1

(%22,2) Tamamen Katiliyorum, 113’1 (%29,3) Katiliyorum, 64’1 (%16,6) Kararsizim,

72’s1 (%18,7) Katilmiyorum, 51°1 (%13,2) Hi¢ Katilmiyorum cevabini vermistir.

Ayrmtili bilgi Tablo 3.34.’te yer almaktadir.
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Tablo 3.34. “Yaslhilar Kalacak Yer Yardimi Almalidir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarm Dagilimi

Yashlar kalacak yer yardim almahdir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 86 22,2
Katilryorum 113 29,3
Kararsizim 64 16,6
Katilmiyorum 72 18,7
Hi¢ Katilmiyorum 51 13,2
Toplam 386 100,0

“Yaglhlar psikolojik destek almalidir.” ifadesine ankete katilanlardan 100’

(%25,9) Tamamen Katiliyorum, 158’1 (%40,9) Katiliyorum, 65’1 (%16,8) Kararsizim,

50’st (%13) Katilmiyorum, 13’4 (%3,4) Hi¢c Katilmiyorum cevabini vermistir.

Ayrmtili bilgi Tablo 3.35.’te yer almaktadir.

Tablo 3.35. “Yaslilar Psikolojik Destek Almalidir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashlar psikolojik destek almahdir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 100 25,9
Katiliyorum 158 40,9
Kararsizim 65 16,8
Katilmiyorum 50 13

Hi¢ Katilmiyorum 13 34
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yaglilar sosyal kiiltiirel etkinliklere katilmalidir.” ifadesine
ankete katilanlardan 127°si  (%32,8) Tamamen Katiliyorum, 195’1 (%50,5)
Katiliyorum, 31’1 (%8,1) Kararsizim, 25’1 (%6,5) Katilmiyorum, 8’1 (%2,1) Hig

Katilmiyorum cevabini vermistir. Ayrintili bilgi Tablo 3.36.’de yer almaktadir.

Tablo 3.36. “Yaslilar Sosyal Kiiltiirel Etkinliklere Katilmalidir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashlar sosyal Kkiiltiirel etkinliklere katilmahdir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 127 32,8
Katiliyorum 195 50,5
Kararsizim 31 8,1
Katilmiyorum 25 6,5
Hi¢ Katilmiyorum 8 2,1
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yaslilara iliskin kurumsal hizmetlerden haberdarim.”

ifadesine ankete katilanlardan 75’1 (%19,4) Tamamen Katiliyorum, 142’si (%36,8)
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Katiliyorum, 77’si (%19,9) Kararsizim, 59’u (%15,3) Katilmiyorum, 32’si (%8,3) Hig
Katilmiyorum cevabini vermis olup; soruyu cevaplamayanlarin sayist 1’dir (%0,3).
Ayrmtili bilgi Tablo 3.37.’da yer almaktadir.

Tablo 3.37. “Yaslilara iliskin Kurumsal Hizmetlerden Haberdarim.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashlara iliskin kurumsal hizmetlerden haberdarim. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 75 19,4
Katiliyorum 142 36,8
Kararsizim 77 19,9
Katilmiyorum 59 15,3
Hi¢ Katilmiyorum 32 8,3
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yaglilara sunulan hizmetler yeterlidir.” ifadesine ankete
katilanlardan 36’s1 (%9,3) Tamamen Katiliyorum, 68’1 (%17,6) Katiliyorum, 112’si
(%29) Kararsizim, 105’1 (%27,2) Katilmiyorum, 64’ (%16,6) Hi¢c Katilmiyorum
cevabin1 vermis olup; cevaplamayan 1 kisi (%0,3)’dir. Ayritili bilgi i¢in bakiniz
Tablo 3.38.

Tablo 3.38. “Yaslilara Sunulan Hizmetler Yeterlidir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashlara sunulan hizmetler yeterlidir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 36 9,3
Katiltyorum 68 17,6
Kararsizim 112 29
Katilmiyorum 105 27,2
Hi¢ Katilmiyorum 64 16,6
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0

“Yaghlara sunulan evde bakim hizmeti yeterlidir.” ifadesine ankete
katilanlardan 49’u (%12,7) Tamamen Katiliyorum, 79’u (%20,5) Katiliyorum, 115’1
(%29,7) Kararsizim, 77’s1 (%19,9) Katilmiyorum, 64’ (%16,6) Hi¢ Katilmiyorum

cevabin1 vermis; 1 kisi (%0,3) soruyu cevaplamamistir. Ayrintili bilgi Tablo
3.39.dadur.
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Tablo 3.39. “Yaslilara Sunulan Evde Bakim Hizmeti Yeterlidir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarm Dagilimi

Yashlara sunulan evde bakim hizmeti yeterlidir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 49 12,7
Katilryorum 79 20,5
Kararsizim 115 29,7
Katilmiyorum 77 19,9
Hi¢ Katilmiyorum 64 16,6
Cevaplamayan 2 0,6
Toplam 386 100,0

2007 yilinda pilot uygulamasi sonrasi yayginlagmaya bagslayan engelli ve yaslisi

olup ilgili mevzuatta belirtilen sartlar1 tasiyan kisilere 6denen maas karsiliginda
sunulan evde bakim hizmetini yeterli gorenler ile yetersiz gorenlerin oranlar1 birbirine

yakip olmakla birlikte katilimcilarin 6nemli bir kismi1 kararsizligini belirtmistir.

Ankette yer alan “Yashlara Sunulan Huzurevi Hizmeti Yeterlidir” ifadesine
ankete katilanlardan 33’1 (%8,5) Tamamen Katiliyorum, 49’u (%12,7) Katiliyorum,
143’1 (%37) Kararsizim, 79°u (%20,5) Katilmiyorum, 81°1 (%21) Hi¢ Katilmiyorum
cevabini vermis olup; Cevaplamayan 1 kisi (%0,3)’dir. Ayrintili bilgi Tablo 3.40.’da

yer almaktadir.

Tablo 3.40. “Yaslilara Sunulan Huzurevi Hizmeti Yeterlidir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarin Dagilimi

Yashlara sunulan huzurevi hizmeti yeterlidir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 33 8,5
Katiltyorum 49 12,7
Kararsizim 143 37
Katilmiyorum 79 20,5
Hi¢ Katilmiyorum 81 21
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0

Ankette yer alan “Yaslhilara2022 yaslilik maas hizmeti yeterlidir.” ifadesine

ankete katilanlardan 35’1 (%9,1) Tamamen Katiliyorum, 28’1 (%7,3) Katiliyorum,
135’1 (%34,9) Kararsizim, 73’0 (%18,9) Katilmiyorum, 114’4 (%29,5) Hig
Katilmiyorum cevabini vermis olup; Cevaplamayan 1 kisi (%0,3)’dir. Ayrmtili bilgi
icin Tablo 3.41.’¢ bakiniz.
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Tablo 3.41. “Yaslilara2022 Yaslilik Maas Hizmeti Yeterlidir.”
Ifadesine Verilen Cevaplarm Dagilimi

Yashlara 2022 yashhik maas hizmeti yeterlidir. Frekans Yiizde (%)
Tamamen Katiliyorum 35 9,1
Katilryorum 28 7.3
Kararsizim 135 34,9
Katilmiyorum 73 18,9
Hi¢ Katilmiyorum 114 29,5
Cevaplamayan 1 0,3
Toplam 386 100,0

Cinsiyet degiskeni gercevesinde ankete verilen yanitlara bakildiginda tamamen
katihyorum ve katiliyorum yoéniinde verilen yanitlarin “Yashlik yalmzliktir.”
(kadinlarda %46,7 ve erkeklerde %56,2), “Yashlik sevdiklerini kaybetmektir.”
(kadinlarda %44.,4 ve erkeklerde %54,7), “Yaslilik saghgini yitirmektir.” (kadinlarda
%65,5 ve erkeklerde %72,3), “Yaslilik fiziksel gii¢ kaybidir.” (kadinlarda %85 ve
erkeklerde %81), “Yaslilik 6lime yaklasmaktir.” (kadinlarda %71,3 ve erkeklerde
%83), “Yaslilik bagkalarina muhta¢ olmaktir.” (kadinlarda 9%53,8 ve erkeklerde
%61,5), “Yaslilar ailesi ile birlikte yasamalidir.” (kadinlarda %79,7 ve erkeklerde
%89), “Yaslilar aileyi birlestirici rol oynar.” (kadinlarda %84 ve erkeklerde %84,1),
“Yashlar ¢ocuk ve torunlarina yol gosterir.” (kadinlarda %86 ve erkeklerde %386),
“Yashlarin sorunlar1 oncelikli olarak devleti ilgilendirir.” (kadinlarda %49,4 ve
erkeklerde %42,3), “Yaslilarin saglik sorunlariyla ailesi ilgilenmelidir.” (kadinlarda
%91 ve erkeklerde %84), “Yaslilarin saglik sorunlariyla devlet ilgilenmelidir.”
(kadinlarda %66 ve erkeklerde %63,3), “Yaslhlar ailesiyle yasarken devletten para
yardimi almalidir.” (kadinlarda %61 ve erkeklerde %65), “Yaslilar kalacak yer yardimi
almalidir.” (kadinlarda %352,3 ve erkeklerde %51), “Yaslilar psikolojik destek
almalidir.” (kadinlarda %71 ve erkeklerde %64), “Yashlar sosyal kiiltiirel etkinliklere
katilmalidir.” (kadinlarda %86 ve erkeklerde %82), “Yashlara iligkin kurumsal
hizmetlerden haberdarim.” (kadinlarda %57,4 ve erkeklerde %56) ifadelerinde 6ne

ciktig1 goriilmektedir. Ayrintili bilgi i¢in Tablo 3.42°ye bakiniz.

Cinsiyet degiskeni cercevesinde ankete verilen yanitlara bakildiginda
katilmiyorum ve hi¢ katillyorum yoniinde verilen yanitlarin “Yashlik huzura
ermektir.” (kadinlarda %49,4 ve erkeklerde %48,8), “Yashlik daha d6nce yapilmayan
bir¢ok seyi yapma firsatidir.” (kadinlarda %61,7 ve erkeklerde %59), “Yaslhlar yalniz
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yasamalidir.” (kadinlarda %86 ve erkeklerde %74,6), “Yaslhlar ailesinin yasamini
kisitlar.” (kadinlarda %64 ve erkeklerde %65), “Yaslilar birlikte yasadiklari kisiler i¢in
masraflidir.” (kadinlarda %76,2 ve erkeklerde %68,2), “Yashlar huzurevinde
akranlariyla yasamalidir.” (kadinlarda %91 ve erkeklerde %80), “Yaslilar daha rahat
ortam saglandig1 i¢in huzurevinde kalmalidir.” (kadinlarda %89 ve erkeklerde %78),
“Yaslhlar ailelerine yiik oldugu i¢in huzurevinde kalmalidir.” (kadinlarda %88,1 ve
erkeklerde %80), “Yaglilarin sorunlari oncelikli olarak kendisini
ilgilendirir.”(kadinlarda %55,4 ve erkeklerde %59).Ayrintili bilgi i¢in Tablo 3.42’ye

bakiniz.

Ankette yer alan yaslilarin birlikte yasadiklar1 kisilere maddi destek saglayip
saglamadiklarina iliskin ifadeye kadimlarin 54’4 (%31,4) katildiginmi, 48’1 (%28)
kararsiz oldugunu, 37’si ise (%22) katilmadigini ifade ederken; erkeklerin 41’
(%19,1) tamamen katildigini, 59’u (%28) katildigin1 ve 52’si de (%24,3) kararsiz
oldugunu belirtmistir. Yashlarin sorunlarinin 6ncelikli olarak ailesini ilgilendirdigine
iliskin ifadeye ise hem kadinlar (%60,3) hem de erkekler (%46) agirlikli olarak
karasiz olduklarina doniik yanit vermislerdir. Yaslilarin sorunlarinin 6ncelikli olarak
toplumu ilgilendirdigi ifadesine iliskin de benzer bir sonug¢ ortaya ¢ikmis olup, hem
kadinlar (%39,3) hem de erkekler (%35) agirlikli olarak kararsiz olduklarini ifade
etmislerdir. Bu ifadeye iliskin olarak kararsiz olanlarin disinda katilmama ve hig
katilmama (kadinlarin %46°s1 ve erkeklerin %43’{i) yoniinde bir dagilim goriilmiistiir.
Yagslilara iligskin hizmetlerin yeterli olduguna iliskin ifadeye yonelik olarak kadin ve
erkekler kararsiz (60 kadin, 52 erkek), katilmama (42 kadin, 63 erkek) ve hig
katilmama (26 kadin, 38 erkek) yoniinde benzer yanit vermistir. Yashlara sunulan
evde bakim hizmetin yeterliligi konusunda denekler kararsiz (63 kadin, 52 erkek),
katilmama (31 kadin, 46 erkek) ve hi¢ katilmama (26 kadin, 38 erkek) yoniinde yanit
vermistir. Yaglilara sunulan huzurevi hizmetlerinin yeterliligine iliskin olarak hem
kadinlar (%44,4) hem de erkekler (%31,3) agirlikli olarak kararsiz olduklarini ifade
etmislerdir. Bu ifadeye iliskin olarak kararsiz olanlarin disinda katilmama ve hig
katilmama (kadinlarin %40°1 ve erkeklerin %43’ii) yoniinde bir dagilim gorilmiistiir.
Yaslilara baglanan 2022 yaslilik maas hizmetinin yeterliligi konusunda hem kadinlar

(%43) hem de erkekler (%629) agirlikli olarak kararsiz olduklarini ifade etmislerdir.
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Bu ifadeye iliskin olarak katilmama ve hi¢ katilmama (kadinlarin %44,4°4 ve

erkeklerin %52’si) yoniinde bir dagilim gortilmustiir.

Tablo 3.42. Anket Sorularina Verilen Yanitlarin Cinsiyete Gore Dagilimi

Kadin Erkek
Tamamen Katiliyorum Tamamen Katiliyorum
Katiliyorum Katiliyorum
Yaslilik yalmzliktir. 38 (%22,2) 42 (%24,5) 75 (%35) 51 (%21,2)
Yaslilik sevdiklerini 34 (%19,9) 42 (%24,5) 56 (%26,2) 61 (%28,5)

kaybetmektir.

Yaglilik sagligini yitirmektir. 33 (%19,3) 79 (%46,2) 66 (%31) 88 (%41,3)
Yagshlik fiziksel gii¢ kaybidir. 52 (%30,2) 94 (%54,7) 81 (%37,9) 92 (%43)
Yaglilik 6liime yaklagmaktir. 43 (%25,1) 79 (%46,2) 82 (%46) 79 (%37)

Yaglilik baskalarina muhtag
olmaktir.

35 (%20,5)

57 (%33,3)

61 (%28,6)

70 (%32,9)

Yaglilar ailesi ile birlikte 66 (%38,4) 71 (%41,3) 96 (%45) 94 (%44)
yasamalidir.

Yagslilar aileyi birlestirici rol 64 (%37,2) 80 (%46,5) 79 (%37,1) 100 (%47)
oynar.

Yaglilar ¢ocuk ve torunlarina yol 58 (%34) 89 (%52) 87 (%41) 95 (%45)
gosterir.

Yaslilarin sorunlari 6ncelikli 23 (%13,4) 62 (%36) 34 (%16) 56 (%26,3)
olarak devleti ilgilendirir.

Yaglhilarin saglik sorunlariyla 70 (%41) 85 (%50) 97 (%45,3) 82 (%38,3)

ailesi ilgilenmelidir.

Yaglhlarmm saglik sorunlariyla 35 (%20,3) 78 (%45,3) 63 (%30) 71 (%33,3)
devlet ilgilenmelidir.
Yaglilar ailesiyle yasarken 48 (%28) 57 (%33) 80 (%37,4) 59 (%27,6)
devletten para yardimi almalidir.
Yaglilar kalacak yer yardinmi 31 (%18) 59 (%34,3) 55 (%25,7) 54 (%25,2)
almalidir.
Yaglilar psikolojik destek 43 (%25) 79 (%46) 57 (%26,6) 79 (%37)
almalidir.
Yagllar sosyal kiiltiirel 50 (%29,1) 97 (%56,4) 77 (%36) 98 (%46)
etkinliklere katilmalidir.
Yaslilara iliskin kurumsal 28 (%16,4) 70 (%41) 47 (%22) 72 (%33,6)
hizmetlerden haberdarim.
Katilmiyorum Hic Katilmiyorum Hic

katilmiyorum katilmiyorum
Yaslilik huzura ermektir. 55 (%32) 30 (%17,4) 59 (%27,7) 45 (%21,1)
Yagslilik daha 6nce yapilmayan 55 (%32) 51 (%29,7) 60 (%28,2) 65 (%30,5)
birgok seyi yapma firsatidir.
Yaglilar yalniz yagamalidir. 59 (%34,3) 89 (%51,7) 64 (%30) 95 (%44,6)
Yaglilar ailesinin yagamini 69 (%41) 39 (%23) 76 (%36) 61 (%29)
kisitlar.
Yaglilar birlikte yasadiklari 64 (%37,2) 67 (%39) 84 (%39,2) 62 (%29)
kisiler icin masraflidir.
Yaslilar huzurevinde akranlariyla 44 (%26) 111 (%65) 61 (%29) 109 (%51)
yasamalidir.
Yaglilar daha rahat ortam 39 (%23) 113 (%66) 60 (%28) 106 (%50)
saglandig1 i¢in huzurevinde
kalmalidir.
Yaglilar ailelerine yiik oldugu igin 37 (%22) 113 (%66,1) 65 (%30,4) 105 (%49,1)

huzurevinde kalmalidir.

Yaslilarin sorunlar1 6ncelikli

53 (%31)

42 (%24,4)

55 (%26)

70 (%33)
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[olarak kendisini ilgilendirir, | | [ |

Yas degiskeni cercevesinde ankete verilen yanitlara bakildiginda “Yaslilik
yalnizliktir.” ifadesine 15-30 yas araliginda olanlarin %27’sinin katilmadigi,31-45 yas
araliginda olanlarin %31’inin katildig1,46 ve iizeri yas araliginda olanlarin %65’ inin
tamamen katildig1 bulgulanmistir. “Yaglilik sevdiklerini kaybetmektir.” ifadesine 15-
30 yas araliginda olanlarin %25,4’linliinkatilmadig1,31-45 yas araliginda olanlarin
%28’inin katildig1 ve %28’inin katilmadig1,46 ve iizeri yas araliginda olanlarin
%65’inin tamamen katildig1 goriilmistiir. “Yashlik sagligini yitirmektir.” ifadesine
tiim yas gruplart agirlikli olarak (15-30 yas aralig1 %66, 31-45 yas aralig1 %77,1, 46 ve
izeri yas %68,2) tamamen katiliyorum ve katiliyorum yaniti vermistir. “Yaglhilik
fiziksel gii¢ kaybidir.” ifadesine 15-45 yas araliginda olanlarin %54’ katiliyorum, 46
ve lizeri yas araliginda olanlarin %40’1 tamamen katililyorum yaniti vermistir.
“Yagslilik o6liime yaklagmaktir.” ifadesine tiim yas gruplart agirlikli olarak (15-30 yas
aralig1 %73, 31-45 yas aralig1 %81, 46 ve lizeri yas %69,1) tamamen katilhyorum ve
katillyorum yanit1 vermistir. “Yaslilik bagkalarina muhtag olmaktir.” ifadesine 15-60
yas araliginda olanlar agirlikli olarak (%60,1) tamamen katihyorum ve katiliyorum
yaniti verirken; 60 yas ve iizeri olanlarin %44,4’ii katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum
yanitint vermistir. “Yaslilik huzura ermektir.” ifadesine 15-30 yas grubunda olanlarin
%34°1 kararsizim, %24,2’si ise katilmiyorum, 31 ve iizeri yas grubunda olanlarin
%77 sikatilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum yaniti vermistir. “Yaslhilik daha Once
yapilmayan bir¢ok seyi yapma firsatidir.” ifadesine tiim yas gruplar agirlikli olarak
(%80) katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum yaniti vermistir. Tim yas gruplari,
“Yaslhlar yalniz yasamalidir.” (%85), “Yaslhlar ailesiyle birlikte yasamalidir.” (9%88),
“Yaglhlar aileyi birlestirici rol oynar.” (%84), “Yasllar ¢ocuk ve torunlarina yol
gosterir.” (%86), “Yashlarin sorunlar1 6ncelikli olarak ailesini ilgilendirir.” (%82,1),
“Yashlarin sorunlar1 oncelikli olarak devleti ilgilendirir.” (%45,5), “Yashlarin saghk

2

sorunlariyla ailesi ilgilenmelidir.” (%87), “Yasllar ailesiyle yasarken devletten para
yardimi almalidir.” (%63,2), “Yashlar sosyal Kkiiltiirel etkinliklere katilmalidir.”
(%83,4) ifadelerine agirlikli olarak katihyorum ve tamamen katiliyorum yaniti
vermistir. Tim yas gruplari, “Yaglilar ailesinin yasamim kisitlar.” (%64), “Yaslilar

2

birlikte yasadiklar1 kisiler i¢in masraflidir.” (%72), “Yashlar huzurevinde akranlariyla

yagamahdir.” (%84,1), “Yashlar daha rahat ortam saglandigi icin huzurevinde
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kalmalidir.” (%82,4), “Yagslilar ailelerine yiik oldugu i¢in huzurevinde kalmalidir.”
(%83,1) ifadelerine agirlikli olarak katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum yaniti
vermistir. Tiim yas gruplari, “Yashlar birlikte yasadiklar1 kigilere maddi destek saglar.”
(%70), “Yashlar psikolojik destek almalidir.” (%84), “Yaslilara iliskin kurumsal
hizmetlerden haberdarim.” (%76,4), “Yaslhlara sunulan huzurevi hizmeti yeterlidir.”
(%79) ifadelerine agirlikli olarak tamamen katihlyorum, katiliyorum ve kararsizim
yanit1 vermistir. Tiim yas gruplar, “Yaslilara sunulan hizmetler yeterlidir.” (%73),
“Yaglilara verilen 2022 yaslilik maas hizmeti yeterlidir.” (%84) ifadelerine agirlikli
olarak kararsizim, katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum yaniti vermistir. “Yaslilarin
sorunlar1 dncelikli olarak kendisini ilgilendirir.” ifadesine 15-60 yas araligindakilerin
%61°1 katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum yanitini verirken; 61 yas ve {izeri olanlarin
%69’u tamamen katillyorum ve katihyorum yaniti vermistir. “Yaslilarin sorunlari
oncelikli olarak devleti ilgilendirir.” ifadesine agirlikli olarak 15-30 yas grubu
araligindakiler (%67,3) tamamen katiliyorum, katihyorum ve kararsizim; 31-45 yas
grubu araligindakiler (%60) tamamen katillyorum ve katillyorum; 46-60 yas
araligindakiler (%47) katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum; 61 ve iizeri yas grubu
araligindakiler ise (%47) tamamen katihyorum ve katiliyorum yaniti vermistir.
“Yaslilarm saglik sorunlariyla devlet ilgilenmelidir.” ifadesine tiim yas gruplar
agirlikl olarak (%64,1) tamamen katihyorum ve katiliyorum yaniti verirken; 15-30
yas grubundakilerin %16°s1 ile 65 yas ve iizerindekilerin %22,2’si kararsiz olduklarini
ifade etmislerdir. “Yaghlar kalacak yer yardimi almalidir.” ifadesine 15-60 yas
grubundakilerin %54,2’si tamamen katiliyorum ve katiliyorum, %16’s1 kararsizim
yanmitini  verirken; 60 yas ve iizerindekilerin %47’si katilmiyorum ve hig
katilmiyorum,%18’1 de kararsizim yanitim1 vermistir. “Yaslilara sunulan evde bakim
hizmeti yeterlidir.” ifadesine agirlikli olarak 15-45 yas araligindakiler (% 69) ile 65 yas
ve lzerindekiler (%73,3) kararsizim, katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum yaniti
verirken; 46-64 yas araligindakiler (%65,4) tamamen katiliyorum, katihyorum ve

kararsizim yanit1 vermistir.

Anket sorularina verilen yanitlarda medeni durum, egitim durumu, meslek
baglaminda katilimcilarin yanitlarinin farklilagmadigr gozlemlenmistir. Gelir durumu
degiskeni ¢ergevesinde bakildiginda “Yaslilarin sorunlar1 oncelikli olarak devleti

ilgilendirir.” ifadesine gelir durumu 1000 TL’ye kadar olanlar (%45,3) ile 2000 TL ve
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3000 TL arasinda olanlar (%52,2) tamamen katihlyorum ve katiliyorum, gelir
durumu 1000 TL ve 2000 TL arasinda olanlar ile 3000 TL ve iizeri olanlar (%56)
katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum yaniti vermistir. “Yashlar kalacak yer yardimi

2

almalidir.” ifadesi ile “Yaslilar psikolojik destek almalidir.” ifadesine gelir durumu
3000 TL’ye kadar olanlar (%65) tamamen katihyorum ve katiliyyorum, gelir durumu
3000 TL’nin iizerinde olanlar ise (%56) katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum yaniti

vermistir.

Erzurum ili merkez ilgeleri kapsaminda uygulanan ankete bagli olarak yapilan
arastirma sonuglarina gore yaslilara iligkin degerlendirmeler cinsiyet ve yas faktorleri
baglaminda farklilik gostermekle birlikte, medeni durum, egitim durumu, meslek ve

gelir durumuna gore benzerlikler gostermektedir.
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DEGERLENDIRME VE SONUC

Insan yasaminin her dénemi, kendine has karakteristik dzellikler sergiler ve
toplumsallagma siirecinin Onemli bir parcasini olusturur. Diinyaya gelen ve bir
toplumun parcast olan birey, nesiller arasinda devamliligim da bir orgam
konumundadir. Bu baglamda biitiin toplumlarda niifusun bir bolimi “cocuk”, bir
boliimii “geng”, bir bolimii de “yasli” olarak nitelendirilir. Toplumdan topluma ortak
ozellikler gercevesinde birlesilmis olmakla birlikte goreceli bir kavram olarak yaslilik,
insan yasammin son evresidir. Insanlar, bireysel yasam siiregleri icerisinde bebeklik,
cocukluk, ergenlik, yetiskinlik, orta yas ve yaslilik evrelerinden ge¢mektedirler.
Toplumlarin refah diizeylerine bagli olarak yasliligin baslangici ve degerlendirilisi
degismektedir. Ozellikle bireysel, sosyal ve kiiltiirel etkenler tanimlamalarda énem
kazanmaktadir. Yaglanma, fizyolojik olarak ele alindiginda dogumdan 6liime kadar
devam eden bir siireci refere etmekte olup; evrensel bir nitelik tasimaktadir. Ozliice

yaslilik, goreceli; yaslanma siireci ise evrenseldir.

Niifusun yaglanmasi, bir niifusun yas yapisinin degiserek o toplumdaki
cocuklarin ve genclerin paymin azalmasi ve yasl insanlarin paymin goreceli olarak
artmast anlamma gelmektedir. Bu durum “Kiiresel yaglanma siireci” “demografik
doniislim” olarak da adlandirilmaktadir. Bu doniisimde niifusun yas gruplari
yapilanmasi sekil degistirmekte, mortalite ve fertilitede azalma ile birlikte dogumdan
sonra beklenen yasam siiresinde artis olmakta ve cocuk ve genclerin niifus i¢inde orani
azalirken yashilarin yiizdesi artis gostermektedir” (Mandiracioglu, 2010:39). Insan
Omriiniin uzamasiyla birlikte toplumlarda yasl birey sayist giderek artmakta; bu artis,
mediko-sosyal ve ekonomik sorunlari beraberinde getirmektedir. Ozellikle fiziksel
aktivitesi sinirli olmayan birey, geng¢lik doneminde verimli ve etkendir, diger bireylere
bagimliligr olduk¢a smirlidir. Yasin ilerlemesiyle birlikte baskalarma duyulan
gereksinim de giderek artar. Bu durum bireyin yasaminin bir¢ok agidan kisitlanmasina
neden olur, hatta yasamini nitelikli bi¢imde siirmesinin Oniinde engeller gelismeye
baslar. Yashlikla birlikte organizmada fizyolojik ve morfolojik degisimler olusur.
Ozellikle organlarin isleyisinde énemli kapasite azalmalar1 agia cikar. Bireyde strese

kars1 adaptasyon sorunlart agia cikar (Beger, 2006:19). Yashlik bireyin giinliik
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pratiklerini gerceklestirmede zayiflik nedeniyle ayn1 zamanda psikolojik sorunlarin da
aciga cikmasma neden olur. Biyolojik ve sosyal faktorler bireyde depresyon
belirtilerinin a¢iga ¢ikmasini tetikler. Yasa bagli olarak fiziksel giicteki zayiflama
bireyin kendisini kotlii ve ise yaramaz hissetmesine, utanmasina ve toplumdan
uzaklagmasina neden olabilir. Bu baglamda yaslilikta depresif ruh haliyle de miicadele

etmek gerekir (BDI, 2012:1).

Yaslanma geri doniisii olmayan fizyolojik bir siirectir. Bu siireg, sosyal bir
sorun olarak da karsimiza c¢ikmaktadir, bunun nedeni de edilgen ve tiiketici
durumundaki yash birey sayisinin artmasidir (Yiiksel Ozmen, 2013:112). TUIK
raporuna gore de 2023 yilinda Tiirkiye’de 65 yas iistii kisi sayist yiizde 10.2’ye
ulasacak ve Tiirkiye de diinyadaki yasl iilkeler arasina girecektir. Yaslilarin tiiketici ve
edilgen konuma diismeleri onlarin toplumdaki konumlarini etkilemektedir. Giindogan,
(2001:107), Tiirkiye’nin geng istthdamina yonelik bir is giicli yapisi oldugunu ve 50-64
yas araligindaki kisilere yonelik istihdam sorunlarinin artacagini belirtmektedir.
Degisen sosyal ortamin etkisiyle toplumsal degerler degismektedir. Yasliliga iliskin
kalip yargilarin niteligine bakildiginda genellikle olumsuz bakis agistyla resmedildigi
goriilmektedir. Donlimcii (2007) bu olumsuz resmi, “Yasli, tiiketicidir.”, “Yash
memnuniyetsizdir.”, “Yash miiskiilpesenttir.”, “Yaslilar gencleri sevmez.”, “Yaslilar
geri  kafalidir.”, “Yashlarin kafas1 basmaz.”, “Yashlar bencildir.”, “Yasli,
sagliksizdir.”, “Yaglhlar hosgoriisiizdiir”, “Yashlar katidir, esnek degildir.” 6rnekleriyle

ortaya koymaktadir.

“Yaslilik’, tanim1 olduk¢a genis olan, kisilerde degisimlerin ve kayiplarin
goriildiigli, sosyo-ekonomik, cevresel, egitim, beslenme gibi faktorleri iceren bir
kavramdir. Genellikle <yaslanma”; kronolojik, sosyal, fizyolojik ve psikolojik
yaslanma olarak tanimlanmakta ve alt gruplara ayrilmaktadir. Kronolojik yaslanma,
dogumdan itibaren, insanin i¢inde bulundugu zamana kadar gegen, yillara baglh
yaslanmadir. Sosyal yaslanmada, gerontologlar yaslilar1 oynadiklar1 sosyal rollere ve
aligkanliklara gore tanimlamaktadirlar. Sosyal rol olarak tanimlanan konular, kisilerin
baba, biiyiilkanne, emekli gibi yasamlar1 boyunca gergeklestirdikleri olaylar ve
beklentilerdir. Fizyolojik yaslanma, yapisal ve fonksiyonel degisimleri icerir. Bu

degisimler arasinda, aerobik kapasitenin diismesi, hafiza kayitlari, viicut postiiriiniin
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degismesi, derinin elastikiyetini kaybetmesi, kirisikliklarin olusmasi ve yasla beraber
yerine konulamayan hiicre kayiplari bulunmaktadir. Psikolojik yaslanma ise, kisilerin
duygularinda, algilamalarinda ve davraniglarinda olusan degisimlerdir (Soyuer ve

Soyuer, 2008:219).

Giliniimiliz kosullar1 g6z oniinde bulundurularak bir degerlendirme yapilmak
istendiginde yasam pratikleri ve niteligindeki degisim ve gelismeler; ortalama omrii
uzatarak yasli sayisinin artmasini saglamis; yaslilarla ilgili psikolojik, sosyal, kiiltiirel
ve ekonomik boyutlarda ¢oziimlenmesi gereken pek ¢ok sorunu da diinya giindeminde
tartismaya agmustir. Bunun bir sonucu olarak da toplumlardaki bagimli niifus orani
artmakta; tretken niifus orami ise giderek azalmaktadir. Bdylece yaslilarin
saglik,barinma, calisma, gelir, beslenme, ulasim ve rehabilitasyon gibi ihtiyaglarinin
giderilmesi, ozellikle sinirli kaynaklara sahip olan iilkelerde ¢6ziim bekleyen sorunlar
aciga c¢ikarmaktadir. Genel olarak ele alindiginda yaslilarla ilgili en yaygin toplumsal
sorunlarin, genel yasam standartlarinin yiikseltilmesi, yoksulluk ve diisiik gelir, sosyal
giivenlik politikalarindaki degisiklikler,tek bagina yagsayanyash sayisindaki artis, uygun
olmayan konut kosullar, aile bakimindaki azalmalar, yash niifusun yaslanma
belirtileri, yagliliga yonelik olumsuz goriisler ve olumlu rolleri kabullenme giigliikleri

oldugu goriilmektedir (Kurt, Beyaztas ve Erkol, 2006:33).

Yashlarin yasam memnuniyetlerinin arttirilmasinda yasghlik c¢alismalariin
onemi giderek artmaktadir. Yashlik alaninda yapilan calismalar; “sosyal yaslanma”
kavramimna dikkat ¢cekmekte; ozellikle, yaslinin sosyal uyumu, kendini algilamasi,
icinde bulundugu topluma aktif katilimi, yasliligin toplum tarafindan degerlendirilmesi
ve gerek yerel kapsamda gerekse ulusal Olgekte yasli refahi alaninda sunulacak
hizmetler, konuya iligkin soOrunlarin tespiti ve ¢oziim yollar1 konularina

odaklanmaktadir(Kurt, Beyaztas ve Erkol, 2006:34).

Icinde bulundugumuz yiizyilda Avrupa Birligi’'nde yas ortalamasi 40,9
olarak tespit edilmistir. Birligin 2050 yilina gelindiginde ¢alisma ¢agindaki
niifusundan 32 milyon kisiyi yitirmesi beklenmektedir. 65 yas istii
niifusun ¢alisma c¢agindaki niifusa oranlandig1 yash bagimlilik oraninin ise
2025 yilinda %34,5 olacagi tahmin edilmektedir. AB ile kiyaslandiginda
29,2 olan yas ortalamasi ve %14,4 olarak hesap edilen yasli bagimlilik
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oraniyla Tiirkiye daha geng¢ ve dinamik bir tablo ortaya koymasina ragmen
iilkemizde mevcut yash niifusun ekonomik, kiiltiirel ve sosyal alanlarda
aktif katilimlarinin yeterli olmadigi gériilmektedir. Ulkemizde aktif
yaslanma politikalarinin uygulanmasi gelecekte karsi karsiya kalinabilecek
risklerin en aza indirilmesi hususunda biiylik 6nem arz etmektedir (AB

Bakanligi, 2011:7).

Gliniimiizde, gerek geligmis iilkelerin, gerekse gelismekte olan iilkelerin saglik
politikalari, yaslilarin bagimsiz bigimde yasamalarina ve topluma entegre olmalarina
oncelik vermektedir. Ulkelerin genelinde yash niifus sehir merkezlerinden ziyade
kirsal bolgelerde yogunlagmaktadir. Bunun temel nedeni olarak kentlerin birer liretim
merkezi olarak karakteristik 6zellik gostermeleri sunulabilecektir. Ozellikle gengler ve
calisabilecek niifusun is bulmak kaygisiyla go¢ etmesi yash niifusun kirsal bolgelerde
yogunlagsmasini gerekcelendirecek bir etmen olarak karsimiza cikmaktadir (UN,
2011:3). Genel anlamda yasli bakimi denildiginde iilke genelinde ilk akla gelenler
aileler ve devlettir. Yaslilarin smirli hareketlilikleri, bakim hizmetlerinin 6nemini
artirmakta; yasli ve bilingli bireyin beklentileri ise toplumsal hizmetlere duyulan
gereksinimi gozler Oniine sermektedir. Yashlarin karsi karsiya kaldiklari sorunlarin bir
kismi yashinin kendi fiziksel, ruhsal, ekonomik durumundan, bir kismi ise yaslinin
disindaki gevresel kosullardan kaynaklanmaktadir. Yaslinin yasamakta oldugu iilkenin
sosyal, ekonomik ve Kkiiltirel politika ve uygulamalart sorunlarin temelini
olusturabilmektedir. Giiniimiizde gozlemlenen olgu, yasliligin bireysel bir sorun

olmaktan ¢ikarak toplumlarin sorunu oldugu gergekligidir.

Ulkelerin uygulamakta olduklar1 sosyal politikalar ve sosyal giivenlik
yasalar1 yaslilarin yaglanma déneminde karsilasmis olduklart sorunlar
azaltmakta ya da arttirmaktadir. Yaslilar yaslilik doneminde daha sik
hastalanmakta, daha fazla kronik hastalik veya sorun ile yasamaktadirlar.
Bu hastaliklar veya diger saglik sorunlar1 dogal olarak yasli bireyin yasam
memnuniyetini ve yasam kalitesini olumsuz yonde etkilemektedir.
Yaglhlarin, yashlik doneminde karsilasmis olduklar1 6nemli sorunlardan
biri de hi¢ kuskusuz ekonomik sorunlardir. Yasanilan tilkenin ekonomik

diizenine bagl olarak hayatin giderek pahalilastigi, emeklilik ya da ailede
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mali gli¢ saglayan kisinin Olimii gibi durumlarda gelirin azalmasi
nedeniyleyaslilarin kendi gecimlerini saglamalari zorlagsmaktadir. Ayni
zamanda yash bireyler, yaslilik doéneminde toplumla sosyal uyum
problemi yasamaktadirlar. Yaslilik déneminde yaslilarin sosyal uyumlari,
sosyal iligkilere girme diizeyleri, aile ve toplumla iliskileri birbirinden
farklidir. Burada ozellikle egitim, meslek, gelir durumu ve g¢evre gibi
faktorlere bagl olarak yaslinin sosyal uyumu degismektedir. Uzun siiren
bir ¢alisma hayatinin noktalanmasinin ardindan, yaslilar, hem meslek
hayatlarindan hem de sosyal ve kiiltirel ¢evrelerinden uzaklagsma
stireglerine girmekte ve bir bakima yalnizliga itilmektedirler. Emeklilik
durumuna uyum saglamak yash insanlar igin 6nemli bir sorun teskil
etmekte, yaslhiligin neden oldugu olasi sikintilara, bir de emeklilige 6zgii
toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik sorunlar eklenmektedir. Yaslilarin
yalnizlik ve sosyalizolasyon sorunu giliniimiiziin modern toplumunda

derinlesmektedir (Kurt, Beyaztas ve Erkol, 2006:34-36).

Toplumsal yapida meydana gelen hizli degisme ayak uyduramayan yaslt birey,
yogun sekilde izolasyona maruz kalmakta ve bunun sonucu yalmzlik duygusu
yasamaktadir. Sosyal yalnizlagsma siireci, dogrudan yaslinin yasam doyumunu ve yaslt
bireyin yasantisin1 ¢ekilmez hale getirmektedir. Yashlik sorunlari iginde, 6nde gelen
konular arasinda yaslinin bakim sorunu siralanabilecektir. Tim disiplinlerin (tip,
sosyal hizmet, gerontoloji, sosyoloji, psikoloji, antropoloji, kent planlamasi vb.) ortak
cabast ile yashnin bakim sorununu ¢dziim noktasinda birlesmektedir. Ulkemiz
genelinde yaslinin bakimi genelde aile i¢inde yapilmaktadir. Bakima muhtag yani
kendine yetemeyen yaslilarin bakimini1 genelde ¢ocuklari tistlenmektedir. Cocuklarinin
yetersiz kaldig1 durumlarda ise kurum bakimi yapilmaktadir. Bununla beraber, yaslinin
bakimi gerek aile i¢inde gerekse kurum bakiminda yapilsin ortaya ¢ikan sorunlar
yashiyla birlikte yasliya bakan kisileri de etkilemektedir. Yaslilik doneminde
karsilagilan sorunlar, yaslinin yasam memnuniyetini dogal olarak olumsuz bir sekilde
etkilemektedir. Yashilik doneminde fiziksel, biligsel ve ekonomik kayiplar meydana
gelmektedir. Bu kayiplarla bas etme durumlarina gore yashlar, yaghilik doneminde
farkl1 diizeylerde yasamdan memnun olmakta ve farkli diizeylerde sosyal uyum

saglamaktadir (Kurt, Beyaztas ve Erkol, 2006:36).
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Yash niifus i¢inde risk tagiyanlari bulmak ve onlara yonelik hedef girisimler
gelistirebilmek amaciyla, yasam kalitesi degerlendirmeleri giderek daha fazla
kullanilmaktadir, fakat degerlendirme araglarinin eksikligi nedeniyle yasam kalitesini
degerlendirmek pek kolay olmamaktadir. Genel amagli (jenerik)olcekler, yaslhilarin
yasam kalitelerini degerlendirmede 6zellikle 6nem tasir, ¢linkii bu yas grubundaki
bireylerin ¢cogunun yasamlarinda sagliga ve toplumsal duruma iligskin birden fazla
problem vardir (Eser vd., 2010:38). Ileri yasta yasam Kkalitesinin altinda yatan
kavramsal faktorlerin saglik, mali durum ve yasamin anlami oldugu gosterilmistir.
Buna Karsilik ileri yastaki erigskinlerde genel olarak yasam kalitesindeki farkliliklarin

aciklanmasinda en 6nemli faktorler kigisel iligkiler ve sagliktir.

‘Aktif yaslanma’, Diinya Saglik Orgiitii tarafindan 1990’larin sonlarma dogru
gelistirilen bir kavramdir. Diinya Saghk Orgiitii, aktif yaslanmayi, insanlarin
yaslandikca hayat kalitelerini iyilestirmek amaciyla bu kisilere yonelik saglik, katilim
ve gilivenlik konusundaki firsatlarin en {ist diizeye c¢ikarilmasi siireci olarak
tanimlamaktadir (Drolet, vd., 2010). Bu durum, insanlara yardima ihtiyag
duyduklarinda yeterli koruma, giivenlik ve bakim hizmetleri sunarken, hayatlarin
refah igerisinde siirdiirmek i¢in kendi potansiyellerini gerceklestirme ve kendi ihtiyac,
istek ve yapabilirlikleri dogrultusunda topluma katilabilme olanagi tanimaktadir. Aktif
yaslanma kavrami, yash insanlarin ¢alismaya devam edebilmeleri, saglikli kalmalari,
topluma katkida bulunmaya devam etmeleri i¢in daha fazla firsatin sunulmasim
icermektedir. Aktif yaslanma, bireylere ileriki yaslarinda sosyal giivenlik, saglik ve
toplumsal hayata katilim agisindan firsatlar sunarak yasam kalitelerini ideal seviyelere
cekmeyi hedefleyen bir sistem olarak degerlendirilmektedir. Bu noktada aktif olma
kavrami, yalnizca fiziki anlamda aktif olma ve isgiiciine katilma durumunu degil,
sosyal ve kiiltiirel katilimi1 da icermek suretiyle daha genis bir anlami ifade etmektedir.
2012 yilinin ‘Aktif Yaglanma ve Nesillerarasi Dayanisma’ Yili olarak kabul edilmesi
onerisi, Avrupa niifusunun giderek yaslandigi, yash niifusun artarken c¢alisma
cagindaki niifusun 2012’den itibaren azalmasinin beklendigi bir dénemde ortaya
cikmistir (AB Bakanligi, 2011:2). Avrupa Aktif Yaslanma Yili konusunda Avrupa
Parlamentosu ve AB Konseyi Karari, 6 Eyliil 2010°da kabul edilmistir. S6z konusu
belgede 2012 yilinin Avrupa Aktif Yaslanma Yili olmasi onerilmistir. Bu yil

kapsaminda, aktif yaslanma konusunda farkindalik artirimi, iyi uygulamalarin tespit
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edilerek paylagilmasi, karar alicilarin ve paydaslarin aktif yaslanmaya olanak
saglanmasi yoniinde cesaretlendirilmesi amacglanmaktadir. AB bu konuda, istihdam,
sosyal koruma ve igerme, halk saghigi, bilgi toplumu ve ulastirma alanlarinda rol
sahibiyse de asil rol ulusal, bolgesel ve yerel yonetimler ile sivil toplum ve sosyal
ortaklarindir. Bu kapsamda, her diizeyde konferans, promosyon, egitim kampanyalari,
bilgi-deneyim ve iyi uygulama paylagimi, arastirma ve anketler diizenlenerek
sonuglarin paylagilmasi temel araglar olarak Ongoriilmiistiir. Calismalarda toplumsal
cinsiyet esitliginin ana akimlastirilmasi konusunun da g6z 6nilinde bulundurulmasinin

onemi vurgulanmistir.

“Yaslilik” ve yashlik konusunda farkindalik iizerine yliriitiilen “Yashlik Algisi
ve Yaslilara Sunulan Kurumsal Hizmetler Farkindalig: Uzerine Bir inceleme: Erzurum
[li Omeginde” baslikli bu tez calismasi kapsaminda yiiriitiilen alan arastirmasindan

elde edilen sonuglar1 birkag baslik altinda toplamak miimkiindiir:

e Arastirmaya dahil edilen 214 erkek ve 172 kadin denek agirlikli olarak
14-24 yas (106 kisi), 25-34 yas (88 kisi) ve 35-44 yas (65 kisi) arasinda
dagilim gostermektedir. Geng ve orta yas niifusun agirlikli oldugu bu
arastirmada deneklerin  %54,7°si evli, %39,7’si bekardir. Egitim
durumuna bakildiginda ise 149 kisinin yiiksekokul mezunu veya
egitimine devam etmekte oldugu, 54 kisinin ise lise mezunu oldugu tespit
edilmistir. Aragtirma grubunun 6nemli bir kismint memur (102 kisi) ve
ogrenciler (94 kisi) olusturmaktadir. Gelir dagilimma bakildiginda ise
850 TL ve alt1 gelir elde edenler (125 kisi) ile 851 TL-1500 TL gelir
araliginda yer alanlar (111 kisi) ve 1501 TL-2500 TL gelir aralifinda
bulunanlar (108 kisi) agirliklidir.

e Ankette yer alan ailede birlikte yasanilan yagl birey olup olmadigina
iliskin yanitlara bakildiginda biiyiik ¢ogunlugun ailesinde yash birey
olmadig1 (279 kisi) gozlemlenmistir. Bu da ¢ekirdek aile yapisinin
Erzurum li merkez ilgelerinde agirlik gosterdigine isaret etmektedir.
Ailesinde yaghlarla birlikte yasadiklarimi ifade edenlerden Onemli bir
kisim annesi (40 kisi), anne ve babasi (30 kisi) ve biiyiikannesi (9 kisi) ve
bliylikanne ile bliylikbabasini (9 kisi) ifade etmistir. Arastirmada elde
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edilen sonuglara bakildiginda birlikte yasanilan yasli kisi sayisinin az
oldugu ve birlikte yasanilan bu kisilerin genel olarak birinci derece

yakinlardan olustugu goriilmektedir.

Arastirmaya dahil olanlarin genel olarak yasliligin “yalnizlik” oldugu
diisiincesine katildig1 (206 kisi); yashiligin “sevdigini kaybetmek™ oldugu
fikrine katilanlar (193 kisi) ile katilmayanlar (151 kisi) arasinda yakin bir
dagilim oldugu gozlemlenmistir. Anket uygulananlar arasinda yasliligin
sagligr yitirmek anlamina geldigini diisiinenler agirliklidir (266 kisi). Bu
sonug, yasliligin fiziksel gii¢ kaybi oldugu diisiincesi (319 kisi) ve
yasliligin 6liime yaklasmak oldugu diistincesiyle (283 kisi) paralel oldugu
gozlemlenmektedir. Saglik sorunlari, giic kaybi ve oOliime yaklasmak
konularinda benzer diisiinceler bulunmaktadir. Boylesine bir durum
yaslilarin bagkalarina muhta¢ oldugu diisiincesinin agirlikli olmasi (223
kisi) sonucunu da agiklar niteliktedir. Dolayisiyla yasliligin huzura ermek
olmadigina (189 kisi) ve daha O6nce yapilmayan birgok seyi yapma firsati
olmadigina (231 kisi) dair diisiince de agirlikli olarak tespit edilen bir
durumdur. Tirk toplumunun genel yapisi ve sosyo-kiiltiirel birgok
faktoriin de ortaya koydugu iizere ankete katilanlar yashlarin yalniz
yasamasina kars1 goriis ifade etmislerdir (307 kisi). Bu cevaba paralel
olarak yasllarin aileleriyle birlikte yasamalar1 onaylanmakta (327 kisi),
huzurevinde akranlariyla yasamalar: fikri reddedilmekte (325 kisi), rahat
ortam saglama kosuluna bagli olarak dahi huzurevinde yaslinin yasamasi
kabul gormemekte (318 kisi), aileye ylik oldugu i¢in huzurevinde
kalmasinin dogru olacagi goriisiine olumsuz yaklasilmaktadir (320
kisi).Ankete katilanlar arasinda yaslilarin aileyi birlestirici rol oynadig:
kabul gormektedir (323 kisi). Yaghlarin ailenin yasaminm kisitlamadig:
(245 kisi), ¢ocuk ve torunlara yol gosterdigi (329 kisi), ailelerine maddi
destek sagladiklar1 konusunda kararsiz kalindigir (100 kisi), aileler i¢in
masrafli olmadiklar1 (277 kisi) goriisleri de agirlikli ¢ikan sonuglar
arasinda yer almaktadir. Yashlarin sorunlarina iliskin yaklagima
bakildiginda ise sorunlarinin yashinin  kendisini ilgilendirdigine

katilmayanlarin  sayis1 (220 kisi) kiiglimsenemeyecek diizeydedir.
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Yaglilarin sorunlarin1 6ncelikli olarak ailesini ilgilendirdigi (317 kisi) ve
devlet (175 kisi) ile toplumun (189 kisi) da sorunlarla ilgilenmesi
gerektigi goriisleri mevcuttur. Yaslilarin saglik sorunlariyla ailesinin (334
kisi) ve devletin (247), ilgilenmesi gerektigini diistinenler cogunluktadir.
Yaglilarin ailesiyle yasarken devletten maddi destek almalar ise (244
kisi) kabul goren bir goriistiir. Bununla beraber devletten kalacak yer
yardimi alma (199 kisi), psikolojik destek alma (258 kisi) konulari
reddedilmemekte, yaslilarin sosyal Kkiiltiirel etkinliklere katilmasi

onaylanmaktadir (322 kisi).

Yaglilara sunulan  hizmetlerin  farkindaligina iliskin ~ bulgular
degerlendirildiginde, bu hizmetlerin farkinda oldugunu belirtenler
azinlikta kalirken (104 kisi), bilgisi olmadigin1 (169 kisi) ve bilip
bilmedigi konusunda kararsiz oldugunu belirtenler (112) ¢ogunluktadir.
Bu sonug, hizmetlere iliskin yeterli duyurum ve tanitim faaliyetlerinin
yirlitilmemekte oldugu sonucunu agiga cikarmaktadir. Bu baglamda
hizmetlere iliskin ayrintili sonuglara bakildiginda yaslilara sunulan evde
bakim hizmetinin (115 kisi), huzurevi hizmetinin (143 kisi), 2022 yashlik
maas hizmetinin (135 kisi) yeterli olup olmadig1 konularinda kararsiz

kalindig1 gézlemlenmistir.

Ankete verilen yanitlar cinsiyet degiskeni tizerinden degerlendirildiginde
kadin ve erkekler arasinda goriisler acisindan anlamli bir farklilik
olmadigr goriilmiistir. Yas degiskeni c¢ergevesinde degerlendirme
yapildiginda yas ilerledik¢e yashiligin yalmizlik oldugu, sevdiklerini
kaybetmek oldugu goriislerinin hakimiyet kazandig: tespit edilmistir. 15-
30 yas araligindakiler bu goriise katilmadigi, 46 yas ve lizerindekilerin ise
katildig1 bulgulanmistir. Yashligin baskalarina muhta¢ olmak anlamina
geldigini 15-60 yas araligindakiler kabul ederken, 60 yas ve lizerindekiler
reddetmektedirler. Yas ilerledikce yasliligin huzura ermek oldugu
diisiincesi de reddedilmektedir. Ankette yer alan diger sorulara verilen
yanitlar ise tiim yas gruplarinda paralellik gostermektedir. Anket
sorularina verilen yanitlarda medeni durum, egitim durumu ve meslek

degiskenleri baglaminda farklilik gézlemlenmemistir. Gelir durumuna
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gore degerlendirme yapildiginda ise yaglilarin sorunlarinin 6ncelikli
olarak devleti ilgilendirdigi, yaslilarin kalacak yer yardimi almasi
gerektigi ve yaslhilarin psikolojik destek almasi gerektigi goriisleri diisiik

gelirlilerde agirlik kazanmaktadir.

Yash ve yaglilik olgularini tanimlamak ne kadar gili¢se, yaslinin beklentileri ve
ihtiyaglarint ortaya koymak da o kadar giigtiir. “Yash birey aktif ve sosyal yasama
dahil olmaya ac¢ik oldugu kadar saglik sorunlar1 yasayan ve hareketi kisith
olabilmektedir. Bu baglamda yash bireyin beklenti ve ihtiyaclarinin dogru tespit
edilmesi ve sorunlara doniik ¢oziim Onerilerinin bu g¢ercevede gelistirilmesi 6nem
kazanmaktadir” (Fiedler, 2007:6). Son donemlerde gelistirilen politikalar ve yapilan
calismalar da gostermektedir ki, kaliteli yaslanma imkani, sosyal politikalarin temel
amact olmalidir; cilinkii sosyal politikalar salt maddi eksikliklere bakilarak
olusturulamaz. Zira maddi yetersizliklerin yaninda, toplumsal cinsiyet ve medeni
durum, arastirmalarda Onemli esitsizlik alanlar1 olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu
baglamda, medeni durumun ve toplumsal cinsiyetin yaglilar arasinda esitsizliklerin
sekillenmesinde nasil bir islevi oldugunu daha iyi anlamak ve esitsizliklerle ilgili
analizlerde, maddi durum ve saglik durumu gibi yalitilmis olarak tek bir alana
odaklanmaktansa, hayatin kesisen alanlarini tanzim ederek analizlere dahil etmek

onem tagimaktadir (Arun ve Karademir Arun, 2011:1517).

Hemen hemen tiim toplumlarda yaslilar 6zel bakim ve ilgiye doniik hizmetler
lizerine c¢aligmalar yiiriitiilen 6zellikli bir grubu olusturmaktadir. Saghk ve sosyal
bakim politikalari, yaslilara yonelik siirekli bakim hizmetleri gelistirilmesi agisindan
onem tagimaktadir. Ulkelerin saglik vizyonlar1 gelistirmelerinde oncelikli konular
arasinda yaslhi bakimi ve yaglilara doniik hizmetler yer almaktadir (Ford, 2004:2).Kisi
merkezli (person-centred) destek, ozellikle yash bireylerde aile iiyelerinin yeterli
olmadig1 durumlarda &nem kazanmaktadir. “Isgiiciiniin karakteristik ozellikleri, is
modelleri ve ekip calismasi stratejileri, nis bir yap1 agiga ¢ikarmakta, yasl bireyin
kendisine has durumuna uygun hizmet sunumunu gerekli kilmaktadir” (Patmore ve
Nulty, 2005:3). Toplum saglig1 ve devlet politikas1 agisindan “siirdiiriilebilirlik” ve
hassasiyet” 6nem kazanan kavramlardir. Destek ve bakim, bir¢ok iilkede dnemli bir
politika aracina doniismektedir. Sorumluluk ve hizmet etme istekliligi, toplumsal

saglik ve bakim hizmetlerinde temel prensip haline gelmektedir. Bakim siireci ve
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modelleri de bu yonde doniisiim gostermektedir. Gilindelik yasamin nitelikli bir sekilde
diirdiiriilmesi ve toplumsal pratiklerden uzaklasmaksizin gerceklestirilmesi, bu
hizmetlerin doniistiiriilmesini gerekli kilmistir (Ford, 2004:5). Bu durum, bakim
hizmetlerinin bir ekip calismasi bi¢iminde yiiriitilmesinin Oniinii agmistir. Yash
bakiminda ev, hastane, bakim hizmetleri entegrasyonu on plana yerlesmistir. Bu
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baglamda hizmetlerde “destek”, “kosullar iyilestirme”, “egitsel siirecleri gelistirme”,
“yasam kalitesinin artirilmasi”, “yonetsel siirecler” bagliklar1 6nemle {lizerinde durulan
konular olmaktadir. AB, Daphne III Programi cercevesinde yaslilarin bakimlarina
yonelik sahip olduklar1 haklar sunlardir:(1) itibarin korunmasi, fiziksel ve zihinsel
saglik, ozgirlik ve gilivenlik, (2) kendini ifade etme hakki, (3) 6zel yasamin
korunmasi, (4) yliksek standartlar ve 6zel bakim hakki, (5) kisisel enformasyona sahip
olma hakki, tavsiye ve enforme ederek onayini alma, (6) siirekli iletisim hakki,
toplumda yer alma ve kiiltiirel etkinlik, (7) kendini ifade etme hakki, inanis, kiiltiir ve
dinini 0zgiirce yasama, (8) palyatif bakim hakki ve destek, 6liimde saygi ve itibarin
korunmasi, (9) itiraz/tazminat hakki (EU, 2010). Tiim bu haklar g6z Oniinde
bulundurularak sosyal izolasyondan kaginarak, “toplumsal etkilesimin azami diizeye
cikarilmasina yonelik caligmalarin yani sira yaslilara doniik verilecek hizmetlerde
kaynaklar ve olanaklardan en yiiksek seviyede yararlanma yoluna gidilmesi 6nem
tasimaktadir” (CIH, 2014:6; JRF, 2010). Sosyal koruma, 6zellikle yash ve bakima
muhta¢  bireyler agisindan degerlendirildiginde 6nemli bir insan hakkini
olusturmaktadir. “Sosyal yasami icerisinde yash bireyin hizmetlere erisimi, haklar1 ve
itibarinin korunmasi agisindan 6nemli bir rol oynamaktadir. Gelir durumu ne olursa
olsun yash bireyin rahat ve saglikli bir yasam silirmesi iilkelerin en temel hizmet

saglama amaci olmalidir” (ILO, 2014:1-2).

Yapilan tez caligmas1 ve dncesinde gelistirilen politikalar da gostermektedir ki,
bireyin yaslanmasi kaginilmazdir. Toplumlarin 6nemli bir parcasini olusturan yaslilarin
Omiirlerini rahat, huzurlu ve toplumdan bagimsiz olmaksizin gecirebilmesi, getirilecek
hizmetlerin toplumsal yapilara uygun bigimde sunumuna bagh olarak degismektedir.
“Ogzellikle fiziksel ve zihinsel saglik, beslenme ve 6zel hizmetlere erisim yaslilara
sunulacak hizmetler giiniimiizde One c¢ikmaktadir. Birgcok iilkede, gelistirilen
politikalar, planlama ve diizenlemelerin basarisiz olmasinin temel nedeni yasam

pratiklerinin gergekliklerinden uzak olmasidir” (Wells, 2005:2). Yaslilara iliskin
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hizmetler yoniinde konulacak hedefler, (a) tilkenin sosyo-ekonomik yapisi, (b) hizmet
gotiiriilecek yaslh birey sayisi, (C) yasl ve hizmete muhtag bireylerin yasadiklar: bolge
ve (d) birey-merkezli ihtiyaglar ve ihtiyaglarin birey-odakli ¢6ziimii gibi birgok
unsurun bir arada degerlendirilmesini gerektirmektedir. “Hizmetlerin temelinde
katilimli uygulama pratikleri kilit rol oynamaktadir. Erken tespit ve siirece erken dahil
olma sunulacak hizmetin niteligi ve basariyla yiiriitilmesi acisindan Onem
tasimaktadir” (ODPM, 2005:3). Yashlar kendi sorunlarinin ve kisitlarinin
farkindadirlar ve nasil yasamak istediklerine de yine kendileri karar verebilirler.
“Kendileri i¢in en 6nemli 6zgiirliik, tercih edebilme ve kontrolii elinde tutabilmedir.
Bu baglamda sunulacak hizmetlerin de onlarin kontroliinde planlanmasi gerekir.
Giivenli, dostga, erisimin kolay oldugu bir hizmet sunumu bu baglamda en ideal
olanidir” (Bundred, 2004:6). Rollerinin degisimi, gelirlerinin diismesi, saglik sorunlari
yasamaya baglamalar1 yasama doniik beklentilerini doniistiirmekle birlikte tamamen

olumsuz bir sonu¢ agiga ¢ikarmamaktadir.

Yaslilik konusu ele alinirken sosyo-ekonomik kosullara paralel olarak
demografik ozellikler, bolgesel ozellikler, genglesme-yasliligin ilerlemesi, yashiligin
meslekten arindirilmasi, mesleksizlestirme, maddi konum, sosyal statii ve politik
etmenler bir arada degerlendirilmeyi beklemektedir (Tufan, 2014:70-80). Bu nedenle
Ozellikle yaslilarin kendileriyle girilecek olan etkilesim sonucunda elde edilecek
bilgilerden hareketle gelistirilecek olan politikalarin  daha gergekei olacagi

unutulmamalidir.
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EK-1

YASLILIK ALGISI VE YASLILARA SUNULAN HiZMET FARKINDALIGI
ARASTIRMASI ANKET FORMU

Saym Katilimet,

Bu anket formu, toplumun yaglilik algisi ve yaslilara sunulan hizmetlere iliskin farkindaligini
Erzurum ili Slgeginde arastirmayr amaglayan yiliksek lisans tez calismasi i¢in hazirlanmistir.
Vereceginiz cevaplar gizli tutulacak, iiclincii sahis veya kurumlarla paylasilmayacak olup; sadece
arasgtirma amaciyla kullanilacaktir. Sizden beklenen asagida yer alan sorulari ve/veya aciklamalari
okuduktan sonra kendi diisiincelerinize en yakin se¢enegi isaretlemenizdir.

Katkilarinizdan dolayi tesekkiir ederiz.

Cinsiyetiniz: [ ] Kadmn [ ] Erkek

Medeni Durumunuz: [ JEvli [ ]Bekdr [ ]Dul
Ogrenim Diizeyiniz (En son durumunuz):
Okur-yazar [ ]
Tlkogretim mezun [ ] devam [ ]
Ortadgretim mezun [ ] devam [ ]
Lise mezun [ ] devam| ]
Onlisans mezun [ ] devam [ ]
Yiiksekokul/Universite mezun [ ] devam [ ]
Yiiksek Lisans mezun [ ] devam [ ]
Doktora mezun [ ] devam|[ ]

Ayhk geliriniz: .....................

1.Ailemizde yash olarak ................ccceeeueeeeee.....ile yasiyoruz.

| g 2 £

c S| =5 = s g

23| 8 > 2 =

sz = = £ =

EE| & = = -

S ®| = = = 2=

2. Yashlik A
Yalnizliktir.

Sevdiklerini kaybetmektir.

Sagligim yitirmektir.

Fiziksel gii¢ kaybidir.

Oliime yaklagmaktir.

Baskalarina muhtag olmaktir.

Huzura ermektir.

Daha 6nce yapilmayan bir¢ok seyi yapma firsatidir.
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3. Yaghlar:

Tamamen
Katiivorum

Katihyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

£
=
s
=
E
o8
T

Yalniz yagamalidir.

Ailesi ile birlikte yagamalidir.

Aileyi birlestirici rol oynar.

Ailesinin yasamini kisitlar.

Cocuk ve torunlarina yol gdsterir.

Birlikte yasadiklar kisilere maddi destek saglar.

Birlikte yasadiklar kigiler i¢cin masraflidir.

Huzurevinde akranlartyla yasamalidir.

Daha rahat ortam saglandigi i¢in huzurevinde kalmalidir.

Ailelerine yiik oldugu i¢in huzurevinde kalmalidir.

4. Yashlarin:

Sorunlart dncelikli olarak kendisini ilgilendirir.

Sorunlari 6ncelikli olarak ailesini ilgilendirir.

Sorunlari 6ncelikli olarak devleti ilgilendirir.

Sorunlar1 6ncelikli olarak toplumu ilgilendirir.

Saglik sorunlariyla ailesi ilgilenmelidir.

Saglik sorunlariyla devlet ilgilenmelidir.

5. Yashlar:

Ailesiyle yasarken devletten para yardimi almalidir.

Kalacak yer yardimi almalidir.

Psikolojik destek almalidir.

Sosyal kiiltiirel etkinliklere katilmalidir.

6. Yashlara:

Iliskin kurumsal hizmetlerden haberdarim.

Sunulan hizmetler yeterlidir.

Sunulan evde bakim hizmeti yeterlidir.

Sunulan huzurevi hizmeti yeterlidir.

2022 Yaglilik Maas Hizmeti yeterlidir.
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