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SOSYAL MEDYA VE DEMOKRASI ILISKiSi: TURKIYE’DE SOSYAL
MEDYANIN KATILIMCI DEMOKRASIYE ETKIiSi UZERINE BIiR ALAN
ARASTIRMASI

Gokhan GURBUZ

Tez Damismani: Prof. Dr. Naci ISPIR
2014, 162 sayfa
Jiiri: Prof. Dr. Naci ISPIR

Dog. Dr. Raci TASCIOGLU
Yrd. Dog. Dr. irfan HIDIROGLU

Calismada, yeni diinya diizeninde gecerli olan kiiresel cer¢evede demokrasi
kavrami tanimlanmis ve demokrasi tiirleri siniflandirilmis, demokrasinin bir sonucu
olarak geleneksel medyadan yeni medyaya gecis siirecinde sosyal medyanin katilimci
demokrasiye etkisi ve bu etkilerin kiiresel boyutta toplumlarda yarattig1 politik katilim
siyasal iletisim cercevesinde degerlendirilmistir. Kiiresellesme, demokrasi, iletisim ve
bunlarla iligkili kavramlar; c¢alismanin kavramsal c¢ercevesini olusturmaktadir.
Demokrasinin sosyal medyada goriiniimii ve Amerika baskanlik se¢imlerinde sosyal
medyanin kullanimi literatiir tarama ve igerik analizi yontemi ile incelenmistir. Son
boliimde Tiirkiye’de sosyal medyanin katilimci demokrasiye etkisi, alan arastirmasi

yapilarak ele alinmis ve analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Katilimci Demokrasi, Siyasal Katilim,

Siyasal Iletisim.



ABSTRACT

MASTER’S THESIS

RELATIONSHIP BETWEEN SOCIAL MEDIA AND DEMOCRACY: AFIELD
STUDY ON THE EFFECT OF SOCIAL MEDIA ON THE PARTICIPATORY
DEMOCRACY IN TURKEY
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Jury: Prof. Dr. Naci iSPIR
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The study reveals the definition of democracy within the global framework in the
new world system, categorization of democracy, the effect of social media on
participatory democracy during the period of transition from traditional media to new
media as a result of democracy as well as examining the political participation, which
these effects create globally on societies, within the framework of political
communication. Globalisation, democracy, communication and related terminology
build the conceptual framework of the study. The reflection of democracy on social
media and the use of social media during the United States presidential elections are
examined through literature survey and content analysis method. In the last chapter, the
effect of social media on the participatory democracy in Turkey is discussed and

analysed through field study.
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ONSOZ

Calismanin konusunu, kiiresel bir iletisim ortami olarak sosyal medyanin siyasal
alana etkisiyle beraber demokrasinin yeniden insasi olusturmaktadir. Siyaset {iretme
araci olarak demokrasi, siyasi, ekonomik, kiiltiirel, teknolojik gelismelerin 1s1g8inda bir
seyir izlemis ve bu gelismelere paralel olarak global diinyanin sekillenmesinde etkili
olmustur. Cagdas gelismelerle birlikte, demokrasinin kiiresel diizlemde yeniden insasi
iletisim araglarindan bagimsiz olarak diisiiniillemez. Bu baglamda giiniimiizde iletisim
araclarinin yeni formu olarak ortaya ¢ikan sosyal medya, demokratik katilimi yapisal bir
dontisiime ugratarak degistirmekte ve gelistirmektedir. Siyasal iletisimin vazgecilmezi
olarak sosyal medya, kiiresel Olcekte bireylerin demokratik katilimi arttirdigi
diisiincesini besleyen bazi toplumsal ve siyasal gelismeler, konunun arastirilmasini
gerekli kilmistir. Sosyal medyanin siyasal iletisim igerisindeki yeri, demokratik
katilimla sinirli olup olmadig1 ya da siyasal alan iizerinde sosyal medyanin yapict bir
konumda olup olmadigi gerek Amerika baskanlik segimlerindeki ve gerekse
Tiirkiye’deki sosyal medya kullanimina bagli olarak farkli boyut kazanmustir.
Calismanin Tiirkiye’de sosyal medyanin katilimc1 demokrasiye etkisini, yerel ve ulusal
baglamda sosyal medyanin demokrasiye katilimi ya da katilamayisi alan ¢aligmasiyla

beraber ortaya konulmaya ¢alisilmustir.

Bu calismamda bilgi ve tecriibeleriyle degerli katkilarda bulunan ve yol gosteren
kiymetli danigman hocam sayin Prof. Dr. Naci Ispir’e, desteklerini esirgemeyen degerli
agabeyim Dog. Dr. Alpaslan Oztiirk e, bilgilerine bagvurdugum degerli hocam Dog. Dr.
Raci Tascioglu’na, bilgileriyle yol gosteren kiymetli hocam Yrd. Dog. Dr. Irfan
Hidiroglu'na ve bu uzun yollara gelmemi saglayan degerli bolim hocalarima sonsuz

tesekkiirler...

Erzurum — 2014 Gokhan GURBUZ



GIRIS

Yeni iletisim teknolojilerinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte bireyler ve kurumlar ¢ok
fazla bilgi bombardimanina maruz kalmaktadir. Bu durum bilginin kontroliinii
zorlagtirmis, bilginin dogrulugunun tartisilmasina yol agmistir. Giiniimiizde teknolojiyle
beraber ortaya ¢ikan ¢ok fazla bilginin hizli bir sekilde dolasimda olmast hem kurumlari
hem bireyleri bilginin dogrulugu konusunda duyarsizlastirmistir. Bu duyarsizlagma,
yeni iletisim ortamlar1 gelistirme, bilginin kontroliinii saglama ve yeni sistem
arayiglarini beraberinde getirmistir. Artik bilgi {iretiminin degil, bilginin kontroliiniin
iktidar1 pekistirdigi bir donemde, modern iletisim ve son teknoloji bu yeni sistem
arayisinin destek¢isi olmustur. Hem diinya genelinde hem de {iilkemizde temsili
demokrasinin uygulandigi bir donemde yeni medya ortamlarinin bireylerin dogrudan
yonetime ortak olmasmni saglamasi, bu durumun temsili demokrasiden katilimct
demokrasiye gecisin en uygun basamagi olarak goriilmektedir. Internetin giinliik
hayatimizdaki yeri, hem bilgiye kolayca ulasma hem de bu bilgiyi degerlendirerek
mevecut yonetime katilimi saglamayir gerceklestirmektedir. Dogrudan katilimin
saglandig1 en genis ortam ise sosyal medyadir. Sosyal medya ilizerinden vatandaslarin
hem yoneticilere ulagsmasi hem de sivil Orgiitlenmelere ivme kazandirmasi mevcut

demokrasi anlayisini bir basamak daha ileri gotiirmektedir.

Sosyal medyanin ortaya koydugu bu durum, demokrasinin bir sonucu olarak
“ozglrlik” icerisinde degerlendirilebilir. Bu 6zgiirliik tanimlamas1 “dijital 6zgiirliige”
isaret etmektedir. Demokrasilerde insanlar fikirlerini, duygularim1 6zgiirce konusabilme
ya da yazabilme olanagina sahiptir ve bunu daha ¢ok sanal bir kimlik platformunda
paylasmay1 yeglemektedir. Bu durum kiiresel demokratik anlayisi ve sosyal medya
yapilanmalar1 arasindaki sorunsali da beraberinde getirmektedir. Ozgiirliik kavrami
demokratik diizen igerisinde dijital, sanal Ozgiirlilk olarak m1 sinirlandirilmaktadir,
yoksa gercek diinyaya geciste aygitsal dinamiklerin baskisinda mi sekillenmektedir?
Sosyal medya, demokrasinin bir sonucu olarak m1 ortaya ¢ikiyor, yoksa sosyal medya
demokrasinin itici giicii olarak m1 goziikiiyor? Demokratik katilim sosyal medyadan ne
derece karsilik buluyor? Sosyal medya, orgiitlenme konusunda basarili mi1, basarisiz mi1?
Basarili ya da basarisiz olmasinin nedeni nedir? Demokratik katilimm en belirgin

oldugu yer olarak sosyal medya, siyasal yapilarin belirlenmesinde hangi rolii



iistlenmektedir? Sosyal medya st yap1 tarafindan mi1 kontrol ediliyor, alt yapi
tarafindan mu1 {ist yapiy1 belirlemede rol oynuyor? Calisma igerisinde bu ve benzeri

sorunsallar incelenmistir.

Kiiresellesme kavrami giinlilk hayatimiza dahil olmus ve hayatimizin belirleyici
unsurlarindan biri haline gelmistir. Kiiresellesmenin en itici faktori olarak teknolojik
yapilanmalar  goriilmekte, bu tekno yapilar diisiinme seklimizden mevcut
aligkanliklarimiza kadar islemistir. Kiiresellesme kavrami ‘degisim’ kavramiyla beraber
anlamin1 genisletip, stireklilik halini almistir. Medyanin siireklilik konusunda belirgin
bir alan olmasi ve tekno yapilarin cografi sinirliliklart ortadan kaldirmasi, sosyal

medyanin da kiiresellesme kavramindan bagimsiz diisiiniilmesini engellemektedir.

Amerika bagkanlik secimlerinde sosyal medya, kimin baskan olmasi gerektigi
konusunda belirleyici rol iistlenmis ve ekonomik olarak se¢im kampanyalarini finanse
etmekte On siralarda yer almistir. Barack Obama, sosyal medyay: etkili kullanmasi
sonucunda baskanlik koltugunu saglamlastirmig, ulagsmasi gereken insandan daha
fazlasina ulagmay1 ve yiiksek miktarda bagis toplamayr bagarmistir. Obama’nin sosyal
medyay1 etkili kullanarak iktidar hakkini eline almasi, sosyal medyanin {ist yapinin alt
yapt lzerindeki dinamik etkisini ortaya c¢ikarmistir. Halen sosyal medya {izerinden
insanlarla iletisim kurarak iktidarligin1 pekistirmesi, uzun vadede siyasal yapilanmalarin
seffaf ve esnek politika izlemelerine o©Ornek olusturmustur. Sosyal medyanin
demokrasiye etkisi gbz Oniline alindiginda; siyasal yapilarin paylasimi, bilgiyi ve
toplumun isteklerini arka planda birakmasi, sosyal zeminde tepkimelerin olugmasina

sebep olmustur.

Calismanin kapsaminda sosyal medyanin demokratik katilimina iligkin literatiir
taramas1 ve alan aragtirmasiyla birlikte etkisi incelenmektedir. Bu cergevede, literatiir
taramasi ile kiiresellesme ve demokrasi, yeni medya ve ABD secimlerinin Tiirkiye ve
Diinya demokratik katilimindaki yeri gibi konular irdelenmekte, Tirkiye nin sosyal
medyayla siyasal alana bakist ve demokratik katilimi iizerine alan arastirmasi
yapilmaktadir. Bu inceleme ile anket ¢alismasi ve miilakatlar gergeklestirilmis, anket
formalar1 dijital ortama aktarilarak SPSS programi yardimiyla veri haline getirilmistir.
Bu veriler 1s181nda grafik incelemeler olusturulmus, nicelik analizleri niteliksel olarak

yorumlanmustir.



Calismanin birinci boliimiinde; konunun teorik temelini olusturan kavramlarin
cerceveleri belirlenmistir. ilk olarak sosyal medyanmn bagimli oldugu kiiresellesme
kavrami, tanimlari, siyasal boyutu ve yaklagimlari ele alinmistir. Kiiresellesmenin
demokrasiye etkisi, ilgili kavramlar ve demokrasi tiirleri araciligiyla irdelenmis, sosyal
medyanin bagli oldugu kamusal alan ve siyasal iletisime etkileri tartisilmistir.
Kavramsal boyutu, daha fazla c¢esitlendirilebilirdi, ancak; ¢alisma, konu itibariyle
siyasal iletisim agisindan sosyal medyanin katilimc1 demokrasiye etkileriyle
sinirlandirilmis ve bu kadariyla yetinilmistir. Bu sayede konunun simirliliklar
belirlenmis ve demokrasi iizerinde sosyal medyanin etkisi daha anlasilir hale gelmistir.
Ozetle bu boliimde kiiresellesme, demokrasi ve iletisim iizerine kavramlar incelenerek

aralarindaki iliski betimlenmeye ¢aligilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde; yeni medyanin ortaya c¢ikisi, yeni medya iizerine
tartismalar ve yeni medyaya bagli olarak sosyal medyanin siyasal etkileri ve orgiitsel
baglamda sanal cemaatler lizerine tartismalar yer almaktadir. Konvansiyonel medyanin
olusumu, yeni medyaya katkis1 ve yeni medyadan beslenme kaynagi aragtirilmig, buna
bagh olarak farkliliklar1 ortaya konarak sosyal medyanin demokraside dinamik etkileri
belirlenmeye calisilmistir. Geleneksel medyanin kamuoyu olusturmada propaganda
kiiltiirlinden yararlanmasi, sosyal medyanin da kamuoyu olusturmasindaki oOrgiitsel
yapist tartisilmistir. Medyanin sosyal etkileri lizerine orgiitlenme, propaganda kiiltiirii ve
internet kullanimlarina iligkin smirhiliklar ortaya konarak, sosyal medyanin siyasal
yapilarda belirleyici konumda olmasina farkli bir 6rnek olarak 2008 ve 2012 ABD
baskanlik se¢imleri incelenmis, buna bagli olarak Barack Obama’nin sosyal medyay1
etkin kullanmasinin sonuglar1 katilimc1 demokrasi baglaminda degerlendirilmis, boylece

ticlincii boliimdeki alan aragtirmasinin yorumlanmasina zemin hazirlanmistir.

Calismanin  {igiincli  boliimiinde; alan arastirmasi olarak evren-orneklem
incelemesi gergeklestirilmistir. Istanbul ilinin Bahgelievler ilgesi i¢inde yer alan parti
ilge baskanliklarindaki se¢menler ve ilge teskilat baskanlariyla anket calismasi
diizenlenerek bicimsel miilakat yapilmistir. Elde edilen verileri, desteklemesi
diisiiniilerek 30 Mart 2014 Mahalli idareler Genel Se¢imi’nde Bahgelievler Belediye
Baskan Adaylariyla birebir miilakat gerceklestirilmistir. Internetin kullanim aliskanlar:
ve sosyal medyanin siyasi alanda ne derece etkili kullanildig1 {izerine istatistiki

bilgilerle tartismasi yapilmistir. Bu veriler 1s1ginda Tiirkiye'nin dijital yasaminda,



siyasal konsensiis olusturmasinin  kriterleri ve sosyal medyanin Tiirkiye’de

orgiitlenmedeki basar1 ya da basarisizliginin sebepleri ortaya konulmaya ¢aligilmistir.

Calisma, bu alandaki akademik calismalarin yeni yeni yapildig1 diisiintildiigiinde,
birbirine bagli biitiin bu unsurlarin sonuglar1 degerlendirilerek, ileri de sosyal medyanin
hakim olacagi diisiincesi temelinde, bundan sonra yapilacak olan akademik caligmalar
icin de kaynak olarak kullanilmasi amacini tasimaktadir. Ekonomik, siyasal ve sosyal
yapilarin birbirinden bagimsiz olmadigi ve iletisim temelli bagimliliklar siirekli gelisim
gostererek farklilastigl goz oniine alindigindan, bu durum bir¢ok olayin degismesini de
saglayacaktir. Siirekli degisim icerisinde olan medyanin, daha sonraki yillarda semantik
teknoloji asamasina gegiste seffafligin daha belirgin oldugu donemlerin temelleri sosyal
medyanin varligiyla hiz kazanabilir. Bu da ideal demokrasi olarak ifade edebilecegimiz

katilimc1 demokrasinin gelisimine katki saglayacaktir.



BIiRINCI BOLUM
KURESELLESME, DEMOKRASI VE ILETISIM

Tarih boyunca var olan insanlar birbirleriyle iletisim kurmak, bilgi aligverisinde
bulunmak ve bu bilgileri hayata gecirme gibi ihtiyaclara sahip olmuslardir. Bu ihtiyaglar
insanlarin beraber yasamasini saglamig, medeniyetleri meydana getirmistir. Strekli
gelisim iginde olan diinya, degisim dinamiklerinin etkisiyle hizla yeniden
yapilanmaktadir. Bu degisimin siyasal, teknolojik ve ekonomik yapilarla birlesimi
sonucu ortaya ¢ikan dinamik siireci kiiresellesme diye adlandirabiliriz. Kiiresellesme,
iletisim teknolojilerinin gelismesi sonucunda yeniden doniistiiriilen demokratik

yapilarin glinlimiiz diinyasindaki yansimalarini olusturmustur.

Calismanin bu boliimde kiiresellesme kavraminin tanimi, tarihsel gelisimi,
boyutlar1 ve yaklagimlari irdelenecek, demokrasinin tanimi, ¢esitleri, iletisimle ilgili ve

siyasal iletisime bagli kavramlarin betimlemesi yapilacaktir.

1.1. KURESELLESME

Kiiresellesme ya da globallesme kavraminin kokii, ingilizce “globe” kelimesinden
tiiremistir. “Globe” kiire anlamina gelmekle birlikte fiili olarak; “yetkisini belirtmek
tizere hiikiimdarlarin tasidigi altlntop”1 anlamini  karsilamaktadir. Bu anlamla

kiiresellesmenin kontrol mantig1 kdkeni belirlenmis olmaktadir.

Kavram olarak globallesme, ilk kullanildigi 1961 yilinda Webster sozliigiine
girmis ve 1980'lere dogru Harvard, Stanford, Columbia gibi taninmis iiniversitelerin

iktisat boliimlerinde kullanilmaya baslamrms‘ur.2

Kiiresellesme; insan, sermaye, teknoloji ve hizmetler bakimindan entegrasyonun

saglanmasidir. Kiiresellesme; ticaretin, direkt yabanci sermaye yatirimlarinin artmasi ve

! Redhouse Sozligii, Sev Matbaacilik ve Yaymcilik Egitim Ticaret AS, istanbul 2011, s. 143.

2 Seher Akdemir, Kiiresellesme Siirecinde Istikrar ve Yapisal Uyum Programlar, (Yayimlanmamis
Doktora Tezi), Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara, 2000, s. 4; Akt: Serkan Benk, Tekin
Akdemir, “Globallesme ve Ekonomik Degisim”, http://www.ceis.org.tr/dergiDocs/makale28.pdf, s. 13,
Erigim Tarihi: 29.08.2013.
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fikir haklarmin uygulamaya konmasiyla iiretim faktorlerinin mobilitesinin daha da

yiikselmesi sonucu diinyanin giderek daha fazla biitiinlesmesini ifade etmektedir.®

Kiiresellesme, toplumlarin siyasal yonetimi ve yonetim politikalari, ideolojisi ve
kiltiirleri iizerinde uluslararas1 sermayenin ekonomik politikasi, kiiltiirii ve ideolojisinin

egemenligini kurmasi ve gelistirmesidir.4

Kiiresellesme, en genel anlatimla wulagim, haberlesme ve bilgi-islem
teknolojisindeki gelismelerin, toplumsal (ve kiiltiirel) diizenlemeler {izerinde mekansal
uzakliklardan kaynaklanan farkliliklar1 ortadan kaldirdigr (toplumsal)bir siireci
anlatmak tizere kullanilmaktadir.’ Toplumsal hayatin baslica diizenleme alanlari
ekonomik, politik ve kiiltiirel alanlar olarak diistiniildiigiinde, kiiresellesme toplumsal
hayatin biitiin bu alanlarinda, geleneksel mekana bagli kosullardan ¢6ziilme siirecini
ifade eder. Bu yaklasimla bakildiginda ekonomik boyutu ile kiiresellesme, iiretim
faktorlerinin, mal ve hizmetlerin, yatirim ve yonetim ile bilgilerin uluslararasinda engel
tanimadan dolastiklar1 bir diinyay1 idealize eder. Kiiltiirel anlamda farkli kiiltiirlerin
kaynasmasi, insanlarin yasam tarzlarinin, tercihlerinin deger yargilarinin giderek

C e . . . 6
birbirine benzemesi anlamina gelir.

Kiiresellesmenin ekonomik, siyasi, kiiltlirel ve sosyal ayr1 ayr1 tanimlamalarinin
olmasina karsin Devlet Planlama Tegskilati’nin yapmis oldugu ortak tanim en genel
kaniya karsilik gelmektedir: “Kiiresel biitiinlesme, tilkeler arasindaki iktisadi, siyasi,
sosyal iligkilerin yayginlagmasi ve gelismesi ideolojik ayirimlara dayali kutuplagsmalarin
¢oziilmesi, farkli toplumsal kiiltiirlerin, inan¢ ve beklentilerin daha iyi taninmasi, tilkeler
arasindaki iliskilerin yogunlagmasi gibi farkli goriinen ancak, birbirleriyle baglanti

olgular1 icerir.”’

DPT’nin bu biitlinciil tanimindan sonra Raymond Willliams’in
globallesmenin giinliik yagamdaki etkisinin ne derecede kuvvetli oldugunu, ayn sekilde

belirleyici 6zelligini de ortaya ¢ikaran en iyi 6rnekle kavramsallagtirmaktadir: “Merkezi

% Samuel Adams, “Globalization and Income Inequality: Implications for Intellectual Property Rights” ,
Journal of Policy Modeling, Vol. 30, 2008, s. 725; Aktaran: Cebeci, Ipek, “Kiiresellesme Yaklasimlari
Kapsaminda Kiiresellesme Siirecinin Tarihsel Degerlendirmesi”, Istanbul Universitesi Sosyoloji
Konferanslar: Dergileri, Istanbul 2011, Say1: 43, s. 361.

* Suat Gezgin, “Kiiresellesmenin Medya ve Toplum Uzerindeki Etkileri (Bolim 1II)”, Istanbul
Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dergisi, 2005, say1:21, s. 10.

% Rana Eskinat, Kiiresellesme ve Tiirkiye Ekonomisine Etkisi, A.U. Ya; No:1036,Hukuk Fakiiltesi Ya;
No:3, Eskisehir, 1998, s. 7.

® Eskinat, s. 13.

" DPT, Diinyada Kiiresellesme ve Bélgesel Biitiinlesmeler, DPT Yayinlar1 2375, Ankara 1995, OIK: 440
s. 23.



Amerika'da bulunan uluslararasi bir sirketin Londra'daki biirosunda calisan geng Ingiliz,
isi bitince Japon yapimi arabasina binerek evine dondii. Alman mutfak gerecleri ithal
eden bir firmada ¢alisan esi ¢ok kiiciik Italyan arabasiyla daha kolay ilerledigi icin eve
ondan dnce gelmisti. Yeni Zelenda pirzolasi, California havucu, Meksika bali, Fransiz
peyniri ve Ispanyol sarabindan olusan sofrada aksam yemeklerini yedikten sonra, Fin
yapimi televizyonlarinda Ingilizlerin Falkland Adalarini alisina dair bir program

seyrettiler. Program sonrasinda Ingiliz olmanin mutluluguyla sevindiler.”®

Kiiresellesme ile tarif edilmek istenilenin ne olduguna, kiiresellesmenin taniminin
nasil yapilmasi gerektigine dair bu bulaniklik icinde, egemen neo-liberal sdylem, su
temel iddia iizerine kurulmustur: Siyasal diizlemde liberal demokrasi, iktisadi diizlemde
neo-liberal politikalar ve kiiltiirel diizlemde post-modernizm evrensel boyutlar kazanmig

ve bu evrensellesme sonucunda kiiresel bir toplum ortaya ¢ikmis durumdadir.’

Bu baglamda bir ideolojik tutum olarak kiiresellesmenin savunusunun (ya da

kiiresellesme ideolojisinin/globalizmin) temel tezleri soyle 6zetlenebilir:

a) Kiiresellesme yeni/farkl bir olgudur.

b) Homojenlestirici bir siire¢ olarak kiiresellesme sonug itibariyla esitligi
saglayacaktir.

¢) Kiiresellesme ilerlemeyi ve refah1 beraberinde getirecektir.

d) Ekonominin kiiresellesmesi, demokrasinin kiiresellesmesini de saglayacaktir.

e) Kiiresellesme ulus-devletin kademeli olarak ortadan kalkmasmi ya da en

azindan 6nemini ve etkisini yitirmesini saglayacaktlr.10

Villas’in savunusunda kiiresellesmenin olumlu olarak aktarilmasi mantig1 14.-
15.yy’da yapilan denizasir1 yolculuklarla birlikte miimkiin olmasina ragmen, giiniimiiz
kosullarinda gegerliligi olmayan bir anlayistir. Yaklagik 700 yillik bir siirecin yeni/farkli
olarak algilanmasi, zaman anlayisinin tamamen kapali bir diizleme yerlestirilmesiyle
miimkiindiir. Kiiresellesmenin isgal, somiirii mantigina dayandigi kesiflerin “esitlik™
saglamasi yerine liretimi elinde tutan siniflarin daha fazla zengin olmasi ve kapitalizmin

baslamasiyla bu smif ayrimlarmin belirgin bir sisteme oturmasina sebep olmustur.

# Raymond Williams, Towards 2000, Chatto and Windles, 1983, s. 117.

% Joseph E. Stiglitz, Kiiresellesme: Biiyiik Hayal Kirkligr. Arzu Tascioglu ve Deniz Vural (¢ev.). 1.
Basim, Plan B Yayincilik, Istanbul 2002, s. 69

19 Carlos M. Villas, “Kiiresellesmeye Dair Alt1 Yanlis Goriis”, Ozgiir Universite Forumu, Aralik 1997, s.
54-80.



Kesiflerle birlikte gelen kapital sistemin sonuglarindan birisi Ortacag Avrupa’sinda
kentlerin surlarla ¢evrili olmasi, bu surlarin icerisinde yasayanlarin kentsoylu sinifina
dahil olmakta ve bu surlarin disarisinda kalan koylii siifin, iiretim araglarini elinde
bulunduran kentsoylularin egemenliginde yasamaktadir. Bu durum ekonominin
kiiresellesmesini  degil kiiresel ekonominin belli bir smifin elinde oldugunu

gostermektedir.

Kiiresellesme olarak adlandirilan siirecin yarattigi sosyal etkiler de elestirilerin
temel nedenlerinden birini olusturur. Buna gore kiiresellesme ideolojisinde duyarliliga
yer yoktur. Aksine bu siirecte, birbirine her bakimdan yakinlasan bir gelismisgler diinyasi
ile onlardan gittik¢e uzaklasan bir geri kalmiglar diinyasi olugsmaktadir. Ayrica gelismis
toplumlar i¢inde de yoksullarin sayist hizla artmaktadir. Kimileri i¢in kiiresel boyutta
kalic1 firsatlar anlamina gelen kiiresellesme kimileri i¢in de kiiresel boyutta kalici

kayiplar anlamia gelmektedir.™

Giddens; kiiresellesmeyi, zaman ve mekansal olarak birbirlerinden oldukg¢a uzakta
gelisen olaylarin yerel olusumlar iizerinde etkide bulunmasi ve bu yolla birbirleriyle
iligkili olan diinya o6lcegindeki toplumsal iligkilerin yogunlagsmasi olarak

belirtmektedir.*?

Richard Grand’in bir taniminda kiiresellesmeyi “sikisarak kiigiilmesi” olarak
belirtmis, ancak birgok kaynakta kiiresellesme kiiclilme degil, tam tersine genisleme
politikasina sahip oldugu agiklanmaktadir. Zaman-mekan ayrismasi igerisinde cografi
siirlarin ortadan kalkmasi, evrensel bir kiiltiirii ya da tek bir diinya diizenini ifade etmis
olabilir. Bu durum bile kiiciilmeyi degil, ulusal 6l¢ekten evrensel boyuta gegisi temsil

etmektedir.

Kiiresellesmeyle ilgili yapilan tartismalarda bazi diisiiniirler, kavramin ekonomik,
kiiltiirel ve siyasal anlamda bir i¢ i¢e ge¢misligi, bircok degerin bir potada eritilmesini
ifade ettigini ileri silirerken, bazilar1 da aslinda kiiresellesmenin farkliliklart 6n plana
cikaran bir olusum oldugunu vurgulamaktadirlar. Kiiresellesmenin o6zellikle “esitler”

~ 199

arasinda birlestirici bir etki yaptig1, ancak bir yandan da “esitsizligi” ortaya ¢ikardiginin

1 Meryem Koray, “Kiiresellesme Ilerlerken Gerileyenler: Ekonomi Karsisinda Sosyal, Sermaye
Karsisinda Emek, Piyasa Karsisinda Siyaset”, fktisat Dergisi, Say1:369, Temmuz 1997, s. 19.

12 Anthony Giddens, Modernity and Self Identity, Polity, Cambridge, 1991, s. 21, Aktaran: Nadir Sugur,
“Kiiresellesme Uzerine Sosyolojik Bir Inceleme” Birikim Dergisi, Say1: 73, May1s 1995, s. 57.



belirtildigi aciklamalarda, kiiresellesmenin daha ¢ok giicliilerin Iehine isleyen bir siireg

oldugu vurgulanmaktadir.™

1.1.1. Kiiresellesmenin Tarihsel Gelisimi

Kiiresellesme kavrami literatiire kazandirildiktan sonra tarihsel boyutu hakkinda
tam bir spesifik bilgi yer almamaktadir. Globallesmenin ne zaman basladigi, nerede
basladig1, hangi yolla, kim ya da kimler tarafindan belirlendigi konusunda ortak bir kani
olmamasina ragmen kavramsal kokeni itibariyle cografi kesiflere kadar dayandirilabilir.
Globallesmenin agirlikli olarak ekonomik anlamini icermesi sebebiyle isletme ve
iktisadi bir alan olmasina ragmen, sinirlarin ortadan kaldirilabilirligi ve bilgi akisi, bilgi
cag, kiiltlirel ve siyasal boyutuyla iletisim bilimlerinin alanina kaymaktadir. Ekonomik
yapilanmalarin siyasal aktorleri belirlemede ve politika kiiltliriiniin sekillenmesinde
belirleyici oldugu basat bir bilgidir. Batinin ekonomik sisteminin temelini teskil eden
kapitalizm, globallesmenin gergeklesmesinde Onemli bir arag olarak karsimiza
cikmaktadir. Kapitalizmin ortaya ¢iktigi ve gelismeye basladigi 1870-1914 donemleri
arasinda tilkeler arasindaki ekonomik iliskiler artmistir. Bu donemde ulasimin ve
iletisim aglariin gelismesiyle diinyanin farkli yerleriyle fiziki temas kurma imkam
ortaya ¢ikmis ve bunun dogal bir sonucu olarak iilkeler arasindaki ticaret hizla artmistir.
Bu donemde diinya iiretimi reel bazda yillik olarak ortalama % 2.7 oraninda artarken,
ihracat % 3.5 oraninda artmustir. [hracatin diinya iiretimi icindeki payi, I. Diinya
Savasi’nin hemen Oncesinde zirveye ulagsmistir. Bu seviyeye diinya ekonomileri ancak

1970’lerde ulasabilmislerdir.**

Ertugrul Ozgiir’iin “Kiiresellesme; modernlesme siirecinin bir evresi olarak 20nci
yiizyiln ikinci yarisindan itibaren, 6zellikle de Sovyetler Birligi’nin ve Dogu Blok’unun
dagilmasindan sonra tek kutuplu bir diinyanin ortaya ¢ikisina paralel olarak, iletisim ve
ulasgim teknolojilerinin hizla gelismesi ve yayginlagmasi, ulusal sinirlarin  eski
donemlere gére Onemini nispeten yitirmesi sonucu bilim, sanat, hukuk, siyaset, kiiltiir
ve ekonomi alanlarinda diinyadaki biitiin ilkelerin birbirlerine daha bagimli hale

gelmeleri ve ortak deger, yaklasim ve tavirlar benimsemeye zorlanmalart siirecini

13 Cigdem Dirik, Kiiresellesme Cercevesinde Kiiresel Medya - Tiirk Medyast Iliskisi (Doktora Tezi), Ege
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, izmir 2007, s. 11.

1% Can, Globallesmenin Tarihsel Gelisimi, Erisim Tarihi: 08.08.2013, http://www.canaktan.org/yeni-
trendler/globallesme/tarihsel.htm.
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anlatir. Kiiresellesme; biitiin diinyanin her gegen giin ve her alanda birbirine daha fazla

15
” taniminda

yakinlagmasi, benzemesi ve biitlinlesmesini ifade etmektedir.
kiiresellesmeyi modernlesme siirecinde 20.yy’da ortaya ¢ikmis olarak belirlenmesine
ragmen, kiiresellesmenin, Cografi Kesifler’e kadar dayandirilabilir olmasi, bu tanimin
kapital olmayiginin gostergesidir. Ciinkii kiiresellesme mantiginin temelinde somiirii
anlayis1 oldugu varsayimi géz Oniine alinarak, biitiinciil bir global yaklagim, modernite
icinde degerlendirilebilir. Modernite disinda kalan kiiresel taraftar ya da muhalif
tanimlamalar tarihsel somiirgeden bagimsiz diisiiniilemez. Yeni toplumlarin entegre
olusu, yeni kolonilerin olugsmasi, yerlesik diizen, diyalektik toplumsal yapi, hammadde

araylsl, ekonomik bunalimlar, sosyal yapilarin dengesizligi gibi dinamikler

globallesmenin kdkenini olusturmaktadir.

Kimilerince “Ikinci Paylasim Savasi1” olarak da adlandirilan Ikinci Diinya Savasi
sonrasinda Avrupa yeniden yapilanirken, kiiresellesmenin hizlanmasini saglayacak
dinamikleri de olusturdu.’® “ikinci Diinya (Paylasim)savasi sonrasinda Avrupa’nin
yeniden ve neredeyse sifir noktasindan baslanarak imar ve insa edilmesi geregi ortaya
cikinca diinya sermayesi bu yeni ekonomik yapilanmanin hangi temele oturtulacagina
karar verebilmek i¢in (aslinda karar1 ¢oktan vermislerdi) bir zirve toplantis1 yapmaya
karar verdi. Bu toplant1 1944 yilinda savag magdurlarinin degil, onlarin kurtarici melegi
pozisyonunda olan Amerika Birlesik Devletlerinin ev sahipliginde ABD’nin New
Hampshire Eyaletinin Bretton Woods kasabasinda yapildi. Toplantiya “Bancor” adini
verdigi ve uluslararas1 bir takas birliginin kurulmasi Onerisini de iceren bir planla
katilan Ingiliz lktisatgr J.M.Keynes’in ©nerileri kabul edilmezken, ABD Hazine
Bakanliginin Bas Danismant H.D. White’in “White Plan1” olarak tarithe gecen
ekonomik sistem - adeta giiciin hegemonyas1 anlaminda- kabul ettirildi. Bu yeni plan
IMF (1947)ad1 ile s6hret yapan Uluslararas1 Para Fonu ile Diinya Bankasinin
kurulmasin1  (1948) gerektiriyordu. IMF, ulus devletlere “gerekli durumlarda”

finansman saglayacak, Diinya Bankasi ise tiim diinya iilkelerinde 6zel tesebbiisiin

Y Ertugrul M. Ozgir, Tarihsel Bir Perspektifte Kiiresellesme, Erisim Tarihi: 13.09.2013,
http://www.geography.humanity.ankara.edu.tr/ders_notu/cogl135_2.pdf, s. 3.
'8 Dirik, s. 22.


http://www.geography.humanity.ankara.edu.tr/ders_notu/cog135_2.pdf
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giiclenmesi i¢in Merkez ve Kalkinma, Yatirim Bankalari iizerinden 06zel sektorii

fonlayacaktr.”*’

Kiiresellesmenin tarihi gelisim siirecini irdeleyecek olursak 6ncelikli olarak ikinci
Diinya Savasi sonras1 Soguk Savas donemi ve bu donemde ki ekonomik ve toplumsal
olgular1 g6z Oniinde bulundurmak gerekmektedir. Genel olarak kiiresellesme siireci,
Soguk Savas’in sona ermesi ve Sosyalist Blok’un ¢okmesiyle birlikte biiyiik bir hiz

kazammlstlr.18

1945 6ncesinden temelde farkli bir diinya ticareti alan1 ortaya cikt1. ileri kapitalist
ilkelerdeki sermaye kendine daha serbestge at kosturabilecegi bir zemin buldu. Serbest
Pazar ekonomisine, kapitalizme gegen iilkeler artti veya bir bagka deyisle “liglincii
diinya” denilen iilkelerde kapitalizmin gelismesi hizlandi. Kisacast bu dinamigi
1980’lerden itibaren sekillenecek olan kiiresellesmeyi hazirlayan en 6nemli gelismelerin

birincisi olarak kabul edebiliriz.*°

Kiiresellesme hi¢ de yeni bir olay degildir. Aslinda baglangici Ronesans’taki
cografi kesifler ile 6nce yer kiirenin her yaninin taninmasina kadar uzaniyor. Bu durum
olaym ilk basamagidir. ikinci basamag1 Birinci Sanayi Devriminden, {igiincii basamagi

ikinci Sanayi Devriminden gegiyor.?

Kiiresellesmenin kokenine inerken yapilan ayrimlar, bir¢ok kaynakta farkl
sekilde belirtilmistir. Baz1 kaynaklar Diinya’nin yuvarlak oldugunun ispatlanmasina
kadar dayandirirken, bazi yazarlarda Cografi Kesifler’e kadar dayandirmaktadir. Ancak
ortak kani olarak Sanayi Devrimi’yle birlikte kiiresellesme kapital ¢izgiye girmis ve
diinya savagslar1 sonrasinda boyutlar1 kesin olarak belirlenmistir. Kiiresellesme,
kendisini en ¢ok ekonomik alanda gostermesine ragmen; cografi sinir, liretim yapisi ve
iletisim {iizerine kurulu bir sistem olarak siyasi, kiiltliirel ve sosyal alanlarda da

belirleyici bir olgudur.

Y Gaye Yilmaz, Kuralsiz Bir Diinyaya Dogru: Kiiresellesme ve Yeni Diinya Diizeni, Erisim Tarihi:
03.09.2013, Mai ve Kiiresellesme Karsit1 Caligsma Grubu,
http://www.antimai.org/kitap/kuralsiz_dunyal.htm

¥ Duygu Dumanli K., Kiiresellesme Kavrami ve Kiiresellesmeye Yonelik Yaklagimlar, The Turkish
Online Journal of Design, Art and Communication - TOJDAC, Nisan 2013, 3(2), s. 3.

9 Ceyda llgaz Biiyiikbakkal, Tiirkiye'de Televizyon Alaminda Kiiresel Yerel Birlikteligi: CNN Tiirk ve
CNBC-e Ornegi, Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi Yayinlari, Istanbul 2004, s. 19.

? Giilten Kazgan, Kiiresellesme ve Ulus — Devlet, istanbul Bilgi Universitesi Yayinlari, istanbul 2005, s.
10.


http://www.antimai.org/kitap/kuralsiz_dunyaI.htm
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“Birinci Kiiresellesme” evresi 15.yy sonlarina dogru cografi kesiflerin
tamamlanmasi ve iiretim agamasinda Bati iilkelerinin somiiriici hammadde arayis1 yeni
kesfedilen yerlerde uygulanmaya baslamasiyla kiiresellesmenin baglangici oldugu dogru
bir tanimlama olacaktir. Kiiresellesmenin ekonomik boyutunun somiirii politikasina
dayandig1 diisiiniiliirse, bahsedilen bu durum en dogru karsiligi bulmaktadir. Isgal ve
sOmiirii politikalarinin, birbirlerinden habersiz olan kitalarin, birbirlerinden habersiz
olan insanlarla etkilesim i¢ine girmesi kiiltiirel boyutunun temelini olusturmaktadir.
Siifsal yapinin belirgin oldugu 16. ve 17.yy’da kolonizasyon sisteminin yerellikten
cikip kiiresel boyut kazanmasi sosyal yapilardaki degisimi gostermektedir. Sovyet
Blok’unun yikilmasina kadar kiiresellesmenin hizinin yavas oldugu, bazi donilisim
evrelerinde daha ¢ok belirginlestigi goriilmektedir. Sanayi Devrimi sonrast gibi...

Soguk savas doneminden sonra biitiinciil bir yapiya kavusmustur.

“Ikinci Kiiresellesme” olarak adlandirilan dénem ise 1890 sanayi devrimiyle
baslayan donemdir. Sanayilesme faaliyetlerinin baslangici ve firetilen arti degerin
pazarlanmas1 gerekliligi dolayisiyla yeni pazar arayislarinin baglamasi, sermaye
thraglar1 ve ucuz hammadde ihtiyaglar kiiresellesmeyi yeni bir boyuta tasimistir. Artik,
sOzii edilen li¢ 6nemli gereksinim nedeniyle Bati iilkelerinin goriilmedik bir rekabet
icine girerek yayilmaya baslayan kapitalizm olgusunun giindeme gelmesine olanak

sagladiklari vurgulanmaktadir.**

Ikinci kiiresellesme evresinin, birinci kiiresellesme evresinden farkli olarak
teknolojik gelismelerin ve bu gelismeye bagl olarak sermaye hareketlerinin hizlandig
goriiliir. Sermayenin serbest dolasimi; dogrudan veya portfoy yatirimlar ile sermaye
thraci1 ve boylece sermayenin uluslararasilasmasi; demiryolu ve buharli gemilerin
yayginlagsmasi; i¢ patlamali motorun icadi, telgraf, deniz alt1 telgraf hatlari, nihayet
telefon gibi bir teknolojik devrim ile tasimacilifin ve haberlesmenin ucuzlamasi;
Kanada, Arjantin, Avustralya, Yeni Zelanda, Rusya, Cin gibi pazarlarin agilmaya
baslamasiyla, diinya ekonomisinin zincirden bosanircasina gelismesi ve yayginlagsmasi,

uluslararasi ticari rekabetin siddetlenmesi, iilkelerin uluslararasi is bolimii i¢indeki

2 Dirik, s. 17.
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yerlerinin altiist olmasi, devletlerarasi diizlemde siyasi konumlarin degismesi bu tiirden

benzerlikler olarak sayllabilir.22

Kiiresellesme algi itibariyle tarihi slirecinden farkli olarak degisimler gostermistir.
Teknolojik gelisimlerin temelde oldugu bu tarihsel degisim giliniimiizde daha farkli bir

sekil almistir:

1) Gorsel teknolojilerin gelismesi savas politikalarini farklilagtirmis, 6zne ve
nesne arasindaki goriiniir kilma kanonu, goriinen herseyin diismanmis gibi
algilanmasina sebep olmustur.

2) Ulagim hatlarinin  gelismigligi  “yayilmaci” politikaytr diinya {izerine
yerlestirmig, alt ve st tabakanin piramit yapisinda sinifsal daralma ve genislemeye
mahal vermistir. Bu durum Yiiksel Akkaya’mn23 bahsettigi sermayesel hareketliligin
biiyiikliigii ve diinya ekonomisinin biitiinlesmesidir.

3) Gelismis Dbilgisayar teknolojileri sayesinde yasam dijitallesmekte,
mobilizasyon yliksek derecede kendini gostermektedir.

4) Analog kiiresel yapidan (Sanayi ¢agi), dijital kiiresel yapiya (Bilgi cagi)
geciste bilgisayarlarin toplumlart siyasal, ekonomik ve kiiltiirel baglamda daha ¢ok
etkilesim icerisine sokmustur.

5) “Glinimiizde kiiresellesme wuluslararast isboliimiinii  derinlestirmis  ve
genisletmistir. Bu duruma 6rnek verilecek olursa giiniimiizde bir¢cok modern teknoloji
harikas1 araba birbirinden uzak ulus-devletlerdeki fabrikalardan gelen parcalardan
yapilmaktadir. Bu durum, emek yogun islerin iiclincii diinya iilkelerine transfer
edilmesine ve emperyal merkezlerde diisiik ticretli bir hizmetli y1gin1 olusurken yiiksek

ticretli bir yonetici sinifi olusturulmustur.”?*

Kapitalizmin depresif uzun dalgasi, Sovyet Bloku’nun 6nce gittik¢e zayiflamasina
ve sonra 1989 yilinda Berlin Duvari’nin yikilist ve 1991 yilinda reel sosyalizmin ¢okiisii
ile birlikte coziiliisiine taniklik etmistir. Boylece diinya tek kutuplu hale gelirken

kapitalist ideoloji “rakipsizligini” ilan etmistir.25 So6zli edilen donemde en 6nemli

2 Akkaya, Yiiksel, “’Kiiresellesme’ Versus Sendikasizlastirma ve Yoksullastirma”, Calisma ve Toplum
Dergisi, 3(3), Istanbul 2004, s. 110.

2 Akkaya, s. 101.

24 James Petras, Henry Veltmeyer, 21.Yiizyilda Emperyalizm Maskesi Diisiiriilen Kiiresellesme, Ceviren:
Ozkan Akpinar, Mephisto Yayncilik, Istanbul, s. 55-57, Aktaran: Dirik, s: 20.

% Sibel Ayten, Kiiresellesme Siirecinde Gelismekte Olan Ulkelerde Devletin Degisen Rolii(Yiiksek Lisans
Tezi), Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul 2006, s. 56.
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gelisme, Ustiinliigiin askeri ve siyasi giice gore degil, rekabete ve ekonomik iistiinliige
dayali olarak algilanmas1 gerekliligidir. Ozellikle soguk savasin sona ermesiyle ulus
devletlerin de sonunun geldigini One siirenler ortaya c¢ikmistir. Ulus devletle ilgili
tartismalar, hararetle yapilmaya devam ederken uluslararasi sirketlerin ve tekelci
yapilarin giiglendigi yadsinamaz bir yargi olarak belirlemektedir. Soguk savasin
bitmesinin ekonomik agidan kiiresellesmeyi hizlandiran bir olusum olarak karsimiza
ciktig1 soylenebilir. Bu donemde 6zellikle sosyalist blogun yikilmasi, kapitalizmin ve
liberal ekonominin bir zaferi olarak goriilmekle birlikte az gelismis {ilkelerin gelismis
iilkeler seviyesine ¢ikabilmelerinin tek olurunun serbest piyasa ekonomisinin

kurallarina islerlik kazandiriimasiyla olabilecegi kaydedilmektedir.?®

Kiiresellesmenin sinir tanimazliginin ekonomik sistemlere yansiyisi, iiretilenin ve
sermayenin serbest bir sekilde dolasimina olanak saglamaktadir. Bu siirecte iiretim
faktorli noktasinda uluslarin birbiriyle entegrasyonu ekonomik biitiinlestirici 6zelligini
kapsamaktadir. Ekonomik olarak olumlu goziikken bu olgunun, kiiltiir noktasinda
yarattigt durum; toplumsalligin, evrensel olarak algilanmasina sebep olmustur. Bu

degisim anlayisin1 Oguz Kaymakei soyle 6zetlemektedir:

“Glinlimiizde diinya ¢apinda bir degisim riizgar1 esmekte. Cin Halk Cumhuriyeti
gibi kitasal boyuttaki bir devletten kiigiiciik adaciklara, her biiyiikliikteki ve renkteki
ilkeden sirketlere, kurumlara, ailelere kadar, topluluklarla bireyler esen degisim
riizgarma ayak uydurmak ve kendilerini 21. ylizyilla hazirlayabilmek i¢in haril haril
caligmakta. Bu degisimi algilayarak 6ziimleyip kendini hazirlamaya gegemeyenler ise
dislanmaya, cagdist kalmaya mahkim diye bakiliyor. Degisimin riizgar1 aslinda iki
boyutta esmekte: Bir yanda teknoloji devriminin haberlesmede yarattigi olagan istii
hizlanma ve alan genislemesi var. Elektronigin sadece haberlesmede yarattig1 devrimle
kalmayip ekonominin her kesiminde yeni olanaklar ve iiretim bigimleri yaratmasi;
diinyay1 yerlesen deyimiyle ‘kiiresel kéy’627 dondiirecek kadar kiicliltmesi; uzaya

acilmada yeni boyutlar eklemesi yasaniyor. Haberlerin akisi artik sinir tanimiyor;

neredeyse sinirsiz haber akisi bulunmakta ve yeni ufuklar agmakta. Ortagag

% Dirik, s. 26-27.

2" Marshall McLuhan’in 1960’11 yillarda iirettigi Global K&y (The Global Village) kavramu, elektronik
iletisimin yayginlagsmasiyla birlikte diinyanin kiiglik bir topluluk haline gelecegini aktarmak igin
kullanilmugtir. Kitle iletisim araglarinin toplumda kullaniminin hizla yayilacagini ve bunun sonucunda
geleneksel medyadan yeni medyaya gegisin gergeklesecegi belirtilmistir. Kavram, pozitif anlamda bir
kiireselcilikten bahsetmis, karsilikli dayanigsmay1 anlatan evrensel bir terim olarak kullanilmgtir.
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Avrupa’sinda bilginin dagilimi neredeyse monopolistik bir kaynaktan saglanirken

buglinkii durum bilginin bir sinifin elinde kalmasina manidir.”?®

1.1.2. Kiiresellesmenin Siyasi Yapisi

Fransiz Devrimi’nden sonra ortaya ¢ikan ulus(Nation)-devlet(State) anlayisinin
kiiresellesmenin siyasi yapisinin temelini olusturmaktadir. Ulus-devletin mesru yapisi
teknolojik gelismelerin hizlandigr 1970’li yillara kadar degismeden gelmis, kurumsal
modelini bu tarihe kadar korumaya calismistir. Uretim sistemindeki makinelesme,
sermaye yapilari degistirmis; makinelesmeyle gelen yliksek maliyetin kargilanmasi
icin birkag sermaye birleserek ortaklik modelini beraberinde getirmistir. Biiyiik
sermayesel yapilarin degisimi mevcut ilkelerdeki tiretim iligkileri i¢in hukuki
dayanagin gozden gegirilmesine sebep olmustur. Bu durum ulus-devlet anlayisina yeni
bir boyut kazandirmis ve siyasal yapilarin ulus-devlet iizerinden biiyiik sermayelerin

c¢ikarlarina entegre edilebilirligi sorgulanmaya baglanmuistir.

Ulus-Devlet yapisinin distopik ayristirmasinda tarihsel bir karmasa mevcuttur.
Ulusun mu yoksa ulus-devletin mi énce ortaya ¢iktizi®® tartisma konusu olmakla
beraber, tarihsel bir kesinlik kazandirmamistir. Ancak ulus tanimlamalarinda Hurigiil

Eken soyle 6zetlemistir:

“Ulus, tanimlamalarda agirlik verilen unsura gore ¢esitlilik ve farklilik arz eden,
dinamik ve ¢ok boyutlu bir olgudur. Alman romantizminin kaynaklik ettigi etniklik
kavrami ekseninde donen wulus tanimlamalarindan, Fransiz —milliyetgiliginin
benimsendigi, cografi smirlar1 6n plana ¢ikaran, teritoryal ulus tanimlamalarina kadar
genis bir yelpaze i¢inde incelenmesi gereken bir kavramdir. Bu acidan ele alindiginda
ulus tanimlarinda hem objektif unsurlara (ayn1 cografi siirlarda yasamak, ayni dili
konusmak gibi) 6nem veren hem de “ortak kader”, “ortak soy” gibi duygularda ifadesini

bulan ve bireyin duygusal alanina yonelik tanimlamalar da vardir.”*

%8 Oguz, Kiiresellesme ve Ulus-Devlet, Erigim Tarihi: 03.09.2013,
http://web.sakarya.edu.tr/~kaymakci/makale/kuresellesmeveulusdevlet.pdf

2 http://tr.wikipedia.org/wiki/Ulus_devlet Erigim Tarihi: 03.09.2013.

% Hurigiil Eken, "Kiiresellesme ve Ulus Devlet”, Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi,
16, 2006, s. 249, Erigim Tarihi: 03.09.2013, http://www.sosyalbil.selcuk.edu.tr/dergi/sayil6.htm


http://web.sakarya.edu.tr/~kaymakci/makale/kuresellesmeveulusdevlet.pdf
http://tr.wikipedia.org/wiki/Ulus_devlet
http://www.sosyalbil.selcuk.edu.tr/dergi/sayi16.htm
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Ulus kavrami, bir siyasi aktor olarak ulus-devletin, kendini mesrulagtirmada ve
egemenlik giiciiniin temelini olusturmada kullandig1 bir kavramdir.®! Ulus-devlet, kendi
egemenligi altindaki alanlari, smirlar vasitasiyla diger egemen iilke topraklarindan
ayirmaktadir ve bu alan i¢inde herhangi baska bir egemenlik kaynagi veya unsuru kabul

etmemektedir.*?

Sosyolojik baglamda ulus-devlet anlayisinin merkantalizm politikast  ve
somiirgecilikle birlikte ortaya ¢ikmis olsa da, 1970’lerden sonra teknodeterminist bir
gelisim siirecine girmis, mevcut siyasal dengelerin smirliligimi ortadan kaldirarak,
“Ozgiirlik, esitlik, adalet” gibi kavramlarin kiiresel boyutta belli bir noktada
siirlandirmaya ¢alisilmistir. “Batt Avrupa’daki sekliyle ulusal devlet, sinirlar1 belli,
daimi bir toprak parcasini denetlemekteydi; gorece merkezilesmisti ve toprak pargasi
icinde fiziksel zor kullanma araclarinin tekelini yavas yavas eline gecirerek haklarinm

saglamlastirmaktaydi."*®

Siyasal globallesme, eskiden uluslararasi sistemin temel aktorii olan ulus-devletin
Ustiinliigiinii sarsmis ve ulus-devleti, yetkilerini bagkalariyla paylasmaya mecbur
birakmistir. Ulus devlet, globallesme ile yetki ve otoritesini uluslararasi ve uluslar-iistii
kuruluglara devretmeye baslamistir. Bu siirecte uluslararasi iliskilerin artmasina paralel
olarak sorunlarin uluslararasi arenaya tasinmasi da artig gostermis ve bunlarin ¢éziimii
uluslararasi igbirligini zorunlu hale getirmistir. Bir baska ifadeyle, uluslararasi siyasal
ve ekonomik aktorler devlet egemenligine ortak olmus; iilkeler, ulusal ve uluslararasi

politika uygulamalarinda dis diinyay1 dikkate almak durumunda kalmigtir, >

Ulus-devletlerin islevinin ve 6neminin degistigi; ulus-devletlerin ulusal ekonomik
ve sosyal siirecler iizerinde daha az kontrole sahip olduklari, kiiltiirel homojenligi
saglamakta zorlandiklari genel kabul goérmektedir. Bazi yazarlar ulus-devletlerin

gorevlerini artik "belediyelerin gorevlerine" benzetirler ve ulus-devletten uluslararasi

3L Ali Esgin, “Ulus-Devlet ve Kiiresellesmeye iliskin Bazi Tartismalar”, Cumhuriyet Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 25(2), Aralik 2001, s. 186.

%2 H. Emre Bagge, “Kiiresellesme, Devlet ve Demokrasi”, Amme Idaresi Dergisi, 32(4), Aralik 1999, s. 6.
%3 Tom Bottomore, Siyaset Sosyolojisi (1979), (Cev.: Erol Mutlu), Teori Yayinlar1, Ankara 1987 s. 61.

% Can Aktan, Ekonomik, Siyasal ve Sosyo-Kiiltiirel Globallesme, Erisim Tarihi: 08.08.2013,
http://www.canaktan.org/yeni-trendler/globallesme/ekonomik-global.htm.


http://www.canaktan.org/yeni-trendler/globallesme/ekonomik-global.htm
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sermayenin ihtiya¢ duydugu altyapr ile kamu mallarim1 en disiik maliyetlerle

saglanmasini beklerler.®

Bu savunulara gore; ulus-devlet kiiresellesmenin etkisinde kalmis, varlig1 yavas
yavas kaybolmakla beraber yapiciligini da yitirmeye baslamistir. Sosyal politika
uygulayict devlet, karar mekanizma yaptirim uygularken kiiresel dengeyi gdzetmek
durumundadir. Esasen kiiresellie yon veren ulus-devletlerin politika uygulamalarinda
bu dengeyi gézetmeleri zorunlu bir haldir; ¢iinkii hem ulusal anlamda, hem de kiiresel
baglamda denge politikalari, kiiresel siyasete yon vermenin yaninda ekonomik dengeyi
saglamaktadir. Ugiincii diinya iilkelerinin kiiresel diizlemde politik yaptirimlar1 olmadig

icin; kollektif dengeyi diistinmek gibi bir durumlar1 s6z konusu olmamaktadir.

Ulus-devlet anlayisinin ortadan kalktigini savunan goriislere ragmen; ulusal
anlamda varligin1 ve giiciinii korumakta, siyasal olarak politika diizenleyici, ekonomik
olarak tesvik edici ve biiyiik sermayeleri ulusal yatirimlarda tutucu politika diizenleyici,
sosyal olarak egitimi, giivenligi, hukuku, mahalli idareyi ve toplumsal iliskileri
diizenleyici konumundadir. Bu durumlarin yaninda kollektif kiiresel dengenin
saglanmasi i¢in olusturulan kurumlar (BM, UNICEF, IMF, ECO, WHO, vb.) ekonomik,

siyasi, kiiltlirel ve sosyal homojenligi saglamaktadir.

“Kiiresellesmeye iligkin geleneksel bakis, kapitalist gelismenin dogal egiliminin
ve Ozellikle de onun uluslararasilasmasinin, siire¢ daha tamamlanmaktan ¢ok uzakken,
ulus-devletin bastirilmasi yoniinde oldugu varsayimina dayanir gériiniiyor. Diger bir
deyisle, sermayenin uluslararasilagsmasi, goriiniise gore, ulus-devletin gelisimiyle ters
orantilidir: Yani ne kadar ¢ok uluslararasilasma o kadar az ulus-devlet. Fakat tarihsel
siire¢ farkli bir noktaya isaret ediyor. Sermayenin uluslararasilagsmasina, sermayenin
Ozgiin siyasi bi¢iminin ¢ogalmasi eslik etti. Kapitalizm dogdugunda, diinya, bir ulus-
devletler diinyas1 olmaktan c¢ok uzakti. Giiniimiizde ise, tam da bdyledir. Ve yeni
cokuluslu kurumlar olugsmusken, bunlar ulus-devletin yerini almaktan ¢ok ona yeni
roller yiiklemislerdir. Aslinda, baz1 durumlarda da yeni araclar ve gii¢ler sunmustur.
Peki Oyleyse insanlarin kiiresellesmeyle baglantilandirdiklari, ulusal egemenligin

zayiflamasi ne anlama geliyor? Kuskusuz, kiiresel ekonomi bir hayli biitiinlesmistir ve

% Paul Hirst, ve Grahame Thompson, Kiiresellesme Sorgulaniyor, (Cev.: Cagla Erdem ve Elif Yiicel),
Dost Kitabevi, Ankara 2000, s. 210-211., Aktaran: Sibel Ayten, Kiiresellesme Siirecinde Gelismekte Olan
Ulkelerde Devietin Degisen Rolii, (Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi), Marmara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Istanbul 2006, s. 128.
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elbette sermayenin, 6zellikle mali spekiilasyon bi¢ciminde ulusal sinirlar1 asan yogun ve
hizl1 hareketi, diinya ekonomisinin hakim bir 6zelligidir. Ama her ulus {iisti siirec,
sadece 0Ozgiil olarak yerel kosullarca sekillenmekle kalmiyor, devlette bu siirecin
vazgecilmez bir araci oluyor. Eger ‘kiiresellesme’, ulusal kapitalist siniflarin ve ulus-
devletin zayiflamasi, egemenligin devletten, birtakim birlesmis ulus iistii sermayenin
organlarina aktarilmasi anlamina geliyorsa, bu heniiz kesinlikle ger¢eklesmemistir ve
gergeklesmesi de muhtemel goriinmemektedir. Sermayenin ulusal ilkeler temelinde

orgiitlenmeyi birakacagi glinii ongdrmek ise ¢ok zordur.”*®

Kanadali iktisatg1 Ellen Meiksins Wood, ulusasir1 sermayelerin giiclerini
kiiresellikten cok yerelsellikten aldigini ve bu yerellesmenin icerisinde bulunan ulus-
devletin, sermaye yapilarinin pazar noktasinda besleyici faktoriine dikkat ¢ekmistir.
Sermaye yapilarinin, ulusasir1 sermaye yapilarina doniismesine ya da sermayenin
biiylimesine, ulus-devletin siyasi yapisinin onun oniinii agmasina ve bu politik bigimin
sermayeyi  sekillenmesindeki Oneminin altin1  vurgulamaktadir. Bu durumun,
sermayelerin ulus-devlete bir katkist ya da etkisinin olmadigi anlamina gelmemektedir.
Sermayelerin yeterlilik baglaminda devlete yeni roller yiiklemesi, devletin geleneksel
yapisinin  kolektif olarak yenilenmesi, sermayenin politik beslenmesinde gii¢

dengelerinin korunmasi kaginilmaz bir durumdur.

1.1.3. Kiiresellesme Uzerine Yaklasimlar

Kiiresellesme, globallesme (globalization) tarihsel kokeni itibariyle 14.yy’a kadar
uzanabilmesine ragmen kavram olarak 1950’lerden sonra ortaya ¢ikmig, 1990’lardan
itibaren de kavramsal olarak genis bir literatiir alan1 olusturmustur. Ekonomik, siyasi,
kiltiirel ve sosyal boyutlariyla modern c¢agin en c¢ok kullanilan kavramlarindan biri
olmasi, sosyal bilim alanlar1 igerisinde bir¢ok yaklasimi da beraberinde getirmistir.
Alan1 genis olmasindan dolayr ortak bir tanim olmamakla beraber, kiiresellesme

taraftarlar1 ve karsitlar1 olmak tizere farkli yaklasimlarda sergilendigi goriilmektedir.

Held ve McGrew kiiresellesmeye yonelik yaklagimlar: 3 ayr1 siniflandirmayla

belirtmektedir:

% E. M. Wood, “Unhappy Families: Global Capitalism in a World of Nation-States”, Monthly Review,
51(3), 1999, s. 1-12. Aktaran: Gilseren Adakli, Tiirkiye'de Medya Endiistrisi Neoliberalizm Caginda
Miilkiyet ve Kontrol Iliskileri, Utopya Yayinevi, Ankara, 2006, s. 47-48.
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1) Asiri kiiresellesmeciler (Hiper-kiireselciler/ Hyperglobalist)
2) Kuskucular (Kiiresellesme karsitlar/ Skeptical)

3) Déniisiimeiiler (Transformationalist)®’
Asir kiiresellesmeciler:

Kiiresellesmenin radikal yapilarinin siyasi belirleyicileri oldugu goriisiinli ortaya
koymakta ve ulus-devletin 6nemini kaybettigini savunmaktadir. Sermayelerin, kiiresel
piyasalar1 kontroliiyle birlikte politikanin yerini aldigmi almistir. Ulus-devletin
geleneksel yapi igerisinde karakteristik Ozelligini kaybettiginin, ekonomik ve politik
olarak islevsizlestiginin, bu geleneksel yapinin yavas yavas ortadan kalkarak yeni bir
cagin basladigini ifade etmektedirler. Kapital ekonomilerin, ulusal ekonominin oniine

geemis ve yapisini bozmustur.

Asiri-kiiresellesmeci bakis agisina gore, kiiresel ekonominin yiikselisi, radikal
yeni diinya diizeninin bir delili olarak yorumlanabilecek, kiiresel diizeyde kiiltiirel
karisim (hypredization), kiiresel yayima Ve kiiresel yénetigim kurumlarmin (global
governance institutions) dogusu, koklii bir bicimde yeni diinya diizenin delilleri ve ulus
devletin oliimii olarak yorumlanmaktadir. Artik ulusal hiikiimetin sinirlarin1 kontrolde
zorluk ¢cekmeye baslamislardir. Kiiresel ve bolgesel hiikiimetler daha biiyiik roller talep
ederken, devletlerin otonomisi ve egemenligi de daha ¢cok asinmaktadir. Bunun yaninda,
tilkeler arasinda uluslararasi igbirligi kolaylasmistir; artan kiiresel iletisim altyapist
sayesinde degisik iilkelerin halklari, ortak c¢ikarlarin1 daha ¢ok farkina varmakta ve
bunun sonucunda da kiiresel bir uygarligin dogusu i¢in ortak bir zemininin olugtugunu

iddia etmektedirler.®®

Ekonomilerin ulusal olmaktan ¢ikip, smirlar1 kaldirarak kiiresel boyuta
genislemesi sonucunda insanlarin sosyal baglamda kiiresel bir iletisim agma sahip
olmasi, seyahat arzularin1 dindirmis ve ekonomik olarak tiiketim arzusunu tetiklemistir.
Asin kiiresellesmeciler, sermayelerin kiiresellesmesinin yeni kazanan ekonomik yapilar
olusturacagi ve kaybeden ekonomik yapilar1 da beraberinde getirecegini savunurlar. Bu

baglamda teknolojik devinimlerin getirdigi iiretimde diisiik maliyetin olmasi, biiyiik

¥ David Held and Anthony G. McGrew, David Goldblatt and Jonathan Perraton, Global
Transformations: Politics, Economics and Cultures, Polity Press, Chamridge 1999, s. 3-10.

%8 Veysel Bozkurt, Kiiresellesme: Kavram - Gelisim ve Yaklasimlar, Is, Gii¢ Endiistri Iliskileri ve Insan
Kaynaklart Dergisi, 2(1), 2000, Erigim Tarihi: 03.09.2013,
http://www.isguc.org/?p=makale&id=87&cilt=2&sayi=1&yil=2000
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sermayelerin rekabet alanlarini genisletip, daha fazla simir 6tesi yatirnmi saglar. Ayrica
sermaye kontrolii noktasinda neo-liberal anlayisin; ulus-devlete gore iistiin konumda
olmast bireysel Ozgiirlik anlaminda memnuniyet verici oldugu goriisiinii de

savunmaktadir.
Kuskucular:

Kuskucular, agir1 kiiresellesmecilerin karsisinda yer alan goriisiin savunucularidir.
Onlara gore kiiresellesme yeni bir sey degil, tarihsel siiregte olusmus ve beklenmedik
bir durum olmadigini belirtmektedirler. Bu yaklasimda kiiresellesmenin daha c¢ok
ideolojik boyutuyla ilgilenen kuskucular, biiyiik sermayelerin aslinda totaliter yapilarin
koruyuculugunu istlendigini savunmaktadirlar. Kiiresellesme, bir biitiinlesmeyi degil,
farkl kiiltiirler, farkli uygarliklar ya da bolgeler arasinda yeni ¢atismalar1 beraberinde
getirecektir. Yine bu grup, diinya ekonomisi igerisindeki esitsizlige dikkat ¢ekiyor ve
bunun diinyada neo-liberallerin dedigi gibi, kiiresel bir uygarligin dogusundan ziyade,
koktendinciligin ya da saldirgan milliyetgiligin dogusuna yol agacagini savunuyorlar.
Kuskucular, kiiresellesmenin ge¢misine (19. yiizyila) bakarak, o donemde de onemli
derecede para ve mal hareketinin olusmus oldugunu séylemektedirler. Giinlimiizde hala
bir¢ok iilkenin oldukga kat1 bir bigimde uyguladiklari ulusal sinir kontrollerine karsilik,
19. yiizyilda insanlarin pasaport bile kullanmadiklarini iddia ediyorlar. Kuskucular,
diinya ekonomisinde duvarlarin kaldirilmasi yoniindeki gilinlimiizde yasanan
gelismelerin, 100 y1l dncesine benzer bir duruma geri doniisten baska bir sey olmadigini
iddia ediyorlar. Kisacasi, kiiresellesmenin yeni bir siire¢ oldugunu kabul etmiyorlar.
Herkesin bu terimle bu kadar ilgili olmasini zamanin ideoloji haline gelmesine
bagliyorlar. Onlar igin kiiresellesme, refah devletini yok edecek minimal devlet ve

hiikiimeti amaglayan ¢evrelerin sik sik kullandig1 basit bir terimdir.*

Ayrica bu grubun bazi liyelerine gore; kiiresellesme, dogrudan kapitalizm ile
baglantihidir. Kiiresellesme, kapitalist modernlik ile birlikte diisiiniilebilir ve ancak bu
cercevede aciklanabilir. Kiiresellesme, kapitalizmin gliniimiizdeki boyutu ve
goriiniimiidiir. Es deyisle kiiresellesme, kapitalizmin diasporast yani onun diinyaya

dagilip yayilmasi, esnemesi ve diinyay1 kusatmasidir.*° Kiiresellesmeyi, emperyalizmin

39
Bozkurt.

0 Sezgin Kizilgelik, “Kapitalizmin Diasporasi Olarak Kiiresellesme”, Egitim Arastirmalart Dergisi, 6,

Ocak 2002, s. 15.
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aldig1 yeni bi¢cim veya kapitalist sermaye birikiminin yeni bir asamasi olarak da
tanimlamak miimkiindiir. Bu perspektif, kiiresellesmeyi yeni bir olgu olmaktan ¢ok yeni
bir kavram olarak ele almaktadir. Ornegin Boratav, kiiresellesmeyi, “bu yiizyilin
baslarinda terminolojiye girmis olan emperyalizmin kendisi” olarak tanimlamaktadir.
Boratav’a gore kiiresellesme adi altinda yeniden kavramsallastirilmasi, emperyalizm
olgusuna sayginlik kazandirma ve bu olgu karsisinda caresizlik ortami olusturma

amacina yéneliktir.41

Doniistimctiler:

Doniisiimselci yaklasim; biiyiikk 0Olglide konjonktiirel faktorlerce sekillenen
kiiresellesmenin ¢eligkileri kendi i¢inde barindiran uzun dénemli bir tarihsel siireg
oldugunu belirtir. Donlistimsel goriis, asir1 kiiresellesmecilerin tersine diinyay: tek bir
toplum olarak gérmez. Daha ¢ok bazi devletlerin, toplumlarin benzerliklerinin artarak
birbirine daha fazla benzer hale geldigini, ancak bazilarinin ise yeni bir kiiresel seviyede
yer alarak gittikge marjinal hale geldiklerini ifade ederler. Ulus-devletin sonunun
geldigini kabul eden asir1 kiiresellesmecilerle aslinda bu konuda hi¢ bir seyin
degismedigini kabul eden kiiresellesme karsitlarina karsin, doniisiimciiler yeni bir
egemenlik rejimi ileri siirerek her iki grubun degerlendirmelerini reddederler. Bu yeni
egemenlik rejimi, geleneksel mutlak, boliinmez, cografi halka acik olmayan ve sifir
toplamli kamu giiciiniin yerini almaktadir. Bu baglamda bugiin egemenlik daha az
cografi  smirlarla  tanimlanmis ve daha karmasik uluslar st aglarla
bigimlendirilmistir.42 Bu noktada doniisiimciiler agisinda ulus devlete yapilan asil vurgu,
ulus-devletin de hemen her seyde oldugu gibi bir yeniden yapilanma igerisine girdigidir.
Buna kosut olarak ulus-devletin doniisiim igerisinde olan diinyadaki konumu,

kiiresellesmeyle yakindan ilgilidir ve tartigmaya acilmalidir.”®

Doniistimciiler grubuna dahil olan Giddens’in kiiresellesme ve ulus-devlet
baglamindaki yaklasgimimi siyasal yapilanmanin yeniden sekillenmesini sdyle
ozetlemektedir: “Ulus-devletler ve buna baglh olarak ulusal siyasi liderler hala giiclii

midiirler, yoksa diinyay1 sekillendiren giicler karsisinda biiyiik olgiide eli kolu

* Mustafa K. Aydin, "Neoliberal Dalga ya da Kiiresellesme”, Bilgi Dergisi, 2(1), 2000, s. 23.
*2 Held vd., Aktaran: Cebeci, Ipek, “Kiiresellesme Yaklasimlar1 Kapsaminda Kiiresellesme Siirecinin
Tarihsel Degerlendirmesi”, Istanbul Universitesi Sosyoloji Konferanslar: Dergileri, 43, Istanbul 2011, s.
373.
43 o

Esgin, s. 189.
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baglanmis bir konuma mi1 gelmislerdir? Ulus-devletler gercekte hala giicliidiir ve siyasal
liderlerin de diinyada oynayacak biiyiik bir rolleri vardir. Ama ayn1 zamanda, ulus-
devletin gozlerimizin 6niinde yeniden sekillenme siirecini de kimse yadsiyamaz. Ulusal
ekonomik politika artik eskisi kadar etkili olamaz. Daha oOnemlisi, jeopolitigin
gecmisteki bigimleri eskidigine gore, uluslar kimliklerini yeni bastan diistinmek

zorundadirlar.”**

Kiiresellesmenin kavramsallastirilmasinda ti¢ egilim Tablo 1.1.’de gdsterilmistir:

* Anthony Giddens, Elimizden Ka¢ip Giden Diinya (1999), (Cev.: Osman Akinhay), Alfa Yayinlari,
Istanbul 2000, s. 29.
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Tablo 1.1. Kiiresellesme Uzerine Yaklagim Karsilagtirmalar1®

Yeni olan ne?

Hakim ozellikler

Ulusal hiikiimetlerin

giicii

Kiiresellesmenin itici

guct

Tabakalasma kaliplar1

Hakim motif

Kiiresellesmenin

kavramlagtirilmasi

Tarihsel yoriinge

Ozet

Hiper-kiireselciler

Kiiresel bir ¢cag

Kiiresel kapitalizm
Kiiresel yonetigim

Kiiresel sivil toplum

Geriliyor ve asmiyor

Kapitalizm ve teknoloji

Eski hiyerarsilerin

asinmasi

McDonalds, Madonna,

VS.

[nsani eylemin
cercevesinin yeniden

diizenlenmesiyle

Kiiresel Uygarlik

Ulus devletin sonu

Kuskucular
Ticaret bloklari

Gegmis donemlerden
daha zayif jeo-yOnetisim

(geogovernance)

Diinya 1890’larda
oldugundan daha az

kargilikli bagl.

Gligleniyor ve ¢cogaliyor

Devlet ve piyasalar

Giderek artan bir sekilde
Giiney’in

marjinallesmesi

Ulusal ¢ikar

Uluslararasilasma ve

bolgesellesme..

Bolgesel bloklar
Uygarliklar ¢atigmasi
Uluslararasilagma

devletin kabulii ve

destegine bagl

Doniisiimciiler

Tarihsel olarak esi
goriilmedik diizeyde
kiiresel karsiliklt
baglilik

Yogun ve derin (thick)

kiiresellesme.

Yeniden insa ediliyor
Yeniden yapilaniyor.

Modernitenin birlestirici

giicleri

Diinya diizeninin yeni

mimarisi

Siyasal toplulugun

transformasyonu

Belli bir mesafedeki
eylemlerin ve bolgeler
arast iliskilerin yeniden

diizenlenmesiyle

Karsilikli bagimlilik:
kiiresel biitiinlesme ve

pargalanma

Kiiresellesme devletin
giiciinii ve diinya

siyasetini doniistiiriiyor.

*® Held vd., Aktaran: Veysel Bozkurt, Kiiresellesmenin Insani Yiizii, Alfa Yaymlari, istanbul 2000, s. 24.
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1.2. DEMOKRASI

Demokrasi, terim anlamu itibariyle bir iilke halkinin kendi kendini yonetme bi¢imi
anlamina gelir. Latince bir deyim olan demokrasi “halk” anlamina gelen “demos” ile
“egemenlik-iktidar” anlamima gelen “kratos” sozciiklerinden olusmaktadir.*® Sozciik
anlami “giiclin halkin elinde olmas1” anlamina gelen demokrasi; bu 6zelligiyle 6zel bir
toplumsal sinif ya da elit bir toplulugun yonetimi elinde tuttugu oligarsiden ve bir tek
kisinin yonetimi elinde tuttugu diktatorlik ve monarsiden ayr1 konumlandirilir.
Diinyanin biitiin iilkelerinde ve biitiin siyasal bloklarinda demokrasiden yana oldugu
sOylemi oOn plandadir. Tarihin akigi igerisinde Eski Yunan sitelerinde, Fransiz
Devrimi’nde, ABD anayasasinda, Ingiliz ve iskandinav vb. demokrasilerinde hep ¢esitli
modeller ileri siiriilmiis, gesitli ve farkli tarihsel hep demokrasi adina benimsenmis ya
da kars1 c¢ikilmistir. Bundan dolayr bir gelenegin varliginin, genel oy sisteminin, bir
parlamento sisteminin ve muhalefete hak taninmasinin diginda, demokrasinin 6ziiniin ne

oldugu sorunsalinin ortaya konmasi gerekmektedir.*’

Eski Yunanistan sitelerinde halk bir meydanda toplanmakta ve Onemli
konulardaki kararlarin1 yoneticilere dogrudan bildirmektedirler. Atina’da uygulanan bu
yontem antik ¢agda bilinen ilk demokrasi drnegi olmakla birlikte, bu yonetim tarzinda,
yalniz yurttaglar demokratik hak ve Ozgiirliiklerden yararlandirilmakta, kélelerin ise
higbir hak ve 6zglirliigli bulunmamaktadir. Toplantilara sadece belli yasin iizerindeki
erkek vatandaglar katilabilmekte, alinan kararlar bir grup tarafindan uygulanmaktadir.
Atina demokrasisinde her ne kadar esitlik, oy hakki, s6z hakk: gibi kurallar bulunmasa
da burada uygulanan demokrasi “tek kisinin yonetiminde mutlak ve sinirsiz s6z sahibi
olmasi” 6zelligini tasimamaktadir.”® Eski Yunanistan’da demokrasi, kisa denebilecek
bir siire boyunca (M.O. VI. ve V.yy) uygulandi. Bu uygulama biitiin Yunan siteleri
tarafindan benimsendi. Bu sitelerde yasalar tim yurttaglarin katilimiyla yapiliyordu.
Cesitli yliriitme ve yargt organlarinda gorev alan yurttaslar oy verme ve meclise katilma
hakkina sahiptiler. Sitelerdeki niifusun az olmasi bu tiir bir dogrudan demokrasi

uygulamasina olanak veriyordu. Kadinlar ve koleler yurttas sayilmadiklar i¢in katilime1

% A.Seref Goziibiiyiik, Anayasa Hukuku, (Son Degisikliklerle Giincellestirilmis 11. Basim), Turhan
Kitabevi, Ankara 2003, s. 22.

a1 Gelisim Hachette, Le Livre De Paris S.N.C., Interpres Basin ve Yayincilik A.S., 1993, s. 895.

*8 {smet Giritli ve Jale Sarmasik, Anayasa Hukuku, (Genisletilmis ve Gozden Gegirilmis Yeni Basim), (2.
Baski), Beta Basim Yayim, istanbul 2001, s. 49.
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demokrasi olarak nitelendirilmesi dogru olmamaktadir. Eski Yunanistan’da yurttaglar
arasinda esitlik vardi ama insanlar arasinda esitlik yoktu. Nitekim daha sonraki yillarda
yonetimde tek kisinin mutlak ve sinirsiz hakimiyetine son vermek ig¢in biiyiik bir ¢aba
gosterilmistir. Tek kiginin mutlak hakimiyeti, Avrupa’da Once toprak soylularinin
yonetiminde séz sahibi oldugu feodal sisteme yerini birakmistir. Feodal sistemin
yikilmasi ile birlikte ise gliglii merkezi kralliklara gecilmis ve topraga baglilik yerine
tarimsal yapi, zanaat ve ticaretin gelismesi ile burjuvazi ve beraberinde is¢i sinifi
dogmustur. Merkezi kralliklar ile burjuvazi arasinda uzun siiren ¢ekismeler sonucunda
monarsiler yikilmis ve parlamentolu doneme gegis saglanarak, klasik Bati demokrasisi
dogmustur. Diger yandan, is¢i smifinin kendini ezdirmemek ig¢in giristigi miicadele
sonucu sosyalist akim ortaya ¢ikmustir. Uretim araglarmin topluma mal edilmesi,
iiretimin ihtiyaglara gore yapilmasi ve bunlarin demokratik bir usulle gerceklestirilmesi
seklindeki goriisleri savunan sosyalist demokrasi ve-veya Marksist demokrasi anlayisi
giindeme gelmistir.*® Orta Cag’da siyasal iktidar biiyiik 6lciide feodal toprak sahipleri
temsilcilerinin elindeydi. Orta Cag Avrupa’sinda feodalizmin zayiflamas1 ve
yikilmasiyla ortaya c¢ikan mutlak kralliklar doneminde ticari kentler gelisti ve bu
gelismeyle birlikte ortaya burjuva smifi ¢ikti. Burjuva sinifini bu dénem igerisinde
tiiccarlar ve sanayiciler olusturuyordu. Halk meclisleri de halkin biitiiniini temsil
etmeyen bu temsilcilerin elinde bulunuyordu. Yine de belli bir ziimrenin elinde olan bu
meclisler daha da ileri yillarda ortaya ¢ikacak parlamento ve yasama meclislerine giden
yolda temel olacakti. “Rasyonaliteyle birlikte ‘akil’in felsefi anlamda 6n plana ¢ikmaya
bagladig1 yillar, sanayi devrimi sonrasi olugan modern toplumsal yapilarin beklentilerine
eklemlenmis ve devletler, icinde demokratik 6zellikler bulunan yeni modellere dogru
evrilmiglerdir. Aklin hakimiyetiyle baglayan toplumsal iktidarin sekiilerlesmesi siireci
ve artik deger lizerinden karin1 maksimize etmeye ¢alisan sermaye sahiplerinin, ¢aligsan
siniffa bazi haklar taninmasina destek vermeleri sonucunda, totaliter devlet yapilari

kendilerini degistirerek demokratik rejimler haline gelmeye baslamlslardlr.”50

Amerikan Bagimsizlik Bildirgesi’nde (1776) tiim insanlarin esit yaratildigi ve
Tanr tarafindan onlara vazgeg¢ilmez haklar tanindigi; bu haklar arasinda yasam,

ozgiirliik ve mutlu olma hakkinin bulundugu, hiikiimetlerin varliginin bu haklarin elde

* Giritli ve Sarmasik, s. 49-50.
% Sertag Serdar, ‘Siyasal Kiiltiir, Siyasal Iletisim ve Kamuoyu’ (2510), Anadolu Universitesi Yayin,
2012, s. 148, Erigim Tarihi: 29.09.2013, http://e-ogrenme.anadolu.edu.tr/eKitap/SOS207U.pdf.
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edilmesine yardimci olmaktan baska bir nedeni olamayacag dile getiriliyordu. Fransiz
Devrimi’nin (1789) getirdigi 6zgiirliik, esitlik ve kardeslik ilkelerine gore kurulacak
hiikiimetlerde halkin y&netime katilmas1 ongoriiliiyordu. Insanlar higbir ayrim
gozetilmeksizin yasalar oniinde esit olacakti. Ne var ki bu ilkelerin yasama gegirilmesi
kolay olmadi. Hemen hemen her iilkede gerek kadinlarin, gerek etnik gruplarin, ABD
ve Giiney Afrika gibi iilkelerde ise siyahlarin haklari icin ¢etin miicadeleler vermeleri

gerekti.>

Demokrasinin olmas1 gerekliligi iizerine siyasal katilim baglaminda toplumun
iradesini ortaya koyma eylemi olarak goriilmekte ve Bilge Sandik¢ioglu tanimlamay1 su
sekilde yapmaktadir: “Demokrasi, yonetenlerin siyasal kararlara katilimini saglayacak
yontemlerin bulunmasini gerekli kilmaktadir. Demokrasi kuramina gore siyasal katilim,
her tiirlii toplumsal hedefi ve bunlar gerceklestirmek i¢in kullanilacak yollar1 belirleyen
bir siireci temsil etmektedir. Siyasal katilim yollarinin bireysel diizleminde ortaya ¢ikan
haklardan biri oy kullanmadir. Halk egemenligi kavramina dayanan oy hakki, halkin
kendi iradesini aracisiz ve dogrudan agiklama olanagi saglamaktadir. Bireyler,
yOneticilerini segme ve dogrudan ya da dolayli yonetim kararlarinda etkili olabilme
olanagini oy hakki ile elde edebilmektedir. Yoneticilerin, yonetilenlerce belirlenmesini
saglayan hukuki bir islem olarak se¢im, oy hakkinin kullanilmasinin temel aracini
olusturmaktadir. Se¢imler sadece yonetim erkinin liderlere ya da partilere devredilme
aract olmayip ayn1 zamanda yonetim bigiminde duyulan giiveni artiric1 ve pekistirici bir

islevi de yerine getirrnektedilr.”52

Demokratik siire¢lerin toplumlarin kendi iradelerini bir
iist yonetim smifi olarak siyasi yapilara devretmesi, siyasi yapilarinda bu hakki
toplumsal diizlemde bireyleri de siyaset iginde aktif konuma getirerek eylemselligini

yonetim bi¢imine aktarmasi olarak belirlenmistir.

Toplumlarin yonetim mekanizmasinda rol almasi, siyasi otoriterin yOnetilen
tizerinde yaptinmlarimi mesrulastirma engelini ortaya koyar. Demokrasinin 6ziinii
Olusturan ‘kendini yonetme’ sistemi otoritenin islevini belirlerken, bunun yaninda
siyasal yapilarin esnek ve seffaf yoniinii de belirleyici unsur olarak politize eder.

“Toplumsal yapilar iizerinde kapsayici hakimiyet saglayan devletlerin, yonetilenlerin de

5! Temel Britannica, Ana Yaymcilik A.S., Istanbul 1992, s. 142-143.
%2 Bilge Sandikg¢ioglu, “Tarihsel Gelisim Siireci i¢inde Siyasal iletisim (2630)”, Anadolu Universitesi
Yaywmu, 2012, s. 5, Erigim Tarihi: 29.09.2013, http://eogrenme.anadolu.edu.tr/eKitap/MEI105U.pdf.
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seslerini duyurabilecegi bir yapiya dogru evrilmesi, yani demokrasinin c¢agdasi
bicimlerinin ortaya ¢ikmasi, tarihsel bir zorunluluktan Ote yeni ekonomik diinya
diizeninin bir dayatmasi sonucunda olusturmustur. Yonetilenler iizerinde mutlak,
otoriter, tek dogrucu, dayatmaci etkileri olan devletlerin ve totaliter sistemlerin var
oldugu bir siyasal model, bireylerin ve toplumun karar alma siirecinde s6z sahibi
olmasma izin vermemektedir. Dolayistyla politik iletisim, her seyden Once, siyasal
iktidar tarafindan, siyasal toplumun talep, 6neri ve sikayetlerinin dikkate alinacagi bir

demokratik yapiy1 zorunlu kilmaktadir.”*®

1.1.1. Egemenligin Kullanmilmasi1 Bakimindan Demokrasi Kuramlari

Egemenligin kullanilmasi bakimindan demokrasi* kuramlarinda ii¢ ayri

uygulama bi¢imi vardir:

- Dogrudan demokrasi
- Yari-dogrudan demokrasi

- Temsili demokrasi.

Dogrudan demokrasi; halkin egemenligini bizzat ve dogrudan dogruya kullandigi
demokrasi tiiriidiir. Dogrudan demokrasi, halkin halk tarafindan yd&netilmesini
ongormektedir. Bu teorinin temeli ise Rousseau’nun sosyal sézlesme doktrinine ve
egemenligin devredilmezligi kuramina dayanmaktadir. Dogrudan demokraside devlet
icin gerekli tiim kararlar bizzat halk tarafindan alinmaktadir.” Dolayisiyla dogrudan
demokrasi sistemi, demokrasinin ideal anlamina en yakin olan halidir. Genellikle

niifusu az olan iilkelerde uygulanir. Ornegin Isvigre.

Yart dogrudan demokrasi; demokratik toplumlarda uygulanan bir sistemdir. Bu
demokrasi c¢esidinde halk bir yasama organi secer ve yasalarin yapilmasina da katki
saglar. Bunun i¢in halka taninan yetkilerin basinda halkoylamasi (referandum) gelir.
Meclis tarafindan kanun hazirlanir ve halkoyuna sunulur, halk kabul ya da ret eder.
Referandum (halkoylamasi) en kisa tanimiyla, parlamento tarafindan kabul edilen veya

edilecek olan bir kanun metninin halkin onaymna sunulmasidir. Referandumda halkin

%3 Serdar, s. 147.

 Hasan Tung, “Demokrasi Tiirleri ve Miizakereci Demokrasi Kavramu”, Gazi Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, X11(1-2), 2008, s. 1115-1117.

> Tung, s. 1117.
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iradesi, idareye dogrudan dogruya yansimaktadir. Referandum, yar1 dogrudan
demokrasi araglarindan biridir. Yar1 dogrudan demokrasi, egemenligin kullaniminin
esasen halkin sectigi temsilcilere birakilmasi nedeniyle temsili demokrasiye,
referandum gibi araglarla segmenlerin egemenligin kullanilmasina dogrudan katilmalari

bakimindan ise dogrudan demokrasiye benzemektedir.*®

Temsili demokrasi; demokratik {ilkelerde milletin egemenlik hakkini dogrudan
degilde sectigi temsilciler (milletvekilleri) aracilifiyla kullandigr bir demokrasi
uygulamasidir. Her ne kadar se¢men ile temsilci arasindaki bag segcimden segime
kurulmakta ise de dilekge hakki gibi usullerle vatandasin katilimi saglanmaya
calisilmaktadir. Temsili demokrasi milli egemenlik teorisine dayanmaktadir.’’
Genellikle niifusu ytiksek iilkelerde kullanilir. Tiirkiye, temsili demokrasi ile yonetilir.

Meclis, milleti temsil eder. Demokratik bir toplumda halk yoneticilerini secimle secer.

1.2.1. Modern Demokrasi Kuramlari

Temelindeki amaca gore demokrasi bigimleri, modern demokrasi kuramlarinin
temelini olusturmaktadir.

Klasik(Cogulcu) demokrasi; yonetme hakkinin ¢ogunlugu elde eden siyasal
iktidara birakildigi, yas ve uyrukluk gibi belli kosullara sahip herkese oy hakki
tanind1g1, genel se¢im yolu ile siyasal iktidarin belirlendigi, demokrasinin bir ideoloji
degil yonetim bigimi olarak esas alindig1 bir demokrasi tiiriidiir. Cogulcu demokraside
insan amagctir ve her sey insanin mutlulugu i¢indir. Devlet ise insanlarin mutlulugunu
demokratik yollarla saglamakla yiikiimliidiir. Klasik demokrasi 6zellikle ekonomik ve
sosyal bakimdan geligsmis Bati toplumlarinda uygulama alan1 bulmaktadir. Her tilkenin
ekonomik, sosyal ve toplumsal kosullarinin birbirinden farkli olmasi nedeniyle,
uygulamada farkliliklar goriilmektedir. Nitekim klasik demokrasi, farkli yonetim
sistemlerine, 6rnegin; parlamenter sisteme, baskanlik sistemine veya meclis hiikiimeti

sistemine uyum saglayabilmektedir.58
Ozellikleri:

- Secim

% Tung, s. 1117.
" Tung, s. 1117.
%8 Goziibiiyik, s. 22.
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- Siyasal ¢cogunluk

- Cogunlugun yonetme hakki

- Muhalefet etme 6zglirliigii

- Temel hak ve 6zgiirliiklerin korunmasi

- Yasa Oniinde esitlik59

- Yiiriitme giiciiniin kuvvetli ve genis partiler koalisyonu tarafindan yapilmasi
- Kuvvetler ayrilig1 ilkesi

- Iktidarin boliisiilmesi ilkesi,

- Cok partili sistem

- Yari-temsili sistem

- Yazili anayasa ile hiikiimet yetkilerini kesin olarak sinirlama

Cogunluk¢u(Mutlak) demokrasi; ¢ogunluk prensibine dayanmaktadir. Cogunluk
prensibi; devletin, halkin ¢ogunlugu iradesine gore yonetilmesi gerektigine ve
cogunlugun kararmm her seyin stinde oldugu anlayisina dayanmaktadir.®’
Rousseau'ya gore genel irade toplum ¢ikarlarina aykir1 karar veremez. Genel irade
yanilmaz; yani herhangi bir konuda mugayir oy kullanmis, muhalif davranmis olanlarin,
yanildiklart ve bu nedenle ¢ogunlugun iginde eritilmeleri gerektigi kabul edilir.
Rousseau, dogrudan demokrasiyi savunmasina ragmen, bu goriisii onu, ¢ogunlukcu
modele yaklastirmaktadir. Cogunluk¢u demokrasi, cogulcu demokrasinin karsitidir.
John Stuart Mill; “Ozgiirliik Uzerine” adl {inlii eserinde bu tiir demokrasilerin -ki zaten
onun doneminde cogulcu demokrasiler olmadigi i¢in baska tiirlii bir demokrasi de
yoktu- monargik bir tiranliktan daha beter oldugunu dile getirmekte ve
bunlart cogunlugun tiranligi olarak adlandirmaktadir. Cogunluk¢u demokrasi yani
cogunlugun tiranlig, klasik tiranliktan daha kotiidiir. Cilinkii normalde bir tiran;
tebaasina ancak hukuki, siyasi ve ekonomik ag¢ilardan baski uygular. Hukuki ve siyasi
baskidan kasit, hiikiimranliginin ve koydugu yasalarin tebaasinca tanmmasidir.
Ekonomik baskidan kasit ise halktan almman vergilerdir. Halbuki c¢ogunluk¢u
demokraside ¢ogunluk; ¢ogunluk olmasimin verdigi mesruiyete dayanarak bireylere -
ozellikle azinlikta kalanlara- hukuki, siyasi ve ekonomik agidan baski uyguladig

yetmezmis gibi sosyal ve ahlaki acgilardan da baski uygulamaktadir. Boyle bir diizende

* Tung, s. 1119.
% Tung, s. 1119.
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tek tip bir sosyal yasam ve ahlak anlayis1 toplumca bireye karsi dayatilabilmektedir.
Bunun sonucu da toplumun tek tip birey yetistirmesi ve bdylelikle toplumdaki
devinimin, farkli fikirlerin, bireysellik anlayisinin yavas yavas yok olmasiyla ortaya
c¢ikan bir durgunluk hali olacaktir. Bu acidan bakildiginda Mill'in “Ozgiirliik Uzerine”
eserinde ortaya koydugu argiimanlarla ¢ogunluk¢u demokrasi anlayisinin asilmasinda

rol oynadig1 savunulabilir.®*

Liberal demokrasi; batili toplumsal-siyasal orgiitlenme tarzinin kurumsallagmis
niteliklerini ifade etmektedir. Liberal demokrasi, insan hak ve hiirriyetlerinin varligini
esas almakta, bireysel esitlik ve 6zgilirligii tesis etmeye gayret eden toplumsal-siyasal
kurumsallagsmanin gerektigini kabul etmektedir. Bu ¢ergevede liberal demokrasi terimi
yerine “Ozglirliikk¢li demokrasi”, “cogulcu demokrasi” terimleri de kullanilmaktadir.
Liberal demokraside, tiim yurttaglara esitlik imkanm1 saglayan ve onlara rekabet ve
katilim imkan1 veren kural ve kurumlar dngoriilmektedir. Robert Dahl’a gore, liberal

demokrasinin asgari usuli sartlar1 6zetle sunlardir:®?

- Secilmis gorevliler

- Kapsayici secme hakki

- Ozgiir ve adil secimler

- Mevki i¢in yarigma hakk1
- Ifade bzgiirliigii

- Alternatif enformasyon

- Orgiitsel 6zerklik®

Oydagsmact  demokrasi; Oybirligi  demokrasisi, devlet yonetiminde alinan
kararlarin, oy c¢okluguna gbére degil oy  birligine gore alindigi bir
sistemdir. Belgika ve Isvicre demokrasi sistemleri, oy birligi demokrasi sistemine
yakindir. Politik kiiltiirlerinde, en onemli 6zellikleri; politik sistemde tek bir baskin

grubun olugmasinin engellenmis oldugudur. Kisilerin yani sira gruplarin varligim

81 Cogunluk¢u Demokrasi, Erisim Tarihi: 22.03.2013, https://eksisozluk.com.
%2 Tung, Hasan, Anayasa Hukukuna Giris, Nobel Yayinlari, Ankara 1999, s. 191-192.
% Tung, s. 192.
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onaylayan, dini, etnik veya cografi vb. gibi temellere sahip belirgin farkli kimlikteki

gruplarin kisilerle esit 6neme sahip oldugunu kabul eden bir demokrasidir.**

Miizakereci demokrasi; toplumun temel kurumlarinin 6zgiir bir kamusal miizakere
cercevesinde ve boyle bir kamusal tartisma ortaminin devamini miimkiin kilacak yapida
olusturulmasin1 6ngdérmektedir. “Miizakereci demokrasi” bakimindan “miizakere”, ilgili
kisilerin herhangi bir meselede bir karara varmadan Once, argiimanlar temelinde veya
gerekeeli olarak birbirlerini ikna etmeyi ve bdylece ortak bir karara ulagsmay1 saglayacak
sekilde aralarinda dikkatlice istisare etmeleri siireci olarak tanimlanabilir. Bu durumda,
“miizakereci demokrasi” de bir toplumun kaderini ilgilendiren kolektif kararlarin bdyle
bir tartisma siireci sonunda alindigi bir demokrasi modeli anlamma gelmektedir.®®
Miizakereci demokrasi anlayist Habermas tarafindan islevsel ve belirli bir zaman
araliginda varligi sliren bir topluma o6zgii, etik kurallarini iceren bir cercevede
algilanmistir.®® Habermas, iletisimsel miizakereci demokrasi ile gogulcu toplumlarin
demokratik deneyimlerini kavramsal ve kurumsal bir model olarak kuramlastirmistir.
Habermas, miizakereci yaklasimin temel amacii iletisimei anlamda yeniden

yorumlayarak halk egemenligini Vurgulamls‘[ur.67

Katilimct demokrasi; Sanayi toplumundan bilgi toplumuna geciste parlamenter
sisteme bagliligin azaldigi, mevcut demokrasilerin katilimsizligina ve yabancilagsmasina
karsin teknolojik imkanlarla oy kullanma hakkina sahip olan, bireylere yonetimde aktif
s0z hakki bulunduran, yonetimsel irade olusturan ve karar verme mekanizmasina ortak
katilimi saglayan demokrasi egilimidir. Katilimci demokrasi kurami da diger kuramlar
gibi cesitli elestirilere maruz kalmistir. Bu elestiriler, yurttas yetkinliginin abartilmasi,
genislemeci bir demokrasi anlayisi; yani siyasal sisteme karsi bas edilemeyecek boyutta
katilim ve talep tiretilmesidir. Bu durumun, siyasal diizenin istikrarin1 bozmaya neden
olabilecegi iizerinde durulmustur.?® Eski Yunan sehir devletlerinde demokratik katilimin

karar verme mekanizmasindaki konumu onemli bir temellendirme olsa da niifusun

64 Oydagmaci1 Demokrasi, Erigsim Tarihi: 22.03.2013,
http://tr.wikipedia.org/wiki/Oyda%C5%9Fmac%C4%B1_demokrasi.
% Mustafa Erdogan, “Miizakereci Demokrasi ve Smrlart”, Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 11, (2/2012), s. 27.

Mustafa K. Coskun, Demokrasi  Yanilsamasi, 2004, Erisim Tarihi: 22.03.2013,
http://www.birgun.net/forum_index.php?news_code=1100638599&year=2004&month=11&day=16.
%7 Saban Sitembéliikbast,“Liberal Demokrasinin Cikmazlarina Céziim Olarak Miizakereci Demokrasi”,
Akdeniz Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 5(10), 2005, s. 148.
% Nesrin Demir, ‘Demokrasinin Temel ilkeleri ve Modern Demokrasi Kuramlarr’, Ege Akademik Bakus,
10(2), 2010, 597-611, s. 607.
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yiiksek, etnik ¢esitliligin fazla oldugu giiniimiiz toplumlarinda ayni katilim demokrasi

acisindan belirgin bir sonug Vermeyebilir.69

Niifusun yiiksek oldugu ve bolgesel, yerel farkliliklarin fazla oldugu toplumlarda
demokratik katilim ortak akil, ortak biling ile saglanabilir. Birey yetkinliginin artmasi ve
toplumlarda olusturulacak biling karar verme mekanizmasina katilimi beraberinde
getirecektir. Teknolojik imkanlarin gelismesi ve beraberinde gelen etkilesimli iletisim
kanallarinin artmasi, demokratik katilimi medyatik bir alana tagimaktadir. E-dilekge
uygulamasi ile bireylerin yonetime ortak olmasiyla baglayan katilim, sosyal medyanin
aktif siyaset alanina miidahil olmasiyla beraber zeminini genisletmis ve bireylerin
medyatik alanda ortak biling olusturulmasi saglanmistir. Daha 6nceden sivil toplum
orgiitleri araciligiyla saglanan siyasal katilma, medyatik alanin etkilesim 6zelliginin
artmasi sonucu sosyal aglar, paylasim platformlar1 sayesinde kitlesel katilimdan bireysel

katilima gecis gergeklestirmistir.

Bir iilkede katilimc1i demokrasinin yerlesebilmesi, teknolojik gelismelerin
toplumsal zeminde uygulama alan1 bulabilmesine ve sosyo-ekonomik acidan
esitsizliklerin giderilmesine baglidir. Toplumun her kesiminin iletisim araglarina
ulasabilme olanaklarinin esitligi ve kullanabilme yetkinliginin olusmasi1 demokraside
katilim1 hem genis alana yayacaktir, hem de demokrasinin uygulanabilirlik alani
mesrulastirilmis olacaktir. Ancak bu sekilde bilingli ve ortak akla dayali katilim sistemi
olusturulabilir. Katilimc1 demokrasinin temelinin tekno yapilara dayandirilmas: siber
demokrasinin, bu alanda aragsal baglamda temel olmasini ortaya ¢ikarmaktadir. Siber
demokrasinin bilgisayar ve internet dayali dogrudan demokrasi hedefi, katilimi daha

demokratik kilmaktadir.

Siber demokrasi; gelisen teknolojiyle birlikte, modern siyasi anlayisa paralel
olarak dogan, bilgisayar ve internet {izerinden dogrudan demokrasinin gergeklesecegini
savunan gorustiir. Bilisim teknolojilerinin, kamuoyu yoklamasi, online referandum tele-
konferans, dijital sehirler ve tartigma gruplari gibi imkanlarin sunulmasi, temsili
demokrasinin mesgruiyetini tartisilir hale getirmistir. 1990'in elektronik sigramasi

demokrasi mekanizmasinin mevcut asamada kalamayacagini ortaya koymustur.

% Naci Ispir, C.B. Macpherson un Liberal Demokrasi Elestirisi, Ar1 Sanat, Istanbul 2011, s. 105.



33

Demokrasinin uygulamada karsilastigi darbogazlara ve tikanmalara karsi internetin

etkin bir ara¢ olarak kullanilabilecegi ortaya konmustur.”

Tele demokrasi; elektronik demokrasiye gegcisteki en Onemli basamaklardan
biridir. Kavram olarak bir¢ok kaynakta elektronik demokrasiyle islevi ayni
tanimlanmaktadir; ancak tele demokrasiyi elektronik demokrasiden ayiran nokta
televizyon tiizerinden gerceklestirilmesidir. Bireylerin, vatandaslarin  yoOnetime
televizyon araciligiyla katildig1 ve bu katilimin ¢ok smirli oldugu goriilmektedir. Tele
demokrasi; vatandaslarin mevcut iletisim aglariyla kamusal politikalar hakkinda bilgi
edinmesi, bu politikalar hakkinda temsilcileriyle tartisabilmesi ve ortaya ¢ikan fikrin
uygulanmasi noktasinda iletisim kanallar1 vasitasiyla oylamaya katilmasidir. Tele
demokrasinin uygulama alani, internet teknolojisi yerlesmeden once var oldugu igin,
televizyondur. Ancak mevcut teknoloji agi icerisinde internet {izerinden televizyon
yaymin olmasi ve halen televizyona telefon araciligiyla etkilesimde bulunulmasi tele
demokrasinin varligimi stirdiirmektedir. Yani elektronik ortamda televizyon ve telefon
gibi iletisim araclariyla yapildigindan bu etkilesim agiyla yasama faaliyetine katilim

demokrasisi olarak tanimlanmaktadir.”

Kablolu televizyonun yayginlagmasiyla
basladig1 1970-80'li yillardaki tartigmalarin kaynaginda bu kavram vardir. 1990' larin
basinda ABD Bagkan aday1 Ross Perrot'un popiilist kampanya platformunun bir parcasi
olarak televizyon iizerinden elektronik kent toplantilarini yapmasi, tele-demokrasi

kavramini medyanin, politikacilarin ve sosyal bilimcilerin glindemine yerlesmistir.

Elektronik demokratiklesme; dogrudan demokrasi modelini kurmay1 degil, temsil
demokrasiyi giiclendirmeyi ifade eder. Bilgisayar destekli iletisim araciligiyla yurttas

2 «g-demokrasi;

katilimi1 ve demokrasinin yayginlastirilmasi potansiyelini tasir.”
uygulamada e-posta, e-forum, e-oylama ve bilgisayar destekli telefon goriismesi gibi
araglar yoluyla islerlik kazanirken, BIT’in sundugu olanaklarin siyasal ve ydnetsel
olarak tam olarak neler oldugu ve demokrasinin katilimci yoniiniin gli¢lendirilmesi igin
ne sekilde kullanilmasi gerektigi tartisma konusudur. Mesruiyetini halktan alan, halkin

karar alma surecini bir secimden digerine temsilcilerine terk ettigi bir anlayistan ¢ok,

karar alma siireclerinde bizatihi yer aldigi, dolayisiyla yonetimde siirekli s6z sahibi

" Buse is¢i, Bahar Ontas, Nazli Tektakalar, Elektronik Demokrasi, Erisim Tarihi: 21.03.2013,
kisi.deu.edu.tr/userweb/efe.cinar/nazli%200dev%?20son.ppt, s. 6.
" M. Emin Ruhi, Dogrudan Demokrasi, Seckin Yayincilik, Ankara 2005, s. 159.
2%
Is¢i vd, s. 8.
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oldugu bir siyasal yonetim anlayisina karsilik gelen katilimer demokrasi agisindan
teknolojik devrimin olasi tezahiirleri heniiz kesif asamasindadir.””® E-devlet uygulamasi
ile birlikte elektronik demokratiklesme baslamis, boylece devletin seffaflik anlayisi

vatandasin bilgiye ulasim konusunda ve katilim noktasinda belirleyici olmustur.

Bilgi, sermayenin; bilgi dolasimi ise ekonomik faaliyetin temeline yerlesmekte,
bir ag yapilanmasiyla diinyay1 kusatan bu dolasim, salt ekonomiyle sinirli kalmamakta,
toplumsal iligkilerin kurdugu aglara egemen olan etkilesim boyutunun sundugu arti
degerle birlikte gelismektedir. Bu sosyo-ekonomik doniisiim, yonetim big¢imlerini,
dolayisiyla devletin isleyis mekanizmalarin1 da dogrudan etkilemektedir. Ekonomi gibi,
kiiltiir gibi, siyaset ve yonetim de “enformasyonel” hale gelmektedir. Iste “e-devlet” ve
“e-demokrasi” kavramlarini iliskiye sokan “e-yonetisim”, bu enformasyonel ¢ercevede
ortaya ¢ikmaktadir. Devletin ve demokrasinin basina “elektronik” anlamini ifade eden
bir “e-* 6neki getirerek onerilen model; dncelikle siyasi, sonra da sosyo-ekonomik bir
baglamin zoruyla gelistirilmistir. Bu modelin 6ncelikleri, yine genellikle sanildig1 gibi
devletin “ekonomik verimlilik” hedefinden c¢ok, yurttaglarin katiim ve denetim
talepleriyle belirlenmistir. E-devleti ve temelini olusturan e-demokrasi modellerini,
yonetisim, katilim, seffaflik ve sosyal adalete dayanan kalkinma talepleri miimkiin
kilmistir.” Teknolojik gelismelerle birlikte, bilgi paylasimmin arttigi ve enformasyon
akisinin hizli oldugu bir bilgi toplumunda, sinirlarin ortadan kalkmasi ve kati olan
devlet politikalarinin, hesap verilebilirligi yoniinden esnek hale gelmesinde en 6nemli
aktor; medyadir. Geleneksel medyanin yetersiz kaldig1 ve hizin 6nemli bir unsur oldugu
toplumsal siiregte yeni medyanin bireylere feedback saglamasi, mevcut politik siirece
katilim1 artirmakta, demokrasi kavraminin kurumsal islevselligi noktasinda gecerliligini,
saglam temeller lizerine kurmaktadir. Yeni medya karsisinda tek tarafli olan geleneksel
medyanin yetersiz kalmasi, yeni iletisim kanallariin ortaya ¢ikmasiyla bireylerin bu
kanallar iizerinden katilimi arttirmasi, yeni medyanin geleneksel medyayi alt etmesinin
en Oonemli gostergesidir. Diinyanin herhangi bir yerinde olan bir gelismeyi en hizh

duyuran platformlar mikrobloglardir. Insanlarin, anhk olarak her konudaki

7 ibrahim Saylan, “internet: Demokrasiye Acgilan Kap1? Tiirkiye ve italya Ornekleri Cergevesinde E-
Devlet Uygulamalar1”, Amme Idaresi Dergisi, 42(3), Eyliil 2009, s. 143.

™ Ozgiir Ugkan, “E-Devlet, E-Demokrasi ve E-Yonetisim Modeli: Bir Ilkesel Oncelik Olarak Bilgiye
Erisim Ozgiirliigii”, VIII. Tiirkiye’'de Internet Konferansi, 2002, s. 1, Erisim Tarihi: 22.03.2013,inet-
tr.org.tr/inetconf8/bildiriler/166.doc.
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paylagmalarin1 saglayan mikro bloglar, profesyoneller tarafindan bilgi ve haber

paylasimi amagh kullaniliyor.

Demokrasinin bir geregi olarak enformasyon akisina bireysel olarak hakim olmak,
iletisim kanallarim1 da bireyler tarafindan kontroliinii beraberinde getirmektedir.
Bireylerin bilgiyi kontrol etmesi devletin otonom yapisini seffaf hale getirir; bu durum
yonetim sisteminin dongiiselligini de saglar: “Kamusal kararlar ve hiikiimet kararlari
tizerindeki kontrol yetkisi, secilmis organlarda toplanmalidir. Yetiskinler, temsili
organlarin se¢iminde oy hakkina sahip olmalidir. Yurttaglar iilkede se¢imle belirlenen
organlara segilebilme imkanmma sahip olmalidir. Vatandaglar alternatif bilgi
kaynaklarina ulagma imkanlarina sahip olmalidir. Vatandaglar bagimsiz siyasal partileri
ve menfaat gruplarim1 i¢ine alan nispeten bagimsiz kurulus ve organizasyonlar
sekillendirebilme hakkina sahip olmalidir. Halk tarafindan secilmis organlar, anayasal
yetkilerini se¢ilmemis organlarin ezici muhalefetine tabi olmadan kullanabilmeli ve
devlet kendi kendini yonetmelidir. Devlet diger istiin siyasi sistemler tarafindan

getirilen baskilardan bagimsiz olarak hareket edebilmelidir.””

1.3. ILETIiSIM

Insanoglunun var oldugu giinden bugiine kadar diinyanin gelismesinin temelinde
yer alan iletisim, degisim siirecinin temelinin olusturmakta ve ilkel komiinal donemden
postmodern zamana geg¢is evrelerini diizenleyen alan olarak temel yapiy1
belirlemektedir. iletisim, insanlik tarihinin baslangiciyla birlikte baslamis, insanhigin
devamlilig1 i¢in var olan, bilgiyi {iretme, iletme ve anlamlandirma siirecidir. “letisim
kavrami ‘communis’ kelimesinden tiiremistir ve kavram; tutum, bilgi, diisiince, duygu
ve davranislarin, kaynaktan hedefe dogru aktarilmasi anlamma gelir. {letisim bir kisiden
veya gruptan, bir baska kisi veya gruba bilgilerin aktarilmasi siirecidir. Bir baska
tanimla iletisim; insanlarin duygu, diisiince, inang, tutum davraniglarini s6zlii, yazili ve
sozsiiz olarak iletilmesidir. Iletisim sayesinde; insanlar, drgiitler(kurumlar) ve toplumlar

0977

arasinda etkilesim ve enformasyon akisi saglanir.””" Ortak tanimda da ortak payda bilgi

paylasimi tizerine kuruludur. “Birbirlerine ortamlarindaki nesneler, olaylar, olgularla

7 ziilfikar Damlapinar, Medya ve Siyaset, Turhan Kitabevi, Ankara 2005, s. 97.

"® Ustiin Dokmen, fletisim Catismalart ve Empati, Sistem Yayincilik, Istanbul 1994, s.19.

77 Hasan Tutar, M. Kemal Y1ilmaz, Cumhur Erdénmez, Genel ve Teknik Iletisim, Nobel Yayinlari, Ankara
2003, s. 6.
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ilgili degismeleri haber veren, bunlara iliskin bilgilerini birbirine aktaran, ayn1 olgular,
nesneler, sorunlar karsisinda benzer yasam deneyimlerinden kaynaklanan, benzer
duygular tasiyip bunlar1 birbirine ifade eden insanlarin olusturdugu topluluk ya da
toplum yasami, iginde gerceklestirilen tutum, yargi, diisiince, duygu bildirisimlerine

iletisim diyoruz.”"®

Sosyal bilim anlamindan farkli olarak TDK’nin yapmis oldugu hem duyusal hem

de aragsal anlamda olmak tizere iki ayr1 tanimlama mevcuttur:

1) Duyusal olarak; duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek her tiirlii
yolla baskalarina aktarilmasi, bildirisim, haberlesme, komiinikasyon.
2) Aragsal olarak; Telefon, telgraf, televizyon, radyo vb. araglardan yararlanarak

yiiriitiilen bilgi aligverisi, bildirisim, haberlesme, muhabere, komiinikasyondulr.79

Iletisim siireci icerisinde kaynak, mesaj, kanal, alict mevcuttur. iletisim, ilkel
komiinal toplumlarda sozciiklerden ziyade sembol ve isaretlerle saglanirken, giinlimiiz
cagdas toplumlarinda sozciiklerle gerceklesmektedir. Oskay’in  yapmis oldugu
tanimlama igerisinde iletisim siirecinin bireyler arast mi, kitleler arasi1 mi, yoksa
bireyden kitleye dogru mu bir iletisim akisinin gerceklestigine dair bir yeterlilik
gozlenmemektedir. Oskay’in tanimlamasina ek olarak ortak bir tanimlama yapilabilir:
Herhangi bir konu hakkinda kisi ya da kitleye bilgi vermek, 6gretmek, fikir empoze
etmek, irkiltmek, kendi tezimizi savunmaya ikna etmek vb. icin yazi, s6z yada

sembollerle yapilan karsilikli bir alig — veris islemidilr.80

lletisim kavraminin iizerine bircok tanim yapilmis; ancak, ortak bir tanim
etrafinda birlesilememistir. Yazarlar, arastirmacilar ya da kuramcilar arasinda ortak bir
tanimin olmayisi, iletisim lizerine farkli farkli bir¢ok tanimin ortaya ¢ikmasina sebep
olmustur. {letisim farkli tanimlarinin yapilmasinin sebebi olarak; farkli bilim alanlariyla
icice gecmisligi gosterilebilir. Farkli tanimlarin olmasina ragmen, bu tanimlardaki

“iletisimin bilgiyi paylasma siireci” ortak payda olarak kabul gérmiistiir.

“Iletisim bilginin, fikirlerin, duygularin, becerilerin vb’nin simgeler kullanilarak

iletilmesidir. iletisim bir anlam arama c¢abasidir. lletisim esas olarak simgeler

"8 Unsal Oskay, Iletisimin A B C’si, Der Yaynlari, Istanbul 2001, s. 9.

7 Tiirk Dil Kurumu, Giincel Tiirk¢e Sozlik, Erisim Tarihi: 05.09.2013 http://www.tdk.gov.tr.

8 Mustafa Potukoglu, Iletisimin  Tamumi Ve Kapsami, Erisim Tarihi:  29.09.2013,
http://www.potukoglu.com/index.php/ksyazilari/169-iletisimin-tan-m-ve-kapsam.


http://www.tdk.gov.tr/
http://www.potukoglu.com/index.php/ksyazilari/169-iletisimin-tan-m-ve-kapsam%20E.T
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aracilifiyla bir kisiden ya da gruptan digerine bilginin, fikirlerin, tutumlarin veya
duygularin iletimidir. Toplumsal agidan ise iletisim, mesajlar araciligiyla gerceklesen
toplumsal etkilesimdir. Iletisim, taraflarin anlam vyaratip, karsilikli bir anlasmaya
ulagsmak amaciyla mesajlar1 birbirleriyle paylastiklar1 bir siirectir.”® Karsilikli bilgi
aligverisinin temel tutum olarak alindigi iletisim, bu siireclerin biitlinsel yapisini
belirlemektedir. Bu biitiinsel yapidan herhangi bir temel unsurun ortadan kalkisi,

Tutar’in tanimlamalarindaki degerleri birbirinden ayirabilir.

Iletisimin saglanabilmesi igin karsilikli olarak etkilesim olmasa dahi monolog
seklinde gerceklesen siireg, iletisimin ana yapisini olusturmaktadir. Bu baglamda anlam
yaratabilen en az iki kisi veya iki grup bu ana yapinin temel taslarini olusturmaktadir.
“Nitelikleri ne olursa olsun, iki sistem arasindaki bilgi aligverisi iletisim olarak kabul
edilir. ‘Aligveris’ soziinden de anlasilacag: {izere, iletisimde, bilgi akisinin iki yonlii
olmast beklenir. Sibernetikte bir bilgi kaynagindan tek yonli bilgi iletimine
‘enformasyon’, karsilikli bilgi aligverisine ise ‘komiinikasyon ya da iletisim’ adi

verilir.”®

Merih Zillioglu’'nun ortak paydasi bilginin aktarilmasi siireci olarak yansitmasi,
tanmimlarin ortak degerlerinin bu noktada bulusmasmi ispatlar niteliktedir: “fletisim;
anlamlarinda uzlagilmis simgeler araciligi ile bilgilerin, diisiincelerin, duygularin
biriktirilip aktarilmasinin ve aligverisinin hem ortak hem de degisik zaman ve mekan

boyutlarinda gerc;eklestirilmesi’’83 olarak tanimlamaktadir.

Iletisimin paylasma siirecindeki etkilerin yansimasi olarak merak basli basma
iletisim siirecinin baslangicini olusturan yap: taslarindan biri olarak “Insanlar, dogal
olarak c¢evresinde olup bitenleri 6grenmek ve anlamak, duygu ve disiincelerini
birbirlerine iletmek isterler. iletisim, insanlarin duygu ve diisiincelerini diger insanlarla
paylasma siirecidir. Iletisim; ayn1 zamanda bireyler, gruplar ve kurumlar arasinda iliski
kurmay1 amacglayan bir etkilesim siirecidir. Bir bagka deyisle iletisim, insanlarin

784 tamimlamasinda

davraniglarinin aciklanmasin1 ve anlasilmasini saglayan aractir.
goriilmektedir. Merak ve paylagma istegi, iletisim olgusunun karakteristik 6zelligini

yansitmaktadir.

8 Hasan Tutar, Orgiitsel Iletigim, Seckin Yaynevi, Ankara 2003, s. 41.

8 jrfan Caglar, Sabiha Kilig, Genel Iletisim, Nobel Yaymlari, Ankara 2009, s. 8.
8 Merih Zillioglu, fletisim Nedir, Cem Yaynevi, istanbul 2003, s. 7.

8 Ertugrul Yaman, Iletisimin Tiirkcesi, Ak¢ag Yaymlari, Ankara 2011, s. 15.
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“Iletisim kelimesi temel olarak iletmek anlamin1 tasimasina karsin, icerisindeki ‘s’
harfi nedeniyle istes (karsilikll) bir eylemi de ifade etmektedir. Dolayisiyla iletisim
sadece bir silireg, bir veri aktarimi, basit bir gonderme islemi degil; karsilikli

gergeklestirilen bir dizi eylemler biitiiniiniin genel adidir.”®

fletisim iizerine birgok tamim bulunmasma ragmen, ortak bir tanim
gelistirilememis, ancak ortak bir payda etrafinda toplanilmasi basarilmistir. Bu ortak
payda “iletisimin paylasma stireci” olarak belirmistir. Bu ortak payda etrafinda iletisim;
degerlerin ortak noktasindan hareketle duygu, diisiince, bilgi ve tutumlar1 kapsayan
anlamlarin, hem bireysel hem toplumsal olarak simgeler araciligiyla aktarilmasi ve bu
aktarimimn yonetilme siirecidir. iletisim tanmimlamalar1 yapilirken amag olarak bilginin
aktarimi ve yayilmasi esas alinmistir. Bilginin anlam temelli olmasi, iletisimi ayrica
anlam iletimi eylemine gotiirmektedir. Bu siire¢ geribildirimle (feedback) birlikte

monologtan diyaloga ge¢mistir.

Bu tanimlar baglaminda iletisim siirecinin 6ne ¢ikan ii¢ temel ozelligi ortaya

glkmlstlr:86

e insan davranisinin sonucunda gergeklesir.
e Dinamik bir yapiya sahiptir.
e Belli kaliplara baglidir.

Bu siireglerin yaninda Ertugrul Yaman’in ortaya belirlemis oldugu, iletisim
stirecinin {i¢ temel 6zelliginin yaninda salt iletisimin kendisinin ortaya ¢ikardigi, dogasi

geregi siire¢ oncesi dzellikleri vardir. Bunlar:®’

e Iletisimde ilk izlenim ¢ok 6nemlidir.
e lletisimde, duygusal iletisim temeldir.
e Iletisim, karsilikl1 bir etkilesim siirecidir.

o [letisim, biitiinsel bir siirectir.

lletisim, biitiin olarak algilandiginda ortak aglar sistemi icerisinde siirekli ve

degisim halinde olarak ileti aligverisinin igerisinde kalir. imgesel olarak bir trafik

8 Ozgiir Dursun, “Iletisimde Déniisiimler”, (Ed. H. Ferdan Odabasi), Bilgi ve Iletisim Teknolojileri
Isiginda Doniigiimler, Nobel Yayinlari, Ankara 2010, s. 233.

8 Caglar, vd. s. 4.

8 Yaman, s. 33-34.
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lambasi1 ya da gazete reklami da ileti dengesini saglamakta ve her zaman iletisimi aktif
kilmaktadir. Iletisim, katmansal olarak belirlendiginde iic temel siire¢ olarak

belirlenmistir:

e Bireyin kendiyle
e Simgeler ve sembollerle

e  Diger canlilarla®

lletisimin var oldugu ve aktif bir sekilde saglandigi yapidan sonra, iletisimin
amaglar1 belirlenmistir. Bu amaglar ilker Bicak¢i tarafindan kategorilendirilmis ve

siralamaya tabi tutulmusgtur:®

- Var olmak
- Ogrenmek
- Paylasmak
- Etkilemek ve yonlendirmek

- Mutlu olmak

Bu simiflandirmayla beraber iletisim, temel bir ihtiya¢ halinde olup, diger temel
ihtiyaglarin karsilanmasin1 saglayan yapi taslarin en basinda gelmektedir. Yasam
fonksiyonlariin devamlilig, iletisimin ihtiyaglar hiyerarsisinde yer almasi gerekliligini
ortaya cikarmistir. Yasamsal fonksiyonlarin devamliligr iletisimi etkin kullanarak

gergeklestirilir.

Bilgi anlamdir, anlam iletidir. iletisim; anlamlari, bilgileri aktarma siirecidir.
Anlamm, bilginin iletilmesi ihtiyagtan kaynaklamir. Insanlar ihtiyaglarina gore
davranirlar. Bu durum davraniglari, ihtiyaglarin belirledigi gergegini ortaya koyar.
Davranis ve ihtiya¢ arasindaki iligki, iletisim kurma bi¢imine toplumun deger yargilari
yon verir. Temel ihtiyaglar bu noktada benzerlik gosterse de ikincil davranislarin

temelindeki iletisimin bigimini kiiltiirel ve kisilik 6zellikleri belirler.*®

Etkilemek, yonlendirmek ve ikna etmek noktasindaki biitiin iletisim etkinlikleri siyasal

nitelik olarak degerlendirilebilir.

8 Zillioglu, s. 16. )
8 fIker Bigake1, Iletisim ve Halkla Iligkiler, Mediacat Yayinlari, Ankara 1999, s. 19-24.
% Tutar, vd. s. 7.
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1.3.1. iletisim Teknolojileri ve Gelisimi

lletisimin insanhigmn var oldugu giine kadar, kokenleri dayanirken bilim olma
siireci 20. yy’a denk gelmektedir. Temel kavram agiklamalari, lisans ve lisansiisti
diizeyde bilim alani1 olarak incelenmesi saglanmis, basli bagina bir alan olarak kabul
edilmistir. 1900’11 yillarin ortalarindan 6nce psikoloji, matematik, sosyoloji, antropoloji
gibi alanlarim  bagvurdugu bir disiplin olarak belirlenmis, bilim alan1 olarak

kuramsallagsmasi 20.yy teknolojileri atilimlariyla keskinlesmistir.

Yazi ortaya ¢ikmadan onceki donemlerde sadece ses duyumunun bellekleri
kontrol ettigi bir diinyanin varlig1 sdéz konusudur. Insanlar herhangi bir kavramin
karsihigin1 sozliiklerde aramadan, salt imgesel olarak giinliik yasantilarinda tecriibe
etmesine dayanarak gz Oniine getirmeye calisir. Monolog, imgesel, tecriibeye dayali
bir iletisim teknigi sz konusudur. Avcilik ve toplayicilik doneminde insanlar doga
hareketlerine kars1 tepkiler vermekteydi ve bu tepkiler genel olarak sezgisel anlamda 6n

plana ¢ikmaktaydi.

Yazi bulunmadan o6nce, duyu organlarindan kulagin en 6n planda oldugu
zamanlarda, bilgi ses yoluyla aktarilmistir. Salt ses yoluyla aktarilan bilginin arsiv
mekan sadece bellektir. Iletisimin, kavramlar ve bu kavramlarin bellek imgelemiyle
ortaklik kurarak belirdigi bir bilgi yapisi vardir. Bundan dolayr sozel kiiltiirde su

ozellikler 6n plandadir:**

e Kulak en 6nemli organdir.

e Sozli iletisim, tlimce yapisini {istiin tutmaktadir.
e S0zl iletisim, agiricidir.

e Sozlii iletisim, yarigmayi tercih eder.

o Sozli kiiltiir, geleneksel ve tutucudur.

e Sozlu kiltir, tagkin ve katilimeidir.

e Sozli kiiltlir, omeostatik bir kiiltiirdiir.

e Sozli kiiltiir, insan1 konumsal bi¢cimde diistiniir.

Yazimin bulunmasiyla birlikte bilginin aktarimi hizlanmis, degisim siireci ilkel

komiinal toplumlardaki seviyeden daha hizli bir hal almistir. Yaziyla beraber sozel

°! Giil Batus, fletisim Tarihi, Avciol Basim, Istanbul 2000, s.11-16.
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kiiltiir bitmis, bellek yerini gérme eylemine birakmistir. Gz, kulagin yerini almus,
boylece zihin goziin kontroliine girmistir. Yazinin gelisimi yaklagik 4000 yillik bir
tamamlanmis ve yaygmlik kazanmistir. Yazimin ortaya c¢ikmasiyla beraber bilginin
kaydedilmesi ve aktarilmasi sorunu ortaya c¢ikmustir: * ilk baslarda dogal ortamdaki
taslar, kil tabletler, agac kabuklar1 ve yapraklari, M.O. 3300’lii yillardan itibaren papiriis
bitkisinden elde edilen ve ayn1 ad1 tasiyan kagitlar ve M.O. 2. yiizyillardan itibaren de
Bergama’da hayvan derisinden yapilan parsdomen, yazi malzemesi olarak kullanilmaya
baslanmistir. Yiizyillar boyunca 6nemli bir yazi malzemesi olan ve giinlimiizde de
etkinligi 6nemli 6lgiide devam ettiren kagit, ilk 6nce M.S. 105 yilinda Cinli bir saray
gorevlisi olan Tsai Lun tarafindan iiretilip gelistirilmistir. Semerkant’ta Araplarin tutsak
aldig1 Cin savas esirleri Araplara kagit yapma sanatin1 gostermistir. Harun El Resit
(764-809) 800 yillarina dek Bagdat’ta, kagit imal ettiriyor ve daha sonra da kagitlar,
Araplar aracihigi ile Bizans’a ve Akdeniz boyunca da Ispanya’ya yollaniyordu. Nitekim
Avrupa’daki ilk kagit fabrikas1 da kagidin bulunusundan 1045 yil sonra 1150 yilinda
Ispanya’nin  Valencia kentinde, Tiirkiye’de ise Yalova’da 1744 yilinda Ibrahim

Miiteferrika tarafindan kurulmustulr.”92

Kagidin ortaya c¢ikmasiyla birlikte yazinin aktarilmasi gergeklestirilirken, sosyal
sartlarla beraber, buharin giiciiyle seri iiretim donemi baglamis oldu. Gutenberg, keten
tohumundan elde ettigi yaglh miirekkeple birlikte, metali eriterek olusturdugu oynar
baslt harflerle, bir seferde birden ¢ok baski elde etme teknigini gelistirmistir. Seri liretim
noktasinda Gutenberg’in Almanya’da ortagi Fust ile birlikte metal harflerle basim
teknigini gelistirmis ve matbaayr uygulamistir. Gutenberg’in seri iiretimi, Incil

basiminda basarili olmus ve teknigi kisa siirede biitiin Avrupa’ya yayilmistir.*?
Basili, yazili kiiltiirle birlikte degisen ve ortaya ¢ikan 6zellikler sunlardir:

e Bireysel anlamda okuma yetenegi gelismistir.
e Sozel kiiltiire gore daha hizli yayilmaktadir.
e Bellek yerini géz almistir.

e Daha ulusaldir.

% Gazi Universitesi Iletisim Fakiiltesi Ogretim Gorevlisi Yrd. Dog. Dr. Mehmet Toplu’nun 3 Mayis 2008
tarihinde verdigi “Yeni iletisim teknolojilerinin gelisimi ve medyanin doniisiimii” konulu seminer.

% Necla Mora, lletisim ve Insanlik Tarihi, Erisim Tarihi: 14.04.2014,
http://dorduncukuvvetmedya.com/index.php?option=com_content&view=article&id=2589:iletisim-ve-
insanlik-tarihi-&catid=45:arastirmalar&Itemid=57.


http://dorduncukuvvetmedya.com/index.php?option=com_content&view=article&id=2589:iletisim-ve-insanlik-tarihi-&catid=45:arastirmalar&Itemid=57
http://dorduncukuvvetmedya.com/index.php?option=com_content&view=article&id=2589:iletisim-ve-insanlik-tarihi-&catid=45:arastirmalar&Itemid=57
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e Bilginin konumsallig1 ortadan kalkmustir.

e El yazmasi yerini gazetelere birakmisg, boylece toplumsal algi, toplumsal biling
olusmaya baglamistir.

e Yazli kiiltiir, modern ve agiktir.

e Yazil kiiltiir, sozel kiiltiire gore daha az asiricidir.

e Yazili kiiltiir, sabit bir kiiltiirdiir.

Teknolojik gelismeler 1s181inda gelisen iletisimin dayanagini olusturan bilginin
aktarimi telefon ve telgrafin gelisimiyle beraber iletisime yeni bir boyut kazandirdi.
Yazili kiiltiiriin aktarilmasi elektronik ortamlara tasinirken, enformasyon akisinin hiz
kazanmasi, diinyanin degismesini ve kiiltiirlerin etkilesim igerisine girmesini de ayni
hizla saglamistir. Samuel Mors’un 1844 yilinda gelistirdigi 6zel bir alfabeyle elektrik
sinyallerinin alict ve verici arasinda kurulan kablo baglantisiyla uzak mesafelere
gonderilmesine olanak saglayan telgraf94, iletisime yeni bir hiz ve yeni bir boyut
kazandirmistir. Telgraftan sonra icat edilen telefon sesin taginmasina olanak saglamais,
sozlii kiltiirii yazili kiiltiirle birlestirme noktasina gelmistir. Telefonun 19.yy’da
kesfedilmesiyle birlikte iletisimin boyutu farklilasmis ve bilgi ses ile birlikte anlik
olarak boyut degistirebilme olanagini saglamistir. 20.yy’da telsizin icadi askeri ve ticari
alanda onemli bir islevi goren iletisim aract olmasmin yaninda, herhangi bir kabloya
baglh kalmadan radyo dalgalari sayesinde sesin iletimi gergeklestirilmistir. Zaman-
mekan engelini ortadan kaldirmasi ve temel gereksinimlerden biri olan haber alma

islevini yerine getirmesi bakimindan telefon milat olmustur.

Italyan kasif Guglielmo Marconi, radyo dalgalarmi kesfetmis, 1898 yilinda
hizmetgisiyle yapmis oldugu deney sonucunda pratik anlamda ilk radyoyu kullanmis
oldu.®® Radyoyla beraber kitle iletisimine gegis biitiiniiyle saglanirken, sézel kiiltiiriin
yeniden canlanmasini da beraberinde getirmistir. Bu noktada kitle iletisimi anlaminda
gazetenin yazili, radyonun sozli kiiltiir iirtinii oldugunu diisiiniirsek; bu kesiflerin
iletisim baglaminda toplumsal zemininin kontrol mekanizmasini da beraber getirdigini
goriilmektedir. Her iki icatta kitle iletisimi noktasinda belirleyen olmasi, toplumlari
kontrol etmesi ve bunun karsiliginda toplumlarin yonetimi kontrol etmesi mekanizmasi

sozel ve yazili baglamda gergeklesmis oldu. Radyo, bilgiye ulasmanin en kisa yolu

% Nurcan Térenli, Yeni Medya, Yeni Iletisim Ortami, Bilim ve Sanat Yayinlar1, Ankara, 2005, s. 70.
% Radyonun Icads, Erisim Tarihi: 14.04.2014, http://ari.cankaya.edu.tr/~figen/radyo.htm.


http://ari.cankaya.edu.tr/~figen/radyo.htm
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olmus ve ayni zamanda eglence kiiltliriinii de yansitmasi bakimindan daha ¢ok tercih

edilmistir.

S6zel ve yazili Kkiiltiirlin  gelisiminin tamamlanmas1 televizyon icadiyla
gerceklesmistir. Hem yazili, hem sozlii, hem de gorsel anlamda enformasyonu bireylere
sunmas1 bakimindan televizyon, teknolojinin getirmis oldugu en biiyiik iletisim araci
olarak goriilmekteydi. Televizyon yayinciliginin baglangic tarihi kesin olmamakla
birlikte ortak tarih olarak 1928 yilinda Londra’da BBC tarafindan baglatildig:

belirtilmektedir.%

1990’1lardan itibaren bilgisayar ve internetin yayilmaya baslamasi, kitle iletigim
ortamlarinin  degisimine, hepsinin yeni medya igerisinde toplanmasina olanak

saglamistir. Kitle iletisim araclarinin mevcut yayincilik politikalari degismistir.

Yeni iletisim teknolojilerinin ortaya c¢ikmasi bir¢ok farklili§i da beraberinde

getirmistir. Bu yenilik ve farkliliklar;®’

e Global aglar genislemekte; buna bagli olarak 6zel alanin biiylimesiyle artan bir
genis ag sistemine dahil olma.

e Yerel ve global medya biitlinlesmesi.

e lcerigin, yani bilginin tasmabilir olmas: ve bunun getirdigi hukuksal ve
ekonomik sorunlar.

e Kullanicinin izleyici olmaktan ¢ikarak interaktif hale gelmesi.

e Medyatik, yani gorsel alanin biiyiimesi ve diger bilim alanlarinin birbirine
baglanmasi. Tipta kamera kullanimi1 veya askeri alanda yer bulma gibi.

e Degisimin hizli, etkilesimin yiiksek olmasi. Yeni sembolik igerik, yeni sosyal

etkilesim ve yeni kamusal alan yaratimidir.

1.3.2. letisim Baglaminda Yeni Medya

Bilgisayarin ve internetin toplumsal yasama girmesiyle birlikte, bilgi dijitallesmis,
yeni ortamlar ve yeni yeni araclar, bilginin yonlendirilmesini saglamistir. 1960°h

yillarda ARPANET olarak 1969 yilinda askeri ve akademik birimlerin koordineli

* Toplu, 2008. _
%7 Zehra Hepkon, fletisim ve Teknoloji, Kirmizikedi Yayinevi, Istanbul 2011, s. 124-125.
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bigimde bilgi ahigverisini saglayan bir yapt ABD tarafindan gergeklestirildi.*® internetin
temellerinin atildig1 bu uygulama ile 1990’larda bilgisayarin yayginlagsmasiyla beraber
yeni ortamlar gelistirildi ve bu ortamlar dijital olup, kullanicisina etkilesim olanagin

saglamistir.

Yeni medyanin igerisinde internet, web siteleri, sanal oyunlar ve taginabilir dijital
ortamlar (disk, CD gibi) sayilsa da giiniimiizde yeni medya daha ¢ok etkilesim olanagi
yiiksek, kullanici miidahalesine ag¢ik, zaman ve mekan sorunu olmadan, herhangi bir
iletisim araci sayesinde baglanilabilen internet ve sosyal medya olarak algilanmaktadir.
Yeni medyanin en Onemli avantajlarindan biri  bilginin  depolanmasin
dijitallestirmesidir. Geleneksel medyanin bilgi depolamasi, enformasyonu arsiviemesi
icin biiyilkk mekanlar gerektirmesi, buradaki bilgilerin kullanimi i¢in mesafe kat
edilmesi, yine buralardaki bilgiyi kullanmak icin bir¢ok belge imzalatarak izinlerin
almmasi ve bunun i¢in zaman harcanmasi gibi durumlar yeni medyada
yasanmamaktadir. Bilgi dijitallesmis ve dijital ortamlara tagmmmistir. Bu durum
beraberinde bilgiye anlik ulagimi saglamis, bilgi otoyollart olusturulmustur. Boylece

ayn1 bilgiye ulasim icin sadece internete bagli bir cihazin olmasi yeterli olacaktir.

Yeni medya baglaminda iletisim teknolojileri {izerine Bill Gates’in, Oya Saki
Aydin tarafindan aktarilan “WWW ile ilgili vaatlerden ¢ok az1 yakin zamanda
gerceklesecegi icin basinda internete karsi bir tep ki uyanacaktir. Insanlar giivenlik
sorunlar1 sebebiyle internete ¢ekimser yaklasacak, reklam gelirleri beklendigi kadar
fazla olmayacaktir. Biitiin bu aksiliklere ragmen internet biiylimeye devam edecektir.
Birka¢ yil once televizyonun insanlarin gelecegin enformasyon otoyolu araci olacagi
konusuluyordu, oysa internet bu roli kisisel bilgisayarin iistlenecegini agikca ortaya
koymustur.”99 tespiti bugiin ger¢eklesme noktasina yaklagsmista, daha ileri zamanlarda

bu durumun artik tamamen ihtiyaglar hiyerarsisinde yerini alabilecegi diisiiniilmektedir.

% Arpanet, Erisim Tarihi: 14.04.2014, http://tr.wikipedia.org/wiki/Arpanet.
% Oya Sal'q Aydin, “Teknoloji, Haber, Nesnellik-Yepi Medya Uzerine Tartisma Notlar1”, (Ed. Zeliha
Hepkon), Iletisim ve Teknoloji, Kirmizikedi Yaymevi, Istanbul 2011, s. 114.



45

1.4. DEMOKRASI VE ILETISIM KAVRAMLARININ ILiSKIiSEL BOYUTU

Teknolojilerin gelismesine bagl olarak kiiresellesmenin belirgin olarak toplumsal,
ekonomik ve siyasal yapilarda yarattifi etki ve bu bagh olarak degisen politik

sistemlerin alternatif siyaset arayisini da ortaya ¢ikarmistir.

1.3.1. Siyaset

Siyaset ve bazen onun yerine kullanilan politika sdzcliglinlin sézliik anlamlarinin
giinlik hayatta kullanilan anlamlarindan farkli oldugunu gériiriiz. Ornegin, siyaset,
Arapca kokenli bir kelimedir; at egitimi, at talimi anlamia gelmektedir. Osmanli'da
devlet gelenegi igin siyaset sOzciigii "ceza" ve Ozellikle "O0lim cezasi" anlaminda
kullanilmistir. Yunan siyasal yasaminda ise siyaset, polise veya devlete ait etkinlikler
biciminde tanimlanmistir. Yunanca 'poli' ¢ok, 'tika' yiiz anlamina gelen eski yunanca
koklerden olusur. Politika bilimi (politoloji) politik hareketler ve gii¢ edinilmesi ve
kullanim1 konusunu inceler. Aristoteles’e gore, politika toplumun halka dair yaptig1 tim
etkinliklerdir. Bizim toplumsal hayatimizda hem Arapc¢a’dan alinan siyaset hem de

% yani Tiirkge’de ve Tiirk yOnetim

batidan alinan politika sézciigii kullanilmaktadir.
kiiltiriinde siyaset veya politika, devlet islerini diizenleme ve yiiriitme sanatiyla ilgili

Ozel goriis veya anlayls101 olarak tanimlanmaktadir.

Siyaset kavramimi giliniimiizde "ilke, devlet, insan yoOnetimi" bi¢iminde
tanimlamak olanaklidir. Ustelik boyle bir tanim siyaseti ayn1 zamanda bir bilim ve sanat

102 Ulkelerin, devletlerin, iktidar

olarak degerlendirenlere de ters gelmeyecektir.
yapilarinin, yOneten-yOnetilen arasindaki iligkilerin, insanlar1 yOnetmenin sadece
iletisimle miimkiin oldugu ve bu noktada siyasal iletisim kavraminin bireylere segcme
hakkinin taninmastyla birlikte gelismeye basladigi séylenebilir.103 Komiinal toplumsal
yasama gegisten sonra, toplumlarin kontrol edilme asamasinda yoOneten-yOnetilen

siiflar1 olusmus ve bu siniflar arasindaki iligkilerin diizenlenmesinde politika énemli

19 Emine Kiligaslan, Siyasal Iletisimde Ideolojik Dil (Yiiksek Lisans Tezi), Edirne 2008, s. 7-8.

108 Tirk Dil Kurumu, Giincel Tiirkge Sozliik, Erisim Tarihi: 05.09.2013 http://www.tdk.gov.tr.

192 Ahmet Taner Kislali, Siyaset Bilimi, Ankara Universitesi Basin-Yaymn Yiiksekokulu Yaynlari: 9,
Ankara 1987, s. 3.

193 Esra A. Kilig, ‘Se¢men Tercihinde imaj Faktorii: Siyasal Parti ve Aday Imaji Karsilagtirmasina
Yénelik Bir Alan Arastirmast’, fletisim Kuram ve Arastirma Dergisi, Gazi Universitesi Iletisim Fakiiltesi
Stireli Elektronik Dergi, 36, 2013, s. 48, Erisim Tarihi:29.09.2013,
http://iletisimdergisi.gazi.edu.tr/site/index.php/IKAD/article/view/46.


http://tr.wikipedia.org/wiki/Devlet
http://tr.wikipedia.org/wiki/Y%C3%BCr%C3%BCtme
http://tr.wikipedia.org/wiki/Sanat
http://www.tdk.gov.tr/
http://iletisimdergisi.gazi.edu.tr/site/index.php/IKAD/article/view/46%20E.T
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rol oynamistir. Politika, sadece siyasal alanda degil; ekonomik, sosyal ya da kiiltiirel
yapilarda da belirleyici faktdrlerdendir. Ornegin; bir holdingin yillik ekonomik planinin
olusmasinda s6z sahibi olan yonetim kurulu, sirketin ekonomik politikalarini belirleyici
iktidar konumundadir ya da bir egitim kurumunun giderlerinin belirlenmesinde kurum
yonetiminin s6z sahibi olmasi, gibi durumlar politikanin, izlenecek yolu elinde tutan

smifin iktidarini olusturmaktadir.

1.3.2. Siyasal Iletisim

Siyasal iletisimin tarihsel siirecini agiklamayi ilk demokratik secimlere kadar
gotiirebiliriz. Tarihte bilinen ilk demokratik secim, M.O. 4.yy’da sehir-devlet olan
Atina’da gerceklestigi tahmin edilmektedir. Kadinlar, kdleler ve yurttag olmayanlarin
secime katilamadig1 Atina’da o donemde yaklasik 100.000 vatandasin sadece 30.000’1
secimde oy verme hakkina sahipti. Bireylerin se¢cme hakkini kullanabilmesi ve yoneten

siifin se¢ilmesinde belirleyici olmasi siyasal iletisimin ¢ikis noktasini olusturmaktadir.

Siyasal iletisim; siyaset bilimi(politoloji) ve iletisim bilimleri igerisinde
degerlendirildigi i¢in, ¢ok fazla tanimlamaya yer verilmis, ortak bir savunu etrafinda
birlesilmemistir. Genel itibariyle literatiirde secim araciligiyla kitle iizerinde etki
yaratma stireci olarak temel anlamlara gelen birgok tanim mevcuttur. Siyasal teorileri ve
siyasal davraniglar1 inceleyen bir alan olarak siyaset biliminin; iletisim bilimiyle beraber
ortaya koydugu bu alanda kitle kontrol ve iktidar pekistirme noktasinda ikna siireci ele
alinmaktadir. Bu anlamda siyasal iletisim en ylizeysel tanimlamayla; “siyasetle ilgili

hedefe doniik bir iletigim”dir."*

McNair; bu hedefin igerisinde yalniz yazili ve sozlii
ifadelerin degil kiyafetler, makyaj, sa¢ veya logo gibi gorsel sunumlarin da dahil
oldugunu belirtmektedir. Siyasal iletisim ikna siirecinde etkileme sanat1 oldugu kadar

iktidari giicli kontrol cazibesi, arzu ve istegini de en iist seviyede tutmaktadir.

Aysel Aziz’in yapmis oldugu “Siyasal iletigim, siyasal aktorlerin belli ideolojik
amaglarimi, belli gruplara, kitlelere, iilkelere ya da bloklara kabul ettirmek ve
gerektiginde eyleme doniistiirmek, uygulamaya koymak lizere gesitli iletisim tiir ve

59105

tekniklerinin kullanilarak yapilmasidir. tanimda siyasal iletisim ikna etme, kabul

ettirme ya da kitlelere kars1 uygulamaya koyulma siireci olarak sinirlandirilmis; ancak,

194 Brain McNair, An I'n?roduction to Political Communication, Routledge, London 2003., s. 24.
105 Aysel Aziz, Sivasal Iletisim, Nobel Yayinlari, Ankara 2003, s. 3.
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pekistirici 6zelligi ele alinmamistir. Siyasal iletisimin en 6nemli becerisi ikna etme
tizerine kurulu olsa dahi; ayni ideolojide olan gruplarin, toplumlarin ya da bloklarin

mevcut siyasal yapisini ve diislincelerini de pekistirici gérevi en belirgin 6zelligidir.

“Siyasal iletisimi, temsil sistemi ile toplumsal yasam arasinda Ozerk bir alan
olarak varolan kamuoyunun siyaset ile iliskiye gectigi ve siyasal partilerin siyaset

adamlarinin devreye girdigi bir siirectir.”'%

Bu siirecin farkli bir boyutunu Dominique Wolton soyle dile getirmistir:

“Siyasal iletisim, siyasete iligkin olan ve durumun siyasal yorumunun denetimini
elinde bulundurmay1 hedefleyen soylemlerin bir ¢atisma alanidir. Bu tanim, ne ayni
statiiye ne de aym1 mesruluk derecesine sahip olan, ama kamu alanindaki karsilikli
konumlarindan otiirii, gercekte, kitle demokrasisinin c¢alisma kosulunu olusturan
aktorlerin sOylemleri arasindaki etkilesim fikri iizerinde 1srarla durmaktadir. Kesintisiz
bir siire¢ oldugundan, siyasal iletisim, anlik siyasal sorunlarla beslenmekte, ama
demokratik siyasal sistemde bir siyasal iletisim alanini kapatip, bir digerini agan

secimler araciligiyla, diizenli bir bicimde de kapanmaktadir.”*%’

Michel Bongrand’in “Bir adaymn potansiyel se¢menlerine uygunlugunu ortaya
koymak, adayr en yliksek sayidaki segmen kitlesinin ve kitledeki her bir segmenin
tanimasini saglamak, rakiplerle ve muhalefetle farkini yaratmak ve minimum aragla, bir
kampanyay1 kazanarak gerekli olan oy sayisini elde etmek icin kullanilan tekniklerin

timii 59108

seklindeki agiklamasi siyasi pazarlama anlaminda ve se¢im zamanlariyla
sinirl olarak belirtmistir. Oysa ki; siyasal iletisim, ikna etme, iktidarin giiciinii
alma(se¢imle ya da se¢imsiz) ve bu giicli koruma baglaminda uzun vadeli bir siireci

temsil etmektedir.

Erol Mutlu, siyasal iletisim kavramini “Siyasal siireglerle iletisim siiregleri

arasindaki iligkileri ele alan arastirmalardan olusan, disiplinler arasi bir akademik

196 Ferhat Kentel, Demokrasi, Kamuoyu ve Siyasal Iletisime Dair, Erisim Tarihi: 05.09.2013,
http://www.birikimdergisi.com/Birikim/dergiyazi.aspx?did=1&dsid=30&dyid=1193&yazi=Demokrasi,%
20Kamuoyu%?20ve%20Siyasal%20%DDleti%FEime%20Dair.

7 Dominique Wolton, Medya, Siyasal Iletisimin Zayif Halkasi, Erisim Tarihi: 05.09.2013,
http://www.birikimdergisi.com/birikim/dergiyazi.aspx?did=1&dsid=30&dyid=1190&yazi=Medya,%20Si
yasal%20%DDleti%FEimin%20Zay%FDf%20Halkas%FD

198 Michel Bongrand, Politikada Pazarlama, (Cev. Fatos Ersan), iletisim Yayinlari, istanbul 1992, s.17.


http://www.birikimdergisi.com/birikim/kisi.aspx?kid=1083&isim=Dominique%20Wolton
http://www.birikimdergisi.com/Birikim/dergiyazi.aspx?did=1&dsid=30&dyid=1193&yazi=Demokrasi,%20Kamuoyu%20ve%20Siyasal%20%DDleti%FEime%20Dair
http://www.birikimdergisi.com/Birikim/dergiyazi.aspx?did=1&dsid=30&dyid=1193&yazi=Demokrasi,%20Kamuoyu%20ve%20Siyasal%20%DDleti%FEime%20Dair
http://www.birikimdergisi.com/birikim/kisi.aspx?kid=1083&isim=Dominique%20Wolton
http://www.birikimdergisi.com/birikim/dergiyazi.aspx?did=1&dsid=30&dyid=1190&yazi=Medya,%20Siyasal%20%DDleti%FEimin%20Zay%FDf%20Halkas%FD
http://www.birikimdergisi.com/birikim/dergiyazi.aspx?did=1&dsid=30&dyid=1190&yazi=Medya,%20Siyasal%20%DDleti%FEimin%20Zay%FDf%20Halkas%FD
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59109

alan olarak tanimlamis ve siyaset bilimi ile iletisim biliminin birbiriyle etkilesim

icinde olarak ortaya ¢ikan bir siireci isaret etmistir.

Siyasal iletisim, hiikiimetler, diger kurumlar, gruplar veya bireyler agisindan, hem
i¢c hem de dis siyasal sistem iginde bilginin yaratilmasini, sekillendirilmesini,

yayilmasini, islenmesini ve etkilerini kapsamaktadir.*®

Bir siyasal gorlis ya da organin, etkinlikte bulundugu siyasal sistem igerisinde
kamuoyu gilivenini ve destegini saglamak, dolayisiyla iktidar olabilmek ig¢in
konjonktiiriin gereklerine gore reklam propaganda ve halkla iliskiler tekniklerinden
yararlanarak siirekli bir bi¢imde gerceklestirdigi tek ve/ veya ¢ift yonlii iletisim

cabalaridir.™*!

Siyasal iletisimi gii¢c kontrol mekanizmasi ve siyasal erkin belirleyici konumunda,
yoneten ve yonetilen kesimlerin aktorlerince, bulunduklar1 konumlar1 geregi, var olan
iktidarlari, i¢ ve dis gii¢ odaklarina kars1 giiclendirmek ya da etkisini azaltmak veya ele
gecirmek lizere yeni siyasal olgular yaratmak, var olanlar1 degistirmek amaciyla, siyasal
alanda ortaya koyduklari, sonugta kimlikleri ve siyasal kiiltiirii ortaya ¢ikaracak, siyasal
yapiyr bicimlendirecek olan, tanitima doniikk her tirlii eylem, strateji, teknik ve
uygulamalar biitiini**? seklinde amagsal bir cerceveye yerlestirebiliriz. Siyasal iletisim,
demokrasinin var oldugu devlet yapilarinda kendini, karar alma siirecinde
gostermektedir. Totaliter devlet modellerinde oldugu gibi demokratik rejimlerde de
karar alip kural koymak, iktidar sahibi olmakla ilgili bir durumdur. Otoritenin
kullanildig: sistemlerde kurala uymamak miimkiin degilken demokrasinin etkin oldugu
modellerde vatandaslarin o kural i¢in ikna edilmesi gerekmektedir. Karar alip kural
koymanin bir sistematiginin bulunmasi, hukuk sistemini ortaya ¢ikarmaktadir.
Demokratik modeller, parlamenter bir yap1 i¢inde halkin temsil edildigi meclislerin

varligint gerekli kilmaktadir. Bu yapilar, hem halk tarafindan se¢ildikleri i¢cin hem de

109 Erol Mutlu, Zetisim Sozliigii, Ayrag Kitabevi, Ankara 2008, s. 257.

19 American Political Science Association, Erigim Tarihi: 05.09.2013,
http://www.apsanet.org/~polcomm/.

1 Zeynep K. Uslu, “Siyasal letisim ve 24 Aralik 1995 Genel Segimleri", Yeni Tiirkiye Dergisi, 11, 1996,
s. 790.

12 Necdet Ekinci, Siyasal Iletisime Giris, Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi Yayn, Biskek 2009, s.
47.
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yasa yaptiklart i¢in, yani karar alip kural koyduklari i¢in toplumsal iktidara sahip

konumdadirlar. '3

O halde; disiplinler aras1 farkliliklarin olusturdugu genis ¢apli tanimlarin disinda,
siyasal iletisimin ayr1 ayr1 unsurlar1 kapsayarak yapilan tanimlara ortak bir tanim olarak
siyasal iletisim; siyasi sOylem, imaj, siyasi kimlik, siyasal araglar, iletisim kanallar1 ve
icerik yapilanmasiyla siyasal iktidara sahip olma ya da mevcut siyasal iktidarligi

koruma noktasinda ideolojilerini aktararak kitleleri ikna etme siireclerinin biitliniidiir.

1.3.3. Kamusal Alan

Kamusal alan kavrami tizerine ortak tavir “halk alanlar1”dir. Genel olarak literatiir
taramalarinda “kamu” ile 6zdeslestirilen tanimlar ortaya ¢ikmaktadir. Kamu, yonetim
dilinde “halk” anlamina gelse de ortak ¢ikar sonucu bireylerin bir araya geldigi ve
eylemlerin kurgulandigi anlamina karsilik gelmektedir. Kamusal alan ise devlet baski
aygitlarinin olmadigi, s6ylemlerin serbest ve iletisimselligin ¢esitli oldugu alanlardir.
Habermas bu kavrami, bireylerin birbirleriyle politik sorunlari akil gergevesi iginde
degerlendirip tartistigl, katilimin saglanarak somutlasan bir kurum olarak kullanmistir.
Kamusal alan igerisinde devlet biirokrasisi ya da 6zel alan sahipleri gibi davranma s6z
konusu olmamakla birlikte yaptirim uygulama alani1 da yoktur. Bunun sebebi kamusal
alanin baz1 durumlarda 6zel alana kars1 olmasi, bireylerin 6zerk yapida grup olusturma,
haklarin1 ve diisiincelerini 6zgiirce ifade edebilme, yazabilme ve yayinlama, toplumu
ilgilendiren konular {izerine birbirleriyle etkilesimde bulunabilmeleridir. Bu durum
kamunun olmamasi veya yok olmasi gerektigi anlamina gelmemektedir. Ciinki
kamuoyunun olugmasi ve devami, dinamik yapida bir kamunun varolmasina baghdir.
Kamusal alan1 en genis kavrayisla birbirinden sorumlu ama birbirine miidahil olmayan
bireylerin karsilastigi notr bir etkinlik sahasi seklinde tarif etmek miimkiindiir. Bu
anlamda kamusal alan, bir 6zgilirlesme alani, kendini ifade etme ve Gtekini algilama
alan1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yani temsil kabiliyeti olan bireyin kendini ifade

edebildigi, toplumun ortak sorunlari iizerinde tartisilip fikirlerin agiklandigi ve bir

113 Serdar, s. 149.
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konsenstislin ortaya ¢ikmasi i¢in eylemde bulundugu, 6zel alan ve ekonomi ile devlet

arasinda konumlanmis bir mekan olarak ifade edilmektedir.***

Habermas, iletisimle dogrudan baglantili olan kamusal alani, “bilgi ve fikirlerin
serbest akis1 yoluyla siyasal iradenin olustugu kurumsal alan olarak tanimlamaktadir.
Kamusal alan, ortak fayda agisindan 6nemli olan konularda goriislerin paylasilabildigi,
bdylece kamuoyunun olusabildigi toplumsal alandir ve iletisim bu alanin olugmasi igin
bir kosul olarak belirmektedir’**® Kamusal alani; evin disindaki halksal bir alan, ortak
ekonomi, sosyal, kiiltiirel ve demokrasinin mesruluguna kavustugu siyasal alanlar
olarak tanimlayabilir. Habermas’a gore kamusal alan 18.-19.yy’da kahvehaneler,
edebiyat salonlar1 gibi mekanlarda ortaya ¢ikmig, ancak burjuva kiiltliriiniin etkisiyle
beraber parlamenter sistemde demokrasiye gegiste katkist olmustur. Salonlarda ifade
edilen her sey parlamentoya yansimis, klasik anlamdaki kamusal alan ve 6zel alan
arasindaki yapisal ayrim bulaniklagarak yerini devletin, toplumu yonetmek noktasindaki
sorumluluguna birakmistir. Halk alaninda bir ¢esit akilc1 fikir aligverisi ve elestirel
tartisma normu rehber niteligindeydi. Bireyin kendi fikirleri, kimliginden daha
onemliyken; devlet ve sivil toplum arasindaki burjuva kamusal alanin, Aydinlama’dan
onceki salonlarda tartisilan gazete haberlerinin yerine, medya tiiketilen bir emtia olarak
deger degisikligine ugramis, devlet ve toplum arasindaki iliskisel bag rasyonellikten

uzaklagmistir.

Habermas’a gore, post modern toplumlarda demokrasinin uygulanabilir olmasi
herkesin esit ve Ozgiir oldugu, karsilikli iletisime olanak veren kamusal alanlarin
olusmasima baglidir. Bu kamusal alanlarda ¢ogulcu demokrasilerde kendisine hayat
alan1 bulmaya calisan tiim farkliliklar iletisime gegerler ve bu iletisim neticesinde

toplumsal uzlasiya varirlar.*®

Teknolojinin gelismesiyle birlikte toplumsal yapilarin degismesi ve post modern
toplum dinamiklerinin bir getirisi olarak internet kamusal sorunlarin tartisilabildigi bir

alan olarak belirmistir. Medyayla baslayan kamusal alan doniisiimii, kiiresel diizende

14 Adem Yilmaz, “Sosyal Medya Kullamminda Giincel Tartismalar: Universite Ogrencileri Orneginde
Mahremiyet-Kamusal Alan liskisi”, Global Media Journal, 3(5), 2012, s. 249, Erisim Tarihi:
29.09.2013,
http://globalmediajournaltr.yeditepe.edu.tr/makaleler/GMJ_5._sayi_Guz_2012/pdf/Yilmaz.pdf.

15 Ozgiir Ugkan, E-Devlet E-Demokrasi ve Tiirkiye, Literatiir Yayinlari, Istanbul 2003, s. 29.

116 Haydar Durusoy, Kamusal Alan, Diyalojik Demokrasi ve Sosyal Medya, 2012, Erisim Tarihi:
29.09.2013, http://www.haydardurusoy.com/.
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kendini alternatif medyaya birakmig ve Secil Tirkmen internetin kamusal alan

dontisiimii baglaminda konuya farkli bir agiklik getirmistir:

“Yeni gelisen internet ortaminin geleneksel medyanin yarattigina kiyasla daha iyi
bir kamusal alan yaratacagima dair tartigmalar da siliregelmektedir. Bir kisim
akademisyenler, internet baglantisi yolu ile daha once geleneksel medyaya erigimi
olmayan bireylerin de ortaya ¢ikacaklar1 ve sonug olarak birden ¢ok aktorii igerecegini
diistinmektedir. Uzun donemde ise internetin, kamusal alan1 demokratiklestirecegi ve
vatandaglar arasinda politik ilgi ve katilimi gii¢lendirecegi ortaya atilmistir. Bunun
sebebi, siiphesiz internetin, esik bekcilerinin oldugu ve etkisi son derece az olan
geleneksel medyadan farkli olmasinda yatmaktadir. Sadece bir bilgisayar ve internet
baglantis1 ile siradan insanlar bile evlerinden, televizyona ¢ikmadan veya gazetelere

roportaj vermelerine gerek kalmadan kendi fikirlerini diinya ile paylasabilmektedir.”**’

Teknolojik determinizmin ortaya koydugu kamusal alandaki ‘internetin ¢evrimigi
miizakerelere yiiz yiize iletisim sinirliliklarindan farkli olarak yenilikler getirdigini ve
bu yeniliklerin kamusal alanin genislemesinde Onemli bir rol oynalyacaglm’118
belirlemesi alternatif iletisim arglimaninin  kiiresel diizeyde c¢esitlenmesini
gostermektedir. Internetin kamusal alan olarak degerlendirilmesi Habermas’in kamusal

alaninin 6zeti olarak belirlenebilir:
1. Katilim herkese agiktir. "Herkesce erisebilirlik" ilk temel sarttir.
2. Katilimda yer alan herkes esit ve 6zgiirdiir.
3. Konugmalar "alenidir".

4. Yurttaglarin katilimimin oniindeki engellerin kaldirilmis olmasi ve bu alana

erigimin garanti altina alinmig olmasi gereKir.

5. Kamu alani, devlet kurumlarinin diginda yer alir.

u Secil Tiirkmen, Sosyal Medyanin Politik Yasama Etkisi: Arap Bahart Cergevesinde Miswr ve Libya
Ornegi (Yiiksek Lisans Tezi), Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Antalya 2012, s. 25-26.

118 Rabia K. Polat, “The Internet and Political Participation”, European Journal of Communication,
20(4), 2005, s. 347.
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6. Genel yarara iligkin olmas1 disinda bir giindem kisitlamas1 yoktur. Ayrica bir

konunun genel yarara iliskin olup olmadig1 da bu tartismalarda tayin edilebilir."**

1.3.4. Siyasal Katilm

Demokrasinin temel ilkelerinden biri olan siyasal katilim olgusu, toplumun, onu
yonetecek bir yonetici sinifin1 segmesi, bu segimden sonra siyasal iktidara teslim etmis
oldugu egemenlik erkine ortak olmasi anlamina gelir. Siyasal iktidarlarin karar verme
veya yasama noktasinda aldigi uygulama kararlarina vatandaslarin orgiitler araciligiyla
ortak olmasi ve verilen kararlar iizerinde yaptirim giicline sahip olmasi 6nemlidir.
Kararlarin verilmesinde siyasal iktidarlarin tek baslarina degil; online, referandum veya
sivil toplum orgiitleri yoluyla toplumunda karar verme organizasyonuna katilimin

saglanmasidir.

Siyasal katilimin en belirgin oldugu yapilar; sivil toplum orgiitleridir. Sivil toplum
orgiitleri lizerinden politik yasama katilim saglamak, demokrasinin islevsel boyutunu
genigletir ve siyasal yapilar lizerinde boyle kitlesel orgiitler karsisinda politik karar
verme siirecinde aktif bir konuma getirir. Orgiitler, her meslek gruplarindan ve her
diizeyde katilimi biinyesinde barindirmasindan dolayi, tiye katilimi yiiksek seviyelerde
seyreder. Uye katiliminin fazla olmasi kitlesel orgiitlerin iktidar smifi {izerinde zaman
zaman baski uygulayabilici ve orgiitler tarafindan alinan kararlar1 da kabul ettirici bir

konuma ytikseltir.

Siyasal katilim ayn1 zamanda katilimin yogun oldugu iilkenin demokratik yapisin
da gosterir. Ancak bu durum, her iilkenin kendine 6zgii sosyo-ekonomik yapilar
olmasi, geleneksel siyasi degerleri ve kurumsal yapilar1 arasindaki baglarin, oy verme
ya da siyasi faaliyetlerinde belirleyici konumda olmasindan dolay1 gecerliligi tartisilir.
Siyasal katilma her ne kadar demokratik bir uygulama olarak goziikse de; her tilkenin
kendi siyasal yapilar1 katilimi1 belli oranda sinirlandirmaktadir. Cok partili sistemi temel
alan demokrasilerde siyasal katilimi1 saglamak; siyasi partiler arasindaki rekabetin
iktidar1 belirleme, iktidar i¢in bir segme hakki anlamina geldigi gibi totaliter sistemlerde
otokrat rejimi gii¢lendirici, iktidarin tek parti olarak belirlenmesini onaylamak anlamina

da gelebilir.

9 {Jlker Yiikselbaba, “Kamusal Alan Modelleri ve Bu Modellerin Baglamlar1”, Istanbul Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Mecmuast, 66(2), 2008, s. 251.
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Siyasal katiliminda egitim, meslek, gelir durumu, yerlesim yeri ve cinsiyet
degiskenleri 6nemli etkiye sahiptir. Egitim seviyesinin ylikselmesi, demokrasi bilincinin
artmasini ve katilimi uyarici yonde etkilemesini saglamaktadir. Baz1 mesleklerin siyasi
faaliyete yatkinliginin olmasi, o meslegi icra eden bireyleri katilima yiiksek oranda
tesvik etmektedir. Geliri yiiksek olan bireyler, genel olarak refahiyetinin devamlilig
saglamak ya da yiikseltmek icin siyasal katilim egilimi gostermektedir. Kirsal
yorelerdeki katilim, kentsel yorelerdeki katilima oranla daha diisiiktiir. Egitim kalitesi,
iletisim olanaklar1 ve kitlesel orgiit yapilarina baglilik azligi geleneksel degerleri 6n
plana ¢ikarmasindan dolay1 katilim orani daha diistiiktiir. Erkeklerin, kadinlardan daha
fazla siyasi faaliyet igerisinde bulunmasi, erkeklerin katilim saglama noktasinda daha
belirleyici konumda olmasmi saglamaktadir. Ancak bu durum daha cok cinsiyet
farkliligindan degil, kadinlarin erkeklere oranla daha az egitim almasindan kaynaklidir.
Biitiin bu degiskenler toplandiginda siyasal katilim hem {ilkelerin siyasal sistemlerine

hem de vatandaslarin sosyo-ekonomik durumlarina bagli oldugu gézlemlenebilir.
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IKINCi BOLUM
KONVANSIYONEL VE YENI MEDYA BAGLAMINDA SiYASAL KATILIM

2.1. MEDYA

Medya kavramini, geleneksel medya ve sosyal medya ya da yeni medya olarak
ikiye ayrabiliriz. Geleneksel, yani isitsel, yazili ve gorsel basin (gazeteler, radyolar,
dergiler, televizyon), olaylarin bu kanallar vasitasiyla insanlara haber olarak
duyuruldugu ve bu yolla iletisim kurulan bir ortamidir. Bu yayin organlar1 genel olarak
tek yonlii bir iletisim siirdliren yani bir nevi propaganda yapan ve gerek yayinlanan
icerigin, gerekse yapilan reklam ve duyurularinin tam olarak hangi kitleye, nasil
ulastigini1 ve bu ¢alismalarin sonuglarini lgimleyemeyip, sonuglarini analiz edemeyen
bir yapidadirlar. Geleneksel medyada birey olarak sadece tiiketiciyizdir. Medya igerigini
(haber, eglence, goriintii gibi) iiretenler, bize tiiketmek iizere bunlari sunarlar ve
karsiliginda biz bunlan tiiketir ve yorum yapamaz, igerik lizerinde degisiklik yapamaz
ve yayinlayamayiz. Direkt olarak baglantimiz yoktur, iiretenler ve tiiketiciler farkli
kisilerdir."®® Geleneksel medya genellikle “endiistriyel”, “broadcast” veya “mass”

medya olarakta tanimlanmaktadir.

Medyanin etkisine maruz kalmayr Noam Chomsky soyle ifade etmektedir:
“Nereye baksak, neyi dinlesek, nereye gidersek gidelim: Ilan panolarinin pornografisi,
otobiislerin iki yanindaki levhalar, metro kartlari, parlak vitrin yazilari,, posta
kutularimiz1 ardiyeye ceviren reklam furyasi, aptal plaj ugaklar1 ve balonlari, kuponlar,
tiksindirici araba ¢ikartmalar1 ve yaka igneleri, utang verici hizmet {iniformalari, plastik
bayraklar ve kurdeleler, sagma sapan gosteriler, kose basi bildirileri, reklamlar, kredi
kartlar1, haykiran radyolar, giinliik gazeteler ve her an televizyon...” Amaclari, medya
denetiminin temel kaynaklarini, dinamiklerini ve etkilerini belgelemek; akil denetimi,
davranig degistirme ve imaj yaratimi yontemlerini teshir etmek; aldatici, bilgisizlestirici

ve bilingalti medya etkisine karsi bagisiklik kazanmay1 ve kurtulmayi giiglendiren arag

120 Geleneksel Medya vs. Sosyal Medya, Erisim Tarihi: 29.09.2013 http://www.kamra.com.tr/geleneksel-
medya-vs-sosyal-medya/
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ve yoOntemleri agikca tartigmak ve tiim iletisim medyasinda ¢o6zmek, liretmek ve

yayinlamak tizere kamunun medya okuryazarhigini artirmaktir. '

2.1.1. Medya, Alg1 ve Kamuoyu Uclemesi

Kamuoyunun olusumunda en etkili unsurlardan birisi olarak kabul edilen ve
teknolojik gelisimiyle birlikte etki alanlari daha da genisleyen kitle iletisim araglarinin
baslica 6zelligi, olaylar1 ve yorumlart ¢ok kisa bir zamanda genis kitlelere yayabilme,
onlar1 olusturan bireylerin tutumlarina ve davraniglarina yon verebilmeleridir.**?
“Modern sanayi toplumlarinda kitle iletisim araglar1 halka yonetim ve siyaset hakkinda
bilgi aktarmak, yonetimin dordiincii kuvveti olmak, kriz aninda kitleleri hizla uyarmak,
bireylerin rahatlamasina ve onlarin bos zamanlarini degerlendirmelerine yardimci olmak

gibi ¢ok sayida islevi de yerine getirmektedirler.”123

Kitle iletisim araglarinin toplum ve
siyaset lizerindeki etkisini, Amerikal1 siyaset bilimci Richard Fagen’in verdigi su 6rnek
carpict bir bigimde agiklamaktadir: “Eger 2 bin kisiyi kitle iletisim araclarinda kilit
noktalara yerlestirebilecek bir diizenbazlik sebekesi kurabilme imkani olsa,
Amerika’nin tiimiinii ve diinyanin biiyiik bir kismint ABD Bagkaninin 6ldiigline

inandirmak igten bile degildir!”124

Bu durum kitle iletisim araclarinin bireyleri kontrol
edebilme, yonlendirme ve olusturdugu kamuoyu alaninda istedigi sekilde algi
yonetimini  saglayabilme o6zelligini ortaya koymaktadir. Algi yoOnetimi, mesaj
gonderimiyle saglanmast ve etki altma almip yoOnlendirilmis kamuoyu
olusturulmaktadir. Bu noktada Castells’in bahsettigi mesajin  politik algisini
hatirlayabiliriz: “Birka¢ merkezi veriden, milyonlarca izleyiciye ayni anda, ayni mesaj
gonderilmektedir. BoOylece mesajlarin icerigi ve bicimi, asgari miisterege gore
belirlenmektedir. Televizyonun dogum yerinde, ABD’de yaygin olan 06zel TV
kanallarinda ise izleyicilerin asgari miisteregi pazarlama uzmanlarinca degerlendirilir.
En azindan 1980’lere kadar devlete bagli televizyon yaymlarmin hakim oldugu,

diinyanin geri kalan kisminda ise izlenme oraninin rolii giderek artsa da 6lgiit, yayindan

sorumlu olan biirokratlarin zihinlerindeki asgari miisterektir. Her iki durumda da

121 Noam Chomsky, Medya Denetimi, (Cev.: Sen Siier), Tiim Zamanlar Yaymncilik, istanbul 1995, s. 19.
122 Siikrii Balci, Medya ve Siyaset lliskilerinde Siyasal Reklam, Turhan Kitapevi, Ankara 2005, s. 155-
156.

2 gandra Ball Rokeach and Melvin DeFleur, “A Dependency Model Of Mass Media Effects”,
Communication Research, 3(1), 1976, s. 3.

124 Richard R. Fagen, Communication and Politics, Little, Brown and Company. Boston 1966, 5.42.
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izleyiciler biiyiik 6l¢iide homojen ya da homojenlestirmeye miisait olarak diisiiniiliir™?

Algi kontrolii beraberinde kurgusal bir gerceklik yaratir ve mesajin ekinlemesi

toplumun ortak aklin1 manipiile etmeyi kolaylastirir.

Medya, politik alan iizerinde etkisini manipiilasyon ve disleksik yap1 olarak
yeniden doniislimii lizerine gercek siyasal alaninin simirlariin degistirmesine olanak
saglar. Siyasette yeni bir kurgusal alan olusur ve ‘medya siyaseti’ diyebilecegimiz
kuvvet bir deger ortaya c¢ikar: “Siyaset alan1 medya sisteminin etkisi altina girer girmez
onemli Olgiide degisir, medya sisteminin kurallarina bagimli hale gelir. Medya
sisteminin mantig1 siyaseti somiirgelestirirken yalnizca siyasalin betimlenme seklini ya
da diger sistemlerle iligkisini yeniden yapilandirmaz; siyasal siireci “liretim” diizeyinde,
yani siyasal alanin benzersiz bir yasam bi¢imi olarak ortaya ¢iktig1 diizeyde etkiler.
Medya mantiginin kurallari, siyasal mantiktaki kurucu faktorleri, birgok durumda onlara
yeni anlamlar vererek ve medya yasalarindan alinan yeni ogeler ekleyerek yeniden
kaliba doker. Bu anlamda somiirgelesme, siyasetin medya sisteminin mantigina
neredeyse kosulsuz teslim olmasi demektir. .. Medya-siyaset iligkisinde sadece
medyanin etkinligi s6z konusu olabilecegi gibi siyaset kurumunun da etkinliginin
olmas1 muhtemeldir. Siyasetin medyay1 etkileme siirecinde siyaset kurumunun medyaya
bagimlilig1 énemli bir etken olarak siireci etkilemektedir. iktidara talip olan gruplarin
halkin giivenini kazanmak ve halki kendi “gergekleri” dogrultusunda bilgilendirmek
amact bir anlamda siyasi c¢evrelerin de basma belli oranda bagimli kalmasim
gerektirmektedir. Ozellikle de baski yerine ikndy: dne alan demokratik rejimlerde bu
daha da oOnemlidir. Gercekten de gerek kendi i¢ isleyisinde, gerek yurttaglarla
iliskilerinde iletisimde aksama, tikanma ya da gecikme olmasi iktidarin ortak cabay1
yonetme/yonlendirme yetenegini smirlar. Medya siyaset iliski cercevesinde son
donemde literatiire giren ve adeta siyasetle medyanin iligkisinin bir iiriinii olan ‘yandas

medya’ kavramidir.*?’

125 Manuel Castells, Enformasyon Cagi: Ekonomi, Toplum ve Kiiltiir-Ag Toplumunun Yiikselisi (Cev.
Ebru Kilig), istanbul Bilgi Universitesi Yaynlari, Istanbul 2005, s. 444.

126 Thomas Meyer, Medya Demokrasisi: Medya Siyaseti Nasil Sémiirgelestirir (Cev. Ahmet Fethi), Is
Bankasi Kiiltiir Yaynlart, Istanbul 2002, s.72.

127 Goksek Goker ve Adem Dogan, “2010 Referandumunda Tiirk Basmimin Siyasal Giindemi: Hiirriyet,
Haber Tiirk, Zaman Ve Yeni Safak Ornegiyle”, Giimiishane lletisim Fakiiltesi Elektronik Dergisi, 2,
2011, s. 53, Erisim Tarihi: 29.09.2013, http://egifder.gumushane.edu.tr/media/uploads/egifder/issues/cilt-
1-sayi-2/2.sayi.pdf
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Medya, se¢im kampanyalari sirasinda bireyin siyasal kanaat ve davranislarinin
sekillendirilmesi, toplumdaki genel kabul goren fikirlerin degistirilmesi, kamuoyundaki
egilimlerin farkli yontemlerle hedef kitleye yansitilmasi, segmenin oy vermeye veya
vermemeye yonlendirilmesi, parti toplantilarinin nerede ve ne zamanda yapilacag gibi
konularda 6nemli gorevler iistlenir.®® “Medya ne diisiinecegimizi sdylemede basarili
olmayabilir, fakat ne hakkinda diisiinecegimizi sdylemede son derece basarilidir™?®
Medyanin ne diisiinecegimizi belirleme politikast sdyleminin uzaginda kalmamasi ve
kitle yonetimi iizerinde aragsal konumda, yonlendirme yapmasi siyasal aktorlerin
belirleyici yaklasimlarinin temel diisiincesini yansitmaktadir. Bu durum kamusal alanin
stirekli mobbinge maruz kalmasina sebep olmus, siyasi hirslari beraberinde getirmistir.
“Burjuva kamusal alanm1 yapilar1 degistiginden, siyasal islevleri de degisime ugramistir.
Siyasal partiler, kamuoyunu medya teknikleriyle giidiip yoOnlendirerek, se¢menleri
goriigler arasinda degil, parti liderleri arasinda bir se¢im yapmaya zorlamislardir.”**
Siyasi partilerin “medya siyaseti” lizerinden yaptig1 bu manipiilasyon, bir yandan medya
ve siyaset arasindaki dinamikleri dengelerken, diger yandan bireyler {izerinde algi

yOnetimini, zihin ekinlemesini kolaylastirmaktadir.

2.1.2. Medya ve Siyasi Tkna Tasarim

Tarihsel siiregte 20.yy’1n ortalarina kadar egemen olan propaganda tabanli se¢im
stratejileri; hizli bir degisimle siyasal iletisim mantig1 icerisindeki siyasal kampanyalara
doniismiis, adaylardan partiye, ideolojiden inanca genis bir yelpazede degerlendirilen,
ideolojik cerceve etrafinda kitle iletisim araclarini kullanarak, se¢im stratejileri ve
taktikleriyle iiretilen kampanyalarla sekillendirilmistir. Antik Yunan’da iknanin temel
anlami giicii elde etme ve mahkemelerde kazanmakti. Aristotales, retorik ¢alismalarinda
iknanin kayna@ini kisinin tin ya da gilivenilirligine (ethos) bagli oldugunu ileri
stirliyordu. Ayrica mantiksal savlarin (logos) kullanilmas1 ve duygusal ¢ekicilige sahip

heyecanli bir belagatin (pathos) énemini vurguluyordu.™®! Siyasal iletisimin tarihsel

128 Jack McLeod, Zhongdan Pan ve Dianne Rucinski, “Levels of Analysis in Public Opinion Research”,
Public Opinion and the Communication of Consent, Theodore Lewis Glasser and Charles T. Salmon
(der.), The Guildford Press, New York 1995, s. 73.

129 Bernard C. Cohen, The Press and Foreign Policy, Princeton University Press, Princeton 1963, s. 13.
30 Oya Tokgoz, Sivasal Iletisimi Anlamak, imge Yaymlar1, Ankara, 2008, s. 151.

131 Omer Kutlu, ‘Siyasal Kampanya Siireci’ (2630), Anadolu Universitesi Yayini, 2012, s.142, Erisim
Tarihi: 29.09.2013, http://eogrenme.anadolu.edu.tr/eKitap/MEI105U.pdf.
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gelisim stireci iginde olusan, medyatik yapilanmalar1 ideoloji lehine kullanmay1
temellestiren bir sistem olarak propaganda yer almaktadir. Propaganda belli
ideolojilerin, inanglarin yayginlastirilmasi i¢in yapilir. Propagandada iletisim tasarlanir.
Tasarimda ikna ve telkin yontemleri kullanilir. Ikna ve telkin ydntemleri sosyal
psikolojinin alanina giren teknikleri igerir. Iletisim siirecinde hedeflenen bir etki vardir.
Hedeflenen etkiyi gerceklestirmek icin semboller kullanilir. Amag, algilamay1
sekillendirmek, davranislar1 bicimlendirmektir. Totaliter rejimlerin propaganda amagh
medyay1 kullanmasi, Birinci Diinya Savasi sirasinda yogunlagsmistir. Zamanin ileri
iletisim teknolojisi radyo, genis ¢apta diger uluslar1 etkilemek amaciyla kullanilmistir.
Yalan haber, bu tiir iletisim tasariminda ana malzemelerden birisi olmustur.
Propaganda, kaynagi ve icerdigi enformasyon acisindan ii¢ grupta toplanabilir.
Bunlardan ilki, kaynagin ve enformasyonun dogru oldugu propaganda tiiriidiir. Bu tiir
propagandaya “beyaz propaganda” denilmektedir. Kaynagin ve enformasyonun yanlig
oldugu propaganda tiiri ise “kara propaganda”dir. Bir diger tiir ise, yanlis
enformasyonun dogru ve giivenilir bir kaynak iistiinden aktariliyormus gibi gosterildigi
“ori propaganda”d1r.132 Propaganda, ikna kabiliyeti noktasinda algi yonetimi en kolay
bicimde yonlendirir. Konvansiyonel medyanin vermis oldugu kamuoyu olusturma
firsati, propaganda kullanim noktasinda enformatik akisi kontrol eder ve ortak aklin
olugsmasini alt yapisal diizlemde belirler. Bu durum toplumun otokontrol mekanizmasini
ortadan kaldirir ve siyasal yapilarin toplum {iizerinde medyatik bir aklin olusmasini

saglayarak iktidar ya da sahip oldugu siyasal statiiyii korumanin yaninda pekistirir.

Konvansiyonel medyanin en 6nemli 6zelligi goriintii desteklemesidir. Herhangi
bir diislince, yargi, tutum veya davranis yaziyla ifade edilirken daha kalic1 olabilmesi
icin, bireye ekinleme ve algiy1 yonetme noktasinda goriintii ve ses eklentilerinin
kullanilmasi, bahsedilen diigiince, yargi, tutum veya davranigi mesrulastirma olanagini
kolaylastirmaktadir. “Siyasilerin mesruiyeti yaptiklar1 isler, se¢men Kkitlesini
uyguladiklar1 politikalarla tatmin etme diizeyleri ve bu islerin degerlendirildigi se¢imle
gerceklesiyor. Secmen -teorik olarak- begenmedigi siyasal partiyi bir sonraki segimde
gayri  mesru ilan  edebiliyor.  Basmin/medyanin  mesruiyeti ise  bilgi

akisia/enformasyona bagli ve degerlerden hareket ettigi i¢in hassas bir mesruiyet. Bu

132 Cem Yagin, ‘Medya ve Siyaset, Medya Siyaset Kiiltiir’ (2831), Anadolu Universitesi Yayini, 2013, s.
26, Erisim Tarihi: 29.09.2013, http://eogrenme.anadolu.edu.tr/eKitap/mei206u.pdf.
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haliyle “en az” mesru olarak adlandirilabilecek bir aktér. Ancak medya, haber iiretme ve
goriinmeyeni kamuya aktarma ve elestiri 6zelligi ve yaratici, duraganliga izin vermeyen
yapistyla ilk asamada de facto karst mesruiyet olusturuyor. Kamuoyu yoklamalarinin
mesruiyeti ise bilimsellik ve kullandig1 tekniklere dayaniyor. Ancak bu mesruiyet,
kendiliginden bir mesruiyet olmasina ragmen, her an manipiilasyona agik olmasi ve

piyasa kurallari ile islemesi nedeniyle kendini yok edebilecek potansiyele de sahip.”*

Medyanin, siyasal giindemin belirlenmesi silirecinde, ¢ok c¢esitli roller
iistlenebildigi bir gercektir. Medya, es zamanl olarak olaylar ve hikayeler iiretirken,
olaylar1 haberlestirerek aktif bir rol igine girebilmektedir. Mevcut enformasyonu
toplama ve yeni enformasyon aktarmanin 6tesinde, hangi konularin politik giindemin
bir pargasi olacagini belirlemeye ¢alismakta ve diger politik aktorlerin yapabilecegi
gibi, gilindemleri etkileyerek politika siirecinde, politik oyuncular haline
gelebilmektedir. Boylece medya, sadece bazi1 konular1 6ne ¢ikararak giindemin igerigini
etkilemekle kalmamakta, ayn1 zamanda politika siirecinin tabiatini ve eylemlerini de
etkilemis olmaktadir.®** 2003 yilinda baglayan Irak Savasi’nda ABD askerlerinin sug
isledikleri iddiasiyla sorgulamak ic¢in tutukladiklar1 Irak vatandaslarina uyguladiklari
iskence fotograflar1 belli bir siire sonra medyanin eline ge¢cmis ve toplumla
paylasilmistir. ABD’nin Irak’1 isgalini haksiz bulan, isgale karsi olan diger yonetim
veya gruplarin kendi diisiince, yargi veya tutumlarint mesrulastirmalarini ve daha somut
hale getirmelerini saglayan bu goriintiilerle, algiyr yonetme noktasinda savunulan
diisiinceleri desteklemesini saglanmistir. Iletisimin en temel araglarindan olan yazi,

goriintii ve ses birlestigi zaman etki alan1 genis ve ikna diizeyi daha yiiksek olmaktadir.

133 Kentel, Erisim Tarihi: 05.09.2013, http://www.birikimdergisi.com/Birikim/dergiyazi.aspx?did= 1&
dsid=30&dyid=1193&yazi=Demokrasi,%20Kamuoyu%20ve%20Siyasal%20%DDIleti%FEime%20Dair .
134 Banu Terkan, “Basin ve Siyaset Iliskisinin Giindem Belirleme Modeli Cergevesinde Bir Analizi”,
Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 17, 2007, s. 562.



http://www.birikimdergisi.com/Birikim/dergiyazi.aspx?did=%201&%20dsid=30&dyid=1193&yazi=Demokrasi,%20Kamuoyu%20ve%20Siyasal%20%DDleti%FEime%20Dair
http://www.birikimdergisi.com/Birikim/dergiyazi.aspx?did=%201&%20dsid=30&dyid=1193&yazi=Demokrasi,%20Kamuoyu%20ve%20Siyasal%20%DDleti%FEime%20Dair

60

SN

Sekil 2.1. ABD Askerlerinin Ebu Garib Cezaevi iskence Gériintiileri*®

Konvansiyonel medyanin en onemli 6zelligi, kamu denetciligi gorevi olarak
dordiincii  kuvvet ilkesinin temsilcisi olmasidir. Bireylerin siyasal yapilari
denetleyebilecegi yegane ara¢ olarak ortaya c¢ikan kitle iletisim araglari, yapisal
denet¢iligi beraberinde getirmistir. Bu durum siyasal iletisim alaninda bilgiyi kontrol
etme baglaminda bireylerin tercihlerine birakilmistir. Tiirkiye’de vatandaslarin siyasal
alan1 denetleyebilmesi adina TBMM TV kurulmustur. TBMM TV agilis konusmasindan

Hiisamettin Cindoruk:

“... Bilgi edinme hakki temel ozgiirliikklerden biridir. ...iletisim kolayliklar1 ve
yeni araglar bilgi edinmeyi siirekli ve miimkiin hale getirmistir. Teknolojik gelisme
insanin bu hakkii yasaklamay1 faydasiz belki de imkansizlagtirmistir. Uluslararasi
degerler ve yayinlar sinirlar1 asarak diinyayr sariyor, yerlesiyor. Tirkiye bugiin bu
dontlisimii  yasiyor parlamentolarda bu doniisiimiin disinda kalamaz. Kendisini
yenilemelidir. TBMM c¢aligmalar1 bugiine kadar yazili tutanaklara gegcirildi... Bugilin

Yiice Meclis calismalarint “goriintiilii tutanaklar1” ile yansitma dénemine gegiyor...

135 http://www.pressmedya.com/?aType=haber&ArticlelD=3793 Erisim Tarihi: 22.03.2013.
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Halkimiz diledik¢e koy kahvesinde, isyerinde ya da evinde meclis oturumlarini,
dinleyici locasinda bulunurcasina takip edebilecektir... parlamento ¢alismalar1 ¢agdas

demokrasilerde halkla birlikte acikca yapllmakt'cldlr.”136

TBMM TV yayina baglamasiyla birlikte bireylerin devlet yonetimini, vekillerini,
yasalarini, iktidar1 ve siyasal yapiy1 denetleyebilecegi bir yapiya kavusmustur. Kamu
yayinciliginin temel islevlerinden olan “bilgilendirme” gorevi yerine getirilmis, boylece
vatandaslar, kendi kanaatleri igerisinde degerlendirip gorev yetkisi verdigi yonetim

alanini kontrol edebileceklerdir.

2.1.3. Siyasetin Medyatik Kurgusu — Kurgusal Gergeklik

Medya ve siyasetin beraber yarattigi ‘medya siyaseti’, partikiilarist olmaktan
Oteye gecememis ve politikayr toplumsal bir kontrol mekanizmasi olarak siyasi vesayeti
tilkketilen meta haline doniismiistiir. Medyanin sosyal alanda somut yapiciliginin yerini
yonlendirici bir islev olarak kendi gergegiyle degistirilmistir. Konvansiyonel medyanin
“istenmeyen ideoloji ¢ercevesinde” uyguladigi biirokratik sansiiriine kars1 Ferhat Kentel
konuyu soyle bir yaklasimda bulunmustur: ““Kitle toplumundan”, “medya/iletisim
toplumuna” gecen cografyalarda, basin, radyo ve televizyon, siyaset ile dogrudan bir
iliski alan1 yaratiyor. Bu organlarin ideolojik siizgeclerinden gecen “bilgi” bir tarafta
siyasilere, diger tarafta siyasilerin kitlesine ulasiyor. Medyanin 4. gii¢ haline gelmesi ve
giderek mesruiyet kazanmasi da karmasiklasan yeni toplumsal yapi i¢inde oynadigi
ozerk rol (burada TRT ve benzeri kuruluslara atifta bulunmuyoruz) ve bizzat sahip
oldugu siizgec islevi sayesinde gerceklesiyor. Bu siizme islevi medyanin iki yoniine
dogru galistyor. Bir yanda, kamusal alanda “olaylar1” ele almasi ve bunlar1 bir yandan
gene kamuya, diger yandan siyaset sahnesine sunmasiyla siirekli veya ¢cogunlukla gecici
resimler ¢iziyor. Siizme islevi diger yandan yukaridan asagiya dogru gergeklesiyor.
Siyaset adaminin basina en ¢ok ihtiya¢ duydugu nokta da tam bu asamada anlasilabilir.
Ciinkii basinin “sansiirledigi” bir siyasinin mesajint iletmesi yeni zamanlarda artik

59137

imkansiz. olmas1 bazi durumlarda(ekonomik, ideolojik vb.) siyasi vesayetin basina

uyguladig iktidar baglaminda kendi gercegini olugturma manipiilasyonuna bagli oldugu

138 Ayse Asker, Tiirkiye nin Teledemokrasisi, Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti Yaymi, Istanbul 1999, s. 99-
100.

137 Kentel, Erisim Tarihi: 05.09.2013, http://www.birikimdergisi.com/Birikim/dergiyazi.aspx?did= 1&
dsid=30&dyid=1193&yazi=Demokrasi,%20Kamuoyu%20ve%20Siyasal%20%DDIeti%FEime%20Dair.
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sonucu ¢ikabilir. Bilginin paylagimi, iktidarin paylagimidir. Dolayisiyla 6zgiirliiklerinizi
korumak ve demokratik bir toplumda yasamak igin, iktidarin sizin hakkinizda edindigi
bilgiyi sinirlandirmaniz ve iktidarin yapip ettikleri hakkinda tam bir bilgiye sahip
olmaniz gerekir.138 Kitle iletisim araglariyla yansitilan gergekler, her zaman gercegi
yansitmayabilir. Ciinkii insanin kontroliindeki kamera, bir tek noktay1 veya objektifin
gorilis alanma giren yerleri goriintiileyebilir sadece. Kamera, arkasinda kalan diger
mekanlarda yasanmakta olan belki de daha onemli olaylar1 izleyicinin goéziinden
kacirmis olur. Hatta kimi zaman, o goriilmesi gereken gercekleri gormezlikten gelip,
izleyici kitlesini yaniltabilir de. Boylece televizyon, gercekleri yansitan bir ara¢ olmasi
gerekirken, gercekleri 'gergegimsiler' iireterek gizleyen bir kitle iletisim aracina

dé')nijsmektedir.139

Toplumun ortak gergeklik tanimlamalari disindaki bu ‘gercegimsiler’ Kkitle
iletisim araglarin1 kontrol eden iktidarl yapinin ‘medyanin gergek zamani’ni egemen
durumuna getirmektedir. Kurgusal gerceklik alani olusturan bu egemen durum Paul

Virilio’nun bahsettigi “disleksik bir ger(;eklik”14o iretimine neden olmaktadir.

Medyatik alginin {iriinii olan disleksik gerceklik, siyasetin magazinsel boyutunu
ortaya ¢ikarmig; medyanin fiziki sinirlart ortadan kaldirarak hizin, zaman kavramina
hakimiyetini on plana c¢ikarmistir. Insanlar uzak ve yakin arasindaki zamansal
farkliliklarin yok olmasiyla birlikte yakinlarindaki kisisel iligkilerin yerini medyatik
aklin kurgusal gercekligine birakmistir. Medyanin yarattig1 algi yonetimi ve kurgusal

gerceklik tizerine Walter Lippmann’in teorisi daha belirgin 6zellik tagimaktadir:

“Cagdas toplumlarin medya demokrasilerinde, bireyin algilamalarinin kendi
haline birakilamayacagi gergegi, daha 1930’1u yillarda fark edilmistir. Walter Lippmann
1922°de yayinladigi kitabinda kamuoyu, imaj, demokrasi gibi kavramlardan soz
ederken birilerinin, kiiclik azinliklarin ¢ogunluklar adina diisiindiiklerinden, birtakim

imgeler ve imajlar olusturarak onlara sunduklarindan ve onlarin da bunlar1 aynen alip

138 Ozgiir Ugkan, Bilgi Edinme Hakki, Yeni Medya Diizeni ve Wikileaks, Cesur Yeni Medya - Wikileaks ve
2011 Arap Isyanlart Uzerine Tartismalar, Alternatif Bilisim Dernegi, 2011, Erisim Tarihi: 29.08.2013,
http://ekitap.alternatifbilisim.org/files/cesur-yeni-medya.pdf s. 57.

139 M. Utku Sentiirk, Ana Akim Medyanin Gérevieri; Manipiilasyon ve Popiiler Kiiltiir, 2013, Erisim
Tarihi:  29.09.2013, http://blog.radikal.com.tr/Sayfa/ana-akim-medyanin-gorevleri-manipulasyon-ve-
populer-kultur-22643.

10" paul Virilio, The Art of the Motor, 1995, (Cev.: J.Rose), Bloomington and Indianapolis, Indiana
University, 1995, s. 72.
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kullanmaya yonlendirildiginden s6z etmektedir. Lippmann, 6zellikle de o yillarda
kitlesel bir nitelige biiriinmeye baslamig olan gazete, radyo ve sinema gibi kitle iletisim
araclan yoluyla insanlara, kendilerinin olmayan, kendi yasamlarinda yeri bulunmayan
birtakim gercekliklerin, baskalarinin yasamlarma iliskin birtakim kesitlerin sunularak
insanlarin, bunlari, kendi gerceklikleri gibi algilamalarinin saglanmasia ¢alisildigina
dikkat ¢eker. Lippmann’in dikkat ¢ektigi ve ¢cogunlukla da kitle iletisim araglart yoluyla
aktarilan yasamlarin, yasam deneyimlerinin, pratiklerin, onlar1 ancak bu araclar yoluyla
tantyan, algilayan insanlarin yasaminda ger¢cek anlamda bir yerleri yoksa temsili
gerceklikler olmaktan Ote bir anlam tasimalart miimkiin degildir. Bu da s6z konusu
yasam kesitlerinin, pratiklerin ve deneyimlerin simgesel bir algi ortaminda ve temsili

anlamda paylasiimas1 demektir.”***

Secimler, demokrasinin vazgecilmez yap1 taslarindan biridir. Yoneten ve
yonetilen siif arasindaki iletisimsel bagin saglanmasi noktasinda medya aragsal bir
konumdadir. Bu iletisim baginin en yogun oldugu se¢im donemlerinde yonlendirme ve
etkileme noktasinda geleneksel medyanin kullanimi 21.yy baslarina kadar vazgecilmez
durumdaydi. Siyasi yapilarin, toplumu etkilemedeki derecesi konvansiyonel baglamda
maniplilasyon diizeyindedir. Konvansiyonel medyanin iletisimi tek yonlii birakmasi,
geri bildirimlerin ve reaksiyonlarin alt diizeyde kalmasi; yoneten sinifin, yonetilen sinifi

istedigi zaman eyleme gecirmesini saglamaktadir.

Medya ve siyaset kavramlari, her ne kadar ayr1 ayr1 alanlar1 temsil ediyor olsa da,
birbirlerini etkileyen ve besleyen birlesik yapilardir. Siyasal yapilar, politikalarini
ekinleme ve toplumu ideolojik boyutunda orgiitleme islevlerini yerine getirirken iletisim
teknolojilerden bagimsiz hareket edemezler. Bu yiizden iletisim siire¢lerinin igerisine
siyasi gelismeler dahil olmaktadir. Bu dahiliyet dogal olarak iktidarlarin iletisim
stireclerini ve iletisim kanallarini kontrol etme egilimini ortaya ¢ikariyor. Medya ve
siyasal yapilar arasindaki bu bag, medya yapilarmi siyasi sistemlere gore

dizenlenmektedir.

Basin  Ozgiirliigli  kavramimin tartisildigl, gazetecilik vizyonunun yeniden
belirlendigi, yayin organlarinin holding yapilar1 altinda birlestigi ve buna bagl tekel

konumunda olan medyanin siyasal yonlendirmeyi de elinde bulundurmasi, alternatif

! Sandikgiogly, s. 16.
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medyanin yiikselisine hiz kazandirmistir. Tiirkiye’de yapilan arastirmalarda hafta ici
giinliik ortalama televizyon izleme siiresi 2006 yilinda 5.1 saat iken 2012 yilinda 3.7
saate kadar diismiistiir."*? Bunun en 6nemli sebebi internet ortaminin yayginlagmasi ve
televizyon programlarinin internet sisteminde izlenebilir olmasidir. Istenilen program,
filmi ya da diziyi istenilen zamanda izlenebilme 0&zelligiyle internet televizyona
alternatif bir yapilanmadir. Bu durum smirli olsa da bireylerin medyayt kontrol
edebilmesi agisindan daha cazip bir konuma gelmistir. Her ne kadar yeni medya,
konvansiyonel medyanin son demlerini yasadigini belirtse de beslenme kaynagi olarak
geleneksel yapidan kopamamustir. Gazetelerde ise haftalik satislar; giindem konulari,
gazete kampanyasi, promosyonlar gibi unsurlarla belli oluyor. Teknolojinin yiikselisi ve
gazetelerin elektronik ortama girmesi géz Oniline alindigi zaman satis oranlarinin
diismesi kaginilmaz olmaktadir. Yerel baglamda gazete satislarini; gazetelerin siyasal
tutumlart da etkilemekle birlikte haber ajanslarina olan glivenden kaynakli, ajans
haberleri daha objektif goriilmektedir. Bu durum gazetelerde satisi etkilese de haber

konusunda ajanslarin giivenirliligi gazetelere oranla daha yiiksektir.

Demokratik katilimin bireyler tarafindan saglanmasi, siyaset yapmanin bireyin
Ozgirlik alani igerisinde yer almasi; kamusal modernitenin ingasin1 saglamaktadir.
Kiiresel diizlemde moderniteyi yerel bolgelerin en az engelle denetim altina alinmalarini
saglayan ve gorsel kaynaklarin; 6zne ve nesneleri goriiniir kilma arzularini, karsi
yapilanmalar1 diigman olarak yok etme ihtiyacina baglayan Nick Stevenson tarafindan

Paul Virilio’ya atifta bulunarak su sekilde aktarmistir:

“Fotograf yiikselisi ile televizyon ve interneti birbirine baglayan teknolojik
gelismelerin  arkasindaki temel itici glic, ordunun daha kapsamli savaslar ig¢in
gereksinimleri olmustur. Bu siyasal sinirlarda, yerel kent siyasetinden kiiresel bir
egemenlik ve fetih jeopolitigine dogru bir gecisi igermistir. O halde, hiz ve verimlilik
tizerindeki vurgu, demokrasiden ¢ok savasin gereksinimlerine hizmet etmektedir.
Ornegin Virilio, War And Cinema (1989)’da sinematik tekniklerin gelisimiyle savasin
gelisimi arasindaki kiiltiirel baglantilara isaret eder. 1914-18 arasinda, askeri taktiklere
karar vermede yardimci olmasi i¢in ucaklardan hareketli goriintiiler ve fotograflar
cekilirdi. Sonralari, 2.Dilinya Savasi ertesinde, silah sistemleri sistematik olarak goriiniir

hedefler iizerine dogrultulurken, askeri istihbarat araglar1 olarak casus uydular1 ve diger

Y2 RTUK, Televizyon Izleme Egilimleri Arastirmast, 2012, Ankara 2013, s. 42.
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teknolojiler kullanildi... yeni iletisim teknolojileri, gergekten diismani daha goriiniir
kildiysa da, fiziksel mevcudiyetini de azaltmistir... Fotograflar olmadan higbir

bombalama, kameralar olmadan higbir kitlesel yikim gerc;eklesmemistir.”143

Tarih boyunca siyasal yapilarin savas siireclerinden gegerek iktidarligini ilan ettigi
ve glinimiize kadar degisik isimlerle geldigi (demokrasi, totaliter, fasizm, komiinizm
gibi) rejimlerin Stevenson’un bahsettigi teoriyle giiniimiizde hem soguk hem sicak
savas donemlerinde goriilmesi, buna bagli olarak medyatik etkinin giinlimiizde de

devam ettigi gormekteyiz.

2.2. YENi MEDYA

Diinya var oldugu ve insanoglunun yaratildig1 giinden itibaren canlilar arasinda
iletisim olgusu her zaman gelisim icinde olmustur. iletisim sayesinde her cagda diinya
degisime ugramis ve bilgiler siirekli yenilenmistir. Yasadigimiz kiirenin degisime
ugramasini saglayan bir¢ok yeni kesif ortaya ¢ikmis ve bu kesiflerin temelini insan-
insan, doga-insan iligkileri olusturmustur. Bilginin iretilmesini, yayilmasmi ve
tilkketilmesini saglayan iletisim, ayrica bilginin degismesini ve uyum saglamasini da
gerceklestirmistir. Yazinin bulunmasindan sonra iletisim kanallari, teknikleri, araclari
degismis ve bilgiyi kontrol mekanizmalari ortaya ¢ikmistir. Diinyanin en iyi on icadina
bakildig1 zaman temelini ‘h1z’1n belirledigi yapilar ortaya ¢ikmaktadir. En iy1 on bulus,
iletisim ve ulasim tizerine gerg¢eklesmis ve bilgi otoyollarinin ortaya c¢ikmasini

saglamigtir.

%3 Nick Stevenson, Medya Kiiltiirleri Sosyal Teori ve Kitle Iletisimi (Cev.: Goze Orhon-Baris Engin
Aksoy), Utopya Yayinevi, Ankara 2008, s. 325-326.
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’ Worlds
/ P 10
Best

Inventions

Sekil 2.2. Diinyanin En Iyi 10 icadi infogrami.***

2.2.1. Yeni Medya Tarihsel Gelisimi

Toplumlar, dig diinyayr anlamak i¢in ve insanlarla iliski kurarken belirli
enformasyonlara ihtiyaglar1 vardir. Bu enformasyon akisini en iyi sekilde saglayacak
olan sistem ise iletisim sistemidir. D1s diinyay1 anlama ve anlamlandirma, iligki kurma
amaciyla gelistirilen sinema, konser ya da tiyatro gibi etkinlikler iletisimin enformatik
akisini kontrol eder. Tarihsel siiregte sinirlar1 ortadan kaldiran iletisimin, basit teknik
yapilardan sayisallasan, mekanik kontrol diizeyi yiiksek, teknolojik yapilara dogru
evrildi. Dil, mektup hatta dumanla haberlesme tekniklerinden, mobilizasyon sistemine
evrilme s6z konusudur. Bu siiregte en biliylikk degisim ‘matbaa’nin kesfiyle

gerceklesmistir. Matbaanin ilk kez kullanilmas1 Uzakdogu’da baslamustir. Tlk matbaa,

¥4 http://visual.ly/worlds-ten-best-inventions-all-times Erisim Tarihi: 03.09.2013.


http://tr.wikipedia.org/wiki/Uzakdo%C4%9Fu
http://visual.ly/worlds-ten-best-inventions-all-times%20E.T

67

aga¢ oyma teknigi kullanarak, M.S. 593'te Cin'de kurulmus, ilk basili gazete de M.S.
700'de Pekin'de cikmistir. 8. yiizyilda Japonya’da baski1 yapildigi,

Imparatorice Shotoko'nun Budizm’in kutsal metinlerini Snaskrit dilinde Cin alfabesiyle

bastirdig1 bilinmektedir. Bilinen en eski eksiksiz basma kitap olan Tianemmen rulolar1
Cin'de 868'de basilmistir. Ilk kez tek tek harfler dokerek baski yapmayr da 1040
yillarinda Pi  Sheng adinda  bir Cinlinin porselenden harfler ~ kullanarak  denedigi
sOylenmisti. Tun-Huang magarasindaki buluntular, matbaayr Cinlilerden  alan
Uygurlarin 9.yy’dan itibaren baski yaptigim1 gostermektedir. Ote yandan, Cin'den mi
geldigi yoksa bagimsiz mi gelistirildigi bilinmese de, Misir'da 4. yiizyildan itibaren
kumas tiizerine aga¢ oyma kaliplarla baski yapilmaktaydi. Aymi teknikle Arapca
metinlerin basilmasi 9. ve 10 yiizyillarda gene Misir'da baslamistir. Avrupa da agac
oyma kumas baskisimi, Islam diinyasindan alarak baslamistir. Ozellikle 15.
yiizyilda Avrupa’da matbaaciligin iissii olan Hollanda'da basim teknigi ¢ok gelismistir.
O donemde hattatlarca yazilan ~ ve hakkaklarca kazilan ~ tahta  kaliplarin = yani
sira Harlem kentinde ilk kez tek tek harflerle baski denemelerini 1430 yilinda Lourens
Janszoon Coster’in yaptigi sanilmaktadir. 1450'de Johannes Gutenberg, ortagi Fust ile
birlikte Almanya'nin Mainz sehrinde metal harflerle basim teknigini bulmus ve matbaa
uygulamistir. Gutenberg'in iiretimi, dzellikle de 1455'de bastig1 Incil, yiiksek kalitesi ve
ucuz fiyatiyla kisa siirede basarili olmus, yeni bulus Avrupa'dan bagslayarak tiim
diinyada yayginlagmistir. Daha sonra tipo baski olarak adlandirdigimiz bu matbaa
teknigi sanayi devrimiyle dogan modern baski makinalarinin ve matbaacilik
endiistrisinin temeli olmus ve 20. yiizyll sonlarma kadar gelmistir.'* Osmanli
Imparatorlugunun ilk matbaasi daha 1493 yilinda, ibrahim Miiteferrika'dan 234 yil
once, Ispanyol gécmeni David ve Samuel ibn Nahmias Kardesler tarafindan kuruldu.

Ik kitap, Yakup ben Asher'in Arba‘ah Turim eseri 13 Aralik 1493'te basild1.**

Matbaanin ortaya ¢ikmasiyla beraber kamusal iletisim alani haline gelen gazete;
toplumlardaki degisimlerle etkilesim igerisine girmis ve donemin kati kilise anlayist,
kapali kiitiiphane yapilarinin duvarlar1 yikilarak enformasyon serbest kalmistir.

Gazetelerin merkezi bir kurum haline gelmesiyle birlikte, enformasyon kontrol

Y Matbaacilik, Erisim Tarihi: 29.09.2013, http://tr.wikipedia.org/wiki/Matbaa.
148 Naim Giileryiiz, Tiirk Yahudileri Tarihi-1, Gozlem Basin ve Yayim As, Istanbul 1993, s. 124-125.
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sorununu ve denetim sistemini beraberinde getirmistir. Gazetenin siyasal erki denetleme

noktasindaki sorunsalin1 Funda Basaran su sekilde 6zetlemektedir:

“Gazetelerin hem hiikiimetler i¢cin hem de ticaret ve sanayi i¢in toplumsal
iletisimin 6nemli araglar1 haline gelmesi, basinin “dérdiincii gii¢” ve “kamunun sesi”
olma iddiasinin sekillendigi bir siireci de yarattr. Toplum igin iletisim sistemi, ¢ok
hiicreli organizmalarda bedenin bir biitiin olarak esgiidiimiinii saglayan sinir sistemi ile
benzestirilerek diisiiniilmeye baslandi. Basin, bu “toplumsal sinir sisteminin” 6nemli bir
parcasi olarak kabul edilirken, diger yandan da toplumun ‘vicdani’ olarak tanimlandi.
Toplumsal iletisimin siyasal islevi demokrasiyle iligkilidir. Siyasal alanda hiikiimetler
yurttaslarla iletisim kurmak ve diger taraftan onlarin dilekleri, tercihleri ve goriislerini
toplayip degerlendirmek zorundadir. Demokrasi, hiikiimetler ile yurttaglar arasinda
iletisim kanallar1 olmaksizin miimkiin degildir. Bu agidan bakildiginda basin
kavraminin ortaya c¢ikisindan baglayarak demokrasi ile iliskili olarak ele alindigi
goriilmektedir. Basin, yurttaglar1 politikalar, politika Onerileri ve bu politikalarin
uygulanma siirecleri hakkinda bilgilendiren, hiikiimetleri ve siyasal partileri halkin
sorunlar1 ve diisiinceleri hakkinda bilgilendiren bir toplumsal konuma yerlesmistir.
Diger yandan ise yasama, yiiriitme ve yargi disinda kendisine dordiincii giic olma

ozelligi atfedilen bir toplumsal konuma yerlesmistir.”**’

2.2.2. Yeni Medya ve internet

Yaymciligin internet alanindaki ilk kullanimlart ABD’nde gergeklesmistir.
Internettin kullanim alanin genis olmasmna ragmen, en ¢ok kullanilan {i¢ uygulamasi;
elektronik posta(e-mail), haber gruplart ve evrensel ag sistemi olan world, wide, web
(www)’dir. 1970’11 yillarda elektronik posta, 1980’lerde haber gruplar1 ve 1990’larda
ise ag sistemi yayginlik kazanmistir. Internet ilk olarak 196011 yillarda askeri amaglar
icin kullanilmaktayken, 1970 ve 1980°1i yillarda {iniversite kampiislerine girmis ve
akademik c¢evreler tarafindan ilgi gé’)rmiistiir.148 Internetin yayincilik alanindaki ilk

goriinlimii ‘teleteks’tir. Teleteksin yapis1 etkilesime uygun olmayip, televizyondaki

7 Funda Basaran, ‘Yeni Medya, internet ve Demokrasi, Medya Siyaset Kiiltiir’ (2831), Anadolu
Universitesi Yayini, 2013, s. 115, Erigim Tarihi: 29.09.2013,
http://eogrenme.anadolu.edu.tr/eKitap/mei206u.pdf.

Y8 Ozgii Yolcu, Kiiresellesme Baglaminda Internet Yayncihgi ve Kiiresel Medya Kuruluglarmin
Internetteki Tiirkce Yayinlari, (Yayimlanmams Doktora Tezi), Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Istanbul 2008, s. 84.
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grafik ve metinlerin izleyiciye tek yonlii aktarimimi saglamaktadir. Teleteksten sonra
‘videoteks’ sistemi ortaya ¢ikmis, ancak erisim konusunda sistemin pahali olmasindan
dolay1 yayginlasamamistir. ‘Ilan panosu’ sistemiyle bilgisayar iizerinden etkilesim tam
anlamiyla saglanmis ve bilgisayarin online olarak bir modeme baglanmasiyla gelen
aramalara yanit verilmistir. ‘Starteks’ sisteminin ortaya ¢ikisi ilk gazete videoteks yapisi
olmasiyla birlikte enformasyon akisinda kullanicilara icerik saglamada yardimei
olmaktadir. Teleteks, starteks, videoteks ve ilan panosu sisteminden sonra son asama
olan www’dir. Web, diger sistemlerden farkli olarak sinirsiz kapasite, esneklik,
kullanim kolayligi ve tam etkilesime sahiptir. Bu bakimdan iist metinlilik
(hypertextuality), c¢oklu ortam (multimediality) ve etkilesimlilik (interactivity)
ozellikleri internet yayinciligi alanini, konvensiyonel yayincilik alanindan ayiran en
onemli ii¢ temel unsurudur.'*® Internet hipermetinsel bir yapiya sahiptir, bu da onun ilke
olarak c¢oklu-dogrusal ve bunun sonucunda zamansaldan ziyade uzamsal bir dogasi
oldugu anlamina gelir.™®® Kullanicilarin iirettigi igeriklere “kullanici tiirevli igerik” veya
“kullanic1 tarafindan yaratilan igerik” denir. Bu igerikler, 6rnegin video paylasim
aglarma yiiklenen amator, yari amator gorsel-isitsel 6gelerden tutun da, bir dijital oyun
arayilizeyine yapilan yamadan, ¢evrimigi haber sitelerine yapilan okur yorumlarindan,
birer web glnligli olan blog iiretimine degin ¢esitli yeni metinlerden

olusabilmektedir.151

Etkilesim, kullanict ile sanal kisilikler arasinda yahut daha ziyade
sanal kisilikler ile kullanicinin tasviri arasinda meydana gelebilir. Birden fazla
kullanicinin sanal ortama dalmasi durumunda, s6z konusu ortam, kullanicilarin ava-

tarlarinin da birbirleriyle etkilesim i¢inde olabildigi ortak bir diinya haline gelir.l‘r’2

Yeni medyanin gelisimiyle birlikte televizyon, gazete, radyo ya da dergilerin
yayincilik anlayislarinda degisiklikler meydana gelmis ve internetin ortaya ¢ikmasiyla
yayin politikalar1 farklilasmistir. Ornegin; bir kose yazari, bir giin sonraki konuyla
alakali yazisim1 bitirdikten sonra, metinsel olarak kagit baskiyla editor kontroliinden

gecerek, yazinin mekan degistirerek baskiya girmesi s6z konusuyken; internetle birlikte

W TBMM, Bilgi Toplumu Olma Yolunda Bilisim Sektoriindeki Gelismeler ile Internet Kullaniminin Basta
Cocuklar, Gengler ve Aile Yapisi Uzerinde Olmak Uzere Sosyal Etkilerinin Arastirilmast Amaciyla
Kurulan Meclis Arastirmast Komisyonu Raporu, Ankara 2012, s. 934-935.

130 De Mul, Siberuzayda Macera Dolu Bir Yolculuk, (Cev.: Ali Ozdamar), Kitap Yayinevi, istanbul 2008,
s. 214.

! Mutlu Binark ve Koray Téker, Sivil Toplum Orgiitleri Igin Bilisim Rehberi, 2011, Erisim Tarihi:
29.09.2013, http://ekitap.alternatifbilisim.org/files/stkler-icin-bilisim-rehberi-stgm.pdf s: 10.

152 Binark ve Toker, s. 10.
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bu durum degismistir. Kose yazari, yazisini bilgisayar ortaminda dijital olarak yazmakta
ve yazi bittikten sonra internet {izerinden, gazetenin bagli bulundugu dijjital ortamina
aktarmaktadir. Kagit iizerindeki gazetecilik anlayisindan dijital gazetecilige gegisin
evreleri, medya yapilar1 i¢in belirleyici rol oynamistir. Oya Tokgéz, internet

gazeteciliginin iic donem igerisinde gelistigini savunmaktadir. Buna gore:

- Birinci donem: Gazetecilerin haber igerigini internet gazeteciligi igin tiretmedikleri,
kendi geleneksel gazetecileri igin {irettikleri haber igerigini internet sayfalarina

aktardiklar1 donemdir.
- Ikinci donem: Gazeteciler internet icin 6zgiin haber icerikleri iiretmislerdir.

- Ugiincii dénem: Internet gazeteciligi icin diisiiniilen haber yapma ve kullaniciya
icerigi denetleme olanagi veren, tek yonlii iletisim yerine interaktif iletisimin saglandigi

donem olmustur. 153

Mutlu Binark, “glinlimiizde gilindelik yasamin her alaninda giderek daha yaygin
kullanim pratikleri bulan, giindelik yasam aliskanliklarini farkinda olmasak da koklii bir
sekilde doOniistiiren, toplumsal yasamin bir takim gerekleri nedeniyle kullanim
yogunlugu giderek artan, bedenin bir uzantisi/parcasi haline doniisen bilgisayarlar,
internet, cep telefonlari, oyun konsollari, ipod veya avugigi veri bankasi kayitlayicilari
ve iletisimcileri, diger bir deyisle tiim bu dijital teknolojiler yeni medya” olarak

tanimlamaktadir.*>*

Bu durum ayrica yeni medyanin etkilesim ozelligiyle kullaniciyr da aktif hale
getirmis, kullanicinin igerige ortak olmasi saglanmistir. Herhangi bir yayn, bir yaz1 ya
da bir durum i¢in olusan hatali bilgiye kullanict miidahale edebilir ve igerigin yeniden
diizenlenmesi saglanabilmektedir. Boylece bireyler ve medyatik yap1 arasindaki dijital
igbirligi ile bilginin serbestisi ve dolanimi gergeklesmektedir. Yine de kontrol
mekanizmasinin medya yapisinda bulundugu goéz ardi edilmemeli, igerigin istendigi
zaman kaldirabilecegi, degistirilebilece§i ya da tamamen etkilesime kapatilabilecegi

gercegi unutulmamalidir.

153 Oya Tokgoz, Temel Gazetecilik, Imge Kitabevi, Istanbul 2000, s. 69.
™ Mutlu Binark, Yeni Medya, Genglik ve Giindelik Yasam, Erisim Tarihi: 29.09.2013,
http://yenimedya.wordpress.com/calismalar/.
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Yeni medya, gelisen bilgisayar teknolojisiyle geleneksel mecralarin ¢cok yonlii ve
dijital mecralara doniismesi ve bununla beraber teknolojiyle birlikte gelisen etkilesimli
medya alternatifleridir.’®® Internet “aglar arasi ag” ya da “bilgisayar aglarnm ag”’
olarak Tiirkceye c¢evrilebilmektedir. Bugiin bir anlamda yeryliziindeki sinirlarin
kalkmasi anlamina gelen internet sayesinde insanlar diledigi bilgiye istedigi an
ulasabildigi gibi diinyanin bir diger ucunda bulunan kisilerle de aninda iletisime
gecebilmektedir. Internet bu ydnleriyle birey ve toplum hayatinda adeta bir ¢1gir agmis
ve yasami topyekiin etkilemistir. Bu baglamda enformasyon teknolojileri, 6zellikle de
kamusal ve 6zel alan ayrimi tanimadan tiim diinyay1 elektronik ortamda birbirine
baglayan siber-uzay i¢inde internetin oynadigi doniistiiriicii rol tartisiilmaz bir 6neme
sahiptir. Internet bugiin en 6nemli dijital ortam olarak goriilmektedir ve internet bir
taraftan giinliikk kisisel iletisimde, e-posta, es zamanli sohbet servisleri ve online
forumlarla kullanicilarin ekonomik bigimde iletisimini saglarken, diger taraftan medya

kuruluslari tarafindan yeni bir mecra olarak kullanilmaktadir.**®

Bilisim ve iletisim teknolojileri, zaman, mekan ve cografi uzaklik faktorlerinin
yarattigt sirliliklart ortadan kaldirmayi; ses, goriintii, hareketli goriintii ve veri
bicimindeki tiim enformasyon aktarimlarini tek ve esnek bir ag iginde biitiinlestirmeyi
miimkiin kilacak bir bigimde gelisti. Bu gelismenin bir boyutunda sayisallasma, uydu,
fiber optik kablolar gibi gelismelerin, iletim kapasitelerini arttirmasi ve maliyetleri
azaltmasi1 gibi niceliksel donisiimler bulunmaktadir. Diger boyutunda ise,
telekomiinikasyon ve bilisim teknolojilerinin yakinsamasi sonucunda, "kitle iletisimiyle,
noktadan noktaya iletisim hizmetlerinin i¢ i¢e ge¢mesi" ile ortaya ¢ikan yeni iletisim
teknolojileri, esdeyisle nitel degisimler yer almaktadir. Bu degisimler sonucunda, yeni
medya olarak adlandirilan yeni bir iletisim ortami dogmustur. Yeni medya ile daha
onceden “belirli bir teknoloji ve arag¢ gerektiren” medya igeriginin formatina bagh
dagitim siiregleri, yeni iletisim teknolojilerinin olanakli kildig1 “ortak bir altyap:
tizerinden” medya igeriginin formatindan bagimsiz bir bicimde dagitilmaya
baglanmustir.™ Internet bir yayin aracidir ve kitle iletisimde bugiin gok nemli bir paya

sahiptir. Fakat bu aracin kendine has o6zellikleri vardir. HTML dokiimani olan web

1% Sema Mis¢i, “Yeni Medya Kullaniminin Organizasyon Yapisi Uzerindeki Etkileri”, Yeni Iletisim
Ortamlart ve Etkilesim Uluslararast Konferansi Bildiri Kitapgigi, Marmara Universitesi, Istanbul2006, s:
128.

10 TBMM, s. 931.

37 Bagaran, s. 116.
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sayfas1 grafik ve sayisal kod tasarimindan olusmaktadir ve sanilanin aksine ne bir
gazetedir ne de bir dergi ya da kitaptir. Yayinlanmis bir giinliik gazete ya da dergi, on-
onbes dakika i¢inde ve hatta sayfa sayfa internet ortaminda yayimlanabilir ya da
bambagska bir gazete de yapilabilir. Yani internetin sunduklariyla ¢ok ¢esitli ve zengin
bir igerik elde edilebilir. Internet bugiin devasa bir arsiv niteligindedir ve bu arsiv
sayesinde yalniz bugiine ait degil gegmise dair arastirmalar i¢cin de pek ¢ok kaynaga

ulagsmak miimkiindiir.**®

Stiper enformasyon otoyolu ve internet gibi teknolojik gelismelerin arkasindaki
temel yapilar, ekonomik giiclerdir ve bunlar ayn1 zamanda ana akim kitle kiiltiiriiniin
yiizeyselligini belirlemeye de katkida bulunur. Ekonomik sistemin diger toplumsal
alanlar {lizerindeki egemenligi elestirel degil konformist, 6ze degil duyuma dayali ve

diisiinceye degil teknige dayali bir kiiltiirii besler.™

Yeni medya, yeni iletisim
teknolojilerinin gelismesiyle birlikte artan sekilde siyasi ve toplumsal sorunlar ve
tartigmalarla birlikte degerlendirilmektedir. Kiiresel teknolojilerin gelismesi ve
siirsizlikla beraber hizin vermis oldugu degisim, toplumsal zeminde bireylerin ve
kurumlarin sosyal ve ekonomik beklentilerini yeni bir kamusal alan olan yeni medyayla
iliskiselligini ortaya ¢ikarmaktadir. Iletisim teknolojilerinin gelismesi kiiresel anlamda
diinya ekonomisine rekabet anlayis1 getirmis, bu rekabet verimliligi yiikseltmis ve bu
baglamda diinya tilkeleri arasindaki gelismislik farklarin1 minimal seviyeye indirerek
diinya iletisimini biitiin toplumlar i¢in etkin kilmistir. Bu noktadaki tek fark teknolojik
determinizmin vermis oldugu dijital ucurum farkidir. Biitiin diinya milletleri i¢in
gelismislik farkinin minimal seviyeye inmesi, her bireyin iletisim teknolojilerinden esit
derece faydalanacagi anlamima gelmemektedir. Bu teknolojilerin maliyet yapisinin
yiikksek olmasi, kiiresel sermayelerin bu yapilar1 kontrol etmesinden dolay1 esit

paylasimin 6nii kapanmaktadir.

Bilgiye ulasmada geleneksel medyadan aliskin oldugumuz sinirlamalar1 ortadan
kaldiran yeni iletisim teknolojileri, kullanicinin enformasyon kanallar1 ve igerigi
tizerindeki kontroliinii ve iiretkenligini artirir. Postmodern toplumda tiiketici aym
zamanda mesajin iireticisi haline gelmistir. Ote yandan geleneksel medyanin sunmadigi

bu aktif katilim hakkinin bir ‘ifade 6zgiirliigii alani” mi1, yoksa demokratik temsil

B8 TBMM, s. 932.
159 stevenson, s. 300.
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ihtiyacina hizmet eder goriinen ve donem donem biriken baskiy1 azaltan toplumsal bir

190 ffade dzgirligi, iktidari simrlamanin olmadig:

siibap m1 oldugu tartisma konusudur.
yerde kontroliin bireyde oldugu alanin karsiligidir. Alternatif medya ve internet yeni bir
kamusal alan olusturmakla birlikte temsili demokrasiye katilimi1 saglar ve yonetimsel
baskinin giiciinii kirabilir. Bu durum siyasal yapilarin iletisim ve bilisim alanlarini
kontrol edemedigi anlamina gelmez. Bu konuyu bir sonraki boliimde Misir Devrimi
incelemesinde ele alacagiz. Alternatif medya, isminde oldugu gibi konvansiyonel
medyaya alternatif olmasi sebebiyle bir deger alan1 cercevesi belirler. Ifade 6zgiirliigii
ve demokratik temsil ihtiyact toplumsal zeminde etkilesimi 6n plana ¢ikardigi igin
konvansiyonel medya i¢inde degerlendirilmesinin dogru olup olmayacagi da tartisma

gerektirmektedir. Ancak sosyal medyanin demokratik katilimda kiiresel bir alan

olusturdugu tartismasiz kabul edilecektir.

Yeni medya sisteminin temelini olusturan bilgisayar teknolojisinin yaygin hale
gelmesi, sanayi toplumundan bilgi toplumuna geciste yasanan eksiklikleri kapatacagi
diistiniilmektedir. Bilgisayar teknolojisiyle yeni bir kamusal alan olan internet,
konvensiyonel medyada rastlanan kisitlama, sansiirleme olanaklar1 olmadigi icin
alternatif bir iletisim ortamu olarak degerlendirilir. Internetin siyasal alana etkisine iki
karsit goriisten “mobilizasyon ve pekistirme” yaklasilabilir. Mobilizasyon kuramsal
yaklagimina gore yeni bir iletisim araci olarak internetin siyasal yasam lizerine biiyiik
etkileri bulunmaktadir. Internetin baglamirlilik, interaktiflik ve hipermetinlilik dzellikleri
siyasal siirecin isleyisini uzun vadede de olsa yeniden yapilandirma potansiyeline sahip
kilacak olgiide giiclii bir yapidadir. Internet ve difer yeni iletisim teknolojilerinin
kullanimi, yonetenlerle yonetilenler arasindaki mesafenin daralmasinda yeni firsatlar
ortaya ¢ikartarak dogrudan demokrasinin de kuvvetlenmesine yol agmaktadir. Diger
kuram olan internete daha temkinli yaklasan pekistirme kuramcilarina gore; internet
sosyal esitsizliklerin ve siyasal katilmanin var olan oriintiilerini kdkten degistirmese de
giiclendirecektir. Internet buna sahip olanlarla olmayanlar arasindaki katilim ugurumunu
genisletmeye, mevcut durumu pekistirmeye hizmet edecektir.’®® Internetin demokrasiye
saglayacag yararlardan ilki; siyasal katilim diizeyini arttirmasidir. Internet sayesinde

bireyler siyasetle daha yogun bir sekilde ilgilenmeye baslamaktadir. Bunda en 6nemli

1.60 Aysegiil Baser, “Yeni Iletisim Teknolojilerinin Evriminde Televizyonun Yeri”, Tkinci Medya Caginda
Internet, der. F. Aydogan ve A Akyiiz, Alfa Yayml.arl, Istanbul 2010, s. 43.
181 Hasret Aktas, Bir Siyasal fletisim Araci Olarak Internet, Tablet Kitabevi, Konya 2004, s: 211-212.
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etken siyasal partilerin ve adaylarin internette haberlerinin yer almasidir. Internet,
toplum igerisinde ¢ogulcu bir mekanizmanin olusmasini saglayarak kamusal goriislerde
farklilasmalarin dogmasina neden olmaktadir. Kamusal gorislerde farklilagsmalarin
yasanmasi, siyasal iletisimin c¢evresinin genislemesine yol a¢maktadir. Toplum
icerisinde, farkli goriislere saygi durumu s6z konusu oldugunda, siyasal iletisim
mekanizmasinin etkinliginde de onemli gelismeler saglanmaktadir. Siyasal iletigim,
demokrasi ve demokratik kurumlar acisindan vazge¢ilmez bir olgudur. Siyasal iletisim
mekanizmasiin dogru ve sistemli bir sekilde isledigi lilkelerde demokrasi olgusunun
gelismesi, ¢cok kolay bir sekilde olmaktadir. Siyasal iletisim, toplumsal kararlarin dogru
bir sekilde verilmesini saglayarak rasyonel bir sistemin ortaya ¢ikmasinin Oniinii

agmaktadir. 162

Noam Chomsky’nin medyanin etkisine maruz kalmayi, siirekli bir enformasyon
mobbingine gore belirtmistir. Ayn1 durumun internet ve bilgisayar teknolojileri i¢inde
gecerli oldugunu, medyatik etkiye maruz kalmaya benzer bir dijital baskinin oldugunu
belirten Postman, internet ve bilgisayarin bir eksikligi gidermedigi, ihtiyaglar
karsilamadigini ve bu ylizden toplumlarin kaybeden konumda oldugunu savunmustur:
“Bilgisayar teknolojisi insan yigmlarma ne derece avantaj saglamaktadir? Iscilere,
manavlara, 6gretmenlere, araba tamircilerine... hayatlarina bilgisayarin yeni yeni girdigi
diger insanlara neler kazandirmaktadir? Bu insanlarin 6zel hayatlarina ait meseleler,
giicii elinde bulunduran kuruluslar tarafindan kolayca ulasilabilir olmuslardir. Insanlar
daha kolay izlenir ve kontrol edilebilir oldular, daha fazla incelemelere maruz kaldilar,
haklarinda alinan kararlar karsisinda daha fazla hayrete diiser oldular, genelde sayilarla
ifade edilen nesneler haline geldiler. Insanlar reklam amagl maillerin istilasina ugradi,
reklam sirketlerinin ve politik olusumlarin kolay hedefleri olmaya basladilar. Okullar
cocuklara daha degerli seyler varken, bilgisayar kullanmay1 6gretmeye basladilar. Bir
tek climleyle soylemek gerekirse, kaybedenler ihtiya¢c duyduklari hi¢ bir seyi elde
edemedi. Bu yiizden onlar1 kaybedenler diye adlandirtyoruz.”*®® Farkl bir perspektiften
bakacak olursak geleneksel olmayanin hayat tarzimiza tiiketici miidahalesi bir noktada
Baudrillard’in ~ sanayi  sonrast toplum anlayisma dikkat ¢eken  Tiiketici

Toplumu(1997)‘nu isaret eden ve reklam hegemonyasmin yeni medya icerisinde basat

162 Siileyman Karagor, Yeni Hetisim Teknolojileri, Siyasal Katilim, Demokrasi, Yonetim Ve Ekonomi
Celal Bayar Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 16(2), 2009, s. 125.
163 Neil Postman, Teknopoli (Cev.: Mustafa E. Yilmaz), Gelenek Yayinlari, Istanbul 2004, s. 20.



75

iletisim gorevini tistlendigini gostermektedir. Postman’in argiimani Alman digavurumu
Pragli Ogrenci’nin nesne ve ruhun yer degis-tokusunun seffaflik iliskisini yok etmesine
ornektir. Sosyal medya modern ve yalnizlasan bireyin kendini 6zgiirce ifade edecegi bir
alan olacag1 gorilisliniin aksine, bireylerin kendi fikirlerinin degil kendilerini ait
hissettikleri gruplarin, fikirlerini korii korline, sorgulamadan destekledikleri bir alana
donlismeye basladi. Bireyler bu gruplara verdikleri destek karsiliginda o gruba ait olan
insanlarin da destegini kazaniyorlar, kendilerini daha gii¢lii ve biiyiik bir grubun bir
parcasi olarak gormeye baslhyorlar. Bu sekilde grubun beklentilerine gore hareket ettigi
yani kendisi oldugu zaman degil,”mis “gibi yaptig1 slirece daha fazla kisi tarafindan
takip ediliyor, daha fazla retweet ediliyor, kisacasi daha fazla kabul goriiyor, kendini
daha gii¢lii hissediyor. Jean Baudrillard ‘in dedigi gibi giiniimiizde her kisi kendi
goriintlislinii artyor. Bu da insanlarin her seyin {istiinde bir imaj olarak ortaya ¢ikmasina

neden oluyor.*®*

2.2.2.1. Yeni Medyanin Etkilesim Temeli: Web 2.0

2004 yilinda yapilan Tim O’Reilly"® tarafindan gerceklestirilen ve internet
piyasasimnin onde gelen sirketlerinin katildigi(Google, Yahoo, Msn...) “Web 2.0
Konferansi”nda literatiire girmistir. Sosyal aglar ve web 2.0 teknolojilerinin temel
yapitaglarindan biri olarak, bu platformu kullanan her bir bireyin katilimiyla ortaya
konulan ortak akil ya da kiiresel beyin olarak adlandirilan kavramdir. Blog
sayfalarindaki yorum alanlari, forumlarin tartismaya agik yapisi, sosyal aglarda yapilan
paylasimlar iizerine yorumlarin yapilabilmesi ortak aklin ortaya konulmasinda rol

oynamaktadlr.166

Bilgilerin {ireticiler tarafindan internet kullanicilarmma dogru
gerceklesen tek tarafli iletisim sistemlerinin hakim oldugu konumdan, kullanicilarin
bilgiyi, igerigi hem iireterek diger kullanicilarla paylasabildigi hem de kullanicilarin
bilgiyi semantik tiiketime yonlendirdigi bir sisteme ge¢isi temsil etmektedir. Web 2.0

teknolojisinin en 6nemli belirleyen noktasi bireyler arasi sosyal paylagimi artirmasidir.

184 Durusoy, Erisim Tarihi: 29.09.2013, http://www.haydardurusoy.com/.

165 Web 2.0 kavramuni ilk kullanan kisidir. internet kullanicilarmi ortaklasa ve paylasarak olusturdugu
etkilesimli ikinci nesil internet sistemini tanimlar.

168 _event Kutlutiirk ve E. Hasan Akbayrak, Akademik Arastirmalarda Web 2.0 Etkisi: ODTU ve
MENDELEY Isbirligi, 2013, Erisim Tarihi: 10.11.2013,
http://bluesyemre.files.wordpress.com/2013/09/akademik-arastirmalarda-web2-0-etkisi.pdf.


http://www.haydardurusoy.com/
http://bluesyemre.files.wordpress.com/2013/09/akademik-arastirmalarda-web2-0-etkisi.pdf%20E.T
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Web 2.0 teknolojisinin daha iyi anlasilmasi i¢in web 1.0 teknolojisinin

ozelliklerine kisaca deginmekte fayda var. Web 1.0 teknolojisinde;

e icerigin sadece okunabildigi, geri bildirimin olmadig1 ve igeriklerin tek bir yerde
toplanarak tek tarafli iletisimin saglandigi,

e Kullanicilarin yonlendirmesinden ziyade sirketlerin kontroliinde olan yapisal
sistem,

e Depolamanin verdigi diigiik sinirliliktan dolay1 igeriklerin kisitlanmast,

e Sistemlerin yiiksek maliyette olmasindan kaynakli olarak kullanicilar arasindaki
teknolojik ugurum,

e Cesitliligin az olmasindan dolayr igeriklerin kullanilmasi ya da enformatik
aligverisin saglanmasi noktasindaki sinirhilik,

¢ Kullanicilarin bilgiyi tercih etmelerinde segeneklerin azligi,

eBilgi akisinin kisitlanmis hizdan dolayr yavas olmast gibi c¢ogaltilabilir
seceneklerin varligit web 2.0 teknolojisinin ortaya c¢ikmasinda belirleyici faktorler

olmuslardir.

Web 2.0 teknolojisinin getirmis oldugu etkilesimsellik o6zelligi, tek tarafh
iletisimden cift yonli iletisime gecisi saglamis ve bireyler arasindaki sosyal baglantiy1
kiiresel diizeyde gergeklestirmistir. Coguldan ¢ogula olan iletisim yollarin1 olusturmus,
bunu da sosyal aglar sayesinde saglamistir. Sosyal toplumsal aglar web 2.0 temel
taglarin1 olustururken, kullanicilart da toplumsal normlarin belirleyicisi konumuna

getirmistir. Web 2.0’1n sosyal aglarla getirmis oldugu o6zellikler;

o Etkilesimselligi arttirmasi ve yorum yapilarak ¢ogalan iletisimi saglamast,

e Kullanicinin hem fiiretici hem tiiketici konumda olmasi, yani igerigi iiretme ve
kullanma,

¢ Genellikle kullanicilarin toplumsal aglar1 kullanmada herhangi bir ekonomik
kazanim beklememesi,

e Sivil drgilitlenmenin hizli olmasi, 6rnegin; bir taraftar grubunun sosyal bir olay1
protesto etmesi i¢in kendi web sitesinden zaman ve mekan belirterek kullanicilari
yonlendirmesi,

e Yiiksek hizda bilgi akisinin saglanmasi, zaman kavramini bilgiye, icerige ulagim

bakimindan daraltmasi, ayn1 bilgiyi, icerigi kullanim bakimindan genisletmesi,
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o Cesitliligin ¢ok olmas1 ve zenginlestirilmis iceriklerin veri depolama noktasinda

sinir sorunu bulunmamasi,

Kapali bir hayat siiren bireyin, sosyal aglar sayesinde popiiler olabilme
olasiligmin artmasi gibi sonuglarin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Bu ve benzeri olumlu
sonuglarin varlig1 sosyal aglar ya da paylasimci platformlarin yan etki sayilabilecek
olumsuzluklar1 da beraberinde getirdigi bir gergektir. Enformasyon akismin fazla ve
hizl1 olmasi, saglikli bilgi tiretimini gii¢lestirmesi, bireylerin sanal bir kimlik yaratmasi
sonucunda gercek kimligiyle beraber bireyi kimlik bunalimina gotiirmesi gibi sonuglari

da dogurmaktadir.

2.2.3. Sosyal Medya

Sosyal medya kendi basina bir kamusal alan olusturmakta ve bu alani hergiin
sistemize ederek daha da biiyiitmektedir. Insanlarin bilgiyi iiretme, kullanma ve onu
paylagma isteklerinin sonucu olarak ortaya cikan internet, sosyal medyanin besleyicisi
ve glicli konumundadir. Enformasyonun dolasim sistemi olan internet, sosyal yasamla i¢
ice geemis ve yasam dinamiklerini, toplum degerlerini yeniden reforme edilmesini
saglayan bir olgu haline gelmistir. “Giderek evrensel, sayisal bir dili konusan yeni bir
iletisim sistemi, hem kiiltiiriimiiziin sozciikleri, sesleri ve imgelerinin iiretimini ve
dagitimin1 kiiresel olarak entegre hale getiriyor, hem de onlar1 bireylerin kimliklerinin
ve halet-i ruhiyelerinin begenilerine uygun kiliyor... Yasanan siirecin hayati nasil
sekillendirdigini betimlerken interaktif bilgisayar aglarinin, yeni iletisim bicimleri ve
kanallar1 yaratarak, hayati sekillendirerek, ayn1 zamanda hayat tarafindan sekillendirilip

187 Internetin en basat islevlerinden biri olarak

katlanarak bliylidiiglinii belirtmektedir.
bilgisayarlar1 birbirine baglamasi, bilgi aligverisini hizlandiriyor; aym1 zamanda
paylasimc1 yapilarin ve teknolojinin daha da ileri gitmesiyle birlikte insanlar1 da

birbirine baglayan bir islev iistleniyor.

Toplumsal sosyal aglar, internetin insanlar1 birbirine baglama islevini {istlenmis
ve zincirleme reaksiyon sosyal paylasimi saglamistir. Zincirleme bir yapi1 olusturan
sosyal aglar, yasami dijital hale doniistiirmiis, ‘dijital insan’ yaratimini gerceklestirerek

kisilerin bireysel ugraslar1 sonucu bir gruba ulasabilme ve kendilerine sosyal iligki

187 Castells, s. 2-3.
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aginda yer edinebilme konusunda firsat sunmustur. Esnek, seffaf ve zengin ifade
bicimlerinin serbest dolasimini saglayan sosyal medya; sosyal aginizi genisletme,
gorliniir ve bulunabilir olmaniz1 saglama, etkilesimde oldugunuz bireyler hakkinda
bilgiler edinebilme, dahil oldugunuz gruptaki ya da fikir sunmak istediginiz bir konu
hakkinda yorum yapan insanlarin yazi, goriintii ve ses kanallarini birlestirerek algi
yonetimini saglama, boylece bireysel farkindaligini iist seviyeye c¢ikarma, dijital
materyal edinebilme gibi bir ¢ok dogal olmayan ama ger¢ek diinyayla etkilesimli
bilgilere ulagmanizi saglar. Kavram olarak sosyal medyayr tanimlarken, girmis
oldugunuz siberuzam mekanda, gergek diinyay1 algilamanin yansimasi oldugu bilinmesi
gerekir. Sosyal medya; toplumun st siiflarindan (sosyo-kiiltiirel, sosyo-ekonomik,
politik ve siyasi acidan) alt siniflar1 yonettigi bir yonetim bi¢imi yerine, alt siniflarin tist
siiflar1 denetledigi, uyardig1 ve siirekli gelistirmeye c¢alistigi, bu ylizden cagdas bir
yonetim icin alt siiflarin siirekli izlenmesi gerektigi, yeni diinya diizeni olgusunda
cevrimici etkilesim, etkili iletisim, paylasim ve bilisim c¢agidir.'® Sosyal medya
sayesinde alt sinifin, yonetim sinifin1 bireysel olarak denetleyebilecegi mekanizmanin
demokratik katilimi saglayacagi diistiniilebilir. Siyasal sistemin yapiciligini alternatif
medya kanalina yiiklemek, sistemin denetlenebilirligini kolaylastirir ve politikalarin

anlik, birebir ve etkilesimli olarak degerlendirilmesine olanak saglar.

Temsili demokrasilerde en biiyiik sorunlardan biri temsilcilerle etkilesim
saglamakti. Zamanla temsilcilerle yurttaslarin arasindaki etkilesimi arttirmak icin ¢esitli
yollar ortaya c¢ikti. Bu etkilesimin arttigt diizeyde katilimc1 demokrasi modeli
uygulanabilir hale geliyordu. Yurttaslar zaman iginde yasadiklar1 sorunlari, temsilcilerin
yaptiklar1 politikalara, geri bildirimleri, iletmek amaciyla gesitli iletisim mekanizmalari
kullandilar. Internetin hayatimiza girmesiyle bu iletisimin boyutu daha ¢ok sosyal
medya iizerinden olmaya basladi. Ozel sirketler, sosyal medya sayesinde miisteri
memnuniyeti ve marka degerlerini arttirirken, kamu kurumlari ve politikacilarda
yurttaslarla aralarindaki kalin duvarlari inceltmeye bagladilar. Sosyal medya araglariyla
neler yapilabilecegini yeni yeni 6grendigimiz bu zamanlarda; Cumhurbagkani’na sosyal
medya aracilifiyla soru sorabiliyoruz. Bir¢cok belediye, yasadigimiz bir sorunla ilgili

yazdigimiz durumu resmi dilekge sayabiliyor. Isveg hiikiimetinin, iilkenin resmi Twitter

188 Gazanfer Erbaslar, Sosyal Medyada Misiniz? Asosyal Medyada Misiniz?, Nobel Yayincilik, Ankara
2013, s. 6.
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hesabint (@Sweden), her hafta bir vatandas tarafindan kullanilmasinin Oniinii
acmastyla, lilkenin tanitimin1 yapan Twitter’a mesajlarin atilmasi gibi basarili ve farkli

ornekleri de gormek miimkiin hale gelmektedir.*®

Sosyal medyanin bir¢ok tanimlamasi yapilmis olmasina ragmen en sade bigimiyle
“internet kullanicilarmin bilgiyi; kendi irettigi, paylastigi, kullandigi toplumsal
cevrimigi aglardir.” diyebiliriz. “Sosyal medya, kullanim bakimindan karisik bir yapiya
sahip gibi goriinse de aslinda basit bir iletisim simetrisine sahiptir. Ornegin, bir
tiniversite 6grencisi sosyal medya lizerinden bir profesdr ve bir uzmanla iletisim
kurarken, ayn1 zamanda farkli kisiler bu Ogrenciyle yine sosyal medya iizerinden
iletisim kurabilmektedir. Bu durum sosyal medyanin kullanim pratikligini de

a<;1klamak‘[ad1r.”170

Uzman

Sekil 2.3. Sosyal Medya Kullanimu letisim Grafigi'”

Sosyal medya aglarinin ortaya ¢ikmasiyla beraber diinyada bir¢cok gelisme oldu.
Devlet diizenlerine baktigimizda, totaliter ve baskici rejimlerin hiikiim siirdiigii Arap
tilkeleri, sosyal medyanin birlesme ve Orgiitlenme gibi olanaklar tanimas1 sonucunda,

bir bir devrimlere ugradilar. Bir¢ok kisi bu devrimlerin Amerika ve Avrupa tarafindan

19 Dursun, 2013.

70| jsa Dawley, “Social Network Knowledge Construction: Emerging Virtual World Pedagogy”, On The
Horizon, (17)2, 2009, s. 119.

1 Dawley, s. 112.
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ortaya ¢iktig1 varsayimini da gz oniine aldiysa da, sosyal medyadaki orgiitlenmelerin

olmadigini da kimse iddia edemedi.'™

Yeni seyler yeni sozciiklere ihtiya¢c duymaktadir. Fakat yeni seyler ayni zamanda
derin anlamlara sahip olan eski kelimeleri de degisiklige ugratmaktadir. Telgraf ve baski
makinesi haber sozcligiliyle kastettigimiz manay1 degistirmistir. Televizyon, siyasi
tartisma, haberler, kamuoyu terimleri ile ifade ettigimiz manalar1 degisiklige

ugratmistir. Bilgisayar haber sozcligiiniin manasini bir kez daha degistirmistir.173

Sosyal medya, bireylere 0zgiir bir ortam sunmakla beraber katilime1 bir kimlik
kazandirmaktadir. Sadece giindelik haber, bilgi veya iletisim amaciyla degil; siyasi,
ideolojik, ekonomik ve kiiltiirel alanlarda da katilimi saglamaktadir. Yeni medyanin
olusturdugu sistem ses getiren ve hizli yayilan bir yapiya sahiptir. Bu yeni ag ve
habercilik, diizenin belirledigi kurallar1 delmeye ve Oriilmiis duvarlart yikmaya
hazirlanan dinamik bir yapiya sahiptir. Kullanici, diigiincelerini ya da iistlendigi bireysel
gazetecilik gorevinde olusturdugu haberin kendinden bagka bir editdriin olmadigi ve
haberine oto-sansiir uygulanmadigi bir alan1 kontrol etmektedir. Yazdig1 yazilarin geri
donmedigi, yazdiklarindan dolayi isine son verilmedigi bir platformdur. Yeni medya ag1

kesinlikle asagidan (tabandan) gelisen bir harekettir.'"

2.2.3.1. Sanal Cemaatler

Sosyal aglar araciligi ile bireyler, ger¢ek yasamdaki sosyal hayatlarinda
ulasamadiklar1 ya da yasayamadiklar1 sosyo-ekonomik, statii ve kiiltiirel degerleri
olusturduklart profillerinde yeniden kimliklendirerek her alanda benliklerini temsil
edebilirler. Sanal kimlik olusturmalarinda dogrusalliktan uzak olan bu durumda maddi
ve manevi olarak diisiinsel ve eylemsel biitiin ihtiya¢larini diger profillerle iliski kurup

(3

karsilayabilmektedir. “...toplumsal paylasim aglar1 kullanicilara gercek yasamda olmak
istedikleri ancak olamadiklar1 konumlarim tesis edebilme olanagini da saglamaktadir.

Yani kullanicilar toplumsal paylasim aglarinda sanal bir yasam kurabilmektedirler. Bu

172 |_event Cem Aydan, Gelecekteki Devrimler Sosyal Medyayla Ongdériilebilir mi?, 2011, Erisim Tarihi,
25.09.2013, http://1sosyalmedya.com/gelecekteki-devrimler-sosyal-medyayla-ongorulebilir-
mai.html#sthash.64jlgAUw.dpuf

173 postman, s. 17.

7% Engin Baris, "Yeni Medya ve Sosyal Hareketler", Cesur Yeni Medya, (Der.: Mutlu Binark ve Isik B.
Fidaner),  Ankara, Alternatif ~ Bilisim  Dernegi, 2011, Erisim  Tarihi: 29.08.2013,
http://ekitap.alternatifbilisim.org/files/cesur-yeni-medya.pdf, s. 35.


http://1sosyalmedya.com/gelecekteki-devrimler-sosyal-medyayla-ongorulebilir-mai.html#sthash.64jlqAUw.dpuf
http://1sosyalmedya.com/gelecekteki-devrimler-sosyal-medyayla-ongorulebilir-mai.html#sthash.64jlqAUw.dpuf
http://ekitap.alternatifbilisim.org/files/cesur-yeni-medya.pdf
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kapsamda kullanicilarin toplumsal paylagim aglarinda yer alan profil 6zelliklerinin ¢ogu
istedikleri ama ulasamadiklar1 yasam bicimlerini karakterize edebilir. O kisi ile
arkadaslik kurmak isteyen kimseler, bu durumda kisinin gercegi yansitmayan 6zellikleri
dogrultusunda iliskiye gegerler ve kendilerinden izledikleri karakterin sahip oldugu
ozelliklere gercekten de sahip olduguna, kurulan iligkinin yol agacagi ya da ima edilen
sonuclara gergekten yol acacagina ve genelde her seyin goriindiigli gibi olduguna

inanmalar1 istenir.”*"

Teknolojiyle birlikte geleneksel siyasetin yerini alan tekno-politik anlayis; ulus-
devlet sisteminin simirlarint ortadan kaldirmis ve tekno devrimden sonra elektronik
gruplar olugsmaya baslamistir. Bu gruplarin “sozliik, forum™ gibi sanal yapilanmalarin
altinda toplanmasi1 ve olusturduklar1 sanal kamusal alanla siyasal, kiiltiirel ve sosyal
olan konular1 elestirel diizeyde yorumlayarak, enformatik toplumsal iligkileri yeniden
diizenlemektedirler. Sanal cemaatler (Virtual Community) “siber-uzayda kisisel iliski
aglarin1  sekillendirmek {izere yeterli sayida insanin, yeterli uzunlukta kamusal
tartismay1, yeterli insani hislerle gerceklestirdigi zaman agda ortaya cikan™ kabileler

olarak géﬁilmektedir.l76

Genellikle yazarlar tarafindan 6zgiir ve sonsuz bilgi kaynagi
olarak goriilen sanal cemaatler bircok farkli goriisii biinyesinde barindirarak
enformasyonun cesitliligi ve farkliliklarin yarattigi diyalektik bilgi anlayisini ortaya
sermektedir. Bazi akademisyenler tarafindan sanal cemaatlerin demokrasiye zarar
verdigi ve internet toplulugu olmasindan dolayr kontrol edilmesi gerekliliginin oldugu
belirtilmektedir. Sanal cemaatlerin olusumlarinin en 6nemli sebeplerinden biri; bilginin
gercek diinyada sosyo-psikolojik baski ve kontrol edilebilirligi olmasidir. Farkli
goriislerin siddete basvurmaksizin, sadece ag baglantisiyla tartisma ortami yarattigi ve
dileyen bireylerin bu ortama bagimsiz bir sekilde girig-¢ikislarini saglayabildigi bir yer
olmasindan dolay1 internet kullanicilarinin siber-uzay mekanlaridir. Cemaatlerin sanal

toplanma yeri olan, zaman ve mekan smirlamasmin olmadigi siber-uzay kavramini

Gibson soyle tanimlamaktadir: “Her wulustan milyonlarca yasal kullanicinin,

5 Goffman Erwing, 2009, Aktaran: Ali Toprak, Toplumsal Paylasim Ag1 Facebook: 'Gériiliiyorum
Oyleyse Varim', Kalkedon Yayincilik, Istanbul 2009, s. 30.

7% Howard Rheingold, The Virtual Community: Homesteadingthe Electronic Frontier, Harpel Perennial,
Newyork 1994, s. 5.
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matematiksel kavramlart G6grenen ¢ocuklarm  her gin yasadigi anlagmali

haliisinasyondur.”*"’

Sanal cemaatler ya da tekno cemaatler her konuda enformasyon aligverisinin
saglanmas1 ve bunun aslinda demokrasinin bir sonucu, bir o kadar da demokrasiye katki
saglayacak olmasi, internet kullanicilarini bu topluluklara sanal aidiyetlerini saglamistir.
Ag gruplar, sozliikkler ya da forumlar kontrol edilmeli mi, edilmemeli mi sorunsali
lizerine bazi akademisyenler ortak bir kaniya varamamakla birlikte Veysel Bozkurt’un

sanal cemaatler i¢in Rheingold’un goriislerini s6yle aktarmaktadir:

“...sanal cemaatlerde insanlar, espri, bilimsel tartisma, ticaret ve planlar
yaparlar... Duygusal iligkileri paylasirlar... Beyin firtinasi, dedikodu ve diismanlik
yaparlar... Asik olur, arkadas bulur ve onlar1 kaybederler... Oyun oynar, flort ederler...
Sanatla ugrasirlar veya amacgsiz dolasirlar. Sanal cemaatlerde insanlar, viicutlarini
geride birakarak, gergek hayatta ne yapiyorlarsa onu yaparlar. Ciinkili sanal diinyada
kimse Oplilemez; ya da kimse baskasinin burnuna yumruk indiremez. Fakat bu smirlar
icinde ¢ok seyi yapmak miimkiindiir. Bir¢ok insan i¢in, sanal diinyanin ¢esitliligi ve
kiiltiirel zenginligi biiyiik bir ¢ekicilige sahiptir. Sanal cemaatler i¢inde, kitap satin
alinabilir, basilmamis akademik yayinlarin elektronik versiyonlarma ulasilabilir,

toplant1 diizenlenebilir ve psiko-terapi yeri olarak kullamlabilir.”*"®

Internetin ve internetin yaratmis oldugu sanal cemaatlerin kamusal alan olup
olmadig1 tartismalar1 noktasinda, kiiresel bir eksen icerisinde Habermas’in ortaya
koydugu kamusal alanin katilmin dijital olmasma olanak saglamaktadir:
Habermas’in kamusal alan taniminda ortaya ¢ikan, kamusal bir konuda kisilerin 6zgiirce
fikirlerini sOyleyip tartisabilmesi anlamima gelen bilgi ve fikirlerin serbest akisinin
olmasi, kisilerin fikirlerini ortaya koyarken kisisel ve kurumsal ekonomik ¢ikar kaygisi
giitmemesini ifade eden ekonomi ve piyasanin kamusal alana dahil olmamasi, kamusal
alanin hiikiimetten ayri, Ozerk, sivil bir alan olusturmasini 6ngdren hiikiimet

politikalarinin sistemli ve elestirel bir bigimde denetlenmesi kriterleriyle ortlistigi

diisiiniildiigli i¢in internet ve Eksi Sozlik yeni bir kamusal alan bigimi olarak kabul

Y7 \william Gibson, Neuromancer (Cev.: Melike Altimbas), Sarmal Yayinlari, istanbul 1998, s. 6.
178 yeysel Bozkurt, “Yikic1 Gemeinshaft”tan “6teki”siz Postmodern Kabilelere Sanal Cemaatler", Birikim
Dergisi, 127, Istanbul 1999, s. 67.
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edilmistir.”*"

Politik katilimin smirliligi sanal cemaat baglaminda ortadan kalkmis
olmasi1 kamusal alanin verdigi otokratik yapinin belirleyici gorev listlenmesinden dolay1

sanal bir ¢ikis noktas1 yakalamistir.

2.2.3.2. Sosyal Medyanin Orgiitlenmesi Uzerine Yeni Kavram: Kliktivizm

Bir bireyin ya da bir grubun sosyal medya, iletisim ve internet teknolojilerini
kullanarak kampanyalar, sosyal sorumluluk veya sosyal bir olay karsisinda mobilize
olmalarini saglayan akimdir. Orgiitlenmeyi gerceklestirmesi bakimindan hizi kullanan
ve ¢ok sayida bireye ulasmayi1 saglayan akim olarak karsimiza ¢iksa da sosyal ¢evreler
tarafindan bireyi eylemler karsisinda pasifize ettigi yoniinde fikirlerde ortaya
atilmaktadir. Kliktivizm kavrami, The Guardian gazetesinde Micah White tarafindan
Arap Bahar tlizerine 12 Agustos 2010 tarihindeki yazisinda kullanilmis ve literatiire

girmistir. White, Arap Bahari’n1 kliktivist bir eylem olarak gormiistiir.

Kliktivizm, bir¢cok kisi tarafindan pasif eylemsel bir akim olarak goriiliiyor.
Internete bagh cihazlar aracigiyla eylemlerin dijital olarak kaldigimi, gercek diinyada
yansimasinin olmadig1 varsayilan durumu isaret ettigi diisiiniiliiyor. Bu kavram, 10
Haziran 2012 tarihinde Radikal Gazetesi’nde Ciineyt Ozdemir tarafindan “Modern bir
giinahlardan arinma ayini; kliktivizm” isimli yazida ele alinmgtir. Ciineyt Ozdemir
pasif eylem olarak gordiigi kliktivizmi sdyle 6zetlemistir:

“...pek cok kisi hemen her giin sosyal aglarda bir kutucugu isaretleyerek, ‘like*8°

ederek, fotograf paylasarak ya da ‘retweet’lBlleyerek katildig1 ‘eylemlerin’ aslinda neye
yaradigin1 diistinmeye firsat bulamadi. Kimilerimizin samimi, kimilerinin ise kendi
giinahlarindan arinma alan1 olarak gordiigii bu kampanyalarin neden c¢uvalladiginm
yeterince irdeleyemedik. Isin biiyiisii bizleri esir aldi. Kabul edelim ki bu tiir
kampanyalar tam bir ‘kazan-kazan’ durumuydu. Bir yandan dikkat ¢ekilen bir duruma
tek bir klik, fotograf, like ile katkida bulunuyor, diger yandan bunu sosyal medya

aglarinda zaten sizi takip eden dosta diismana gosterip kisisel politik dogruculuk

9 Ahsen Armagan ve Sadiye Deniz, Cocuk Istismarimin Sosyal Paylasim Platformlarinda Temsil
Bicimler: Pozanti Cezaevinde Kalan Cocuklar Orneginin Eksi Sozliik'te Sunumu, The Journal of
Academic Social Science Studies, 5(7), 2012, s. 76.

180 Facebook sayfalarinda bir durumun ya da bir paylasimin kullanici tarafindan begenilmesidir.

181 Twitter’da baska bir kullanici tarafindan yayinlanan yazi, video veya resmi degistirilmeden tekrar
yayinlanmasidir, mesajin aslen baskasina ait oldugunu gostererek, bir baska kullanicinin kendi profil
sayfasi iizerinden takipgileri ile paylagmasidir.
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promosyonunuzu yapiyordunuz. Ustelik bunu yaparken diizene karsi ¢ikar gibi
goziikseniz de eyleme doniismedigi icin aldiginiz risk ¢ogu zaman sifirdi. Steril bir

eylem koyma hali.”*®2

Kliktivizmin pasif bir eylem halinden O6teye diisiinecek olursak; insanlarin
meydanlarda gosteriler, yiiriiylisler yapmasiyla elde edilemeyecek durumlari, firsat
haline cevirebilen bir akim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Arap Bahari gibi biiyiik bir
olayin, medyatik bir yapidan olustugu gézardi edilmemelidir. Bir¢ok yazarin ve goriis
bildiren insanlarin vardigi ortak nokta; Arap Bahari’min, Hiisnii Miibarek’in
devrilmesinin internette degil sokakta, meydanlarda oldugu yoniindedir. Bu kani dogru
olmakla birlikte Arap Bahari’nin baslangi¢ noktasinin, eylem durumuna ge¢meden
orgiitlenmenin, toplumsal 6zgiiveni kazandirmanin ¢ikis noktasi sosyal medyadir.
Sosyal medya, konvansiyonel medyanin yarattig1 kamuoyunu kendi lehine ¢evirmekte

ve sosyal medyay1 kullanan bireylerin kamuoyu olusturmasina olanak vermektedir.

Kliktivizm; Ozdemir’in aktardig1 gibi pasif degil, aktif bir akim olarak karsimiza
cikmaktadir. Dijital katilimin yiliksek oldugu dijital eylemlerin sayis1 giin gectikce
artmakta, insanlarin mobilize oldugu ve Oorgiitlendigi dijital platformlar her giin
cogalmaktadir. Avaaz.org veya Change.org gibi goniillii bagislariyla kiiresel diizeyde
etkili olan, kampanyalarin kullanicilar tarafindan olusturuldugu ve isteyen iiyenin

istedigi kampanyaya destek verdigi kolektif dijital platformlar bulunmaktadir:

- Avaaz.org, 2007 yilindan bu yana yaklasik 160 milyondan fazla kampanya
baslatmis, 30 milyondan fazla {iyesi bulunan, 194 {ilkede iiyeligi bulunan ve 15 dile
¢evrilmis dijital platformdur.'®

- Change.org, 196 iilkede iiyeligi, 40 milyondan fazla kullanicisi™* bulunan

kolektif bir gii¢ olarak kliktivizm temsilcisi konumundadir.

Konvansiyonel medyanin kamuoyu olusturma o6zelliginin alternatif medyayla
birlikte kayboldugunu, kamuoyu olusturma ve yonetmenin sosyal medyay:r kullanan
bireylerin eline gectigini goérmekteyiz. “Kliktivizm sayesinde, arkasinda bir Sivil

Toplum Kurulusu olmayan yurttaglar artik seslerini daha fazla duyurabilmekte, sosyal

82 Ciineyt Ozdemir, Modern Bir Giinahlardan Arinma Ayini; Kliktivizm, 2012, Erisim Tarihi:
23.03.2013, http://www.radikal.com.tr/yazarlar/cuneyt_ozdemir/

183 \www.avaaz.org, Erisim Tarihi: 29.09.2013.

184 \www.change.org, Erisim Tarihi: 29.09.2013.


http://www.avaaz.org/
http://www.change.org/
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medyadaki ¢evrelerinden destek buldugu siirece kamuoyu olusturabilmekte ve haklarini
arayabilmektedirler.”'®> Sesini topluma duyuramayan insanlarin, sosyal medyada belli
Olctilerde sesini duyurmasina olanak saglamakta, siyasal baglamda hosnut olmadiklari
bir uygulama ya da durum hakkinda olumsuz yorum yapabilmekte, begendigi uygulama
ya da durum hakkinda da fikir ve kanaatlerini belirtmektedir. Bu noktada dijital

katilimin saglanmasi, katilime1 demokrasinin ¢ergevesini bilylitmesini saglamaktadir.

2.2.3.3. Sosyal Medya Katiliminin Sermayesi: Popiilaristlik ve Seffaflik

Geleneksel medyanin en baskin oldugu zamanlarda toplum i¢inde bireyler “6zel
hayat”larma belli sinirlar koyarken, sosyal medyayla birlikte artik kendi 6zel hayatimizi
kendimiz paylasir hale gelmis bulunuyoruz. Bu “look olma” durumuna bizi getiren ise
post-modern anlayisin gézdesi olan “popiilaristlik” durumudur. Eskiden bireylerin sahip
oldugu arabalarin beygir giicii ya da sahip olunan evin havuzu gibi mevcut durumlarla
popiilarite belirlenirken, su anki asosyal devir icerisinde bireylerin popiilaritesi sosyal
aglarda yapilan paylagim ve arkadas sayisiyla esdeger bir konuma sahip olmaktadir. Hal
bdyle olunca insanlarin teknoloji icindeki bagimliligi, dis cevreye olan duyarliligi
azaltmis ve insanlar sanal bir sosyallesme yontemiyle “ben-merkeziyet¢i” hal almistir.
Medya kavraminin karsisinda kullandigi, kendi icerisinde yarattig1 popiilaristik degerler
bireylerin zihinlerinde ekinlenmeye yol agiyor ve gbz Oniinde olan kisi bireylerin
algisinda yer ediniyor. Medyanin Tirkiye’de siyasi vesayetin yaratmis oldugu medyatik
popiilerligin, sosyal medyaya tasinmasi ve geleneksel medyadaki kurgusal siyaset
gosterisi yerine daha samimi olan birebir iliskilere ¢evrilmesini gergeklestirmistir. Hig
taninmayan bir milletvekili, gz 6niinde olmayan bir belediye baskani ya da bulundugu
sehirdeki insanlarla etkilesime gegcemeyen bir vali i¢in sosyal medya bigilmis bir kaftan,
yeniden olusturulmus kamusal alan olabilmektedir. Sosyal medyanin yarattig1 kamusal
alan icerisinde popiiler olmanm insanlarla etkilesim igerisinde olunmasina
baglanmaktadir. Konvansiyonel medyanin yarattigi popiiler kavrami televizyon
programlarinda, dergi kapaklarinda ya da gazetelerdeki ana sayfalarda belirlenirken;
sosyal medya da vatandaglarla birebir etkilesimde olmak, popiiler olmak icin yeterli

olacaktir. Sosyal medyada kullanilan gayri resmi dil, siyasi dilin oniline gegmekte, bu

18 Kemal Dursun, Sosyal Medya Araglarmmin Katilimcr Demokrasiye Etkisi, 2013, Erisim Tarihi:
03.09.2013,
https://www.academia.edu/2429993/Sosyal_Medya_Araclarinin_Katilimci_Demokrasiye_Etkisi.
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durumda vatandaglara daha samimi gelmektedir. Her olay veya her durum i¢in olumlu
ya da olumsuz yapilan yorumlar, elestiriler toplumsal zeminde onaylanmayabilir. Iste
bu noktada “Reklamin iyisi kotiisii olmaz” tezi yerini bulurken, bunu en basit yapisal
araclarla  gergeklestirmek siyasilere popiilerlik konusunda artt bir deger
kazandirmaktadir.

Etkilesimli iletisim kurulabilmesi, siyaset¢inin kisa siirede daha genis kitleye hitap
edebilmesi ve onlarin tepkisini daha rahat 6lgebilmesi, sosyal medyay1 gii¢lii bir politik
ara¢ haline getiren sebeplerdir. Sosyal medya, geleneksel medyaya gore politik
iletisimde daha tarafsiz bir ortam sunuyor. Clinkii geleneksel medya araglarina
kolaylikla sansiir uygulanabiliyor olmasi, bu araglarin tarafli yaymn yapmak zorunda
kalmast sorununu ortaya cikartiyor. Giiniimiizde bir¢ok politikact sosyal paylasim
sitelerindeki hesaplarin1 kullanarak se¢menleriyle iletisim kuruyor. Buna ek olarak
sosyal medyanin politikact ve segmen arasindaki iletisimi nasil kolay ve etkilesimli hale
getirdigini anlamak i¢in Youtube’nin Worldview kanalin1 6rnek alarak incelenebilir: Bu
kanal, siyasetciler ile vatandaslar arasinda daha seffaf bir iletisim yolu aciyor. Uye olan
kullanicilar, web sitesine, katilacagi aciklanan konuga sorulmak iizere gesitli sorular
yaziyorlar. Ardindan bu sorular kullanicilar arasinda oylaniyor ve en ¢ok oyu alan
sorular bir gazeteci tarafindan konuga yoneltiliyor. Bu durum sosyal medyanin katilimci
yoniine 6rnek olarak gosterilebilir. Bugiline kadar bu kanala konuk olan politikacilar
arasinda; Cumhurbaskan1 Abdullah Giil, ABD Baskani Barack Obama, AB Komisyon
Bagkani Jose Manuel Barroso ve Israil Bagbakan1 Benjamin Netanyahu gibi isimler var.
Bu kanalin faydasi sorulan sorularin birka¢ kisinin belirledigi sorulardan olusmasi
yerine, toplumun ortak merakini barindirtyor olmasidir. Gegmisle giinliimiizli, yani
geleneksel medya ile yeni medyay1 kiyaslarsak, yeni medyanin politikada gii¢lii bir roli
oldugunu anlayabiliriz. Geleneksel medya doneminde, bu tiir programlar birkag
gazetecinin  katillmiyla ve  onlarin  hazirladiklar1  sorularin  sorulmasiyla
gerceklestiriliyordu. Bu durumun kotii yami ise konugun, sorulacak sorulari daha
onceden biliyor olmasi ve sorulmasini engelleyebilmesiydi. Artik, politikacilar ve
vatandaslar arasindaki araci kisiler yavas yavas devreden c¢ikiyorlar. Modern
demokrasilerde, politikacilar tizerindeki tek gii¢ vatandaslardir, bu sebeple politikaciya
ulagabilmek Onemlidir. Aslinda, vatandasa karsi sorumlu olma ve hesap verme

gerekliligi demokratik iilkelerde her zaman mevcuttu fakat sosyal medya bu isi hem
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kolaylastirdi hem de verimini arttirdi. Sosyal medyanin bir diger 6nemli rolii de ¢esitli

kararlara tepki vermek i¢in insanlarin bir araya gelmesini kolaylastirmasidir.*®®

2.2.3.4. Tiirkiye’de Sosyal Medya ve Gelisimi

Insanlik tarihi boyunca iletisimin siirekli gelisim halinde oldugu dogrusal bir siirec
devam etmektedir. Sanayi devriminden sonra yasamin makinelesmesi, iletisimde aragsal
yapisinin degismesine sebep olmus ve yliz yiize iliskiler, yerlerini analog iligkilere
birakmistir. 19.yy’in sonlar1 ve 20.yy’in baslarinda analog yasam dijitallesmeye
baslamis, iletisim kanallar1 artmis ve insan iligkileri tekno bir yapiya biirtinmiistiir. D1
diinyadan haber alma, mahalle disindaki hayat ve farkli kiiltiirel meraklar insan
iligkilerinin belirleyici yapi taglari olmustur. Geleneksel medyanin yaratmis oldugu tek
tarafli iletisim ve bu iletisime dayali degerler sisteminin, dijital yasamla birlikte cift
yonli iletisime gecmesi, iletisimin dinamik yapisini degistirmis ve sosyal hayat
olgusunu yeniden betimlemeye baslamistir. Bilgisayar ve internet, bilisim ve iletigim
tarihine girdigi zamandan beri diinyanin kiiresel yapisi farklilasmis, ekonomik, kiiltiirel,

sosyal ve siyasal degerlerin yapilar1 degismistir.

Kiiresel degisimle birlikte insanlarin dijitallesen yasamlari, sosyal diinyalarina da
yon vermistir. Tiirkiye’de dijital sosyal hayat 1995 yilinda mIRC™®’ sohbet programiyla
baslamig, bu programi kullanan yurti¢inde veya yurtdisindaki bir¢ok insanla etkilesim
icine girilmistir. Bireyler sadece text(yazi) yoluyla her konuda sohbet edebildikleri bu
program sayesinde tanimadiklar1 bireylerle iletisim kurabilmis ve istedikleri kimlige
biirlinebilmislerdir. Gruplar olusturulur ve bu gruplar kendi aralarinda etkinlik
diizenleyerek sosyal hayatlarini somutlastirabilmekteydiler. Herhangi bir paylasim

yapilamayan bu sanal ortamda, sadece yazi yoluyla ¢ift yonlii iletisim saglanabiliyordu.

1999 yilinda kurulan Eksi Soz1iik™®, sosyal paylasim adina atilmis temellerden
biri olarak goriilmektedir. “Kutsal Bilgi Kaynag1” sloganiyla katilimer sozliik olarak
yayin hayatina girmis ag sayfasidir. Her konunun 6zgiirce konusulabildigi, tartigildig

ve destekleyici igeriklerle paylasimin olusturuldugu bir sanal cemaat mecrasi olarak

186 Cildan, vd, s. 3.

87 Mardam Khaled by Internet Relay Chat isminin kisaltilnug halidir. Sohbet programlarmm ilk
orneklerinden olup, medyada sosyallesmenin atasi olarak kabul edilir.

188 Her tiirlii konu, kavram, durum ve olay hakkinda iiye olan kullanicilarin yorumlarini igeren katilimei
sozliik, ag sayfasidir.
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karsimiza ¢ikmaktadir. 11k kuruldugu sene sdzliige 38.904 giris yapilmis ve 2013 yili
itibariyle dort milyondan fazla bir sayiya ulasmistir. Bugiline kadar ii¢ milyondan fazla
baslik a¢ilmis, bu bagliklara 20 milyondan fazla yorum yapilmistir. Yorum sayisina
bakildigi zaman sozliigiin stirekli aktif oldugu, kullanicilar tarafindan siirekli

desteklendigi goriilmektedir.

Diinya’da sosyal medyanin gercek anlamda temellerinin atildigi varsayilan
MySpacelsg, 2003 yilinda ABD’de yaygin olsa da Tirkiye’de bu yayginligi
saglayamamistir. 2004 yilinda arkadas bulabilmek amaciyla kurulan Yonja.comlgo,
Tiirkiye’de sosyal medyanin baslangici sayilabilecek bir noktaya gelmis ancak 2006
yilinda Facebook’un ortaya ¢ikmasi Tiirkiye’de sosyal medyanin ger¢ek anlamini

kazanmasini saglamistir.

Tiirkiye’de ilk cep telefonu kullanimi 23 Subat 1994 yilinda Tansu Ciller ve
Siileymen Demirel arasinda gergeklesti. 1994 yilinda Tiirkiye’de cep telefonuna sahip
olan 81.276 kisi vardi. 2013 yil1 itibariyle 68 milyondan fazla cep telefonu kullanicisi
var.”*! 2009 yilinda 3G9 teknolojisine gecen Tirkiye, mobil hizini arttirmis ve 3G
abone sayis1 2009 yilinda 7 milyon civarindayken, dort sene igerisinde yaklasik %500
oraninda artigla 2013 yili itibariyle 47 milyonu asmistir.'* Cep telefonlarinin interneti
destekleyici 6zelliklerinin de artmasi sonucu mobil internet kullanici sayist 2012 yilinda
7.1 milyon iken, 2013 yilinda bu say1 12 milyonu agmistir. Mobil internet kullanimin

yiikselisinin sebebi liretilen mobil cihazlarin internet odakl tiretilmesidir.

189 Kisilerin profil olusturdugu, arkadashk kurdugu, resim, miizik ve video paylastigi kullanici denetimli
sanal iletisim platformudur. Genellikle adin1 duyurmaya calisan kiigiik miizik gruplarimin icretsiz ve telif
hakki olmadan videolarini sanal ortama yiikleyip, paylasarak reklamlarini yapmalarini saglayan sosyal ag
sayfasidir.

190 Kisilerin profil olusturup fotograflarini yiikleyerek ve kisisel bilgilerini paylasarak arkadaglik kurulan
sosyal ag sayfasidir. Kullanima acildig1 donemde ¢ok popiiler olmasina ragmen, daha sonraki yillarda bu
popiileriteyi kaybetmistir.

B Tiirkiye Istatistik Kurumu, Sabit Telefon, Cep Telefonu ve Internet Abone Sayisi, Eyliil 2013, Erisim
Tarihi: 03.10.2013, www.tuik.gov.tr/PrelstatistikTablo.do?istab_id=1580

192 3rd Generation, Uluslararas1 Telekomiinikasyon birligi tarafindan tammlanan 3. nesil mobil iletisim
teknolojisidir. 1998 yilinda Japonya’da ortaya ¢ikmis, 2002°de Amerika’da, 2003 Avrupa’da 2009 yilinda
da Tiirkiye’de kullanilmaya baslanmustir.

193 Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu, Tiirkive Elektronik Haberlesme Sektorii, Kasim 2013, Erisim
Tarihi: 03.10.2013, http://www.tk.gov.tr/kutuphane_ve_veribankasi/pazar_verileri
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2.2.3.5. Tiirkiye’de Internet ve Sosyal Medya Kullanimi

Internet kullanici sayisinin artmasiyla dogru orantili olarak sosyal medya siteleri
de artiyor ve bu siteler arasi entegre olma durumu her giin yiikseliyor. Sosyal medya
siteleri kullanicilarin artmasindan dolay1 siirekli gelisim halindeler ve bu gelisim
kullanict sayilarinin ve kullanim oranlarinin artmasii sagliyor. Tiirkiye’de internet
erisimi olan hane oran1 2012 yilinda %47,2 iken, 2013 yilinda %49,1°dir. 2013 yilinda
16-74 yas aras1 bilgisayar kullanim oran1 %49,9, internet kullanim orani ise %48,9’dur.
16-74 yas grubundaki tiim bireylerin %39,5°1 interneti diizenli olarak (hemen her giin
veya haftada en az bir defa) kullanmistir. Ayni dénem ve yas grubunda Internet
kullanan bireylerin arasinda diizenli internet kullanim orani ise %91,6 olup, bu oran
kentsel yerlerde %92,6 kirsal yerlerde %86,7°dir.** Yine 2013 yili 16-34 yas arasinda
internet kullanim oranlart %63,8°dir. Bu oran internet kullanim oranlarinda geng
niifusun dijital katilimimin yiiksek oldugunun géstergesidir. Internet kullanan bireylerin
%73,2’si'® interneti sosyal aglara katilmak icin kullanmaktadir. Sosyal aglara katilim
oranin yiiksek olmas1 Tirkiye’de siyasi yapilarla, yonetilen arasindaki bagi
kuvvetlendirmesi kagiilmazdir. Katilimin bu kadar yiliksek olmasi sivil orgiitlenmeyi
kolaylastirmis, demokratik katilimda sosyal medya bir giic haline gelmistir. Sosyal

medyada katilimin yiikselmesinin faydalarini su sekilde siralayabiliriz:

- Organize olmay1 kolaylastirmasi.

- Gergekleri kolaylikla 6grenebilme imkani saglamasi.

- Bireyler arasinda iletigimi arttirmasi.

- Fikirlerin hizlica yayilmasi.

- Organizasyon ve iletisim maliyetini diislirmesi.

- Dabha ¢ok sayida insanin siyasi veya sosyal olaylara daha kisa siirede reaksiyon

gosterebilmesidir.

194 Tiirkiye Istatistik Kurumu, Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullamm Arastirmast (13569), Agustos
2013, Erisim Tarihi: 03.10.2013, http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=13569
195 Tirkiye Istatistik Kurumu, Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullamm Arastirmasi (13569), Agustos
2013, Erisim Tarihi: 03.10.2013, http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=13569.


http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=13569
http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=13569
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Burada vurgulanmasi gereken dnemli bir nokta ise, sosyal aglar halk hareketlerini
tetikleyen araglar degil, organize olma ve hareketi baslatma maliyetini digsiirerek ve

hizin1 arttirarak kolaylastiran atratg:latrdlr.196

Avrupa’da internet kullaniminda en geng niifusa sahip olan iilke Tirkiye’dir.
Tiirkiye'de kullanici basina sosyal aglarda gegirilen aylik siire 8.6 saat olarak tespit
edildi. Tirkiye’de 12 milyon civarinda Twitter kullanicisi, 35 milyona yakinda
Facebook kullanicist bulunmaktadir. Bu durum sosyal aglarin Tiirkiye’de ne kadar
yogun kullanildiginin gdstergesi olmakla birlikte siyasilerin sosyal medyayr da
kullanmas1 kaginilmaz hale gelmektedir. Ozellikle en yogun olarak 16-34 yas arasindaki
kullanicilarin daha aktif oldugu bir toplumsal yapida siyasi erklerin etkilesimi saglamasi
ve stirdiiriilebilir iletisimi desteklemesi, sosyal medyanin siyasal yapilarin devamliligi
konusunda belirleyici konuma yerlesmektedir. Internet erisim imkani olan hane orani
kentsel yerlerde %57,4 iken, kirsal yerlerde %29,1*®" olmasi, kirsal yerlerin halen
siyasal yapiya katilimlariin geleneksel kanalla gerceklestiginin - gostergesidir.
NTVMSNBC'**nin “Tiirkiye'nin, yapilan arastirmalarda sosyal medya kullaniminda
Brezilya, Rusya, Endonezya, Hindistan ve Ingiltere'yi geride birakarak ABD'in
ardindan ikinci sirada yer aldig bildirildi.”*®® flash haberinde Tiirkiye, sosyal medyay1
en fazla kullanan ilkeler arasinda gosterilmesine ragmen kirsal bolgelerde siyasal
katilimin geleneksel kanallarla gergeklesmesi, Tiirkiye'nin kentsel ve kirsal bolgeler
arasindaki tekno ucurumun sonucudur. Toplumsal olaylarin zincirleme reaksiyon
verdigi goz Oniine alinirsa bu ugurumun sosyal yapilar arasindaki farkliliklar1 da goz
Ontine ¢ikaracaktir.

Avrupa iilkeleri arasinda yas ortalamasi en diisiik olan, yani en geng niifusa sahip

200

olan iilke Tirkiye’dir. Yas ortalamasi 29,7 olan Tiirkiye’de Niifus Kayit Sistemi’ne

gore 2012 itibariyle Tiirkiye’nin 15-34 yas arasi niifus ortalamasi 25 milyondan

19 Cildan, vd, s. 2.

Y7 Tiirkiye Istatistik Kurumu, Hanehalk: Bilisim Teknolojileri Kullamim Arastirmas: (13569), Agustos
2013, Erisim Tarihi: 03.10.2013, http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=13569

198 National Television Microsoft Network National Broadcasting Company.

19 NTVMSNBC, Sosyal Medya Kullamiminda diinya Ikinciyiz, 2013, Erisim Tarihi: 13.11.2013,
http://www.ntvmsnbc.com/id/25477971/.

20" Bloomberg HT, Avrupa’mn En Geng¢ Niifusu Tiirkive'de, 2013, Erisim Tarihi: 13.11.2013,
http://www.bloomberght.com/haberler/haber/1413451-avrupanin-en-genc-nufusu-turkiyede.


http://ekonomi.haberturk.com/etiket/t%C3%BCrkiye
http://ekonomi.haberturk.com/etiket/kullan%C4%B1c%C4%B1
http://ekonomi.haberturk.com/etiket/sosyal_a%C4%9F
http://tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=13569
http://tr.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Network
http://tr.wikipedia.org/wiki/National_Broadcasting_Company
http://www.ntvmsnbc.com/id/25477971/
http://www.bloomberght.com/haberler/haber/1413451-avrupanin-en-genc-nufusu-turkiyede
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fazladir.”®" Yukarida yer alan verilere gére 15 milyondan fazla gencin internet
kullanimi, internetin siyasal yapilar tarafindan olusturdugu dijital kamusal alanin ortaya
cikmasimi saglamistir. Katilimci demokrasilerde etkilesimli siyaset alaninin olmasi,
geng niifusun siyaset meydanina dahil olmasini kolaylastirmis, béylece siyaset yapisinin

daha dinamik olmas1 saglamigstir.
Tiirkiye’de bazi1 siyasetgilerin Twitter’daki takipgi sayilari,

- Abdullah Giil: 4.066.806

- Recep Tayyip Erdogan: 3.768.337

- Kemal Kiligdaroglu: 1.544.431

- Devlet Bahgeli: 733.909

- Suat Kilig: 668.013

- Oktay Vural: 233.430

- Muharrem Ince: 581.900

- Meral Aksener: 97.0992%

Tiirkiye’de siyasal yapilar olarak sadece partiler temel alindiginda sosyal medyada
takipei sayilarinin en fazla oldugu kisiler herhangi bir etkilesim saglamadan tek tarafli
iletisimi gerceklestirmesine ragmen parti genel baskanlar1 géziikmektedir. Parti genel
baskanlarinin sosyal medyada geleneksel iletisim sekli olan tek tarafli iletisimi tercih

etmelerinin sebepleri;

1) Kiiltiirel Orgiitlenme: Tiirk toplumlarinda siyasal rgiitlenmelerin en 6nemli
sistematik yapisi hiyerarsik diizendir.

2) Popiilarite: Hiyerarsik diizen igerisinde siyasal orgiitlerin en iist konumundaki
kisi ayrica en popiiler kisi konumundadir.

3) Konvansiyonel Medya: Alternatif olarak sosyal medya varligini kanitlamis ve
ayr1 bir kamusal alan olarak degerlendirilmesine ragmen geleneksel medyadan
beslenmesi ve parti genel baskanlarmin geleneksel medyadan vazgegemeyisi

popiilaritesine art1 bir vizyon kazandirmaktadir.

2 Tiirkiye Istatistik Kurumu, Erisim Tarihi: 13.11.2013,
http://rapor.tuik.gov.tr/reports/rwservlet?adnksdb2&ENVID=adnksdb2Env&report=wa_turkiye_yasgr.R
DF&p_yil=2012&p_dil=1&desformat=html.

202 Brigim Tarihi: 30.11.2013, www.twitter.com.


http://rapor.tuik.gov.tr/reports/rwservlet?adnksdb2&ENVID=adnksdb2Env&report=wa_turkiye_yasgr.RDF&p_yil=2012&p_dil=1&desformat=html
http://rapor.tuik.gov.tr/reports/rwservlet?adnksdb2&ENVID=adnksdb2Env&report=wa_turkiye_yasgr.RDF&p_yil=2012&p_dil=1&desformat=html
http://www.twitter.com/
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4) Geleneksel Siyaset: Kiiresel ¢ehrede siyasal yapilarin, demokrasilerin
degismesi ve bunun sonucu olarak sosyal medyanin demokrasiye katilimi, daha esitlik¢i
bir yapisal imkan sunmasina ragmen kiiltiirel degerlerin vermis oldugu genetik

kalintilardan dolay1 siyaset anlayisinin toplum zemininde koklerinin kalmasidir.

Her gecen giin gelismekte olan sosyal medya mecrasi i¢in Tirkiye’de “Sosyal
Medya Odiilleri” toreni diizenlenmektedir. ITU Isletme Miihendisligi Kuliibii’niin 2011
yilinda ikincisini gergeklestirdigi organizasyonda; sosyal medyay1 aktif kullanan
kurumlara ve bireylere 16's1 kurumsal 9'u kisisel olmak iizere 25 dalda odiil

verilmistir.?®®

Siyaset¢ilerin sosyal medya iizerinden hem se¢men olarak hem vatandas olarak
bireylerle etkilesim icerisine girmesi, katilime1 demokrasinin varligini ortaya
cikarmistir. Etkilesimi saglayan web 2.0 teknolojisinin daha geliserek semantik
teknolojiye dogru evrilmesi demokratik katilimi daha {ist diizeylere ¢ikaracagi

distiniilmektedir.

Teknolojinin ilerlemesi ve mobil cihaz, bilgisayar ve tabletlerin akilli versiyon
olarak iiretilmesi, cihazlarin icerik bakimindan, internet kullanim mobbingine maruz
kalmas1 bireyleri internet kullanimmna zorunlu birakmaktadir. Tiirkiye'de Twitter
kullanici sayis1 11.337.505'tir ve bu rakam 36.455.000 internet kullanicisinin

%31.10’unu 01u§‘[uruy0r.204

Sosyal medyanin sadece Twitter kullanimi temel
alindiginda diinyada Twitter’in en fazla kullanildig: iilke olarak Tiirkiye’de siyasilerin
bu mecray1 ne kadar etkili kullanmas1 ve ne kadar siklikla etkilesim icerisinde olmasi

gerektigini ortaya koyuyor.

Tiirkiye internet niifusunun 1/3’tiniin Twitter kullanmasi siyasi partiler i¢in biiytik
bir oy deposu alani ve se¢gmen kitlesi anlamina gelmektedir. Bu yiizden siyasi partilerin
sosyal medyay1 aktif kullanim1 sicak se¢gmen yaratacak ve se¢cim zamaninda partilerin

oy oranlarina etki edecektir. TBMM’de gorev yapan milletvekillerinin;

- 2009 yilinda %5
- 2010 yilinda %23
- 2011 yilinda %48,5

23 Mehmet Kartal, Tiirkiye’de Sosyal Medya Raporu, fletisim ve Diplomasi — Yeni Medya, 1(1), 2013, s.
163.
204 Alternatif Bilisim Dernegi, Rapor: Tiirkiye de Internetin Durumu, istanbul 2013, s. 2.
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- 2013 yilinda %55°%’inin Twitter hesabi bulunmaktadir. Bu durum siyasi
yapilarin sosyal medya mecrasina sessiz kalamadiklarini gostermis ve vatandagslarla

anlik iletisimi saglama yolunu tercih etmislerdir.

2.2.3.6. Geleneksel Medya ve Sosyal Medya Arasindaki Farklar

Yenilikler, eskiyle mukayeseyi de beraberinde getirir. Medyanin, kavramsal
olarak yeni medyanin ortaya ¢ikmasiyla, konvansiyonel olarak medyaya atfetmesine
neden olmustur. Medyanin kendi igerisinde yarattifi diyalektik, deger alanlarini
degistirmis ve yeni medyadan onceki medya anlayisina geleneksel yiikleme yapmustir.
Icerisinde “yeni” kavrammin oldugu her yapilanma, bir &nceki yapilanmanin

sorgulanmasini saglamis ve giiciinii kirmistir.

Sosyal medya paylasim {izerine kurulu, paylasim olmadigi medyanin
sosyallesmesi de miimkiin degil, ¢iinkii etkilesim yalnizca paylasim devam ettigi
miiddetce var olabilir.’® Sosyal medyanin gelencksel medyaya nazaran 6ne ¢ikan
farkliliklar1 sunlardir: Birincisi, bu faaliyetin biiylik olgiide {icretsiz ya da ¢ok diisiik
maliyetli olusudur. kincisi; sosyal medya araglarinin biiyiik kitlelere ulasabilme imkani
sunmasidir.  Ugiinciisii;  kullanimin ~ kolayhigidir.  Dérdiinciisii;  kitlelere  hizla
ulagabilmesidir. Sonuncusu; kullanicinin, gilincellemeler yapabilme avantajina sahip
olmasidir. Siiphesiz maliyetsel, teknik ve operasyonel nedenlerin yani sira psikolojik ve

sosyal nedenler de mevcuttur.?”’

2% Uluslararasi Sosyal Medya Dernegi, TBMM Milletvekillerinin Twitter Kullanim Raporu, 2013, Erigim
Tarihi: 10.09.2013, http://usmed.org.tr/sosyal-medya-ve-siyaset/.

20 Erbaglar, s. 19.

27 Murat Tekek, Sosyal Medya ve Arap Bahari, 2011, Erisim Tarihi: 29.09.2013,
http://www.orsam.org.tr/tr/yazigoster.aspx?1D=2964.


http://usmed.org.tr/sosyal-medya-ve-siyaset/
http://www.orsam.org.tr/tr/yazigoster.aspx?ID=2964

Tablo 2.1. Sosyal Medya ve Geleneksel Medya Karsilastirmasi
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208

Sosyal Medya

Geleneksel Medya

Cift yonlii iletisim

Tek yonlii iletisim

Acik sistem

Kapal1 sistem

Seffaf

Opak

Bire bir pazarlama

Kitle pazarlama

Marka ve kullanici tarafindan

olusturulan icerik

Profesyonel igerik

Otantik igerik

Cilali igerik

Ucretsiz platform

Ucretli platform

Hedefe odakli

Orneklem kiitlesi ve araliklart

Aktorler;: Kullanicilar

Aktorler: Unliiler

Toplu karar alma

Ekonomik karar alma

Yapilandirilmamis iletisim

Kontrollii iletisim

Gergek zamanli olusum/Anlik

olusum

Onceden iiretilen/Planlanan

Bottom-up(Asagidan yukariya)

Top-down(Yukaridan asagiya) stratejisi

stratejisi
Gayri resmi dil Resmi dil
Aktif katilim Pasif tutulum

2% Erbaslar, s. 17.
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Yeni medya, yarattig1 deger alaniyla geleneksel medyanin itici giiclinii eline almis
ve ikili medya anlayigin1 yaratmistir. Geleneksel medyanin ortaya koydugu deger alani,
tek yonlii ve tiirdes iletisim anlayisi, yeni medyanin zirveye ¢ikmasinda en basat rolii
istlenmistir. Yine de yeni medya, geleneksel medyanin Oniine tamamen ge¢mis
degildir, clinkii sosyal medyanin besleyici kaynagi geleneksel medyadir. Sosyal
medyanin igerik belirlenmesi, geleneksel medyadaki kamusal alanin yarattig1 etkidir.
Sosyal medyanin yapici rolii géz ardi edilemez ancak bir olay geleneksel medyadan

gecmeden, sosyal medyada demlenemez.

Sosyal medya ve konvansiyonel medyanin kars1 karsiya durmasi beraberinde bazi
sorunsallar ortaya ¢ikarmistir: Medyanin sosyal ve konvansiyonel olarak ikiye ayrilmasi
dordiincii  kuvvetin erk alanini bdler mi? Vizyon sorgulamasi igerisinde olan
konvansiyonel medyanin etki alani smirlandi mi1? Sosyal medyadaki aktif katilim
yiiksek olmasina ragmen, degisen politik sistemler daha liberal bir hale mi doniistii?
Kiiresel medyanin karsisinda biiyiikk bir giic konumunda olan alternatif medya; siyasi
yapilarin kurumsal kimligine gore mi, yoksa bireysel fikirlerin demokrasiye aktif

katilimina gore mi sekilleniyor?

Medyanin iki erk alani da kamu denetgiligi gorevini paylasmasina ragmen, sosyal
medyanin denetiminin halen geleneksel medyaya gore etkileme giicii sinirli olarak
goriilmektedir. Bu sinirlamanin sebebi sosyal medyanin kaynak olarak konvansiyonel
medyadan beslenmesidir. Egemenligin tek parti tarafindan kullanildig1 veya totaliter
rejimlere benzer siyasal yapilarin goriildiigii yerlerde ifade 6zgiirliigii sosyal medyada
fazla olmasina ragmen, ayni egemenligin toplum yapisinda konvansiyonel dinamiklerle
demlendigini belirtebiliriz. Sosyal medya, konvansiyonel medyaya gore daha 6zgiir,
daha katilimci durumdadir; ancak, toplumlar1 etkileme, yonlendirme noktasinda

geleneksel degerler daha kalici bir alan olusturmaktadir.

Konvansiyonel medyanin, meslek disindaki sermaye yapilarinin egemenliginde
kalmasi; sunulan programlarin, yazilan yazilarin editéryal bagimliliktan gectigi
diistiniiliirse ¢esitlilikten ¢ok sinirlilik ortaya ¢ikmaktadir. Hala gazete, televizyon ya da
radyonun internetten yaygin oldugu gercegi veya bu yapilarin internet iizerinden de
yayin yapabilme ozellikleri baglaminda degerlendirilirse, sosyal medyadaki etkileme

alanindan daha genis olmaktadir. Konvansiyonel medyanin etki alan1 genis ancak
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etkileme farkliliklar1 degiskenlik gosterir. Ornegin; bir televizyon programinin
yapiminda editoryal bagimliliktan dolay:1 aktarilmasi gereken bilgiler aktarilamiyorsa,
programi izleyen kisi, verilmek istenilen bilgiye maruz kalmaktadir. Bu kisi eger radyo,
gazete ya da farkli bir iletisim kanalin1 kullanmiyorsa, bu durumda izleyicinin diisiince
degisikligi gerceklesmeyecektir. Ayni programi yapan kisi, kigisel blog sitesinde
herhangi bir bagimlilig1 olmadan fikirlerini aktarabilir, bdylece televizyon karsisindaki
kisi alternatif olarak farkli diislinceye acgik hale gelebilir, hatta izleyici bu alternatif
alanda aktif hale gelip disiincelerini paylasabilir. Bir¢ok insanin konvansiyonel

medyadan kopup alternatif medyaya yonelmesindeki sebepte budur.

Siyasal aktif katilim1 saglayan sosyal medya, geleneksel degerlere karsi durarak
demokrasinin boyutlarin1 degistirmis ve toplumda siyaset algisini farklilastirmistir.
Siyasi vesayetin sivil Orgiitlenmeyle olan giiglii baglantis1 diisiiniildiigiinde sosyal
medyanin, siyaset a¢isindan 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal medya daha siyaseti daha
esnek, daha seffaf bir kaliba sokmus; siyasetin geleneksel sert yapisi kirilmigtir.
Konvansiyonel medyanin, sosyal medya ortaya ¢cikmadan once yarattig1 erk ve etki alani
genis ve giiclityken; sosyal medyayla bu alan boliinmiis ve bundan dolayr medyanin
topluma aktarmak istedikleri sorgulanmaya baslanmistir. Medyanin kamu denetgiligi
gorevi, sosyal medyayla kismi de olsa bireylere gegmis ve sert demokratik yapilar daha
seffaf siyasi yapilara biirlinmeye baslamistir. Teknolojinin gelismesi ve iletisim
alanlarmin biiylimesi siyasi sistemleri de yeniden doniistiirmeye baglamistir. Bunu, bir
sonraki boliimde inceleyecegimiz, 2008 ABD bagkanlik secimlerinde belirgin bir

sekilde gorebiliriz.

Son olarak ortaya cikan alternatif medyanin sekillenmesi sorunsali, igerisinde
baridirdig1 dijital yapilara gore farklilhik gosterir. Alternatif medya siliphesiz kiiresel
medya karsisinda biiyiik bir giic olarak durmakta, ancak; gelismis veya ozgiirliik¢li
iilkelerde sosyal medya bireysel konumda yer almasina ragmen, gelismekte olan ve
kismi olarak otoriter demokrasilerde halen kontrol mekénizmasi yoneten kesimin
elindedir. Bilginin sosyal aglar sayesinde hizli ve kolay yayiliyor olmasi Iran, Cin,

Kuzey Kore ve Kuzey Afrika hiikiimetlerinin veya diktatorlerinin, sosyal medya
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sitelerine erisimi neden engelledigi sorusuna verilebilecek bir cevap‘ur.209 Farkli bir
durumda toplumun azinlik-cogunluk sorunsali noktasinda ortaya ¢ikiyor. Sosyal medya
kullanic1 igerik iiretimine ve paylasimina dayandigi i¢in, toplumun g¢ogunluk kismi
sosyal medyanin etkileme giiclinii elinde bulundurabiliyor. Herhangi bir konu, bir yasa
veya bir olay karsisinda sosyal medyada yonlendirici igerik tiretimleri saglanarak azinlik
tizerinde manipiile uygulanabiliyor. Tersi durumda s6z konusu olmakla birlikte, her iki
kesim i¢in boyle bir durumda sosyal medyanin demokratik etkisinden mi yoksa
toplumun iradesinin kullanimi olarak m1 ayirmak zor olacaktir. Sosyal medyanin toplum
iradesini ortaya koymada daha belirleyici oldugu diisiiniiliirse, sosyal hareketliligi de
beraberinde  getirmistir.  Sosyal medya kisitlamalarmin, Iran’daki 2009
cumhurbagkanligi  secimleri sosyal hareketliligin manipiile edilmesine engel

olamamustir:

“Bu topluluk aglari, ayn1 zamanda yeni bir medya yaratiyor. Yurttas gazeteciligi
tarz1 6rnekleri meydana cikarryor. Bunun &rneklerini; iran se¢iminde gordiik. Segimde;
Ahmedinecad’a muhalif olarak ¢ikan Musavi’nin se¢imi kaybettiginin ilan edilmesiyle
birlikte; Musavi yandaglar1 sokaklara dokiildii. Biiyiik kitlesel gosteriler yapildi. Bir¢cok
insanm yasamim yitirdigi olaylar sirasinda, Iran devleti CNN ve BBC gibi medya
kuruluglarint sinir dig1 etmis ve basina kati bir sansiir uygulamisti. Diinya, olaylar
sadece Iran devlet televizyonunun verdigi yaymlardan izliyordu. Ama hesaplanamayan
bir sey oldu. Iran’daki muhalif gruplarin, sosyal aglar iizerinden yaydigi goriintii ve
bilgiler bir anda diinya giindemine oturdu. Hatta diinya ¢apinda birgok televizyon
kanali, sosyal aglardan aldig1 goriintiileri yayinlamaya basladi. Sosyal medya, baskict
bir devletin tiim engellemelerini asti, hasiralti edilen gercekleri ortaya serdi ve
geleneksel medyaya meydan okuyup, haber kaynagi oldu... Yeni gelisen medya
tiirevleri bilginin yayilmasinda, paylasilmasinda 6nemli bir yer sahibidir. Sosyal medya
ismi verilen bu yeni alan, insanlar1 bir araya getirdigi gibi, ayn1 amag¢ dogrultusunda

orgiitlenmis topluluklar1 da bir araya getirdi. Sosyal hareketleri birbirine baglayan ve

29 Cihan Cildan, Mustafa Ertemiz, H. Kaan Tumugin, Evren Kiiciik, Duygu Albayrak, Sosyal Medyanin
Politik  Katilim  ve  Hareketlerdeki  Rolii, 2012, s. 2, Erisim Tarihi: 25.03.2013,
ab.org.tr/ab12/bildiri/205.doc.
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eylemselliklerine hiz kazandiran bir ortam olusturdu. Bu hareketlerin; kendi

{iretimlerini, eylemlerini ve haberlerini yayinlayacaklar1 bir yaymn mecrasi olusturdu.”*°

2.2.4. Sosyal Medyada Demokratik Katilim Siireci

Sosyal medya, tiim diinyada bireyler arasindaki demokrasi ve ozgiirliik talebinin
yayllmasinda ve artmasinda giiclii bir iletisim araci olarak kullaniliyor. Az gelismis
veya gelismemis iilkelerde yasayan bireyler bu siteler sayesinde gelismis iilkelerdeki
refah ve demokrasi seviyesini 0grenme, diinyayla biitiinlesme imkani1 buldular. Bu
durumda protestolar1 ve isyanlar1 beraberinde getirdi. Ayn1 zamanda bu aglar toplum ve
politikact arasindaki iletisimi de oldukga arttirdi. Bdylece seffaflik, ozgiirlik ve
demokrasi talepleri yiikseldi. Gilinlimiizde sosyal aglar, temsili demokrasiden, katilimci

demokrasiye geciste birincil role sahipler ve her gecen giin yeni yollar ac;lyorlar.211

Katilimc1 demokrasiye geciste teknolojiye hakim olan geng niifus, sosyal medya
kullanimiyla agtiklari siyasal katilim yolunu kiiresel bir boyuta da ¢ikarabiliyorlar.
Genglerin evrensel boyutta siyasal alanda aktif hale gelmelerini Wall Street Isgali

ornegiyle acgiklayabiliriz:

17 Eylil 2011 yilinda Kanadali aktivist Adbusters grubunun New York Wall
Street’te olusturdugu toplumsal harekettir. Bu hareketin amaci sosyal esitsizlik, issizlik
ve niifusun en zengin kismimi protesto etmektir. Protestocularin ¢ogu genclerden,
ogrencilerden olusmaktadir. Gengler en ¢ok bankalar1 protesto ediyorlardi; c¢ilinki
yasanilan kriz sonrasinda bir¢ok bankanin batmasi ve bankacilarin kagmasiyla olusan
yiiksek vergiler ve artan maliyetler Amerikan halkina ddettiriliyordu. Protesto, Arap
isyanlar1 gibi Facebook ve Twitter’da ¢ok fazla orgiitlenmeye sebep olmus ve Amerika
disina tasarak birgok iilkede destek bulmustur. Es zamanli olarak diinya borsalari

onlerinde protestolar olmustur.

“Hareketin resmi web sitesi “occupywallst.org” da ilan edilen bilgilere gore
“baslatilan akim kisa siire igerisinde Amerika Birlesik Devletleri’nde 100’iin {izerinde

sehre, kiiresel ¢apta ise 1500’{in {lizerinde sehre yayildi.” Ayrica gene sitede ilan edilen

210 Engin, Baris, "Yeni Medya ve Sosyal Hareketler", Cesur Yeni Medya, (der. Mutlu Binark ve Isik B.
Fidaner), Ankara, Alternatif Bilisim Dernegi, 2011, , s. 36-37, Erisim Tarihi: 29.08.2013,
http://ekitap.alternatifbilisim.org/files/cesur-yeni-medya.pdf.

11 Cildan vd, s. 8.
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bilgilere gore politik hareket, biiylik bankalarin ve ¢ok uluslu sirketlerin yozlagsmis
giiciine ve demokrasiden uzak yaklasimlarina karst savagmak i¢in de baslatildi. Ayni
zamanda hareketin bir diger nedeni ise son zamanlardaki biliyiik ekonomik buhrana
neden oldugunu savunan “Wall Street”e karsi tepkidir. Hareketin resmi Facebook
sayfasi1 8 Haziran 2012 tarihinde, 361.206 kisi tarafindan takip edilmektedir. “Wall
Street’i iggal et hareketi”, resmi sitelerinde Arap Bahar1 sirasinda kullanilan taktiklerin
aynisini izleyerek basariya ulagsmayr hedeflediklerini agik¢a belirtmislerdir. 15 Eyliil
2011 tarihinde hareket diger iilkelere de yayilmis ve kiiresel bir eylem haline
dontigmiistiir. Sosyal aglar lizerinden organize edilen hareket, 15 Eyliil 2011°de Londra,
Berlin, Tokyo, Sydney, Paris, Roma, Miinih, Seul, Briiksel, San Juan, Vancouver, San
Diego, Meksiko, Stockholm, Hong Kong, Amman, Madrid ve Taiegi’deki menkul
kiymetler borsalarina karst aym1 giinde protesto gosterileri ve isgal et kampanyalar
baslatti. Tiim bu protestolar, Facebook, Twitter, Youtube ve resmi siteler lizerinden

organize edildi.”**?

2.2.4.1. Sosyal Medyada Siber Demokrasi

Sanal uzamda olusacak (gercek hayata da tasinacak) cemaatler araciligiyla bu
alanin demokratik bir kurgusunu ifade eder. Iletisimsel ve siyasal yapilardan olusan
siber-demokrasinin hem liberal hem muhafazakar yanlari, onun bas diismaninin
merkeziyetcilik oldugu konusunda hem fikirlerdir.?*® Siber kavrami iletisim ydntemi
baglamindan internetin yerlestigi bir alan olarak karsilanir. Siber demokraside internet
ortam1 olmadan, yani siberuzay olmadan katilimin dogrudan saglanmasi olanaksizdir.
Bir ag ortaminin olugmasi sonucunda, ag ortamina dahil olan kullanicilarin toplumun
ortak iradesini yansittigt goéz Oniine alindiginda, siber demokrasinin dogrudan
demokrasiyi uygulama alanini genisletmekte ve katilimi st diizeyde saglamay1

amaclamaktadir.

Karar verme mekanizmasina en hizli ve en genis katilmin medyadan
gerceklesecegi diistiniiliirse; etkilesim ve geri bildirim 6zelligi hizli olan sosyal medya
dogrudan katillmin en wuygun yapist olarak goriinmektedir. Sosyal medyada

olusturulacak platformlar sayesinde bireylerin katilimi siberuzay alanda gerceklesecek,

212 Cjldan vd. s. 8.
213 jsei vd.
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uygulama alani anayasal diizende veya siyasal yapilarda olacaktir. Internetin tabletler,
cep telefonlar1 hatta kol saatlerine kadar girdigini diisiiniirsek, katilimin kitlesel diizeyde
genisleyecegi ongoriilebilir. Giinlimiizde heniiz tam anlamiyla oturmus bir sistem olarak

karsimiza ¢ikmasa da kuzey iilkelerinde belirli konularda uygulama alani bulmaktadir.

izlanda, 1944 yilinda Danimarka’dan ayrilarak kurulan, Danimarka’nin anayasasi
temel almarak hazirlanan ve hi¢ degistirilmeyen bir anayasaya sahipti. Ulkede 2008
yilindaki ekonomik krizden sonra yeni anayasa olusturulmasi yoOniinde ortak fikir
belirlendi. Anayasa taslagi olusumu tamam Izlanda vatandaslarindan 25 kisilik bir
konsey tarafindan, Izlanda halkina hazirlattirildi. Hazirlanan anayasa taslagi izlanda
Anayasa Konseyi’'nin Facebook, Twitter, Flicker, YouTube ve web siteleri
(http://www.stjornlagarad.is/ Erisim Tarihi: 14.12.2013.) araciligiyla halkla paylagilmis
ve bu sosyal aglar sayesinde referandum online sekilde gergeklesmistir. Online isleyen
siiregte anayasa taslagi i¢in vatandaslar sosyal medya hesaplarindan oOnerilerde
bulunuyor ve bu oneriler yerel bir komite tarafindan incelenerek, anayasa konseyi
tarafindan degerlendiriliyor. Bir vatandasin taslak icin yaptig1 oneri, diger bir vatandas
tarafindan goriilebiliyor, yorumlanabiliyor, bu durum ilgili 6nerinin konseye ulasmadan
once degisime ugramasini olanakli k111yor.214 Yeni anayasa halkin 6neri ve elestirilerine
gore diizenlenmistir. Komisyon Facebook, Twitter, Youtube ve diger sosyal paylasim
siteleri ilizerinden yeni anayasayr halkin yorumuna acti ve maddeler elestirilere gore
yeniden sekillendi. Nisan ayindan beri her hafta diizenlenen komisyon toplantilari,
Facebook iizerinden canli yaymlandi. Izlanda’nm niifusu 320 bin civarmdadir ve
hazirlanan anayasaya niifusun iicte ikisi katilmistir. Ulke de sosyal medya yaygin olarak
kullanilmakla beraber niifusun yaklasik %80’1 sosyal medyay1 aktif olarak

215

kullanmaktadir.” Izlanda’da sosyal medya araciliiyla yapilan anayasa, hem tamami

halk 6nerileriyle hem de online anayasa olarak diinyada ilk 6rnektir.

Niifusun az ve bolgesel farkliliklarin minimal diizeyde olmasi anayasa taslaginin
olusturulmas1 6nemli etkendir. Niifus yogunlugunun ve internet kullanici sayisinin
yiiksek oldugu iilkelerde izlanda 6rneginde oldugu gibi online anayasa tasarisini

vatandagla beraber hazirlamak demokrasinin yapicilik baglaminda ortaya koydugu

24 Batuhan Apaydm, Izlanda Anayasasi Facebook Uzerinden Yaziliyor, 2011,
http://sosyalmedya.co/izlanda-anayasasi-facebook-sosyal-medya/ Erisim Tarihi: 14.12.2013.

25 1q1l Cinmen, Izlanda’mn Online Anayasasi, 2011,  http://www.bianet.org/bianet/dunya/131918-
izlanda-nin-online-anayasasi, Erigim Tarihi: 14.12.2013.
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toplumsal degerleri ortak bir irade ¢ergevesinde olusturmak zor olacaktir. Online katilim
saglanmas1 genis bir kitlesel demokratik katilima olanak verebilir ancak bu demokratik
katilim mekanizmalari, siyasal aktorler tarafindan desteklenirse dogrudan katilimin 6nii

acilir ya da siber demokrasi, katilimc1 demokrasiyi toplumsal zeminde mesrulastirir.

Siber demokrasi; web siteleri, elektronik imza ve elektronik posta araciligiyla da
uygulama alan1 bulmaktadir. Kamu kurumlari, bireylerle aralarindaki hizli etkilesimi
kurum web siteleri tizerinden gergeklestirerek demokratik katilimi1 saglamakta ve bilgi
edinmeyi kolaylagtirmaktadir. Bireyler herhangi bir kamu kurumu veya siyasal aktorle
elektronik posta aracilifiyla etkilesime gecebilir, bir yasa taslagi veya bir kamu
politikas1 hakkinda goriis, talep veya sikayetlerini iletebilir. Elektronik imza yontemiyle
de her vatandas miikerrer oy gibi yollara girilmeden, birkag saniyelik bir islemle gerekli

bilgiyi aktarabilmektedir.?*°

2.2.4.2. Sosyal Medyada Tele Demokrasi

Tele-demokrasi, egemenligi kullanim bakimindan dogrudan demokrasinin degil
temsili demokrasinin uygulanabilir alanin1 ifade etmektedir. Bireylerin elektronik
iletisim agiyla mevcut kamu politikalar1 hakkinda gozlem yapmasi, bilgi almasi ve oy
verme eylemi olarak bireysel goriisiine yatkin olan siyasal aktorlere temsil yetkisi
tanimlamasidir. Tele-demokraside katilim televizyon ve telefon gibi iletisim araglariyla
gerceklestigi i¢cin karar verme mekanizmasina dogrudan miidahil olunamamaktadir.
Temsil yetkisi vermis oldugu siyasal aktor tarafindan karar mekanizmasina temsili

katilim saglamaktadir.

ABD 1992 baskanlik se¢imlerinde, bagkan adayr Ross Perrot se¢cim programinin
bir parcasi olarak, televizyonla elektronik kasaba toplantilar fikrini genel tartismalarda
basartyla kullanmis ve bu basarisiyla, ABD tarihinde Demokrat ve Cumhuriyetci parti

aday1 olmadan en yliksek oy alan baskan aday1 olmustur.?’

2008 ABD baskanlik se¢imlerinde Barack Obama televizyon ve telefon araglarini
etkin kullanmistir. Sec¢im alanlarina gelen vatandaglarin kisisel elektronik posta

adreslerini alarak, onlarla iletisime ge¢mis ve ayni zamanda kisa mesaj yoluyla da

218 Kadir Aktas, “TBMM Dilek¢e Komisyonu Orneginde Elektronik Devlet Uygulamalar1”, Yasama
Dergisi, 11, Nisan 2009, s. 134.
27 Aktas, s. 133.
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etkilesimi devam ettirmistir. YouTube kanalinda programlar yayinlayarak tele-
demokrasinin araci olan televizyonu kullanmis olup, YouTube igerisindeki etkilesimden
dolay1r se¢menleriyle iletisim igerisinde kalmasi tele-demokrasinin igerisine sosyal

medyayi1 dahil etmektedir.

Tele-demokrasinin kavramsal olarak agiklanmasi dikkate alindiginda sosyal
medyayla dogrudan bir baglantis1 yoktur. Ancak, Tiirkiye’de yayin faaliyeti icerisinde
olan TBMM TV’nun sosyal medya hesaplar1 araciligiyla bireyler, bu kurumla baglanti
igerisine gegerek goriis, talep ve sikayetlerini belirtebilmektedirler. Vatandaslar TBMM
TV’nu izleyerek herhangi bir yonetmelik, 6nerge ya da taslak hakkinda diisiincelerini
sosyal paylasim hesaplariyla bildirebilir. Bu noktada TBMM igerisinde temsil yetkisi
bulunan milletvekili, kisisel sosyal paylasim aglar1 hesaplarindan, vatandaglarla
etkilesim icerisine girerek temsil ettigi kisilerin goriislerini de yine TBMM’ye
iletebilme olanagi da olusturmaktadir. 1994 kurulan TBMM TV, yaym hayatina
baslamasiyla beraber genis halk kitlesinin yasama faaliyetlerini gézlemleme olanagini

sunmaktadir.

2.2.4.3. Sosyal Medyada Elektronik Demokrasi

Vatandaslarin karar mekanizmasinda bireysel iradeleriyle katilabildigi, temsili
demokrasinin ger¢eklesmesine dayali sistem olarak elektronik demokrasi, siyasal ve
yonetsel siirecte bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanima dayali ve siyasal yapilarla
bu kullanima gore stratejilerin uygulanmasidir. Teknoloji ve internetin gelisimiyle
birlikte, demokrasi ve siyaset anlayisindaki etkilesim hizlanmistir. E-demokrasi, e-
se¢im, e-oylama gibi kavramlar tiiremis, dijital yonetim anlayisina sayisal degerler
atfedilmistir. YOnetimin ve demokrasinin sayisallagsmasi, bilgi teknolojilerinin
kullanimin1 ortak iradenin erkine birakmis ve bireyler siyasal katilimin bir parcasi

olarak aktif rol almistir.

Malezya’da yazilarmin yayimlanma imkani kalmayan yazar Sang Kancil,
Sydney’de faaliyet gdsteren Malezya asilli bir kisinin sahip oldugu Internet Servis
Saglayicinin ev sahipliginde, toplam 800 aboneli bir e-posta listesine goriislerini,
diislincelerini belirten ve iktidar-muhalefet iizerine ¢esitli iddialar1 ortaya atarak bir yazi

olusturuyor. Bir e-posta listesi olarak baslayan ve Malezya Net adiyla anilan ¢alisma,
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internet kullanimimin kisith oldugu durumlarda dahi bir e-posta listesinin ne kadar
kapsamli bir etki yaratabilecegini géstermesi agisindan dijital eylem baglaminda bir
deneyim olmustur. Bu 800 e-posta abonesinin goriisleri, iilke igerisinde dinamo etkisi
seklinde yayilir. Bu bilgi paylagimi lizerine pek ¢ok siyasetci ve {ist diizey biirokrat bu

listedeki iddialar1 karsilamak, durumlarini agiklamak zorunda kalirlar.?*®

Bunun yaninda bir¢ok 6zel kurum (banka, gsm operatorleri veya kargo firmalari
gibi) sosyal paylasim sitelerindeki (Twitter, Facebook) hesaplarina atilan mesaj ya da
durumlan dilekge sayip, bu sitelerden gonderilen mesajlar1 isleme alabiliyorlar. Bu
islemler i¢in gonderilen her mesaji e-dilekge olarak kategorilendirip kullanici veya

miusterileri i¢in gerekli hizmeti saglayabiliyorlar.

2.3. ABD BASKANLIK SECIMLERINDE SOSYAL MEDYA KULLANIMI

Toplumsal zihnin yaziyla kontrol edilmesinin muglaklasti§i post-modern c¢agda,
gorselligin 6n plana cikis1 ve yaziyla beraber zihne ekinlenmenin saglandigi medyatik
aklin, algiy1 yeniden insa ettigini gormekteyiz. Gorsel medyanin bu baglamda etkileme
ve yonlendirme islevini yerine getirmesi, toplumlar1 yonetecek siniflarin iktidar1 kontrol
altina almanin enformatik yonlendirmeyi ve kamuoyu yaratimini olusturmaktadir.
Kamuoyu yaratiminda kullanilan kitle iletisim araglarinin, medyanin siyasal alaninda
imaj yaratimini ve gosteri mantigim1 6ne ¢ikarmaktadir. Bilgiyi aktarim noktasinda
etkilesim yaratan medyanin bilgi ve eglenceyi birlestirerek siyasal alana tagimasinda

sosyal medyanin etkisini kullanan Barack Obama, bunu en iyi sekilde sergilemistir.

ABD bagkanlik se¢imlerinde adaylar, ortalama 100 milyondan fazla segmenin yer
aldig1 bir toplumda secim kampanyalar1 yapabilmek i¢in milyonlarca dolar bagis
toplarlar. Paralar kamusal 6denckten de karsilanabilir, 6zel kaynaklardan da tedarik
edilebilir. ~ Se¢imlerde adaylar kamusal kaynaklar1 1976  yilindan  beri
kullanabilmekteydi. Ancak 2000 yili se¢imlerine kadar hiikiimetin belli bir miktar
karsiliginda 6denek saglamasi, adaylarin kampanya i¢in harcayabilecekleri miktardan
cok diisiilk olmas1 adaylar1 6zel kaynaklara yoneltmistir. ABD se¢imlerinde adaylar,

secim kampanyalari diizenler ve se¢cim kampanyalarinin her noktaya ulasabilmesi adina

218 Ali Sahin, Handan Temizel, Metehan Temizel, ‘Tiirkiye’de Demokrasiden E-Demokrasiye Gegis
Stireci  ve  Karsilagilan  Sorunlar’, TASAM  Siyasal  lletisim  Enstitiisii, S. 258,
http://www.siyasaliletisim.org/pdf/edemokrasiyegecis.pdf Erisim Tarihi: 25.09.2013.
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secmenler tarafindan bagis toplarlar. Adaylara bagis yapan 6zel kaynak ya da bireylere,
bagis miktar1 konusunda yasal sinirlama getirilmistir. Bu durum adaylara, ¢ok fazla

sayida destek veren segmen bulmak zorunda oldugu anlamina gelmektedir.

Baskan adaylari, siyasi bir kurul hazirlar ve se¢im kampanyalarini diizenler. Bu
siyasi kurulun bir haznedar1 olmali ve se¢cim kampanyalari finansman yasalarini
denetleyen, uygulayan bir komisyon olan Federal Se¢im Komisyonu(FEC) na
kaydettirmelidir. Se¢im kampanyalar1 boyunca toplanan ve harcanan parayi her ay ya da
lic ayda bir, baskan adaylariin siyasi kurullar1 tarafindan FEC’e bildirilir. Bu bildiriler
www.fec.gov adresinde yayinlanir ve ister segmen ister basin bu bildirilere rahatga

ulasabilirler.

Kamusal kaynaklarin yetersiz kalmasi ve 6zel kaynaklardan bagis yoluyla para
toplanmas1 baskanlik secimlerinin ekonomik yapilarini belirlemektedir. Hem yerel
secimler hem de genel secimlerde reklam kampanyalari, kampanyada gorev alan
personellerin {icretleri, seyahatler, arastirma biitceleri, anket ¢aligmalar1 ve istatistik
ticretleri vb. bir¢ok kampanya caligmasinin maliyetlerini karsilama konusunda adaylar
milyonlarca dolar bagis toplamak zorundadir. Bagis konusundaki yasal sinirlamalar
beraberinde binlerce se¢mene ve yiizlerce 6zel kaynaga ulasma sorununu ortaya
cikarmigtir. Daha fazla segmene ve 6zel kaynakla iletisim halinde olmanin en organize
yolu internettir. Baskan adaylar1 ve segmenler arasinda, yeni medya araciligiyla gergek
zamanli, seffaf ve esnek iliskiler kurulup bagis konusunda hizli bir entegrasyon
saglanabilir ve yiiksek miktarlarda bagis toplanabilir. Bagkan adaylarinin kampanya
ekipleri tarafindan kurulan bloglar sayesinde kampanya etkinlikleri duyurulabilir.
Bunun yaninda miinferit bireyler kendi blog sayfalarinda fikirlerini yazarak, kendi
baskan adaylarimin reklamini yapabilirler ve muhalefet olan diger blog yazarlariyla

tartigabilirler.

2.3.1. 2008 Amerika Baskanhk Secimlerinde Sosyal Medya

2008 yilindaki Demokrat Parti 6n se¢imlerine adaylarin medya gosterisinin 6ne
ciktig1 goriiliiyor. ABD baskanlik secimlerinin 2008’e kadar hep erkekler arasindaki
rekabete sahne oldugu i¢in, siyahi bir aday ve bayan adayin siyasi rekabeti medya i¢in

gosteri ve eglence mantigina gore miikemmel bir durumdu. Hem 1rklar arasindaki
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miicadeleyi hem de cinsiyetler aras1 gli¢ gosterisine doniigsmesi ilk defa oluyordu. Bahsi
gecen On secimler ilk zenci Amerikali Bagkan adaymnin, ilk kadin baskan adayi ile
miicadelesine sahne oldu.?*® Bill Clinton’un siyasi tecriibesine paralel bir siyasi anlayis

olacag diisiincesiyle Hillary Clinton’un se¢ilme sans1 daha yiiksek goziikiiyordu.

‘Online siyaset’ veya °‘siyasal chat’ diye tabir edebilecegimiz internet tabanli
siyasal iletisim uygulamalarmin ilk uygulandigi tilke ABD’dir. 2000’1i yillardan itibaren
ozellikle Web 2.0 teknolojisine gecilmesiyle birlikte siyasiler tarafindan kesfedilen
sosyal aglarin biiyiilii diinyasi, 2008’deki ABD Baskanlik se¢imleri ile doruk noktasina
ulasarak bu alanda bir ‘milat’ teskil etmistir. 2008 yilindaki ABD baskanlik 6n
secimlerinde Demokrat Parti’den ilk zenci Amerikal1 Bagkan adayr Barack Obama ile

ilk kadin Bagkan aday1 Hilary Clinton’nun miicadelesine sahne olmustur.”*

Bilgi ve iletisim teknolojilerini, se¢im kampanyalarinda etkili bir sekilde kullanan
Barack Obama, online siyaset anlayisini beraberinde getirmis ve aslinda internetin
demokratik yapilanma igerisinde giiglii konumunu ortaya ¢ikarmigtir. Obama, adaylik
siiresi boyunca yliriittiigli kampanyalarda, biiyiikk mitingler diizenlemis, mitinglerde
destek verenlerden elektronik posta adreslerini, posta kodlarini ve telefon numaralarini
vermelerini istemis ve bu durumu biiyiikk bir veri cephaneligine g¢evirerek, elektronik

posta ve telefon bankasini kurmustur.??

Obama’nin 2008°deki se¢im kampanyasi, sosyal medyadaki basarisindan dolay1
2009’daki Uluslararas1 Cannes Lion’da odiile layik goriilmiistii. Se¢cim Oncesinde
Barack Obama ozellikle Twitter hesabiyla ve web sitesiyle bircok se¢gmene ulagmay1

bag;armlsu.222

2% Douglas Kellner, “Barack Obama ve Unlii Gosterisi”, (Ed. Yusuf Devran), Se¢im Kampanyalarinda
Geleneksel Medya, Internet ve Sosyal Medyamn Kullanimi, (Ss. 45-83), Bashik Yaym Grubu, Istanbul
2011, s. 48-49.

220 Mehmet Gokhan Genel, Siyasal iletisim Kampanyalarinda Sosyal Medyamn Kullanim (12 Haziran
2011 Segimleri “Twitter” Ornegi), The Turkish Online Journal of Design, Art and Communication —
TOJDAC, 2(4), 2012, s. 24-25.

221 Sanford Borins, “Online Adaydan Online Bagkana,” (Ed. Yusuf Devran), Se¢im Kampanyalarnda
Geleneksel Medya, Internet ve Sosyal Medyamin Kullanimi, (ss. 85-93), Bashik Yaymn Grubu, istanbul
2011, s. 86.

222 Batuhan Apaydin, Obama Sosyal Medya Calismasina Basladi, Ya Bizimkiler?, 2011, Erisim Tarihi:
03.10.2013, http://sosyalmedya.co/obama-sosyal-medya-calismasina-basladi-ya-bizimkiler/
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Internetin ortaya ¢ikmasiyla birlikte giinliik hayatta likks olmaktan ¢ikip ihtiyag
konumuna gelmesi, toplumlarin interneti kullanis bigcimlerini degistirmis ve alternatif
medyay1 bireyler igin etkilesim, hiz ve sinirsizlik durumlarindan dolay1 cazibe merkezi
haline getirmistir. Bu durum sosyal medyay1 yeni bir kamusal alan olarak karsimiza
cikarmis ve sosyal medyanin sec¢imlerde iyi kullanilmasi halinde nasil bir fayda
sagladigyla ilgili olarak 2008 ABD bagkanlik se¢imlerinde ortaya ¢ikmistir. Barack
Obama se¢im kampanyasi siirecinde elektronik posta yoluyla 13 milyon civarinda
bireye, sosyal aglar yoluyla 5 milyon civarinda takipgiye, 3 milyon civarinda da
cevrimi¢i bagis¢iya ulasmis ve internet lizerinden yaklasik 500 milyon dolar bagis
toplamistir. Bu durum yeni nesil internetin yaratmis oldugu etkilesimsellik 6zelliginin
sonucudur. Geng niifusun fazla oldugu iilkelerde bu rakamlara ulasabilmenin en hizli

yolu, interneti ve sosyal medyay1 kurumsal yap1 igerisinde kullanmaktan gecmektedir.

223 Hasan Basusta, Obama nin Sosyal Medya Kampanyasinin Sonug¢lart, 2009, Erisim Tarihi: 03.10.2013,
http://www.webrazzi.com/2009/11/13/obamanin-sosyal-medya-kampanyasinin-sonuclari/.


http://www.webrazzi.com/2009/11/13/obamanin-sosyal-medya-kampanyasinin-sonuclari/
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Money Raised

Obama (Offline)

McCain $ 156 million

$201 million

Obama (Online)
$500 million

Note: Does not include federal funds

Sekil 2.5. Obama ve McCain Bagis Toplamlari®**

Barack Obama se¢im kampanyalarinda iletisim teknolojilerini ve 6zellikle sosyal
medyay1 en ¢ok kullanan baskan adayiydi. Sosyal medyadaki kullanim giiciine katki
saglayacak, sosyal ag olan Facebook’un kurucu ortaklarindan Chris Hughes ile anlagildi
ve Facebook’taki gorevinden istifa etti. Secim kampanyalarma odaklanmak igin,
kurdugu yeni ekiple Obama’nin sosyal medyadaki giiciinii arttirip, sosyal medya
stratejilerini gelistirdi. Geng niifusun fazla olmasi ve bu genglerin bilgiye televizyon,
gazete, radyo ya da dergi yoluyla degil; internet ve sosyal aglar vasitasiyla ulagsmasi,
Obama’nin geng¢ niifusla sosyal medya aracilifiyla bag kurmasmi kolaylagtirmistir.

Chris Hughes ve ekibi tarafindan www.mybarackobama.com yeniden diizenlendi ve

bagis yapilabilmesi i¢in ¢evrimi¢i olanaklar saglandigi, icerik yonetiminin kullanici

tarafindan belirlendigi, Obama’ya destek verenlerin etkinliklerini organize edebildigi ve

224 Hasan Basusta, Erisim Tarihi: 03.10.2013, http://www.webrazzi.com/2009/11/13/obamanin-sosyal-

medya-kampanyasinin-sonuclari/.


http://www.mybarackobama.com/
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kullanicilarin  diisiincelerini rahatca ifade edebilip yorumlarla tartigma ortamin
saglayabildigi bir yapiya donistiiriildii. Chris Hughes, Fast Company dergisi tarafindan
2008 yilinin en iyi pazarlamasi secilerek dergide “Obama’y1 baskan yapan cocuk”

sOylemiyle kapakta yer almistir.
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Sekil 2.6. Chris Hughes 2008 Yilinin En lyi Pazarlamacis Secildi®®

Sosyal aglar sayesinde gen¢ niifus secim kampanyalarinda adaylarin
konusmalarimi dinleyen degil, se¢im siiresi boyunca siyasal kampanyalarin igerisinde

aktif sekilde yer aldilar. Geng¢ niifus, yeni medya sayesinde se¢cim kampanyalarinda

225 Erigim Tarihi: 03.10.2013, http://www.bandwidthblog.com/2009/03/24/fastcompany-takes-a-look-at-
facebook%E2%80%99s-chris-hughes/


http://www.bandwidthblog.com/2009/03/24/fastcompany-takes-a-look-at-facebook%E2%80%99s-chris-hughes/
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109

‘sosyal segmen’ statiisiinii kazandi ve politikalarin, kitlelere aktarimi ve Orgiitlenme
konusunda belirleyici rol oynadilar. Sosyal se¢menler internette kendi gruplarim
olusturuyor, sosyal aglar yaratiyor ve se¢imin dogasinin degismesini sagliyorlar. 2008
secim kampanyasinda bircok ABD’li sanat¢1 tarafindan siyah-beyaz c¢ekilen ‘Yes We
Can’ adli video klip giincel haliyle yaklagik 23 milyon kisi tarafindan izlendi ancak
secim donemlerinde yaklagik 17 milyon kisi tarafindan izlenmistir.”?® Tletisim
teknolojileri ve sosyal aglar1 etkin bir sekilde kullanan Obama’nin c¢alismalarini su

sekilde 6zetleyebiliriz:

e Sosyal Aglar Barrack Obama tarafindan en etkin kullanilan mecralardandi.
Facebook, Twitter, MySpace gibi toplam 16 adet platformda olusturulan
www.my.barackobama.com sosyal agi alttan gelen bir yapiyla desteklenmistir. Bu
sosyal paylasim sitesinde yaklasik 3 milyon profil olusturulmustur. Kullanici
profillerine kendi ilgi alanlarina yonelik olarak alt sitelere gecis imkéani1 taninirken bu
kisilerin de kendi mesajlarin1 olusturmalarima imkan tanindi. Boylelikle Obama
secmenleri ile yukaridan asagiya degil asagidan yukariya ilerleyen bir iletisim

anlayisiyla ulasti.

e YouTube sosyal paylasim sitesinde de Barack Obama’nin etkili bir tanitim
mecrasi olusturuldu. Yaptig1 konusmalari, radyo programlarinda ki ses kayitlar1 buradan
hazirlanan klipler ile paylasima sunuldu. Kampanya i¢in hazirlanan se¢im sarkilar
yaklasik 17 milyon kisi tarafindan tiklanmistir. Obama’nin se¢im kampanyasi siiresinde
YouTube sitesine toplamda 104.454 adet klip girilmis ve toplam olarak bunlar 889

milyon kez izlenmistir.

e Google Adwords, Google tarafindan reklam igin sunulan bir hizmettir. Burada
iliskili kelimeler ile internet ortaminda ulasilmasi istenen site isimleri arasinda baglar
kurulmaktadir. Boylece herhangi bir kelimeyi Google’da arayan bir kisinin karsisina hig
de alakas1 olmadigin1 sandig1 bir link ¢ikabilir. Barack Obama’nin se¢im kampanyasi

icin Google’a “Irak Savas1”, “Ekonomik Bunalim”, “se¢im” gibi kelimler girildiginde

Obama’nin kampanya siteleri ortaya ¢ikmistir.

e Obama’nin toplam da se¢im kampanyas: i¢in harcadigi mali miktar yaklagik

olarak 78 Milyon dolardir. Bu kampanyanin sadece sanal iletisim i¢in harcanan miktar1

?2% Erisim Tarihi: 03.10.2013, http://www.youtube.com/watch?v=jjXyqcx-mYY.


http://www.youtube.com/watch?v=jjXyqcx-mYY
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8 Milyon dolar kadardir. 4 milyon dolarlik sanal iletisim reklamlarinin yaklagik yarisini

Google Adwords olusturmaktadir.

e Kampanyaya yapilan bagislarin %88°1 internet iizerinden olmustur. Toplamda 32
milyon dolarlik bir yardim Obama’nin se¢im kampanyasi i¢in destekleyicileri tarafindan

bagis olarak kampanyaya aktariimistir.?’

2008 ABD bagkanlik se¢imleri 4 Kasim 2008 giinii yapildi. Barack Obama oylarin
%52'sini kazanarak ABD'nin 44. devlet baskani se¢ildi. Obama kazandig1 oy orani ve
kazandig1 eyaletler bakimindan son 30 yil boyunca hi¢gbir Demokrat Partili bagkan
adayinin elde edemedigi bir basariy1 elde etmistir. Obama'nin adaylig1 altinda Demokrat
Parti Virginia, Florida ve Ohio gibi son segimlerde degismez bir bigimde
Cumbhuriyetcilere oy veren eyaletleri kazanmayr basarabilmistir. Sec¢im zaferi
sonrasinda yaptigr konugmada Obama, ABD'in gelecek doneminde zorluklarin ve
hatalarin olabilecegini belirtmis, yasanacak sikintilarin ise vatanseverlikle asilacagini

anlatmlstlr.228

2.3.2. 2012 Amerika Baskanhk Secimlerinde Sosyal Medya

Secimlerden 6nce ABD’nin 6nde gelen basin kuruluslarindan Washington Post’un
yapmis oldugu ankette 2008 yilinda yiizde 62 oraninda oy aldigi Asya kdkenli
secmenlerin 2012 yilinda yiizde 74’iiniin oyunu almay1 basarmistir. Yine ankete gore 30
yas altindaki se¢gmenlerin yiizde 60’indan oy almistir. Obama, 2012 ABD baskanlik
se¢imlerinde, 2008 yilinda oldugu gibi yine agirlikli olarak kadin segmenlerinden destek
gormiistiir. Bu durum kiiresel yaym gruplarindan CNN’in yapmis oldugu ankette belli
olmustur; kadin se¢gmenlerin yiizde 55’inin, erkek se¢menlerin yilizde 45’inin oyunu

almay1 basarmustir.?°

2012 ABD baskanlik secimlerinde Barack Obama, 2008’deki se¢imler gibi sosyal
medyay1 kullanmis ve geng niifusu se¢imlerde aktif bir potansiyele kavusturmus, bunun

sonucunda da bagkanlik se¢imini kazanmigtir. 2012 se¢imleri yaklagik 8 ay siirmiis, bu

22" Hasan Sarl, Siyasal fletisimde Yeni Iletisim Teknolojilerinin Kullanimi: 2009 Yerel Secimlerinde Ak
Parti’nin Calismalari, 2011, Erigim Tarihi: 03.10.2013,
http://www.hasansari.com.tr/upload/42603597.pdf, s. 12-13.

228 Barack Obama, Erisim Tarihi: 03.10.2013, http://tr.wikipedia.org/wiki/Barack_Obama.

22 Deutsche Welle, Kadinlarin Favorisi Obama’ydi, 2012, Erisim Tarihi: 03.10.2013,
http://dw.de/p/16e2h.


http://www.hasansari.com.tr/upload/42603597.pdf%20E.T
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siire icerisinde Obama, sosyal medya araciligiyla segmenleri arasindaki iletigimi

koparmamis ve online siyaset anlayisini devam ettirmistir.

Secimlerde Obama online reklama 52 milyon dolardan fazla para harcamistir.
Bunun karsiliginda diger bagskan adayr Mitt Romney 26 milyon dolar harcamustir.”*°
Secim kampanyalar1 baglamadan once Barack Obama 2008 yilinda yapmis oldugu
online siyaset sisteminden dolay1 sosyal medya takipgileri sayisinda, diger adaylara gore
cok ilerideydi. Obama’nin Facebook takipci sayisi 24 milyon kisiden fazlaydi.
Obama’ya en yakin takipgi sayist 1,5 milyona yakin olan Mitt Romney’dir.”** Aradaki
farkin bu kadar biiylik olmasi Obama’nin se¢im kampanyalarina ¢ok dnde baglamasini
saglamigtir. Bunun yaninda Obama, Twitter iizerinden kesin olmamakla birlikte
takipgilerine kisisel bir mesaj yollayarak http://my.barackobama.com/twteam iizerinden

sosyal medya ekibine katilmalarini istemistir.

Direct messages » with Barack Obama

Use your Twitter influence to help turn out the vote.
Follow/retweet @ Cbamaz 12 and join the Twitter Team:
httped/Smy. barackobama . com/twieam

Sekil 2.7. Obama’nin Twitter’dan Kullanicilarina Gonderdigi Direkt Mesaj 232

Secimleri Barack Obama’nin kazanmasinin ardindan, se¢im boyunca siirdiirdiigii
sosyal medya kampanyalariyla birlikte, sosyal aglardan vermis oldugu “four more

years” mesaj1 bir tesekkiir niteligi tasimaktadir. Ayni sekilde segcmenleri tarafindan bu

%0 Ahmet Senkaya, 2012 ABD Baskanlik Segimlerinin Sosyal Medya Yansimalari, 2012, Erigim Tarihi:
03.10.2013, http://www.pazarlamasyon.com/2012/11/2012-abd-baskanlik-secimlerinin-sosyal-medya-
yansimalari/.

21 Firat Demirel, Sosyal Medya 2012 ABD Bagkanlik Secimleriyle Yeni Bir Sinava Hazirlaniyor, 2012,
Erisim Tarihi: 03.10.2013,  http://www.webrazzi.com/2012/01/03/sosyal-medya-2012-abd-baskanlik-
secimleri/.

232 Erigim Tarihi: 03.10.2013, http://www.pazarlamasyon.com/2012/11/2012-abd-baskanlik-secimlerinin-
sosyal-medya-yansimalari/
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mesaj defalarca paylasilmis ve arsivlenmistir. Diinyanin en biiyiik kiiresel giliglerinden
olan ABD’nin bagkanlik koltugunda oturan kisinin, toplumsal zeminde yarattigi bu
imaj, siyasetine yone vermeyi basarmis ve sosyal medyay:1 siyaset igerisinde aktif
kullanmanin verimliligini almis konumdadir. Tesekkiir niyetine sosyal medyadan

paylastig1 Sekil 3.5.”deki mesaj diinya genelinde en ¢ok paylasilanlar listesinde yer aldi.

e

=23l Barack Obama @ L~ ¥ Follow
MeoAs BarackObama

Four more years.
pic.twitter.com/bAJE6Vom

4~ Reply 13 Retweet W Favorite

rvee e N ® HREIBREES

Sekil 2.8. Barack Obama’nin 2012 Se¢imlerini Kazandiktan Sonra Twitter Hesabindan
Paylastig1 Fotograf‘233

Secim kampanyalarinin finanse edilmesi i¢in se¢menlerle iletisimin gergek
zamanlt saglanmasi gerekiyor. Kampanya sec¢imlerinin finanse edilmesi se¢men
bagislarina bagli oldugu i¢in bir bagkan adaymin; 6zellikle ¢ok genis topraklara sahip
olan iilkenin, bir ucuna gidip miting alanindaki bir otobiisiin iistiinden belirli sayida
insana hitap etmesi mi, yoksa kitle iletisim araclariyla iilke topraklari i¢cinde ve disinda

destek veren daha fazla bireye ulasmasi m1 daha mantikli olacaktir? Iste bu noktada

2% Barack Obama, Four more years, 2012, Erisim Tarihi: 03.10.2013,
https://twitter.com/BarackObama/status/266031293945503744.
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konvansiyonel sistemin tek tarafli iletisimsel sorunu, se¢menin geri bildirimini saglikl
bir sekilde saglayamamasi yiiziinden kampanyanin finanse edilmesi zorlagmaktadir.
Nitekim alternatif medya ya da yeni medya sisteminin getirmis oldugu “etkilesimsellik”
durumu, se¢menin baskan adayina, baskan adaymin da se¢gmene ulasimini
kolaylastirmis ve secim kampanyasinin finanse edilme baglaminda baskan-se¢cmen

iligkisini seffaf ve esnek hale getirmistir.

Yeni medya icerisinde sosyal aglar, bloglar ve kisisel web siteleri araciliiyla
baskan adaylarinin segmenlere ulasabilmesi, ayrica bu aglar sayesinde popiiler olma
durumlarina karakteristik bir 6zellik eklemektedir. Baskan kimliginin etkilesimsel
olarak, online bagkan kimligine biirinmesi her an, her dakika bireylerle iletisim
igerisindedir. Sosyal medyayr se¢im kampanyalarinda propaganda aracit olarak
kullandiktan sonra, bagkanin goérev donemi icerisinde de ayni etkilesim alanini,
olusturdugu kamusal alan1 korumak zorundadir. Hem popiilaristik seviyesini arttirmak,
hem segmenleri oy deposu olarak gormemek, hem daha fazla kisiyle iletisimi
koparmamak, hem de uzun vadede siyasal erkini devam ettirebilmesi acisindan sosyal

medyay1 kullanmak, bagskanin demokratik katilimina art1 bir deger katacaktir.
Sosyal medyanin se¢im kampanyalarinda kullanilmasinin nedenleri;

- Sosyal medyay1 etkin kullanamayan baskan adaymin se¢ilme sansi, sosyal
medyay1 kullanan adaydan daha azdir.

- Sosyal medya, ABD se¢im kampanyalarinin vazgegilmez ve basat faktorlerinden
biri haline gelmistir.

- Sosyal medyanin parti segmenlerine ulasmakta ve bagis toplamakta biiyiik
faydasi var.

- Sosyal medyanin sihirli bir degnek olmadiginin, ABD baskanlik secimlerinde
tek basina degerlendirilemeyecegini, bir biitiin igerisinde degerlendirmek gerekiyor.
Ornegin, Obama’nin 2008 secimlerini kazanmasinin tek sebebi sosyal medya degildi.
Obama o yil se¢imleri kazandi ¢iinkii ABD ekonomisi dibe vurmustu ve segmenler bir
alternatif artyordu. Sosyal medya se¢im i¢in 6nemli bir ara¢ ama adaylarin verdigi

mesajin giicii ve segcmenlerin beklentisi daha 6nemlidir.”*

2% Deniz Ergirel, Liderler ABD Secimlerinde Sosyal Medyayi Nasil Kullandi?, Erisim Tarihi:

03.10.2013, http://lwww.denizergurel.net/abd-secimleri-ve-sosyal-medya/#sthash.d6XrPJs6.dpuf.
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UCUNCU BOLUM

TURKIYE’DE SOSYAL MEDYANIN KATILIMCI DEMOKRASIYE ETKIiSi
UZERINE BIiR ALAN ARASTIRMASI

3.1. ARASTIRMANIN KONUSU

Teknolojinin  gelismesi ve internetin giinlik hayatimizda ihtiya¢c haline
dontismesiyle birlikte toplumsal, siyasal, kiiltiirel ve ekonomik anlamda kiiresel bir
degisim meydana gelmistir. Bu degisimle birlikte siyasal alan iizerinde yeniden
belirlenen kamusal alan, sosyal medyaya tasinmakta; ileride sosyal medyanin hakim
olacagi diislincesi temelinde demokratik katilimin yenilenme siireci, arastirmanin

konusunu teskil etmektedir.

3.2. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Sosyal medyanin ortaya ¢ikmasi ve kullanilmasi noktasinda yogunluk olusmasi,
siyasal yoneticilerinde bu alana dahil olmasini kaginilmaz hale getirmektedir. Bu
baglamda vatandas ve yoneticilerin iletisimi, internet baglantis1 vasitasiyla, birebir
saglanmakta; vatandaslarin siyasal sisteme katilimi artmaktadir. Iletisimin en yogun
oldugu sosyal medyada demokratik katilimin gelecegini tartigmak baglaminda parti
segmenleriyle yapilan anket ve belediye bagskan adaylariyla yapilan miilakat calismalari,

arastirmanin 6nemini belirlemektedir.

Bu o6nem cercevesinde arastirmanin amaci; partilerin ilge bagkanliklarina bagl
secmenlerin ve baskan adaylarinin goriisleri dogrultusunda demokrasinin ve en ideale

yakin demokratik katilimin sosyal medya iizerinden niteliklerinin incelenmesidir.

3.3. ARASTIRMANIN HIiPOTEZi

Tez ¢alismasiin ikinci boliimiinde yer alan ABD bagkanlik se¢imlerinde sosyal
medya kullanima iligskin degerlendirmeler dogrultusunda, Tiirkiye’de sosyal medyanin
demokratik katiliminda anlamli bir pay:1 vardir. Sosyal medya kullaniminda {ist siralarda

yer alan Tiirkiye’nin siyasal katilimda sosyal medya; propaganda, siyasal rekabet
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diizeyinde siyasal reklam ve se¢menleri ikna etme siirecinde belirleyici iletisim

araclarindan biridir.

3.4. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Aragtirma sosyal medyanin demokratik katilimi ile ilgili bir durum tespiti
yapmaya yonelik oldugu icin sorularin titizlik iginde segilmesi Gnemsenmistir.
Deneklere sosyal medya kullanimiyla alakali temel sorular yoneltilmis olup, calismay1
hedefe tasiyacak olan ve bireylerin sosyal medya kullanimlarinin demokratik katilimina
yonelik egilimleri hakkinda fikir edinilebilecek kapali uglu 6nermeler ile sorularak, elde

edilen veriler demografik olanlar ile iliskilendirilmistir.

3.5. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Aragtirmanm amaci ve sinirliliklari dogrultusunda Istanbul ilinin Bahgelievler
ilgesi aragtirmanin evreni olusturmaktadir. Arastirmanin hipotezi dogrultusunda daha
gercekci ve saglikli veri alinabilecegi diisiiniilerek Istanbul ili Bahgelievler ilgesi parti
ilge bagkanliklarinda yer alan 274 segmen, 3 ilge baskan1 ve 3 bagkan aday1 aragtirmanin
orneklemini olusturmaktadir. Anket calismasi “Basit rastlantisal Orneklem” ile

yapilmugtir.

Aragtirma; 1-24 Mart 2014 tarihleri arasinda Bahgelievler Akparti, MHP, CHP
ilge bagkanliklarinda yiiz yilize anket calismasi ve se¢gmenlerle sozlii miilakat seklinde
olup; belediye baskan adaylariyla bireysel miilakat gergeklestirilerek yapilmistir.
Uygulamaya alman anket formlarindan cinsiyet, yas, gelir gibi temel sorulari
cevaplanmayan ya da kasitli olarak yanlig/yaniltici cevaplar verilenler (ayni sikkin
isaretlenmesi, bazi anketlerin bos olarak geri donmesi ve bazilarinin da tamaminin
doldurulmadan eksik birakilmasi) degerlendirme disinda tutularak 242 tanesi

degerlendirmeye alinmistir.

3.6. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmanin 1-24 Mart 2014 tarihleri arasinda yapilmasinin sebebi; 30 Mart 2014
Mahalli Idareler Genel Se¢imi’nin dncesine denk gelmesi baglamimda se¢menlerin

siyasal diislincelerinin belirgin olmas1 ve sosyal medyanin bu se¢imlerden dolay: diger
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iletisim kanallariyla birlikte yogun bir sekilde kullanilmasidir. Bu kapsam ¢ergevesinde
aragtirma, genel tarama modeliyle birlikte anket yontemi kullanilarak ve bi¢imsel
miilakat seklinde gergeklestirilmistir. Anket ve miilakat ¢caligmasi ile deneklerin konuya
bakisinin degerlendirilmesi ve sonuglarin nitelikli olarak analiz edilmesi amaglanmistir.
Arastirmay1 desteklemesi ya da desteklememesi noktasinda belirleyici olmast amaciyla
belediye baskan adaylari ile birebir miilakat gerceklestirilmistir.?*> Miilakatlarda agik
uclu ve her adaya ayni1 olmak tizere 7 adet soru sorulmustur. Sorular anket ¢alismasina

bagli olarak olusturulmustur.

3.7. ARASTIRMA VERILERI VE ANALIZI

Arastirma anket calismasi yontemiyle gerceklestirilmis olup, anket formu iki
boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde; demografik 6zelliklere bagli olarak cinsiyet,
yas, egitim, gelir diizeyi ve sosyal medya kullanim aligkanligi iizerine sorular yer
almaktadir. lkinci boliimde ise siyasal katilimi anlamlandirmak amaciyla sosyal
medyanin demokratik katilima etkisi oldugu diisiintilen oSlgiitlere gore Likert tipi bes

236

Olgekli®*® sorular yer almustir.

Verilerin analizinde ise SPSS (Statistical Packages for Social Sciences)
programini kullanilmistir. SPSS veri dosyasina aktarilan bilgiler arastirmada yeniden
kodlanarak cesitli istatistiki analizler yapmaya elverisli hale getirilmistir. Bu analizler

Microsoft Office Excel 2010 araciligiyla grafik verilerine dontistiiriilmiistiir.

3.8. ARASTIRMANIN BULGULARI VE DEGERLENDIRILMESI

Tez calismasinin alan arastirmast kismi icin gerceklestirilen anket ve miilakat
caligmalarina 3 belediye baskan adayi, 3 ilge baskan1 ve 274 parti segmeni katilmigtir.
Degerlendirmeye tabi tutulan 242 adet anket bulunmaktadir. 242 anketin yaninda 30
Mart 2014 Mabhalli idareler Genel Segimi’nde belirtilen partilerin Istanbul ili
Bahgelievler ilgesi belediye baskan adaylari ile birebir miilakat yapilmistir. Anket

%5 CHP Bahgelievler Belediye Baskan Aday ile goriisme teklifi defalarca sunulmus, ancak gerek se¢im
donemi yogunlugu gerekse se¢im sonrasi farkli sehirlerde olmasi sebebiyle goriisiilememistir.

2% 1. Kesinlikle Katiliyorum, 2: Katiliyorum, 3: Kararsizim, 4: Katilmiyorum, 5: Kesinlikle
Katilmiyorum.
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bulgular1 kisminda grafik verileri belirtilmis, bu dogrultuda degerlendirmeler

yapilmustir.

3.8.1. Anket Bulgular:

Cinsiyet

M Erkek

H Kadin

Sekil 3.1. Cinsiyet

Anket calismasina katilan parti segmenlerinin %45’ini kadinlar olustururken,
cogunlugu ise %55’ini erkekler olusturmaktadir. Belirtilen partilerin ilge baskanlarin
erkekler olustururken, ayni sekilde belediye baskan adaylarinin da cinsiyeti erkektir.
Buna ragmen parti se¢gmenlikleri noktasinda kadinlarin siyasal alandaki katilim orani tist
seviyededir. 30 Mart 2014 Mabhalli Idareler Genel Segimleri'nde kadinlarin siyasal

aktivitelere katilma oranlar1 ge¢gmis se¢imlere nazaran daha yiiksek géziikmektedir.
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36%

29%

10%

3%

18-24 25-34 35-44 45-54 54 ve Uzeri

Sekil 3.2. Yas Aralig1

Arastirmaya katilanlarin biliylik ¢ogunlugunu %36 oranla 25-34 yas araligi
olusturmaktadir. Bu ¢cogunlugu %29 ile 18-24 yas araligindakiler izlemistir. 35-44 yas
arasindaki katilimer orani %22 iken, 45-54 yas araliginda olanlarin orani %10’dur. 54
ve lizeri yas1 temsil edenlerin orani ise %3 tiir. Anket caligmasinda teknolojiye yatkinlik
ve sosyal medya kullanimi agisindan geng¢ niifusun yogunluk olarak tercih edilmesi
ideale en yakin sonucu verilecegi diisiiniilerek gerceklestirilmistir. 18-24 yas aralif1 ve
25-34 yas araligindaki katilimcilarin toplam orani %65’tir. %35°lik kisim ise geleneksel

siyasal anlayis1 temsil edecegi diisiiniilerek tercih edilmistir.

Okur-Yazar

ilkokul
Ortaokul

Lise

Universite

Sekil 3.3. Ogrenim Durumu

.....

saglayanlarin  biiylik cogunlugunun %55 oranla {niversite mezunu oldugu
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goriilmektedir. Lise mezunu segmenlerin orant %24, ortaokul mezunu olanlarin orani
%13, ilkokul mezunu olanlarin orani, %6 ve sadece okuma-yazmasi olan segmenlerin
oran1 %?2’dir. Bu veriler esliginde parti se¢menlerinin biiylik ¢ogunlugunun 6grenim
seviyeleri yiiksek olmakla birlikte, bu oranlarin bilingli parti segmen profilini de ortaya

cikardigint savunmak miimkiindiir.

30% 30%

25% ‘

l
l
L

1000 TLve Alti 1001 ve 2000 2001 ve 3000 3001 ve 4000 4000 TL ve
TL TL TL Uzeri

Sekil 3.4. Aylik Ortalama Gelir Diizeyi

Katilim saglayan segmenlerin gelir diizeylerini gosterildigi Sekil 4.4’te gorildigi
gibi %30 oranlarla 1001-2000 ve 2001-3000 TL aylik gelir elde edenler gogunlugu
olustururken, 1000 TL ve alt1 gelir diizeyin sahip olanlarin orani ise %25’tir. 3001-4000
TL aras1 gelir elde edenlerin oran1 %8, 4000 TL ve tizeri gelir elde edenlerin orani ise
%T7’dir. Gelir seviyesi asgari licretten biraz yiiksek olan ve orta seviyede gelire sahip
olanlar %60’lik kism1 olustururken, asgari ticret civarinda seyredenlerin orani %25’dir.
Toplamda %85°lik kismi1 olusturanlarin gelir seviyesi Tiirkiye’de ¢alisan niifusun gelir

seviyeleri®' ile dogru orantilidir.

Anket caligmasinin bu kisminda demografik veriler ortaya konmustur. Calismanin

geri kalan kismi internet ve sosyal medya kullanimiyla iligkin sorular1 kapsamakla

21 TUIK, Gelir Dagilimi ve Yagsam Kosullar: Istatistikleri, Erisim Tarihi: 10.04.2014,
http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1011.
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birlikte, bu sorularin sosyal medya kullanimiin siyasal alanda demokratik katilimi

tizerine bulgular elde edilmesini saglamstir.

Sosyal Medyayi Kullaniyor musunuz?

M Evet

m Hayir

Sekil 3.5. Sosyal Medya Kullanimi

Sonraki soru ve dnermelerle bagdastirilmak tizere sorulan ve teknolojiye yatkinlik
baglaminda yeni medya kullanimina iligkin aligkanliklarin degerlendirilmesi {izerine
sosyal medya kullanimina iliskin soruya %88’lik oranla biiyiik bir ¢ogunluk “Evet”
secenegini isaretleyerek, sosyal medya kullanim aligkanligin vazgecilmezligini de
ortaya koymustur. %12’lik kisim ise “Hayir” segenegini isaretleyerek sosyal medya

kullanim aligkanlig1 olmadigin1 belirtmistir.
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77.3%
72,6%
56,8%
37,6%
32,4%
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Facebook Twitter Youtube instagram Google+ Flicker LinkEdin

Sekil 3.6. Sosyal Paylasim Sitesi Kullanimi

Sosyal medyay1 kullanan katilimcilarina “Sosyal paylasim sitelerinden hangilerini
kullantyorsunuz?” sorulan soruda birden fazla site ad1 belirtilmesine olanak verilmis, bu
veriler dogrultusunda %77,3’ii en fazla oranla “Facebook™ segenegini isaretlerken,
%72,6’s1 “Twitter” kullandigin1 belirtmistir. Video paylasim sitesi olarak “Youtube”
%56,8’lik kullanim oranina eriserek en ¢ok kullanim sosyal paylasim siteleri arasinda
3.siradadir. Google’in kendi sosyal paylasim sitesi olan ve daha ¢ok kurumsal
sirketlerin tercihi olarak faaliyet gdsteren “Google+(Google Plus)” %37,6’lik oranla
4.sirada yer almaktadir. Fotograf ve mini video paylasim sitesi olarak “Instagram”
%32,4’liikk oranla en c¢ok kullanilan sosyal medya hesaplari arasinda 5.sirada tercih
edilmektedir. Is baglaminda nitelikli eleman bulma ya da arama, kisilerin kendi
0zgecmislerinin yer aldigi paylagim sitesi olarak “LinkEdin” %7,2’lik 6.sirada yer
almaktadir. Az tercih edilmesinin sebebi ise Tiirkiye’de sirketlerin, kurumlarin daha ¢ok
ulusal bazda is ilan1 sitesi olan kariyer.net ya da yenibiris.com gibi siteleri tercih etmesi
olarak goriilmektedir. Instagram benzeri bir site olan “Flicker” %6,4’liik oranla 7.sirada
yer almistir. Tiirkiye’de henliz yaygin olmadigi goriilmekte, bunun baglica

sebeplerinden biri olarak Tiirkce dil segenegini olmamasi olarak belirtilebilir.
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) 35%
Sohbet Etmek

) 43,1%

Paylasimlarda Bulunmak

) 41,4%

Zaman Gegirmek

J 64,5

S

Gindemi Takip Etmek

28,6%

Oyun Oynamak

Arkadas Takip Etmek J J J J

Sekil 3.7. Sosyal Medyay1 Kullanim Amaci

50,4%

Bir oncekiyle soruyla baglantili olarak “Sosyal medyay1 en ¢ok hangi amag i¢in
kullantyorsunuz?” sorusuyla parti segmenlerinin sosyal medyayr kullanim amaglari
belirlenmeye c¢alisilmistir. Bu soruda bir onceki soru gibi birden fazla secenek
isaretlenerek degerlendirilmistir. Bu dogrultuda sorulan soruya %64,5’lik oranla 1.
sirada “Giindemi takip etmek” segenegi yer almistir. “Arkadas takip etmek” segenegi
%350,4 oranmiyla 2. sirada tercih edilmistir. 3. sirada tercih edilen kullanim amaci
%43,1’lik oranla “Paylasimlarda bulunmak” olarak belirlenmistir. Bu tercihleri sirasiyla
%41.,4 ile “Zaman gecirmek”, %35 ile “Sohbet etmek”, %28,6 ile “Oyun oynamak”
takip etmektedir.

Birinci sirada tercih edilen “Gilindemi takip etmek™ seg¢enegi mevcut medyaya
olan giivenin yeniden sorgulanmasi1 gerekliligini ortaya koymakta; buna bagli olarak
sosyal medyanin, geleneksel medyaya alternatif olusturulabilecegi gézlemlenmektedir.
Sosyal medyanin etkilesim durumunun geleneksel medyaya gore fazla olmasi ve
iletisimin kanallarinin daha genis olmas1 sebebiyle, yonetici siifin bu alan1 kullanmasi

kacinilmaz hale gelmistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum

Katilmiyorum
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Katiliyorum
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Sekil 3.8. “Siyasal Ac¢idan Bilgilenmek I¢in Sosyal Medyay1 Takip Ederim”

Anketin ikinci bolimiinde yer alan 5 Likert Olcek soru tipinde yoneltilen
sorulardan ilki olan “Siyasal ac¢idan bilgilenmek i¢in sosyal medyay: takip ederim.”
onermesine katilimcilarin %38’1 kesinlikle katildiklarini belirtmekle birlikte, %32’lik
kisimda katildiklarini belirtmislerdir. Toplamda %70’lik oranla sosyal medyay siyasal
acidan  bilgilenme kanali olarak gormekte, %15’lik kisim bu Onermeyi
desteklememekte, %15°lik kisim ise bu konuda kararsiz kalmaktadir. Siyasal agidan
sosyal medyanin kullanimin 6nemli oldugu tespit edilmistir.

Geleneksel medyaya alternatif olarak goziikken sosyal medyanin siyasal agidan
giiven vermesinin ve daha c¢ok tercih edilmesinin sebebi yasama ve yiiriitme alanina
demokratik katilim baglaminda birebir fikir, goriis ve duygularin1 yansitmaya olanak

tanimasidir.
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Kesinlikle Katilmiyorum
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Sekil 3.9. “Sosyal Medya; Siyasal Konulara {lgimi Artiran Onemli Bir Aragtir”

Sosyal medyanin demokratik katilimdaki
sorulardan biri de “Sosyal medya siyasal konulara ilgimi artiran 6nemli bir aractir.”
olarak belirlenmistir. Katilimcilar bu 6nermeye toplamda %64 oraninda katildiklarin

belirtmislerdir. Toplamda %?20’lik kisim katilmama yoniinde tercih etmekte; %16’lik

kisim ise bu konuda kararsiz kaldigini belirtmektedir.

Bu veriler 15181inda sosyal medyanin bireyler iizerinde siyasal konulara kayitsiz

kalmasimi engelledigi, siyasal aktiviteyi bireylerin ilgi alanlarina yerlestirmeyi basardigi

sav1 ortaya konabilir.

yaklagimlarina yonelik sorulan
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Kesinlikle
Katiliyorum
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Sekil 3.10. “Partilerin ve Adaylarin Sosyal Medyadaki Hesaplarin1 Takip Ederim”

Katilimcilara ii¢lincii soru olarak “Partilerin ve adaylarin sosyal medyadaki
hesaplarmni takip ederim.” sorusu yoneltilmistir. Bu dnermeye toplamda %52’lik kisim
katildiklarin1 belirtirken, toplam oranla %30’luk kisim ise katilmadiklarini belirtmistir.
%18’1lik kisim ise bu konuda kararsiz kalmistir. Siyasal kisi ve kurumlarin takip
edilmesi, bireylerin birebir iletisim kurma istegi ve siyasal alana dogrudan katilim
arzusunu ideale en yakin sekilde gergeklestirmeyle bagdastirilabilir. Durum, olay ya da
yorumlarin resmi hesaplardan birinci agizdan iletilmesi, sosyal medyanin giivenirlilik

konusunda geleneksel medyaya alternatif olusturmaktadir.
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Sekil 3.11. “Bir Partinin ve Adayin Sosyal Medyada Yer Almasi, O Partiye ve Adaya
Kars1 Olan Tutumumu Etkiler”

Katilimeilara dordiincii soru olarak “Bir partinin ve adayin sosyal medyada yer
almasi, o partiye ve adaya karsi olan tutumumu etkiler.” sorulmustur. Katilimcilarin
toplamda %44°1 katildiklarini belirtirken, toplam oranla %31°1 katilmadiklar1 yoniinde
goriis belirtmislerdir. %25°1ik kisim ise kararsiz kalmistir. Bireylerin sosyal medyada
yer alan parti ya da kisilere kars1 tutumlarinin sabit kalmadig1 ve etkilenme noktasinda

yeni medyay1 kullanig bi¢imi katilimdaki pay1 pozitif yonde aktive etmektedir.
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Sekil 3.12. “Partilerin ve Adaylarin Sosyal Medyada Yaptiklar1 Paylasimlardan

Etkilenirim”

Siyasal etki {lizerine sorulan “Partilerin ve adaylarin sosyal medyada yaptiklari

paylagimlardan etkilenirim.” sorusuna katilimcilar toplamda %37’lik kismu katildiklart

yoniinde goriis belirtirken, toplam oranla 9%39’luk kisim ise katilmadiklari yoniinde

egilim gostermistir. %24’ ik dilim ise bu konuyla ilgili kararsiz kaldiklarini belirtmistir.

Konuya katilan ve katilmayanlarin oranlari birbirine yakin olmasina ragmen, katilmama

konusunda daha fazla goriis ortaya c¢ikmistir. Bu durumun sebebi olarak sosyal

medyanin iilkemizde heniiz yeni yeni yerlesiyor olmasi ve “medya” kavraminin

giivenirlilik noktasinda geleneksel medyay1 baz almasi savunulabilir.

Kesinlikle Katilmiyorum M 26%

Kt I 1Y O UM | e S 17%
Kararsizim | s T S | 19%

Kty O UM | e e SSSSSsSsS | 10%

Kesinlikle Katiliyorum e e — | 19%

Sekil 3. 13. “Sosyal Medya Hesabimdan Destek Verdigim Siyasi Partinin ve Adayin

Reklamini Yaparim”
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Sonraki anket sorusu siyasal katilim noktasinda bireysel aktivite olarak
degerlendirilmeye alinmis olup, “Sosyal medya hesabimdan destek verdigim siyasi
partinin ve adaym reklamini yaparim.” sorusuna yanit verenlerin %26’s1 kesinlikle
katilmadiklarini, %17’si ise katilmadiklar1 yoniinde goriis bildirmistir. %19°u kesinlikle
katildig1, %19’u katildig1 ve yine %19’unun bu konuda kararsiz kaldigi belirlenmistir.
Cogunluk kisim olarak toplamda %43 oranla genel egilim olarak bireyler sosyal medya
hesaplarinda destek verdigi parti ya da kisinin reklamimin yapilmamasindan yana

oldugu tespit edilmistir.

H Kesinlike Katiliyorum
H Katilyorum

W Kararsizim

B Katilmiyorum

m Kesinlikle Katilmiyorum

Sekil 3.14. “Sec¢im Zamanlarinda Siyasi Mesajlarin ve Reklamlarin Sosyal Medyada
Yer Almasi Se¢im Sonuglarini Etki Etmektedir”

Bir sonraki soru parti ve kisilerin se¢im zamanlarinda sosyal medyada propaganda
yapilmasi lizerine sorulmustur. “Se¢im zamanlarinda siyasi mesajlarin ve reklamlarin
sosyal medyada yer almasi se¢im sonuglarina etki etmektedir.” sorusuna katilimcilarin
toplamda %56’s1 katildiklar1 yoniinde goriis bildirirken, toplamda %22’lik kisim ise
katilmadiklarint belirtmistir. %22°lik kisim ise konuyla ilgili kararsiz kaldig1 yoniinde

egilim gostermistir.
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M Katilmiyorum

M Kesinlikle Katilmiyorum

Sekil 3.15. “Siyasi Adaylarin Sosyal Medya Hesaplarindaki Paylasimlari
Y o6nlendiricidir”

Daha sonraki “Siyasi adaylarin sosyal medya hesaplarindaki paylagimlari
yonlendiricidir.” sorusuna katilimcilarin toplamda %51°1 katildiklar1 yoniinde egilim
gosterirken, toplam oranla %25°lik kismi katilmadiklar1 yoniinde goriis bildirmistir.
%?24’liniin ise kararsiz kaldigi tespit edilmistir. Siyasi adaylarin se¢im zamanlarinda
sosyal medya hesaplarindan yapmis oldugu paylasim ve yorumlarin segmenleri
yonlendirdigi ortaya c¢ikmaktadir. Bircok parti ve adayin geleneksel medya yerine
sosyal medyay1 daha ¢ok tercih ettigi, bunun sebeplerinin basinda ise sosyal medya
kullaniminin fazla yaygin olmasi, etkilesimin yiiksek olmasi ve diigiik maliyetli olmasi

gelmektedir.
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Sekil 3. 16. “Siyasi Adaylarin Projelerini ve Vaatlerini Sosyal Medya Platformlar
Uzerinden Tartismaya Sunmasi Gerekir”

Bir sonraki soruda bireylerin demokratik katilim baglaminda sosyal medya
lizerinden goriis bildirimi ve siyasal alana ortak olusu {lizerine “Siyasi adaylarin
projelerini ve vaatlerini sosyal medya platformlar1 iizerinden tartismaya sunmasi
gerekir.” sorusu sorulmustur. Katilimcilarin ¢ogunluk olarak toplamda %59u
katildiklarin1 belirtirken, toplamda %22’lik kismi ise katilmadiklar1 yoniinde goriis
bildirmistir. %19°u ise konuyla ilgili kararsiz kalmistir. Demokratik olarak siyasal alana
dogrudan katilima en yakin uygulama, yeni medya iizerinden gergeklesebilir. Bu durum

ideale en yakin demokrasi anlayisini ortaya ¢ikarmaktadir.

40%
|
27%
17%
9%
1%
Kesinlikle Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle
Katiliyorum Katilmiyorum

Sekil 3. 17. “Sosyal Medya; Secmen Kitlesini Orgiitleyebilecek, Harekete
Gegirebilecek Giice Sahiptir”
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Son soruda orgiitlenme noktasindaki katilim tespit edilmistir. Buna yonelik
“Sosyal medya se¢gmen kitlesini orgiitleyebilecek, harekete gegirebilecek giice sahiptir.”
sorusuna katilimcilarin biiyiik ¢gogunlugu, toplamda %67°lik kismi katildiklar1 yoniinde
goriis bildirmistir. Toplamda %16’lik kisim katilmadigi yoniinde egilim gosterirken,
%17’s1 ise kararsiz olduklarmi belirtmigtir. Bu veriler 1s1ginda sosyal medyanin
orgiitleyici potansiyelinin yiiksek oldugu savi ortaya ¢ikmakla birlikte, genel anlamda

bir siyasi tikaniklig1 ortadan kaldirabilecek bir hareketlilik olusturulabilir.

3.8.2. Miilakat Bulgular

Alan aragtirmast kapsaminda yapilan anket calismasinin yaninda se¢menler ve
adaylarla bigimsel ve bireysel miilakatlar gerceklestirilmis, bu miilakatlarda sosyal
medyanin siyasal alanda demokratik katilimina yonelik belirleyiciligi iizerine agik uglu

sorular sorulmustur.

Sorulan sorular 1s181nda elde edilen bulgular kapsaminda 6ne ¢ikan ana basliklar

su sekilde siralamak miimkiindiir:

e Sosyal medya yogun bir sekilde kullanilmaktadir ve se¢im donemlerinde bu
yogunluk daha da artmaktadir.

e Ilge baskanlar1 ve belediye baskan adaylarinin kisisel sosyal medya hesaplar
bulunmakta ve aktif olarak kullanmaktadir.

e Parti segmenlerinin egitim seviyeleri yiiksektir. Bu durum bilingli se¢men
profili olusturmaktadir.

e Parti segmenlerinin yas araliklar1 geng niifus icinde goriilmektedir. Bu durum
geng niifusun siyasete olan ilgisinin yogun oldugunu gostermektedir.

e Katilimcilarin sosyal paylasim sitelerinden en cok Facebook ve Twitter’t
kullandig1 tespit edilmistir.

e Katilimcilarin gelir diizeyleri, Tiirkiye geneli ile dogru orantilidir.

e Katilimcilarin yarisindan fazlasi Youtube ve Instagram paylasim sitelerini
yogun olarak kullanmaktadir. Bu durum bireylerin gorsel 6geye verdigi Onemi

gostermektedir.
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e Sosyal medya en ¢ok giindemi takip etmek i¢in kullanilmaktadir. Bu durum
geleneksel medyaya karsi olan giivenin azalmasi ve yeni medyanin yelpazesinin genis
olmasindan kaynaklanmaktadir.

e Siyasal durum, olay ya da haberi sosyal medya araciligiyla 6grenmek ya da
takip etmek geleneksel medyaya oranla daha fazladir.

e Siyasal konulara egilim gostermeyen bireylerin, sosyal medya araciligiyla
siyasete olan ilgileri artmaktadir.

e Siyasal parti, kurum, kurulus, aday veya kisiler sosyal medyada en ¢ok takip
edilen hesaplar arasinda yer almaktadir.

e Sosyal medyayr aktif bir sekilde kullanan aday veya yonetici en disiik
maliyetle, en fazla kisiye ulagmay1 bagarmakta ve siirekli iletisim halinde kalmaktadir.

e Partilerin veya adaylarin sosyal medya hesabindan yaptiklar1 paylagimlar
se¢cmenler {izerinde bliyiik bir fikir degistirme potansiyeline sahip degildir. Bu durum
bilin¢li segmen profilinin 6n planda olmasindan kaynaklanmaktadir.

e Katilimcilarin yorumlar1 dogrultusunda siyasal alana katilim sosyal medya
araciligiyla daha ¢ok saglanmasina ragmen, bireylerin destek vermis parti veya adayin
tanitim, proje veya reklaminin yapilmasinda goniilliiliik arz etmemektedir.

e Sosyal medyanin siyasal alandaki pozitif dlgiitleri; ulagilabilirligi kolay olmasi,
denetlenebilirligi birey tarafindan saglanmasi, tasmabilir, maliyeti diisiik, etkilesimin
yogun, dijital ortamda siyasal aktivite olusturulabilir, 6rgiitlenme potansiyelinin yiiksek,
giindemi belirleme ya da degistirme giicline sahip, siyasal alan1 denetleme noktasinda
gercek ya da gercege yakin bilgiye ulasilabilir olmasi olarak tespit edilmistir.

e Sosyal medyanin siyasal alandaki negatif olgiitleri ise; hukuki dayanaginin
halen seffaf olmasi, paylasilan bilginin dogrulugu konusunda tereddiitlerin yasanmasi,
iktidara karst muhalefet veya muhalefete karst iktidar1 savunma noktasinda
diizensizligin olusmasi, ideolojik diistincelerin u¢ noktalara dogru gitmesi, goriis birligi
yerine goriis ayrilifinin sik yasandigi bir platform oldugu tespit edilmistir.

e Son olarak sosyal medya, demokratik katilim noktasinda en genis tabansal
platform olarak kabul gérmekte; ancak farkliliklar dogrudan katilimi engellemektedir.
Bu farkliliklar bolgesel, etnik, ihtiyac ve diisiince farkliliklarinin arasindaki genislikten
kaynaklanmaktadir. Bu durum beraberinde sosyal medyanin kaynagi olarak geleneksel

medya beslendigini ortaya koymaktadir.
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SONUC

Bilgiyi elinde tutanlara kars: en biiyiik giiclerden biri internettir. internetle birlikte
bilgi, kamu mali haline gelmistir. “Bilgi 6zgiirliiktiir” teorisinin ortaya ¢ikisi, bilgiye
ulagmada en aktif rolii internetle gergceklesmistir. Sosyal aglarda, kisisel web sitelerinde
yapilan gazetecilik; bagli bulunulan gazeteye gore daha 6zgiirdiir ve editdryal bagimlilik
yok denecek kadar azdir. Teknolojinin gelismesinin sonuglarindan biri, bireyselciligin
On plana ¢ikmasidir. Bu baglamda bilgi, kamu mali haline gelirken, daha az manipiile

edilip, daha hizl1 yayginlasmaktadir.

fletisim teknolojileri; dijital alana tasmnmadan once, bilginin iiretilmesi ve
dagitilmasi noktasinda zamana ve mekana baglilig1 s6z konusudur. Zamana ve mekana
baglilik, bilginin yerel kalmasini, kiiresel bir dolanima dahil olmasini yavaslatmaktadir.
Ikinci kiiresellesme evresinden sonra bilginin dolanimi, teknolojik yapilarin
gelismesiyle beraber evrensel bir hal almis ve kiiresellesme mantigin
belirginlestirmistir. Bu baglamda bilgi, gelisen ve ¢ogalan iletisim kanallariyla her
mekana zaman kavrami olmadan dahil olmayi basarmistir. Bilginin en hizli sekilde
yayillmasinin  sebeplerinden  biri, etkilesimin  fazla oldugu platformlarda
gerceklesmesidir. Dijital bir ortam olarak internet, bilginin dolanimini en hizli sekilde
saglarken, etkilesimin en yliksek oldugu platform olarak sosyal medya kiiresel iletisim
ortami1 olarak deger kazanmistir. Bu noktada sosyal medyay: kullanan farkli iilke
kullanicilari, girmis oldugu etkilesim ortaminda kiiresel bir alan olusturmayi

basarmaktadir.

Teknolojik gelismeler beraberinde demokrasinin de farklilasmasini getirmis,
bireysellikle birlikte demokratik katilim esnek hale gelmistir. Bugiin gecerliligi olan
parlamenter demokrasi sisteminin temellerinin atildigir 18.yy’da olusturulan kamusal
alanlar, geleneksel demokrasi deger alani olarak ortaya ¢ikarken politik katilim oldukg¢a
sinirliydi. Bilginin dijitallestigi ortamlarda demokrasinin de seffaflastigi ve geleneksel
kamusal alanin dijital kamusal alana doniistiigli gorilmektedir. Seffaf demokrasi
anlayis1 katilimci1 demokrasinin temelini olustururken, internetin zaman-mekan
bagimliligini ortadan kaldirip, bilginin bireysellesmesi beraberinde siyasal katilimi da
yogunlastirmistir. Internette web sitesi agmak, bir sosyal medya hesabi olusturarak

konulara katilim saglamak, bir kurumun sosyal paylasim hesaplariyla etkilesim haline
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gecerek bilgi edinilmesini saglamak, bir habere yorum yapmak gibi uygulamalar
katilim1 daha fazla saglamaktadir. Bunlarin yaninda sosyal medya hesaplar1 sayesinde
bakan, milletvekili ve siyasi yoneticilerle birebir etkilesim kurularak bilgi edinilmesi

katilime1 demokrasinin uygulama alani bulmasini saglamstir.

Siyasal alanin 6nemli kavramlarindan biri ikna siirecidir. Geleneksel kamusal
alan, edebiyat salonlarinda olusurken; daha sonraki zamanlarda kitleye ulagsmanin yolu
medyatik yapilanmalardan gegmeye basladi. Medya; kendi kamusal alanini olusturarak,
ikna stirecini kitlesel hale getirmistir. Siyasi aktorler televizyon, gazete ya da radyo gibi
kitle iletisim araglar1 sayesinde daha fazla bireye ulasmay1 basarmis, 6zellikle se¢im
donemlerinde bu araglart kullanarak gerceklestirdigi propaganda sayesinde birgok
kitleyi ikna etmeyi basarmistir. 1950’lerden sonra gelismeye baslayan internet
teknolojisi, ilk asama kullanicilarina sadece belli sinirlhiliklar cergevesinde bilgiye
ulasma ve izleme olanagi saglarken; 2000’li yillardan itibaren baslayan teknolojik
doniigiim hem etkilesimi saglamis, hem de bilgiye ulagma kanalin1 ve hizint arttirmistir.
Internet baglantisnin oldugu herhangi bir yerden, herhangi bir iletisim araciligiyla
bilgiye ulasmak miimkiin héale gelmistir. Son 5 yilda internet kullanimi diinya ¢apinda
liiks olmaktan ¢ikmuis, artik ihtiyag konumuna gelmistir. Sosyallesme, fiziki ortamlardan
cikarak sosyal paylasim platformlara taginmistir. Geleneksel medya, bilgiyi g¢ikar
dogrultusunda kullanma(editoryal bagimlilik), manipiile etme, yonlendirme ve bilginin
dogrulugu konusunda giivensizlik yaratmasi, bireyleri farkli iletisim alanina ¢ekmistir.
Sosyal medya bu alternatif alani olustururken, bireylere bilgiyi bagimsiz olarak
kullanma, istedigi zaman istedigi yerden bilgiye ulasma olanag saglamaktadir. Iletisim
kanallarinin artmasi bireylere 6zgiirliik alan1 yaratirken, ayn1 zamanda siyasal katilim
noktasinda da firsat vermektedir. Caligmada goriilen genglerin demokratik katilim
noktasinda; internetin etkilesim 6zelligini aktif olarak kullanmasi ve zaman-mekan
kavramlarin1 ortadan kaldirarak kiiresel bir enformatik dolanima dahil olmasini
kacinilmaz hale getiriyor. Sanal dolanim olarak bilgiye erisimin, bilginin degis-tokusun
daha fazla oldugu, hizin alisilagelmisten daha fazla ihtiyaci ortaya ¢ikardig: bir alanda
geng niifus, daha fazla enformasyonla yiiklenmektedir. Diger kiiltiirlerle i¢ ice gecmis
sanal kiiltiirden beslenen bu geng niifus siyasal yapilarin, evrensel boyut kazanmasi

noktasinda daha yapici bir tutuma sahip olmaktadir.
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fletisim teknolojileri baglaminda geleneksel medyanm siyasetten ayri ve
siyasetinde medyatik yapilardan bagimsiz diigiiniilmedigi tezin ikinci boliimiinde ortaya
konulmustur. Yine ikinci boliimde, konvansiyonel medyanin siyasetin medyatik
kurgusunu olusturdugu ve bir gergeklik alani ortaya ¢ikardiginin tartismasini yaptik. Bu
gerceklik alant ‘kurgusal gerceklik’ alani olarak belirmektedir. Siyasetin medyatik
kurgusu, bu alanin olugmasini saglarken, bir tarafta da ikna tasarimi kendiliginden
gelismistir. Kitleleri kontrol mekanizmasi olarak iletisim araglari, bireylerin algilarini da
kontrol etmektedir. Alg1 yonetimi ve ikna tasarimi birleserek bu kurgusal gerceklik
alanin1 meydana getirmektedir. Kurgusal gergeklik, verilen bilginin giivenirliligi
konusunda ve bireylerin katilimi1 kisitlamasi bakimindan dogrulugu sorgulanan bir alan
olarak goziikmektedir. Tezin ikinci boliimiinde konvansiyonel medyanin bu gergeklik
alan1 {lizerine yaptigimiz tartismalar, alternatif iletisim kanallarmin arayisi igerisinde
oldugumuz sonucunu ortaya koymustur. Bu sonuca bagli olarak ve iletisim

teknolojilerindeki gelismelerle birlikte yeni medyanin temelinin atildigini belirttik.

Alternatif iletisim kanali arama tartigmasi sonucunda, yeni medyanin olusumunu
ve bu yeni medya igerisinde en aktif alan olarak sosyal medyay1 belirledik. Yeni medya,
konvansiyonel medyanin alternatifi olmus, bireylerin etkilesiminin daha fazla olmasini
saglamistir. Bu baglamda bilgiye ulagim konvansiyonel medyaya gore daha hizli, daha
kolay ve maliyet olarak daha ucuz olmustur. Ancak ortaya ¢ikan 6nemli sonuclardan
biri; her ne kadar sosyal medya, alternatif bir kanal olarak sunulsa da beslenme kaynagi
konvansiyonel medyadir. Sosyal medyayla beraber geleneksel medyanin giicliniin
kirildig1 goziikse de hala eski giiclinde oldugu bir gergektir. Yine bu boliimde; siyasal
katilim baglaminda geleneksel medya bu giiciinii koruyamadigi, katilimi sinirlandirdigi
ve bundan dolay1 bireylerin alternatif medyaya yoneldigi {izerine tartigmalar yaptik.
Bundan dolay: etkilesimin yogun, hizli ve dogrulugu bakimindan birinci kaynaga bagh

olmasi sosyal medyanin bireyler tarafindan daha ¢ok tercih edildigi sonucuna ulastik.

Calismanin ikinci bdliimde sosyal medyanin hem bireyler hem de yoneticiler
tarafindan daha fazla kullanilmasmin sebeplerini ortaya koyarken, genis bir 6rnek
olarak ABD baskanlik secimlerini inceledik. Giiniimiizde ideale en yakin demokrasi
sisteminin  katilimci1  demokrasi  oldugunu diislindiigiimiizde, ABD baskanlik
secimlerinin sosyal medyay1 aktif olarak kullanmasi siyasal katilimin en belirgin

0zelligini ortaya koymustur. Bu baglamda, tez calismasinin 6nemli sonuglarindan biri;
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“geng niifusun siyasal alana yogun yonelimi” olarak kollektif biling yaratimin1 meydana
cikarmasidir. Bu baglamda 6nemli olan husus; siyasal bir tikaniklik durumunda aktif
hale gecirilebilecek potansiyel gii¢ olarak geng niifus, demokrasinin devamini saglamay1
gergeklestirebilir. Boyle bir ortak biling yaratimini sosyal medya da saglayarak, katilimi
hizlandirma ve seffaflagtirma olanagini ortaya koymaktadir. Geng niifus bu noktada

siyasal alanin sigortasi gorevini de devralmaktadir.

Sosyal medya, baskin dinamik 6zellikleri lizerine orgiitlenme profili yiiksek bir
platform olarak karsimiza ¢ikiyor. Hizli, akici ve fikirsel zeminde ug¢ goriisleri
temellendirme mantigina yatkin alan yapisi vardir. Sosyal medyay1 kullanan insanlarin
“Bilgi 6zgiirdiir, bilgi 6zgiirliiktiir.” teorisi, sanal yasam manifestolarini belirlemektedir.
Bilgi giicii getirir; ancak, bilgiyi iiretmek, onu sekillendirmekten daha zor oldugu icin
tiretim hep ikinci planda yer edinmek zorunda kaliyor. Bloglar, fotograflar, videolar
gorsel destek olarak bilginin sekillenmesinde ve yonlendirmesinde etkin rol iistleniyor:
Gorselligin yaziyr insan beyninde daha derine yerlestirdigi, bilgiyi ekinledigi igin
goriinlimiin farklilagmasi kullanict bireyi gecici otonom bdlgenin igerisine ¢ekiyor. Yani
birey var olan bilgisiyle, ona sunulan bilgi arasindaki alanda duruyor ve bu alanda kendi
sentezini olusturuyor. Dijital ortamda etkilesim sayis1 yiiksek bireyler, etkilesim orani
yiiksek profiller tarafindan ortaya konan bir fikir sanal diizleme yerlestiriliyor. Bu
diizlem gercek ve sanal olan arasinda kalan kopriidiir. Bu koprii gegici otonom bolgenin
karsiligidir. Etkilesim sayist yiiksek olanlar, web 2.0 platformu iizerinden paylasima
acilan bu bolgede diger aktif ve pasif kullanicilara kadar ulagir. Farkli ya da ayni fikirler
etkilesim alanina girdigi andan itibaren enformasyon akisi pasif kullaniciyr aktif hale

getirir. Bu durum tamamen dogal bir Oriintii olarak orgiitlenmeyi beraberinde getirir.

Calismanin ikinci boliimiinde ortaya c¢ikan sonuglarindan biri de, yeni iletisim
araglarinin ortaya c¢ikmasi ve gelismesiyle birlikte yeni teorilerin olusturulmasi
kagmilmaz bir hal aldig1 goriilmiistiir. Internet, dijital televizyon, mobilizasyon
teknolojilerinin hayatimiza girisiyle beraber; 6dngortilebilir anlatilarin sekillenmesi, yani
dijital demokrasinin uygulama alaninda diizenlenmesi ve siberuzamin gelismesi bu
teorilerin yayilmast sonucunda, ayni teorileri olusturanlarin ‘iireten’ kimligine
biiriinmelerine olanak saglamistir. Uretenlerin tek tarafli bir iletisim akisi yerine
demokrasinin geregi olan etkilesimi saglamayir amacglar ve televizyona geciste ona

katilamayis1, bireyi alternatif iletisim kanalina ¢eker. Birey, siyasi argiimanlarii disa
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vuracak bir kamusal alan arar ve sosyal medyaya yonelir. Sosyal medya alternatifinde

sOylemlerini olusturur, degerlendirir ve yorumlar.

Tez calismasinin {gilincli boliimiinde Tiirkiye’de sosyal medyanin katilimei
demokrasiye etkisi {izerine bir alan arastirmasi yapilarak sonuglar1 degerlendirilmistir.
Arastirmanin birinci bolimiinde demografik bilgilerle sosyal medyayi kullanis bigimleri
belirlenmis, ikinci boliimde sosyal medyanin katilimer demokrasi iizerindeki etkisine
yonelik onermeler sunulmustur. Ugiincii béliimde bulgular kisminda analiz edilen

arastirma, onermeler dogrultusunda bir¢ok sonucu ortaya ¢ikarmistir:

Birinci soru “Siyasal agidan bilgilenmek i¢in sosyal medyay: takip ederim.”
seklinde olup deneklerin ¢ogu katildiklarini belirtmislerdir. Bu durum bireylerin siyasal
alana yatkinligimi gostermekte ve sosyal medyada siyasal yapilara olan merakin
sonucunu ortaya koymaktadir. Ayrica bu durum, siyasal aktor, kurum veya kuruluslarin

bu alandan uzak kalmamasi gerektigini de gostermistir.

Ikinci soru “Sosyal medya, siyasal konulara ilgimi artiran 6nemli bir aractir.”
seklinde olup deneklerin ¢cogu katildiklarini belirtmislerdir. Bu durum sosyal medyanin
bireyler lizerinde siyasal konulara ilgisiz kalmasini engellemektedir. Bunun yaninda
siyasal aktiviteyi bireylerin ilgi alanlarina yerlestirdigi de ortaya konmustur. Geleneksel
medya, siyasal konularda katilim1 sinirlamasi1 bakimindan zorluk teskil ederken; bireyler
sosyal medyada istedikleri siyasal konulara, istedikleri gibi yorum yapabilmekte ve bu

durum katilimi geleneksel medyaya gore daha seffaf hale getirmektedir.

Ugiincii soru “Partilerin ve adaylarin sosyal medyadaki hesaplarini takip ederim.”
seklinde olup deneklerin ¢ogu katildiklarini belirtmislerdir. Bu durum siyasal aktor,
kurum veya kuruluslarin takip edilmesi, bireylerin siyasal konularla ilgili durum, olay
ya da bildirimlerin birinci agizdan 6grenme istegini ortaya koymaktadir. Ayrica bu
durum, bireylerin kisi veya kurumlarla birebir iletisim kurma istegi ve siyasal alana
katilim saglama arzusuyla da bagdastirilabilir. Siyasal alana sosyal medya iizerinden
katilim arzusu, geleneksel medyaya olan giivenin sorgulanmasi gerekliligini de ortaya

¢ikarmustir.

Dérdiincii soru “Bir partinin ve adayin sosyal medyada yer almasi, o partiye ve
adaya kars1 olan tutumumu etkiler.” seklinde olup deneklerin c¢ogu katildiklarim

belirtmiglerdir. Bu durum bireylerin tutumlarinin  dinamikligini gdstermektedir.
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Geleneksel ve yeni medya arasindaki farkin tutumlan degistirdigi yoniinde kanaat
olusturulabilir. Ayrica bu durum, siyasi aktor, kurum ya da kuruluslarin sosyal medyay1
kullanis bi¢cimi de tutumlar etkilemektedir. Katilimin fazla olmasindan dolay1 bireylerin
degisiklik arayisi icinde oldugunu gostermekte ve bu degisiklik arayisi tutumlarir olumlu

yonde etkiledigi goriilmektedir.

Besinci soru “Partilerin ve adaylarin sosyal medyada yaptiklar1 paylasimlardan
etkilenirim.” seklinde olup deneklerin ¢cogu katilmadiklarini belirtmislerdir. Bu durum
geleneksel medyanin varligini ve giiciinii, halen alg1 yonetimi ve ikna tasarimin1 daha
etkileyici sekilde kullanmasindan kaynaklanmaktadir. Sosyal medya; algi yonetimini ve
ikna tasarimini kitlesel boyutta degil, bireysel diizlemde gergeklestirmesi agisindan
konvansiyonel medyaya gore zayif kalmaktadir. Konvansiyonel medyanin en 6nemli
giiclerinden biri, alg1 yonetimini ve ikna tasarimini kitlesel seviyede gerceklestirmesidir.
Bunun yaninda sosyal medyanin Tiirkiye’de heniiz tam anlamiyla yerlesmemis olmasi

bu durumu ortaya ¢ikarmaktadir.

Altinc soru “Sosyal medya hesabimdan destek verdigim siyasi partinin ve adayin
reklamini yaparim.” seklinde olup deneklerin ¢ogu katilmadiklarini belirtmislerdir. Bu
durum Tirkiye’de siyasal aktor, kurum ya da kuruluslarin siyasal reklaminin bireyler
tarafindan ‘goniilliiliik’ bilinciyle yapilmamasini ortaya koymaktadir. Siyasal reklamlar
kurumsal baglamda daha ¢ok konvansiyonel medyada yer edinirken, yerel baglamda
bireysel aktorler sosyal medyada yer edinmislerdir. Bu baglamda Tirkiye’deki
goniilliiliik anlayisi, tezin ikinci boliimiinde incelemis oldugumuz ABD bagkanlik
secimlerinde sosyal medyayr yogun kullanan gen¢ niifusun ‘siyasal gonilliilik’
noktasinda farkli konumlara yerlestirmis. Bireylerin bu goniilliiliikten c¢ekinmeleri,

katilimda sinirlilik yaratirken, ortak bilincin olugsmasinda engel teskil etmektedir.

Yedinci soru “Secim zamanlarinda siyasi mesajlarin ve reklamlarin sosyal
medyada yer almasi se¢im sonuclarina etki etmektedir.” seklinde olup deneklerin ¢ogu
katildiklarini belirtmislerdir. Bu durum geleneksel medyada kullanilan propaganda
kiiltiiriiniin sosyal medyaya tagindigim1 gostermektedir. Bu propaganda Kkiiltiirliniin
secim sonuglarina yansimasi, sosyal medyanin katilimer demokrasiye dolayli etkisini
ortaya koymaktadir. Bireylere, siyasal kurum ya da aktorler tarafindan ¢esitli bildirimler

gelmesi, bu mesaj ve reklamlarin konvansiyonel medyaya gore maliyet olarak diisiik
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olmasi, sosyal medyanin siyasal alanda katilim saglamasini olanakli hale getirmektedir.
Yiiksek maliyetler ve hedef kitlelere ulasim bakimindan konvansiyonel medya, sosyal

medyaya gore dezavantajli konumdadir.

Sekizinci soru “Siyasi adaylarin sosyal medya hesaplarindaki paylasimlari
yonlendiricidir.” seklinde olup deneklerin ¢ogu katildiklarini belirtmislerdir. Bu durum
secim donemlerinde adaylarin sosyal medyay1 kullanis bi¢imini ortaya ¢ikarirken,
bireylerle etkilesim igerisinde oldugunu gostermektedir. Birey bu paylasimlara yorum
yaparak, arsivleyerek ya da destekleyerek oy potansiyeline etkide bulunmaktadir.
Bireysel olarak siyasi adaylar, yonlendirici paylasimlari siirekli yapmasi, geleneksel
medyaya gore diisitk maliyetli, stireklilik arz etmesi, istedigi zaman, istedigi yerden

yapabilmesi ve etkilesimin a¢ik olmasindan dolay: tercih etmektedirler.

Dokuzuncu soru “Siyasi adaylarin projelerini ve vaatlerini sosyal medya
platformlar1 iizerinden tartismaya sunmasi gerekir.” seklinde olup deneklerin ¢ogu
katildiklarin1 belirtmiglerdir. Bu durum katilime1 demokrasinin gerekliligini ortaya
koymaktadir. Siyasi adaylar acisindan; sosyal medya sayesinde cok sayida insana
aninda ulasip, onlardan anlik geri doniisler almasi hem adayin zamansal olarak
projelerini gelistirmesine, hem de diisiik maliyet sayesinde reklam yapabilmesine
olanak saglamaktadir. Ayrica adaylar; se¢im donemlerinde tek tek bireylere bu projeleri
anlatmast ¢ok uzun =zaman alirken ve ne kadar kisiye ulasabileceklerini
hesaplayamazken, sosyal medya sayesinde ulagsmasi gereken kisiden cok fazlasina
ulagabilmektedir. Birey agisindan; bu projelere ulasma, projeleri inceleme ve bu projeler
hakkinda yorum yapma olanagi vardir. Boylece eger projede eksik, hatali ya da kisilere
uygun olmayan yerlerin olmasi, bireyler tarafindan anlagilarak yeniden reforme
edilmesini saglamaktadir. Bu baglamda bireyler; sosyal medya sayesinde projelere ortak
olmakta ve fiziki olarak adaymm yanina gitmeden de ona ulagmayi basarmaktadir.
Boylece siyasi aday-birey arasindaki baglanti kisisellesmekte, zaman-mekan

baglaminda dijital kamusal alan olusmaktadir.

Onuncu soru “Sosyal medya se¢cmen Kkitlesini oOrgiitleyebilecek, harekete
gecirebilecek giice sahiptir.” seklinde olup deneklerin ¢ogu katildiklarini belirtmiglerdir.
Bu durum geleneksel sivil toplum kuruluslarimin varligini siirdiirmesiyle beraber

gliciiniin kirildigini gostermektedir. Clinkii bireyler sosyal medya sayesinde herhangi bir
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konu etrafinda aninda orgiitlenebilme 6zelligine sahiptir. Bu durum bireylerin sosyal
medyay1 anlik ve siirekli kullanimut ile ilgilidir. Bir sivil toplum kurulusu, herhangi bir
konu hakkinda bireylere ulasmak i¢in zaman harcamakta, orgiitlenme bazinda mekan
bulmak zorunda ve bunlar1 yiiksek maliyetle yapmaktadir. Sosyal medya, zaman-
mekandan ayr1 ve diisiik maliyetli olmasi orgilitlenmeyi hizlandirmakta, genisletmekte
ve kamuoyu olusturmast bakimindan daha yapicidir. Boylece sosyal medya sayesinde
olusan genis orgiitlenme, bireysel anlamda demokratik katilimi1 yiiksek tutarak siyasi bir

tikaniklig1 ortadan kaldirma giiciine sahip olmaktadir.

Uciincii boliimde gergeklestirilen arastirmada da gériildiigii gibi sosyal medyanin
ortaya koymus oldugu siyasal katilim noktasinda ayri bir kamusal alan olugturmasi
bireysel kullanimin sonucu olarak belirmektedir. Bireysel katilim baglaminda ayni
diisiince veya ayni tutum igerisinde olanlar istemdis1 sanal bir orgiitlenmenin pargasi
olmaktadir. Parti diizeyinde sosyal medya; kullanicilari, takipgileri, etkilesime girmis
olduklar1 profiller iizerinde yonlendirmeye sahip olsa da biiyiik bir fikir degisligi
yaratacak etkiye sahip olamamaktadir. Bireysel kullanimda parti savunuculugu sosyal
medyada en iist seviyeye c¢ikarken, ayni platformlarda destek verilen partinin goniillii
olarak reklaminin yapilmamas: celiski yaratmaktadir. Sosyal medyada bu tarz
celiskilerin ortaya ¢ikmasinin sebepleri arasinda en basta hukuksal altyapinin tam olarak
hazir hale gelmemis olmasidir. Kamu islerinin, bireysel islemlerin, topluma
ulagabilmenin yolunun elektronik ortamlara aktarilmasina karsin, bu ortamlarin giivence

altinda olmamasi, bireyler arasinda hukuki sonuglarinin olacagi kaygisini tagimaktadir.

Toplumsal paylasim aglar1 aslinda teknolojinin bireylerarasi iliskileri bitirme
baglaminda ortak kanida bulusurken, bir o kadar da iliskilerin dogrusal baglamda
kalmasimi saglamaktadir. Bu durum siyasal devinimin stirekliligi ve etkilesimsellik
noktasinda yoneten ve yonetilen sinif arasindaki seffaf iligkileri sanal kimlikten, ger¢ek
kimlige tasimaktadir. Baska bir ifadeyle interaktif kamusal alandan, gercek kamusal

alana gecisi saglamaktadir.
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EKLER

EK 1. Belediye Baskan Adaylar1 Miilakat Sorular: ve Cevaplari

Soru 1: Sosyal medyay1 kullaniyor musunuz?

AK Parti Bld. Bsk. Aday1 Osman Develioglu: Kisisel sosyal medya hesabim var

ve kendim kullantyorum.
MHP Bld. Bsk. Adayr Halim Kiiciikali: Evet kullaniyorum.

Soru 2: Sosyal medyay1 se¢im doneminde ve se¢cim sonrasinda kullanmanizin

siyasal acidan ne gibi avantajlar1 olabilir?

Osman Develioglu: Diinya sosyal medyayla calkalanirken bakanlarin, belediye
baskanlarinin, bagkan adaylarinin sosyal medyay1 kullanmamasini dogru bulmuyorum.
Sosyal medyayi1 her derde deva olarak da gérmememiz lazim. Bir sihirli sopa seklinde
her seyi ¢ozen olarak bakmamamiz lazim. Ama tamamlayici olarak énemli bir iletisim

alani.

Halim Kiiciikali: Toplumsal problemlerin ¢oziimii ve fikir aligverisinde
bulunurken, kendimizi ve fikirlerimizi 6zgiirce, sansiir olmadan birebir belirtebildigimiz
ortam. Teknoloji kullanimiin bize avantaj sagladigi bu mecrada vatandaglarla fikir,

diisiince aligverisi yaparak bircok diizenleme getirdik.

Soru 3: Sosyal medyada bireylerle iletisime geciyor musunuz? Bireylerin

goriislerini dikkate aliyor ve uygulamalarinizda yer veriyor musunuz?

Osman Develioglu: Biz Bahgelievler Belediyesi olarak sosyal medyay: efektif bir

sekilde ¢6ziim odakli kullantyoruz ve dogrudan halkimizin sorunlarina el atiyoruz.

Halim Kiigciikali: Tabi ki. Hesaplardan yaptigimiz belli konular iizerine
paylasimlara yapilan yorumlar ve bu yorumlar1 yapanlarin kim oldugunu inceleyerek
dikkate aliyoruz. Sadece sosyal medya degil, ayn1 zaman diger iletisim kanallarindan da
aldigimiz geri bildirim veya girmis oldugumuz etkilesimler sonucu bir¢ok uygulamada

diizenleme yaptigimiz oluyor.

Soru 4: Yerel secimlerdeki adayliginiza sosyal medya bir giic kattt m1? Eger

kattiysa secimlerde oy olarak geri donecegini diislinliyor musunuz?
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Osman Develioglu: Sosyal medyay1 propaganda araci olarak gérmedigim igin oy
gelir-oy gelmez kaygisint higbir zaman tagimadim. Sosyal medyanin 6nemsenmesi,
ancak fazla da abartilmamasi gerektigini diisiinliyorum. Sosyal medya Onemli ama

tadini da kagirmamak lazim diye diistiniiyorum.

Halim Kiiciikali: Tabi ki bir gii¢ katti. Se¢im zamanlarinda uygulamalarinizi
anlatmak i¢in bircok mekani dolasmak zorunda kaliyoruz. insanlarin ellerine tanitim
brosiirleri gegmemis olabilir ya da bizimle herhangi sebepten dolay1 bire bir
goriisememiste olabilir. Bu gibi sebeplerden dolay1r sosyal medyadan bize ulagmaya
calisan bircok insan var. Disarida dolasirken insanlar “Biz sizi takip ediyoruz” diyerek

destek veriyorlar.

Soru 5: Diinyada sosyal medyay1 etkin kullanan iilkelerinde basinda geliyoruz.
Gengler klasik siyasi anlayisa karsi sosyal medya ve internet iizerinden yeni yontemler

kullanarak modern bir demokrasi arayisi icerisine mi giriyorlar?

Osman Develioglu: Basta gen¢ kardeslerimizle olmak iizere sosyal medyay1
kullanan vatandaslarimizla dogrudan iletisime giriyorum. Sorunlari, goriisleri, onerileri,
bazen de olumlu-olumsuz elestirileri birinci agizdan 6grenmis oluyorum. Bu sorunun
yanitin1 sosyal medyada degil, devletin yaptig1 yerel yonetimler reformunda aramaliyiz.
Cinkii 90 yillik geg¢mise baktigimizda cok gii¢lii bir merkezi yap1 vardi. Yetkiler
paylasilmiyordu. Simdi ise degismeye basladi. Bu Tiirkiye adina sevindirici bir gelisme.
Yerel yonetimlerde muhtesem bir seffaflasma ve buna bagl olarak ilerleme ve gelisme
var. Yerel demokrasi arttikga, belediyecilikte basarinin daha da arttigini goézlemledik.
Ayni sekilde sosyal medyanin ilerlemesi ve gelismesiyle seffaflasmanin, s6z hakkinin,

dolayisiyla sosyal ortamlarda tartismalarin da arttigini goriiyoruz.

Halim Kiiciikali: Siyasal anlamda bu konuda yasaklar olmasa kullanacaklardir ki
zaten kullaniyorlar. Biliyorsunuz sosyal medyada baz sitelere girisler yasaklandi. Buna
ragmen gengler bu siteleri kullaniyorlar. Kullanabiliyorlarsa demek ki sosyal medyada
yasaklarin gengler tizerinde bir etkisi yok demektir. Gengler i¢cin demokrasinin insas1 ya
da demokrasiye katilimlar1 sosyal medya araciligiyla saglanabilir. Biz uygulamalarimizi
animasyon bir filmle tanitmaya ¢alistik, ilk 2 giinde 11 bin izleyiciye ulastik. 2 giinde
11 bin izleyiciye tek tek bu projeleri anlatmak imkansiz. Bu nedenle sosyal medya bu
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konuda ciddi bir yer teskil ediyor. Bundan dolay1 genglerin bu alanda destek vermesi ya

da vermemesi hususunda sosyal medya demokrasi alaninda 6nemli bir konumda.

Soru 6: Sivil toplum kuruluslarinin yerini sosyal medya Orgiitlenmeleri

almaktadir. Bu durum siyasal aktiviteyi ne yonde degistirebilir?

Osman Develioglu: Sivil toplum Orgiitlerini sosyal medya orgiitlerinin yerini
aldigin1 tam olarak sdylemeyiz. Ama gidisatin bu yonde oldugu dogrudur. 5 yil sonra
dediginiz duruma gelinebilir. Tam da bu yiizden sosyal medya alaninin bos
birakilmamas1 gerektigini, tiim yerel yoneticilerin aktif kullanmasa da izleyici olarak bu
alana girmesi, gdz atmas1 gerektigini diislinliyorum. Siyasal aktiviteyi degistirmek i¢in

ise biraz daha zaman oldugunu diisiiniiyorum.

Halim Kiigiikali: Orgiitlenmeden ziyade daha bireysel bir hal ald1 sosyal medya.
Orgiitler belli kaliplara bagliyd1 ancak sosyal medya da bu kaliplar gegersiz oldugu igin

bireysellik 6n planda, bu da daha 6zgiir bir ortam1 beraberinde getiriyor.

Soru 7: Diinyada sosyal medya iizerinden olusturulan anayasa ornekleri var
(Izlanda) ve bu anayasa diinyada demokrasiye dogrudan katilimi saglayan tek prototip

ornektir. Tiirkiye’de de bdyle bir sistem gelistirilebilir mi?

Osman Develioglu: Sorunuzun igerisinde zaten siz de bunun diinyadaki tek drnek
oldugunu belirtmissiniz. Niifusu yaklasik 350 bin olan bir izlanda’da bu belki miimkiin
olabilir. Gelismislik ve egitim seviyesi lilkemizden ¢ok ileride olan tilkelerde bile bunun
gerceklesmesi simdilik ¢ok zor. Ulkemizde ve diinyada sosyal medyayr kullanan
insanlarin biliylik ¢ogunlugu, bu platformu zaman Oldiirmek icin kullaniyor. Fakat
sorunuzdan yola ¢ikarak simdilik anayasa i¢in olmasa bile yerel anlamda yapilacak

anketlerin sosyal medya lizerinden olmasi diisiiniilebilir.

Halim Kiiciikali: Boyle bir sistem gelistirilemez. Cilinkii bizim {ilkemizde
yonlendirme en iist seviyede. Bazi toplumsal sorunlarin ¢éziimiinde veya ortak bir
kaygida dediginiz olabilir ancak anayasa olusturma noktasinda gegerli olmaz. Ciinkii
bizde ¢esitlilik fazla, miidahale fazla, disaridan etki de ¢ok fazla, yonlendirme de gok
fazla. Bunun yaninda sosyal medyay1 kullananlar ne kadar bilingli, ¢linkii yalan hesaplar
cok fazla var. Bu gibi durumlart kanun yapicilar takip edecek ki bahsettiginiz duruma

yakin bir durum ortaya ¢iksin.
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EK 2. ANKET

Bu anket calismasi, Atatiirk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Radyo,
Televizyon ve Sinema Anabilim Dalinda Prof. Dr. Naci ISPIR danismanliginda
yiiriitmekte oldugum, “Sosyal Medya ve Demokrasi Iliskisi: Tiirkiye’de Sosyal
Medyanin Katilime1 demokrasiye Etkisi Uzerine Bir Alan Arastirmas1” baslhikli yiiksek
lisans tez c¢alismasi i¢in hazirlanmistir. Elde edilen veriler akademik amaglar disinda

kullanilmayacaktir.

Bu anketin bilimsel bir ¢aligma baglaminda degerlendirilecegini dikkate alarak,
litfen, ankette yer alan sorulara belirtilen kriterler dogrultusunda ger¢ek durumu
yansitir sekilde ve igtenlikle yanit veriniz. Gostermis oldugunuz ilgi ve yardimlariniz

icin simdiden tesekkiir ederim.

BIRINCI BOLUM
Kisisel Bilgi Formu
Cinsiyetiniz:
[1Kadin LIErkek
Yasiniz
[118-24 [125-34 [135-44 [145-54
Ogrenim Durumunuz:
[CJOkur-Yazar Olilkokul ~ [JOrtaokul — OLise
Aylik ortalama gelir diizeyiniz:
[11000 TL ve alt1
[11001-2000 TL
[12001-3000 TL
[13001-4000 TL

14000 TL ve tizeri

Gokhan
GURBUZ

[154 ve tizeri

[(Universite
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Sosyal medyay1 kullaniyor musunuz?
L1 Evet L1 Hayir

Sosyal paylasim sitelerinden hangilerini kullaniyorsunuz? (Kullanim sikligina goére
1’den 6’ya kadar siralama yapiniz)

[] Facebook
L1 Twitter
[1 Youtube
[ Instagram
[] Flicker
[1 Google+
[] LinkEdin

Sosyal medyayi1 en ¢ok hangi amag i¢in kullaniyorsunuz? (Kullanim sikligina gore
1’den 6’ya kadar siralama yapiniz)

[] Arkadaslarimi takip etmek
[] Oyun oynamak

[] Glindemi takip etmek

[] Zaman gegirmek

[] Paylagimlarda bulunmak

1 Sohbet etmek
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IKINCi BOLUM

Sosyal Medyanin Siyasal Bir Iletisim Arac1 Olarak Kullamimina Yénelik

Degerlendirme

Liitfen size uygun gelen se¢enegi (X) ile isaretleyiniz.

Kesinlikle
Katihyorum

Katihyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

Siyasal agidan bilgilenmek icin sosyal medyay1 takip
ederim.

Sosyal medya siyasal konulara ilgimi artiran énemli bir
aragtir.

Partilerin ve adaylarin sosyal medyadaki hesaplarim takip
ederim.

Bir partinin ve adayin sosyal medyada yer almasi, o
partiye ve adaya karsi olan tutumumu etkiler.

Partilerin ve adaylarin sosyal medyada yaptiklar
paylagimlardan etkilenirim.

Sosyal medya hesabimdan destek verdigim siyasi partinin
ve adayin reklamini yaparim.

Secim zamanlarinda siyasi mesajlarin ve reklamlarin
sosyal medyada yer almasi se¢im sonuglarina etki
etmektedir.

Siyasi adaylarin sosyal medya hesaplarindaki paylasimlari
yonlendiricidir.

Siyasi adaylarin projelerini ve vaatlerini sosyal medya
platformlar lizerinden tartigmaya sunmasi gerekir.

Sosyal medya se¢men kitlesini orgiitleyebilecek,
harekete gecirebilecek giice sahiptir.
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